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Forord

Under en konferensmiddag hosten 2009 foddes idén till ett socialt riskperspektiv i
risk- och sarbarhetsanalyserna. Det var Kajsa Sjosvird, da arbetande pa
Léansstyrelsen i Vistra Gotaland och Valter Lindstrom, sékerhetsdirektor i Vistra
Gotalandsregionen som hamnat vid samma bord och tyckte att riskhantering och
frimjande hilsoarbete borde kunna kopplas ihop pa ett béttre sitt.

Linsstyrelsen i Vistra Gotalands lén har sedan dess arbetat tillsammans med
Vistra Gotalandsregionen for att skapa en gemensam bild av de sociala problem
som finns, vilka risker de kan leda till och hur de kan hanteras. Tillsammans med
Per-Olof Hallin, Malmé hogskola, och en referensgrupp har en modell utvecklats
for att fa med sociala risker i risk- och sarbarhetsanalyser. Modellen har kommit att
kallas Vistra Gotalandsmodellen. Arbetet har finansierats av Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap (MSB) sedan ar 2010.

Utvecklingen av Vistra Gotalandsmodellen uppmérksammades av MSB och
Linsstyrelsen fick en forfragan av myndigheten om att publicera en vigledning.
Denna publicering 4r en forsta version och kommer att uppdateras under varen
2012. Ambitionen &r dédrefter att revidera modellen allt eftersom erfarenheter fran
lan och kommuner tas tillvara.

Goteborg, den 3 januari 2012

\ W\ ;\Hn\ﬂ\ &l WA

Lisa Nordahl
Sikerhetsdirektor Matilda Johahsson
Linsstyrelsen Vistra Gotalands lén Projektledare Sociala risker
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Version: januari 2012

Komplett version med bilagor (bl.a. indikatormatris och sambandsmatris)
presenteras under varen 2012
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I. Socialarisker

Fysiska och tekniska risker har behandlats under Iang tid inom ramen for risk- och
sarbarhetsanalyser och det finns i allménhet en 6vergripande bild av de risker som
kan utvecklas till en kris. Vara kunskaper om risker av social karaktar och hur de
ska inga i en mer sammansatt bedomning av samhallets risker och sarbarheter &r
daremot begrénsade.

Sociala risker &r inget nytt fenomen i

samhéllet, inte heller ar arbetet for att Definition social risk
forebygga riskerna nagot nytt. Vad projektet En social risk ar

vill bidra med &r att erbjuda en metod for att sannolikheten fér odnskade
identifiera, analysera och integrera risker av handelser, beteenden eller
social karaktar inom ramen for risk- och tillstdnd med ursprung i

sarbarhetsanalysen samt utveckla natverk med sociala forhallanden och som
olika samhallsaktérer som alla bidrar med sina har negativa konsekvenser for
erfarenheter och kunSkaper. det som beddms vara

Vistra Gotalandsmodellen skapades med skyddsvart.

syftet att 6ka kunskaperna om risker av social
karaktar, dess bakomliggande orsaker samt att utveckla en arbetsmetod for att
integrera sociala risker i risk- och sarbarhetsanalyser.

Vastra Gotalandsmodellens utveckling

Modellen som presenteras i den har végledningen kallas for Vastra
Gotalandsmodellen. Framtagandet av ett arbetsséatt som kan inkludera sociala
perspektiv i risk- och sarbarhetsanalyser har drivits i projektform av Lénsstyrelsen i
Vastra Gotalands 1an, Vastra Gotalandsregionen och Lé&nsstyrelsen Dalarna med
stdd av professor Per-Olof Hallin vid Malmo Hogskola. Modellen beskriver
arbetsstegen i en social risk- och sarbarhetsanalys och &r den forsta av sitt slag i
Sverige.

En tvérsektoriell arbetsgrupp/referensgrupp har varit knuten till en projektledning,
vilken har arbetat fram Véstra Gétalandsmodellen. Referensgruppen har utokats
sedan starten 2009 och har kommit att innefatta representanter fran
Kunskapscentrum mot organiserad brottslighet (Géteborgs stad), Polisen
(integrationsgruppen), Vastra Gétalandsregionen (primarvard) samt kommunerna
Ale, Vénersborg, Boras och Ulricehamn (brotts- och sékerhetshandlaggare,
sakerhetssamordnare, strategisk samhéllsplanerare och folkhélsoplanerare).
Lansstyrelsen Véstra Gotalands 1&n har bidragit med kompetenser inom bland
annat juridisk konsultation, bostadsplanering, barnperspektiv, integration,
drogproblematik, och jamstalldhetsfragor.

Under 2011 har metoden provats i tre pilotkommuner; Boras, Nacka och
Ulricehamn samt i ett lansforsék genom Lansstyrelsen Dalarna. Parallellt med att
modellen testats sa har en vidareutveckling av modellen skett i dialog med expertis
inom olika sociala riskomraden.

! vistra Gotalandsmodellen ser sociala risker som odnskade handelser i samhéllet. Social
oro har daremot anvéants som ett samlingsnamn pa en kombination av handelser som urartar
till ett storre hot pa vad som beddms vara skyddsvart i samhallet.



Il. Sociala risker i risk- och
sarbarhetsanalysen

Det finns nagra centrala fragor som bor stéllas innan hela arbetet med risk- och
sarbarhetsanalysen startar.

Varfor gor vi analysen?

Risk- och sarbarhetsanalysen visar hur verksamheten uppfattar tillstdndet inom ett
samhallsomrade, utifran ett riskperspektiv. Detta underlag utgor en grund for beslut
av atgarder och kan pa sa satt legitimera nyttan i beslut av langsiktigt férebyggande
atgarder. Risk- och sarbarhetsanalysen skapar riktlinjer och ger forutsattningar for
prioriteringar utifran ett samhéllsperspektiv. Analysen kan dven paverka, forandra
och medverka till samordning av arbete kring sociala risker.

Vem ska gora den?

En tvarsektoriell arbetsgrupp bidrar med erfarenheter och kunskaper fran olika
omraden, inom ramen for en gemensam plattform. Exempel pa deltagare i en
kommunal arbetsgrupp kan vara polis, raddningstjanst, socialtjanst,
folkhalsosamordnare, skolomsorg, sjukvard, hemtjénst, frivilligsektor och
sékerhetssamordnare. Arbetet kan med fordel ledas av sékerhetssamordnaren i
kommunen, da denna ofta ar ansvarig for kommunens risk- och sarbarhetsanalys.
Pa regional niva kan arbetsgruppen inkludera folkhalsostrateger, landsting,
Socialstyrelsen, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, R&ddningstjénst, Polis
och lansstyrelse. Arbetet pa regional niva bér samordnas av lansstyrelsen inom sitt
geografiska omradesansvar.

Vem ska anvdnda den?

Analysen ska bland annat kunna anvéndas av beslutsfattare, tjansteman och
medborgare som vill informera sig om laget i kommunen, lanet eller fa en
overgripande bild av utvecklingstendenser inom ett visst omrade.

Hur ska den anvandas?

| analysen ska forslag till atgarder for att forebygga och minska sarbarheterna av de
identifierade och analyserade riskerna framga. Risk- och sarbarhetsanalysen kan
darfor med fordel anvandas som underlag for beslut av atgarder.



lll. Allman riskbild av social karaktar

Intresset for sociala risker kan jamforas med den sa kallade sociala fragan som
aktualiserades under den tidiga industrialiseringen i slutet av 1800-talet och bérjan
av 1900-talet. Fattigdom, svélt, ohalsa och trangboddhet var problem som da ledde
fram till olika sociala atgardsprogram. ldag genomgar samhaéllet en ny stor
omstallning dar bland annat globaliseringen for upp nya sociala dimensioner pa
agendan.

Under de senaste aren har det vid upprepade tillfallen dragit en vag av social oro
genom Europa. Stader i Sverige har ocksa praglats av oroligheter i flera omgangar.
Raddningstjanst och polis har utsatts for stenkastning och flera omraden har
drabbats av anlagda brénder, sabotage och social oro.

Oroligheternas uppkomst och karaktar har manga likheter oavsett om de sker i
Europa eller i ett specifikt geografiskt omrade i en svensk stad. Ungdomar i utsatta
omraden beskriver for media bakomliggande orsaker som segregation, fattigdom
och utanforskap. En allt starkare alienation fran samhallet och en svagare tilltro till
myndigheter tycks ha uppkommit.

Vastra Gotalandsmodellen skiljer pa begreppen social oro och sociala risker. Social
oro kan ses som olika typer av utfall eller angrepp pa det som samhaéllets
institutioner ser som en dnskvard social ordning — det skyddsvarda. Vastra
Gotalandsmodellen ser social oro som en mojlig foljd och kombination av flera
sociala risker, vilka i sin tur ar uttryck av bakomliggande negativa omstandigheter.
Scenarier som omfattar social oro kan darfor vara viktiga att bygga i risk- och
sarbarhetsarbetet. Ett sadant scenario fangar olika sociala risker och
bakomliggande riskfaktorer.

Vastra Gétalandsmodellens definition av sociala risker utgar fran ett brett
perspektiv i syfte att inkludera socialt orsakade handelser, beteenden eller tillstand
men ocksa att na de bakomliggande orsakerna. Sociala risker uppkommer fran
negativa sociala férhallanden som antingen beror pa samhallets utformning eller
specifika handelser som utltser ett for samhallet negativt beteende. Sociala risker
paverkar det som uppfattas som vardefullt i samhallet, vilket kan vara individers
trygghet eller vara demokratiska rattigheter.

Vad ar sociala risker?

En social risk &r sannolikheten fér odnskade handelser, beteenden eller tillstand
med ursprung i sociala forhallanden och som har negativa konsekvenser for det
som beddms vara skyddsvart.

Trafikolyckor, inbrott, vald och 6vergrepp samt brander &r handelser som mer &n
40 procent av befolkningen i Sverige har oro for att utséttas for. Detta visar en
enkatundersokning fran MSB som genomfdrdes under vintern 2010.
Undersckningen visar samtidigt att det ar relativt fa som drabbats av dessa
handelser under de senaste fem aren. Om de befarade handelserna intraffar 6kar
oron och rédslan for att sjalv utsattas.

En grupptillndrighet kan vara ett sétt att hantera rédsla for att utséttas for brott och
andra negativa handelser. Att tillhdra en grupp eller ha nagon form av
fritidssysselsattning kan resultera i bade negativa och positiva konsekvenser for
den enskilde och samhallet, beroende av individens val. Att skapa forutsattningar



for manniskor att fatta beslut som motverkar sociala risker istallet for att bli en del
av dem, dr ett satt att skapa tillit och trygghet i samhallet.

Vastra Gétalandsmodellens perspektiv omfattar faktorer som kan orsaka risker pa
Iang sikt och behandlar exempelvis ohélsa, otrygghet och barns utsatthet. Detta
innebar att sociala risker finns 6verallt i samhéllet. For att exemplifiera kan man
darfor stalla sig fragan ”Varfor?” atminstone fyra ganger, se exempel nedan.

Varfér uppstar upplopp och bilbréinder?

Svaret ar ofta att en kombination av sociala riskfaktorer och riskbeteenden har
utvecklats i vissa stadsdelar eller bostadsomraden. Exempel pa detta &r
gangbildningar med egna normsystem, narkotikabrottslighet, svag tilltro till
samhéllet — en kansla av att man inte tillhdr samhallet.

Varfor uppstdr géingbildningar och svag tilltro till samhdllet?

Svaret &r ofta att samhallet brustit i investeringar av forebyggande- och
rehabiliterande atgérder eller inte kunnat erbjuda eller visa pa mojliga
utvecklingsvagar. Sociala riskbeteenden som skolk och missbruk har uppstatt.
Awven alternativa parallella system som finansiella lan- och avbetalningssystem kan
vara en problemorsak, om manniskor inte tillats fa tillgang till de etablerade
samhalleliga institutionerna.

Varfér har vi skolk, skadegérelse och missbruk inom vart geografiska omrade?
Svaret kan vara att det finns brister i sociala skyddsfaktorer som kvalitet i
undervisning eller forebyggande insatser inom socialtjanst och barnavardscentral.
Exempel pa riskfaktorer ar arbetsloshet, hdga ohalsotal, stigmatisering och negativ
mediebild av bostadsomraden och stadsdelar.

Varfér har vi fattiga barn, ohdlsotal eller en negativ mediebild av
bostadsomraden?

Svaret dr ofta att samhéllet inte i tillrdcklig utstrackning har prioriterat
forebyggande arbete med samhallets sociala skyddsfaktorer och far darfor en hog
andel barn med svara uppvaxtforhallanden, ungdomar som inte avslutar sin
utbildning eller andra symptom som indikerar att nagot inte star ratt till.

Aven om stenkastning och bilbrander ar ett uttryck som i dagslaget férekommer
framst i storstadsomraden, sa ar de bakomliggande faktorerna likartade i flertalet av
landets kommuner. Segregation, fattigdom och alienation kan fa manniskor att
reagera pa olika satt. Oavsett om agg riktas mot andra manniskor, samhéllets
institutioner eller sig sjalv, &r orsakerna ofta likartade. Beroende av kombinationen
av vilka sociala skydds- och riskfaktorer som finns i ett bostadsomrade eller
stadsdel, kan konsekvenserna av exempelvis langvarig franvaro fran
arbetsmarknaden resultera i att manniskor handlar pa olikartade satt.



Tillampning utifran styrande regelverk

Vastra Gotalandsmodellen bygger pa ett statistiskt dataunderlag som pa ett
metodiskt satt frambringar en grund for vidare analys och arbete i enlighet med
Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH).

Beroende av tidsspann och hur statistik systematiskt tagits fram kan underlaget,
som &r grunden i Véstra Gétalandsmodellen, identifiera trender, likheter och
skillnader inom olika geografiska omraden. Detta underlag kan med fordel dven
ligga till grund for kommuners handlingsprogram enligt Lag (2003:778) om skydd
mot olyckor (LSO), likavél som det kan nyttjas inom riskanalysarbetet. Férordning
(2006:942) om krisberedskap och héjd beredskap (krisberedskapsférordningen) for
lansstyrelser och andra myndigheter kan nyttja det statistiska underlaget som en
form av kvalitetssdkring vid sammanstéllaningar av l&nets kommuners kommunala
risk- och sarbarhetsanalyser. Underlaget kan &ven anvandas inom
brottsforebyggande arbete och inom arbete att uppna folkhdlsomalen.

Datainsamling

— Extraordindra handelser (LEH)




IV. Vastra Gotalandsmodellen -
angreppssatt for arbete med social risk- och
sarbarhetsanalys

Att arbeta med riskanalyser av social karaktar kraver tvérsektoriella samarbeten
inom omraden som traditionell risk- och sarbarhetsanalys inte behandlar. Sociala
risker kan som sagt uppsta genom samhallets langsiktiga forandring likaval som
genom systemhotande brottslighet.

En overgripande identifiering av vad som ar skyddsvért i samhallet &r en viktig
utgangspunkt i Vastra Gétalandsmodellen och kan utarbetas i tvarsektoriella
grupper eller rad. En kommun bor utga fran egna uppsatta varden, som visioner
eller liknande. Det behdver finnas nagot att skydda for att kunna identifiera
varningssignalerna och de potentiella hoten.

Gemensam vardegrund

Atgéarder

Risk- och kis- [ varde- Analys av
sarbarhetsanalysen |peredskaps\ grund / i, ot
formaga

Sarbarhet
(scenarioanalys)

Hur samhéllets gemensamma varderingar utgor
grunden for risk- och sarbarhetsanalys
-8-






Steg 1 Skyddsvart

; Data- Risk och Scenario- = Forslag
Skyddsvart>> insamling> riskfaktore> uppbyggnz> Sarbarhe> étgarder>

Diskutera vad som ar skyddsvart. Vad som ar skyddsvart baseras pa en gemensam
vardegrund. Har kan man till att borja med utga fran den egna organisationens
fattade beslut. Finns gallande policydokument kring varden? Utifran vilken
vardegrund fattas beslut? Forsok att hitta egna véarden fran organisationen. Ta
hansyn till ett samhéllsperspektiv likaval som individ. Vad som &r skyddsvart
behover ta hansyn till fysiska objekt och manniskor men ocksa processer och
funktioner.

Perspektiven for vad som &r vart att skydda kan skifta inom olika verksamheter,
men den gemensamma inriktningen bor finnas faststélld i till exempel kommunalt
eller regionalt 6vergripande visioner.

Utga ifran vilka 6vergripande varden som ar viktiga i verksamheten. Demokratiska
fri- och réttigheter behéver konkretiseras och hér ryms varden som jamlikhet,
jamstélldhet, lika mojligheter eller vad verksamheten valt att l&gga in i begreppet.

En annan aspekt att ta h&nsyn till &r vilka funktioner som ett demokratiskt samhalle
ska innefatta. Det handlar inte nddvandigtvis om verksamheter som det offentliga
tillhandahaller utan &r de funktioner som det ar 6nskvart att medborgarna ska
kunna fa tillgang till. Allméanhetens fortroende till dessa samhéllsinstitutioner
behover ligga i linje med den kommunala synen for verksamhetens demokratiska
roll som samhéllsbérare.

Miljofaktorer som paverkar mojligheterna till trygghet bor ocksa tas hansyn till. En
fysiskt och socialt trygg gemensam omgivning med riskminimering bor finnas med
i ett lokalt perspektiv av vilka varden som behéver skyddas.

Ytterligare en aspekt av det skyddsvarda ar varje enskild individs méjligheter till
god hélsa och trygghet.

SKYDDSVART
Varden Demokrati och manskliga rattigheter
System Val fungerande samhallsfunktioner
Miljo Fysiskt och socialt trygg miljo

Fysisk och psykisk halsa

Manniska Fysisk och psykisk trygghet

Ekonomisk trygghet

-10 -



Steg 2 Datainsamling

Skyddsvart DEIER Rl @ SIS Sérbarhet [FLIBES
insamling riskfaktorer //uppbyggnad atgarder

Det &r mojliga hot mot det skyddsvarda som ska identifieras. Statistiken syftar till
att utgora ett underlag for riskerna och riskfaktorerna i arbetet med risk- och
sarbarhetsanalysen. Anvéand Vastra Goétalandsmodellens indikatormatris och
komplettera med efterfragad statistik for ert geografiska omrade. Varje indikator
har en anvisning om var statistiken finns att hdmta. | de fall dar statistik finns Gver
tid, sa samla in dven denna och redovisa i matrisen. Statistiken som efterfragas &r
Overgripande kommunstatistik. Detta for ett mojliggérande av kommunvisa
jamforelser samt att kunna kvalitetssakra risk- och sarbarhetsanalyserna.

Sker arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen pa kommunal niva kan det kravas att
statistiken bryts ned till geografisk mindre omraden eller per skola. Har kan egen
framtagen statistik anvandas, t.ex. skolundersokningar, polisens dataregister
trygghetsundersokningar eller akutmottagningsdata. Pa detta satt kan en
identifiering av riskers lokalisering inom det geografiska omradet goras. For
kommuner med lagre invanarantal kan det racka med att dela upp statistik per
enstaka sektorer, exempelvis skolor. For att kunna jamfora kommunens arbete med
atgarder och sarbarhet infor sociala hot, bor den egna statistiken alltid kopplas till
den nationella kommunala statistik som indikatormatrisen efterfragar.
Kartlaggningen vinner pa att kompletteras, samtidigt som olika perspektiv att tolka
informationen sékerstélls genom det tvarsektoriella samarbetet.

| de fall dar egna undersdkningar pa lokal niva ligger till grund for risk- och
sarbarhetsarbetet bor en diskussion kring valet av dataunderlag finnas med i de
kommunala rapporteringarna till lansstyrelserna, om den lokala statistiken avviker
fran matrisens efterfragade underlag.

Utifran ett statistiskt kartlagt nulage och en bedémning av hur trenderna ser ut,
startar en analys. Utga fran vad som &r skyddsvart och for en diskussion kring vilka
hotbilder som finns. Sociala riskfaktorer och riskgrupper som modellen pekar pa
ar:

SOCIALA RISKFAKTORER
= Social, ekonomisk och politisk marginalisering
= Social och territoriell stigmatisering
= Alienation
= Otrygga uppvaxtforhallanden
= Ohélsosamma levnadsvanor

= Brist pa finansiella, materiella eller personella resurser

-11 -



SOCIALA RISKER

Missbruk, ohélsa och otrygghet
Brottslighet

Sociala och politiska konflikter
Ej fungerande samhéllsfunktioner
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Foto: Jesper Svensson
Lansstyrelsen i Véastra Gotalands lan
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Steg 3 Risk och riskfaktorer

- Data- Scenario- 2
Skyddsvart>> insamling> riskfaktore> uppbyggne> Sarbarhe>

Risk och

Forslag
atgarder

)

Vad som beddmts vara skyddsvart inom det geografiska omradet ssmmankopplas
med de potentiella risker eller hot som kan uppsta. Ett hansynstagande till faktorer
som paverkar sannolikheten for att risken intraffar ska dven beaktas. Detta kan

beskrivas enligt nedanstaende tabell.

SKYDDSVART RISKFAKTORER RISKER
Demokrati och Ej fungerande
. R . . e sambhidillsfunktioner
Varden | manskliga e Brist pa .
" , . - Ledningsproblem
rattigheter finansiella,
. - Systemfel
materiella eller .
- Bristande eller
personella .
felaktig kompetens
resurser .
- Korruption
S— Vil fungerande .
Y samhlisfunktioner | ¢ Social . Sociala och politiska
ekonomisk och ,
litisk konflikter
pott 's, liseri - Sociala konflikter
marginatisering - Politiskt inriktat hot
Milis Fysiskt och socialt och vald
1o trygg milj6é e Social och
territoriell Brottslighet
stigmatisering - Organiserad
brottslighet
Fvsisk och psvkisk e Alienation - - Fysisk skadegorelse
h\;:] Och psykis bristande pa egendom
samhidillstillit - Stold, ran och
haleribrott
e Otrygga (tillgrepp)
uppviixtférhdlla - Hot och vald
Minniska Fysisk och psykisk nden . )
trygghet Missbruk, ohdilsa,
e Ohilsosamma otrygghet
levnadsvanor - Missbruk
- Ohalsa, psykisk
Ekonomisk ohalsa
trygghet - Allvarliga psykiska
stérningar
- Otrygghet

-14 -



Utga fran det insamlade underlaget och identifiera ett nuldage for de indikatorer som
riskfaktorn eller riskomradet bygger pa. Nér detta ar genomfort sa gors en
sammanvagd bedomning av nulage for riskfaktorn eller riskomradet. Det ar den har
informationen som féljer med in i risk- och sarbarhetsanalysen. Bedomningen gors
utifran graden av problemet (mycket litet — mycket stort problem). Anvand
matrisen och fyll i resultatet.

Identifiera trenderna for varje indikator. Gor sedan en sammanstélld bedémning av
riskomradet eller riskfaktorn. Fyll i under trend i matrisen.

Vissa enskilda indikatorer kan ha en kraftig paverkan pa andra omraden an dar den
finns sorterad. Identifieras sddana omraden bor dessa indikatorer markeras med
rétt, under spalten kritisk risk eller riskfaktor. Indikatorer som markeras &r i
huvudsak de som har en kraftig negativ trend eller har ett nuldge som bedémts vara
kritiskt.

Redan i detta skede kan enskilda indikatorer som utmarker sig pa ett negativt satt
och som behover atgardas, identifieras. Under spalten atgarder for att hantera
risken eller riskfaktorn anges vilket kompetensomrade i organisationen som
ansvarar for fragan. Enskilda problem kan pa detta satt direkt skickas till berorda
for ett vidare arbete med fragan. Detta kan vara en snabbare 16sning an att véanta in
genomford risk- och sarbarhetsanalys dar forslag till atgarder ska beslutas och
forankras i hela organisationen.

Kolumnerna nuvarande formaga att hantera intraffad handelse samt nuvarande
formaga att hantera bakomliggande orsaker till handelsen syftar till att fanga
enskilda indikatorer som sticker ut pa ett negativt satt. Hantering av bakomliggande
orsaker tenderar att bertra flera sektorer och krdva samverkan. Den nuvarande
formagan handlar om att titta pa graden av sarbarhet om handelse intraffar. Hur
lang tid tar det att aterstalla skadan som skett pa samhallsvarden, system, miljo
och/eller manniska?

Fran och med nu lamnar vi de enskilda indikatorerna och fokuserar pa
vad de egentligen ar en del av. Kommande steg i risk- och
sarbarhetsarbetet behandlar darfor enbart riskgrupper och riskfaktorer.
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Steg 4 Scenariouppbyggnad

- Data- Risk och Scenario- 2 Forslag
Skyddsvart>> insamling> riskfaktore> uppbyggnz> Sarbarhe> étgérder>

Ett scenario inom sociala risker boér kunna kopplas till de riskfaktorer och
riskgrupper som indikatorerna samlas inom. Scenariot kan med fordel vara stegvist
uppbyggt och omfatta handelser som intensifierats under en langre tid. Scenariot
bor &ven mynna ut i en handelse dar samhéllskonsekvenserna av extraordinar
handelse kan fangas.

Social oro som mynnar ut i en fysisk attack pa samhallets infrastruktur, &r ett
exempel pa detta. Andra konstellationer av scenarion kan vara avbefolkning,
langtidsarbetsloshet eller organiserad brottslighet.

Fundera kring vilka omraden er organisation kan behova belysa genom ett tankt
scenario. Utifran valda scenarier gors en sannolikhetsbedomning och identifiering
av vilka méjliga konsekvenser handelsen skulle fa. Anvand indikatormatrisen (se
bilaga) for att strukturera upp arbetet. Matrisen hjélper aven till att tydliggéra
kopplingar mellan scenariot och bakomliggande faktorer som paverkar handelsen
pa kort, medellang eller lang sikt. Vlj ett 6vergripande scenario som paverkas av
de bakomliggande faktorer som i ert geografiska omrade ar negativa eller har
negativ trend, eller skapa mindre scenarion som har en tydlig koppling till en eller
ett par av riskomradena/riskfaktorerna. Ange scenario i matrisen.

Sannolikhetsbedémning

Vid sannolikhetsbedémningen tas hansyn till de bakomliggande riskgrupperna och
riskfaktorerna. En 6vergripande bedémning av sannolikheten for att scenariot
intraffar kan genomforas. Fokus pa riskgrupper och riskfaktorer redovisas och kan
med fordel anvandas nar atgardsforslag upprattas. Komplettera med information ur
MSBs Vagledning for risk- och sarbarhetsanalyser, fjarde kapitlet.

Konsekvensbedémning

Majliga konsekvenser kopplas ihop med vad som i steg 1 har bedémts vara
skyddsvart. Titta pa vad som skulle kunna handa om det uppréttade scenariot
intraffar. Vilka konsekvenser far det intraffade scenariot pa det som uppfattas som
skyddsvart? Bedémningen bor fanga konsekvenser for manniskors liv och hélsa,
samhaéllets funktionalitet, grundlaggande vérden, samt skador pa egendom och
miljo (se MSBs Végledning, fjarde kapitlet). Ange konsekvenserna enligt skalan
mycket begransade till katastrofala i indikatormatrisen.
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Steg 5 Sarbarhet

- Data- Risk och Scenario- ° Forslag
Skyddsvart>> insamling> riskfaktore> uppbyggna>sarbarhe> étgérder>

Ett scenario inom sociala risker hjalper till att identifiera vilka sarbarheter som
finns och hur formagan att hantera dem ar. Men framférallt finns det goda
mojligheter att forebygga potentiella hot av social karaktar genom att kunna koppla
ihop bakomliggande orsaker till tdnkbara risker och odnskade handelser. Bedém
krishanteringsformagan utifran de tankta konsekvenserna av skapade scenarion.

Formagan att motsta allvarliga storningar tar fasta pa om det tankta scenariot
skulle intraffa. Vilka resurser finns och vilka saknas? Bedom utifran skalan: god —
ingen eller mycket bristféllig, och dokumentera i matrisen.

Beddm vilka tdnkbara samhéllskonsekvenser som scenariot kan resultera i. Gradera
mellan mycket begransade till katastrofala.
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Steg 6 Forslag atgarder

Skyddsvart DEIER Rl @ SIS Sérbarhet FCIEEy
insamling riskfaktorer //uppbyggnad atgarder

Arbetar man utifran modellens indelningar av sociala risker och bakomliggande
faktorer, kommer bade reaktiva och proaktiva atgardsforslag att uppkomma.
Riskfaktorerna kraver insatser pa lang sikt och verkar for att de identifierade
riskgruppernas sannolikhet att intrdffa minskar. Ett arbete med riskfaktorerna
minskar alltsa sannolikheten for att de sociala riskerna intraffar.

Att hjalpa missbrukare att komma ur sin drogproblematik kommer inte att forandra
beteendemonstret for andra att falla in i drogmissbruk. Déremot minskar
sannolikheten for att en extraordindr héndelse skulle intraffa om det finns
handlingsplaner och atgardsprogram for att stétta personer att ta sig ur sitt
drogberoende. En mangsidig, kunskapsbaserad och samordnad strategi riktad mot
bade akuta problem som bakomliggande orsaker mgjliggér innovativa losningar
och formagan att 16sa komplexa problem.

Forslag till vilka atgarder som bor vidtas kraver en tvarsektoriellt ssmmansatt
grupp. Inom olika forvaltningar, myndigheter och organisationer finns olika
perspektiv pa problemorsaker och det ar de har olika synsétten som mojliggor ett
kvalitetssékrat arbete med den komplexitet som sociala risker kdnnetecknas av.
Finns det ingen samverkan &r det latt att fastna i forebyggande atgarder som ar
direkt kopplade till hdndelsen — klotter saneras, polisanmaéls och information i syfte
att motverka klottring, foreslas. Atgarder som kdnnetecknas av god samverkan
grundas i strategier for hantering av orsaker och dess konsekvenser. Samtidigt
skapas nya insikter som ett resultat av 6kad kunskapsutveckling.

Proaktiva atgarder: langre sikt Reaktiva atgarder: kort sikt
”forhindra branden” ’slacka brander”
Foto: www.fotoakuten.se Foto: Polismyndigheten i Vastra

Gotalands lan
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Utga fran den tvarsektoriella grupp som arbetat med indikatorerna i risk- och
sérbarhetsarbetets tidigare skeden. Atgardsforslag ska vara av den art som kan
fanga bakomliggande orsaker ur olika perspektiv. | detta skede i analysen kan
gruppen behova kompletteras ytterligare. Atgarderna syftar till att skydda vara
uppsatta varden och minimera sannolikheten att sociala risker hotar dem. Att ta
hand om intraffade sociala risker som insatser for minskad skadegorelse, valdsbrott
eller missbruk &r darfor inte tillrackligt. Férebyggande atgarder handlar om att
minska sannolikheten for skadegorelsebrott, valdsbrott eller att falla in i missbruk.

Mojligheten som lansstyrelserna har att kvalitetssakra risk- och sarbarhetsanalyser
utgar fran en transparent arbetsmetod. Det sager sig sjélvt att en enskild
handlaggare far svart att tillgodose alla perspektiv som komplexa sociala fragor
ofta har. Detsamma galler for alla andra parter som ar intresserade av risk- och
sarbarhetsanalysen. Var darfor tydlig med att ange vilka som varit representerade i
arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen.
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V. Erfarenheter i utvecklingsarbetet

Inom projektet utvecklades en prototyp av Véstra Gotalandsmodellen, vilken tre
pilotkommuner samt Lansstyrelsen Dalarna har prévat. Dessa erfarenheter har
resulterat i Vastra Gotalandsmodellen — ett anpassat arbetssétt och en identifiering
av riskomraden och bakomliggande riskfaktorer — vilket tycks vara betydande for
att fa en uttdmmande bild av sociala risker i risk- och sarbarhetsanalysen.

Ulricehamns kommun, en pilot inom sociala risker

Ulricehamns kommun har prévat Véstra Gotalandsmodellen och arbetar numera
for att risker av social karaktar ska inga som en naturlig del i arbetet med
kommunens risk- och sarbarhetsanalys.

Arbetsgruppen som ansvarade for pilotforsoket var en vl forankrad tvarsektoriell
grupp med representanter fran polis, raddningstjanst, skola, socialtjanst, flykting-,
folkhalso- och sakerhetssamordnare. Arbetsgruppens deltagare bestar av bade
chefer och handlaggare. Detta innebér att man pa sa satt far mandat att arbeta
vidare med fradgorna inom respektive sakomrade. Johan Lenjesson,
sékerhetssamordnare i Ulricehamns kommun berattar hur han upplever
kommunens arbete med sociala risker.

Tidigare har olika verksamheter och myndigheter arbetat utifran sina olika
perspektiv, konstaterar Johan. Var efterstravan ar att uppna en samlad bild och
bedomning av laget. Utifran denna arbetsmetod upplever jag att samhallets olika
aktorer far 6kad kunskap som ger oss alla battre mojligheter att arbeta
forebyggande utifran ett helhetsperspektiv och mot gemensamma mal. Han hoppas
att detta aven ska leda till att samhéllet far en 6kad krisberedskapsformaga genom
forbattrade mojligheter att forbereda hantering av olika problem nar de uppstar.
Men det &r bara i de fall dar vi inte lyckats forebygga dem, tilldgger han.

Trots att den samlade beddmningen inte visar tecken pa att sociala risker utgor ett
stort problem sa finns vissa indikatorer som sticker ut. Dessa hamnar nu hos
enskilda verksamheter i kommunen att arbeta vidare med. For vissa indikatorer har
lokal statistik anvénts. Detta for att man ifran nationellt hall ibland har nagot eller
nagra ars efterslapning pa statistik vilket medfor att resultatet i analysen blir
gammalt redan innan analysen &r fardig.

Ulricehamn har fokuserat pa barn och unga i projektarbetet, for det ar har som det
finns majlighet att arbeta langsiktigt och na en forandring i hela samhallet. |
efterhand har vi sett fordelar med att kunna bryta ner materialet sa langt som
mojligt, till exempel &nda ner pa skolomradesniva, berattar Johan. Det blir tydligt
att det ar skillnader mellan olika skolomraden och det &r férst nu som materialet
blir riktigt anvandbart. Det ar anvandbart for kommunen som har en évergripande
roll att anta atgéarder, men ocksa for de enskilda aktorerna som praktiskt ska arbeta
med fragorna. Nar val grunden ar lagd med ett urval av risker, riskfaktorer och
indikatorer ar det forhallandevis lite arbete som behdvs for att kontinuerligt folja
upp dessa.

Avslutningsvis konstaterar Johan att metoden med statistik som grund &r ett bra
instrument for risk- och sarbarhetsanalys, inte bara for omradet sociala risker utan
for flera omraden.
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Nackas arbete som pilotkommun

Per Hoglund, Trygg och Sakerhetsdirektdr i Nacka kommun har varit en av
initiativtagarna till att préva modellen. Per forklarar hur Nacka valde att ga tillvaga
i uppstartsarbetet.

Arbetet startade tillsammans med nyckelpersoner inom skola, socialtjanst, hallbar
utveckling (folkhalsoperspektiv), polis och representanter fran fritidsgardar dar
materialet behandlades i olika métesformer och forum istallet for en fast
tvarsektoriell grupp. Pa dessa moten var forutom tjansteman aven andra aktorer
representerade. | huvudsak arbetade dessa personer direkt med barn och ungdomar
eller med barn- och ungdomsfragor.

Statistik samlades in och trender analyserades. En sambandsmatris dar
indikatorerna stalldes mot varandra for att hitta olika sambandsménster
genomfordes. Matrisen bidrog till att man fick en tydlig bild av hur nulaget sag ut
samt vilka indikatorer som hade flest samband. Indikatorerna bildade riskfaktorn
social marginalisering”, denna riskfaktor sattes in i den sociala risk- och
sarbarhetsanalysen och analyserades tillsammans med olika konsekvenser som
riskfaktorn kan medfora. Konsekvenser av social marginalisering kan exempelvis
vara stenkastning mot polis och raddningstjanst och anlagda brander.

Centrala begrepp i Nacka kommun

En erfarenhet som framkommit &r behovet av enhetliga begrepp nar man arbetar
tvarsektoriellt. Det férekommer olika ord for samma sak och arbetet forsvaras da
ansvaret ar uppdelat pa flera olika myndigheter och organisationer. Genom att
integrera sociala risker i kommunens risk- och sarbarhetsanalys vill Nacka
kommun hitta ett arbetssatt som har ett lokalt, lika vl som regionalt fokus.
Framfor allt ska det bli spannande att préva modellen lokalt och tillampa den
praktiskt inom Nacka kommuns geografiska omrade, sager Per och fortsatter - det
ar manga aktorer som verkar inom det sociala omradet och da kanns det extra
viktigt att anvénda en mer enhetlig systematik och ett praktiskt verktyg kring
omradet sociala risker.

Per exemplifierar nagra begrepp som kommunen har definierat for att lattare kunna
arbeta tvarsektoriellt:

e Med tidiga insatser avses insatser i ett tidigt skede for att undvika en ogynnsam
utveckling hos barn och unga.

e Med helhetssyn avses att barnet eller den unges hemsituation, relationer, skolsituation,
fritid samt fysiska eller psykiska hélsa ses i ett sammanhang dér de olika delarna
péaverkar varandra. Insatser utformas utifran en helhetsbedémning.

e Med samarbete menas nagon eller nagra tillfor sina specifika resurser, kompetenser
och/eller kunskaper till en uppgift som man gemensamt ska genomfora. Samarbete ska
praglas av ett konsekvent barnperspektiv (inte ett verksamhetsperspektiv).

e Med synkronisering fangas en dimension som riskerar att férsvinna i ordet samarbete
d.v.s. att parternas arbete “kuggar i varandra”, blir synkroniserade. Parterna soker en
effektivisering sa att dubbelarbete undviks.

o Med forebyggande arbetssétt avses ett tydligt regelverk som leder till tidiga,
synkroniserade insatser nar behov finns. Framjande arbetssatt ar att undanrdja hinder
for en effektiv samverkan och att klargora ansvarsgranser samt atgéarder som kan hoja
kompetensen i berdrda verksamheter.

-23-



Férutsdttningar fér samverkan

Sociala fragor kraver kompetenser och insatser fran olika funktioner inom en
kommun och Per menar att det behdvs en organisationsstruktur som gynnar
samverkan for att na de bakomliggande faktorerna. Han pekar pa tre
grundforutsattningar:

e Styrning - En vil fungerande samverkan kraver engagemang och tydlig styrning pa alla
ledningsnivaer, inte minst p& den 6vergripande politiska och administrativa nivan.
Vikten av gemensamma mal far inte glommas bort.

e Struktur - En framgangsrik samverkan kréaver struktur. Det innebér tydlighet nar det
galler mal, malgrupp, yrkesroller, arbetsfordelning och rutiner for samverkan.

e Samsyn - Behovet av samsyn uppstar nar flera aktorer behovs for att 16sa ett problem.
Samsyn handlar om tillit mellan de professionella. Olikheterna mellan de
professionellas olika uppdrag ar styrkan i samverkan

Pilotforsoket pa Lansstyrelsen Dalarna

| Dalarna har arbetet med sociala risker pagatt sedan hosten 2010. Da beslutades att
Dalarna, som pilotlan, skulle testa Vastra Gotalandsmodellen pa lansniva. Kajsa
Sjosvard ar projektledare pa Lansstyrelsen Dalarna och &r aven en av deltagarna i
den ledningsgrupp som utvecklat modellen pa nationell niva.

Kajsa forklarar att pa den regionala nivan har stravan varit att finna lampliga,
Overgripande indikatorer och en bra sammanséttning av gruppmedlemmar.

— | Dalarna har vi tagit fasta pa att kritiskt granska modellen utifran att den ska
vara latt att anvanda och kunna forstas av alla, dven for dem som inte ar vana att
arbeta med risk- och sarbarhetsanalyser, fortsatter hon.

Gruppens dynamik ar mycket viktig och har, som metoden rekommenderar, en
tvarsektoriell ssmmanséttning. Dalarnas arbetsgrupp bestar av representanter fran
Forsékringskassan, Arbetsférmedlingen, Hogskolan Dalarna, Region Dalarna,
Landstinget, Polisen, Dalarnas Forskningsrad samt representanter fran
raddningstjanst, kommunala beredskapssamordnare, brottsférebyggare och
folkhalsovetare. Lansstyrelsen Dalarna fungerar som sammanhallande funktion.

— Att arbeta med modellen pa regional niva skiljer sig fran arbete pa lokal niva i
fraga om fokus pa detaljer och val av indikatorer, konstaterar Kajsa som ar vél
insatt i pilotprojekten i kommunerna. Pa den regionala nivan diskuteras hur lanets
kommuner forhaller sig till varandra, om det gar att spara 6vergripande trender.
Likasa analyseras hur faktorer utanfor Dalarnas granser omsatts och paverkar lanet.
Nar allt fler 1an nu pabarjar sitt arbete med modellen och sociala risker, kan
jamforelser mellan lan goras i storre utstrackning.

— Det kommer att bli mycket spdnnande, sdger hon.

Lansstyrelsen Dalarna har under 2011 paborjat integrering av sociala risker i den
regionala risk- och sarbarhetsanalysen och kommer under kommande ar att
integrera modellen i sin helhet. Med start under 2013 &r ambitionen att
kommunerna i Dalarna ska paborja ett gemensamt arbete med sociala risker,
kopplat till sina risk- och sarbarhetsanalyser.
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VI. Publikationer, vagledningar och
handboécker

Vagledning for Risk- och sarbarhetsanalyser

MSB har publicerat en vagledning for arbete med risk- och sarbarhetsanalys.
Véstra Gotalandsmodellen kan ses som ett komplement till MSBs Vdgledning for
Risk- och sarbarhetsanalyser.
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VII. Bilagor

En komplett version av Véstra Gétalandsmodellen med bland annat indikatormatris
och sambandsmatris presenteras under varen 2012.

-26 -






(o]
(=]
:’v: B ‘
L
LANSSTYRELSEN

VASTRA GOTALANDS LAN



	inlaga.pdf
	Västra Götalandsmodellens utveckling
	Varför gör vi analysen?
	Vem ska göra den?
	Vem ska använda den?
	Hur ska den användas?
	Vad är sociala risker?
	Varför uppstår upplopp och bilbränder?
	Varför uppstår gängbildningar och svag tilltro till samhället?
	Varför har vi skolk, skadegörelse och missbruk inom vårt geografiska område?
	Varför har vi fattiga barn, ohälsotal eller en negativ mediebild av bostadsområden?

	Tillämpning utifrån styrande regelverk
	Steg 1 Skyddsvärt
	Steg 2 Datainsamling
	SOCIALA RISKFAKTORER 
	SOCIALA RISKER

	Steg 3 Risk och riskfaktorer
	Steg 4 Scenariouppbyggnad
	Sannolikhetsbedömning
	Konsekvensbedömning

	Steg 5 Sårbarhet
	Steg 6 Förslag åtgärder
	Ulricehamns kommun, en pilot inom sociala risker
	Nackas arbete som pilotkommun
	Centrala begrepp i Nacka kommun
	Förutsättningar för samverkan

	Pilotförsöket på Länsstyrelsen Dalarna
	Vägledning för Risk- och sårbarhetsanalyser


