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Inledning

Den 22-26 april genomforde Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan en
Tillsynsvecka med atta separata tillsynsprojekt féorutom det ordinarie
tillsynsarbetet.

— Vi vill visa pa vart breda tillsynsuppdrag som vi ar stolta dver. Vi anser att
det ar viktigt att medborgarna ska kdnna fértroende for att lagar och regler
foljs, sager Ulrika Samuelsson, chef for miljoskyddsenheten och ansvarig
for Tillsynsveckan.

Lansstyrelsen i Vastra Gotalandas lan beslutade under varen 2013 att en
tillsynsvecka skulle genomféras i projektform. Om resultatet for
Tillsynsveckan var positivt skulle ytterligare en tillsynsvecka genomféras
under hosten 2013. Den forsta tillsynsveckan bokades in under vecka 17 i
samband med att Lansstyrelsen skulle delta i Vetenskapsfestivalen i
Goteborg. Malet med projektet var att 6ka omvarldens kunskap om
Lansstyrelsens roll som tillsyns- och kontrolimyndighet. Projektets syfte
var att fa 6kad uppmarksamhet for Lansstyrelsens tillsyns-/kontrollroll,
starka Lansstyrelsens varumadrke och att Lansstyrelsen dessutom sjalv
bestammer dagordningen for hur och vad vi vill presentera om vart
tillsynsarbete.

Lansstyrelsens uppdrag ar att arbeta for en utveckling dar miljo, tillvaxt och
goda levnadsvillkor gar hand i hand. Malet ar en ren livsmiljo, en stabil
arbetsmarknad samt ett gott liv fér invanarna. Kort sagt arbetar vi for ett
hallbart samhalle. Vi &r en kunskapsorganisation som arbetar
tvarsektoriellt med manga olika sakfragor. Vara kompetensomraden
spanner over samhallsfragor av vitt skilda slag, fran landsbygdsutveckling
och biologisk mangfald till integrationsfragor och skydd av kulturmiljoer.

For att sdkerstalla att beslutade lagar och forordningar foljs bedriver flera
myndigheter i Sverige, dar ibland lansstyrelserna, tillsyn. Detta ar i grunden
en forutsattning for var demokrati. Pa Lansstyrelsen i Vastra Gotalands léan
jobbar ungefar 180 personer med tillsyn inom ett 30-tal olika omraden pa
tio olika tillsynsenheter. Vi samarbetar aven med polisen, ldnets
kommuner, tullen och lansstyrelser i andra ldn med flera.

Sammanfattningsvis genomfordes atta delprojekt och totalt 290
tillsynsarenden i hela lanet.



Aktiviteter

Till projektet valdes att fokusera pa nagra av Lansstyrelsens 30 olika
tillsynsomraden samt fokusera de mediala insatserna pa dessa
fokusomraden. Atta tillsynsomraden valdes ut som fokusomraden. Dessa
fokusomraden fick sjalva utforma sina egna delprojekt och forbereda
mediekontakt tillsammans med informationsenheten. Féljande atta
omraden valdes ut som fokusomraden:

e Strandskyddstillsyn (Naturvardsenheten)

e Artskydd (Naturvardsenheten)

e Vattenkraft (Vattenvardsenheten)

e Fiske (Vattenvardsenheten)

e Tillsynsvagledningsméten (Miljoskyddsenheten)

e Genomgang av Miljorapporter (Miljoskyddsenheten)

e Kameraovervakning (Rattsenheten)

e Alkohol och tobakstillsynen (Enheten for social hallbarhet)

Tillsynen skulle ske 6vergripande Over hela Vastra Gotalands lan. Ett riktat
urval skulle goras av respektive enhet bland lampliga tillsynsobjekt.
Tillsynsobjekten skulle vara representativa, visa pa bredden av
Lansstyrelsens verksamhet samt vara intressanta ur ett medieperspektiv.
Ovriga tillsynsomraden inom Lansstyrelsen skulle bedriva tillsyn enligt
normala former under tillsynsveckan. Dessa tillsynsarenden kom att raknas
in i tillsynsveckans totala mangd tillsynsarenden, men inte att ligga i fokus
for den mediala informationsinsatsen.

En 6nskan fanns fran projektledningen om 6kat sammarbete och
samordning mellan olika enheter och tillsynsomraden sa att Lansstyrelsen
upptrader som en myndighet.



Beskrivning av delprojekten

Kameraodvervakning, Rittsenheten

Malet med projektet var att under tillsynsveckan genomfora tillsyn av en
galleria/kopcentrum, vilket ar Lansstyrelsernas gemensamma
tillsynsprojekt under 2013. Projektets syfte var att granska eventuell
kameradvervakning pa galleriornas allmédnna utrymmen samt atminstone
ta stickprov pa kameradvervakningen i butiker och restauranger i dessa
gallerior. Syftet var att felaktigheter i 6vervakningen upptacks och
atgardas.

Alkohol och tobakstillsyn, Enheten for social hallbarhet

Under tillsynsveckan har en samordnad tobakstillsyn med Boras Stad och
polisen genomfdrts med inriktning pa illegal forsaljning av
tobaksprodukter. Det har ocksa genomférts en verksamhetstillsyn inom
alkohol- och tobaksomradet i Ulricehamns kommun.

Under v. 17, den 22 april, har Ulricehamns kommun fatt tillsyn enligt
alkohol- och tobakslagen. Besdket innebar att Lansstyrelsen granskar
handlingar av tillstands- och tillsynsdarenden inom alkohol- och
tobaksomradet samt hur man diariefér och arkiverar sina akter. Vid
tillsynen traffar Lansstyrelsen ocksa beslutsfattare, chefer och handlaggare
for genomgang av 6vergripande fragor kring verksamhetens organisation,
kommunala riktlinjer, program, policys m. m.

Verksamhetstillsyn av kommunens arbete inom alkohol-
tobakslagstiftningen ar viktig for att sakerstalla att kommunen féljer lagar
och forskrifter nar man handlagger ansékningar for serveringstillstand, gor
tillsyn samt vidtar atgarder. Kommunens arbete maste genomsyras av en
konsekvent arbetsordning och ett tydligt arbetssatt for att sakerstélla att
man arbetar pa ett rattssakert satt.

En samordnad tobakstillsyn tillsammans med Boras Stad och polisen har
genomforts den 24 april med inriktning pa illegal forséljning av
tobaksprodukter. Malet med projektet var att visa pa forekomsten av illegala
tobaksprodukter samt hur branschen hanterar marknadsfoéringen. Genom att
uppmarksamma samt vidta atgarder mot felméarkta tobaksprodukter, tveksam
prissattning samt marknadsforing som inte foljer lagstiftningen, bekdmpar
man den organiserade brottslighet som smugglar och séljer illegala
tobaksprodukter pa den svenska marknaden.



Strandskyddstillsyn, Naturvardsenheten

Malet med projektet var att kontrollera 6vertradelser och olamplig
marknadsforing i bostadsannonser inom strandskyddsomrade och att
skapa uppmarksamhet kring att detta forekommer samt som information
till fastighetsmaklare.

Fastighetsannonser publicerade i alla dagstidningar med hemvist i Vastra
Gotalands 1an har raknats och kontrollerats mellan den 19 och 26 april
2013. Annonserna har rdaknats och kategoriserats for de som ligger inom
strandskydd. For de objekt som ligger inom strandskydd har antalet
annonser med misstankta olagligheter raknats och dven de annonser som
innehaller olamplig marknadsforing sett i ett strandskyddsperspektiv.

Tillsynsarenden har 6ppnats pa de objekt som verkar innehalla olagliga
byggnader eller anldggningar, alternativt har information om objekten
skickats vidare till kommunerna nar objekten ligger inom deras
tillsynsansvar.

En rapport har skrivits om resultatet av kontrollen. Ett utskick ska goéras till
fastighetsmaklare i Vastra Gotalands [an med information om strandskydd
och resultatet av kontrollen.

| samband med tillsynsveckan har ett pressmedelande gatt ut till media.
Det budskap som vi velat nd ut med till media ar att det forekommer
forsaljning av strandskyddsovertradelser. Fastighetsmaklare behover bli
battre pa att upptdcka overtradelser vid fastighetsformedling och de bor
upphoéra med vilseledande marknadsforing av fastigheter inom
strandskydd.

Artskyddstillsyn, Naturvardseneheten

Malet med projektet ar att kontrollera att handel, preparering och
forevisning av hotade arter bedrivs lagligt. Projektets syfte ar att genom
operativ kontroll av verksamheterna undersdka om verksamheterna
bedrivs lagligt.

Under vecka 17 har 7 verksamhetsutdvare besokts. Lansstyrelsen har
fokuserat pa operativ tillsyn av handel och konservatorer. Vi kunde dven
folja upp ett tips fran tullen i Goteborg angaende preparerade djur varfor
aven en antikhandel har besokts.



Vattenkrafttillsyn. Vattenvardsenheten

| Vastra Gotalands lan finns ca 300 vattenkraftverk och ytterligare
uppskattningsvis 600 dammar. Lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet over
vattenverksamhet och vattenanlaggningar, daribland éver dammar och
vattenkraftverk. Vattenvardsenheten har valt att besokta 40 av lanets
vattenkraftverk beldgna i vattensystemen Higgdn, MdIndalsén, Atran,
Lidan, Nossan och Valboan. Samtliga av de valda vattensystemen hyser ett
sa stort antal dammar och vattenkraftverk att verksamheterna
sammantaget bedoms ha en betydande miljopaverkan pa det biologiska
livet i vattendragen.

Tillsynsinsatsen syftade till att:

1. Hoja kunskapsnivan for alla handlaggare avseende vattenkraften,
samhallet och miljén

2. Ge alla handlaggare utrymme att reflektera 6ver och
diskutera rollen som tillsynsmyndighet, vilka malsattningar vi har
och hur vi bast nar resultat

3. Likrikta och kvalitetsakra Lansstyrelsens tillsynsarbete for
jamforbara verksamheter

Fisketillsyn, Vattenvardsenheten

Lansstyrelsens tillsynsverksamhet ar inriktad pa tillsyn av sport, fritids- och
yrkesfiske. Det forebyggande arbetet ar en stor del av tillsynen. Fisketillsyn
bedrivs pa allmant vatten i Vanern och langs kusten. Under tillsynsveckan
var samordnad tillsyn med Sjopolis och Lansstyrelsen Jonkoping planerad i
lanets kustvattenomrade samt lanets del av Vanern. Fisketillsyn var
planerad vid tre tillfallen, tva tillfdllen pa kusten samt ett tillfdlle i Vanern.

Malet med projektet var att 6ka kunskapen hos fiskande om géllande
regelverk samt att kontrollera efterlevanden av detta. Kontroller kom att
ske pa de redskap eller fiskande som patraffades inom tillsynsomradet.

Tillsynsvagledningsmoten, Miljoskyddsenheten

Lansstyrelsen har ett ansvar att vagleda kommunerna i deras tillsyn. Denna
vagledning kan besta ibland annat stéd och rad vilket delvis brukar
genomforas i form av tillsynsdagar, seminarier etc.

Under 2013 &r det aktuellt att vagleda om vad det nya regelverk som
inférandet av IED-direktivet innebar for tillsynen av miljofarliga
verksamheter. IED-direktivet innebar nya krav for tillsyns- och



provningsmyndigheter. Lansstyrelsen genomférde darfor en tillsynsdag i
Goteborg den 24 april for handlaggare pa kommuner och pa Lansstyrelsen.

Lansstyrelsen har fatt pengar fran Naturvardsverket for att driva ett
tillsynsvdagledningsprojekt om klorerade alifater med fokus pa kemtvattar.
Malgruppen ar handlaggare som arbetar med férorenade omraden i lanets
kommuner. Lansstyrelsen anordnar utbildningsdagar, workshops och
hjalper till med langtgaende tillsynsvagledning for att 6ka kunskapen och fa
igang och utveckla arbetet med féroreningar vid kemtvattarna och vid
andra verksamheter dar man har anvant klorerade alifater. Den 25 april
genomfordes en utbildningsdag i Goteborg.

Genomgang av miljorapporter, Miljoskyddseneheten

De verksamheter som har tillstand enligt 9 kap miljobalken ar enligt lag
skyldiga att varje ar Iamna in en miljérapport senast den 31 mars med
redovisning av foregdende ars verksamhet. Totalt lamnas ca 375
miljorapporter in till miljoskyddsenheten varje ar fran vara tillsynobjekt.
Miljorapporten innehaller dels en textdel och dels en emissionsdel. Med
hjalp av uppgifterna i miljorapporten kan tillsynsmyndigheten kontrollera
t.ex. verksamhetens efterlevnad av miljébalkstillstand och givna villkor. |
emissionsdelen av rapporten redogor verksamheten for resultaten av den
egenkontroll som foretaget bedrivit och hur stora utslappen av olika
amnen har varit under féregaende ar.

Tillsynsmyndigheten granskar miljérapporten och kan krava rattelse om
rapporteringen visar att verksamheten inte uppfyller sina villkor.
Avvikelserna kan dven leda till en anmalan om brott mot miljobalken eller
annan lagstiftning.

Under v 17 har miljoskyddsenheten granskat 53 miljorapporter inlamnade
av tillstandspliktiga verksamheter i lanet. Planen var att granska 52
rapporter. Som en del av granskningen har 10 besok genomforts pa en del
av dessa verksamheter. Besoken har anvants for att ga igenom
miljorapporten med verksamhetsutovaren.



Resultat av tillsynsveckan

Atta delprojekt genomfordes pa de olika tillsynsenheterna och totalt 290
tillsynsarendet hanterades under vecka 17. Tillsyn bedrevs bade som
faltarbete och som skrivbordstillsyn med granskning avinkomna
handlingar, rapporter och ansékningar i atta av Lansstyrelsens tio
tillsynsenheter. Till exempel beslutades det om sex foreldgganden vara av
ett med vite, tolv befogade och tolv obefogade djurskyddsanmalningar
kontrollerades, tva personer fick sitt djurférbud upphavt eller andrat, 25
tillsynsarende passerade Lansstyrelsens granskning utan vidare atgard och
22 adrenden blev godkanda. Ett 50-tal kontroller ar vid rapportens skrivande
fortfarande under handlaggning. Tillsyn genomférdes i 43 av lanets 49
kommuner, samt i flertalet kommuner i Hallands och Varmlands lan. Totalt
har 1858 timmar redovisats pa projektet. | denna tid ingar planering av
delprojekt, tillsyn av alla tillsynsomraden under tillsynsveckan, efterarbete i
delprojekten samt arbetet med vetenskapsfestivalen. Det kan dock finnas
ett morkertal med arbetstimmar som inte redovisats, eftersom alla enheter
eller delar av enheter som bedrivit tillsyn under veckan inte har redovisat
sin arbetstid pa projektet.

Kameraodvervakning, Rittsenheten

Under vecka 17 har tillsyn skett i Nordstans képcentrum. 20
tillstandshavare har granskats. Fokus har legat pa 6vervakningen av
allmédnna ytor kombinerat med stickprov pa butiker samt restauranger.

En relativt vanlig brist var att det var daligt informerat (skyltning) utanfor
butiker som har kameradvervakning. Manniskor ska veta nar man garin i
ett kameradvervakat omrade.

Tva kontrollerade tillstandshavare utnyttjar inte sitt tillstand. Pa tva stallen
tar kameradvervakningen ett nagot for stort omrade. Det mest
anmarkningsvarda ar att tre restauranger av snabbmatstyp saknar tillstand.
Denna typ av restauranger far i allmanhet tillstand enligt praxis.

Overvakningen av allminna ytor dverensstimmer med givna tillstand vad
betraffar 6vervakningsomraden samt tider som 6vervakningen far ske. | det
fallet diskuterades med sakerhetsledningen for gallerian om framtida
forandringar som man kommer att ansoka om.

Alla avvikelser fran dalig skyltning till att tillstand saknas kommer att
patalas, vilket ocksa gjorts muntligt pa plats, sa att de atgardas. Projektet
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tillsynsveckan, som en del i arstillsynen far ses som lyckat. Forbattringar av
information, skyltar, kommer att ske och ndmnda restauranger far
omgaende soka tillstand.

Alkohol och tobakstillsyn, Enheten for social hallbarhet

Verksamhetstillsynen kommer resultera i ett beslut dar Lansstyrelsen
bedomer att kommunen har tillforlitliga rutiner och féljer lagstiftningen nar
det géller handlaggning och beslut om serveringstillstand. Tillsyn av
serveringsstallen har daremot inte genomforts i den omfattning som
kommunens tillsynsplan anger.

Nar det géller kommunens arbete utifran tobakslagen noterar
Lansstyrelsen att ingen tillsyn av rokfria miljéer har bedrivits under det
senaste aret. Det finns ingen tillsynsplan i kommunen som anger
frekvensen pa tillsyn av rokfria miljoer.

Den samordnade tobakstillsynen med kommunen och polisen resulterade i
tva tillsynsbesdk i butiker som saljer tobaksvaror. Vid forsta besoket
konstateras brister gallande egenkontroll.

Vid besok nr. tva uppmarksammades brister gallande egenkontroll samt
varningstexter. Butiken saknar egenkontrollprogram. Under tillsynsbesdket
patraffades ocksa tobaksforpackningar med utlandsk varningstext.
Bristerna resulterade i att polisen beslagtog ca 6 000 cigaretter, ett paket
omarkt vattenpipstobak samt ca 120 felmarkta paket med Blunts
(cigarettpapper gjort av tobak). Polisen kommer att inleda en
forundersékning om brott mot tobakslagen samt mot punktskattelagen.
Bristerna innebar ocksa att kommunen 6ppnar ett atgardsarende mot
butiken som kan resultera i en varning eller ett forsaljningsforbud.

Sammanfattar man tillsynsinsatserna kan det konstateras att
verksamhetstillsynen den 21 april i Ulricehamns kommun visade p3 att
kommunens tillsynsfrekvens inte lever upp till den ambition som kan anses
grundlaggande d.v.s. varje serveringsstélle och detaljhandelsstalle bor ha
minst ett besok per ar. Verksamhetstillsynen visar ocksa det som
Lansstyrelsen i tidigare tillsyner konstaterat namligen att kommunernas
tillsyn av rokfria miljder ar en lagprioriterad verksamhet och da sarskilt nar
det géller tillsynen av skolgardar. Den samordnade tobakstillsynen i Boras
den 24 april bekraftar att tillgangen pa illegal tobak i detaljhandel &r stor.
Resultatet kraver att kommunerna gor fler tillsyner samt ytterligare satsar pa
gemensamma tillsynsinsatser med olika myndigheter for att bekdampa illegal
handel med tobak.
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Det ar viktigt att kunskapen om illegala produkter 6kar saval i kommunen
som hos andra myndigheter samt hos den breda allmanheten.
Kunskapsspridning ar en central uppgift fér kommunen. Ett stort ansvar
vilar ocksa pa regionala och nationella myndigheter som Lansstyrelsen och
Statens folkhélsoinstitut. Lansstyrelsen kommer att ta med sig Boras Stads
tillsynsarbete med polisen som ett bra exempel for spridning till andra
kommuner.

Strandskyddstillsyn, Naturvardsenheten

Sammantaget raknades 619 fastighetsannonser. Av dessa annonserades 36
fastigheter beldgna inom strandskydd alternativt med fastighetstillbehér
inom strandskydd. Av dessa 36 annonser har Ldnsstyrelsen noterat 8
annonser (22 %) med misstankta overtradelser samt 10 annonser (28 %)
med olamplig marknadsféring. Sammantaget innehaller 47 % av de
saluférda fastigheterna inom strandskydd misstankta overtradelser
och/eller olamplig marknadsféring.

Lansstyrelsen anser att sa stor andel av annonserna innehaller nagot slags
fel sett ur strandskyddssynpunkt, tyder pa att det finns en okunskap om
strandskyddsreglerna bland fastighetsmaklare. Sa som
fastighetsannonserna ar utformade verkar det saknas insikt om att
strandskydd innebar stora restriktioner i att bygga nytt och utféra
anlaggningar.

Atta tillsynsarenden har 6ppnats med anledning av de fastighetsannonser
som innehaller misstankta évertradelser, varav sju ligger inom
kommunernas tillsynsansvar. Dessa darenden kommer att overlamnas till
respektive kommun for vidare utredning.

Kontrollen av fastighetsannonser fungerade bra rent praktiskt. Det var fullt
moijligt att utifran tidningsannonser och kompletterande kontroll pa
maéklarnas hemsidor fa en 6verblick 6ver objekten. 36 annonser bedoms
vara ett tillrackligt stort material for att dra generella slutsatser om
problemet med misstankta dvertradelser och olamplig marknadsfoéring.
Med ett nagot storre material hade det dock troligen funnits fler exempel
och framtratt en tydligare bild av vad for slags 6vertradelser och
marknadsforing det kan vara fraga om. Granskning under en langre period
an en vecka skulle saledes ha behdovts. Tillsynsveckan har inneburit ganska
mycket arbete efter veckans avslutning, bl.a. skriva rapport om kontrollen,
utskick till maklare samt arbeta med de enskilda tillsynsdarendena.
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Artskyddstillsyn, Naturvardseneheten

En vanligt forekommande brist var uppdaterade forteckningar som ska
finnas tillgéngliga vid Lansstyrelsens kontroller. Lansstyrelsen paminde och
informerade om dessa forteckningar.

Overlag bedémdes verksamhetsutdvarna ha god kunskap om sitt
verksamhetsomrade och arbetade for att framja god verksamhetsutévning.
Sammanfattningsvis kunde konstateras att de besokta verksamheterna
huvudsakligen bedrevs enligt bestédmmelserna om speciellt artskydd. En
forbattring av tillsynen skulle vara att gora fler tillsynsbesok.

Vattenkrafttillsyn, Vattenvardsenheten

Under vecka 17 besoktes 40 vattenkraftverk och dammar varav:

e 16 inte kunnat uppvisa nagra tillstand.

e 1 krdver omedelbara atgarder med avseende pa dammséakerhet
m.m. dessutom osdkra dgandeforhallanden pa plats.

e 2 har hogst tveksam laglighet och dessutom mycket olamplig
lokalisering med avseende pa fiskarten asp.

e Ca 5 har mindre avvikelser fran gallande tillstand.

e | 10-15 fall behoOvs ingen vidare atgard fran Lansstyrelsens sida,
endast protokollféring och arkivering av handlingar.

Sammantaget kan Lansstyrelsens konstatera att skicket pa anldggningarna
varierar mycket fran anlaggningar i toppskick, till anlaggningar som ar
fallfardiga. Kunskapsnivan hos verksamhetsutovarna varierar ocksa mycket.
Tillsynsveckan har genererat ett betydande efterarbete for
vattenvardsenheten. Detta ar anstrangande ur resurssynpunkt men
indikerar samtidigt att Lansstyrelsen bor styra mer resurser mot
tillsynsinsatser gentemot denna typ av anldaggningar.

Fisketillsyn, Vattenvardsenheten

Under tillsynsveckan kunde en tillsynsdag genomforas av de tre planerade
tillfallena, pa grund av daliga vaderforutsattningar. Denna tillsynsdag
genomfoérdes pa Vanern tillsammans med fisketillsynsman fran
lansstyrelsen Jonkoping. Samanlagt genomfordes 31 kontroller av fiskande
och utestdende fiskeredskap. Inga anmalningar om brott mot fiskelagen
upprattades.

Tillsynsvagledningsmoten, Miljoskyddsenheten

For tillsynsdagen 24 april riktade vi oss speciellt till de kommuner som har
tagit over tillsynsansvar fran Lansstyrelsen och/eller har tillsyn pa nagon
verksamhet som omfattas av IED-direktivet samt till berérda handlaggare
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pa Lansstyrelsen. Under vagledningsdagen deltog 67 personer fran 19 olika
kommuner/miljékontor samt tre lansstyrelser. Naturvardsverket deltog och
informerade om det nya direktivet och kommande svenska férordningar
som kommer att paverka var tillsynsverksamhet. Tillsynsdagen blev mycket
uppskattad av deltagarna och bidrog pa ett positivt satt till forberedelsen
infor de férandringar som infors.

Inrdttandet av en IED-arbetsgrupp som forberett kommande férandringar
samt bl.a. anordnat tillsynsdagen, har inneburit att vi tillsammans med
Naturvardsverket ar i framkant och driver utvecklingen i landet. Detta
arbete har medfort 6kad kunskap och trygghet for 6vriga handlaggare pa
var lansstyrelse, kommuner och dven andra lansstyrelser infor kommande
forandringar

En utbildningsdag om fororeningar fran kemtvattar genomfordes i
Goteborg den 25 april. Dagen samlade ett tiotal deltagare fran
kommunerna. Den planerade dagen i Skévde stalldes in p.g.a. for fa
deltagare. Ytterligare tva dagar genomférdes pa andra orter veckan efter.
Utbildningarna foll val ut och bidrog till att 6ka kunskapsnivan om
problemet hos de deltagande kommunerna.

Genomgang av miljorapporter, Miljoskyddseneheten

Av de rapporter som granskades i samband med tillsynsveckan har 41
beddmts som fardiga for beslut. For 4 miljorapporter har Lansstyrelsen
begart in kompletteringar for att kunna gora en slutgiltig bedémning. | tre
av rapporterna finns det uppgifter som visar att verksamhetsutévaren har
overtratt de villkor som géller for verksamheten. Detta kan leda till en
atalsanmalan fran tillsynsmyndighetens sida och forelaggande om réttelse.
For ytterligare fyra rapporter [dmnar Lansstyrelsen anmarkningar eller
andra synpunkter pa innehallet.

Overlag bedémdes de flesta miljdrapporterna halla en god kvalitet och
innehalla de uppgifter som efterfragas.

Tillsynsveckans fokus pa granskning av miljérapporter medfér att vii ar har
hunnit handlagga fler rapporter vid denna tidpunkt pa aret jamfort med
andra ar. Det bor bidra till att det kommer att bli ldttare att uppna malet
for planerad handlaggningstid for denna drendegrupp. Tva tillsynsveckor i
foljd hade ytterligare underlattat att hinna slutféra fler drenden.
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Resultat av medieinsatser

Ett av malen med Tillsynsveckan var att skapa positiv uppmarksamhet i

media kring Lansstyrelsens tillsynsuppdrag.

Informationsenheten gjorde upp foljande kommunikationsplan:

18 april Pressmeddelande infor veckan: Lansstyrelsen storsatsar pa
tillsyn. Beskrivning av de atta tillsynsomraden som valts att
fokusera pa under veckan.

Lista med erbjudande till media att félja med pa foljande
besok/traffar:

22 april, Artskyddstillsyn hos konservator i Uddevalla

22 april, Miljéskyddstillsyn i Kinna

23 april, Fisketillsyn i Vanern

24 april, Tobakstillsyn i Boras

24 april, Tillsynsdag i Goteborg

26 april, Kameradvervakning i Goteborg

22 april Pressmeddelande: Racker kommunernas tillsynsavgifter?
Om uppféljning av kommunernas avgiftsfinansiering 2012 i
rapporten “"Uppfoéljning av taxa for miljobalkstillsyn och
livsmedelskontroll”.

23 april Webbnyhet: Vad innebar EU-direktivet om industriutslapp for
miljotillsynen? Inbjudan till Lansstyrelsens tillsynsdag.

24 april Webbnyhet: Lansstyrelsen haller koll!
Om Lansstyrelsens foredrag pa Vetenskapsfestivalen.

25 april Pressmeddelande: Kontroll av strandskyddsbrott i

fastighetsannonser.

| samband med att pressmeddelandet infor Tillsynsveckan skickades ut
ringde vi dven upp berdrda nyhetsredaktioner for att gora dem
uppmarksamma pa mojligheten att fa félja med pa tillsynsbesok. Det
mottogs mycket positivt och genom dessa besok, och reportagen fran dem,
fick vi ett mycket stort mediegenomslag med helsidesreportage, bilder och
faktarutor.

Pressmeddelandet om kontroll av strandskyddsbrott i fastighetsannonser
snappades upp av TT och blev ddrigenom en riksnyhet med stora artiklar i
bl.a. Svenska Dagbladet och Dagens Industri.

Sammantaget blev det har en mycket framgangsrik mediesatsning dar vi
fick chansen att visa bredden i vart tillsynsuppdrag och tala om att det har i
grunden ar en demokratifraga — fortroende for att lagar och regler féljs och
att medborgarnas intressen tas tillvara. Annonsvardet (vad det skulle
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kostat om vi skulle annonserat pa samma yta) ar narmare en miljon kronor
(970 000 kronor).

Lansstyrelsens handlaggare har markt av att mediearbetet har varit lyckat
och har noterar att det har medfort reaktioner fran allmanheten via
telefon, e-post och brev. Exempelvis har allmdnheten hort av sig till
naturvardenheten med anmalningar om overtradelser eller att de sjalva
har sett “konstiga saker” i annonser. Reaktioner har ocksa kommit fran
manniskor som anser att Lansstyrelsen har gatt ut med fel information. Da
har fragan framst gallt att allmadnheten generellt har tilltrade till bryggor
(allemansratten). Denna reaktion har kommit fran manniskor som bor eller
ar verksamma i Stockholms skargard.

En artikel tog upp myndighetssamverkan mellan Lansstyrelsen, polisen och
kommunen vad géller alkohol och tobakstillsyn. Men storsta fokus lag pa
de myndigheter som &r tillsynsmyndigheter enligt tobakslagen d.v.s.
kommunen och polisen. Att tanka pa till kommande presstraffar ar att i
forvag tydligt formulera Lansstyrelsens uppdrag samt roll i den
gemensamma insatsen.
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Reflektion och utvardering av tillsynsveckan
varen 2013

Efter Lansstyrelsen forsta tillsynsvecka kan vi konstatera att det ar bra att
satta ett fokus pa ett av Lansstyrelsens viktigaste omraden, namligen tillsyn
(tillsyn/kontroll/inspektion). Tillsynsveckan blev ett bra verktyg for att
kunna rikta in sig pa vissa delar av tillsynen och fokusera medieinsatser pa
en del av Lansstyrelsens alla tillsynsomraden. Lansstyrelsen lyckades bra
med att na ut med den 6nskade informationen till media samt genomférde
samtliga atta delprojekt och ett stort antal tillsynsarenden.

Det ar viktigt att vi under en tillsynsvecka daven uppmarksammar
Lansstyrelsens breda férebyggande arbete som kunskapshoéjande
myndighet. Det dr inte bara genom tillsyn som Lansstyrelsens
brukare/kunder far hjalp att forbattra kvaliteten pa sitt arbete utan ocksa
genom konferenser, utbildningar och natverkstraffar som Lansstyrelsen
fortlopande anordnar.

Forslag har inkommit pa ett endast en tillsynsvecka om aret kan racka for
att internt och externt paminna om Lansstyrelsens roll. Tillsyn sker hela
tiden Over aret och ar ofta en huvuduppgift. Eventuellt hade det varit bra
att ha tva veckor i foljd som tillsynsveckor. Det hade da varit lattare att
hinna genomfdra storre insatser liksom att under tillsynsveckorna hinna
slutfora fler paborjade drenden.

Nagot att tanka pa infor framtida tillsynssatsningar ar vikten av den interna
informationen och samarbetet samt vetskapen om varandras
verksamheter pa Lansstyrelsen. Internt skulle man kunna ha nagon dag dar
olika enheter beskriver och diskuterar problem, mojligheter och utveckling
av tillsynsfunktionen. Visst kan vi ldsa om vara uppdrag men det hade nog
varit en bra poang om man ocksa hade traffats. En tydlig information som
visar pa vad Lansstyrelsen star for ar viktigt samt att det eventuellt ges
utrymme for enheterna att presentera sina verksamheter ar andra viktiga
delar som skapar Vi-kéinsla och mer intern gemenskap. Tillsynssatsningen
har dven haft som mal att hitta samarbetsvagar 6ver enhetsgranserna
vilket inte uppnatts under tillsynsveckan varen 2013. Med mer
framforhallning och med en tydligare information innan projektet skulle vi
kunna 6ka maojligheter for samverkan. Intern gemenskap och en vi-kdnsla
ar viktig och forhoppningsvis nagot vi kan uppna infor nasta tillsynsvecka
genom ett uppstartsmote med tydlig information som visar pa vad
Lansstyrelsen star for.
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Infor mediearbetet till nasta tillsynsvecka foreslas att ett foredrag om
mediekontakt halls for att forbreda samtliga handlaggare. Kunskap om hur
man ska agera kan underlatta vid mediakontakten och 6ka mdjligheten att
fa ett annu battre resultat. Det ar viktigt att informationen om att
mediekontakten ar en stor del i tillsynsveckan och att de deltagande
fokusomrddena forvantas vara 6ppna for mediekontakt samt maojligéra att
media medverkar vid tillsyn. Det &r dven viktigt da fokusomradena
utformar sina delprojekt sa att projekten blir intressanta ur en medial
vinkel.

Projektet ansags lampligt och val avgransat for att na ett matbart resultat
och fa uppmaérksamhet. En hel del arbete har dock behovt goras efter
sjalva tillsynsveckan.

Reflektion fran Lansstyrelsens delprojekt

”Det rader ingen tvekan om att projektet vackte stort intresse i media,
vilket var en av malsattningarna”

”Malsattningarna med projektet har i huvudsak uppfyllts”

"Tillsynsveckan har gett uppslag till en del forbattringsatgarder inom den
forebyggande tillsynen som vi kommer att arbeta vidare med efter
tillsynsveckans avslut.”

”Arbetet handlar om att undersoka vidare en del fragor som kontrollen
gett upphov till och férbattra informationen om strandskydd pa hemsidan
med inriktning mot kdpare/saljare av fastigheter inom strandskydd.”

"Erfarenheterna fran tillsynsveckan kommer att kunna anvandas under
lang tid i verksamheten da tillfdllet utnyttjats for att ta fram
- Lathund for inlasning infor framtida tillsynsbesok vid liknande
anlaggningar
- Checklista for tillsynsbesok
- Mallar for beslut
- Informationsmaterial till kraftverksdgare”

”Personalen har genomgaende tyckt det varit vardefullt med en gemensam
tillsynsinsats vilket bade starkt bade den egna kompetensen och
gruppkéanslan. Personalen ser garna fler tillsynsveckor.”

"Eftersom framforhallningen infor tillsynsveckan var relativt kort sa valde

Miljoskyddsenheten att fokusera pa arbetsuppgifter som redan var
inplanerade och maste goras. Med en langre framforhallning sa okar
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mojligheten att istdllet planera in en sarskild tillsynsinsats inom nagot
omrade dar vi skulle vilja gora en riktad insats. Om Tillsynsveckan
aterkommer och det ar beslutat i god tid sa kan en sadan insats t ex
planeras i samband med VP-processen.”

”Bra initiativ som visar lansstyrelsens tillsyn, skulle garna se att det blir en
I6pande punkt under aret. Dock skulle det vara bra med langre
framforhallning for att kunna fa utrymme att planera samarbete med
andra tillsynsmyndigheter. ”

"Tillsynsveckan var mycket bra dd man kunde koncentrera tillsynen och vi
ser garna en fortsattning nasta ar.”
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