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1.BAKGRUND

Lansstyrelsen Skane har blivit beviljade medel till en forstudie inom ramen for den Euro-
peiska Unionens regionala utvecklingsfond for Skane-Blekinge, med malet att utveckla ett
analysverktyg for att méta de skanska kommunernas 6ppna-data-mognad. Med dppen-data
mognad avser vi det arbetssatt och den ambitionsniva en kommun tillampar nar det galler
sitt arbete med oppna data.

Malet ar att forstudien leder fram till ett genomforandeprojekt dar de skanska kommunerna
erbjuds att f3 sitt oppna-data-arbete analyserat och med utgangspunkt fran analysen fa pre-
senterat en handlingsplan som formulerar malbilder, pa kort och [dng sikt, for den enskilda
kommunens arbete med oppna data samt en strategi for att lopande internt folja upp och
revidera detta arbete.

2. VAD AR OPPNA DATA OCH VAD AR DET BRA FOR?

Oppna data r olika former av digital information som finns tillganglig fr vem som helst att
anvanda, ateranvanda och distribuera utan andra krav an kallangivelse; inga begransningar
som avgifter, patent eller upphovsratt far finnas. Den information som utgor oppna data

kan vara text, siffror och statistik, bilder och ljud. Oppna data kan forekomma i alla sektorer
av samhallet; privat, offentlig, akademi, civilsamhallets organisationer med flera. | denna
rapport satts fokus pa offentlig sektors oppna data; och primart da pa kommunerna.

Nyttan med oppna data kan sammanfattas i ordet transparens. Den offentliga sektorn, i form
av myndigheter, regioner och kommuner, samlar in, producerar, reproducerar och sprider
en mangd information inom manga olika verksamhetsomraden. Information som framstalls
av offentliga aktorer utgor en omfattande, diversifierad och vardefull kunskapsresurs.
Genom att gora det enkelt for medborgare, foretag, akademin, civilsamhallet med flera att ta
del av, och vidareanvanda, information fran den offentliga sektorn forbattras majligheterna
till informationsspridning och darmed till innovation, kreativitet, synergier och inte minst
okat demokratiskt inflytande i samhallet.

Oppna data kan ses som en nddvandig forutsattning for att skynda p& processen med att ng
de 17 globala hallbarhetsmalen. Tillgang till information &r en forutsattning for att kunna
forandra och utveckla.

Genom att den informationen, som inbegriper dven dynamiska data, tilthandahalls i anvand-
bara och elektroniska format kan fler hitta nya satt att anvanda den. Tillgdng till mer data
och information skapar nya mgjligheter for kunskapsinhamtning pa en rad olika satt.



Forutom att enkelt kunna hitta information som skapar ny kunskap om samhallet och
offentliga verksamheter mojliggors ocksa nya formagor inom till exempel dataanalys, da-
tavisualisering, datahantering, kallkritik, men ocksd formdgan att samverka och samskapa
innovativt.

Att data blir oppen och mer strukturerad skapar nya mojligheter till effektiviseringar inom
offentlig forvaltning; till exempel mojliggors nya former av samverkan och innovativ utveck-
ling mellan offentliga forvaltningar, medborgare, naringsliv, akademi och civilsamhallet
samt att tillgdngen till mer information kan utveckla formerna for dialoger mellan samhal-
lets olika aktorer.

Att oppna upp data och granssnitt ger mojligheter for offentliga verksamheter att skapa nya
sétt att mota kunden/brukaren och att leverera hallbar valfard. Sett i ett framtidsperspektiv
ar oppna data nodvandigt for att forstd vart samhalle, skapa forutsattningar for demokrati
och delaktighet och for att driva pa innovation och kreativitet att [0sa mansklighetens samti-
da och framtida utmaningar.

De svenska kommunerna ar en nyckelaktor nar det galler publicering av offentliga 0ppna
data. Kommunerna sitter pa stora mangder information som, nar den offentliggdrs pa ett
enkelt och lattillgangligt satt, bidrar till en positiv och hallbar utveckling av samhallet. Alla
kommuner publicerar idag 6ppna data i ndgon form; men mangden, metoden och ambitions-
nivan skiljer sig at vasentligt.

3. VAR UTGANGSHYPOTES

Var forstudie ska, langsiktigt, leda fram till ett genomférandeprojekt dar vi kan se en okad
anvandning och publicering av 6ppna data bland kommunerna i Skane. Var utgangshypotes
ar att detta i sin tur leder till 6kad innovationskraft hos naringslivet och akademin i Skane,

i och med att de pa ett lattillgangligt och kostnadseffektivt satt far tillgang till den enorma
mangd information som samlat finns hos Skanes kommuner i form av metadata, kartor,
miljodata, statistik, geodata m.m.

4. NARINGSLIVETS BEHOV AV OPPNA DATA

Myndigheten for Digital Forvaltning (DIGG) konstaterade i rapporten med det korta och
karnfulla namnet "Uppdrag att oka den offentliga forvaltningens formdga att tillgangliggora
oppna data, bedriva 6ppen och datadriven innovation samt anvanda artificiell intelligens”,
som publicerades i januari 2021, att



Sverige haller inte jamna steg med andra jamforbara lander pa omradet och ligger for
narvarande pd plats 31 av 32 i OECD:s senaste matning "OURdata Index™ .

| sin rapport konstaterar DIGG att

Man kan stalla sig fragan varfor foretag inte skapar potentiellt [onsamma produkter och
tjanster med hjalp av oppna data i hogre utstrackning an vad som ar fallet idag. Den framsta
anledningen ar att mycket av den information som foretag ar intresserade av inte ar public-
erad, och att det som ar publicerat kan ha ett format som inte gar att anvanda pd ett enkelt
satt.

Oppna data frén offentlig sektor kan ses som grundforutsattningen i en utveckling dar
algoritmer ger forslag, processer automatiseras och affarsmodeller forandras. Utan tillgang
till data star sig analysverktyg och algoritmer slatt. Mycket av det vi benamner Al och ma-
skininlarning kraver tillgang till dppna data for att overhuvudtaget kunna tranas upp for att
kunna l0sa komplexa uppgifter.

Den information som skapas i offentlig sektor kan vara till mycket stor nytta i andra sam-
manhang. En kommun och myndighet sjalv, eller andra aktorer, kan sammanstalla eller
foradla informationen. P4 sd vis kan informationen anvandas for andra andamal och f3 ett
varde inte bara for ursprungsverksamheten utan aven for andra intressenter; offentliga
sdval som privata.

Aven information som isolerat sett inte har ndgot varde utanfdr en viss kommun eller myn-
dighet kan i en sammanstallning, dar information fran olika verksamheter har lankats ihop,
fa ett varde. En sddan foradlad version av information kan vara vardefull i en bredare krets,
vilket medfor att ursprungsinformationen i sig ocksa blir attraktiv att ha tillgang till.

Information fran till exempel en kommun kan alltsd manga ganger ha ett betydande varde
for enskilda eller foretag. Genom att bidra till forbattrad effektivitet kan en okad tillgang till
information fran kommuner och myndigheter ha mycket stora positiva samhallsekonomiska
effekter.

Genom publicering av kommunala dppna data ges naringslivet och akademin tillgang till
information som stimulerar och snabbar pa hallbar tillvaxt och innovation. Att 6ka den
offentliga sektorns publicering av oppna data &r ett uttalat mal fran Riksdagen och Reger-
ingen for att oka Sveriges innovationskraft.

1. OECD: Open, Useful and Re-usable data (OURdata) Index: 2019



Tillgang till 6ppna data stimulerar och stddjer naringslivet nar det galler bland annat:

KAPITALFORSORJNING
INTERNATIONALISERING
DIGITALISERING
AFFARSUTVECKLING
KOMPETENSFORSORJNING
GRON OMSTALLNING
FORSKNING OCH UTVECKLING
HALLBAR TILLVAXT
KONKURRENSKRAFT

5. OPPNA DATA OCH DEN SKANSKA
UTVECKLINGSSTRATEGIN ” DET OPPNA SKANE 2030”

Vart projekt ligger i linje med den skdnska utvecklingsstrategins mal om att "Skane ska
vara en stark och hallbar tillvaxtmotor” och att "Skane ska utveckla framtidens valfard”.
Tillgdng till 6ppna data bidrar till att jamna ut sociala och territoriella skillnader i Skane,
samtidigt som Oppna data ar tillgangliga for alla pd samma villkor oavsett konsidentitet,
alder, etnicitet, religios tillhorighet, sexuell ldggning, fysisk och psykisk funktionalitet, natio-
nalitet, utbildningsniva etc.

6. NARINGSLIVET, OPPNA DATA, AGENDA 2030
OCH DE GLOBALA MALEN

Agenda 2030 och de globala malen syftar till att skapa en langsiktig hallbar utveckling. En
hallbar utveckling innebar att vi tillgodoser dagens behov utan att dventyra kommande ge-
nerationers mojlighet att tillfredsstalla sina behov. Det innebar att vi maste leva pd ett satt
idag som innebar att framtida generationer ska kunna ha samma mojligheter som vi.

De tre dimensionerna av hallbar utveckling, de ekonomiska, sociala och miljomassiga, var
en viktig utgdngspunkt i framtagandet av de globala malen. Dessa tre perspektiv genomsy-
rar malen for att skapa en hallbar, inkluderande och rattvis utveckling for alla.



En okad publicering av offentliga Oppna data bidrar till att skapa forutsattningar for att
snabbare nd de 17 globala héllbarhetsmalen. Foretagen och akademin har en central roll i
arbetet med de globala malen; det kravs innovation och ekonomisk tillvaxt, som samtidigt
varnar social och miljomassig hallbarhet.

For att nd de 17 malen, de 169 delmalen och de drygt 230 globala indikatorerna behdver
naringslivet, rent generellt, se over sina strategier och justera ambitionerna for att kunna
leverera positiva bidrag till malen. Oavsett hur stort eller litet ett foretag ar, och oavsett
bransch, kan alla vara med och bidra. Har ar offentliga oppna data en viktig kunskapsresurs
och input.

| ett forsok att skynda pa processen med en okad publicering av offentliga oppna data la den
svenska regeringen i mars 2022 fram en proposition om en ny lag for den offentliga sek-
torns tillgangliggorande av data?. Lagen genomfor Europarlamentets och radets direktiv?
om Oppna data och vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn.

Lagen ska galla nar en myndighet, ett organ som jamstalls med en myndighet eller ett
offentligt foretag tillgangliggor data for vidareutnyttjande. Det infors bland annat ett krav
pa i vilka format som olika slag av data ska goras tillgangliga. Vidare regleras vad som ska
galla i frdga om tilldelning av exklusiv ratt att vidareutnyttja data samt uttag av avgifter och
utformning av villkor nar data gors tillgangliga.

| lagforslaget konstaterar man att data ar grunden for den digitala ekonomin. Att skapa ett
rattsligt stod for att offentlig sektorn pa ett oppet, sakert och effektivt satt ska kunna till-
gangliggora data ar ett viktigt steg i den digitala omvandlingen av samhallet. Lagforslaget
betonar att oppna data ar en forutsattning for innovation, for att skapa nya losningar och
tjanster, effektivisera verksamheter och utveckla artificiell intelligens.

Regeringen noterar vidare i lagforslaget att den offentliga sektorn star for en stor del av
produktionen av de datamangder som hela det digitala samhallet bygger pa. Att ta vara pa
de varden som en dkad tillgdng till data kan skapa skulle darmed kunna bidra till att oka
tillvaxten i samhallet.

Den nya lagen, som foreslds trada i kraft den 1 augusti 2022, innehdller dock ingen skyldig-

het for myndigheter att tillgangliggora data, eller en rattighet for enskilda att fa tillgang till
data.

2. ” Den offentliga sektorns tillgangliggérande av data”;

3. Europarlamentets och rédets direktiv 2019/1024


https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/lagradsremiss/2022/03/den-offentliga-sektorns-tillgangliggorande-av-data/
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7. HUR SER NARINGSLIVET PA OFFENTLIGA
OPPNA DATA?

Det finns bade internationella och nationella analyser och rapporter som stodjer naringsli-
vets behov av offentliga 6ppna data for sin innovations- och utvecklingsformaga.

Svenskt Naringsliv konstaterar i rapporten "EU:s datastrategi och datadelning” fran januari
2021 att "en omfattande tillgang till offentliga data mojliggor att dessa anvands for att vidare-
utveckla befintliga verksamheter samt framstalla nya innovativa losningar”. Svenskt Naringsliv
noterar dven att "alla initiativ som framjar och okar tillgangen till data genererade av offentliga
organ bor vara att betrakta som positiva for utvecklingen”.

| rapporten “Open Data for Business Development in the Swedish ICT-sector” fran ar 2020
skriver Hanna Bondesson och Axel Rahm vid Lunds Tekniska Hogskola “that there is poten-
tial for companies to create or increase revenue streams through open data, but that lack of
primary, continuous data could be hindering the adoption”.

| projektet "Oppna data for fler”, initierat och finansierat av Region Skane och Malmé stad, har
Media Evolution under vdren 2021 genom djupintervjuer och enkater analyserat det skanska
naringslivets behov kring 6ppna data. Har konstaterar man att “naringslivet ar | okande grad
Intresserade av och redo att anvanda oppna data’. Man noterar att det behovs fortfarande okad
kunskap i fragan, men det gar att komma en bra bit pa vagen genom att aktivt marknadsfora
den offentliga oppna data som finns tillganglig gentemot naringslivet.

For att analysera vilka datastrommar som ska prioriteras att bli oppna data rekommenderar
Media Evolution att offentlig sektor bor kommunicera vad som skulle kunna tillgangliggoras
och (3ta naringslivet och andra intressenter peka pa vad som kan vara anvandbart.

| 6ppna data-utredningen frén 2020 (SOU 2020:55), "Innovation genom information”, (Gper
tesen om att oppna data ar en nddvandighet for naringslivets innovationskraft som en rod trad.




Inom ramen for var forstudie har vi varit i kontakt med ett antal foretradare for naringslivet
i Sverige och Skane for att stdmma av om, och hur, man arbetar med oppna data®.

Det sammanfattande intrycket av dessa kontakter ar att tillgangen till offentliga 6ppna data
ar ett intressant omrade for naringslivet och dess organisationer; men det ar inget man
arbetar aktivt med. Rent generellt anser man det viktigt att naringslivet har tillgang till
offentliga 0ppna data och att denna mangd data succesivt okar.

8. AKADEMIN OCH OPPNA DATA - VAD HANDER?

Hur ser det dd ut inom den svenska akademin nar det galler 6ppna data? Vi har varit i
kontakt med ett antal av universiteten i Sverige och i Kipenhamns-omradet for att hora om,
och hur, de arbetar med dppna data®.

Har blir det sammanfattande intrycket att det bedrivs en del forskning, men inget specifikt
kring just mognad nar det galler offentliga Oppna data.

Det ur vart perspektiv mest intressanta projektet ar "Digital Mognad i Offentlig Sektor

- DiMi0S” vid Swedish Center for Digital Innovation pa Institutionen for tillampad IT vid
Goteborgs Universitet. DiMIOS som ar en evidensbaserad modell for att mata den digitala
mognaden. DiMiOS visar vad en organisation gor bra och vad den behdver bli battre pa. Den
har dock inget specifikt fokus pa 6ppna data®.

Digital mognad definieras i DiMiOS som organisationens formaga att tillgodogéra sig nyttor-
na med digitalisering. Matning och uppfoljning av digital mognad sker genom bedomning av
organisationen i tvd dimensioner:

Digital formdga - den forsta dimensionen ror den digitala formdgan, det vill saga organisa-
tionens formdga att forsta, fanga och forandra pa basis av digitala mojligheter. En organisa-
tion med hog digital formaga utmarks av att man har en hog niva av verkningsgrad avseen-
de digitala initiativ.

Digitalt arv - den andra dimensionen ror det digitala arvet, dvs tidigare genomforda inves-
teringar avseende infrastruktur etc. Organisationen kan antingen ha ett digitalt arv som
begransar nya digitala initiativ eller mojliggor dessa.

4, Féljande organisationer har ldmnat input till rapporten: Svenskt Naringsliv (Stockholm och Malmé), Féretagarna (Stock-
holm och Malmé), Medicon Valley Alliance (Képenhamn), Ideon Science Park (Lund), Medicon Village Innovation AB (Lund),
DigIT Hub (Lund), MetaSolutions AB (Stockholm), Handelskammaren (Malmé), Lantbrukarnas Riksorganisation (Stockholm).

5. Fljande universitet och hdgskolor har ldmnat input till rapporten: Lunds Universitet, Malmo Universitet, Goteborgs
Universitet, Kungliga Tekniska Hogskolan i Stockholm, Linnéuniversitetet i Vaxjo, Umea Universitet, Jonkdpings Universitet,

Sveriges lantbruksuniversitet i Umed, Hogskolan Kristianstad, Copenhagen Business School, IT Universitetet i Képenhamn.

6.


https://www.digitalforvaltning.se/dimios/

Pa Linnéuniversitetet i Vaxjo har man gjort en jamfdrande studie av de nationella Gppna-
data-plattformarna i Sverige, Norge och Danmark, men dock inget specifikt om oppen-
data-mognad.

Vid Sveriges Lantbruksuniversitet i Umed bedriver man sedan 2013 ett systematiskt kvali-
tetsarbete for datahantering inom miljoanalys (miljo-overvakning). Mal och krav for kvali-
tetsarbetet har man samlat i ett dokument som kallas "Kvalitetsguiden”. Kraven i guiden
ar grupperade i en processmodell bestdende av processer for samla in, ta emot, lagra och
tillhandahadlla data samt styrning och stod. | processen "tillhandahdlla data” finns krav som
kan sagas galla oppna-data-mognad.

9. MYNDIGHETERNA OCH OPPNA DATA

Myndigheterna ar ju en viktig aktor nar det galler offentliga oppna data. Hur ser de pa det
arbetet? For att besvara den fragan kontaktade vi ett antal av de centrala spelarna i "myn-
dighets-Sverige” nar det galler oppna data’.

Myndigheten for Digital Forvaltning (DIGG) &r ju den myndighet som Gvergripande ansvarar
for den digitala utvecklingen i Sverige och man arbetar aktivt for att framja tillgangliggoran-
de och vidareutnyttjande av data fran den offentliga forvaltningen. DIGG konstaterar att data
och information ar en viktig resurs med mojlighet att bidra till en rad olika positiva varden
for samhallet.

"

>

7. Foljande organisationer har [dmnat input till rapporten: Nationell Dataverkstad for regional & kommunal datadelning,
Vistra Gotalandsregionen (Géteborg), Myndigheten for Digital Forvaltning-DIGG (Sundsvall), Ekonomistyrningsverket-ESV
(Stockholm), Vetenskapsradet (Stockholm), Sveriges Kommuner och Regioner-SKR (Stockholm), Research Institutes of
Sweden-RISE (Lund).



DIGG har inte arbetat med modeller for att mata oppna-data-mognaden i Sverige. | den
svenska nationella datastrategin® finnas det inspel till vad man ska mata for slags forut-
sattningar for att framja data-mognad. Strategin utgdr fran ett antal antaganden som den
bendmner som "formagor” och som maste finns inom offentlig férvaltning for att kunna
arbeta med data som strategisk resurs. Om dessa antaganden stammer eller inte ar en
separat frdga.

Ndgra som péborjat arbete med data-mognad ar Ekonomistyrningsverket (ESV). ESV ge-
nomfor for narvarande ett utvecklingsarbete kring digital mognad/databeredskap av ESV:s
egna rapporter och remissvar. Det gors inom ramen for en Vinnovafinansierad satsning som
leds av Al Sweden med namnet “Databeredskapsverkstaden”.

Vetenskapsradet har hittills inte finansierat ndgon forskning kring digital mognad, men
daremot har man ett regeringsuppdrag om ett nationellt forskningsprogram om “Digitalise-
ringens samhalleliga konsekvenser”.

Research Institutes of Sweden (RISE) har arbetat mycket kring 6ppna data inom offentlig
sektor; dels fran ett samverkansperspektiv inom myndighetsdrivna oppna data-ekosystem,
men aven praktiskt och da framforallt gallande loT-data genom projekten "City-as-a-Plat-
form” och "Smart City Lab”. RISE driver aven ett projekt som heter "Digitaliseringsindex”,
dar man jamfor digitaliseringsgraden geografiskt i Sverige och kopplar detta till politiska
beslut. Aven har ar 6ppna data en av ménga andra métvariabler.

Till "myndighets-Sverige” fér vi val dven rakna Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Dar
har man inte bedrivit ndgot samlat och Gvergripande arbete kring 6ppna data; daremot lite
olika punktinsatser som incitament till kommunerna att oka sin publicering av oppna data.

SKR erbjuder ett verktyg som underlattar for kommuner och regioner att komma igang med
publicering av oppna data®. Verktyget hamtar och skapar lankar till respektive kommuns
eller regions data som redan finns publicerade i databasen Kolada. Informationen som verk-
tyget hamtar frdn kommuner och regioner bearbetas forst hos ett flertal myndigheter och
organisationer. Darefter analyseras informationen av "Radet for framjande av kommunala
analyser (RKA)", som slutligen publicerar nyckeltal i verktyget.


https://www.regeringen.se/4aa1b8/contentassets/56abce3c5f6447a1a285602718b86ad1/data--en-underutnyttjad-resurs-for-sverige-en-strategi-for-okad-tillgang-av-data-for-bl.a.-artificiell-intelligens-och-digital-innovation
https://oppnadata.skl.se/page/firstpage

10. NATIONELLA OCH INTERNATIONELLA EXEMPEL PA
ARBETE KRING OPPNA DATA OCH DIGITAL MOGNAD

Det ar sjalvfallet extremt svart, for att inte saga omojligt, att fa en helhetsbild av det arbete
som bedrivs i Sverige och internationellt kring digital mognad kopplat till oppna data. For-
utom exemplen ovan finns det dock ett antal projekt att lyfta fram som intressanta bench-
marks.

Inom ramen for den Europeiska regionala utvecklingsfonden driver Region Skane for narva-
rande projektet "Skansk Samverkan for Innovativ informationshantering - $212".1° Projektet
tar sin utgangspunkt i saker digital kommunikation och dér 6ppna data ar en av forutsatt-
ningarna. Ett av malen for S212 ar att oka publiceringen och anvandningen av oppna data
hos kommuner och naringsliv i Skane.

Projektet "Oppna data for fler” &r initierat och finansierat av Region Skane och Malmd stad
och genomfort av klusterorganisationen Media Evolution.”" Malet med projektet har varit
att offentliga organisationer (regioner, kommuner, myndigheter) ska kunna accelerera och
prioritera sitt arbete med att tillgdngliggora den data de har genom att battre forsta vilka
behov som potentiella anvandare av data har. Projektet har riktat sig till det skanska na-
ringslivet med syftet att oka kunskap och ta reda pa vilka behov olika branscher har nar det
kommer till 6ppna data. Projektet presenterade sin slutrapport i augusti 2021. For att oka
sannolikheten att naringslivet anvander 6ppna data fran den offentliga sektorn konstaterade
man i rapporten att det gar att utkristallisera ett antal 6vergripande behov:

DATAN BEHOVER FOLJA STANDARDER
VARA AV SA HOG KVALITET SOM MOJLIGT
TILLGANGLIGGORAS | DATASJOAR ISTALLET FOR SILOS

MAN SKA HJALPAS AT MED DATASAKERHET



https://utveckling.skane.se/tema/skansk-samverkan-for-innovativ-informationshantering/
https://www.mediaevolution.se/oppna-data-for-fler/

| Vastra Gotalandsregionen drivs sedan 2019 projektet "Regional samverkan oppna data

i Vastra Gotaland”."? Projektets syfte ar att stimulera och underlatta for kommunala och
regionala forvaltningar att tillgangliggora oppna data genom att etablera en stark regional
samverkan som stottar och driver pa arbetet.

Sveriges 21 lansstyrelser genomfor, sedan ett antal dr tillbaka, ett gemensamt projekt
dar man analyserar vilken av lansstyrelsernas samlade kunskap och information som kan
publiceras som Oppna data och hur detta kan ske pa ett rattssakert satt.

IT-foretaget Visma har ndgot man kallar "Digitaliseringsindex” som mater foretags digi-
taliseringsgrad nar det galler tidrapportering, loneredovisning, fakturafloden etc.”® Inget
uttalat fokus pa Gppna data.

Foretaget MetaSolutions har ett sjalvskattningstest dar organisationer kan f3 en indikation
kring hur de ligger till i sitt oppna-data-arbete. ™

Under ledning av Holbaek kommun pa Sjalland har Lansstyrelsen Skane under 2018-2021
varit partner i EU Interreg OKS-projektet "ProAktiv”, ett projekt med malet att 6ka produk-
tionen av fornybar energi. Inom ramen for "ProAktiv” har Lansstyrelsen Skane undersokt
om, och i 58 fall hur, kommunerna i Oresundsregionen publicerar 6ppna data. Har har vi
kunnat konstatera att kommunernas arbete med 6ppna data behover stimuleras pd olika
satt for att utvecklingsgraden ska kunna oka.

Organisationen Data Orchard i Staunton-on-Wye i Wales har utvecklat en modell som heter
"Data Maturity Assesment Tool" som mater datamognad rent generellt, utan specifikt fokus
pa Oppna data. '®

Brittiska “Government Data Quality Hub" har dven de en modell for att mdta datamognad,
"The Government Data Quality Framework”. ™ Inte heller dar finns ndgot fokus pa dppna
data.

Tim Berners-Lee, mannen bakom “World Wide Web”, har tagit fram ndgot han kallar 5 star
Open Data”. ' Det ar en utvecklingsmodell i fem steg som organisationer kan tillampa for
att utveckla sitt Oppna-data-arbete. Niva 1 ar det valdigt basala och niva 5 det mogna och
valutvecklade.


https://www.vgregion.se/regional-utveckling/verksamhetsomraden/digitalisering/oppna-data/
https://www.visma.se/digitaliseringsindex/
https://entryscape.com/sv/2020/06/hur-bra-ar-din-verksamhet-pa-oppna-data/
https://www.dataorchard.org.uk
https://www.gov.uk/government/publications/the-government-data-quality-framework/the-government-data-quality-framework-guidance#data-maturity-models-and-quality
https://5stardata.info/en/

| New Zealand publicerar staten 6ppna data p en sida som heter "Data.govt.nz"."® Aren
2017 och 2018 genomforde man en "mognadsstudie” som baserades pa hur mycket 6ppna
data olika myndigheter publicerade.

“The Data Science and Public Policy Lab" vid Carnegie Mellon University i Chicago, USA har
utvecklat ndgot de kallar "Data Maturity Framework”. ' En modell som mater [T-mognad,
utan sarskilt fokus pa oppna data.

| vdr omvarldsanalys har kunnat hitta 3 modeller som mera specifikt mater oppen-da-
ta-mognad; tva dar det sker i dialog med den organisation man granskar och en som sker
genom extern validering av olika variabler.

Myndigheten Higher Education Statistics Agency UK (HESA) samlar in statistik kring hogre
utbildning i Storbritannien. De har tagit fram ett verktyg for okad publicering av oppna data,
dar en del ar en sjalvskattning kring hur man uppfattar sin organisations arbete med oppna
data och som implicit blir en mognads-matning. 2°

En liknande modell for sjalvskattning har Open Data Institute (ODI) i London, UK; en
"non-profit” organisation, med rotterna i universitetet i Oxford, som i ett brett perspektiv
arbetar med att utveckla 6ppna data i samarbete med naringslivet och offentlig sektor. 2!

EU-kommissionen later varje ar kartlagga medlemslandernas mognad inom ppna data,
genom en s k "Open Data Maturity Report”. Detta gors i form av en extern validering enligt
ett antal variabler, pa en dvergripande nationell niva. 2

20.
21.

22.


https://www.data.govt.nz
http://www.datasciencepublicpolicy.org/our-work/tools-guides/datamaturity/
https://www.hesa.ac.uk/support/tools/data-capability/full
https://theodi.org/article/open-data-maturity-model-2/
https://data.europa.eu/en/news/open-data-maturity-report-2021-out

11. PUBLICERAR KOMMUNER OPPNA DATA IDAG?

Hur ser det da ut; publicerar svenska kommuner oppna data?

Som tidigare namnts var Lansstyrelsen Skane under dren 2018-2021 partner i Interreg
OKS-projektet "ProAktiv”, dir vi bland annat undersckte om, och i s3 fall hur, kommunerna i
Oresundsregionen publicerade oppna data.

For att fa ett svar pa den frdgan genomforde vi 2019 en enkat till kommunerna i Skane,
Sjeellland och pa Bornholm?. | enkaten definierade vi oppna data som

Enkaten skickades digitalt ut till 46 danska och 33 svenska kommuner. Fran dansk sida
inkom 16 svar och fran svensk sida 18 svar; vilken ger en dansk svarsfrekvens pa 35% och
en svensk pa 55. Den ldga svarsfrekvensen gor att analysen snarare far ses som tentativ an
statistiskt sakerstalld; men det skickar anda vissa signaler.

Av enkaten kunde vi dra bland annat foljande slutsatser:

Utvecklingen avseende oppna data bland kommunerna tenderar att, till stora delar, vara
likartad pa bada sidorna av Oresund. Det kommunala arbetet med Gppna data i Oresundsre-
gion kan anses vara paborjat, men har inte kommit s3 @ngt.

Som hinder for publicering av 6ppna data dominerar juridiska problem pa dansk sida, med-
an finansiering och kunskapsbrist anses vara ett problem p3 den svenska sidan av Oresund.

Vigen framat nar det galler dppna data hos kommunerna i Oresunds-regionen kan sam-
manfattas i ordet utbildning. Nyttorna med Gppna data maste lyftas fram och kompetensen
hos kommunerna hojas rent generellt; bade vad galler tekniska lGsningar och relevant
sakinnehall. Detta galler s3val p& den danska som den svenska sidan av Oresund.

Av dessa resultat kan vi utga fran att de skanska kommunerna aven ar representativa for
resten av kommun-Sverige; det finns ett intresse for publicering av 6ppna data, men arbetet
befinner sig rent generellt i ett initiallage.

23. "Oppna data i Oresundsregionen; analys av kommunernas anvindning av Sppna data”, Jérgen Dehlin och Jelena Zec,
Lansstyrelsen Skane, 2019.
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Detta innebar i sin tur att en utvarderingsmodell kring kommuners oppna-data-mognad bor
ta sin utgangspunkt i det faktum att de flesta kommuner befinner sig i ett uppstartsstadium
kring Oppna data snarare an att processer och arbetsmetoder kring 0ppna data ar etablera-
de och initierade.

Utvarderingsmodellen bor saledes bygga pa enkelhet snarare an komplexitet, for att bli ett
funktionellt verktyg framat.

12. ATT MATA EN KOMMUNS OPPEN-DATA-MOGNAD -
VAR MODELL

Efter att ha analyserat benchmarken ovan sa har vi kommit fram till att datamognad kan
matas pd oerhdrt manga olika satt; allt ifrdn via extremt komplexa matrisldsningar till mera
enkla och attbegripliga metoder.

Var ambition har varit att ta fram en modell som blir ett utvarderingsverktyg som &r latt
att anvanda och som bidrar till att ta sikte mot nasta steg i en utvecklings-process kring

kommunens arbete med oppna data.

L3t oss borja med definitionen; var definition av begreppet oppna data blir:

DEFINITION

OPPNA DATA

"Olika former av digital information som kostnads-
fritt finns tillganglig for alla pd kommunens hemsida/
webb. Den information som utgor oppna data kan
vara text, siffror och statistik, bilder och ljud”.
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Var modell bygger pa sjalvskattning for kommunen, genom ett antal frégor som kan besva-
ras med "Ja" eller "Nej".

Lampligen stalls frdgorna personligen i samtal med kommunens [T-ansvarige eller likande.
Man kan aven tanka sig en webbaserad losning.

Fragorna ar indelade i fyra kategorier:
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1. Publicerar ni ndgon form av 6ppna data?

2. Publicerar ni motesprotokoll, kallelser och likande dokument?

3. Publicerar ni olika nyckeltal for era verksamheter?

4. Publicerar ni befolkningsstatistik?

5. Publicerar ni annan statistik som ror kommunens verksamheter?

6. Publicerar ni information rorande kommunens ekonomi?

7. Publicerar ni kartmaterial i ndgon form?

8. Publicerar ni bilder fran kommunen och era verksamheter?

9. Publicerar ni 0ppna data i andra kanaler an via er egna hemsida?

10. Har ni ndgon specifik teknisk plattform for publicering av oppna data?

11. Foljer ni ndgon standard for att publicera 6ppna data?

12. Har ni ndgon/ndgra anstallda som ansvarar for publicering av Gppna data?

13. Har ni ndgon form av strategidokument som beskriver hur ni ska arbeta med 6ppna data?

14. Har det fattats ndgra beslut pa politisk niva kring hur/vad ni ska publicera som Gppna data?

15. Arbetar ni med datasakerhet kopplat till 6ppna data?
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16. Anser ni er ha den kompetens ni behover for att publicera 6ppna data?

17. Utbildar ni er personal i publicering av oppna data?

18. Har ni ndgon form av strategidokument som beskriver hur ni ska arbeta med kompe-
tensutveckling inom oppna data?

19. Har ni en avsatt budget for ert arbete med oppna data?

20. Vet ni hur mycket ert arbete med 6ppna data kostar under ett ar?

21. Ar n3gon tjansteperson sarskilt ansvarig for ekonomin kring er publicering av dppna data?
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22. Har ni ndgon form av supportfunktion riktad till anvandarna kring hur man anvander era
oppna data?

23. Ar n3gon tjansteperson sarskilt ansvarig for kontakten med brukarna av era 6ppna data?

Varje "JA”"-svar ger 2 poang och varje "NEJ”-svar ger 1 podng, vilket innebar att
poangtalet kan hamna mellan 23 och 46 poang.

Det sammanlagda resultatet leder till att kommunen blir placerad i en av fyra mojliga
kategorier.

23-31 POANG; Inget eller valdigt lite arbete med oppna data. Kommunen har inte
NYBORJARE paborjat sitt utvecklingsarbete, eller befinner sig i ett initialt stadie.

32-38 POANG; Arbetet med 6ppna data &r paborjat och finns uppe pa agendan
STARTAT rent operativt.

39-46 POANG;
PA VAG

Arbetet med Gppna data ar igang och har kommit en bit.
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Nasta steg i processen blir att, med utgdngspunkt frén poangresultatet, ta fram en hand-
lingsplan for den enskilda kommunens fortsatta arbete med oppna data.

Strukturen kring hur en handlingsplan kan se ut far bli en frdga for det kommande genom-
forandeprojektet. Nagra exempel pd hur det skulle kunna se ut:

* Hur utformar vi en oppen-data-strategi?
* Vilka data ska publiceras?

* Vem ska ha ansvaret?

* Etc.

* Vilken kompetens finns internt?

* Hur skaffar vi den kompetens vi behover?
* Vem ska ha ansvaret?

* Etc.

* Hur finansierar vi vart 6ppna-data-arbete?
*\em ska ha ansvaret?

* Vad far det kosta?

* Etc.

* Villken support behovs?
* \/lem ska ha ansvaret?
* Ftc.




13. HUR GAR VI NU VIDARE?

Nar nu utvarderingsmodellen ar pa plats blir ju nasta fraga; hur gar vi da fran snack till
verkstad?

For Lansstyrelsen Skanes del innebar det att vi gar vidare genom att arbeta fram ett projekt
for genomforande inom ramen for den Europeiska Unionens regionala utvecklingsfond for
Skane-Blekinge 2021-2027; ett projekt dar vi avser erbjuda kommunerna att fa sitt Gppna
data arbete analyserat enligt modellen ovan och darefter gemensamt tar fram handlingspla-
ner och malbilder for det fortsatta Gppna-data-arbetet i den enskilda kommunen.

Malmé i juni 2022

Jorgen Dehlin
Projektutvecklare



KONTAKT

Jorgen Dehlin
Samhallsbyggnadsavdelningen
Lansstyrelsen Skane
Sodergatan 5
205 15 Malmo

e-post: jorgen.dehlin@lansstyrelsen.se

2

T*3 Lansstyrelsen
% Skane

www.lansstyrelsen.se/skane


https://www.lansstyrelsen.se/skane

	Strukturera bokmärken
	ÄR NI PÅ GÅNG?




