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Lansstyrelsens uppfolining

Linsstyrelsen har 1 uppdrag att f6lja upp den regionala organiseringen och genomférandet
av insatser f6r nyanlinda pa lokal och regional niva'. P4 detta sitt kan Linsstyrelsen forse

regeringen med information fran samtliga delar av landet. I fokus f6r uppdraget ligger re-

formen for etablering av nyanlinda.

En |Gnsstyrelsegemensam enkat fill landets kommuner

Under 2014 har en arbetsgrupp bestdende av representanter fran fyra av Sveriges linsstyrel-
set” for tredje aret i rad genomfort en bred enkitundersékning riktad till Sveriges 290
kommuner. Arbetet har skett i dialog med landets samtliga linsstyrelser.

Enkatens innehdll och utformning

Unders6kningen syftar till en bred kartligening av mottagandet och etableringen av nyan-
linda inom ramen for etableringsreformen samt mottagandet av ensamkommande barn.
Avsikten dr att variera inriktningen nagot varje ar, dock utan att ga miste om jimforbarhet-
en. Diarfor finns inte samtliga fragor med varje ar.

Enkiten innehaller fragor om lokal och regional samverkan och samordning, kapacitet och
beredskap for mottagande av nyanlinda och ensamkommande barn, kvalitet 1 mottagandet
samt etableringsinsatser. Dirutover ingar ett par avslutande fragor om linsstyrelsernas ar-
bete.

Svarsalternativen i enstaka fragor har formulerats om, vilket innebar att de inte ér fullt jam-
forbara med fragor fran tidigare ar. Dir sa ar fallet dr det angivet.

Enkiten inneholl sammanlagt 40 fragor, flertalet utformade med delfrdgor. Fragorna ér av
savil objektivt kartliggande som subjektivt utvirderande karaktir. En del fragor giller f6-
rekomsten av olika insatser och férhallanden, medan andra giller kommunens bedémning-
ar, erfarenheter och uppfattningar. Enkitfragorna var i férsta hand utformade med fasta
svarsalternativ, men dven helt 6ppna fragor ingir liksom mojligheten att kommentera en-
skilda svar.

Datainsamling

Undersékningen genomférdes via en webbaserad enkit. Respektive linsstyrelse avgjorde
vem enkiten skulle sindas till. Enkiten gick ddrfor till antingen kommunens e-
postbrevlida, kommunchefen eller en specifik tjinsteman i kommunen med ansvar for
mottagandet av nyanlinda inklusive ensamkommande barn

! Lansstyrelsens uppdrag aterges i bilaga 1.
2 Hedyah Faghir, Vasterbottens 1an, Linda Jénsson, Skane 1&n, Jakob Lindahl, Vastra Gétalands 1an samt Lucie Riad, Séder-
manlands l&an.
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Enkitsvaren inkom under perioden 16 oktober — 25 november. Paminnelser gjordes bade
via enkitverktyget och genom mejl/personliga samtal.

Svarsfrekvens

Enkiten besvarades av 239 av Sveriges 290 kommuner, motsvarande 82 procents svarsfre-
kvens. Per lin varierade svarsfrekvensen mellan 0 och 100 procent.’

Resultatens giltighet

Resultaten beskriver kommunernas bild av arbetet med mottagande och etablering av nyan-
linda. Andra aktorer — och malgruppen nyanlinda sjilva — kan naturligtvis ha en annan bild
av verkligheten. Svaren kan paverkas av vem/vilka inom varje enskild kommun som besva-
rat enkiten. Det giller i forsta hand fragor som rér uppfattningar och bedémningar. Vid
jamforelser med fjolarets resultat kan vissa forandringar i fragornas ordning eller utform-
ning paverka svaren (se ovan).

Tolkningen av resultaten bor inriktas pa Gvergripande monster och variationer i resultaten
av olika delfragor. Materialet ska ses som ett diskussionsunderlag och inte som en objektiv
beskrivning av faktaférhillanden; det giller sirskilt fraigor om uppfattningar och bedém-
ningar.

Lansstyrelsens anvandning av resultaten

Linsstyrelsen anvander materialet som ett komplement till den information och statistik
som inhdmtas pa andra vigar. Resultaten tjanar dels som underlag f6r prioriteringar av in-
satser, dels som en utgangspunkt for dialog med kommunerna och andra berérda aktorer
inom integrationsomradet.

Rapportens disposition

Foreliggande rapport beskriver huvudresultaten av enkitfragorna f6r landets kommuner
som helhet. Beskrivningen baseras pa ett bildmaterial, som presenteras samlat efter be-
skrivningen av reslutaten (se diagram 1- 32b, sidorna 18 och framat). Texten refererar 16-
pande till de diagram som beskrivningen baseras pa. Resultatbeskrivningen och bildmateri-
alet foljer i princip enkitens innehallsstruktur:

Mottagande av nyanlidnda (bilaga 3)

(A) Lokal samverkan

(B) Mottagandet av ensamkommande barn
(C) Bosittning & bostider

(D) Utbildning & skola

(E) Fritid & foreningsliv

(F) Atrbete

3 Stockholms Iéin: 85%, Uppsala 1&n: 63%, Sédermanlands Ién : 100%, Ostergdtiands 1&n: 69%, Jonkdpings lan: 85%, Kronobergs
1an: 75%, Kalmar 1an: 75%, Blekinge 1ain: 20%, Skane 1an: 82%, Hallands 1an: 83%, Vastra Gdtalands 1an: 82%, Varmlands 1&an:
75%, Orebro 1&n: 100%, Vastmanlands Ién: 90%, Dalarnas én: 93%, Gavieborgs 1dn: 100%, Vasternorands 1&n: 43%, Jamtlands
1an: 88%, Vasterbottens I&n: 100%, Norrbottens 1&n: 93%, Gotlands Ién: 0%
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(G) Hilsa
(H) Regional samverkan
(D Liansstyrelsens insatser

Rapporten ir framtagen gemensamt av representanterna i linsstyrelsernas nationella ar-
betsgrupp for uppfoljning’. Férdjupande analyser av enkitmaterialet gors inom ramen for
varje enskild linsstyrelses uppfoljningsarbete.

4Se not 2.
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Overenskommelser om mottagande av
nyanlanda och ensamkommande barn

Av Sveriges 290 kommuner hade 278 en éverenskommelse om mottagande av nyanlinda
under ar 2014 att jimf6éra med ar 2013 da 276 kommuner hade en sidan (tabell 1). 288
kommuner hade en 6verenskommelse om att specifikt ta emot ensamkommande barn ar
2014. Motsvarande siffra f6r ar 2013 var 251.

Overenskommelserna om nyanlinda motsvarade 4r 2014 totalt 23 614 platser i landet,
varav 8 321 avser anvisningsbara platser, dvs bostider som kommunerna férbinder sig att
tillhandahélla it nyanlinda. Platserna i éverenskommelserna har 6kat ar fran ar. Ar 2013
fanns 21 769 platser, varav 7 602 anvisningsbara tillgiangliga i landet och dret innan 16 028
varav 5 879 anvisningsbara.

Linens respektive antal 1 6verenskommelser och faktiskt mottagna nyanlinda skiftar stort
(diagram Bloch B2, bilaga 3).

Under ar 2014 tog Sveriges kommuner emot totalt 45 836 nyanlinda, varav 6 209 anvisades
en bostad. Motsvarande siffror for tidigare ar var ligre (tabell 1).

Storstadslinen — som tillsammans hyser 53 procent av Sveriges befolkning — tog under ar
2014 emot 41 procent av de nyanlinda. Motsvarande siffra for aren 2012 och 2103 var 44
respektive 42 procent. Antalet mottagna 1 hela landet ar 2014 motsvarar 47 nyanlinda per-
soner per 10 000 invanare (diagram B3, bilaga 3). Det dr en visentlig 6kning sedan dren
2012 och 2013 da motsvarande siffra var 20 respektive 35 nyanlinda personer per 10 000

invanare.

Tabell 1. Overenskommelser och mottagande daren 2012-2014

Ar Overenskommelser  Mottagande
Totalt varav Totalt varav varav EKB Mottagna Mottagna EKB
anvisade anvisade av av totalen nyanldnda per per 10 000 inv.
totalen’ 10 000 inv.
2014 23 614 8 321 45 836 6 209 3370 47 3.5
2013 21769 7 602 34 499 4811 2 331 36 2.4
2012 16 028 5879 18 791 3926 1982 20 2.1

Kommentar: Tabellen bygger pd uppagifter frén Lansstyrelserna, Migrationsverket och Arbetsférmedlingen.
1Antal personer som accepterat anvisning (Arbetsférmedlingen) + antal anvisade (Migrationsverket)
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Lokal samverkan

For en vil fungerande etableringsprocess ar samverkan mellan ansvariga myndigheter samt
mellan kommuner, myndigheter och andra aktorer en viktig faktor.

Lokal dverenskommelse
med Arbetsférmedlingen (LOK)

For att tydliggora arbetstérdelningen inom etableringsinsatserna pa lokal niva har Arbets-
formedlingen ansvar for att en lokal verenskommelse (LOK) tecknas mellan berérda par-
ter.

I slutet av 2014 hade tva tredjedelar av svarande kommuner en lokal 6verenskommelse
med Arbetsformedlingen (diagram 1). I nastan 90 procent av de tecknade Gverens-
kommelserna ingar fler aktorer an Arbetsférmedlingen. Detta dr en 6kning jamfért med ti-
digare ar. Vanligaste férekommande parter ar Migrationsverket och lands-
tinget/primarvarden, som ingér i drygt hilften av 6verenskommelserna (diagram 2).

Forsikringskassan ingar 1 nastan hilften av 6verenskommelserna, Linsstyrelsen i ungefar
var fjirde. Ytterligare aktorer forekommer i mer begrinsad omfattning, exempelvis bo-
stadsbolag, ideella organisationer, Sfi-anordnare, Skatteverket och andra kommuner.

Det varierar i vilken utstrickning det formella dokumentet anvinds f6r samordning i mer
konkret mening. Drygt en fjirdedel av kommunerna uppger att de i stor utstrickning an-
vinder LOK:en f6r samordning av insatser, bade nir det giller internt mellan verksamheter
eller externt gentemot andra berérda aktorer (diagram 3a). Detta ligger 1 niva med forega-
ende 4r men andelen som uppger att de inte alls anvinder LOK:en fér samordning av in-
satser har minskat (diagram 3b).

Samverkansformer mellan kommunen
och Arbetsformedlingen

Nistan 90 procent av de svarande kommunerna uppger att de samverkar med Arbetsfor-
medlingen genom dterkommande méten och 70 procent att de samverkar genom treparts-
samtal (diagram 4). Nirmare en tredjedel av kommunerna samverkar med Arbetsfor-
medlingen genom att driva gemensamma projekt. Mindre vanligt 4r samverkan genom ge-
mensamt servicekontor.
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Samverkan med andra aktorer

Kommunerna ger generellt en positiv bild av samverkan® med berérda aktérer kring motta-
gande och etablering av nyanlinda; cirka tre fjardedelar eller fler uppger att befintlig sam-
verkan fungerar ganska eller mycket bra oavsett vilken aktor det r6r sig om, férutom det
lokala/regionala niringslivet dir ca 50 procent av kommunerna ger en positiv bild (diagram
52).

Diremot sjunker andelen kommuner som uppger att de har en positiv erfarenhet av sam-
verkan med nagra av aktorerna (diagram 5b). Det giller framf6rallt Migrationsverket, Skat-
teverket, kommunal-/regionalférbund samt landstinget/primirvarden. Mest positiv bild
ges av samverkan med andra kommuner och med Linsstyrelsen.

Det ska noteras att drygt 40 procent av kommunerna uppger att de saknar samverkan med
kommunal-/regionférbund och det lokala/regionala niringslivet. Ungefir en tredjedel sak-
nar samverkan med Skatteverket (diagram 5c).

Hinder for samverkan

Kommuner kan uppleva olika typer av hinder f6r samverkan kring mottagandet och etable-
ringen av nyanlinda.

I arets undersékning anger drygt hilften av kommunerna att andra aktorers tidsbrist 4r ett
stort hinder (diagram 8a). En storre andel av kommunerna upplever tidsbristen som ett
hinder f6r samverkan jimfort med tidigare ar; 52 procent ar 2014 jamfort med 33 procent
tidigare ar (diagram 8b).

Kommunernas erfarenhet av stora hinder for samverkan kring mottagande och etablering
av nyanlinda ligger annars i niva med tidigare ar. Drygt var fjairde kommun anger ett ganska
eller mycket stort hinder i form av bristande ekonomiska resurser, tidsbrist inom den egna
verksamheten, andra aktorers bristande kunskap, bristande forstaelse f6r varandras verk-
samheter, bristande kommunikation mellan aktérer samt otydliga myndighetsroller. Firre
betonar hinder inom kommunen.

Erfarenhet av insatser i mottagandet av nyanldnda

I bedémningen av hur mottagandet av nyanlinda har fungerat ger en majoritet av de sva-
rande kommunerna en positiv bild av flertalet centrala insatsomraden (diagram 7a). Det gil-
ler sirskilt de egna ansvarsomradena med undantag av boendefragan. Andelen kommuner
med en positiv erfarenhet av mottagandet av nyanldnda har minskat nagot inom flera om-
raden jamfort med tidigare ar (diagram 7b). Rehabilitering, yrkesutbildning och arbets-
marknadsinsatser dr precis som féregiaende ar de omraden som upplevs fungerat simst.
Drygt hilften av landets kommuner uppger att det fungerat ganska eller mycket daligt.

5 Resultaten ovan ska tolkas forsiktigt dd det i den hdr typen av matning finns en generell tendens till dverdrivet positiva en-
katsvar baserade p& goda personliga relationer och diskussioner snarare dn konkret samverkan. Nar det gdller Lansstyrelsen —
som kommer mycket val ut i jamfdrelsen — finns det ytterligare risk for en dverdrivet positiv bild dé& Lansstyrelsen var avsandare
fill enk&ten och enkdten inte var anonym.
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Samordningens betydelse for de nyanldnda

Nir det giller samordningen av lokala etableringsinsatser bedomer drygt hilften av kom-
munerna att bristande individanpassning i kompletterande aktOrers insatser ar ett stort pro-
blem (diagram 6a). Ungefir en tredjedel av kommunerna bedémer dessutom att tidskra-
vande resor mellan parallella insatser, att insatser inte uppgar till heltid under sommaren, att
insatserna inte ger en bra helhet for individen samt att behov av hilsoinsatser inte upp-
mirksammas dr ett ganska eller mycket stort problem f6r de nyanlidnda.

Den storsta 0kningen 6ver dren har skett i beddmningen av att vintetider mellan insatser ar
ett stort problem, fran 16 procent ar 2012 till 37 procent ar 2014 (diagram 6b).



Mottagandet av ensamkommande barn

Mottagandet av ensamkommande flyktingbarn styrs av ett omfattande regelverk. Frin den
1 januari 2014 har en dndring i lagen® medfort att Migrationsverket fatt en utvidgad méjlig-
het att anvisa kommuner att ta emot asylsdkande ensamkommande barn.

Erfarenhet av mottagandet inom olika insatsomrdden

Generellt sett har en stor andel av kommunerna positiva erfarenheter av hur mottagandet
av ensamkommande barn fungerar (diagram 10a). Andelen kommuner med positiva erfa-
renheter har inte forindrats nimnvirt jimfért med féregaende ar (diagram 10b). Vissa for-
indringar har skett betriffande kommunernas erfarenheter i fraga om familjehem och sjuk-
vard/hilsa dir de positiva erfarenheterna har minskat nagot

Familjehem, utslussningsboenden, gode mdn
och sarskilt férordnad vérdnadshavare

Kommunerna har varierande uppfattningar gillande mojligheterna att tillgodose de ensam-
kommande barnens behov i fem olika avseenden; hem f6r vard och boende, familjehem,
utslussnings-/triningsboende, gode min och sirskilt forordnad vardnadshavare (diagram

6 Lag om éndring i lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. (SFS 2013:755).
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9a). Svarast tycker kommunerna att det ér att tillgodose barnens behov av familjehem, vil-
ket 75 procent av kommunerna har uppgett varit ganska eller mycket svart. Sarskilt férord-
nad vardnadshavare har 59 procent av de svarande kommunerna uppgett varit ganska eller
mycket svirt.

Overlag har kommunerna angett stérre svarigheter att tillgodose barnens behov nu jamfért
med tidigare ar (diagram 9b). 70 procent av de svarande kommunerna uppgav ar 2013 att
det var litt att tillgodose ensamkommande barns behov av gode min. Motsvarande siffra
for ar 2014 ar 54 procent.

Samverkan med andra aktorer

Kommunerna ger generellt en positiv bild av befintlig samverkan med berérda aktorer
kring mottagandet av ensamkommande barn (diagram 11a). Ett tydligt undantag giller
barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), dir endast hilften av kommunerna uppger att sam-
verkan fungerar ganska eller mycket bra.

Andelen kommuner med positiva erfarenheter av samverkan med olika aktérer kring mot-
tagandet har minskat sedan féregiende ar. Frimst giller detta samverkan med Migrations-
verket och landstinget/primirvirden (diagram 11b). Dock har kommunerna marginellt mer
positiva erfarenheter gillande samverkan med Linsstyrelsen dir 94 procent av kommuner-
na anger att de har ganska eller mycket bra erfarenheter av samverkan. Andelen kommuner
utan samverkan har 6kat fran féregaende ar gillande samverkan med Socialstyrelsen. 35
procent av kommunerna anger att ingen form av samverkan férekommer (diagram 11c).
Nir det giller kommunal- och regionférbund anger 49 procent av de svarande kommuner-
na att de inte har nigon form av samverkan.

Hinder for samverkan

Storst hinder for samverkan anser kommunerna dr andra aktorers tidsbrist, vilket 35 pro-
cent av de svarande kommunerna angett som ett ganska eller mycket stort hinder att jam-
tora med ar 2013 dd samma siffra bara var 13 procent (diagram 12a och 12b). Tidsbrist
inom den egna verksamheten har 31 procent av kommunerna svarat ir ett ganska eller
mycket stort hinder att jimféra med ar 2013 da motsvarande siffra var 12 procent.
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Bosattning och bostader

Under ar 2014 fick cirka 6 200 nyanlinda personer hjilp av Arbetsférmedlingen eller Mi-
grationsverket med att finna en bostad i nagon av landets kommuner (tabell 1).

Dialog och samordning med andra aktorer

De svarande kommunerna ger generellt en god bild av dialogen mellan berérda parter i bo-
sattningsarbetet; drygt tvd tredjedelar eller fler tycker den fungerar bra med Migrationsver-
ket samt Arbetsférmedlingen gillande savil bosittningsfunktionen, dir kommunerna anser
att dialogen forbattrats sedan foregaende ar, samt etableringshandlidggarna, diar kommuner-
na anser att dialogen férsimrats nagot sedan féregaende ér (diagram 13a och 13b). 86 pro-
cent av de svarande kommunerna anger att de har ganska eller mycket bra dialog med
Lansstyrelsen. Betriffande privata bostadsbolag/hyresvirdar har andelen kommuner som
har en positiv erfarenhet av dialogen minskat sedan forra aret, fran 46 procent till 40 pro-
cent. Enligt 73 procent av kommunerna har man en ganska eller mycket bra dialog med
andra kommuner gillande bosittningsarbetet.

Samtidigt som de svarande kommunerna 6verlag ar positiva till dialogen med Arbetsfor-
medlingen upplever drygt 50 procent av kommunerna att viss information saknas i bositt-
ningsunderlagen; en femtedel anser att det saknas mycket information (diagram 14a). Detta
galler bade fran bosittningssektionen och fran etableringshandligeare. Procentsatserna ser i
stort sett likadana ut gillande Migrationsverkets bosittningsunderlag. I jaimforelse med
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2013 4r andelen kommuner som tycker att bosittningsunderlagen saknar mycket informat-
ion nagot firre (diagram 14b).

Hinder for bosattning

De svarande kommunerna upplever olika typer av hinder for bosittning av anvisade nyan-
linda. Cirka 70 procent uppger att bostadsbrist i kommunen ir ett ganska eller mycket stort
hinder och nagot fler, 75 procent, anger att brist pa bostader 1 ritt storlek utgor ett ganska
eller mycket stort hinder. Bada dessa hinder har 6kat nagot sedan ar 2013 (diagram 15b).

Att nyanlanda tackar nej till anvisad plats anser 28 procent av kommunerna ir ett ganska el-
ler mycket stort hinder i bosittningsarbetet. Andelen kommuner som upplever konkurrens
om bostider med Migrationsverket har 6kat fran 18 procent ar 2013 till 27 procent ar 2014.
Aven internt inom kommunen finns det en konkurrens om bostiderna med verksamheten
for ensamkommande barn. 15 procent av kommunerna anser detta vara ett stort hinder att
jamfora med ar 2013 da endast 8 procent av kommunerna ansag detta vara ett stort hinder.

I jimforelse med ar 2013 har kommunernas erfarenheter av stora hinder 1 bosittningen av
anvisade nyanlinda 6kat inom de flesta omraden férutom gillande att nyanlinda tackar nej
till anvisad plats.

Kommunernas stéd till nyanldnda gallande boende i
annan kommun

Knappt en tredjedel av de svarande kommunerna anger att de aktivt bistar nyanlinda med
att hitta boende 1 en annan kommun 1 viss eller stor utstrickning (diagram 16).



Utbildning och skola

Den forsta tiden i Sverige foljer en stor del av alla nyanlinda svenskundervisning for in-
vandrare, Sfi.

Kommuners anordnande av Sfi- utbildning

Kommunerna har en central funktion i flyktingmottagandet utifrin ansvaret att erbjuda ny-
anlidnda undervisning i svenska for invandrare (Sfi). Flertalet av de svarande kommunerna
anordnar Sfi i egen regi — det giller drygt 8 av 10 kommuner med ett mottagande av vuxna
(diagram 17). Men det férekommer ocksa 16sningar med upphandlad aktor, att utbildning-
en ges i annan kommun eller via kommunal-/regionférbund. 9 procent av kommunerna
uppger att de har gemensam verksamhet med en annan kommun och 5 procent anger att
anordnandet sker via kommunal-/regionférbund. Under ar 2014 anger 10 procent av
kommunerna att de tillhandahaller Sfi i en annan kommun, vilket 4r en minskning fran fjol-
aret da 12 procent angav en sadan Sfi- 16sning.

Utbud av Sfi- utbildningar och undervisningsformer

I kommunernas skolutbildning ska hinsyn tas till elevers olika behov. Ordinarie Sfi erbjuds
av alla kommuner med ett mottagande av vuxna (diagram 18). Den vanligaste formen av
specialanpassad utbildning ar Sfi f6r analfabeter som 64 procent av kommunerna erbjuder
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(diagram 18). Omkring hilften av kommunerna anordnar Sfi med sprakpraktik, Sfi for
korttidsutbildade och Sfi med undervisningsstod for elever med sirskilda behov. Gillande
undervisningsstod for elever med sirskilda behov kan 47 procent av kommunerna erbjuda
detta ar 2014 att jimféra med 57 procent ar 2013. Dirutéver féorekommer méinga andra ty-
per av utbildningar, men med mindre utbredning i landet. Sammanfattningsvis kan sigas att
kommunerna minskat utbudet av olika undervisningsformer under ar 2014 jaimfért med ar
2013.

Sa gott som samtliga kommuner uppger att de erbjuder lirarledd undervisning minst 15
timmar i veckan pa dagtid (diagram 19). Nistan tre fjirdedelar av kommunerna erbjuder
deltidsstudier och cirka hilften erbjuder flexibel undervisning med givet antal tim-
mar/vecka respektive kvillsundervisning. Mindre vanligt ir det med distansundervisning,
men denna studieform har 6kat ar 2014 jamfort med aren 2012 och 2013. Endast ett fatal
kommuner erbjuder helgundervisning.

Sammanfattningsvis kan sigas att kommunernas utbud av olika typer av Sfi-former och
klasser dr detsamma genom aren med undantag for distansundervisning.

Vdantetid for att pdborja Sfi

Det finns ingen skillnad 1 den tid kvinnor respektive méin behéver vinta innan de kan borja
pa Sfi (diagram 20a). Ungefir 80 procent far vinta en manad eller mindre for att paborja
studierna. Diremot finns stora skillnader i orsaken till vintetid vad avser ko till barnomsorg
och forildraledighet (diagram 20b). Cirka 60 procent av kommunerna uppger att ko till
barnomsorg utgér den frimsta orsaken till kvinnors vintetid. Drygt 20 procent av kommu-
nerna uppger samma orsak for min. Betriffande forildraledighet anger 33 respektive 10
procent av kommunerna att det dr en orsak till kvinnors respektive mins vintetid.
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Fritid och foreningsliv

Foreningslivet kan utgora en viktig del i nyanldndas etablering och fungera som en métes-
plats dir alla verkar utifran ett gemensamt intresse och dir sociala och professionella nit-
verk kan byggas. Som nyanlind dr det inte sjilvklart var och hur man kan delta i f6renings-
livet.

Introduktion ftill foreningslivet

Hilften av de svarande kommunerna som tagit emot ensamkommande barn/ungdomar
uppger att gruppen far en introduktion till féreningslivet (diagram 21). Ungefir en tredjedel
del erbjuder andra nyanldnda barn/ungdomar detsamma. En femtedel riktar sig till nyan-
linda i yrkesfor alder och en mindre del till nyanlinda 1 pensionsaldern.

En viss 6kning av andelen kommuner med en organiserad introduktion f6r barn och ung-
domar har skett sedan ar 2013.

Samarbete med ideella sektorn

Andelen kommuner som har samarbetet med den ideella sektorn, i mottagandet av nyan-
linda och ensamkommande barn, har minskat (diagram 22a). 69 procent av de svarande
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kommunerna uppger att de samarbetar med ideella organisationer/foreningar i mottagan-
det att jamfora med ar 2013 da motsvarande siffra var 78 procent.

Av de kommuner som har ett samarbete med ideell sektor dr det vanligast med samarbeten
kring fritidsaktiviteter (diagram 22b). Dar har det skett en 6kning fran 57 procent av kom-
munerna ar 2013 till 64 procent av kommunerna ar 2014. Lixlasning ar ett annat omrade
man samarbetar kring och dven dir har det skett en 6kning fran 30 procent av kommuner-
na ar 2012 till 56 procent ar 2014. Det fé6rekommer ocksa samarbete kring socialt stéd,
sprakcirklar, samhillsinformation och skollovsaktiviteter i ungefir en tredjedel av kommu-
nerna. Nagot fler 4n en tredjedel av de svarande kommunerna samarbetar med ideella or-
ganisationer om flyktingguider/familjekontakter.
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Arbete

For personer inskrivna inom etableringsreformen har kommunen inget ansvar for att till-
handahilla arbetsmarknadsinsatser. En del kommuner har dock program for att anstilla el-
ler f6r att erbjuda praktikplatser. 43 procent av kommunerna har ett program for att till-
handahilla praktikplatser f6r nyanlinda/invandrare och 21 procent har ett program for att
anstilla nyanlinda/invandrare (diagram 23).
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Hdalsa

Hilsa dr avgorande for asylsbkande och nyanlinda flyktingars méjligheter till lirande, integ-
ration och etablering pa arbetsmarknaden.

Halsokommunikation

For att nyanlinda ska fa god information om savil hilsa som rittigheter och skyldigheter
kopplade till vard och hilsa, beh6éver kommunikationen ske pa ett forstaeligt sitt, t ex pa
ett sprak som forstas av den nyanlinde. Via hilsokommunikation kan ocksa hilsa frimjas
och ohilsa forebyggas.

Hilsokommunikation pa modersmal erbjuds i 52 procent av de svarande kommunerna (di-
agram 24). Inga storre férindringar har skett sedan ar 2013, men vil sedan ar 2012 da end-
ast 38 procent erbjod hilsokommunikation pa modersmal.

91 procent av de svarande kommunerna uppger att de informerar nyanlinda om méjlighet-
en att fi hilsosamtal/hilsoundersokning pa vardcentral. Dirmed fortsitter 6kningen fran
ar 2012 da 76 procent av kommunerna gav informationen. Pa frigan om kommunerna
limnar information om svensk hilso- och sjukvard svarar 89 procent av de svarande kom-
munerna ja. Sedan dr 2012 har andelen 6kat med 20 procentenheter.

23



Mottagande och etablering av nyanlédnda 2014

Tva nya fragor 1 2014 ars enkat handlar om hilsokommunikation f6r enbart kvinnor re-
spektive enbart man. Dar anger 15 respektive 14 procent av de svarande kommunerna att
de ger hilsokommunikation for de olika grupperna var for sig.

Information frén Arbetsférmedlingen

Pa frigan om huruvida Arbetstérmedlingens information om den nyanlindas hilsa under
etableringstiden ar tillricklig for att kommunen ska kunna vidta limpliga atgarder uppger
57 procent av de svarande kommunerna att all viktig information finns men att viss in-
formation saknas (diagram 25). Vid avslutad etablering 4r motsvarande siffra 63 procent.

Samverkan om individer med nedsatt prestationsfor-
mdga

Andelen kommuner som samverkar med Arbetstérmedlingen, Forsikringskassan, Lands-
tinget/primarvarden och ideella organisationer/féreningar, om individer med nedsatt pre-
stationsformaga, har minskat sedan ar 2013 (diagram 26). Minskningen giller samverkan

med alla aktérer och utgér mellan 3 och 12 procentenheter. Sett 6ver en trearsperiod har
indé en Okning skett.
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Regional samverkan

Regional samverkan om verksamheter for nyanlinda flyktingar och f6r ensamkommande
barn sker mellan en rad olika aktérer, inom olika verksamheter och mellan olika geografiska
omriden.

Nyanldnda

Regional samverkan om samhillsorientering ar vanligast. 85 procent av de svarande kom-
munerna, som hade ett mottagande under édret, samverkar med andra kommuner om sam-
hillsorientering (diagram 27). Omkring hilften uppger att de samverkar regionalt om Sfi,
yrkesutbildning, annan vuxenutbildning och kompetensutveckling. Betriffande
skola/forskola samverkar 44 procent av kommunerna med varandra och om bo-
ende/bosittning 32 procent. Samverkan sker ocksa om fritid/féreningsliv, socialt st6d,
sjukvard/rehabilitering och tolkning.

Sedan ar 2013 har andelen kommuner som samverkar inom omradena Sfi, annan vuxenut-
bildning, fritid/foreningsliv och socialt stod minskat nigot.

Ensamkommande barn

Regional samverkan sker aven inom olika verksamheter f6r ensamkommande barn. Framst
handlar det om kompetensutveckling, men dven om uppfoljning/metod, 64 respektive 50
procent (diagram 28). 44 procent samverkar om skola/forskola, 37 procent om tolkning
samt 32 procent om fritid/foreningsliv och boende/bosittning. Viss samverkan sker dven
inom andra omriden sdsom Sfi, socialt stod och sjukvird/hilsa/rehabilitering.

Regional dverenskommelse

Majoriteten av de svarande kommunerna uppger att de ingér i en regional dverenskom-
melse eller strategi for mottagande av nyanlinda’. Av dem uppger 60 procent att den reg-
ionala strategin, eller motsvarande regionala 6verenskommelse, har varit ett stod 1 motta-
gandet i viss eller stor utstrickning (diagram 29). Vad giller mottagande av ensamkom-
mande barn uppger 54 procent att Gverenskommelsen/strategin varit ett stod i viss eller
stor utstrickning.

Behov av starkt regional samverkan

Kommunerna tillfragades om sina behov av stirkt regional samverkan. Omkring 60 pro-
cent av de svarande kommunerna anser att den regionala samverkan skulle behéva forstir-
kas inom omriadena samhallsorientering, yrkesutbildning, arbetsmarknadsinsatser, kompe-
tensutveckling och uppféljning/metod (diagram 30). 50 procent sig behov av 6kad sam-

7145 kommuner, vilket motsvarar 61 procent av de svarande kommunerna, uppger att de har en regional éverenskommelse.
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verkan inom boende/bosittning och annan vuxenutbildning. Mindre uttalade behov
angavs betriffande Sfi, skola/f6rskola, socialt stod samt sjukvird/hilsa/rehabilitering och
tolkning.
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Lansstyrelsens arbete

Linsstyrelsen har flera integrationsuppdrag, bland annat att verka for att linen har en god
beredskap och kapacitet nir det giller att ta emot och introducera nyanlinda flyktingar.

Nytta for kommunerna

Det som kommunerna upplever som frimsta nyttan med linsstyrelsernas arbete ror utokat
erfarenhetsutbyte, 6kad kunskap inom integrationsomradet och 6kad kunskap om andra
aktorers verksamhet (diagram 31). Fler dn 85 procent av de 239 kommuner som har besva-
rat enkiten betonar dessa omraden. Mellan 70 och 84 procent av kommunerna upplever
ocksa nytta sa till vida att de fatt flera kontakter och bittre samverkan med andra aktorer,
okad kinnedom om verksamheter i andra delar av landet samt en bittre helhetssyn pa in-
vandring. En betydligt ligre andel av kommunerna anser att linsstyrelsen har bidragit till
bittre samverkan inom kommunen, nimligen endast 43 procent.

Behovet framover

Det som efterfragas mest av linsstyrelserna framéver och som Okar fran ar till ar ar utbild-
ningar/konferenser (diagram 32a och 32b). 74 procent av de svarande kommunerna eftet-
fragar utbildningar/konferenser av linsstyrelserna. Pa andra plats kommer initie-
rande/samordning av nitverk/grupper/projekt dir 68 procent av kommunerna upplever
ett mycket eller ganska stort behov framéver. Aven hir har efterfrigan 6kat sedan forra
aret.

Liksom tidigare ar efterfragar drygt hilften av kommunerna information via linsstyrelsens
webbsidor, information via brev/e-post och allmint rid och stéd. Inga storre férandringar
har intriffat sedan foéregdende ar. Mindre dn hilften av kommunerna upplever stort behov
av kontaktvigar till ideella organisationer, av trycksaker/rapporter och information via
webbportalen Information Sverige.
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Diagram over enkatresultaten
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Lansstyrelserna

» Lokal samverkan

) Lokal samverkan

aly

Lansstyrelserna

1 Kommuner med lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen,
2012-2014

Procent
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Frégans lydelse: Har kommunen en lokal verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen som géller for 2014 om insatser fér nyanldnda som omfattas
av etableringsreformen?’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej, av foljande skal [med rad att fylla i]’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn 229 av Sveriges kommuner med en éverenskommelse om mottagande av nyanldanda eller ett mottagande av
nyanléanda vuxna under 2014.
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Lansstyrelserna

> Aktorer i den lokala 6verenskommelsen (LOK), utéver kommunen
och Arbetsformedlingen, 2012-2014
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Fragans lydelse: Vilka aktdrer, utéver kommunen och Arbetsférmedlingen, ingér i den lokala éverenskommelsen (LOK) fér 20147°.
Svarsalternativ enligt redovisningen. *’Skatteverket’ ingick inte som svarsalternativ 2012.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 153 av Sveriges kommuner med en LOK fér 2014.
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Lansstyrelserna

22 Kommuners anvandning av den lokala 6verenskommelsen (LOK:en)
for samordning av insatser, 2014
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Frégans lydelse: 'l vilken utstréckning anvander kommunen den lokala éverenskommelsen (LOK) for att samordna insatser....", med delfragor och svarsalternativ
enligt redovisningen.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 135 av Sveriges kommuner med en LOK for 2014.
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Lansstyrelserna

s» Kommuners anvandning av den lokala éverenskommelsen (LOK:en) for
samordning av insatser, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'l vilken utstrackning anvander kommunen den lokala éverenskommelsen (LOK) for att samordna insatser....", med delfragor enligt redovisningen.
Svarsalternativ: 'Inte alls’; 'l viss utstrackning’; 'l stor utstrackning’.

Kommentar: Resultatet visar andelen som svarat 'l viss utstrackning’ eller 'I stor utstrackning’, baserat pa svar fran 135 av Sveriges kommuner med en LOK fér 2014.
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Lansstyrelserna

» Samverkansformer mellan kommunen och Arbetsférmedlingen kring
mottagandet av nyanlanda, 2014
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Fragans lydelse: ‘Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen kring mottagandet av nyanléanda genom:’, med delfragor enligt redovisningen férutom den tredje
delfragan: 'Trepartssamtal (Arbetsférmedlingen, kommunen och den nyanlande)’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 227 och 228 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014.

» Lokal samverkan



aly

Lansstyrelserna

sa Kommuners erfarenhet av samverkan med olika aktorer kring
mottagandet och etableringen av nyanlanda, 2014

Arbetsformedlingen G2 52 [ 32 ]
Migrationsverket 7] 1 : 60 [14]
Skatteverket B[ =20 . 59 [ 16 ]
Lansstyrelsen lsi 54 [ a0 ]
Forsékringskassan B = 1 54 [15 ]
Landstinget/primarvarden [ =t . 56 [ 16 ]
Ideella organisationer/féreningar £ A . 62 [1a ]
Lokala/regionala naringslivet [&] 45 ] 40 52|
Kommunal-/regionférbundet [2 ] 54 [13]
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B Ganska daligt = Mycket daligt D Ganska bra B Mycket bra

Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt '"Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 128 och 225 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2014 och som
samverkar med respektive aktor.
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ss Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktorer
kring mottagandet och etableringen av nyanlanda, 2012-2014
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt '"Har ingen form av samverkan’.
*’ldeella organisationer/féreningar’ och ’Lokala/regionala naringslivet’ ingick inte i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 128 och 225 av Sveriges kommuner med ett
mottagande av nyanléanda vuxna under 2014 och som samverkar med respektive aktor.
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s« Kommuner utan samverkan med féljande akt6rer kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2012-2014
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktorer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; ‘Ganska bra’; ‘Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Har ingen form av samverkan’.
*’Ideella organisationer/féreningar’ och ’Lokala/regionala naringslivet’ ingick inte i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som anvéant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’, baserat pa svar frAn 228 av Sveriges
kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014.

) Lokal samverkan
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sa KOoOmmuners bedomning av mojliga problem for de nyanlanda i
samordningen av etableringsinsatser, 2014

Véntetider mellan insatser 17 ] 21 | 53 [ o]
Tidskravande resor mellan parallella insatser | 11 | 22 | 45 [ 22 |
Olika insatser krockar med varandra | 7 17 ] 53 | 23 |
Insatser uppgar inte till heltid under sommaren 13 | 21 [ 36 [ 29 |
Insatser uppgar inte till heltid under 6vriga aret | o | 14 | 35 22 |
Insatserna ger inte en bra helhet for individen 7] 20 50 [ 14 |
Bristande individanpassning i kompletterande aktorers ] = I = | " (7]
insatser
Halsosituation/behov av halsoinsatser uppmarksammas

X 16 | 25 | 43 R

inte
Otydlig information om forsoérjning efter avslutad B v = | - l

etableringsplan
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Fragans lydelse: Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms foljande vara ett problem for de nyanldnda i kommunen?'.
Delfr&gor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 175 och 208 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda vuxna under 2014. Som mest
angav 22 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning’ (ang. 'Bristande individanpassning i kompletterande aktorers insatser’).

» Lokal samverkan
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s» Kommuner som uppfattar stora problem for de nyanlanda i samordningen
av etableringsinsatser, 2012-2014
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Fragans lydelse: Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms foljande vara ett problem for de nyanlanda i kommunen?'.

Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘Inget problem alls’; 'Visst problem’; 'Ganska stort problem’; 'Mycket stort problem’; 'Ingen uppfattning’.
* Endast de tva forsta delfrdgorna ingick i enkéten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska ..." eller 'Mycket stort problem’, baserat pa svar fran 175 och 208 av Sveriges kommuner med ett
mottagande av nyanléanda vuxna under 2014, och med en uppfattning i fragan. Som mest angav 22 procent av kommunerna ’Ingen uppfattning’ (ang. 'Bristande
individanpassning i kompletterande aktérers insatser’).
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72 Kommuners erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exKkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och ‘Ej aktuellt.

Kommentar: Resultaten baseras pd mellan 131 och 225 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna med en uppfattning i frdgan. Som mest
angav 31 procent 'Ingen uppfattning’ (i bada fall ang. 'Rehabilitering’ och "Yrkesutbildning’) och 15 procent 'Ej aktuellt’ (ang. 'Rehabilitering’) under 2014.

» Lokal samverkan
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7» Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlénda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa mellan 131 och 225 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
nyanlanda vuxna, och med en uppfattning i fragan. Som mest angav 31 procent 'Ingen uppfattning’ (i bada fall ang. 'Rehabilitering’ och "Yrkesutbildning’) under 2014.

) Lokal samverkan
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sa KOmmuners erfarenhet av hinder for samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2014

Otydliga myndighetsroller 24 | 50 17 [ 9 |

Otydlig ansvarsfoérdelning inom kommunen 43 45 [ 7 [4]

Bristande kommunikation mellan aktorer 1] 57 I 19 [0 ]

Bristande forstaelse for varandras | I

16 60 17 7
verksamheter [ 7]

Egna verksamhetens bristande kunskap 58 &S [ 7]

Andra aktorers bristande kunskap 12 60 | 22 6]

Tidsbrist inom egna verksamheterna 26 48 [ 17 [ 9 |

Andra aktorers tidsbrist |8 40 32 [ 20 |

Bristande ekonomiska resurser 27 | 39 24 [u ]
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?’. Delfrdgorna &r ndgot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 184 och 222 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2014, och med
en uppfattning i frdgan. Som mest angav 19 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Andra aktorers tidsbrist’).

) Lokal samverkan
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s Kommuners erfarenhet av stora hinder for samverkan kring
mottagandet och etableringen av nyanlanda, 2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?’. Delfrdgorna &r n&got forenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; 'Mycket stort hinder’ samt
"Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska..." eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 184 och 222 av Sveriges kommuner
med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2014, och med en uppfattning i fragan. Som mest angav 19 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning (ang. 'Andra
aktorers tidsbrist’) (ingar inte i analysen).

) Lokal samverkan
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® Mottagandet av ensamkommande barn

(8 Mottagandet av ensamkommande barn
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sa Kommuners uppfattning om majligheterna att tilgodose de ensam-
kommande barnens behov i fem avseenden, 2014

Hem for vard och boende
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Fragans lydelse: "Hur I4tt eller svart ar det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:’, med delfragor och svarsaltternativ enligt
redovisningen..

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat p& svar fran 235 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014

) Mottagandet av ensamkommande barn
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s Kommuner med svarigheter att tillgodose de ensamkommande
barnens behov i fem avseenden, 2012-2014
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Fragans lydelse: "Hur latt eller svart ar det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barmens behov av:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket Iatt’;
’Ganska latt’; ‘Ganska svart’; 'Mycket svart’ samt ’Inte funnits behov’. 2012 16d andra delfrdgan enbart 'Utslussningsboende’. * Alternativet "Hem fér vard och boende (HVB) fanns
inte med i enkaten 2012 och 2013.

Kommentar: Resultatet visar procentandelen som svarat 'Ganska svart’ eller 'Mycket svart’, baserat pa svar fran 235 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
ensamkommande barn under 2014 (inkl. de som svarat att det inte funnits behov).

(8 Mottagandet av ensamkommande barn
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10a KOmmuners erfarenhet av mottagandet av ensamkommande barn
I olika avseenden, 2014
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Fragans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen.
Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt’. * 2012-2013 var rehabilitering inlagt i svarsalternativet sjukvard och hélsa.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frin mellan 100 och 230 Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014.
Som mest angav 51 procent 'Ingen uppfattning’ och 85 procent 'Ej varit aktuellt’ (i bada fallen ang. 'Rehabilitering’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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10 Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av ensamkommande
barn i olika avseenden, 2012—-2014
HVB-hem | —— w2014
Familiehem —-ﬁ—\ 7 02013
Skola/barnomsorg ————, . n2012
Utslussning till eget boende —730
Overformyndare —-ﬁﬁ o
Gode man —_?992
Sarskild férordnad vardnadshavare —
Atersokningar i ersattningssystemet ——Qﬁ 74
Socialt stéd —

Rehabilitering*

Sjukvard/halsa 80

Regional samverkan _ 8812

T T T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

] 92

Fragans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt' samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt’. * 2012-2013 var rehabilitering inlagt i svarsalternativet sjukvard
och halsa.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 100 och 230 Sveriges kommuner med ett
mottagande av ensamkommande barn 2014. Som mest angav 51 procent 'Ingen uppfattning’ och 85 procent 'Ej varit aktuellt’ (i bada fallen ang. 'Rehabilitering™.

(8 Mottagandet av ensamkommande barn
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11a Kommuners erfarenhet av samverkan med olika aktorer kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2014
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt '"Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa& svar frdn mellan 119 och 221 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014, och
som samverkar med resp. aktor. Som mest angav 49 procent 'Ingen form av samverkan’ ang. 'Kommunal-/regionférbundet’

) Mottagandet av ensamkommande barn
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110 Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktdrer kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2012-2014
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt '"Har ingen form av samverkan'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 119 och 221 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014, och
som samverkar med resp. aktor.

(8 Mottagandet av ensamkommande barn
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uc Kommuner utan samverkan med féljande aktorer kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten baseras pa andelen som anvant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’. Svarsandelar i procent, baserat
pé svar frdn mellan 119 och 221 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014

) Mottagandet av ensamkommande barn
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122 Kommuners erfarenheter av hinder for samverkan kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2014

Otydliga myndighetsroller 32 55 [ 10 3]

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen 4 a4 [ o [5]

Bristande kommunikation mellan aktorer 18 | 60 [ 18 4]

Bristande forstaelse for varandras |

verksamheter 2 * [ o |7]

Egna verksamhetens bristande kunskap a3 50 [s[d

Andra aktorers bristande kunskap 12 | 61 | 21 [ 6]

Tidsbrist inom egna verksamheterna 19 | 50 [ 18 [ 2]

Andra aktorers tidsbrist 12| 53 [ 24 [ 1 ]

Bristande ekonomiska resurser 35 | 47 [ 12 [s]
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhéllanden hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfragorna ar négot forenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 177 och 226 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014, med
en uppfattning i frdgan. Som mest angav 25 procent 'Ingen uppfattning’ (ang. 'Andra aktorers tidsbrist’).

(8 Mottagandet av ensamkommande barn
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12 Kommuners erfarenheter av stora hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande forhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfrdgorna &r n&got férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: ‘Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, ‘Ganska stort hinder’; "Mycket stort hinder’ samt ’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska..." eller 'Mycket stort hinder’, baserat p& svar frdn mellan 177 och 226 av Sveriges kommuner med
ett mottagande av ensamkommande barn under 2014, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 25 procent 'Ingen uppfattning’ (ang. 'Andra aktérers tidsbrist’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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132 Kommuners erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet med olika
parter, 2014

AF:s bosattningssektion
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséttningsarbetet med foljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ
enligt redovisningen samt 'Ej aktuellt .

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 152 och 224 av Sveriges kommuner med en Gverenskommelse om mottagande av nyanlanda for
2014. Som mest angav 36 procent 'Ej aktuellt’ (betr. Andra kommuner’).

(c) Boséttning & bostader
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13 Kommuner med positiv erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet
med olika parter, 2012-2014
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i bosattningsarbetet med foljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; "Mycket daligt’; 'Dialog saknas’ samt 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, , baserat pa svar fr&n mellan 152 och 224 av Sveriges kommuner med en
Overenskommelse om mottagande av nyanlanda. Som mest angav 36 procent 'Ej aktuellt’ (betr. Andra kommuner’).

(c) Boséttning & bostader
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1a Kommuners uppfattningar om informationen i bosattningsunderlagen
fran Arbetsformedlingen resp. Migrationsverket, 2014
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Fr&gans lydelse: 'Ar informationen i boséttningsunderlagen frén foljande aktorer tillrécklig for ett effektivt mottagande av den nyanléande?’, med aktérer enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; ‘Nej, mycket information saknas’; Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn mellan 163 och 173 av Sveriges kommuner med ett mottagande av anvisade nyanlanda under 2014, och som inte angav
Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (géllde tillsammans mellan 9 och 13 procent). Observera att 2012 samt 2013 &rs resultat baseras pé svar frdn kommuner med ett
mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.

(c) Boséttning & bostader
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1.5 Kommuner som saknar mycket information i bosattningsunderlagen
fran Arbetsformedlingen resp. Migrationsverket, 2012-2014
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Fragans lydelse: "Ar informationen i boséttningsunderlagen fran féljande aktdrer tillrdcklig for ett effektivt mottagande av den nyanlande?’, med aktérer enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn mellan 163 och 173 av Sveriges kommuner med ett mottagande av anvisade nyanldnda under 2014, och som inte
angav 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (gallde tillsammans mellan 9 och 18 procent). Observera att 2012 samt 2013 ars resultat baseras pa svar fran kommuner med
ett mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.

(c) Boséttning & bostader



1sa Kommuners erfarenhet av hinder for boséattning av anvisade nyanlanda,

2014

aly

Lansstyrelserna
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder for boséttning av anvisade nyanléanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn mellan 184 och 227 av Sveriges kommuner som tagit emot anvisade nyanléanda eller fatt férfragan om att ta emot
nyanlanda under 2014, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 23 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Konkurrens om bostader med Migrationsverket’). Observera att
2012 samt 2013 &rs resultat baseras pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2012 respektive 2013.

(c) Boséttning & bostader

aly

Lansstyrelserna

150 Kommuners erfarenhet av stora hinder for bosattning av anvisade
nyanlanda, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstréckning utgér féljande foérhéllanden hinder for boséttning av anvisade nyanléanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’. * '‘Begransad kollektivtrafik’ ingick ej i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska..." eller 'Mycket stort hinder’, baserat p& svar fran mellan 184 och 227 av Sveriges kommuner som tagit
emot anvisade nyanlanda eller fatt forfragan om att ta emot nyanlanda under 2014, med en uppfattning i frgan. Som mest angav 23 procent 'Ingen uppfattning (ang.
"Konkurrens om bostader med Migrationsverket'). Observera att 2012 samt 2013 &rs resultat baseras pé svar fran kommuner med ett mottagande av nyanléanda under 2012
respektive 2013.

(c) Boséttning & bostader
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Lansstyrelserna

16 Hur aktivt kommunen arbetar med att bista nyanlanda med att hitta
boende i annan kommun
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Fragans lydelse: Utéver samarbetet med Arbetsformedling , i vilken utstréckning arbetar kommunen aktivt med att bist nyanlanda med att hitta boende i annan kommun.
Svarsalternativ: enligt redovisningen samt , 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn 232 av Sveriges kommuner med ett mottagande av anvisade nyanlanda under 2014, 19 procent av de svarande kommunerna
angav att det ej varit aktuellt.

(c) Boséttning & bostader
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Lansstyrelserna

o Utbildning & skola

() Utbildning & skola
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17 Kommuners anordnande av SFI- utbildning, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Hur anordnar kommunen SFI- utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.)'. Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 233 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda vuxna under 2014. DA flera svarsalternativ
kan anges kan andelarna summera till dver 100 procent.

(o Utbildning & skola

aly

Lansstyrelserna

18 Kommuner med olika typer av SFI- utbildning och undervisningsstod,
2012-2014
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Fragans lydelse: 'Vilka typer av SFI- utbildning och undervisningsstéd inom SFlerbjuder kommunen?’, med delfrdgorna nagot férenklade i redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 231 och 232 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014.

() Utbildning & skola
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19 Kommuner med olika typer av SFI- former/klasser, 2012—2014
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen SFI- utbildning i foljande former/klasser?’. Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; ‘Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 231 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014. D4 flera svarsalternativ kan
anges kan andelarna summera till dver 100 procent.

(o Utbildning & skola

Lansstyrelserna

20 Ungefar hur ldng den genomsnittliga vantetiden ar fran anmalan till
pabdrjad SFI for nyanlanda kvinnor respektive man
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Frégans lydelse: Ungefar hur l&ng &r den genomsnittliga vantetiden fran anmélan till pAborjad SFI for nyanlanda kvinnor respektive man? Kommentar: Resultatet baseras
pa svar fran 231 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2014.

() Utbildning & skola
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Fragans lydelse:”. Vilka &r de framsta orsakerna till kvinnornas och mannens véntetid?

Kommentar: Resultaten visar procentandelen baserat pé svar fran 233 av Sveriges kommuner med en 6verenskommelse om mottagande av nyanlanda under 2014.

(o Utbildning & skola
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Lansstyrelserna

e Fritid & foreningsliv

&) Fritid & féreningsliv
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21 Kommuner med organiserad introduktion till foreningsliv/fritids-
verksamhet for nyanlanda, 2012-2014
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Fragans lydelse: Finns det en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlénda riktad till féljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Malgruppen saknas i kommunen'.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 222 och 235 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2014 och som inte angett att malgruppen
saknas. Som mest angav 8 procent att malgruppen saknas (ang. 'Aldre &n 64 ar’). Observera att 2012 samt 2013 ars resultat baseras pa svar fran kommuner
med ett mottagande av nyanlédnda under 2012 respektive 2013.

& Fritid & féreningsliv
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Lansstyrelserna

222 Kommuner som samarbetar med ideella organisationer/féreningar i
mottagandet av nyanlanda eller ensamkommande barn, 2012-2014
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Frégans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn), rérande nagot av
foljande?’. Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlanda’; 'Ja, samarbetar kring:’; ’Laxlasning’; 'Sprakcirkel
etc.’; 'Samhallsinformation’; *Socialt st6d’; 'Flyktingguider/familjekontakter’ (nytt 2013); 'Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; Aktiviteter for pensionarer’; ’Annat’.
Observera att enkéatfrdgan 2012 inte uttryckligen berérde ensamkommande barn: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av
nyanlanda, rérande nagot av féljande?’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn 239 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2014.

&) Fritid & féreningsliv
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220 Omraden for kommuners samarbete med ideella organisationer/féreningar
I mottagandet av nyanlanda eller ensamkommande barn, 2012-2014
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Frégans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlénda (inkl. ensamkommande barn), rérande nagot av féljande?’.
Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlanda’; 'Ja, samarbetar kring:’; 'Léxlasning’; 'Sprakcirkel etc.’;
’Samhallsinformation’; 'Socialt stéd’; 'Flyktingguider/familjekontakter’ (nytt 2013); 'Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; 'Aktiviteter foér pensionarer’; 'Annat’.

Observera att enkatfragan 2012 inte uttryckligen berérde ensamkommande barn: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/foreningar i mottagandet av
nyanlénda, rérande nagot av féljande?’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn 166 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2014.

& Fritid & féreningsliv

aly

Lansstyrelserna

(F) Arbete

) Arbete
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s Kommuner med program for att anstélla eller tillhandahalla
praktikplatser, 2014

Procent
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Fragans lydelse: 'Har kommunen nagot program for att:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fr&n 239 av Sveriges kommuner under 2014.

F Arbete

aly

Lansstyrelserna

(G) Halsa

(c) Halsa
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2o Kommuner dar de nyanlanda erbjuds halsokommunikation, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Erbjuds kommunens nyanlanda féljande typer av halsokommunikation (oavsett utférare)?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pé svar fran 239 Sveriges kommuner med ett mottagande under 2014.

* Fragan stalldes inte ar 2012 och 2013.

@) Halsa
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Lansstyrelserna

s Kommuners uppfattningar om Arbetsférmedlingens information om
nyanléandas hélsa, 2014
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Fragans lydelse: 'Ar Arbetsférmedlingens information om den nyanléndes halsa tillr&cklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgérder?’, med delfr&gor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 180 resp. 150 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014, och som inte angav Vet
inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (gallde tillsammans 22 resp. 34 procent).

) Halsa
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26 Kommuner med samverkan med andra aktérer kring individer med nedsatt
prestationsformaga/sarskilda behov, 2012-2014
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med féljande aktdrer kring individer med nedsatt prestationsférmaga/sarskilda behov?’, med aktérer enligt redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej’; 'Ej varit aktuellt’, foljt av uppmaningen: ’Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor inte:’. * ’ldeella organisationer/féreningar’ ingick inte 2012.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn mellan 110 och 173 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2014, och som inte svarat 'Ej varit
aktuellt 'gallde mellan 25 och 51 procent.

@) Halsa
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Lansstyrelserna

« Regional samverkan

) Regional samverkan
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27 Kommuner med regional samverkan inom verksamheter for nyanlanda
(exkl. ensamkommande barn), 2014
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Frégans lydelse: 'Samverkar kommunen under 2014 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter fér nyanlanda (exkl. ensamkommande barn)?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’, ‘Nej’, 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 208 och 228 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2014, och som inte angett
Verksamheten ej aktuell’. Som mest géllde det senare 11 procent pa respektive delfraga.

) Regional samverkan
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Lansstyrelserna

s Kommuner med regional samverkan inom olika verksamheter for
ensamkommande barn, 2014
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen under 2014 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for ensamkommande barn’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’, ‘Nej', ’Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 187 och 222 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2014, och som inte
angett 'Verksamheten ej aktuell. Som mest gallde det senare 22 procent (ang. 'Sfi’).

) Regional samverkan
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20 Kommuners uppfattningar om den regionala 6verenskommelsen
(ROK) som stod, 2014
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Frégans lydelse: 'l vilken utstrackning har den regionala éverenskommelsen (ROK) eller motsvarande regional strategi varit ett stdd i kommunens arbete med:’,
med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ej varit aktuellt’ och 'Kommunen ingar ej i nagon ROK/strategi’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar frdn 146 resp. 137 av Sveriges kommuner med ett mottagande 2014, som besvarat frdgan med en uppfattning.

) Regional samverkan
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Lansstyrelserna

30 Kommunernas upplevda behov av starkt regional samverkan inom verksamheter
for nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)
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Frégans lydelse: Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommunerna stérks inom foljande verksamheter fér nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)
a?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Vet ej'’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn 239 av Sveriges kommuner som tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt forfrdgan om att ta emot nyanlanda under 2014.

) Regional samverkan
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o Lansstyrelsens insatser

() Lansstyrelsens insatser
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31 Kommuners upplevda nytta av "Lansstyrelsens arbete rérande mottagande
och etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)”, 2014
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Fragans lydelse: 1 vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn) under 2014 inneburit
att kommunens verksamheter fatt:". Delfragor och svarsalternativ enl. redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar frdn 239 av Sveriges kommuner.

o) Lansstyrelsens insatser
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222 Kommuners upplevda behov av insatser fran Lansstyrelsen
framdver, 2014
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Lansstyrelsen framdver?’. Delfragor och svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran 239 av Sveriges kommuner under 2014,

() Lansstyrelsens insatser

aly

Lansstyrelserna

220 Kommuner som upplever stort behov av insatser fran Lansstyrelsen
framover, 2012-2014

Utbildningar/konferenser 89 " m 2014

Initierande/samordning av | 68 02013

natverk/grupper/projekt ] 62 02012

Information via Lansstyrelsens webbsidor 64

Information via webbportalen 47
Informationsverige.se ] 51

Information via brev/e-post 56

Trycksaker/rapporter 44

R&d och stod 58

] 65

Kontaktvagar till andra myndigheter 53

Kontaktvagar till ideella organisationer 0
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av féljande fran Lansstyrelsen framéver?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’;
"Visst behov’; 'Ganska stort behov’; 'Mycket stort behov’ samt 'Vet ej'.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...” eller 'Mycket stort behov’, baserat p& svar fran 239 av Sveriges kommuner 2014 (inkl. de som
svarat 'Vet gj’).
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Mottagande och etablering av nyanlédnda 2014

Bilaga 1:
Lansstyrelsens infegrationsuppdrag 2014

Linsstyrelserna ska:

Folja upp organisering och genomfoérande av insatser f6r nyanlinda pa regional och lo-
kal niva och prioritera insatser som visentligt bidrar till att 6ka kommunernas mottag-
ningskapacitet, inklusive vidarebosatta (Lansstyrelseinstruktionen, 62 § och reglerings-
brevet 2014, uppdrag 73).

Linsstyrelserna ska ocksa verka for att stirka den civila sektorns roll, till exempel ge-
nom att fler 6verenskommelser om integration med civila sektorn kommer till stand
(Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomra-
det och Sveriges Kommuner och Landsting, Dnr 1]2009/60/UF, regleringsbrevet 2014,
uppdrag 73).

Limna ersittning till kommuner for att de ska kunna skapa beredskap for att ta emot
nyanlinda och 6ka sin mottagningskapacitet samt for att utveckla regional samverkan.
Insatser som syftar till att 6ka kommunernas mottagningskapacitet samt mojligheter att
tillhandahalla samhillsorientering ska prioriteras (ersittningsférordningen 2010:1122, 37
§ och regleringsbrevet 2014, uppdrag 74).

Frimja och stodja samarbete mellan kommuner for att Oka forutsittningar for dem att
tillhandahalla samhillsorientering (férordning om samhillsorientering 2010:1138, 11-12
§§ och regleringsbrevet 2014, uppdrag 75).

Teckna 6verenskommelser med kommuner om mottagande av nyanlinda (bosattnings-
férordningen 2010:408, 4-5 ().

Verka for att forbittra regional samverkan mellan kommuner, myndigheter, organisat-
ioner och féretag som anordnar aktiviteter f6r nyanlinda (etableringslagen 2010:197, 4
§, Lansstyrelseinstruktionen, 62 §).

Verka for att det finns beredskap och kapacitet att ta emot asyls6kande ensamkom-
mande barn och ensamkommande barn som har beviljats uppehallstillstand. (Lanssty-
relseinstruktionen, 62 § samt regleringsbrevet 2014, uppdrag 77).

Forhandla med kommuner om mottagande av ensamkommande barn (regleringsbrevet
2014, uppdrag 77).
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Mottagande och etablering av nyanlédnda 2014

Bilaga 2: Enkaten
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

ry

Lansstyrelserna

META 2014
Enkat om mottagande och etablering av nyanlanda

Lansstyrelsen har ett uppféljningsansvar for organisering och genomférande av insatser for personer som omfattas av
férordningen (2010:408) om mottagande for bosattning av vissa nyanlanda invandrare. Lansstyrelsen har dven ett
sarskilt uppdrag att verka for att det finns beredskap och kapacitet att ta emot ensamkommande barn.

For att f& en samlad bild av mottagandet och etableringen av nyanlanda skickar ldnsstyrelsen ut denna frivilliga enkat till
landets samtliga kommuner: META 2014. Understkningen syftar aven till att utvardera lansstyrelsernas insatser inom
omradet.

Enkatunderlaget gor det mojligt att jamféra resultaten mellan kommuner, Ian och riket som helhet. Underskningen
genomfors varje 8r i syfte att kunna folja utvecklingen éver tid. Ar 2013 besvarade 265 av landets 290 kommuner
enkaten.*

Enkaten riktar sig till ldnsstyrelsens kontaktperson for mottagandet av nyanlédnda och ensamkommande barn.
Ifyllandet b6ér samordnas med berérda verksamheter i kommunen.

Enkaten omfattar flera olika aspekter av arbetet som bedrivs i kommunen: mottagandet av nyanlanda och
ensamkommande barn; lokal samverkan; bosattning och bostéder; sfi; fritid och féreningsliv; arbete; halsa samt regional
samverkan.

Vi ar tacksamma om ni har mojlighet att besvara enkaten senast den 6 november och bidra till att gora
kartlaggningen sa rattvisande som mgjligt.

Stort tack pé forhand!

Lansstyrelserna genom
lénsrdd Anneli Wirtén, Lansstyrelsen i Jonkopings lan

Praktisk information for att besvara enkaten

Lénken till enkéten som ligger med i mejlet ar unik fér kommunen. Flera personer kan besvara enkdten genom samma
lank; det ar bara att vidarebefordra brevet med lanken. For att underldtta dverblicken skickas enkdten dven ut i en pdf-
version. I den finns ocksd ndgra inledande fortydliganden/definitioner.

Enk&ten kan besvaras i omgdangar - det &r bara att sténga ner fonstret for att fortsatta senare. Svaren sparas varje gang
man trycker pd "nasta". Det gar att g& fram och tillbaka mellan frdgorna, och det ar méjligt att &ndra tidigare svar. For
att slutgiltigt skicka svaren, vélj efter enkétens sista frdga "skicka".

Om ni har frégor, kontakta gdrna ndgon av f6ljande personer:

» Hedyah Faghir, integrationshandléggare vid Lansstyrelsen i Vasterbotten
tfn: 010-225 43 15; e-post: hedyah.faghir@lansstyrelsen.se

« Jakob Lindahl, analytiker vid Lansstyrelsen i Vastra Gotaland
tfn: 010-224 45 11; e-post: jakob.lindahl@lansstyrelsen.se

+ Linda Jonsson, integrationsutvecklare vid Lansstyrelsen i Skane
tfn: 010-224 14 19; e-post: linda.s.jonsson@lansstyrelsen.se

» Lucie Riad, integrationsansvarig vid Lansstyrelsen i S6dermanland
tfn: 010-223 42 11; e-post: lucie.riad@lansstyrelsen.se

* En sammanfattande nationell rapport fér &r 2013 finns tillganglig som pdf pd ldnsstyrelsernas nationella portal:
Mottagande och etablering av nyanldnda 2013.



http://projektwebbar.lansstyrelsen.se/integration/Sv/nyheter/2014/Pages/meta-2013.aspx

Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

Kontaktuppgifter (anvands endast for administrationen av enkaten, aldrig i analysen av svaren):

Verksamhet:

Uppgiftslamnarens namn (huvudansvarig):

Befattning:

E-post:

Kommunens mottagande av nyanldnda

Med "nyanlanda” avses i denna enkat nyanlanda
vuxna inom etableringsreformen eller
ersattningsforordningen samt deras barn.
Ensamkommande barn inkluderas /nte utan det
framagdr specifikt nar ensamkommande barn berérs

1. Har kommunen en 6verenskommelse om mottagande av nyanldnda respektive ensamkommande barn
for 20142 (Frégan stills for att er kommun ska fa relevanta foljdfrégor.)

Ja Nej
Nyanldnda O Q
Ensamkommande barn Q Q

Kommentera garna:

2. Har kommunen haft ett mottagande under ar 2014 av féljande grupper? (Fragan stills for att er

kommun ska fa relevanta foljdfragor.)

Anvisade nyanlanda
Sjdlvbosatta nyanldnda
Ensamkommande barn
Kvotflyktingar

COO0O0~

Kommentera garna:

CO0O0&

Med "anvisade nyanlanda” avses i
denna enkat nyanldnda som anvisats
av Arbetsférmedlingen eller
Migrationsverket.
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Lokal samverkan OBS! Fr8ga 3 stills
enbart om

. . . . kommunen har en
3. Har kommunen en lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsformedlingen som galler dverenskommelse

for 2014 om insatser for nyanlanda som omfattas av etableringsreformen? om mottagande av

nyanlanda eller har
Q Ja .
_ N ) tagit emot
Q Nej, av foljande skal: nyanléanda under &r
2014,

4. Vilka aktorer, utover kommunen och Arbetsférmedlingen, finns omnamnda i den lokala
overenskommelsen (LOK) for 20142

Ideell organisation
Annan/andra aktorer:
Inga aktorer utéver kommunen och Arbetsformedlingen

Q Migrationsverket

a Lansstyrelsen OBS! Frégorna 4-5 stélls
Forsikrinask enbart om kommunen har

g Sirst? rlnistassan haft en LOK som galler for ar

atteverke 2014.

a Landstinget/primarvarden

4 Bostadsbolag

U

Q

Q

Kommentera garna:

5. I vilken utstrickning anvinder kommunen den lokala 6verenskommelsen (LOK) for att samordna
insatser...

Inte alls I viss utstrackning I stor utstrackning
Med andra berérda aktdrer Q Q Q

Mellan kommunens interna verksamheter Q Q Q

Kommentera garna:
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6. Samverkar kommunen med Arbetsformedlingen kring mottagandet av nyanlanda genom:

Aterkommande méten for
dialog/erfarenhetsutbyte

Gemensamt projekt

Trepartssamtal (Arbetsférmedlingen,
kommunen och den nyanlande)

Gemensamt servicekontor

Eventuellt annan typ av samverkan:

COO0O0O~w

© 00O

OBS! Fragorna 6-10
stalls enbart om
kommunen har haft ett
mottagande av
nyanlénda under a&r
2014.

Kommentera garna:

7. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktorer/myndigheter kring

mottagandet och etableringen av nyanldnda (exklusive ensamkommande barn)?

Arbetsformedlingen

Migrationsverket

Skatteverket

Lansstyrelsen

Forsakringskassan
Landstinget/priméarvarden

Ideella organisationer
Lokala/regionala naringslivet
Kommunalférbundet/regionférbundet

Andra kommuner

Verksamheter internt inom
kommunen

Kommentera garna:

C 0000000000

Mycket bra

©C 0000000000

Ganska bra

Ganska
daligt

C 0000000000

Mycket
daligt

Har ingen
form av
samverkan

C 0000000000
C 0000000000
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8. Nar det gadller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms féljande vara
ett problem for de nyanldnda (exklusive ensamkommande barn) i kommunen?

Inget Visst Ganska stort Mycket stort Ingen

problem alls problem problem problem uppfattning
Vantetider mellan insatser Q Q Q
Tidskravande resor mellan
parallella insatser Q Q Q Q Q
Olika insatser krockar med
varandra Q Q Q Q Q
Insatser uppgar inte till heltid
under sommaren Q Q Q Q Q
Insatser uppgar inte till heltid
under 6vriga dret Q Q Q Q Q
Insatserna ger inte en bra helhet
for individen Q Q Q Q Q
Bristande individanpassning i
kompletterande aktorers insatser Q Q Q Q Q
Halsosituation/behov av insatser
uppmarksammas inte Q Q Q Q Q
Otydlig information om forsorjning O O O O O

efter avslutad etableringsplan

Kommentera garna:

9. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda (exklusive ensamkommande barn)
fungerat ifrdga om:

Ganska Mycket Ingen

Mycket bra Ganska bra daligt daligt uppfattning Ej aktuellt
Boende O o o Q Q Q
Sfi/vuxenutbildning @) O O O Q Q
Samhallsorientering O O O O Q Q
Yrkesutbildning Q O O Q Q Q
Arbetsmarknadsinsatser O O o Q Q Q
Gymnasium @) O O O Q Q
Skola/barnomsorg O O O O Q Q
Socialt stod Q O O Q Q Q
Rehabilitering Q o o O Q Q
Sjukvérd/halsa Q Q Q Q Q Q
Regional samverkan O O O O Q Q

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

10. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhéllanden hinder for samverkan
kring mottagandet och etableringen av nyanlanda (exklusive ensamkommande barn)?

Ganska Mycket
stort stort
hinder hinder

Inget Visst
hinder alls hinder

Ingen
uppfattning
Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer
Bristande forstdelse for varandras verksamheter

Den egna verksamhetens bristande kunskap pa
omradet

Andra aktorers bristande kunskap pd omradet
Tidbrist inom de egna verksamheterna

Andra aktorers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

CO00 0O 0CO0OO0
COCO0 0O 0CO0OO0
COO0 00000
COO0 00000
CO00 0O 0CO0OO0

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

OBS! Fragorna 11-14 stélls enbart om
kommunen har haft ett mottagande av
ensamkommande barn under ar 2014

Mottagandet av ensamkommande barn

11. Hur latt eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:

Mycket latt Ganska latt  Ganska svart  Mycket svért Inte funnits

behov
Hem fér vérd och boende (HVB) Q Q Q Q Q
Familjehem O Q O Q Q
Utslussningsboende/traningsboende Q Q O Q Q
Gode méan O Q Q Q Q
Sarskilt férordnad vardnadshavare Q Q Q Q Q

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

12. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat ifrdga om:

Mycket bra Ganska bra  Ganska ddligt Mycket daligt uppI)?agt?rr:ing Z;tlt//ael;lli
Hem for vard och
boende (HVB) Q Q Q Q Q O
Familjehem O O O O Q Q
Skola/barnomsorg Q Q O Q Q Q
Utslussning till
eget boende Q Q O O O O
Overformyndare O O Q O Q Q
Gode méan O O O Q Q Q
Sarskilt forordnad
vardnads-havare Q Q O > O O
Rtersokningar i
ersattnings- O O Q Q Q Q
systemet
Socialt stod O O O O Q Q
Rehabilitering Q Q Q Q Q Q
Sjukvard/halsa Q Q Q Q Q Q
Regional
samverkan Q Q Q O O O

Kommentera garna:

13. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktorer/ myndigheter kring
mottagandet av ensamkommande barn?

Mycket bra Ganska bra G daérllisgkta hgéﬂ;it Hfirrr: E3:1(\a/n

samverkan
Migrationsverket Q Q Q Q Q
Socialstyrelsen O Q O Q Q
Lansstyrelsen O Q O Q Q
Landstinget/primarvérden O O O Q Q
Barn- och ungdomspsykiatri (BUP) o) O O Q Q
Ideella organisationer O Q O Q Q
Kommunalférbundet/regionférbundet QO O O Q Q
Andra kommuner Q Q Q Q Q
Verksamheter internt inom @) @) Q Q Q

kommunen

Kommentera garna:
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14. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder féor samverkan
kring mottagandet av ensamkommande barn?

Inget Ganska Mycket

hinder h\i/rilgéjsetr s_tort ;tort upé?ftirr:ing
alls hinder hinder

Otydliga myndighetsroller O O O Q Q
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen O O o Q Q
Bristande kommunikation mellan aktérer O O o Q Q
Bristande forstdelse for varandras

verksamheter Q O O O O
De egna verksamheternas bristande kunska

pa o%rédet i Q Q > O >
Andra aktorers bristande kunskap p& omr&det Q Q Q Q Q
Tidsbrist inom de egna verksamheterna @) @) Q Q Q
Andra aktorers tidsbrist O O O Q Q
Bristande ekonomiska resurser O Q O Q Q

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

OBS! Frdga 15 stalls enbart om kommunen har

Bosittning och bostider haft ett mottagande under &r 2014 eller en
6verenskommelse om mottagande for &r 2014.

15. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i bosattningsarbetet med féljande parter?

Ganska Mycket Dialog Ej varit

Mycket bra Ganska bra daligt daligt saknas aktuellt
AF:s
bosattningssektion Q Q Q Q Q Q
AF:s
etableringshandlaggare
Migrationsverket O Q Q Q Q Q
Lansstyrelsen O Q O Q Q Q
Kommunala
bostadsbolag Q Q Q Q Q Q
Privata bostadsbolag/
hyresvardar Q Q Q Q Q Q
Andra kommuner O O O O Q Q

Kommentera gdrna:
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OBS! Frdga 16 stalls enbart om kommunen har
tagit emot anvisade nyanlanda under ar 2014.

16. Ar informationen i bosittningsunderlagen fran foljande aktorer tillréicklig for ett effektivt mottagande

av den nyanlande?

AF:s bosattningssektion
AF:s etableringshandlaggare
Migrationsverket

Ja, all viktig
information
finns

Kommentera garna, sarskilt om information saknas:

Viss
information
saknas

O
O
Q

Nej, mycket

inf:;lr(r:%tsion Vet inte thzi
e O 2
o O 2
o O O

17. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder fér bosattning

av anvisade nyanldnda?

Bostadsbrist i kommunen
Brist pd bostader av rétt storlek

Begransad kollektivtrafik

Bristande samarbete med bostads-
bolagen om bostader fér nyanléanda
Nyanlanda tackar nej till anvisad plats
Konkurrens om bostader med
Migrationsverket

Konkurrens om bostader med
kommunens verksamhet for
ensamkommande barn

Konkurrens om bostader med
kommunens 6vriga verksamheter

Eventuellt annat hinder:

Inget hinder

Visst hinder

C 0 000000

C 0 000000

Ganska Ingen
stort
hinder

Mycket stort

hinder upp-

fattning

C 0 000000
©C 0 000000

Kommentera garna:

18. Utdver samarbetet med Arbetsformedlingen, i vilken utstrdackning arbetar kommunen aktivt med att

bistd nyanlanda med att hitta boende i annan kommun?

Q Inte alls

@) I viss utstréckning
@) I stor utstrackning
Q Ej varit aktuellt

Kommentera garna:

OBS! Frdga 18 stalls enbart om
kommunen har tagit emot
nyanlénda under &r 2014.
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Svenskundervisning for invandrare, Sfi

19. Hur anordnar kommunen sfi-utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.)

I egen regi

Via upphandlad aktor

I annan kommun

Gemensam verksamhet med annan kommun
Via kommunalférbund/regionférbund

Annat:

pooooo

OBS! Frégorna 19-24 stélls

enbart om kommunen har

tagit emot nyanlanda under
ar 2014.

Kommentera garna:

20. Vilka typer av sfi-utbildning och undervisningsstod inom sfi erbjuder kommunen?

Ordinarie sfi

Sarskild sfi for akademiskt utbildade

Sarskild sfi fér korttidsutbildade

Sarskild sfi for analfabeter

Sfi med modersmaélsstod

Sfi med sprékpraktik

Sfi med yrkesinriktning efter yrkesbakgrund

Sfi med yrkesutbildning

Sfi forlagd till arbetsplats

Sfi med rehabilitering/anpassning till fysiskt/psykiskt funktionshinder
Undervisningsstod for elever med sarskilda behov
Sfi for enbart kvinnor

Sfi for enbart man

Sfi for foraldralediga

Eventuell annan typ av sfi/undervisning i svenska/undervisningsstod:

COO0OO00OOOOOOO0OO0s

Kommentera garna:

10

CO0O000O00O0OO0O0O0OO0E




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

21. Erbjuder kommunen sfi-utbildning i foljande former/klasser?

Lararledd undervisning minst 15 tim/v dagtid
Deltidsstudier (mindre &n 15 tim/v)

Flexibel undervisning med givet antal tim/v
Drop-in med larar- och IT-stod
Kvallsundervisning

Helgundervisning

Distansundervisning (via webb, telebild etc.)

CO0O0O0O00O~s
CO00C0O00a

Eventuell annan sfi-form:

Kommentera garna:

22, Ungefar hur Idng ar den genomsnittliga vantetiden fran anmalan till pdbérjad sfi for nyanldanda
kvinnor respektive man?

Mindre &n 1 1 man 5 mén 3 mén 4 n'_1_é’1n eller
ménad ldngre
Kvinnor @) Q Q Q Q
Man @) O O @ Q

23. Vilka ar de framsta orsakerna till kvinnornas vantetid?

For fa lediga platser

Ko till barnomsorg

Langa handlaggningstider i kommunen

Ldnga handlaggningstider pa Arbetsférmedlingen
De nyanlandas foraldraledighet

De nyanlandas bristande hélsa

Bristande hdlsa hos de nyanlandas barn

Annat:

poooooog

11
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24. Vilka ar de framsta orsakerna till mdannens vantetid?

For f& lediga platser

Ko till barnomsorg

Langa handlaggningstider i kommunen

Ldnga handlaggningstider pa Arbetsférmedlingen
De nyanlandas foraldraledighet

Den nyanléndas bristande halsa

Bristande hélsa hos den nyanlandas barn

Annat:

poooooou

Kommentera garna:

Fritid och foreningsliv OBS! Frdgorna 25-28 stélls enbart om
kommunen har haft ett mottagande under &r
2014.

25. Finns det en organiserad introduktion till foreningsliv/fritidsverksamhet for nyanlanda riktad till
foljande grupper?

Ia Nej Mélgruppen saknas i
kommunen
Ensamkommande barn Q Q Q
Andra nyanldnda barn/ungdomar yngre an 20 &r Q Q Q
20-64 &r Q Q Q
Aldre &n 64 &r Q Q Q

Kommentera garna:

26. Samarbetar kommunen med ideella organisationer i mottagandet av nyanldnda (inklusive
ensamkommande barn)?

Q Ja
Q Nej

12
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27. Kommunen samarbetar med ideella organisationer i mottagandet av nyanlanda (inklusive

ensamkommande barn) kring:

Laxlasning

Sprakcirkel etc
Samhallsinformation

Socialt stod
Flyktingguider/familjekontakter
Fritidsaktiviteter
Skollovsaktiviteter

Aktiviteter fér pensiondrer
Annat:

pooooooou

OBS! Frdga 27 stélls enbart till de
kommuner som har svarat Ja pa fraga 26.

Kommentera garna:

28. Har kommunen en dokumenterad strategi for samverkan inom integrationsomradet med ideella

organisationer?

@) Ja
Q Nej
Q Vet ej

Kommentera garna:

Arbete

29. Har kommunen ndgot program for att:

Tillhandahalla praktikplatser for nyanlanda/invandrare
Anstélla nyanlanda/invandrare

Kommentera garna:

OOk,
C 0z
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

OBS! Fraga 30 stalls enbart om
kommunen har haft ett mottagande
under ar 2014.

Halsa

30. Erbjuds kommunens nyanldnda (inklusive ensamkommande barn) foljande typer av
halsokommunikation (oavsett utforare)?

Information om svensk halso- och sjukvard

Information om méjligheten att f& halsosamtal/
halsoundersokning pé vérdcentral

Halsokommunikation p& modersmal
Halsokommunikation for enbart kvinnor
Halsokommunikation for enbart man

CO0O O O+
Q00 O O&

Kommentera garna:

Frdga 31-32 stélls
enbart om kommunen
har tagit emot
nyanlénda under ar
2014.

31. Ar Arbetsformedlingens information om den nyanlindes hilsa tillricklig for att kommunen ska kunna
vidta lIampliga dtgéarder?

Nej, mycket

inf(J)ar;n?al’lciZ:(tflignns s !snaflgr:?satlon information Vet inte £ varit aktuellt
saknas
Under
etableringstiden Q O O Qo Q
Nar etableringen
avslutas Q Q O Q Q

Kommentera garna, sarskilt om information saknas:

32. Samverkar kommunen med féljande aktorer kring nyanlanda med nedsatt
prestationsformdga/sarskilda behov?

Om JA, beskriv kort hur;

Ja Nej Ej varit aktuellt om NEJ ange varfor
inte:
Arbetsférmedlingen O O Q
Forsakringskassan O Q Q
Landstinget/primarvarden Q Q Q
Ideella organisationer Q Q Q

14



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

Regional samverkan

33. Samverkar kommunen under 2014 med annan/andra kommun/er inom foljande verksamheter for

nyanlénda (exklusive ensamkommande barn)?

Boende/bosattning

Sfi

Annan vuxenutbildning
Samhallsorientering
Yrkesutbildning
Skola/forskola
Fritid/foreningsliv
Socialt stod
Sjukvard/halsa/rehabilitering
Tolkning
Kompetensutveckling
Uppféljning/metod

Annat:

CO0O0O00O0OOOOOO &

=2
Q.

COO000OO0O0O0OOCOO0

Verksamheten
ej aktuell

CO0000O0O0O0O0OOO0

OBS! Frdga 33 stélls
enbart om kommunen
har haft ett
mottagande av
nyanlénda under ar
2014.

Z

Kommentera garna:

34. Samverkar kommunen under 2014 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for

ensamkommande barn?

Boende/bosattning

Sfi

Skola/forskola
Fritid/foreningsliv

Socialt stod
Sjukvard/halsa/rehabilitering
Tolkning
Kompetensutveckling
Uppfdljning/metod

Annat:

COO0OOOOO0O &

=2
&,

COCO00O0O0OO0

Verksamheten
€j aktuell

CO0O000O0OO0

Frdga 34 stalls enbart
om kommunen har haft
ett mottagande av
ensamkommande barn
under 3r 2014

Kommentera garna:
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

35. I vilken utstriickning har den regionala éverenskommelsen (ROK) eller motsvarande regional strategi
varit ett stéd i kommunens arbete med:

Kommunen ingér

Inte alls I viss utstrackning utstlrgct:ﬁgin Ej varit aktuellt ej i négon
9 ROK/strategi
Mottagande av
nyanlanda Q Q Q Q Q
Mottagande av o) ) ) ) @)

ensamkommande barn

Kommentera garna:

OBS! Fraga 36 stalls enbart om
kommunen har haft ett
mottagande under ar 2014.

36. Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stdrks inom foljande verksamheter
for nyanlanda (inklusive ensamkommande barn)?

Ganska stort Mycket stort

Inget behov Visst behov behov behov Vet €j
Boende/boséttning Q Q Q Q Q
Sfi Q Q Q Q Q
Annan vuxenutbildning O O Q Q Q
Samhallsorientering Q Q Q Q Q
Yrkesutbildning Q Q Q Q Q
Arbetsmarknadsinsatser O Q Q Q Q
Skola/férskola Q Q Q Q Q
Fritid/foreningsliv @) Q Q Q Q
Socialt stod Q Q Q Q Q
Sjukvard/halsa/rehabilitering O O O Q Q
Tolkning o Q Q Q Q
Kompetensutveckling ©) Q Q Q Q
Uppfdljning/metod O Q O Q Q
Annat: Q O Q Q Q

Kommentera garna:
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

Lansstyrelsens insatser

37. I vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanldnda
(inklusive ensamkommande barn) under 2014 inneburit att kommunens verksamheter fatt:

Inte alls L viss I stor Vet ej
utstrackning  utstréckning )
Okad kunskap inom integrations-omradet Q Q Q Q
Okad kunskap om andra aktorers verksamhet Q Q Q Q
Fler kontakter med andra aktorer O O Q Q
Battre samverkan inom kommunen Q Q Q Q
Battre samverkan med andra aktorer Q Q Q Q
Utokat erfarenhetsutbyte Q Q O O
Okad kdnnedom om verksamheter i andra delar av
landet Q Q Q Q
Battre forutsattningar for att initiera egna
natverk/grupper Q Q Q Q
Battre helhetssyn p& invandring O Q Q Q
Kommentera garna:
38. Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Linsstyrelsen framéver?
. Ganska stort Mycket stort .

Inget behov  Visst behov behov behov Vet €j
Utbildningar/konferenser Q Q Q Q Q
Initierande/samordning av
natverk/grupper/projekt
Information via Lansstyrelsens
webbsidor Q Q Q Q Q
Information via webbportalen
Informationsverige.se Q Q Q Q Q
Information via brev/e-post O O O Q Q
Trycksaker/rapporter O O O Q Q
R&d och stod Q Q Q Q Q
Kontaktvagar till andra
myndigheter Q Q Q Q Q
Kontaktvagar till ideella O O O O O

organisationer

Eventuellt annat er verksamhet efterlyser frdn Lansstyrelsen:
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2014

39. Har er verksamhet ytterligare synpunkter pd Lansstyrelsens insatser inom omrddet for mottagande av
nyanldnda inklusive ensamkommande barn?

40. Om ni har synpunkter p& ndgon av de fragor ni besvarat eller pd enkéten som helhet tar vi garna del
av dem.

Stort tack for er medverkan!

For en utskrift av er kommuns svar, klicka pa mittenalternativet nedanfor innan du darefter viljer
"Skicka!".

Resultaten frdn enkdten kommer att ligga till grund for lansstyrelsernas fortsatta arbete inom omradet.
Huvudresultaten pa nationell nivd kommer att publiceras i en sammanfattande rapport under varen 2015.
Lansvisa resultat hanteras av varje enskild lansstyrelse.

Om ni har frégor, kontakta garna ndgon av féljande personer:

» Hedyah Faghir, integrationshandléggare vid Lansstyrelsen i Vasterbotten
tfn: 010-225 43 15; e-post: hedyah.faghir@lansstyrelsen.se

» Jakob Lindahl, analytiker vid Lansstyrelsen i Vastra Gotaland
tfn: 010-224 45 11; e-post: jakob.lindahl@lansstyrelsen.se

+ Linda J6nsson, integrationsutvecklare vid Lénsstyrelsen i Skéne
tfn: 010-224 14 19; e-post: linda.s.jonsson@lansstyrelsen.se

» Lucie Riad, integrationsansvarig vid Lansstyrelsen i Sédermanland
tfn: 010-223 42 11; e-post: lucie.riad@lansstyrelsen.se
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Mottagande och etablering av nyanlédnda 2014

Bilaga 3: Figurer B1-B3
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Kalla: Migrationsverkets respektive SCB:s statistik i lansstyrelsens bearbetning.
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