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Bakgrund uppdraget 
Länsstyrelserna har i 2018 års regleringsbrev fått i uppdrag att ta fram och 
sammanställa lägesbilder för kommuner och landsting avseende vilken 
påverkan som aktuella förändringar i antalet asylsökande och nyanlända har för 
verksamheten. De verksamheter som lägesbilderna ska omfatta är socialtjänst, 
skola/utbildning och hälso- och sjukvård. Uppdraget ska genomföras 
utifrån behov och förutsättningar hos flickor och pojkar, kvinnor och män. I 
lägesbilderna ska även en bedömning av beredskap och kapacitet vad gäller 
bosättning av nyanlända göras. Denna rapportering avser perioden 1 juli till 31 
september 2018.  
 
Genomförandet

•	 Länsstyrelsen Skåne har sammanställt svaren i en lägesbild för länet.
•	 Utöver den skriftliga lägesbilden har svaren kompletterats med kartor. 	

Kartorna illustrerar nivån av påverkan eller hur väl kommunen instämmer 
i aktuellt påstående. Syftet med kartorna är att på ett överskådligt sätt 
beskriva läget per verksamhetsområde. Vi har även lagt in kartorna från 
vårens lägesrapportering i syfte att underlätta jämförelser. 

•	 Den enkät som skickades ut i Skåne gick ut till länets 33 kommuner, det 
inkom svar från 26 kommuner. Ett antal kommuner besvarade enkäten 
endast delvis. Region Skåne har svarat på samtliga frågor. 

•	 Se även länsstyrelsernas samlade återrapportering av uppdraget för landet 
som helhet i den nationella lägesrapporten

 
Det finns metodologiska svårigheter/felkällor med den här typen av 
undersökningar. En sådan viktig felkälla är att det inte fullt ut går att skilja 
den påverkan som förändringar i antalet asylsökande och nyanlända har på en 
viss verksamhet från påverkan som beror på andra faktorer. Varför situationen 
ser ut på ett visst sätt inom ett visst verksamhetsområde är ofta komplext 
och hänger ihop med flera faktorer, varav förändringar i antalet nyanlända 
och asylsökande bara är en. Enkäterna fångar heller inte de många positiva 
effekter som ett ökat mottagande av nyanlända har för många kommuner. 
 

Kommunernas beredskap och kapacitet i 
mottagandet av nyanlända, ensamkommande 
barn och asylsökande 
 
Påverkan på socialtjänst- och överförmyndarverksamhet 
Majoriteten av de skånska kommunerna uppger ingen eller måttlig påverkan 
avseende socialtjänsten gällande barn och unga, övrig socialtjänst samt 
överförmyndarverksamheten. 
 

http://extra.lansstyrelsen.se/integration/Sv/nyheter/2018/Documents/Mottagande%20och%20etablering%20av%20nyanl%c3%a4nda%20-%20L%c3%a4gesbild%20oktober%202018z.pdf
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Barn- och ungdomsverksamhet 
25 av 26 kommuner svarade på denna fråga. En kommun anger kritisk 
påverkan när det rör socialtjänstens barn- och ungdomsverksamhet och två 
kommuner svarar betydande påverkan.

En hög frekvens av avslag och beslut om uppskriven ålder har inneburit 
stora omställningar av verksamheten för ensamkommande. Uppsägning 
av lokaler och personal har inneburit stort ekonomiskt underskott och 
omfattande omställningsarbete internt i kommunen. En lång asylprocess 
har gjort att många ungdomar hunnit fylla 18 år innan asylansökan hunnit 
prövas. 
Det finns ett stort behov av förebyggande arbete med barngrupper och 

föräldrastöd för nyanlända. Det är fortsatta svårigheter med att rekrytera 
familjehem, den nya lagstiftningen som trädde i kraft och som begränsar 
möjligheten att placera utanför kommunen vilket försvårar rekryteringen.
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Övrig socialtjänst 
25 av 26 kommuner svarade på frågan. En kommun uppger allvarlig påverkan 
och tre kommuner uppger betydande påverkan avseende övrig verksamhet 
inom socialtjänsten. Detta är kopplat till ett ökat antal hushåll med ekonomiskt 
bistånd inom målgruppen. Kvinnor är en riskgrupp då de generellt har svårare 
än männen att etablera sig på arbetsmarknaden. Detta kan i längden leda till en 
påverkan på försörjningsstöd i negativ riktning. 

Integration av anhöriginvandrare till ensamkommande barn med 
uppehållstillstånd är en utmaning många kommuner lyfter fram. Detta är 
kopplat till anhörigas förväntningar på mottagandet gällande till exempel 
bostäder samt barnets utsatthet som familjens länk till det svenska samhället.

Bristen på bostäder och bostadsförsörjningsfrågor lyfter en majoritet av 
kommunerna fram som en stor utmaning i mottagandet framöver. Det är en 
ansträngd situation gällande att hitta utslussningslägenheter för ungdomar som 
är redo för ett stödboende eller eget boende.  
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Överförmyndarverksamheten 
21 av 26 kommuner svarade på frågan. Majoriteten av kommunerna uppger 
ingen eller måttlig påverkan på överförmyndarverksamheten. Många 
åldersuppskrivningar av ensamkommande flyktingbarn har inneburit en 
reducerad ärendemängd vad gäller godmanskap. Kostnaderna är dock 
betungande då statsbidraget inte täcker nämndens kostnader för gode män. 
Det finns en stor osäkerhet kring hur många ärenden kommunen kommer att 
arbeta med framöver. Avveckling av HVB-hem pågår men ny lagstiftning, den sk 
gymnasielagen, skapar stor osäkerhet för kommunen och medarbetarna kring 
vilken kapacitet som behövs fortsättningsvis. 
 

Sammanfattning socialtjänstverksamheterna 
De främsta utmaningarna för verksamheten framöver i mottagandet av 
nyanlända, ensamkommande barn och asylsökande är att anpassa verksamheten 
kring mottagandet av nyanlända till de uppkomna omständigheterna utan 
att radera beredskapen för en eventuell framtida förändring. Flera svarande 
kommuner ser att det finns en risk att lösningarna blir akuta, kortsiktiga och 
ekonomiska istället för att vara långsiktiga och utgå från ett barnperspektiv. 
Inom socialtjänstens barn- och ungdomsverksamhet kan vi se att flera 
kommuner fortsatt har någon form av påverkan, några har även fått försämrade 
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förutsättningar sedan vårens lägesbild. Inom övrig socialtjänst är det några 
kommuner som har fått en större påverkan på verksamheten sen i våras 
men i övrigt är det samma situation nu som då för kommunerna. Inom 
överförmyndarverksamheten tenderar påverkan vara mindre än tidigare. 
 
Påverkan på skola/utbildning  
Majoriteten av de skånska kommunerna anger ingen eller måttlig påverkan 
på förskoleverksamheten, grundskola, gymnasiet, SFI och övrig kommunal 
vuxenutbildning.  
 
Förskola 
24 av 26 kommuner svarade på frågan. Tre kommuner uppger en 
betydande påverkan på förskoleverksamheten. Många nya barn, främst från 
anhöriginvandring behöver introduktion till verksamheten, kartläggning av 
kunskaper samt stöd av tolk. Finns behov av kompetent personal för den 
pedagogiska verksamheten. 
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Grundskola 
23 av 26 kommuner svarande på frågan. Fyra kommuner uppger en betydande 
påverkan på grundskoleverksamheten. Det finns ett stort behov av behöriga 
lärare, resurspedagoger, specialpedagoger, modersmålslärare, tolkar samt 
lokaler. Det är svårt att rekrytera studiehandledare och leva upp till skollagens 
krav. Ökade kostnader bland annat för modersmålsundervisningen. Det finns 
behov av kompetensutveckling av skolpersonalen för att möta barn och familjer 
med traumatiska upplevelser. 
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Gymnasium 
23 av 26 kommuner svarande på frågan och en kommun svarade att det inte 
var relevant. Majoriteten av kommunerna uppger ingen eller måttlig påverkan 
på gymnasieverksamheten men sex kommuner anger en betydande påverkan. 
Finns en oro bland gode män och studerande kring lagförändringen, den sk 
”gymnasielagen”, och hur denna kommer att tillämpas. Många elever är oroliga 
inför framtiden vilket leder till hög belastning på elevvårdspersonalen. Brist på 
lokaler. 
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SFI – svenska för invandrare 
24 av 26 kommuner svarade på frågan. En kommun angav att det inte var 
relevant. Fem kommuner uppger en betydande påverkan och en kommun 
allvarlig påverkan. Det är fortfarande långa köer i vissa kommuner. 
Schablonbidragen minskar i takt med att fler nyanlända lämnar etableringen, 
men eleverna är ofta inte klara med sin SFI. Kommunerna anger att det är svårt 
med finansieringen för fortsatta studier. Också svårt att få tag i behöriga SFI-
lärare samt lämpliga lokaler. 
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Övrig kommunal vuxenutbildning 
24 av 26 kommuner svarade på frågan, en kommun anger att det inte är 
relevant. Tre kommuner uppger en betydande påverkan och en kommun 
allvarlig påverkan på övrig kommunal vuxenutbildning. 

Generellt ökade kostnader för studiehandledning och 
modersmålsundervisning. Elever får inte tillräckligt med studiehandledning 
och i den form som hade behövts. Största utmaningen ligger i att 
hitta behörig personal till samtliga skolformer i synnerhet för SvA 
(svenska som andra språk) och studiehandledning på modersmålet.
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Sammanfattning skolverksamheterna 
De främsta utmaningarna för skolverksamheterna framöver är den korta 
framförhållningen när det rör vilka elever som flyttar till en kommun enligt 
bosättningslagen. Finns en risk att kommunen inte kan bereda plats i skolor 
inom rimlig tid nära hemmet. En annan oro är att de skolor som har plats 
riskerar att bli mer segregerade. Lokalbristen lyfts fram som en utmaning 
gällande alla skolformer. Det behövs mer möjligheter till ytterligare språkstöd 
i utbildningarna. Utmaningen blir att erbjuda språkstöd på ett resurseffektivt 
sätt och att hitta rätt kompetens. Generellt behov av mer fortbildning och 
nätverkande för lärare och personal som arbetar med nyanlända elever. Likaså 
är det behov av kompetensutveckling för skolpersonal för att möta elever med 
psykisk ohälsa. 

När det gäller förskoleverksamheten är det fler kommuner som inte har 
någon påverkan nu jämfört med vårens lägesbild. Merparten av de svarande 
kommunerna har någon form av påverkan när det rör grundskoleverksamheten, 
där är det enbart två kommuner som inte har någon påverkan alls. När det 
gäller gymnasieverksamheten har det skiftat hos merparten kommuner när det 
gäller påverkan i både positiv och negativ riktning under året. SFI-verksamheten 
ter sig ha fått mindre påverkan hos flertalet svarande kommuner sedan i våras. 
Det är dock några kommuner som i denna lägesbild anger betydande påverkan. 
Påverkan på övriga verksamheter inom kommunal vuxenutbildning kvarstår 
hos några kommuner men fler kommuner uppger har nu ingen påverkan.
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Bosättning av nyanlända - bedömning av 
beredskap och kapacitet 
 
Kommunen erbjuder anvisade nyanlända permanenta 
bostäder (förstahandskontrakt eller tillsvidarekontrakt) 
21 av 26 kommuner svarade på frågan, två svarar att det inte är relevant (de 
har inga anvisade i år). 15 av 26 kommuner instämmer inte alls i påståendet att 
de erbjuder anvisade nyanlända permanenta bostäder. Två kommuner anger att 
de erbjuder permanenta bostäder och fyra kommuner att de delvis erbjuder 
anvisade permanenta bostäder. 

I kommentarerna framkommer att alla kommuner erbjuder sociala kontrakt 
och/eller 2: a-handskontrakt men av olika tidslängd. Hos en del kommuner 
kan dessa kontrakt efter viss tid eventuellt övergå till 1: a-handskontrakt. 
Några kommuner uppger att de strävar efter att arbeta med långsiktiga 
bostadslösningar. 
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Kommunens bostadslösningar för anvisade nyanlända ger 
goda förutsättningar för etablering och integration 
21 av 26 kommuner svarade på frågan, två angav att det inte var relevant. 13 
kommuner instämmer delvis och sex kommuner i hög grad att kommunens 
bostadslösningar för anvisade nyanlända ger goda förutsättningar för etablering 
och integration. Flera kommuner uppger att det är viktigt med möjligheten till 
arbete och utbildning för de nyanlända. Flera anger också att bostadslösningar 
i områden med blandade målgrupper ger bättre möjlighet till integration. 
En kommun kommenterar att för många nyanlända blir det långa perioder av 
boende på vandrarhem vandrarhemsboende vilket fördröjer integrationen. 
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Kommunen arbetar aktivt för att skapa hållbara 
bostadslösningar för anvisade nyanlända 
21 av 26 kommuner svarade på frågan, två svarar att det inte är relevant. Nio 
kommuner instämmer delvis i påståendet att kommunen arbetar aktivt för att 
skapa hållbara bostadslösningar för anvisade nyanlända. 13 kommuner anger att 
de helt eller i hög grad gör det. 

Flertalet kommuner uppger att de samverkar med sitt kommunala 
bostadsbolag och att de har en god samverkan på förvaltningsövergripande nivå. 
Många anger att de strävar efter att arbeta strategiskt för att uppnå hållbara 
boendelösningar för de anvisade nyanlända. Några kommuner svarar att de 
coachar de nyanlända till att söka och finna en egen bostad. 
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Kommunen ser inga undanträngningseffekter med 
anledning av bosättning av anvisade nyanlända 
21 av 26 kommuner svarade på frågan, två svarar att det inte är 
relevant. Fem av 26 kommuner instämmer inte alls i påståendet att de inte 
upplevt undanträngningseffekter med anledning av bosättning av anvisade 
nyanlända. Sex kommuner anger i låg grad, fem delvis och sex kommuner 
i hög eller hel grad. En kommun svarar att undanträngningseffekter är 
nödvändiga för en aktiv integration och etablering. En annan kommun svarar 
att den stora utmaningen är att finna varaktiga bostadslösningar till en rimlig 
hyra. Flera av kommunerna uppger att bostadsköerna har ökat markant sen 
bosättningslagen kom. En kommun svarar att de anvisade i så låg grad erbjuds 
boenden från den öppna bostadsmarknaden och att det därmed inte sker någon 
undanträngningseffekt. 
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Kommunen anser att boendesituationen för självbosatta 
nyanlända ger goda förutsättningar för etablering och 
integration 
25 av 26 kommuner svarade på frågan. Tio kommuner instämmer i låg grad i 
påståendet att boendesituationen för självbosatta nyanlända ger goda 
förutsättningar för etablering och integration. Åtta kommuner uppger 
delvis, tre anger i hög grad och tre att boendesituationen inte alls ger goda 
förutsättningar för etablering och integration. Majoriteten av kommunerna 
svarar att de självbosatta nyanlända är svåra att planera för. Bakgrund till detta 
är dels att kommunen inte vet hur många som flyttar in i kommunen, dels att 
de nyanlända ofta skaffar tillfälliga, trångbodda och ibland mycket bristfälliga 
boenden vilket medför att de återkommande hamnar i hemlöshet. Det är 
svårt med tillsyn av lägenheter för denna målgrupp och kännedomen om de 
självbosatta är ofta begränsad. 



19

Kommunens arbete med bosättning av nyanlända 
innefattar självbosatta nyanlända 
25 av 26 kommuner svarade på frågan. 18 av de 25 svarande kommunerna 
instämmer inte alls eller i låg grad i påståendet att kommunens arbete med 
bosättning av nyanlända innefattar självbosatta. Tre kommuner instämmer helt 
eller i hög grad och fyra delvis att de arbetar med helheten av mottagandet 
av nyanlända. Men majoriteten svarar att de endast undantagsvis arbetar med 
denna målgrupp då de ses som vilka andra invånare som helst som flyttar in i 
kommunen. 



20

Sammanfattning kommunernas kapacitet och beredskap 
gällande bosättning 
 
På frågan om de främsta utmaningarna i arbetet med bosättning av nyanlända 
svarar 25 av 26 kommuner att det är bostadsbristen. Några kommuner svarar 
att utmaningarna främst består i att finna lämpliga och skäliga bostäder, ha 
en rimlig planering för hur många nyanlända som kommer samt att planera 
utifrån olika behov och förutsättningar i målgruppen. Många unga och hushåll 
med svag ekonomi i kommunerna konkurrerar om samma lägenheter. En 
kommun uppger att det alltid är en prioritering mellan olika utsatta målgrupper 
inom socialtjänsten. Flera kommuner svarar att anhöriginvandringen är en 
stor utmaning. En kommun anger en ökad ovilja från hyresvärdar att hyra 
ut och bristande kunskap hos de nyanlända hur man sköter sitt boende. 
En annan kommun uppger politisk ovilja som en orsak till det försvårade 
mottagandearbetet.

Betydligt fler kommuner nu än i våras instämmer inte i påståendet att 
de erbjuder långsiktiga eller permanenta lösningar för anvisade nyanlända. 
Tre kommuner svarar att de arbetar långsiktigt gällande tillgången på 
bostäder. Jämfört med i våras är det fler kommuner som i någon grad 
instämmer i påståendet att de erbjuder hållbara bostadslösningar men några 
färre instämmer helt i detta. Fler kommuner än i vårens rapport upplever 
undanträngningseffekter på grund av flyktingmottagandet.  Merparten av de 
svarande kommunerna anser i någon grad att boendesituationen för självbosatta 
nyanlända inte ger goda förutsättningar för etablering och integration. Det är 
något fler än i vårens lägesbild. I höstens lägesbild är det fler kommuner som 
uppger att de självbosatta nyanlända inte innefattas i bostadsförsörjningsarbetet. 

En samlad bedömning är att kommunerna i länet fortfarande har väldigt 
olika förutsättningar utifrån kapacitet och beredskap kring bosättningen 
av nyanlända. Bostadsbristen är fortsatt den stora utmaningen för flertalet 
kommuner i länet. 
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Kommentarer angående påverkan på Region 
Skånes verksamhet 
 
Primärvården 
Region Skåne anger att det inte är någon påverkan inom primärvården men 
samtidigt att det finns en måttlig och betydande påverkan. Anledningen är 
att de nyanlända inte är jämt fördelade över Skåne och därmed påverkas 
verksamheterna olika inom länet. Vissa kommuner har ingen påverkan alls 
medan andra kommuner har betydande påverkan med stor andel nyanlända, 
många barnfamiljer och/eller gravida. Bedömningen är att det finns tillräckligt 
med resurser på flertalet enheter för att inom rimlig tid hantera de hälsosamtal 
som behöver genomföras och de eventuellt övriga kontakter som behövs. Det 
finns exempel där vårdcentralen har en öppen bedömningsmottagning som 
tar emot besökare med frågor var de ska vända sig (för gravida, sociala frågor 
om ansvar kommun/sjukvård och liknande frågor). Regionen noterar att 
målgruppen sällan söker sig till ungdomsmottagningarna på eget initiativ, oftast 
utbildar/informerar de omgivande resurser som stöttar ungdomarna. 
 

Tandvård 
Regionen anger måttlig påverkan inom tandvården. Ett antal kliniker i 
folktandvården har fortsatt hög belastning när det gäller tandvård för barn- och 
unga vuxna då kariessituationen är en helt annan än den före 2015. Det finns ett 
stort behov av tandvård och MI (Motivational interviewing) hos målgruppen.
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Barn- och mödravård 
Regionen anger ingen och måttlig påverkan på barn- och mödravård. Även här 
varierar påverkan inom länet. Oplanerade besök förekommer. Även om de 
flesta mottagningar anger ingen påverkan noterar några måttlig påverkan på 
grund av ett ökat antal anhöriginvandrare. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Psykiatri 
Regionen uppger måttlig påverkan inom psykiatrin. Inom vuxenpsykiatrin har 
antalet sökande ökat även om det fortfarande är fullt hanterbart. Patienterna 
har ofta en komplex problematik som ställer krav på god samverkan. Många av 
de bedömningsinstrument som används blir svåra eller omöjliga att tillämpa 
med denna grupp då det ofta saknas bra tolkhjälp. Ibland är patienterna 
analfabeter och det är svårt att få en bra barndomsanamnes.
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Barn- och ungdomspsykiatri 
Region Skåne anger betydande påverkan på barn- och ungdomspsykiatrin. 
BUP:s första linjen är ansträngd utifrån ett ökat söktryck där många är i behov 
av tolk. Öppenvården är ansträngd utifrån en ökning av komplexa ärenden 
med behov av tolk. Det kan i perioder bli hög belastning på heldygnsvården 
och akutmottagningen på grund av ett ökat söktryck. Heldygnsvården upplever 
en fortsatt hög belastning och behovet av barnpsykiatrisk heldygnsvård är 
förhållandevis oförändrat stort. Öppenvården får ställa in planerad verksamhet 
på grund av akuta behov dagtid. 
 

 
 
 

När det gäller annan vård svarar Region Skåne att det inom barnsjukvården 
kommer patienter med nya eller ovanliga diagnoser, patienter med kroniska 
tillstånd som varit obehandlade eller där behandling varit otillräcklig/felaktig. 
Dessa patienter är mer resurskrävande än många andra. 
 
 
Sammanfattning Region Skånes verksamheter 
Jämfört med tidigare rapporteringar beskriver Region Skåne fler utmaningar i 
höstens lägesbild. Många som kommer som asylsökande har ett dåligt psykiskt 
mående vilket ställer höga krav på både psykteam på vårdcentraler och på 
psykiatrin. Följande punkter lyfter Region Skåne som utmaningar:

•	 Det är svårt att finna adekvat stöd inom rimlig tid för personer med 
allvarligt psykiskt illabefinnande relaterat till krig.

•	 Utmaning att följa upp individen när hen flyttar från kommunen.
•	 Regionen ser en trend kring anhöriginvandringen där många är multisjuka 	

och därmed vårdkrävande. 
•	 Det är en utmaning att hantera språkproblemet och få tillgång till 

tolkservice. Behovet av tolk kvarstår. Besök tar längre tid med tolk. 
•	 Tillgång till informationsmaterial på olika språk är inte tillräcklig.
•	 Den långa väntan på beslut i asylprocessen påverkar personerna negativt 

och leder till mycket oro och ångest.
•	 En generellt ansträngd primärvård påverkar.
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•	  Inom psykiatrin är det hög belastning på den personal som arbetar med 
ungdomar med komplexa tillstånd och svåra trauma, vilket påverkar 
arbetsmiljön. Finns behov av att få möjlighet till handledning och tid för 
konsultation med kolleger. Behövs även en större insats gällande samverkan 
och SIP (Resurs, Kompetens och Samverkan).

•	 Vårdcentralerna får inte alltid information om nyanlända flyktingar som 
kommit till kommunen vilket gör det svårt att hitta dessa personer för 
hälsosamtal och liknande.

•	  Den höjda åldersgränsen för fri tandvård för barn- och unga och den 
ersättning som ges påverkar antalet privata tandläkare som vill ha avtal om 
tandvård för barn och unga. 
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