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Sammanfattning

Projektet “Tillvaxtforetag i Vasternorrland” syftar till fler konkurrenskraftiga och vaxande foretag, fler arbetstillfallen i lanet
samt en vaxande lokal ekonomi. Projektet vill ocksa 6ka kompetensen hos Lansstyrelsen Vasternorrland och de deltagande
kommunerna for hur de pa bésta satt bor arbeta for att starka tillvaxtforetagen i lanet. Forvantade effekter fran projektet ar

omsattningstillvaxt, sysselsattningstillvaxt och I6nsamhetstillvaxt bland de i projektet medverkande foretagen.

Utifran intervjuer och en enkatundersékning, konstateras att formen pa insatserna mottagits val av de deltagande foretagen.
En majoritet uppskattar majligheten som projektet erbjudit, att lara kanna andra foretagsledare i lanet i kombination med att
erhalla 6kad kunskap om sitt eget ledarskap. Kontigo anser att projektet bidragit till langsiktiga forutsattningar for att starka
foretagens konkurrenskraft och darigenom ockséa den lokala och regionala tillvdxten. En 6kad kunskap om strategisk affarspla-
nering, ledarskap och personalfragor lyfter flera deltagare som positiva delar i projektet vilka alla utgor viktiga byggstenar i
utvecklandet av konkurrenskraftiga foretag pa sikt. Den 6kade vetskapen om andra foretag i regionen som insatserna mojlig-
gjort, upplevs av Kontigo som ett viktigt bidrag for att starka lokala och regionala samverkansformer mellan foretag i kommu-
nen och lanet. Fortroende mellan varandra utifran formella och informella natverk ar i alla avseenden utav vikt for utveckling

av en region.

De resultat som projektet levererar i termer av kunskap och kdnnedom kan antas leverera samhallsekonomiska vinster i ett
langre perspektiv. | nuldget ar det dock svart att se nagra tydliga samhallsekonomiska vinster fran projektet som sadant, ef-
tersom de resultat som kan utldsas i termer av exempelvis 6kade inkdp av lokala leverantorer fortfarande ar pa en marginell
niva. Kontigo kan dock konstatera positiva signifikanta resultat vad det géller omsattningstillvaxten i de medverkande féreta-
gen jamfort med en kontrollgrupp av icke i projektet deltagande foretag. Sysselsattningstillvéaxten bland de medverkande fo-
retagen ror sig ocksa i en starkare positiv riktning for foretag som medverkat i projektet. Resultaten rorande effektanalysen
for sysselsattningen ar dock i nulaget insignifikant. Var bedomning ar dock att det finns forutsattningar att vid mattillfallen
langre bort fran projektavslutet, kunna uppna signifikanta resultat ocksa for denna parameter. Lonsamheten visar daremot pa
strikt insignifikanta varden. Lonsamhet ar dock inte ett vanligt tillvaxtmatt, utan snarare nagot som speglar mognadsfasen hos
foretagen. Utifran den kunskap som projektet bidragit med till féretagsledarna kring l6nsamhetsfragor, finns daremot for-

hoppning om att denna kunskap 6vertid kan komma bidra till en starkt konkurrenskraft bland de medverkande foretagen.
Kontigo AB har pa uppdrag at Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan genomfort effektanalysen av projektet "Tillvaxtforetag i Vas-

ternorrland”. Fran Kontigo har Thomas Westerberg (projektledare), Par Lindquist, Jonas Magnusson, Tomas Kallberg, Susanna

Tirfing och Anders Wigren medverkat.
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Inledning

Projektet “Tillvaxtforetag i Vasternorrland” har sin utgangspunkt i tidigare genomférda utredningar som visade pa ett behov
av strategiska satsningar pa utvecklingsverktyg och natverk som kunde underlatta for tillvaxtforetag i Vasternorrlands lén.

Med tillvaxtforetag avses har foretag som 6kar sin omsattning och antalet anstallda.
TIDSRAMEN FOR PROJEKTET OCH PROJEKTETS INRIKTNING

Inom ramen for projektet som genomfordes mellan 2012-03-28 till 2014-12-31 valdes foretag ut utifran dess forutsattningar

att vaxa. De utvalda foretagen erbjods insatser i foljande tva nivaer.

. Ett 70-tal identifierade ledare i tillvaxtforetag fick ta del av ett omfattande utvecklingsprogram under ett ar for att fa
stod med inriktning pa nyckelomraden for att utveckla det egna foretaget. Antalet genomférda fordjupande utveckl-
ingsprogram planerades till fyra stycken under projekttiden.

. En storre grupp foretag erbjods kortare inspirationsseminarier inom samma kompetensomraden. Malet var att 300 del-
tagare skulle delta i hela eller delar av den erbjudna seminarieserien. Antalet planerade inspirationsseminarier var 30

stycken under projekttiden.

PROJEKTETS SYFTE OCH EFFEKTMAL

Det huvudsakliga syftet med projektet var att skapa fler konkurrenskraftiga och viaxande foretag, fler arbetstillfdllen i lanet
samt en vaxande lokal ekonomi. Ett annat delsyfte var att 6ka kompetensen hos projektagaren och de deltagande kommu-

nerna for hur de pa bésta satt bor arbeta for att starka tillvaxtforetagen i lanet. Projektet satte upp foljande effektmal;

. Okad lénsamhet med 5% i de deltagande féretagen 2 &r efter att de deltagit i det férdjupade programmet.
. Okad omsattning med 10% i de deltagande féretagen 2 &r efter de deltagit i det férdjupade programmet.

. Okad sysselsattning med 5% i de deltagande féretagen 2 &r efter att de deltagit i det férdjupade programmet.

Genomforandet av projektet har huvudsakligen baserats pa organiserade sammankomster mellan foretagen dar olika teman
diskuterats utifran forelasningar av i projektet upphandlad expertis. Traffarna har pagatt fran lunch-till-lunch dar grupparbe-

ten och under kvallen samkvam mellan deltagarna varit en del av motesformen.
UTVARDERING AV PROJEKTET

For att utvardera effekterna av programmet sett utifran de deltagande foretagens perspektiv, har Lansstyrelsen Vasternorr-
lands lan uppdragit at Kontigo AB att genomféra en effektutvardering som presenterar de deltagande féretagens utveckling

och upplevelse av programmet.

Utvarderingen inleds med att redovisa de metoder som anvands i utvarderingen. Darefter foljer ett avsnitt som redogér for
den regionala kontext som foretagen &ar verksam inom. Utvarderingen presenterar darefter deltagarnas forvantningar pa pro-
jektet, deltagarnas bedémning av hur foretaget utvecklas under projektperioden och efter projektet samt deltagarnas syn pa
projektet och projektgenomférandet. Rapportens nastsista avsnitt jamfor utvecklingen bland de foretag som varit verksamma
inom projektet mot en kontrollgrupp av foretag som inte tagit del av insatserna i projektet. Utvarderingen avslutas med ett

avsnitt som presenterar slutsatser och lardomar av projektet.
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Metod

Utvarderingen av projektet “Tillvdxtforetag i Vasternorrland” har genomforts i tre steg; (1) En deskriptiv beskrivning av de
deltagande foretagens regionala kontext, (2) en enkat- och intervjubaserad insamling av data kring foretagens syn pa projekt-
genomfoérandet samt foretagens upplevda nytta och bedomda effekter av att medverka i projektet, (3) en resultat och effekt-
analys for de deltagande foretagens utveckling relativt utvecklingen i en grupp foretag som inte medverkat i projektet. Till-
sammans har de olika stegen genererat underlag till den samlade analysen. De tre stegen inkluderar saval kvalitativa som

kvantitativa metoder. Nedanstaende avsnitt presenterar kortfattat metoderna i de olika stegen.

Foretagens regionala kontext

De foretag som medverkar i projektet paverkas av en rad olika faktorer. Den utveckling som féretagen uppvisar kan darfor
inte harledas enbart till riktade insatser inom projektet. Féretag verksamma inom en bransch pa en uppatgaende marknad
kommer sannolikt ha enklare att bidra till projektets omséattningsmal, &n foretag som &r verksam pa en marknad dar efterfra-
gan sviker. Genom att definiera de medverkande foretagen utifran deras SNI-koder kan foretagen i projektet kopplas till SNI-
systemets branschindelning. Branschernas omsattning och sysselsattning i Vasternorrland hamtas darefter fran rAps-RIS data-
basen. Genom att studera omsattningens- och sysselsattningens utveckling per bransch, ges en grov bild av de marknads-
madssiga forutsattningar de medverkande foretagen i projektet verkar inom. Vad det avser utvecklingen av branschernas l6n-
samhet finns inte I6nsamhet nedbrutet pa regional niva. For att beskriva branschernas Iénsamhet i Vasternorrland utgar vi
fran det nationella driftséverskottet (netto) per bransch sasom det ar angivet i nationalrdkenskaperna. Genom att skapa en
kvot mellan antalet sysselsatta i Vasternorrland per bransch och antalet sysselsatta i Sverige per bransch, erhalls Véasternorr-
lands bidrag till Sveriges totala sysselsattning per bransch. Sysselsattningskvoten per bransch multipliceras darefter med
branschens nationella driftsdverskott (netto). Pa sa satt erhalls ett matt som kan anses representera Ionsamheten per
bransch i Vasternorrland. Branschernas omsattning, sysselsattning och Iénsamhet presenteras for projektets genomférande-
fas, d v s for perioden 2012-2014.

Foretagens syn pa nyttan, projektgenomforande och
effekter fran medverkan i projektet

En del i utvardering har varit att undersoka hur representanter fran deltagande foretag upplevt nyttan och resultaten fran sin
medverkan i projektet. Insamlingen av uppgifter har skett genom en e-postenkat, som skickats till samtliga registrerade delta-

gare i projektet. Darutéver har semistrukturerade intervjuer genomforts med 20 deltagare vid lika manga foretag.
ENKATEN

Samtliga registrerade deltagare i projektet har erhallit en enkat. Enkaten var uppdelad pa tre avsnitt dar ett avsnitt speglade
den upplevda nyttan av projektet, ett annat avsnitt handlade om deltagarens upplevda resultat av att medverkat i projektet
och ett tredje avsnitt speglade hur nojd deltagaren varit sett till genomférandet av projektet. Enkaten gick ut till registrerade
foretag och deltagare i projektet enligt listor fran Lansstyrelsen Vasternorrlands Idn. Da varje foretag kan varit representerat
av flera deltagare innebar det att enkéten gatt ut till 49 foretag och 56 deltagare. Av de 56 deltagarna har 33 besvarat enka-
ten vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 59 %. 6 deltagare har paborjat men inte besvarat hela enkaten. 2 av dessa deltagare
representerar dock ett féretag som har deltagare vilka har besvarat enkéten. Bland de som inte pabdérjat enkaten aterfinns 18
deltagare vid 15 foretag. En av dessa deltagare representerar ett foretag dar en annan deltagare vid foretaget besvarat enka-
ten. Summerat innebdr det att 31 av 49 foretag finns representerat bland dem som svarat pa enkaten. Svarsfrekvensen bland
foretagen uppgar darmed till 63 %. De foretag som inte besvarat enkaten visar spridning sett till saval verksamhet och storlek

pa foretaget. Féretag i Timrd och Ornskéldsviks kommuner har en hégre representation i bortfallet relativt 6vriga kommuner.



Den del av enkaten som relaterar till nyttan med projektet (nyttoundersokningen) ror fragor som sag till hur deltagarna upp-
levt sin egen och féretagets nytta med att ha medverkat i projektet. Fragorna knét an till hur deltagarnas/foretagens upp-
levda nytta kring 6kad kunskap kring foretagets omsattning, sysselsattning, Io6nsamhet, interna processer, natverk, nya mark-
nader, finansiering etc. Ett sarskilt fokus lades pa att undersoka féretagens innovationsprocesser och internationaliserings-
processer. Nyttan for deltagaren rorde dven fragor relaterat till om deltagaren erhallit 6kad kunskap om exempelvis mark-

nadsforing, ledarskap, affarsutveckling.

| enkatens andra del ombads respondenten redogéra for hur néjd han/hon var med att medverkat i projektet. Fragor som
respondenten ombads besvara relaterade till deltagarnas syn pa exempelvis projektets genomférandeorganisation, aktivite-
ternas kvalitet och nyttan som projektet haft for foretaget. Fran svaren skapades ett néjdkundindex (NKI), vilket i utvarde-

ringen anvands for att tolka deltagarnas bedémning av projektet.

| den avslutande delen av enkaten stéll fragor rorande deltagarnas bedomning kring hur utvecklingen i foretaget varit efter
projektet avslutas. Svaren fran fragorna anvéands for att bedéma deltagarens syn pa de resultat som uppnatts i foretaget uti-

fran foretagets medverkat i projektet.

INTERVJUERNA

Av deltagarna i projektet har 20 personer medverkat i telefonintervjuer. Urvalet av foretag, baserades pa att fa en spridning
mellan foretag sett till verksamhetsinriktning, antal sysselsatta och geografisk lokalisering. Intervjuerna var semistrukturerade
till sin karaktar och bertrde deltagarens syn pa nyttan av att ha medverkat i projektet, foretagets nytta av att medverkat i
projektet, resultaten av projektet, programmets genomférande och innehall samt reflektioner pa projektets samhallsekono-

miska bidrag. Intervjuade personer gav ocksa mojlighet att fritt ge synpunkter pa projektet och projektets genomférande

Resultat och effektanalys

For att bedoma i vilken utstrackning som projektet uppnar sina effektmal; 6kad omsattning pa 10 %, dkad sysselsattning pa 5
%, och tkad I6nsamhet pd 5 % har en kvantitativ resultat- och effektanalys genomforts. Den kvantitativa analysen bestar i en
komponentanalys for att identifiera relevanta matchningsvariabler, en matchning for att sékerstalla att foretagen i kontroll-

gruppen liknar foretagen som tagit del av insatsen (dessa hanvisas hddanefter till som treatmentgruppen) samt en effektana-

lys som ser till effekterna av insatsen

For att sakerstalla att effektanalysen speglar effekter av insatser mot de féretag som medverkar behovs en kontrollgrupp som
i sa stor utstrackning som majligt liknar de foretag som medverkat i insatsen. Kontrollgruppen behéver inte likna foretagen
som medverkat i insatsen for alla variabler i absolut niva och tillvéxt, centralt ar att strukturen pa grupperna ar liknande for de
variabler som har béring pa de utfallsvariabler vi vill undersoka effekterna for — tillvdxt i omsattning, Ionsamhet och syssel-

sattning.

Utifran ett dataset med manga foretag och ett stort antal variabler har i ett forsta steg en sa kallad principalkomponentanalys
genomforts, for att hitta de variabler som fangar variansen i materialet. Detta for att kunna exkludera antalet variabler i mo-

dellen — nagot som annars kan paverka precisionen. Det &r till exempel vanligt med en stark samvarians mellan indikatorer pa
foretagsstorlek som Ionesumma, nettoomséttning och antal anstallda. Genom att sortera bort ett antal variabler kan vi exklu-
dera "brus” i modellen som inte tillfor relevant information. Komponentanalysen visade att en statisk variabel och en tillvéaxt-
variabel fangade stora delar av variansen i materialet — [6nesumma innan projektstart samt sysselsdttningstillvéxt innan pro-

jektstart. Genom att anvanda dessa tva variabler som matchningsvariabler fangas bade absoluta nivaskillnader mellan foreta-

gen (Inesumma) och skillnader i tillvdxt innan projektstart (sysselsattningstillvéxt).

For att genomfora sjdlva matchningen testades tva matchningsmetoder - nearest neighbour och coarsened exact matching,

som testats med olika proportioner pa kontrollgruppens storlek. Kriteriet for ett bra matchningsresultat &r en matchningsme-
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tod som ger stor konvergens mellan kontrollgrupp och treatmentgrupp, alltsa en matchning som sékerstaller att kontrollgrup-
pen liknar treatmentgruppen. Utvdrderingen av matchningsmetoderna landade i att nearest neighbour med en liten storlek
pa kontrollgruppen gav bast resultat. Ett relativt snavt urval behévdes alltsa for att grupperna skulle likna varandra. Genom
matchning har kontrollgruppen blivit 85 procent mer lik projektgruppen. Resultatanalysen har gjorts i detta steg baserat pa

tillvaxtskillnader mellan matchad kontrollgrupp och treatmentgrupp.

Genom jamférelsen med en matchad kontrollgrupp kan det sékerstallas att sarskilda karakteristika for foretagen i treatment-
gruppen inte paverkar den estimerade effekten av stodet. Intuitionen bakom sjélva effektanalysen &r att vi vill kontrollera for
variabler, observerbara och icke-observerbara (sdsom foretagens motivation och drivkrafter), som kan paverka effekten och

de estimerade skillnaderna mellan treatmentgrupp och kontrollgrupp.

For att gora detta anvédnds vanligen fixed effects- eller random effects-modeller for att kontrollera for icke-observerad
heterogenitet (skillnader mellan den estimerade effekten och verkligheten som beror pa slumpmassiga fel) som ar konstant
over tid. En utmaning ar att random effects-modeller visserligen ar mer effektiva, givet att individeffekterna ar okorrelerade
med forklaringsvariablerna, men da det finns en korrelation ger modellen missvisande resultat. | dessa fall bor fixed effects
istdllet anvandas. For att sdkerstalla storsta mojliga effektivitet och precision utan att hitta samband som bygger pa felaktiga
antaganden har i utvarderingen en sk mixed effects model anvands. Mixed effects model ar som namnet antyder en modell

som kombinerar den generellt mer anvandbara fixed effects modellen med den mer effektiva random effects-modellen.

| effektanalysen studeras effekter pa treatmentgruppen efter stoédperioden, alltsa for 2014—-2015. Berakningsperioden for

effekterna borjar tidigast 6 manader innan avslutad insats och slutar tidigast 6 manader efter avslutat program. De foretag
vars senaste registrerade bokslut ligger innan denna period finns inte med i analysen. Detta for att sdkerstalla att vi endast
analyserar effekter av insatsen. Omsattningen mats genom nettoomsattning, sysselsattning genom antal anstéllda och l6n-

samhet genom foradlingsvarde per anstalld.
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Projektets effektmal i en regional
kontext

Projektet “Tillvaxtforetag i Vasternorrland” syftar bland annat till att 6ka omsattning, sysselsattning och Iénsamhet bland ett
urval foretag i Vasternorrland. Projektets effektmal ar en 10 procentig omséattningsokning, 5 procentig sysselsattningsokning
och 5 procentig ldnsamhetsokning bland de foretag som deltar i projektet. Effektmalen skall uppnas tva ar efter projektperi-
oden d v s under ar 2016. For att ge en indikation pa den kontext som foretagen utgar fran for att na malen, presenteras ne-

dan malvariablerna pa branschniva under projektperioden 2012-2014.

Branschernas omsattning

Branschen tillverkning och utvinning och branschen handel star for 55 % av omsattningen i Vasternorrlands lan. Under peri-
oden 2012-2014 uppvisar dock branscherna en negativ utveckling pa -4 % respektive -1 %. Branscher som istéllet visar pa en
stark tillvaxt i lanet ar branscher med ett relativt litet bidrag till den samlade omsattningen. Finans- och férsakringsverksam-
het, jordbruk, skogsbruk och fiske samt fastighetsverksamhet utgor knappt 10 % av Vasternorrlands totala omsattning men
vaxer 2012—-2014 med 38 %, 30 % respektive 26 %.

Figur 1. Branschernas andel av Vésternorrlands omsattning samt branschernas omsattningstillvaxt 2012—-2014
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Kalla: rAps-RIS (2016), bearbetning Kontigo 2016

Bland de foretag som deltagit i projektet ar 35 % verksamma inom tillverkning och utvinning och 12 % ar verksamma inom
handeln. Narmare halften av projektets foretag bedriver saledes verksamhet inom branscher dar omsattningen generellt sett
minskat under projektgenomforandet. Sett till de tre branscher som uppvisar den kraftigaste omsattningstillvaxten, finns del-

tagande i projektet fran branscherna finans- och forsékringsverksamhet samt jordbruk, skogsbruk och fiske. 4 % av foretagen
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i projektet, aterfinns i dessa bada branscher. | branschen ”6vrigt” som visar en mycket stark omsattningstillvaxt, aterfinns 8 %
av de deltagande foretagen. Sett till det urvalet av foretag i projektet, tillhdr 53 % en bransch som uppvisar negativ omsatt-
ningstillvaxt under projektgenomférandet. Ytterligare 33 % av foretagen aterfinns inom branscher med en lagre utveckling
eller med en utveckling i paritet med den genomsnittliga omsattningstillvaxten for ldnets alla branscher. 14 % av de medver-
kande féretagen representerar branscher med en omsattningstillvaxt som 6verstiger savél den genomsnittliga omsattnings-

tillvaxten i lanet, som malet for omsattningstillvaxt i projektet.

Figur 2. Projektets deltagande foretag fordelat pa bransch, projektets omsattningsmal, branschens tillvéxt samt den genom-
snittliga omsattningstillvaxten i Vasternorrlands lan 2012-2014
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Omsattningsmal per foretag 2016 ® Branschenstillvaxt 2012-2014

Kalla: rAps-RIS (2016), bearbetning Kontigo 2016

Sett till utvecklingen under projektgenomférandet indikerar omsattningstillvaxten bland Vasternorrlands branscher att vissa
foretag i projektet har en tuff utmaning att nd en omsattningsokning pa 10 % under perioden 2015-2016. Féretag inom dessa
branscher kan riskera dra ner snittet for projektets samlade omsattningstillvaxt, under forutsattning att foretagen nagorlunda
foljer utvecklingen i branschen. Foretag i branscher med en negativ omsattningsutveckling ska fram till 2016 bade bryta en
negativ utveckling i branschen och dessutom prestera starkare an snittet for dvriga branscher i lanet. Samtidigt finns foretag
inom projektet som tillhor branscher med en hogre tillvaxt an projektets omsattningsmal. Dessa foretag kan pa motsvarande

satt antas ha ett battre utgangslage for att bidra till projektets snittillvaxt.
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Sysselsatta

Storst andel sysselsatta i Vasternorrland, finns inom branscherna vard, omsorg och sociala tjanster (22 %), utbildning (13 %)
och tillverkning och utvinning (13 %). Sammanlagt inkluderar dessa branscher ndrmare halften av lanets sysselsatta. Under

perioden 2012-2014 tkade sysselsattningen inom vard, omsorg och sociala tjanster med 2 % medan sysselsattningen inom
utbildningssektorn var oférandrad och avtagande inom branschen tillverkning och utvinning. Starkast sysselsattningstillvaxt
aterfinns inom handel respektive fastighetsverksamhet. Dessa bada branscher inkluderar dock en liten andel av det totala

antalet sysselsatta, men vaxer med 11 % respektive 12 % under perioden.

Figur 3. Branschernas andel av lanets sysselsattning samt branschernas sysselsattningstillvaxt 2012-2014
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Kalla: rAps-RIS (2016), bearbetning Kontigo 2016

Som redovisats ovan ar 35 % av de foretag som medverkat i projektet verksamma inom tillverkning och utvinning medan 12
% aterfinns inom handeln. | likhet med resonemanget kring omsattningsindikatorn dras féretag inom tillverkning och utvin-
ning med utmaningen att bade sla den egna branschens negativa utveckling de senaste aren, véxa tillrackligt starkt for att sla
ldnets genomsnittliga sysselsattningstillvaxt pa 2 % och dessutom darutdver vaxa med ytterligare 3 procentenheter for att
uppna projektets sysselsattningsmal pa 5 % fram till ar 2016. Branschen handeln samt vard, omsorg och sociala tjdnster vaxer
sysselsattningsmassigt i enlighet med lanssnittet. Under antagandet att de medverkande foretagen i projektet utvecklats i
enlighet med branschsnittet behover foretag inom dessa branscher endast 6ka sin sysselsattningstillvaxt med 3 procenten-
heter for att projektmalet ska nas. Foretag inom hotell- och restaurangverksamhet respektive finans- och forsakringsverksam-

het har ifall de foljer branschsnittet redan uppnatt malvardet ar 2014.
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Figur 4. Projektets deltagande foretag fordelat pa bransch, projektets omsattningsmal, branschens tillvéxt samt den genom-
snittliga omsattningstillvaxten i Vasternorrlands lan 2012-2014
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Kalla: rAps-RIS (2016), bearbetning Kontigo 2016

Lonsamhet

Statistik avseende indikatorn [6nsamhet finns inte definierad per bransch pa regional niva. For att presentera utvecklingen for
|[6nsamheten har Kontigo darfor valt att utga fran det samlade driftsdverskottet (netto) i nationalrdkenskaperna och darefter

berdkna det regionala driftsoverskottet utifran lanets andelar av den nationella sysselsattningen per bransch.

Sett till verksamheter inom privat sektorn har I6nsamhet i Vasternorrland vuxit med 7 % mellan 2012-2014. For branscher
med stark representation av foretag i projektet har Idnsamheten minskat nagot inom byggsektorn med (-2 %) medan I6nsam-

heten 6kat med 10 % inom saval tillverkningsindustrin som i byggverksamheten.

Lonsamhetsokningen i Vasternorrland (privat sektor) har generellt sett 6kat mer under perioden 2012-2014 &n projektmalets
ambition pa 5 % mellan 2015-2016. Saval tillverkningsindustrin som byggindustrin dverskrider vida [6nsamhetsmalet mellan
2012-2014. Foretag inom byggsektorn ar den bransch som antas fa den storsta utmaningen med att na ldnsamhetsmalet.
Lonsamhetsmalet bor dock tolkas med forsiktighet ifall de anvands som matt pa tillvaxt. Lonsamhetsutveckling speglar sna-
rare mognaden i ett foretag an expansionsfasen i ett foretag. Samvariationen mellan 6kad omsattning, sysselsattning och

|[6nsamhet &r generellt sett svagt.
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Figur 5. Lénsamhet 2012—-2014, totalt for néringslivet i Vasternorrland samt for ett antal branscher
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FOrvantade resultat och effekter av
Insatserna

Enkaten har skickats till alla deltagare som finns upptagna pa Lansstyrelsens lista 6ver medverkande aktorer i projektet. Av de
56 deltagarna har 33 deltagare besvarat enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 59 %. 31 av 49 foretag finns represen-

terat bland de deltagare som besvarat enkaten, vilket medfor att 63 % av foretagen representeras i svaren.

Bland de svarande ar 81 % man. 57 % har en befattning som VD for foretaget, 24 % ar affarsomradeschef eller motsvarande,
8 % ar ekonomichef medan 11 % har en annan befattning inom féretaget. Hela 62 % har haft nuvarande befattning i fem ar
eller mer. Samtidigt har endast 38 % genomgatt en liknande féretagsledarutbildning. Bland de utbildningar som ndmns ar

bland annat Framtidens foretagsledare, Kraft, Strategiska natverk samt andra icke namngivna ledarskapsprogram.

Foljande avsnitt presenterar utifran olika dimensioner deltagarnas syn pa nyttan av projektet, upplevda resultat fran pro-

jektet och genomférandet av projektet.

Nyttan av projektet
UTVECKLING AV VAROR OCH TJANSTER

Drygt 40 % av deltagarna anser att projektet bidragit till att foretaget utvecklat befintliga varor och tjanster. Ytterligare om-
kring 20 % bedomer att projektet sannolikt kommer att bidra till att foretaget utvecklar sina varor och tjanster. Narmare 70 %
anser att de inte kommer producera nya varor och tjanster som foljd av projektet medan 20 % anser att medverkan i pro-
jektet bidragit med kunskap som bidragit till produktion av nya varor och tjanster. 15 % beddmer att medverkan i projektet
pa sikt kommer leda till produktion av nya varor och tjanster.

Figur 6. Deltagarnas bedémning om nya och utvecklade varor eller tjdnster som ett resultat av projektet
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Att deltagarna i storre utstrackning forvantar sig att projektet bidrar till att utveckla varor eller tjanster, snarare an att initiera

nya varor och tjanster pa marknaden ar forvantat. De foretag som medverkat i projektet har i de flesta fall sin affarsidé och

produktion igang. Att ta fram nya varor och tjanster ar for flertalet darfor inte aktuellt. Daremot ar flera deltagare 6ppna med

13(31)



att utifran kunskaper fran projektet fortsatt utveckla de produkter och tjanster de idag levererar.
FORANDRADE ADMINISTRATIONS- OCH PRODUKTIONSPROCESSER

Deltagarna upplever i hog utstrackning att projektet bidragit med 6kad kunskap om hur foretagets administrations- och pro-
duktionsprocesser kan utvecklas. Drygt 70 % anser att foretaget har eller sannolikt kommer att forandra det administrativa
arbetet utifran lardomar i projektet. Mer an 60 % bedomer att kunskap fran projektet bidragit till eller kommer bidra till en

forandrad produktionsprocess inom foretaget.

Figur 7. Deltagarnas bedémning om forandrade administrativa- och produktionsrelaterade processer
som ett resultat av projektet
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Deltagarna redovisar saledes en stor nytta fran projektet vad det galler kunskap kring hur arbetet kan organiseras inom fore-
taget. Den forbattrade kunskapen om administrations- och produktionsprocesser hos deltagarna ger forutsattningar for saval

okad omsattning som lonsamhet.
KUNSKAP SOM BIDRAR TILL OKAD LONSAMHET, OMSATTNING OCH REKRYTERING AV ARBETSKRAFT

Narmare 60 % av deltagarna menar att projektet bidragit med 6kad kunskap kring hur foretaget kan 6ka I6nsamheten. Ytterli-
gare drygt 20 % bedomer att kunskap fran projektet kommer anvandas som pa sikt okar foretagets [6nsamhet. Att deltagarna
upplever att projektet kommer kunna oka foretagets lonsamhet relaterar sannolikt till den kunskap deltagarna relaterar till

avseende projektets bidrag till utvecklade administrativa och produktionsrelaterade processer.

Drygt 40 % av deltagarna svarar att projektet bidragit med kunskap som mojliggjort en 6kning av foretagets omsattning och
over 30 % av deltagarna bedomer att omsattningen kommer ¢ka pa sikt utifran kunskap som projektet férmedlat. Daremot
har deltagarna lagre forvantningar pa hur kunskap fran projektet kan anvandas for att rekrytera arbetskraft. Knappt hélften av

deltagarna anser att det har anvant eller kommer att anvanda kunskap fran projektet i rekryteringen av personal.
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Figur 8. Deltagarnas bedémning om hur projektet bidragit till kunskap om 6kad I6nsamhet, omsé&ttning och rekrytering av
arbetskraft
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Att sa pass stor andel av deltagarna bedomer att kunskap om 6kad I6nsamhet &r ett viktigt bidrag fran projektet, kan tolkas
som att projektet etablerat forstaelse for hur foretagen bor arbeta for en langsiktig utveckling av foretaget. Lonsamhet ar
som namns ovan inte en vanlig indikator for att méta tillvaxten i ett foretag. Att deltagarna lyfter kunskap rérande l6nsam-
hetsfragor kan i viss man vara ett uttryck for att flera deltagare haft sina befattningar under relativt lang tid. Nagot som i sin

tur kan spegla att flera av de deltagande foretagen ar i en mognadsfas eller i 6vergangen mellan tillvéxtfas och mognadsfas.

Att 3 utav 4 deltagare upplever att projektet bidragit med kunskap som 6kar foretagets omsattning indikerar att nyttan av
projektet i ett tillvaxtperspektiv dr god. Att deltagarna i ratt lag omfattning lyfter projektets bidrag vad det galler kunskapen
om att rekrytera arbetskraft speglar sannolikt innehallet i projektet. Sett till de intervjuer som genomforts (se kommande
avsnitt) relaterar deltagarna i synnerhet till den nytta projektet bidragit med avseende marknadsforing, affarsplaner, led-
ningsfragor och dylikt. Fragor rérande starkt kunskap fran projektet gallande rekrytering utav arbetskraft ndmns i lite ut-

strackning.

OMVARLDSBEVAKNING, MARKNADSFORING OCH EXPORT

Narmare hélften av deltagarna anger att projektet bidragit med tkade kunskaper kring omvarldsbevakning. Ytterligare om-

kring 10 %, anser att de framover kommer kunna dra nytta av de kunskaper om omvarldsbevakning de fatt genom projektet.
Drygt 40 % anser att de i projektet fatt kunskap som starkt forstaelsen kring marknadsféring och marknadspositionering. Mer
an 30 % bedémer att de i framtiden kommer dra nytta av kunskap fran projektet vad det géller arbetet inom dessa omraden.
Knappt 50 % menar att de har eller kommer dra nytta fran projektet vad det avser exportmaojligheter for foretaget. Samtidigt
bedémer drygt 40 % att de inte kommer ha nytta av den kunskap projektet bidragit med gallande exportméjligheter for fore-

tagets utveckling.

Resultatet fran enkaten indikerar att deltagarna ser fragor rérande omvérldsbevakning och marknadspositionering som sam-
manlankande fragor 6ver tid. Detta &r sannolikt orsaken till att flera deltagare bedémer att den kunskap de erhallit kring om-
varldsbevakning ar kunskap som de redan kunnat anvanda medan nyttan av 6kad kunskap rorande marknadsforing- och po-
sitionering ligger langre fram i tid. Att en hog andel deltagare svarar att de inte bedomer att projektet bidragit med kunskap
som okar exportmajligheterna ar troligen ett resultat av att ndrmare 60 % av deltagarna anger att deras foretag inte bedriver

export av varor eller tjdnster.
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Figur 9. Deltagarnas bedémning om hur projektet bidragit till kunskap kring omvarldsbevakning, marknadsféring- och posit-
ionering samt exportmajligheter
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ETT UTVECKLAT LEDARSKAP

En 6vervagande del av deltagarna ser ett forbattrat ledarskap som den framsta nyttan av att ha medverkat i projektet. 85 %
av de svarande anser att projektet bidragit till att de som deltagare har kunnat forbattra ledarskapet i sitt foretag. Av de fore-
tagsledare som ar relativt nya namns exempelvis att projektet bidragit till en ldgga en battre grund och sékerhet i ledarskaps-
fragor. Att vaga ta tag i affarsutvecklingsplaner och att formalisera det strategiska arbetet med att utveckla foretaget. Ocksa
bland mer erfarna foretagsledare ndmns en starkt syn pa det strategiska ledarskapet som ett viktigt bidrag fran projektet. De
mer erfarna foretagsledarna poangterar vidare att projektet gett dem en ny injektion i sitt ledarskap. Oavsett erfarenhet pe-
kar manga pa att de genom projektet har vagat utmana beprévade sanningar inom féretaget Enligt deltagarna har projektet

medfort att de vagat tanka om i sitt ledarskap och ténka nytt kring hur exempelvis foretagets affarsplaner bor utformas.

Figur 10. Deltagarnas bedémning kring projektets bidrag till ett starkt ledarskap

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0% L . —
Nej Nej, men kommer Ja, har bidragit till Vet e]
sannolikt att bidra det
till det

16 (31)



NYA KUNDER

Omkring hélften av deltagarna menar att medverkan i projektet inte kommer bidra till nya kunder. Vare sig i kommunen, 6v-

riga lanet, dvriga Sverige eller utomlands. De deltagare som bedémer att de kommer fa nya kunder utifran kunskap fran pro-
jektet pekar i lika stora delar pa att kunderna aterfinns i den egna kommunen och i andra delar av lanet. Noterbart ar att del-
tagarna satter storre tilltro till att na fler kunder pa sikt i 6vriga delar av lanet, an i den egna kommunen. Utifran ett regionalt
tillvaxtperspektiv ar det intressant, da deltagarna genom projektet getts kunskap och ambition att séka sig mot en storre reg-
ional marknad an tidigare. Att en nagot storre andel deltagare pa sikt soker en storre forsaljning mot nationella kunder an

regionala och lokala kunder speglar sannolikt foretagens tillvaxtambitioner i allmanhet.

En 6vervdgande majoritet av deltagarna indikerar att det inte ar aktuellt att soka sig mot en internationell marknad. De fatal
foretag som svarat att kunskap fran projektet sannolikt kommer kunna anvandas for att soka sig mot nya kunder utanfor Sve-

rige ar foretag som redan idag &r eller &r pagang att etablera sig pa en internationell marknad.

Figur 11. Deltagarnas bedémning kring projektets bidrag fér att na nya kunder
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LEVERANTORER, AFFARSPARTNERS OCH INNOVATIONSSAMVERKAN

Projektet har enligt deltagarna framforallt bidragit till nya affarskontakter och leverantorer pa lokal och regional niva. 30 % av
deltagarna anser att de genom projektet funnit nya affarskontakter i den egna kommunen och omkring 20 % bedomer att de
kommer gora det pa sikt som ett resultat av projektet. Drygt 10 % anser att projektet bidragit till nya affarspartners i lanet
och ndrmare 25 % tror att projektet kommer bidra med det éver tid. Pa lokal niva anser drygt 20 % att projektet bidragit till
kontakt med nya leverantérer i kommunen och knappt 20 % bedomer att de etablerat kontakt med nya leverantérer pa
andra hall i lanet. Drygt 10 % anser att projektet bidragit till att de knutit kontakt med nya leverantorer i kommunen och nar-
mare 20 % bedomer att projektet bidragit till nya leverantérer fran évriga ldnet. Lite mer n 10 % bedomer att projektet kom-
mer bidra med nya leverantorer pa lokal nivd medan knappt 20 % forvantar sig kontakt med nya leverantorer pa regional

niva.
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Figur 12. Deltagarnas bedémning kring projektets bidrag till att nd nya leverantérer och affarspartners

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
O I

Q Q X X o2 2 .o% (2
St St & ol &0 % &® K
N K\ < £ <
N N &2 > S Y S s
o(ﬁ\ Q\% ,\\% QZ’ > o e
NS ) \\{_O \:& ] ‘OA N -Ai\% ’b(‘\\ é\o

& & & & R N N N

& & L O o & ¢ &

& 2 ’b(\ X xQ & o S
K R & R & > & &
NS N NS rS @ R & R
\\’b > *'b > \& gs\\’b QA s{'\/b
N N < «° N > > o0
) = S

ENej MNej, men kommersannolikt att bidra till det  MJa, har bidragit till det M Vet gj

Andelen deltagare som bedémer att de kommer hitta affarspartners i 6vriga Sverige eller utanfor Sverige utifran sin medver-
kan i projektet ar tamligen lagt. En bidragande orsak ar att de affarskontakter som tagits genom projektet i synnerhet baseras
pa kontakter som deltagarna fatt av varandra — eller genom tips fran en annan deltagare pa potentiella affarspartners eller

leverantorer i den egna kommunen eller lanet.

En 6vervdagande andel av deltagarna anser inte att de genom projektet har eller kommer att 6ka sitt samarbete med innovat-
ionsaktorer eller starka sin medverkan i science parks och med forskningsinstitutioner. De deltagare som refererar att sam-
verkan har eller kommer att 6ka hanvisar till samverkan med Mittuniversitetet eller utifran fortsatt samverkan med delta-

gande foretag i projektet.

Figur 13. Deltagarnas bedémning kring projektets bidrag till medverkan i science parks, forskningsinstitutioner och/eller
andra samverkan med innovationsaktorer
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Upplevda effekter av att medverkat i projektet

BEDOMD OMSATTNING, LONSAMHET OCH SYSSELSATTNING

Som redovisas i ovanstdende avsnitt bedémer 75 % av deltagarna att projektet ger dem kunskap att 6ka omsattningen i fore-
taget. 65 % av deltagarna bedomer ocksa att omsattningen ¢kat eller kommer att 6ka efter medverkan i foretaget. Knappt
hélften av deltagarna ansag att projektet bidragit med kunskap for att rekrytera ny arbetskraft. Drygt 20 % av deltagarna re-
dovisar efter projektet en sysselsattningsokning i foretaget och ytterligare 30 % bedomer att foretaget framover kommer
behéva rekrytera. En relativt stor andel — 80 % - ansag att medverkan i projektet bidragit med kunskap kring hur foretaget kan

bli mer I6nsamt. 64 % anser ocksa att foretaget blivit eller &r pavdg mot att bli mer [6nsamt.

Den upplevda nyttan av projektet jamfort med det bedémda utfallet kring omséattning, sysselsattning och I6nsamhet matchar
varandra val. | synnerhet géller det indikatorn omsattning och sysselsattning. Att deltagarna bedémer att kunskap fran pro-
jektet, i hogre grad an det bedomda utfallet paverkar I6nsamheten, beror sannolikt pa att I6nsamhet ar en faktor av struktu-
rell karaktar som tar ldngre tid att justera an exempelvis omsattning och sysselsattning. Bland deltagarna i projektet anser 15
% att foretagets produktionskostnader har minskat medan omkring 25 % anser att de kommer minska. Nar produktionskost-

naderna reduceras kommer I6nsamheten troligtvis att stiga, vilket paverkar [6nsamhetsmalet positiv.

Figur 14. Deltagarnas bedémning av omséattning, sysselsattning och Idnsamhet i féretaget som en effekt av projektet
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Deltagarnas syn pa projektets genomforande

PROJEKTETS BIDRAG TILL FORETAGENS KONKURRENSKRAFT

En majoritet av deltagarna anser att projektet paverkat foretagets konkurrenskraft i viss utstrackning eller i betydande ut-
strackning. Drygt 50 % menar att projektet paverkat konkurrenskraften i viss utstrackning medan cirka 20 % anser att pro-
jektet paverkat konkurrenskraften i betydande utstrackning. Omkring 5 % ser inte alls att projektet paverkat féretagets kon-

kurrenskraft i ndgot avseende, medan drygt 10 % menar att projektet paverkat konkurrenskraften men i liten omfattning.

Figur 15. Deltagarnas syn pa hur projektet paverkat féretagets konkurrenskraft
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Den summerande bilden indikerarar att ndrmare 75 % av deltagarna anser att projektet varit till fordel for foretagets konkur-
renskraft i viss eller i betydande utstrackning. Endast en marginell andel av anser att de inte fatt ut nagot fran medverkan i

projektet. Deltagarnas bedomning avseende projektets bidrag till féretagets konkurrenskraft bor tolkas som valgodkant.
DELTAGARNAS SYN PA PROGRAMMETS ORGANISATION, KVALITET OCH KUNSKAPSLEVERANS

En 6vervdagande andel deltagare anser att projektet visar god organisation och kvalitet &ven om det finns en viss spridning i
svaren kring hur projektet bedéms. Noterbart &r dock att deltagarna anser att projektet uppfyller forvantningarna kring orga-
nisation och genomforande, i nagot hogre utstrackning an férvantningarna kring de kunskaper som deltagarna hoppats na
genom medverkan i projektet. Resultatet ar nagot éverraskande da deltagarna generellt sett i enkatens tidigare delar pastatt
att projektet bidragit med fornyad kunskap kring en rad fragor viktiga for foretagets tillvaxt. En faktor som kan forklara ett
nagot lagre snittbetyg for “kunskap”, ar den lilla andel deltagare som inte alls anser sig ha fatt nagon kunskap fran projektet.
En annan faktor som ar viktig att relatera till &r att det snarare &r organisation och kvalitet i projektet som ges mycket bra

omdomen, an det ar erhallen kunskap som sammantaget ges laga.
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Figur 16. Deltagarnas syn pa olika aspekter | programmet
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Summerat far den 6vergripande kundngjdheten som deltagarna ger programmet anses vara god. Narmare 75 % av delta-
garna bedomer medverkan i programmet, pa den 6vre delen av skalan som gar fran “mycket langt fran hur jag ser pa ett ide-

alt program” till “mycket néra ett idealt program”

Figur 17. Deltagarnas syn pa programmet relativt deras syn pa ett optimalt program
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5

Deltagarnas syn pa insatserna

Kontigo har som ett led i utvarderingen av "Tillvaxtforetag i Vasternorrland” intervjuat 20 personer som deltog i projektet.
Nedan presenteras en sammanfattad bedémning av vad respondenterna anser om sitt deltagande, deras syn pa program-
mets uppbyggnad och de effekter som deltagarna upplever att medverkan i projektet hittills haft pa foretagen. For citaten
hamtade fran intervjuerna har en indelning av storleken pa intervjupersonernas foretag gjorts dar mindre foretag definieras

som 1-6 anstallda, medelstort foretag 7—-14 anstéllda och storre foretag 14 anstéllda eller fler.

Medverkan i projektet

De flesta foretag presenterades for projektet genom kommunens naringslivskontor. Manga av deltagarna &r Vd vid foretaget
eller sitter i ledande stéllning inom féretaget. Nagra av respondenterna har som namns ovan tidigare deltagit i liknande ut-

bildningsinsatser men de flesta har inte tidigare genomgatt en liknande utbildning.

En klar majoritet av de som intervjuats anser att den mojlighet till larande och utbildning som programmet erbjod var det
som lockade dem att delta. Ett stort antal lyfter dven majligheten till kontaktskapande och natverkande som anledningen till
att de valde att delta. | nagra fall, nar respondenten varken varit Vd eller haft ett 4gande i foretaget, uppges att just foreta-
gets dgare eller Vd medverkat vid liknande utbildningar forut — och att denne bedémde att projektet vore bra for att tacka

behovet av fortbildning for medlemmarna i 6vriga ledningsgruppen.

“Jag tyckte det verkade relevant och att dmnena var bra. Men kanske framférallt fér att kontakten och relationen man skapar

med andra féretag i nGromrddet dr bra.” — medelstort féretag

Nyttan av programmet

En nytta som manga respondenter ndmner ar att de skapat nya natverk och knutit nya kontakter med andra deltagande fore-
tag. Flera deltagare uppger att de skapat natverk och atertraffar efter projektets slut genom att starta exempelvis lokala nat-
verk med projektdeltagare fran samma ort. For deltagare som idag inte medverkar i ett natverk med tidigare projektdeltagare
uppmadrksammas i intervjuerna énskemal om fler formella atertraffar for att sakerstélla den fortsatta larandeprocessen.
Ocksa bland deltagare som idag ar delaktig i ett natverk efterfragas av vissa en mer formell samordning for att sékra upp det

langsiktiga och kontinuerliga erfarenhetsutbytet mellan deltagare i projektet.

Majoriteten av de intervjuade anser att nyttan framst ar pa ett personligt plan. Man menar sig ha fatt mojlighet att forkovra
sig, repetera kunskaper, lara sig mer om omraden som salj, affarsutveckling och -strategi samt utveckla sitt personliga ledar-
skap. Flera menar ocksé att man under projektets gang fatt inspiration till interna férandringar/omorganiseringar i foretaget.
Daremot har man i de flesta fallen inte haft maojlighet att implementera dessa forandringar sa nara inpa projektets slut, eller

anser att det for tidigt att uttala sig om effekterna av det.

“Mycket av nyttan dr mental och handlar om fragor som vilken stdllning har jag i féretaget, och vilken roll ska jag ha som fére-
tagsledare? Nyttigt Gven att se hur andra jobbar, det har hjdlpt en se att man har samma funderingar som andra, oavsett
bransch. Och att férsta hur man ska tolka sitt féretags marknadsposition. [...] sma saker man plockat upp, manga olika detal-

jer man kan rdtta till. Sma steg som ger stérre effekter ldngre fram och gér att man sparar tid.” — mindre féretag
Manga anser att man framst tillgodogjort sig nytt kunnande genom samtalen och de resonemang som forts i mindre grup-

perna. Ytterligare ett antal personer pekar pa specifika larandemoment, sasom kurser kring foretagsekonomi, forsaljning,

ledarskap och organisation.
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Ett stort antal deltagare som intervjuats anser dock att projektet inte haft nagon pataglig betydelse pa foretagets utveckling.
Deltagandet i projektet har helt enkelt legat i linje med det utvecklingsarbete som pagar i foretaget — eller sa har det i nuldget
gatt for kort tid for att de ska kunna utréna nagon konkret betydelse for foretagets utveckling. Flera mindre och medelstora
foretag understryker a andra sidan att sadant som togs upp under utbildningen gett en bekraftelse pa huruvida satsningar

deltagarna funderat pa ar varda att ga vidare med eller inte.

“Vissa saker jag planerat eller funderat pd har jag fatt bekrdftat, andra detaljer har jag kommit pé att jag kan férbdttra.” —

mindre féretag

Resultat av programmet

Som namndes tidigare ar det fa respondenter som kan peka pa direkta effekter av att ha deltagit i projektet. | vissa fall anser
informanten att de fatt inspiration till nya arbetssatt, dven om langt ifran allt hunnit implementerats &n. | de fall dar idéer fran

projektet omsatts i faktisk implementering har det framst rort administrativa fragor.

“Ja, en del kring personal och HR. Dér plockade jag upp saker att tdnka pd. En grej vi gjorde efter kursen var bl.a. att komplet-

tera var personalhandbok” — mindre féretag

“Jag har delat upp mitt bolag i tva bolag numera [..]. Det var flera grejer som hdnde samtidigt, dér denna utbildning var en bit,
som ledde till att jag genomférde uppdelningen. Det har gatt mycket bdttre sen jag gjorde detta. PG utbildningen fick man
bekrdftelse kring sddana tankar och blev peppad pa att ta fler steg.” — medelstort foretag

Deltagarforetagen har 6verlag svart att harleda direkta ekonomiska effekter fran projektet. Man menar sig inte ha paverkats
sa kraftigt av deltagandet, att det ar for tidigt att uttala sig om eller att det ar svart att isolera projektets resultat fran dvriga

faktorer som paverkat deltagarnas foretag. | nagra fall har nya affarer skapats som ett direkt resultat av projektet och i nagra
enskilda fall har kunskap utifran projektet lett till nyanstallningar. Ett par deltagare uppger att deltagande i projektet bidragit

till 6kad omsattning eller [loGnsamhet.

Satsningar pa export och internationalisering tycks inte ha 6kat som féljd av projektet. De deltagare Kontigo pratat med me-
nar att man i efterhand inte lagt mer fokus pa utlandska marknader an innan projektet. Manga anser att det inte ar aktuellt
att titta pa andra marknader i nuldget, andra menar att foretaget haller pa att forsoka sla sig in pa nya marknader — men att

forsta steget i den processen &r att 6ka sin forsaljning Gver resten av lanet eller att na hela Norrland med sin forséljning.

Ett par foretagare lyfter vad de kallar 3:e-handseffekter som ett viktigt bidrag fran deltagande i projektet. Da deltagarna ge-
nom projektet traffat andra foretagare i kommunen och lanet har deltagarna fatt insikt i varandras verksamheter vilket
skapar tillit. Genom de 6kade fortroendet som skapats genom projektet menar deltagarna att det blivit enklare att rekom-
mendera varandra till 3:e parts foretag — foretag som inte deltog i projektet men som daremot kanner nagon projektdelta-

gare. Principen for projektets bidrag kring 3:e-handseffekter illustreras i figur 18 nedan.

“Affdrer dr en sak, men dven utbyggt nétverk. Att alla far tillgang till fler natverk gér det ldttare att komma in pd nya mark-

nader eller geografier.” — mindre féretag

23(31)



Figur 18. Principskiss pa 3:e handseffekter

Genomforande och innehall

De flesta deltagarna som intervjuats anser att informationen infor programstart var tillrdcklig och fa har anméarkningar vad
galler kommunikationen kring programmet. En vattendelare ar dock gruppindelningarna som gjordes, dar vissa anser att de
inte var optimalt ihopsatta. Bland de medelstora foretagen, varav vissa tillhor storre rikstackande koncerner, har vissa beskri-
vit det som svart att fa ut nagon substans i diskussioner med lokala famansféretag eftersom deras verksamheter har fa lik-
heter. En enmansforetagare uppger snarlik problematik, att det varit svart att relatera till forda diskussioner inom projektet
och att moéta de kursmoment som riktades mot foretag med fler anstallda. En kritik har ocksa varit att indelningen gjort att

foretag fran helt olika branscher, med fa kontaktytor, suttit i samma grupper.

Asikterna kring gruppindelningen har dock ganska stora variationer. Ett antal foretagare menar att det varit positivt med en
inblick i branscher som ar olik den egna verkligheten. Genom blandningen av foretagskaraktaristika har det uppstatt inspirat-
ion till nya, kreativa problemlosningar — eller, som vissa deltagare sager, att manga utmaningar ar universella och inte
branschspecifika. Alla brottas med liknande utmaningar och da finns ett varde i att hora hur féretradare fran andra branscher
jobbar med problemlésning. En respondent med stort forsaljningsansvar inom sitt foretag, pekar pa vardet i att fa en inblick i
andra branschers verkligheter — da personen ser alla foretagstyper som potentiella kunder anser personen sig kunna bli

battre séljare genom att lara sig om vardagen i olika branscher.

“Det hade varit bdttre om man delade in féretagsgrupperna mer genomténkt, t.ex. i form av branschgrupper. Det hade nog
gett stérre utbyte. Det blir svart nér ett enmansféretag och en firma med 100 anstdllda ska diskutera och fG utbyte, man sitter

i olika vérldar.” — stérre féretag

“Det gdr alltid att fundera éver hur man sdtter ihop féretagsgrupperna. /lbland/ kénde vi att ménga inte riktigt férstod vad vi
gor och star for. Men ibland dr det bra ocksa att fG konfronteras med dem som jobbar med helt skilda saker, det skapar dyna-

mik.” — medelstort foretag

Overlag anger de flesta Kontigo talat med att de 4r ndjda med projektets uppldgg och anser att de nyckelomraden som valts
ut varit relevanta. Att den upplevda relevansen av olika utbildningsmoment skiljer sig at mellan respondenterna, beroende pa
vilka branscher de verkar inom, ar kanske inte férvanande. De flesta uppger dnda att de hittat intressanta delar att ta med sig

fran varje omrade. Kunskapsnivan inom blocken har enligt de flesta legat pa en bra niva. Det nyttigaste upplever deltagarna
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varit nar fokus legat pa praktiska exempel inom foretagande. En del anser att vissa utbildningsblock haft lite for stor akade-

misk/forskningsinriktad pragel, och att detta har varit svarare att ta till sig.

Programmets format far klart godkant menar en majoritet av de tillfragade féretagarna. En viktig aspekt som manga lyfter ar
att programschemat lagts fran lunch till lunch, med 6vernattning emellan. Detta format har givit mojlighet till socialt um-
gange, kontaktskapande och informella diskussioner mellan féretagarna pa kvallarna. Just denna bit av programmet stéller sig
deltagarna mycket positiva till. Samtidigt paverkas tva arbetsdagar av lunch till lunch-upplagget, vilket ett mindre antal re-

spondenter papekat vara negativt.

“Lunch-lunch-tdnket dr bra. Det var bra, for det gav fria kvdllar fér andra aktiviteter och samtal féretagen emellan.”

— medelstort féretag

Sammanfattningsvis ges inga synpunkter om att projektet skulle saknat nagot specifikt moment. Deltagarna menar att det
galler att forsoka ta till sig av alla momenten, oavsett vilket sakomradet ar, och att denna typ av utbildning blir vad man sjélv

gor det till.

Samhallsekonomiskt bidrag

Deltagarna kan endast i ett fatal fall peka pa att lokala inkop skulle ha 6kat som en foljd av projektet. | nagra fall lyfter delta-
garna specifika kop som gjorts fran andra projektdeltagare. Detta har da handlat om mindre inkép sasom korjournaler, larm-
system, alkolds och kontorsmaterial. Flera menar att man redan innan projektet stravade efter att géra sa manga inkop som

mojligt fran lokala leverantérer nagot som lett till att det samhallsekonomiska bidraget fran projektet blivit sma.

Aven om det samhéllsekonomiska bidraget i nuldget &r litet, bér de samhallsekonomiska effekterna fran projektet bedémas i
ett langre perspektiv. Deltagarna anser att projektet pa sikt bér kunna leda till samhéllsekonomiska effekter inte minst utifran
de sa kallade 3:e-handseffekter som uppstatt inom projektet, att ledarskapet bland féretagen starks och att ambitionen om

okad regional forséljning operationaliseras.

De foretag som Kontigo pratat med ar ocksa eniga om att projektet paverkar lanets tillvaxt positivt. Det ar en kombination
menar manga, dar kunskapen om de verktyg som presenterats under projektet ar viktigt men ocksa det faktum att deltagarna
har tréffat andra foretagare, knutit kontakter och gemensamt resonerat kring utmaningar. Att representanter fran offentliga
aktorer funnits med under utbildningen menar vissa ocksa har lett till forbattrad relation mellan offentligheten och féreta-
gare aven om foretagarna samtidigt anser att kontakterna mellan féretag och offentliga beslutsfattare redan innan projektet

varit bra. En deltagare kommenterar projektets bidrag till starkt regional tillvaxt pa foljande satt:
“Ja, det kanske inte hdnder efter férsta aret — men i langa loppet. Mer IGngsiktig effekt, det kanske inte skapar nya affdrer

forsta dagen. Vissa gjorde sikert forvisso affdrer redan férsta dagen, beror pé bransch. Men personligen tror jag det kommer

ha effekt, men att det kommer ta ndgra dr.” — Stérre féretag
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Insatsernas resultat och effekter

Resultatanalysen

Resultatanalysen ar en deskriptiv analys av tillvaxten for malvariablerna omsdttning, sysselsdttning, Ibnsamhet. Utifran ana-
lysen kan jamforelser goras av utvecklingen 6ver tid mellan treatmentgruppen och en noggrant matchad kontrollgrupp. Det
gar dock inte dra generella slutsatser om effekter av stodet utifran resultatanalysen — sadana slutsatser presenteras istéllet i

den efterfoljande effektanalysen.

Nar vi jamfor tillvaxten fér malvariablerna i treatmentgrupp och kontrollgrupp under perioden innan insats och efter insats
framkommer flera intressanta tendenser. Treatmentgruppen har genomgaende haft en snabbare sysselsattningstillvaxt dn
kontrollgruppen. Daremot har kontrollgruppen haft en snabbare tillvdxt i omsattning och I6nsamhet fram till det bokslutsar
som slutar 2014 och alltsa ligger i slutet av insatsen. Fér 2015 uppvisar treatmentgruppen for samtliga variabler en snabbare
tillvaxttakt an kontrollgruppen. Noterbart &r dven att trenderna for de tva grupperna foljer varandra relativt vél, ett tecken pa
att foretagen i kontrollgruppen liknar féretagen i treatmentgruppen och darfor paverkas pa ett liknande satt avsamma
omvarldsférandringar.

Figur 19. Omséattningstillvaxt (% per ar) 2011-2015
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Not: Tillvaxttakten 2011-2012 syns for ar 2012 i diagrammet

Treatmentgruppens nettoomsattning minskar under 2012 och 2013 — under 2013 relativt kraftigt med runt 8 procent. Samti-
digt uppvisar kontrollgruppen en mer positiv eller mindre negativ utveckling av omsattningen aven om trenden foljer treat-
mentgruppen, For 2014 6kar bagge gruppernas omsattningstillvaxt kraftigt men 6kningen ar betydligt storre for treatment-
gruppen. For 2015 &r kontrollgruppens omsattningstillvaxt betydligt lagre an 2014 medan treatmentgruppen behaller sin

hoga tillvaxttakt.
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Figur 20. Sysselsattningstillvaxt (% per ar) 2011-2015
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Not: Tillvaxttakten 2011-2012 syns for ar 2012 i diagrammet
Sysselsattningstillvaxten foljer samma trend i bdgge grupper, men nivan pa tillvaxten ar konstant lagre i kontrollgruppen over
tidsperioden. Tillvaxttakten 6kar i bada grupperna under 2014 och 2015. Mot slutet av perioden konvergerar dock tillvaxttak-

ten mellan de tva grupperna och rent deskriptivt ser det ut som att kontrollgruppens tillvaxttakt kommer ikapp treatment-

gruppens.
Figur 21. Lonsamhetstillvaxt (% per ar) 2011-2015
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Not: Tillvaxttakten 2011-2012 syns for ar 2012 i diagrammet

Foretagen som tagit del av insatsen hade en jamforbar eller lagre [6nsamhetstillvaxt for 2012 och 2013 &n jamforbara fore-
tag. Men for 2014 ligger treatmentgruppens tillvaxt vasentligt éver kontrollgruppens, en skillnad som okar ytterligare under
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2015. Lonsamheten ar dock ett volatilt matt vilket gor det svart att dra nagra slutsatser utifran tillvaxttakten enskilda ar — det
ar dock intressant att den trend vi ser i omsattningstillvaxten i hog utstrackning speglas i I6nsamhetstillvaxten.

Effektanalys

Resultaten av Kontigos effektanalys presenteras i figur 22 och tabell 1. For nyckeltalen for vilka vi méatt projektets effekter pa
— l6nsamhetstillvaxt, omsattningstillvaxt och sysselsattningstillvéxt - visar analysen pa en battre utveckling bland foretagen
som tagit del av insatsen i jamforelse med kontrollgruppen. For Ionsamhetstillvaxten &r dock skillnaderna synnerligen insignif-
ikanta - vi kan alltsd inte dra n&gra slutsatser om en skillnad i [énsamhetstillvéxt utifrdn var analys. Aven tillvdxten i sys-
selsattning ar battre bland de foretag som tagit del av insatsen. Effekten ar dock insignifikant men har finns relativt starka
indikationer pa att insatsen haft positiva effekter pa deltagande foretag. For omsattningsvariabeln finns daremot signifikanta
positiva effekter.

Figur 22. Signifikansskala for effektanalysen
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Figur 22 visar intuitionen bakom utvéarderingen av huruvida insatsens effekter pa Ilo6nsamhet, omsattning och sysselsattning ar
signifikanta. Genom effektanalysen ges varden pa en skala fran en signifikansniva langst till vanster i figuren — dar det med
100 procents sakerhet kan saga att insatsen har haft en negativ effekt pa foretagen for den givna variabeln. Vardena placeras
sedan langs skalan vidare langst till hoger i figuren — dar vi med 100 procent sakerhet kan saga att insatsen haft en positiv
effekt pa foretagen. Ett varde i mitten av skalan indikerar saledes att vi inte uppmatt nagra effekter av insatsen medan varden
till vanster pa skalan indikerar negativa effekter och varden pa skalans hogra halva indikerar positiva effekter. Det &r dock
endast estimerade effekter som hamnar i det brunrédmarkerade omradet langst till vanster och i det morkt gronmarkerade
omradet langst till hdger som gor att nollhypotesen kan forkastas (att insatsen inte ger nagra effekter) och med god sakerhet

saga att insatsen haft effekter pa foretagen.

Tabell 1. Resultattabell dar signifikansen (p-vardet) ger varden fran 0 (0 % signifikans) till 1 (100 % signifikans). Minvarde till
maxvdrde anger ramarna for ett 95 % konfidensintervall.

VELELL] Signifikans a Maxvdrde
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De signifikanta effekter som ges av effektanalysen géller omsattningstillvaxten dar effekten av insatsen ar att betrakta som
mycket signifikant med en signifikansniva pa 1,3 procent, vdrde 0,013 i tabell 1. Det innebér att det med 98,7 procents saker-
het kan bekréaftas att insatsen haft en positiv effekt. For sysselsattningstillvaxten finns en signifikansniva pa 15,7 procent vilket
indikerar ett konfidensintervall pa cirka 84 procent, alltsa att det med 84 procents sakerhet kan saga att insatsen haft en ef-
fekt pa sysselsattningen. For att kunna tala om signifikant effekter krévs dock en signifikansniva pa 5 procent — effekten ar
alltsa insignifikant. For lonsamheten ar effekterna att betrakta som helt insignifikanta och det gar darfor inte att uttala sig om

effekten av Ionsamheten i nagon riktning.

Tidiga effekter pa omsattningen ar i linje med resultat fran tidigare studier av expansiva tillvaxtforetag och effekter av fore-
tagsframjande insatser och stod. En vaxande omsattning ar en indikator pa att foretaget gatt in i en expansiv fas dar investe-
ringar och/eller forsaljning dkar. En vdaxande sysselsattning utgdér ocksa en tidig indikator pa tillvaxt men effekterna pa syssel-
sattningen kommer vanligen nagot senare an effekter pa omsattning. Detta da en vdaxande forsaljning och mer effektivt ut-
nyttjande av befintligt humankapital vanligen kommer innan nyanstaliningar. Aven hir ligger de positiva men insignifikanta
effekter i analysen i linje med vad som ar forvdntat. Sannolikheten att ocksa sysselsattningseffekterna varit signifikanta hade -

mot bakgrund av de signifikanta effekterna pa omsattningen - troligen 6kat om effektanalysen gjorts nagot langre fram i tid.

Det gar daremot inte att se nagra effekter av insatsen pa foretagens Iénsamhet. Lonsamhet ar ingen tillvaxtindikator och kor-
relerar inte nédvandigtvis med varken omsittning eller sysselsattning (som daremot korrelerar med varandra). Okad 16nsam-
het ar inte heller alltid prioriterat i en expansiv tillvaxtfas - strategier for att kostnadseffektivisera och 6ka produktiviteten hor

typiskt sett till en mognadsfas.
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Slutsatser och lardomar

Projektet “Tillvaxtforetag i Vasternorrland” genomfordes under perioden 2012—-2014. Projektets huvudsakliga syfte var att
skapa fler konkurrenskraftiga och véxande foretag, fler arbetstillféllen i lanet samt en vaxande lokal ekonomi. Darutover avsag
projektet att 6ka kompetensen hos Lansstyrelsen och de deltagande kommunerna for hur de pa bésta satt bor arbeta for att
starka tillvaxtforetagen i lanet. Effektmalet for insatserna var att medverkande foretag ska kunna redovisa en 6kad omsatt-

ning med 10 %, 6kad sysselsattning med 5 % och en 6kad [6nsamhet med 5 % 2 ar efter att de deltagit i projektet.

Kontigo konstaterar att projektet har uppskattats av deltagarna. Inte minst upplever deltagarna att métet med andra foreta-
gare under genomférandet av projektet varit vardefullt. Deltagarna ger projektet hdga omddmen och anser att projektfor-
men utgor ett viktigt bidrag i det regionala tillvaxtarbetet. Vi anser ocksa att formen for insatsen ar intressant och tror att den
typ av insatser som projektet representerar ar vardefullt i det regionala tillvaxtarbetet. Kontigo menar att projektet bidragit
med ett forum dar samtal mellan aktérer som annars inte tréffats har kunnat genomforas. Resultatet har blivit battre kdnne-
dom om varandra men ocksa 6kade insikter om hur andra foretag inom andra branscher och i andra storleksklasser moter de
utmaningar och mojligheter som det egna foretaget sjdlva méter. Att 6vningarna i projektet blandat foretag fran olika
branscher och i olika storlekar bedémer Kontigo varit uppskattat. Trots det finns deltagare som anser att samtalen gett mer

om de genomforts med foretag i samma storlek.

Att foretagen fatt 6kad insikt om varandra, anser Kontigo vara ett betydelsefullt resultat fran projektet, da tilliten mellan fore-
tag i en region, paverkar den regionala tillvaxten positivt. Kontigo anser dock att manga foretag har 6nskemal om att fortsatta
traffas efter projektet. Féretagens utblick framat i tid, ar ocksa att de regionala samarbetena kommer att 6ka som ett resultat
av projektet. Kontigo bedémer att det finns anledning att fundera kring om ansvarig regional utvecklingsaktor alternativt
kommunerna eller lokala och regionala aktorer tillsammans skulle behéva ta ett fortsatt samlat ansvar for traffarna, for att
sakerstdlla langsiktigheten i natverkandet. Vad det géller projektets bidrag till 6kad samverkan mellan féretagen och offent-
liga aktorer upplevs inte det som en betydande del av projektets resultat. De flesta deltagarna menar att de redan innan pro-
jektet haft goda relationer med offentliga aktorer i lénet, vilket sannolikt bidragit till att dessa kontakter tonats ner i bedom-

ningen av de nya relationer som féretagen tillskapat under projektet.

Kontigo kan sla fast att projektet framforallt byggt kunskap pa ett individuellt plan. Deltagarna har fatt mojlighet att repetera
kunskaper, lara sig mer om omraden som sélj, affarsutveckling och -strategi samt utveckla sitt personliga ledarskap. Kontigo
anser att projektets framsta bidrag till den regionala tillvaxten ocksa framst ligger i det starkta ledarskap som insatserna gene-
rerat. Kunniga ledare som lyfter blicken, tanker strategiskt och vagar utmana gamla sanningar ar viktiga ingredienser for att
na kontinuerlig utveckling pa savél lokal som regional niva. Sett utifran insatsernas bidrag till ett starkt ledarskap, bor pro-

jektet ses som framgangsrikt i ett saval lokalt- som regionalt tillvaxtperspektiv.

Nagot som inte framgéar med sadan tydlighet som Kontigo forvantat ar hur projektet paverkat foretagens innovationskraft,
internationaliseringsformaga och exportambitioner. En 6vervdagande majoritet av deltagarna menar att projektet inte bidragit
till att foretaget 6kat sina ambitioner med att na ut pa en internationell marknad. Orsaken till att fragan kring en 6kad inter-
nationell forséljning varit svag bland deltagarna, kan sannolikt tillskrivas verksamhetsinriktningen pa de foretag som medver-
kat i projektet. Flera av de medverkande féretagen har som ambition i nartid att positionera sig starkare pa en regional och
darefter nationell marknad. Fragan om internationalisering ligger darfor langt fram i tid. Bland de foretag som redan idag ver-
kar pa en internationell marknad finns redan upparbetade strategier vilket gor att endast ett fatal av deltagarna anser att de
ytterligare kommer att stédrka sina internationella ambitioner utifran de kunskaper de erhallit i projektet. P4 samma satt sa
verkar foretagens inriktning uppféljningens resultat som endast pekar pa svaga exportékningar som en del av projektet. Fore-
tagen i projektet ar primart inriktade mot en lokal, regional och viss man nationell marknad vilket gor att fragan om pro-
jektets bidrag till exempelvis 6kade exportintakter fér manga blir en icke-fraga. Vad det avser projektets bidrag till 6kad inno-
vationskraft ar Kontigos bedémning att foretagens syn pa innovation inte 6kat i ndgon storre omfattning som del av pro-
jektet. Endast en marginell del av féretagen menar att de som ett resultat av projektet har eller kommer att soka sig mot in-
novationssamarbeten inom exempelvis science parks eller forskningsinstitutioner. Samtidigt konstaterar Kontigo att manga

av de medverkande foretagen i hog utstrackning bedriver “vardagsinnovationer” som ett resultat av projektet, i termer av
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forandrade administrativa processer eller produktionsprocesser. Kontigo anser att dessa innovationer ocksa bor uppmark-
sammas, da de bidrar till nya satt att driva och genomféra verksamheter inom foretagen. Denna form av “vardagsinnovation”

ar en form av innovationskraft som ar nog sa viktig i ett langsiktigt kontinuerligt tillvaxtarbete.

Projektet har bidragit till kunskap kring hur foretagen kan 6ka sin omsattning, sysselsattning och Ionsamhet vilket ocksa be-
kréftas av deltagarna. Huruvida effektmalen i projektet uppnatts kan annu inte ldsas av fullt ut, da matvardena ar satta till ar
2016, d v s under innevarande ar. Detta medfor att de resultat- och effekter som Kontigo uttalar sig om harror bokslutsaret

2015 och darfor kan forandras efter att foretagen redovisat sina bokslut for 2016.

Kontigos analys kan dock konstatera att de foretag som medverkat i studien nar en hogre omsattningstillvaxt under ar 2015
relativt de foretag som inte medverkat i projektet. Omsattningsresultatet for i projektet medverkande foretag ar 9 % under
2015. Trenden sett till variabeln omsattning ar positiv men avtagande for den grupp féretag som medverkat i studien. Bero-
ende pa den fortsatta utvecklingen i branscherna, ar beddmningen att projektmalet avseende en 10 procentig 6kning till och
med ar 2016 &r nabart. Sysselsattningsmalet ar satt till en 5 procentig 6kning fram till 2016. Under ar 2015 &r sysselsattnings-
tillvaxten 4 % och tilltagande. Vad som kan konstateras ar att de foretag som inte medverkat i projektet har en battre syssel-
sattningstillvaxt sedan 2014 relativt de deltagande foretagen. | slutet av den observerade perioden verkar de bada grupperna
konvergera i tillvaxttakt. Lonsamhetstillvaxten har under dren 2012 och 2013 varit avsevart lagre bland de féretag som med-
verkat i projektet jamfort med kontrollgruppen. Under 2014 stérks de medverkande foretagens lonsamhet betydligt krafti-
gare an kontrollgruppens. En skillnad som 6kar mer under 2015. Lonsamheten ar dock avtagande och &r ar 2015 3 % vilket
kan indikera utmaningar att na det uppsatta Iénsamhetsmalet pa en tillvaxt motsvarande 5 % fram till 2016. Huruvida pro-
jektet nar upp till omsattnings- och sysselsattningsmalen ar 2016 beror forutom de specifika foretagen ocksa pa branschernas
generella utveckling. Treatmentgruppens féretag visar en positiv resultattillvaxt for omsattnings- och sysselsattningsvariab-
lerna under 2015 vilket kan vara en indikation pa att den negativa tillvaxt som de i projektet dominerande branscherna uppvi-

sar 2012-2014 har eller &r pavag att brytas. Detta skulle bidra positivt till projektets mojlighet att na effektmalen.

Sett till effektanalysen drar Kontigo slutsatsen att projektet pavisar signifikanta positiva skillnader i omsattningstillvaxt for
foretag som medverkat i projektet jamfort med féretag som inte medverkat. Den positiva signifikanta effekten avseende del-
tagande foretags omsattningstillvaxt, ar en indikation pa att projektet dven levererar pa kort sikt. Fast an sysselsattningseffek-
ten inte ar signifikant sa ar effekten pa foretagens sysselsattning positiv bland deltagare i projektet. Sysselsattningseffekten i
projektet kan & andra sidan antas kunna bli signifikant, ifall samma skattning gors om nar det gatt langre tid fran projektav-
slut. For Ionsamheten ar effekterna dock att betrakta som helt insignifikanta och vi kan inte heller tala om nagra indikationer

pa effekt pa Ionsamheten i nagon riktning.

Sammantaget bedémer Kontigo projektet som vardefullt i ett regionalt tillvaxtperspektiv. Nagot som vi anser &r intressant ar
att projektet kan anses ha formaga att prestera resultat bade pa lang- och kort sikt. Forutom de langsiktiga regionala tillvaxt-
effekter som kommer av uppbyggnaden utav ett starkt ledarskap, battre kunskap och storre tillit mellan varandra i lanet pe-

kar den 6kade omsattningen och i viss man 6kade sysselsdttningen pa att projektet ocksa levererar kort tid efter projektslut.
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