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Forord

Praktikanten Josefin Evenseth genomférde under hosten 2015 en utvardering av
avslutade projekt med flyktingguider och familjekontakter i Vastmanlands l&n

som initierades under 2014.

Utvérderaren har ett neutralt forhallningssatt till saval Lansstyrelsen som till
kommunerna i ldnet och ar saledes att anse som extern. Som utvarderare hoppas
jag att de rekommendationer jag presenterar uppfattas som rad som kan leda till

inspiration och utvecklig och inte som negativ kritik.

Det finns ett antal personer som varit till stor hjalp att genomfora detta arbete.
Forst vill jag tacka min uppdragsgivare och handledare Sanela Cerimagic som gav
mig fortroende att utféra uppdraget. Jag vill tacka samtliga projektansvariga som
stallde upp och som bidrog till utvédrderingens tillkomst. Tack for jag fick
intervjua er och darigenom erhalla det material som utgjorde grunden till

utvarderingen.
Dessutom riktas ett sdrskilt tack till min kollega Magnus J Johansson for stéd och

vagledning vid genomférande av denna utvardering.

Josefin Evenseth
12 januari 2016
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Sammanfattning

Foreliggande rapport redovisar resultaten av en utvardering géllande avslutade 8
37-a projekt i Véstmanlands l&n under 2014. Totalt har sex olika kommunala
projekt granskats.

Lansstyrelsen i VVastmanlands 1an gav uppdraget att utvardera effekterna av § 37-a
medel fér kommunerna, samt hur kommunerna uppratthaller sina projekt och om
den regionala samverkan kan utvecklas, till praktikanten Josefin Evenseth fran
Sodertérns Hogskola. Handledare var Sanela Cerimagic pa enheten for Regional
Utveckling pa Lansstyrelsen. Till grund for utvarderingen ligger en granskning av
kommunernas ansokningshandlingar, del- och slutrapporteringar och intervjuer
med fyra av kommunerna. Tva av kommunerna har granskats utifran
ansokningshandlingarna och rapportering till Lansstyrelsen. Fragorna gallde
projektens struktur, gemensamma aktiviteter, forhallandet mellan projektet och de
kriterier som anges for erhallande av & 37-a medel, finansiering av och samverkan
inom projekten.

Utvarderaren finner att de integrationsframjande projekten som granskas i
foljande utvardering har fatt goda resultat géllande social integration i kommunen.
Utvarderaren fann att endast ett av de granskade projekten i helhet har
implementerats till kommunens integrationsverksamhet, medan de resterande
projekten endast har implementerat delar av eller ingenting alls av projektet till
den kommunala verksamheten.

Det finns vissa punkter som kan forbattras infor framtida integrationsarbete,
oavsett om det gallet i projektform eller i kommunernas ordinarie verksamhet.
Som forbattringsomraden bor bland annat strukturen av projekten i form av syfte,
malsattningar och samverkan konkretiseras. Genom otydlig struktur blir det svart
att uppratthalla projekten och ha en stabil och varaktig samverkan med andra
aktorer. FOr att underldtta beredningen av implementeringsarbetet bor
projektansvariga redan fran borjan arbeta for att underlatta och sakerstalla att
projektet kan implementeras och arbetas vidare med &ven efter projekttidens slut.
For manga av de projektansvariga var det otydligt hur de kan arbeta med fragan
om stod for ensamkommande flyktingbarn, vilket kan utvecklas och anse vara ett
omrade att lyfta upp.
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1 Inledning

Etablerade kontaktnat over etniska tillhorigheter och sprakgrupper ar av stor
betydelse for uppfattningen av delaktighet och gemenskap i samhallet. Nyanlanda
har ofta svarigheter att skapa ett etablerat natverk i Sverige, vilket tillsammans
med spraksvarigheter kan innebara exkludering fran samhallet. Brist pa social
integration kan fa flera negativa konsekvenser bade for individer och kommuner,
bland annat i form av férdomar, segregation pa bostads- och arbetsmarknaden,
svarigheter med sprakinlarning, social distans samt exkludering fran samhallet.*
Eftersom det &r civilsamhéllet som kommer i direkt kontakt med de nyanlanda,
aligger det den aktuella kommunen att verka for att integration sker i praktiken,
exempelvis genom integrationsfrimjande projekt som bade etablerade
kommuninvanare och nyanlanda kan delta i.

Samtliga Lansstyrelser har mojlighet enligt § 37-a forordningen (2010:1122) om
statlig ersattning for insatser for vissa utldnningar (h&refter forordningen) att
ldmna erséttning till kommuner och kommunalférbund for att skapa beredskap
och mottagningskapacitet samt for att framja regional samverkan. Bestdmmelsen
avser att erbjuda civilsamhéllet forutsdttningar for att bidra till nyanlandas
etablering inom ramen av flyktingguider eller familjekontakter. FGrordningen
innehaller de riktlinjer och bestimmelser som ska verka for att underlatta
kommunernas integrationsarbete. Syftet med insatserna ar att paskynda
etableringen av nyanldnda och ge kommunerna forutsattningar att aktivt kunna
arbeta med integrationsframjande projekt.

Som en del av den statliga satsningen pa integrationsframjande projekt har
Lansstyrelserna till uppgift att bereda ansdkningarna av § 37 a-medel i respektive
lan. Lansstyrelsen i Vastmanland sag ett behov av att undersoka hur kommunerna
i lanet lyckas att implementera projekten till ordinarie verksamhet. Vidare fanns
ett behov av att utveckla den regionala samverkan mellan kommunernas
integrationsframjande projekt. Denna rapport & en sammanstélining av detta
arbete.

! Giddens, Anthony, Sociologi (2007), Studentlitteratur, Lund, s. 512
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1.1  Syfte och utvarderingsfragor

Syftet med utvarderingen &r att utreda hur kommunerna i Véstmanlands l&an har
anvant sig av 8§ 37-a medel samt utreda kommunernas arbete med att
implementera projekten till ordinarie verksamhet. Utifran syftet ska utvarderingen
soka svar pa foljande fragor:

e Hur uppratthaller kommunerna sina integrationsframjande projekt?
e Hur kan regional samverkan utvecklas i lanet?

Syftet ar utvecklande till sin karaktdr eftersom utvarderingen vill belysa de
framgangar som skett och utreda hur regional samverkan samt implementering av
projekt kan utvecklas.

1.2 Metod och genomférande

Den har utvarderingen soker inte matbara resultat, utan snarare forstaelse av hur
det har gatt for kommunerna att uppratthalla samt implementera projekten till
ordinarie verksamhet. Darfér ar den kvalitativa metoden lampligast for
utvarderingen. Material har inhamtats fran intervjuer och dokumentgranskning.

Intervjuer holls med berdrda projektansvariga fran fyra av de sex projekten. Tva
av kommunerna har granskats utifran ansékningshandlingarna och rapportering
till Lansstyrelsen. | en av intervjuerna deltog bade representant fran kommunen
och fran samverkansparten. Intervjuerna holls antingen pa plats hos kommunen
eller i Lansstyrelsens lokaler. Intervjun bestod av frdgor som ror projektets
arbetsmetoder, genomforda insatser, avsatta resurser samt lokal och regional
samverkan. Granskning av dokumentation omfattade internt arbetsmaterial, som
arendeunderlag och féreskrifter angaende 8 37-a medel. Information utgick aven
fran gallande forordning som innehaller kriterier som &r betydelsefulla vid
beddmning, tolkning och vérdering av det insamlade materialet.

For att avgransa utvarderingen behandlades endast pagaende arenden som inkom
till Lansstyrelsen i Vastmanlands lan under aren 2013-2014. De projekt som
behandlas i denna utvardering fran kommunerna Hallstahammar, Kungsor,
Koping, Norberg, Sala och Vasteras.
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2 Utvarderingens referensram

For att beddma effekterna av § 37-a medel bor kriterierna for beddmning vara
deklarerade. Det ar viktigt att de som blir utvarderade har insikt i pa vilka grunder
de blivit beddmda och finner kriterierna relevanta. Nedan presenteras givna
kriterier som kan fungera som ett instrument for beddomning, tolkning och
vardering av det insamlade materialet. Kriterierna & minimikrav for erhallande av
§ 37-a medel.

2.1  Projektens syfte och mal

Enligt 8 37-a i forordningen &r statligt medel avsatt for att starka och utveckla
projekt med flyktingguider och familjekontakter. Dessutom ska projekten syfta till
att:

e underlatta etableringen i samhallet,

e skapa néatverk,

e stodja sprakinlarning, eller

e Qe socialt stod till ensamkommande barn.

Det &r inte nddvandigt att samtliga kriterier uppfylls inom ramen av ett projekt.
Malgruppen som omfattas av bestimmelsen ar bade etablerade svenskar och
nyanlanda som frivilligt vill delta i de kommunala projekten med flyktingguider
och familjekontakter.

2.2 Organisering av projekt

Det ar endast kommuner som kan stka medel av L&nsstyrelsen. Darfor ar det &ven
kommunen som ska del- och slutrapportera projektets genomfdérande till
Lansstyrelsen. Projekt som beviljas medel ska bedrivas utan vinstsyfte och
genomfdras av kommunen eller kommunen i samverkan med en eller flera
organisationer. Kommunen ska ha formaga att genomfora och folja upp de
uppsatta malen. Darfor kan det vara nodvandigt att revidera ansdkan efter det
delbeviljade medlet och ange nya mal vid avslag av del av det sokta medlet.

Det &r inte mojligt att en organisation genomfor projektet i egen regi utan kontakt
med kommunen. Samverkan underldttas om det finnas tillfredsstallande
kommunikation mellan kommunen och samverkanspart, detta for att gora del- och
slutrapportering av projektet mojligt.
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2.3 Resursfordelningen i lanet

Ar 2013 sokte fyra kommuner medel for totalt 392 500 kr férdelat pa fyra projekt
inom ramen for 8 37-a medel. Samtliga kommuner beviljades det ansokta
beloppet. Under 2014 fordelades 688 800 kronor till sex olika kommunala
integrationsframjande projekt. Ansokningarna for § 37-a medel var under ar 2014

tre ganger storre an det medel som fanns fordelat till Vastmanlands lan.

Ersattning fordelas regionalt eller nationellt. Erséttning enligt § 37-a for
kommunala projekt ska lamnas fran den regionala ersattningen. Dock finns inte
stort utrymme i det regionalt fordelade medlet. Darfor fick samtliga kommuner
som sokte 8 37-a medel under 2014 vara delaktiga i finansieringen, soka
samverkanspartners som kan medfinansiera eller gora en ny budget med nya
malsattningar som dverensstammer med det tilldelade beloppet.

For ar 2014 fordelades ersattningen enligt foljande:

Sékande kommm Insats Ansdlkt belopp Bewviljat Avslaget
belopp belopp

Sala Familjekontakter 1 Sala 165 000 100 000 65 000

Visteras Kontaktpersoner/ familjer 570 000 83 800 486 200

till flyktingar
Kdping Sprakvin 360 000 150 000 210 000
Eungsir Flvktingguider och 225 000 100 000 125 000
familjekontakter

Notberg Norbergsouide 495 000 155 000 340 000

Hallstahammar Gott Virdskap 300 000 100 000 200 000

Summa 2 115 000 688 500 1426 200
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3 Projektens betydelse f6r social integration

Integration &r en komplicerad process som bestar av manga olika delfaktorer.
Nagra exempel pa faktorer som paverkar graden av social integration &r
natverkande, sprakkunskaper samt identitetsuppfattning. Ingen av dessa faktorer
kan ensam likstéllas med integration, men tillsammans kan de utgdra en god
grund for social integration. | detta avsnitt kommer dessa begrepp att fortydligas
och kopplas till de integrationsframjande projekten i lanet.

3.1 Socialt natverk

Sociala relationer mellan etablerade och nyanldnda &r av stor betydelse for
integrationsprocessen samt delaktigheten i samhallet. Det som kannetecknar ett
natverk &r en forening mellan individer i en social gruppering som medfor
fordelar for individerna.? Nyanlanda har oftast inget socialt natverk innehallande
etablerade svenskar, vilket utdver spraksvarigheter innebar social exkludering fran
samhallet. Med ett natverk som bestar av etablerade svenskar, 6kar de nyanlandas
mojligheter att atnjuta fordelar samt att trana det svenska spraket. Var och en har
ett inneboende socialt kapital som baseras pa sin uppvéxt och bakgrund, darfor
kan de nyanlandas kunskaper om det nya samhéllet vara otillrackliga. Nyanlanda
ar darfor delvis beroende av att tillforskaffa sig ett nytt natverk och darigenom fa
kunskaper om kulturella uppfattningar och attityder som endast kan forvarvas via
kontakt med majoritetssamhaéllet.

Sociologen Pierre Bourdieu definierade de fordelar som en individ kan fa av ett
natverk for socialt kapital.®> Det sociala kapitalet kannetecknas av ett nyttigt
natverk som medfor att individen via sitt kontaktnat far battre mojligheter att
lyckas i samhallet.* Det sociala kapitalet ar av Bourdieu indelat efter ett medfétt
startkapital och ett kapital som individer tillférskaffar sig sjalva.® Det medfédda
kapitalet ar kunskaper om normer och attityder medan den senare kapitalformen
innebdr att individen sjalv kan forvarva sociala kunskaper genom sitt natverk.
Detta resonemang innebér att det sociala kapitalet dels ar betingade sociala
egenskaper, dels ar det foranderligt efter individens sociala natverk. Genom att
projekten erbjuder en plattform fér umgange éver granserna kan de mojliggora att
nyanlanda kan forvarva sociala kunskaper som inte gar att studera.

? Giddens, 2007, s. 512

* |bid

* Ibid, s. 515

® Bourdieu, Pierre Kultursociologiska texter (1986), Salamander, s. 256
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Robert Putnam, professor i statsvetenskap, bygger vidare pa Bourdieus begrepp
socialt kapital. Putnam skiljer mellan 6verbyggande och bindande socialt kapital.
Det forstnamnda ar utatriktade och sociala grupperingar som férenar manniskor
over sociala klyftor medan det sistnamnda &r inatvanda som forstarker
exkluderingar bland sociala grupperingar.® Det socialt ¢verbyggande kapitalet
innebar en férening av manniskor fran olika sociala bakgrunder. Putnam menar att
det &r genom deltagande i organisationer som skapar samhorighet i form av tillit
och en ”vi-kiinsla” inom grupper och samhillet i stort.” Det &r endast genom
etniskt blandade grupper och nétverk som invandrare kan bli inkluderade av
majoritetssamhéllet och déarigenom sjalva k&nna en gemenskap med det nya
samhéallet. Genom en plattform som férenar individer med olika sociala och
kulturella bakgrunder, en sa kallad 6verbyggande gemenskap, kan tillit mellan
majoritetssamhéllet och den enskilde individen skapas.

Sociologen Goran Arhne anser att medlemskap i en organisation &r en av
grundformerna fér sociala relationer.® Ahrne karakteriserar natverk som
“relationer som uppstar spontant utan att nagon eller nagra har bestamt eller
planerat det hela.® Fastan natverk ses som spontant uppkomna relationer mellan
individer ar det anda vanligt att tala om att bygga natverk. Daremot bildas inte ett
natverk pa en och samma gang. Ett natverk kan ses som en ganska langsam
process som byggs pd med nya kontakter vartefter.’® For att kunna hélla ihop ett
natverk ar det av centralt betydelse om det existerar i ndra samklang med
organiserade sammanhang, sa att individer som ingar i ett natverk har méjlighet
att traffas regelbundet. 1 annat fall har individer som lever i utanférskap och i ett
marginaliserat socialt natverk svarare att anpassa sig i samhallet.'* I enighet med
detta resonemang fungerar olika former av integrationsfraimjande projekt med
flyktinguider och familjekontakter som ett organiserat sammanhang som
mojliggor att individer kan skapa natverk med savél etablerade svenskar som
nyanlanda.

I motsats till sociala natverk finns det teorier och forskning kring social
uteslutning. Begreppet innebér att individen utestangs fran delaktighet i det
omgivande samhallet. Utestangningen kan bero pa olika saker men innebar alltid
uteslutning fran majoritetssamhalle som grundar sig pa olika forutsattningar och
mojligheter. Social uteslutning kan bero pa att individen inte har majlighet att

® Giddens, 2007, s. 515

" 1bid, s. 516

8 Ahrne, Goran Att se samhallet (2007), Liber, s. 24

® Ibid, s. 37

% 1bid, s. 39

1 Al-Baldawi, Riyadh Migration och anpassning (2014), Studentlitteratur, s. 42
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delta i gemensamma aktiviteter, isolering, saknar praktiskt stod att l&mna sina
vardagliga sysslor, bristande samhallsengagemang eller funktionshinder. *?

Eftersom projekten i lanet utgor en plattform som erbjuder deltagare mojligheter
att fa kontakt Gver sin modersmalsgrans och etniska tillhorighet, bidrar de i
forlangningen till ett vidgat socialt natverk for savél svenskar som nyanlanda.
Projekten innebér en organiserad kontakt 6ver de etiska, kulturella och sprakliga
granserna, men natverksskapandet sker pa en individuell niva. Vidare ar projekten
en dverbyggande gemenskap som framjar integration mellan saval svenskar som
nyanlanda, vilket motverkar okunskap och utanforskap. Det bor papekas att
projekt som framjar natverk utdver matchningar av sprakvanner eller
familjekontakter innebdr storre fordelar for de som deltar i projektet. Det vill sdga
att mojligheterna till natverksskapande okar ju fler personer de mdoter under
exempelvis planering av aktiviteter eller aktiviteterna.

3.2  Sprakforbattring

Inlarning av ett nytt sprak ar ofta en langvarig och komplicerat process som
kraver kontinuerlig traning genom vardaglig kommunikation pa det nya spréket.*®
Dessutom paverkas de nyanlandas inlarningsmojligheter av spraket av kontakter
med inhemska invanare. Sprakinlarningen inkluderar dven kunskaper om pa vilket
sétt och vid vilket tillfalle som ord ska anvandas. Dagliga kontakter med svenska
sprakbarare Oppnar bredare mojligheter att lara kanna ordens sociala och
kulturella betydelse. Darfor utgoér samspel med andra manniskor grunden for en
individs sociala relationer och kontakt med majoritetssamhallet och dennes
sprakutveckling.**

De integrationsframjande projekten mojliggor att nyanlanda kan trana sitt sprak
med svenskar pa ett satt som SFI eller Komvux ofta inte kan erbjuda. Den sociala
kontakt som nyanlanda far genom deltagande i projekten medfér manga
mojligheter till att samtala med andra pa svenska och mojligen lasa information pa
svenska eller skriva pa svenska med sin sprakvan. En del av projekten erbjuder
aven hjalp med att fylla i blanketter samt att lasa och forstda myndighetssprak.
Genom kontakt med svenskar kan de nyanlandas sprak utvecklas och forbattras,
det kan aven motivera till sprakinlarning.

12 Giddens, 2007, 300 f
13 Al-Baldawi, 2007, s. 66
% Giddens, 2007, s. 133
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Paradoxalt har manga av projekten sprakkrav pa deltagarna. Med alltfor svara
sprakbrister omajliggors kontakten mellan en nyanland och en svensk. Darfor ser
projektansvariga till att mota de som &r intresserade av att delta i projektet, for att
pa sa sétt kunna kontrollera att det &r mojligt for personen att delta i projektet.

3.3 Identitetsuppfattning

Att lamna sitt hemland for att bosatta sig nagon annanstans medfor stora
omstéllningar i en individs liv. Ankomsten till det nya landet féranleder en rad
krav pa en manniska. Individen maste anpassa sig till en ny kultur, sociala normer,
nya traditioner och ett nytt sprak.® | samband med migration férandras &dven
individens uppfattning av sig sjalv. och sin omgivning. Individens
identitetsuppfattning, det vill sdga dennes forestallning av sig sjalv och sin plats i
samhallet, &r en av faktor som inverkar integration i samhallet.

Identitetbildningen kan uppfattas som en process som &r baserad pa individernas
uppfattningar om sig sjalva och sin relation till omvérlden och omvaérldens
uppfattning av individen. Bada ovanndmnda aspekter befinner sig i standig
forandring och kan upplésas genom tryck fran omvarlden. Forandringar i
omvarlden, exempelvis boséttning i ett nytt land medfor saledes foljder i
personens identitet.'® Individens satt att umgéas med varandra regleras ofta utifran
osynliga och oskrivna normer som styr manniskans roll i gruppen. Dessa normer
kan variera bland olika sociala grupper i ett och samma land. Manniskans
varderingar och identitetsuppfattning inverkar i sin tur pa uppbyggandet av sociala
relationer.’

Mot bakgrund av ovanstdende kan det faktum att nyanlanda véljer att delta i
projekten, och darmed borjar umgas pa ett narmare plan med svenskar, medfor
forandring av deras identitet. Detta i sin tur ar en nyckel till en lyckad integration
och anpassning i det nya samhallet.

3.4 Indirekta konsekvenser

Utover de kriterier som har utgjort grunden for social integration, kan projekten
aven innebdra andra konsekvenser. Sadana konsekvenser gar inte att tyda nu, men
de kan formodligen framga framover. Exempel pa sadana konsekvenser kan vara
en minskning av fordomar och strukturell diskriminering i samhéllet.

> Al-Baldawi, 2007, s. 25
!® Rojas, Mauricio | ensamhetens labyrint (2001), Brombergs forlag, s. 120
7 Al-Baldawi, 2007, s. 88
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Fordomar &r ett begrepp som omfattar bade asikter och attityder som en social
grupp av individer har mot en annan grupp. Giddens pastar att férdomar oftast
“grundas p& horsagnen istéllet for pd egna erfarenheter”.'® Detta innebar att
problematiken kring férdomar oftast ar djupt rotade i samhallets struktur och inte
sallan &r mycket svéra att utrota.’® En konsekvens av en sddan institutionell rasism
dar den forekommer systematiskt i samhéllets alla strukturer, &ar att det mojliggor
diskriminering pa grund av etnisk tillhorighet. En sadan diskriminering innebér att
en viss grupp i samhéllet inte far samma tillgang till mojligheter och resurser som
andra sociala grupper far.2°

En forklaring av uppkomsten av foérdomar och diskriminering i samhéllet pa
grund av etnisk tillnorighet ar etnocentrism. Denna modell fokuserar pa

€y, 199

uppdelningen mellan  “vi” och “dem”. Majoritetssamhéllet upplever
misstanksamhet mot framlingar samt bedémer andra kulturer utefter den egna
kulturens varderingar.”* Masoud Kamali diskuterar detta i samband med
integrationspolitik och papekar att:

Integrationstankandets problematiska grundtagande &r att det
finns tva essentiellt skilda grupper i Sverige, namligen
“svenskar” och “invandrare”. Det antas att “svenskarna” &r
integrerade och darmed maste bli den grupp som integrerar de
icke-integrerade, “invandrarna”. Ett sddant integrationstankande
motverkar sitt syfte och forstarker paradoxalt nog ett vi-och-
dem ténkande som &r en av orsakerna till den misslyckade
integrationspolitiken.?

Det finns en risk med att tdnka att det enbart ar invandrarna som ska integreras.
Darfor ar det viktigt att tanka pa att integration ar en process for bada grupper. Att
erbjuda projekt innebdr granséverskridande umgange som i sin tur bidrar till att
minska skillnaderna mellan “vi” och “dem” pa individniva for de som deltar i
projektet.

Med integrationsframjande projekt kring sprakvanner och familjekontakter skapas
en plattform som bygger pa kulturell pluralism. Detta innebar att alla kulturer i
samhallet ska ha samma status och rattigheter.”® Genom att den tidigare
uppdelningen mellan “svenskar” och “invandrare” suddas ut, skapas acceptans

18 Giddens, 2007, s. 396
9 1bid. 397

2 hid.

2L 1bid, s 400

230U 2006:73 s. 341
2 Giddens, 2007, s. 402
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och djupare forstaelse av kulturella skillnader, istallet for férdomar,
diskriminering och utanforskap. Giddens menar att individer har: “ofta positiva
fordomar om grupper som de sjalva ar medlemmar av och negativa férdomar
gentemot andra grupper”.?* I och med att projekten forenar manniskor fran olika
etniska tillhorigheter sa loses skillnaderna mellan dessa grupper upp. Denna
acceptans av andra kulturer hos vissa kan leda till att majoritetssamhallet sa
smaningom forandar sina attityder kring nyanlanda och istallet respekterar och
betraktar olikheter.

%4 Giddens, 2007, s. 396
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4 Granskning av avslutade projekt i lanet

Under 2014 ansokte sex kommuner om § 37-a medel for sju olika projekt. Sex av
ansokningarna bifélls och en ansékan avslogs. Projekten &r olika till sin karaktar
och malsattningarna skiljer sig stort. Ett flertal av projekten har samverkan inom
kommunen men i lanet finns det dven exempel pa mellankommunal samverkan.
Gemensamt for samtliga projekt &ar att deras syfte och malsattningar aterfinns
inom ramen for utbetalning av § 37-a medel.

4.1 Gott vardskap i Hallstahammar

Projektets syfte och mal

Projektet Gott VVardskap initierades 2014 i Hallstahammars kommun. Kommunen
hade ett tidigare integrationsframjande projekt tillsammans med lokala féreningar
som syftade till att skapa en kontaktyta mellan féreningslivet och nyanlanda. For
att utveckla konceptet syftade Gott vardskap, som utvarderas i foreliggande
rapport, till att etablera kontaker och skapa vénrelationer mellan nyanldnda och
etablerade kommuninvanare. Vidare skulle projektet framja att nyanldnda
anvander sitt nya sprak i kontakt med majoritetssamhéllet. Som mal ska projektet
utse flyktingvérdar samt att 6ka mojligheten for nyanléanda att ta del av samhallet.
Avslutningsvis har projektet som mal att formedla och skapa forstaelse for hur det
ar att vara nyanland i kommunen.

Kommunen stravar efter att implementera projektet till ordinarie verksamhet och
darigenom kunna jobba vidare med aktiviteterna som erbjuds. Malen forefaller
vara ar otydliga till sin karaktar. Det innebar att det &r svart att mata huruvida
malen uppfylls efter projekttiden.

Organisation och malgrupper

Inom projektet samarbetade social-, barn och utbildnings- samt kultur och
fritidsforvaltningen, lansbildningsforbundet samt studieférbud, kyrkorna i
kommunen och lokalt féreningsliv. Kommunen arbetade i direkt kontakt med
engagerade kommuninvanare for att planera projektet utifran de behov som
efterfrdgades. Kommunen ansvarade for kontakten med Léansstyrelsen,
organisatorisk planering och informationsspridning, dessutom hanterade
kommunen eventuella problem och praktiska fragor. Alla kan anmala intresse till
att vara flyktingvérd, vilka formade upplagget for projektet och tog initiativ for
aktiviteterna. Saledes fanns ett valfungerande samarbete mellan kommunen och
deltagare. Malgruppen for projektet ar nyanlanda och frivilliga kommuninvanare.

11
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Projektets innehall och genomférande

Projektet initierades med projektplaneringsmoten. Under métena planerades hur
information skulle spridas och hur projektet kunde na ut till kommuninvanarna.
Darefter anordnades samordningsmoten for att kartlagga behov och 6nskemal fran
nyanlanda. Projektet formades sedan efter de behov, 6nskemal och intressen som
fanns hos nyanldnda. Tanken bakom aktiviteterna var att kommuninvanarnas
intressen kan leda till integration och att intressen férenar manniskor.

Inom projekttiden utsags flyktingvardar och det genomfordes en fothollsturnering,
skapande dans for barn, kulturvandringar, matlagning for méan, musikverksamhet,
samsprak och sprakcaféer. Samtliga aktiviteter var gratis och regelbundna pa
veckobasis. Vidare anordnades Tillsammansdagen dar musik, sang, dans, idrott
och mat forenade kommuninvanarna. Dagen arrangerades av representanter fran
kyrkor, ett stort antal foreningar, néringslivet och Hallstahammars kommun.
Aktiviteterna forefaller inte paverka projektets budget i stor utstackning, som
Overlag betecknas som mycket god.

For att halla manga av aktiviteterna har ett kulturhus startat och utvecklats.
Kulturhuset kommer att vidareutvecklas och bestd av tre vaningar, innehallande
bibliotek, kulturskola, ungdomarens hus och en scen som kan anvandas vid olika
event. Kulturhuset erbjuder en bra motesplats och det finns mojlighet for
kommuninvanarna att avgiftsfritt disponera en lokal for gemensamma tréaffar eller
aktiviteter. Kulturhuset ligger mycket centralt och ar genom fri busstrafik
tillgangligt for kommuninvanarna oavsett var de ar bosatta eller deras ekonomiska
situation. Manga av de genomforda aktiviteterna har hallits i kulturhuset. Med §
37-a medel kunde projektet bland annat ha kvar kulturhuset som maotesplats.

Sammanfattande kommentarer

Under projekttiden har flera aktiviteter implementeras till ordinarie verksamhet
eftersom det finns stort behov och det ar inga kostsamma aktiviteter. Det &r
positivt att projektet har etablerat kontakter med det lokala foreningslivet, vilket
har bidragit till att flera av aktiviteterna kan fortleva efter projekttiden.

Samtliga kriterier som anges i § 37-a forordningen ar en del av projektet.
Eftersom det genomfordes forhallandevis manga aktiviteter (sju stycken), fanns
det stora majligheter till 6kad etablering, natverksskapande och sprakinlarning for
de deltagande nyanldnda. De genomforda aktiviteterna utgjorde en god bas for
social integration.

12
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4.2 Sprakvanner och familjekontakter i Kungsor

Projektets syfte och mal

| Kungsors kommun bestod projektet av tva delar. Den forsta delen syftade till att
infora en sprakvansverksamhet, medan den andra delen syftade till att erbjuda
familjekontakter till ensamkommande flyktingbarn. Det ¢vergripande syftet med
projektet som helhet &r att skapa en varaktig samverkan med den civila sektorn.
Dessutom ska etableringen av nyanldnda underlattas genom att paskynda
sprakinlarning och att underlatta mojligheten att fa oOkade kontakter med
svensktalande.

Malet med projektet ar att alla nyanlanda i kommunen ska ges mdjlighet att knyta
kontakt med flyktingguide eller familjekontakt. Genom deltagande i projektet ska
de nyanlanda fa storre kontaktnat i samhallet, vilket bidrar till att 6ka forstaelsen
for olika kulturer och sprakgrupper. Vidare ska etableringsprocessen och
sprakutveckligen for den nyanlande effektiviseras. Malen ar sdledes
koncentrerade kring matchning av deltagare, natverkande, 6kad forstaelse och att
erbjuda effektivare integrering for nyanlanda.

Nar projekttiden ar slut ska det finnas en upparbetad organisation som ska inga i
den ordinarie integrationsverksamheten.

Organisation och malgrupper

Kungsors kommun &r &gare och samordnare av projektet och samverkar med
Kungsdrs husmodersforening, vilken kommunen redan hade etablerad kontakt
med. Inom kommunen finns tvd personer som arbetar med projektet. De
projektansvariga finns centralt placerade i en skola som erbjuder SFI och har
sedan tidigare en god och véletablerad kontakt med flera studenter pa skolan.
Kommunen haller kontakt med Lansstyrelsen, matchar sprakvanner och erbjuder
lokal for sprakcafé. Husmodersforeningen ansvarar for olika teman pa
sprakcaféet.

Malgruppen for projektet ar nyanlanda flyktingar som ar bosatta i Kungsor och
som vill komma i kontakt med en flyktingguide och vill ta del av olika foreningars
verksamheter. Den andra delen av projektet riktades at ensamkommande barn
med uppehallstillstand som vill ha en familjekontakt.

13
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Projektets innehall och genomférande

Projektet startades upp med en Oppen kick off dar representanter fran det
nationella projektet deltog®. Foreningar, politiker och privatpersoner bjéds in. |
samband med uppstartandet kom det in nagra intresseanmalningar till projektet.
Under projekttiden anordnades ett flertal gemensamma aktiviteter. Aktiviteterna
gav tillfallen att skapa relationer mellan redan etablerade sprakvanner samt att
sprida information till allmanheten om projektet och darigenom eventuellt fa in
intresseanmalningar.

Den forsta aktiviteten genomfordes i form av en foreldsning om Syrien som holls
av en extern forelasare i samband med ett informationstillfalle. Bade deltagare i
projektet och allmanheten bjéds in och det var ett stort deltagande. Foreldsningen
ledde till att kommunen fick in fler intresseanmalningar till att bli sprakvan. Inom
projektet har det dven genomforts informationstraffar med SFI klasser och
mingeltraffar. Aktiviteterna har ofta resulterat i inkomna intresseanmalningar.
Under en aktivitet kunde projektledarna géra matchningar pa plats. Det har dven
genomforts sprakcaféer med olika teman utifran samverkande organisatorers
amnesomraden. Dock hade kommunen svarigheter att finna lokaler for andamalet,
vilket ledde till att sprakcaféerna hade svart att komma igang.

For att uppratthalla projektet och framja deltagande har kommunen stort fokus pa
att genomfdra matchningar sa snabbt som majligt. Kommunen har arbetat mycket
aktivt med att sprida information om projektet, bland annat genom sociala medier,
sin webbplats och annonser pa offentliga platser. Detta for att fa storre deltagande
och engagemang fran deltagarna.

Angaende projektets andra del med fokus pa ensamkommande flyktingbarn
projektdgarna funnit att arbetet kring ensamkommande barn &r mer styrt av
lagstiftning och att amnet faller utanfor kommunens omrade. Kommunen fann
ocksa att det finns stort intresse av kommuninvanarna att vara familjekontakt.

Sammanfattande kommentarer

Intentionen med projektet var att ha tva olika delar. Projektet uppfyller kriterierna
enligt § 37-a forordningen, med undantag fran stod till ensamkommande barn.
Vad galler projektets malsattning, uppfylls delen om delaktighet och inkludering i
samhallet mycket bra. Men det skulle kunna genomféras mer regelbundna
aktiviteter.

2 Eskilstuna kommun leder ett nationellt projekt om Flyktingguide/Sprakvan
14
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4.3  Sprakvan i Koping

Projektets syfte och mal

Syftet med projektet Sprakvan ar att bygga upp en kontaktverksamhet mellan
etablerade kommuninvanare och nyanlanda, tidigare hade kommunen inget arbete
for att tillgodose behoven av social integration. Genom att skapa en béttre
samverkan med den idéburna sektorn vill kommunen mojliggora att de nyanlanda
far ett storre natverk i samhallet. Som malsattning ska alla nyanlanda i kommunen
fa majlighet att tilldelas en flyktingguide eller familjekontakt och déarigenom
skapa ett nadtverk i samhéllet. Dessutom ska projektet leda till att
etableringsprocessen och sprakutvecklingen for den nyanlande effektiviseras och
paskyndas. Avslutningsvis ska projektet leda till att Kopingsbor ska fa en okad
forstaelse for olika kulturer och sprakgrupper.

Som mal for implementering ska det finnas en upparbetad struktur for
kontaktpersoner och familjer efter 1 ar av projekttiden. Om projektet har lyckats
kan projektet komma inga i kommunens ordinarie verksamhet.

Organisation och malgrupper

Vid Social- och arbetsmarknadsférvaltningen finns en projektsamordnare som
arbetar pa deltid med projektet och som ansvarar for att anordna gemensamma
aktiviteter och att arbeta med matchning av sprakvanner. | ansékan om § 37-a
medel angavs ett flertal tdnkbara samverkansparter, men det har &nnu inte
paborjats nagon samverkan inom projektet. Kommunen beslutade att genomfora
projektet pa egen hand med en samordnare som arbetar med
sprakvanverksamheten.

Projektet riktas mot samtliga kommuninvanare som frivilligt vill delta i projektet.
Enskilda personer och familjer kan vara sprakvéanner. Vidare riktas projektet mot
saval unga som d&ldre, kvinnor och méan. | kommunen finns ett flertal
ensamkommande flyktingbarn, darfor har projektets i viss man riktats mot dessa
ungdomar. Inom projektet finns olika sprakgrupper representerade.

Projektets innehall och genomférande

Under projekttiden har det skett en rekrytering av samordnare, planering av
insatser, annonsering av faddrar, reklamspridning, matchning av deltagare och
uppstart av deltagare.

Projektet etablerades 1 samband med ett uppstartsmote. Infér motet
marknadsfordes projektet med informationsspridning, bland annat sattes lappar
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upp, reklam spreds pa sociala medier, informationsforedrag pa de kommunala
forvaltningarnas gemensamma informationstraffar, annonsering i lokaltidningen,
Dessutom gav information pa Komvux, Hemvux och olika lokala foreningar.
Manga var nyfikna pa projektet och redan under uppstartsmatet fick samordnaren
in anmélningar till att delta i projektet. Kommunen genomférde aktiviteter inom
projektet dar nyfikna pa egen hand kan hitta en matchande sprakvan. Huvuddelen
av projektet utgors av matchningar. Kommunen hade det svart att na ut till
personer och var en ojamn fordelning mellan de som vill bli guide &n de som vill
fa guide.

Sammanfattande kommentarer

Med projektet kunde kommunen skapa och utveckla nya motesplatser dér
svenskar och invandrare ger mojlighet att traffas och knyta nya kontakter. Det &r
tydligt att det finns stor vilja hos kommunen men otillrackliga resurser for att
arbeta med projektet pa basta satt, vilket har lett till svarigheter att genomféra
gemensamma aktiviteter eller tillrdcklig informationsspridning i1 06nskvard
utstrackning.

16
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4.4 Projekt Norbergsguide

Projektets syfte och mal

I Norbergs kommun paborjades projektet Norbergsguide eftersom det fanns ett
behov av integrationsframjande insatser. Kommunen har ingatt i ett avtal om
mottagande av ensamkommande flyktingbarn som kommer att utvecklas. Av den
anledningen initierades projektet i syfte att utveckla en struktur for att pa ett direkt
och personligt satt kunna mota nya kommuninvanare, bland annat genom en
omfattande introduktion géllande sociala koder for boende i flerfamiljshus samt
genom att lata nyanlanda ta del av foreningslivet.

Malet med projektet ar att 28 hushall med nyanlanda ska ha fatt en personlig
flyktingguide eller boendevard. Deltagarna ska genom deltagande i projektet fa
Okad kunskap om det svenska samhallet och deras etablering ska ha underlattats.
Samtliga deltagare ska kanna till foreningslivet i Norberg. Sju nyanlénda ska vilja
vara mentor at andra nyanlanda. Pa lang sikt ska projektet bidra till att alla vill
stanna och som ansvarsfull kommunmedborgare vara del av Norberg.

Under hela projekttiden kommer implementeringsarbetet vara aktuellt for att
kunna inforliga projektet i ordinarie verksamhet efter avslutad projekttid.
Projektledaren kommer att ansvara for detta parallellt med projektet.

Organisation och malgrupper

Norberg kommun &r projektagare och de ansvarar for rekrytering av projektledare.
Kommunen samverkar med norra Vastmanlands kommunalteknikférbund, ABF,
foreningslivet och hyresgéstforeningen. Inom projektet finns en styrgrupp dar
samtliga aktorer ar delaktiga. | styrgruppen kommer fran Norbergs kommuns
socialforvaltning en representant fran Integration-Arbete och en representant fran
utslussningsverksamheten for ensamkommande barn att delta.

De malgrupper som projektet riktar sig at ar nyanlanda och ensamkommande barn
med uppehallstillstand.

Projektets innehall och genomférande

Projektet innehdll organisatoriska insatser som rekrytering av projektledare,
styrgruppsmoten och planering av insatser. Darutdver innehdll projektet &ven
gemensamma  aktiviteter  for  projektdeltagarna. Det  genomfordes
informationstraffar dar det diskuterades och visades i vad som krdvs av en
hyresgést i Sverige, hur banké&renden skots i Sverige, privatekonomi, veckopeng,
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vikten av foraldramoten och foreningslivet. En hjalpsam manual for boende i
flerfamiljehus har éversatts till ett flertal sprak.

Implementering av projektet har skett genomgaende under projekttiden. Detta for
att kunna halla strukturen i ordinarie verksamhet aven efter avslutat projekt.
Dérfor har det inom projektet genomférts workshops om implementering.

Sammanfattande kommentarer

Projektet har en konkret struktur med realistiska och genomférbara mal. Det &r
positivt att det finns en etablerad samverkan mellan flera aktorer med en
styrgrupp. Tillsammans med samverkansparter vill kommunen utveckla en metod
for att mota de nyanlandas behov fran forsta kommunmottagande, vilket
tillgodoser deras behov.
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4.5 Familjekontakter i Sala

Projektets syfte och mal

Syftet med Familjekontakter var att underldtta den sociala integrationen for
nyanldnda och skapa motesplatser manniskor emellan. Sala kommun hade innan
projektet haft en sprakguide anstalld pa 50 %, med placering pa stadsbiblioteket
och pa ett medborgarkontor i narhet av SFI och samhallsorientering. Guiden var
ocksa med pa sprakcaféer och andra aktiviteter som holls i bostadsomraden. Det
fanns mycket stort behov av guiden, darfor ville kommunen med projektet
fortsatta att ha en anstalld sprakguide.

Projektet syftar till att bygga broar mellan manniskor, forebygga férdomar, skapa
ett inkluderande samhélle samt stddja nyanlédnda i sin utveckling och ¢ka deras
sjalvfortroende, motivation och inflytande dver sina liv. Med projektet skulle det
aven erbjudas guidad hjalp till nyanlanda géllande olika frdgor och att fylla i
diverse blanketter.

Malen med projektet ar att genom sprakutveckling och integration verka for att
stdrka nyanlédnda samt 0ka deras mojlighet att komma ut i arbetslivet. Klyftorna
mellan olika grupper ska minska genom deltagande i olika foreningsaktiviteter.
Ett mal &r aven att 6ppna upp for mangkulturella moten, exempelvis att svenskar
ska bli en naturlig del i en somalisk forening lika mycket som att en nyanland blir
en naturlig del i en fotbollsférening. Projektet avser ett helhetsatagande avseende
social integration. Syftet och malen &r relativt manga och otydliga, vilket innebar
att de kan vara svara att folja upp.

Organisation och malgrupper

Kommunen samverkade med kultur- och fritidsférvaltningen, Roéda korset, Sala
sparbank, Salabostader, Somaliska foreningen, Afghanska foreningen, Moklinta
folkdansare, WestMannaFolk, Sala Basketforening och Sala gymnastikférening.
Ansvarsuppdelningen inom projektet & mycket tydlig och var och en av aktérerna
samverkan med en speciell uppgift. Exempelvis ansvarade Somaliska och
Afghanska foreningen for laxhjalp och idrottsforeningarna holl i olika
idrottsaktiviteter.

Projektet riktades mot etablerade kommuninvanare, nyanlanda flyktingar och

ensamkommande flyktingbarn och ungdomar. De hade deltagare fran ett stort
antal lander.
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Projektets innehall och genomférande

Insatsen bestod av att kommunen tillhandaholl en anstalld flyktingguide pa 25-30
% som arbetade med att vagleda och guida nyanlanda i samhéllet med fokus pa att
skapa natverk, familjekontakter, ge socialt stod samt stodja sprakinlarning.
Flyktingguiden var tillganglig pa biblioteket en dag i veckan och erbjod praktisk
hjalp till nyanlanda angaende att fylla i blanketter eller att svara pa fragor.

For att uppna de uppstallda malen har flyktingguiden arbetat med konkreta
atgarder. Exempelvis har det varannan vecka hallits sprakcafé tillsammans med
Roda korset pa stadshiblioteket med olika relevanta teman, en
sprakvanverksamhet har utarbetats, natverksskapande med idrottsforeningar,
tjejkvallar, laxhjalp har hallits en gang i veckan tillsammans med lokala
foreningar och det har genomforts olika aktiviteter som trygghetsvandringar och
loppisar inom olika bostadsomraden. Under loven har det hallits olika aktiviteter
for ungdomar utifran deras onskemal. Samtliga aktiviteter har genomforts
tillsammans med nagon av samverkansparterna. Genom samverkan med
foreningslivet kunde deltagarna lara sig av varandra samtidigt som de ut6vade sin
hobby. Med olika aktiviteter kunde kommunen erbjuda ett komplement till
samhallsorienteringen, vilket gjorde att de nyanldnda kande att de kunde vanda sig
till ndgon med fragor.

Olika foreningar har fatt arrangera olika aktiviteter tillsammans med kommunen.
Exempelvis har ungdomens nykterhetsforbund hallit i en maskerad och
Raddningstjansten har hallit i en utbildning om brandsékerhet. Vafab bjods in och
holl i utbildning om att sopsortera i en miljobod.

Sammanfattande kommentarer

Med samtliga aktiviteter kunde kommunen erbjuda sociala motesplatser,
underlattandet av etablering, natverksskapande, deltagande i féreningsliv och stod
till samtliga deltagare. Déarfor utgjorde projektet en god grund for social
integration i enlighet med kriterierna som anges i 8 37-a forordningen.
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4.6  Kontaktpersoner till flyktingar i Vasteras

Projektets syfte och mal

Syftet med Kontaktpersoner och familjer till flyktingar i Vasterds ar att
vidareutveckla paborjad flyktingguideverksamhet for att paskynda integration
samt motverka férdomar och segregation i kommunen. Malen med projektet ar att
matcha minst 25 kontaktpersoner, prova nya motesformer, erbjuda nyanléanda
kontinuerliga moten, bygga natverk med andra flyktingprojekt — for
erfarenhetsutbyte och paborja insatser for att etablera kontakter for personer pa
flyktinganlaggningar. Malen justerades under borjan av projektet. Skillnaden
bestod i minskat antal matchningar fran 40 till 25 stycken, fokus ligger istéllet pa
att starka redan etablerade kontakter mellan befintliga deltagare. Vidare kommer
projektet inte vara drivande i natverksbyggande med andra integrationsframjande
projekt. Med revidering av malen utifran det delbeviljade medlet okade dess
genomforbarhet. FOr att inforliva projektet i l6pande verksamhet har det i ett
tidigare pilotprojekt genomforts forstudier for att ta fram en grundldggande
struktur och utveckling av arbetsmetoder som kan anvandas for att effektivare
kunna genomfora och utdka projektinsatser for kommande projekt.

Organisation och malgrupper

Projektet ar organiserat under Roda korsets ideella verksamhet med stod av
kommunen. Kommunens roll i projektet &r att formedla kontakten mellan Roda
korset och Lansstyrelsen vad géller ansokan samt vid del- och slutrapportering.
For att halla kontakt hade kommunen och Rdda korset avstamningsmoten under
En styrelsemedlem och en ledare ansvarar for Rdda korsets del av projektet.
Matchade kontaktpersoner och flyktingar kan vara volontédrer och darigenom
forma uppléggningen av projektet.

De malgrupper som projektet riktas at ar nyanlanda, asylsokande, personer med
uppehallstillstand och etablerade kommuninvanare. For att bli matchad med en
kontaktperson finns det ett sprakkrav och en aldersgrans pa 18 ar. Sprakkravet
innebar grundldggande kunskaper i svenska eller engelska. Anledningen till den
regleringen ar att det bor vara moéjligt for matchade par att kommunicera dven i
borjan av kontakten. For att kontrollera sprakkunskaperna ska dessa anges i
intresseanmalan till projektet, dessutom anordnas ett mote dar en representant fran
Roda korset traffar de som ska matchas. Aldersgransen beror pa forsakringsfragor.
Daremot &r det tillatet att ensamkommande barn och barn till matchade par deltar
i aktiviteterna. FOr att rekrytera deltagare till projektet informeras SFI- och
integrationsaktorer. Dessutom satts det upp information pa bibliotek, stadshuset
och Malardalens Hogskola. Pa sa vis kunde projektet spridas till en bred grupp.
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Det har forekommit att Roda korset har nekat personer att delta i projektet. Det
har rort sig om personer som uttalat inte delar Roda korsets vérdegrund eller
personer med ohélsa. Anledningen till nekandena &r att det omojliggor
matchningens syfte att vara en stabil vanskapsrelation for bada parter.

Projektets innehall och genomférande

Projektets fokus ligger inte pa matchningar, men det har under projekttiden
genomforts Gver 40 stycken matchningar. Detta innebér att antalet matchningar
har natt langt 6ver malet att genomfora 25 matchningar. Matchningarna utgar fran
de sokandens intressen och yrke, vilket flera ganger har lett till att flyktingar har
fatt 6kade natverk inom sina yrkes- eller intresseomraden, vilket i vissa fall har
lett till att flyktingarna har fatt arbete eller praktikplatser.

Eftersom projektet genomfors i regi av frivilliga deltagare finns stort utrymme for
variation av innehall. Engagerade deltagare har bildat en aktivitetsgrupp som tar
ansvar for aktiviteter. Angaende nya motesformer har det genomforts flera olika
aktiviteter. Delvis har engangsaktiviteter som mingelkvallar, matlagningskvall
och dppelplockning genomférts. Varje vecka genomfordes det &ven
aterkommande aktiviteter som exempelvis springturer och promenader i naturen.
Pa de gemensamma aktiviteterna brukar det vara stort deltagande och matchade
par far mojlighet att umgas och byta erfarenheter med andra matchade par. Roda
korset samarbetar med ABF och kan darigenom fa tillgang till lokaler.

Projektets ambitionsniva drogs ner efter det delbeviljade medlet och dess budget
ar balanserad eftersom projektet genomfors i frivillig regi utan anstallda.
Dessutom far projektet ett kommunalt bidrag utover § 37-a medlet. Dock fanns en
onskan i borjan av projektet att anstalla nagon till projektet, vilket det inte fanns
nagot ekonomiskt utrymme for. Budgeten laggs pa storre aktiviteter och for att
minska utgifterna vid mindre aktiviteter samlar Roda Korset in gavor, exempelvis
frukt som de kan bjuda pa.

Sammanfattande kommentarer

Projektet har en stark anknytning till de kriterier som anges i § 37-a for beviljande
av projekt, med visst undantag av stod till ensamkommande flyktingbarn.
Balansen mellan matchningar och aktiviteter & god. Genom matchning av
personer och ett stort antal gemensamma aktiviteter stirks de nyanlandas
etablering, sprakkunskaper och mojlighet att natverka med etablerade svenskar.
Genom att deltagarna tillsammans kan halla i vissa aktiviteter, finns méjligheten
till storre natverksskapande &n till enbart matchade par.
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4.7 Exempel pa mellankommunal samverkan: Kungsor och
Koping

I Kungsor och Kopings kommun finns en samverkan mellan de
integrationsframjande projekten. Bada projekten har samma struktur och
utgangspunkt i sina projekt, vilket ar matchningar av sprakvanner. Utéver
matchningar vill bada projekten tillsammans genomfora gemensamma aktiviteter
for deltagarna och for de som ar nyfikna pa projekten. Anledningen till att
kommunerna samverkar &r att det finns en etablerad relation mellan Kungsér och
Koping. Bland annat finns det en stor rorlighet mellan kommunerna, de ligger
angransande geografiskt och de har en gemensam lokaltidning.

Samverkan har annu inte kommit igang, men de haller kontakt och deltar pa
varandras aktiviteter som halls inom ramen av de integrationsframjande projekten.
Exempelvis holl Kungsérs kommun i en mingelkvéll, vilken Képings kommun
narvarande pa. De projektansvariga fran bada projekten ser stora fordelar med att
arbeta upp en mellankommunal samverkan, det kan genomforas storre aktiviteter,
matchningar kan genomforas battre efter de sokandes dnskemal om det finns fler
intressenter och det kan leda till storre informationsspridning. En av de
intervjuade projektledarna papekade &ven att samverkan kan vara ett satt for
kommunen att visa for projektdeltagarna att de manar om integrationen och
projektet i stort.

Ett exempel pa hur kommunerna kan samverka ar att de tillsammans tar fram
struktur for kurser som sedan ges i bada kommunerna. Sedan far respektive
kommun halla kursen, men de behdver inte vara helt identiska. Pa s& vis kan
kommunerna stétta varandra och kan tillsammans utarbeta ett bra koncept for
aktiviteter inom projekten.
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5 Sammanfattande bedémning

Sammantaget gor utvarderaren bedémningen att de integrationsframjande projekt
som initierades under 2014 i Vastmanlands Ian visar ett positivt resultat vad géller
att erbjuda plattformer for 6kad social integration. Utvérderingen tyder pa att
projekten fokuserar pa att arbeta med att underldtta etablering i samhallet,
natverksskapande och stod for sprakinlarning i storre utstackning &n att ge socialt
stod till ensamkommande flyktingbarn. Nagra av kommunerna angav att de
kanner osakerhet over hur de kan arbeta med ensamkommande barn utifran
gallande lagar och att svarigheter uppstar eftersom det & minderariga barn.
Daremot med gemensamma aktiviteter och matchning av deltagare framjar
projekten umgange mellan modersmalsgranser, vilket i langden leder till okat
socialt natverk och mojliggor etablering och sprakinlarning for de nyanlanda. Det
bor dock tillaggas att skapandet av ett socialt natverk ar en lang och tidskravande
process som bygger pa ett 6msesidigt engagemang av deltagarna, vilket projekten
inte kan garantera.

Eftersom projekten utgor en plattform dar samtliga deltagare far majlighet att fa
kontakt 6ver sin etniska tillhdrighet, bidrar projektet till uppbyggnaden av sociala
relationer manniskor emellan. Mot bakgrund av ovanstaende kan utvarderaren
konstatera att projekten lever upp till kriterierna enligt 8 37-a forordningen. En
tydlig effekt av Lansstyrelsens utbetalning av § 37-a medel &r att kommunerna i
stor utstackning kan genomfora integrationsframjande projekt, vilket utan § 37-a
medel skulle vara mycket svart.

Utvarderingen tyder ocksa pa att uppratthallandet av projekten som varit foremal
for utvardering varierar, men haller en god niva. En del av projekten har god
balans mellan matchning av deltagare och aktiviteter medan andra projekt
koncentreras till att enbart matcha deltagare eller att enbart erbjuda aktiviteter. Det
ar stor efterfrdgan att delta i projekten, bade fran de nyanlidndas och fran de
etablerande kommuninvanarna, vilket tyder pa att det finns behov av och
nyfikenhet pa sadana projekt. | ndgra av kommunerna har kommuninvanarnas
engagemang tagits tillvara for att uppratthalla projekten, exempelvis genom att
deltagarna far vara med i planeringen och genomférandet av aktiviteter.
Dérigenom kan projekten anpassas efter radande behov samtidigt som
arbetsbordan hos de projektansvariga kan minskas.

For att uppratthalla projekten ekonomiskt har projekten olika tillvagagangssatt, en
del anvénder budgeten for att ha en anstalld medan andra anvéander budgeten for
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att halla aktiviteter. Nar § 37-a medlet anvands till att halla en anstélld, ar det inte
mojligt att personen arbetar pa heltid med projektet, samtidigt som det innebéar
otillrackliga resurser for att halla aktiviteter. Aktiviteterna ar ett satt att skapa
gemenskap mellan matchade par, med andra matchade par eller mellan alla som
deltar i aktiviteten. Aktiviteterna kan dven locka fler deltagare till projekten.
Darfor anser utvarderaren att § 37-a medel bor laggas pa aterkommande
gemensamma aktiviteter.

Samtliga kommuner uppgav i ansokningshandlingarna och under intervjuerna att
de stravar efter att projekten ska bli en del av den ordinarie kommunala
verksamheten, men det finns vissa skillnader i kommunernas strategier for att
uppratthalla samt bereda projekten for implementering. En del av kommunerna
har under projekttiden arbetat aktivt och haft workshops med implementering som
tema, medan andra kommuner enbart ser mgjligheten att starta upp ett projekt. De
flesta av projekten bereder inte mojligheter for implementering under
projekttiden. Utvarderaren bedomer att projekten pa ett tillfredsstallande satt bor
arbeta med implementering redan fran uppstartandet av projektet.

En fraga av stor betydelse for projektens uppratthallande ar deras malsattningar.
Med konkreta och tydligt avgransade mal som ar genomforbara framjas
projektens uppratthallande. Tydliga mal ger en god struktur for vilka och hur
manga atgarder som ryms inom projektet och hur de kan genomforas med tanke
pa tid, plats och budget. Med en tydlig planering redan i uppstartandet av
projekten kan aktiviteterna anpassas utifran de resurser som finns och darigenom
kan det bli en god balans mellan matchning av deltagare och aktiviteter som
framjar kontakt med andra deltagare. En del av de projektansvariga har arbetat
aktivt redan fran borjan, vilket har gett goda resultat till i implementeringsarbetet
skillnad fran de som borjar senare. Bristfalliga mal paverkar naturligtvis
projektens genomforande och uppratthallande.

En annan delfaktor som paverkar hur projekten uppratthalls och senare
implementeras dr de projektansvarigas formaga att vidta Onskade atgarder.
Exempelvis kan det rada brist pa medel, vilket kan leda till hog arbetshelastning
pa ett fatal anstallda. Men det kan ocksad rora sig om brist pd fysiska
forutsattningar som lokaler for aktiviteterna. Utvarderaren rekommenderar att
projekten bor planeras efter det medel som ar rimligt att erhalla fran § 37-a medel.
Manga av projekten har sokt mycket hogt medel och endast delbeviljats medel
som ar lagt fran forvantningarna. Darfor ar det mycket viktigt att revidera ansékan
efter det delbeviljade medlet.
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De berorda projekten har i regel en mycket positiv syn pa samverkan och
samverkansparter fran den civila sektorn och fran néringslivet. Kommunerna
angav ocksa att samverkan kan ge goda resultat i form av stdrre aktiviteter, storre
spridning av projekten och regelbundenhet. Dock har inte alla projekt lyckats med
att paborja eller uppratthalla en fungerande samverkan. Formerna for samverkan
varierar mellan kommunerna, vanligast ar att samverkansparten ansvarar for en
del av projektet, exempelvis sprakcafé. For att uppna en framgangsrik samverkan
forutsatts att projektet prioriteras samt har en tydlig ansvarsuppdelning och god
kommunikation mellan projektégaren och samverkansparterna.

Med utgangspunkt fran ovanstaende bedémning rekommenderar utvarderaren:

e Malen bor konkretiseras for att bli mer uppfoljningsbara. Exempelvis kan
SMART-metoden anvéndas.

e Regelbundna gemensamma aktiviteter bor anordnas med fokus pa
integration och interaktion mellan deltagarna.

e Det bor finnas en god balans mellan matchningar och aktiviteter.

e Projektansvariga bor uppmuntra deltagarnas inflytande och gora det
mojligt for deltagarna att planera aktiviteter utifran de behov som finns.

e Samverkan mellan kommunen och annan aktor bor etableras tidigt och
mojligen formaliseras for att ge struktur och fasthet i samverkan.

e Bristande resurser gor det extra angelaget att samverka for att pa sa satt
underlatta att aktiviteter genomfors.

e Med dialog med andra kommuner kan projektledarna fa okade kunskap
om hur de andra kommunerna arbetar och darigenom fa inspiration till
utveckling.
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Bilaga 1: Intervjuguide
o At vilka personer riktar sig projektet?
¢ Vilka insatser har ni gjort sen projektet startades?
e Vilka insatser ar aterkommande?
e Pavilket satt bidrar projektet till:
o Underlattandet av etablering i samhallet,
o Natverkning,
o Sprakinlarning, eller
o Stod till ensamkommande barn
e Anser ni att de resurser ni far av lansstyrelsen racker for att tillgodose de
uppgifter ni har avseende projektet?
o Vilka resurser finns avsatta for projektet?
e Har det forekommit att ni inte har genomfort planerade insatser pa grund
av saknade resurser?

e Hur skulle projektet kunna utvecklas? Ar det nagot som ni skulle vilja
forandra inom projektet?
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