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Kartlaggning

Bakgrund

Regeringen gav lansstyrelserna i uppdrag att kartlagga kommunernas insatser for att hjdlpa
valdsutsatta personer med eller utan barn att ordna stadigvarande boende efter vistelse i
skyddat boende eller annat tillfalligt boende. I regeringsbeslutet tydliggors att varje kommun
ska med riktlinjer planera for bostadsforsérjningen samt utifrén socialtjanstlagen har
kommunen skyldighet att tillhandahalla bostader till sarskilda grupper, dir kvinnor som ér eller
har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nérstaende sarskilt ska beaktas.
Socialstyrelsens foreskrifter om vald i néra relationer sdger att socialndmnden vid behov ska
erbjuda véldsutsatta personer tillfdlligt boende samt bor vidare kunna erbjuda véldsutsatta

hjdlp med att ordna ett stadigvarande boende.

Inledning

Den anstrangda bostadsmarknaden och bostadsbolagens langa kdsystem tvingar valdsutsatta
med medfoljande barn till korta och osdkra kontrakt. Att utsattas for vald och kénna sig otrygg
1 sitt eget hem ar verklighet for manga valdsutsatta och barn. Hur blir det f6r barn som tvingas
flytta fran kommun till kommun i olika korttidskontrakt, dir insatser fran socialtjansten blir
lidande, har vi idag barnens réttigheter i atanke i verksamheterna?

Finns ett inkluderande bemotande hos lidnets kommuner i arbetet med valdsutsatta och vilka
sérskilda insatser finns att tillgd?

Lanets aktorer, socialtjinst, bostadsbolag och civilsamhélle har ett ansvar att arbeta for att
hjélpa véldsutsatta till stadigvarande boende. Vilka forutséttningar och framgéangsfaktorer har

vi att tillgd 1 Véastmanlands lén och vilka utmaningar stér vi infor?
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Genomforande

Lénsstyrelsen Vastmanland har genomfort en riktad kartldggning till kvinnojourer,
bostadsbolag samt socialtjansten, dir nio av ldnets tio kommuner har valt att medverka.
Kartldggningen har genomforts med semistrukturerade intervjuer och 6ppna enkdter.
Intervjuerna med socialtjansten och kvinnojourerna har utgétt fran fem olika teman for att
belysa kommunernas forutsdttningar samt socialtjanstens arbete och insatser. Majoriteten av
intervjupersonerna fran socialtjinsten har arbetat en léngre tid i respektive kommun och har
god insikt i &rendehantering och arbetssitt. Kvinnojourerna intervjuades utifran deras
erfarenhet av att bemoéta valdsutsatta och deras barn. Intervjuerna handlade om
forutsittningarna de har for att bedriva skyddat boende. Oppna enkitfrigor skickades ut till
bostadsbolag i ldnet och bade kommunala och privata bostadsbolag fick méjlighet att besvara
enkédten. Den bestod av fragor kring hur bostadsbolagen arbetar med fradgan om méns véld mot
kvinnor, samverkan och fortur.

Spridningsinsatser kring kartldggningsuppdraget har genomforts inom Léansstyrelsens samtliga

nitverk inom uppdragen géllande méns véld mot kvinnor.

Sérskilda forutséattning och behov i linet

Vistmanlands ldn bestér av tio kommuner varav den storsta kommunen har en befolkning om
155 551 invénare och den minsta 4 366 invénare. (siffior for Vistmanland 2020, Kdlla: SCB)
I lanet finns en tydlig samverkansstruktur for arbetet med jamstilldhet och mot méns vald mot
kvinnor. Landshovdingen leder Vistmanlands Jimstélldhetsrdd dér rédets syfte dr att vara en
padrivande kraft i lidnets jimstéilldhetsarbete och har haft stort fokus pa vald i néra relationer.
Under jamstélldhetsradet finns Styrgrupp Vald Vistmanland, som har representanter fran de
hogsta cheferna fran réttsvasendet, socialtjanst och Region Vistmanland och leds av
Lansstyrelsen. Till styrgruppen lyfts beslut som &r l&insgemensamma, savil strategiska som
operativa. Léanet har flera gemensamma verksamheter sd som Barnahus Véstmanland,
Socialjour Vastmanland samt regionskoordinator prostitution och ménniskohandel.

Nio av lénets tio kommuner har samordnare i arbetet mot véld i néra relation, majoriteten &r

verksamma inom individ- och familjeomsorgen.
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Kommuners tillgang till skyddat boende

Lianets kommuner ar eniga om att tillgangen till skyddade boenden ér stor, det finns gott om
aktorer som erbjuder insatser. Ofta har kommunerna nagon eller nagra aktorer som de vander
sig till vid placeringar. Tidigare erfarenheter med lyckade placeringar samt god samverkan &r
avgorande. Hélften av kommunerna har upphandlat skyddade boenden och positiva effekter ar
att det dr tidsbesparande samt forenklar vid behov placering. Socialsekreterarna upplever dven
att det tryggar att kvaliteten 4r tillréckligt god.

Valdsutsatta kan ofta ha svért att finna nytt boende. Ofta behdver de byta boende av
skyddsskél och forsvérande omstiandigheter dr svag ekonomi och skulder. Flera skyddade
boenden har bdrjat marknadsfora bostadsgaranti. De innebdr att de skyddade boendet
garanterar att den valdsutsatta fér ett eget boende efter avslutad placering. Att skyddade
boenden erbjuder bostadsgaranti upplever nagra kommuner som positivt och som avgdrande
vid placering, hélften av kommunerna bedémer att andra kriterier &r mer védgledande.
Valdsutsatta har olika behov beroende pa olika strukturella sarbarheter vilket kraver
kompetens och anpassning hos det skyddade boendet. Kommunerna upplever generellt att
majoriteten av de skyddade boenden kan ta emot personer utsatta for hedersrelaterat vald. Nér
det géller valdsutsatta med missbruksproblematik eller med funktionsnedsattning finns det
ddremot utmaningar. En vanlig 16sning blir istéllet att placera inom missbruksvard eller annat

sarskilt boende. En kommun har dven egen insats med skyddat boende for valdsutsatta dldre.

Kommunernas insatser

Insatser for att hjalpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende

Majoriteten av kommunerna ndmner insatser som stodjer véldsutsatta till stadigvarande
boende, jourldgenhet och praktiskt stod och hjélp. Ett fatal nimner socialt kontrakt och
ekonomiskt bistdnd som insatser. Stodboende efter skyddsplacering &r en insats som kan
erbjudas till valdsutsatta beréttar en kommun. Jourldgenheter i kommunerna nimns som en
insats som dr mdjlig bade fore och efter skyddsplaceringar, de flesta kommuner har inga
sdrskilda jourldgenheter for vildsutsatta och de dr i regel inte funktionshinderanpassade.
Socialtjdnsten kan i vissa fall hjélpa den valdsutsatta att ordna ett socialt kontrakt om hen
uppfyller kriterierna. Valdsutsatthet &r inte skil for ett socialt kontrakt, det krivs flera
svarigheter som missbruk eller skulder.

Praktiskt stod och hjélp kan utforas av socialtjansten eller pa uppdrag av socialtjéanst.
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Information om hur man soker bostad samt vilka bidrag och insatser som géar att sdka hos
myndigheter. En kommun ndmner att det blir mer omfattande utredningar, kartliggning av
natverk och mer omfattande riskbedomning i drenden med hedersrelaterat vald och fortryck.
Kommunerna fick fraigan om de beviljat insatser till en valdsutsatt utifran 2 a kap. 8 § SoL,
som syftar till att underlatta rorligheten for valdsutsatta som onskar flytta till en annan
kommun pé eget initiativ. Majoriteten av kommunerna hade ndgon gdng mottagit en forfragan
men uppger att manga forfragningar far avslag utifran att det ej uppfyller kriterierna.
Majoriteten av kommunerna tycker att lagstiftningen inte hjélper och att den ger falska
forhoppningar till den valdsutsatta och underléttar inte nir det kommer till att mojliggora

boendesituationen for den véldsutsatta. En intervjuperson fran socialtjénsten séger:
”...paragrafen fungerar inte i praktiken. Den finns bara for att det ska se bra ut”

Insatser fran andra aktorer

I lénets bostadsmarknadsanalys for 2021 framkommer att atta av lanets tio kommuner bedémer
att det rader underskott pa bostéder. Tvd kommuner upplever att det dr balans pa
bostadsmarknaden. Enkéten till bostadsbolagen fokuserade p& samverkan med socialtjinst
samt tilldmpning av insatser och arbetsséitt. Elva bostadsbolag deltog, sex kommunala och fem
privata. Av dessa har fyra en upprittad samverkan med socialtjénsten, tva ger sirskild fortur
till valdsutsatta. Ett bostadsbolag ndmner att det aldrig fatt frigan om samverkan och fortur
men att engagemanget fran bostadsbolaget finns. Pa frdgan om bostadsbolagen genomfor nagra
sarskilda jamstalldhetsatgarder utifran att kvinnor ar 6verpresenterade bland valdsutsatta

svarade &tta bostadsbolag nej. Ett bostadsbolag ger foljande svar:

Aven mdn blir utsatta har vi erfarenhet av. Vinklad syn pd problemet.
Hela diskussionen dr sned. Borde vara valdsutsatta mdanniskor som lever otryggt”

Att arbeta utifran en véaldspreventiv metod innebér att forebygga, forhindra och stoppa méns
véld mot kvinnor och nérstdende. Det leder till att kunskap om véld och civilkurage 6kar. Fem
bostadsbolag uppger att det dr anslutna till huskurage eller annan véldspreventiv metod. Det
innebdr att mindre dn hélften av bostadsbolagen som besvarat enkéten informerar sina
hyresgdster om hur de bor agera om de missténker att en granne eller medménniska far illa.
Kvinnojourerna har skyddat boende i sina verksamheter dit valdsutsatta kan komma bade med
bistand frén olika kommuner i landet och pé egen ingdng. Kvinnojourernas upplevelse &r att

skyddsplaceringar blir allt kortare. Socialtjansten tydliggor i inledningen av placering att det ar
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av vikt att ansvariga for boendet tillsammans med den véaldsutsatta direkt borjar arbeta for att
ordna ett stadigvarande boende. Arbetet med att hitta ett stadigvarande boende &r ofta ett
uppdrag fran socialtjdnsten till ansvariga for det skyddade boendet fran. I uppdraget ingér da

att uttomma alla mojligheter till att hitta ett eget stadigvarande boende for den valdsutsatta.

Boendeinsatser till den som utsatt nérstiende for vald

Tva kommuner berittar att det finns en plan att infora ett arbetssétt for att flytta pa
valdsutdvare. Under 2022 ska en kommun infora arbetsmodell for att mojliggora att den
valdsutsatta bor kvar i bostaden genom att valdsutdvaren flyttar. I arbetsmodellen ska det
tydliggoras att riskbedomning behdver genomforas, att bade den véldsutsatta och
valdsutdvaren har kontakt med dppenvard samt att det ska finnas en lagenhet for socialtjdnsten
att anvanda for placering av véldsutdvaren. Resterande kommuner uppger att det inte finns ett
uppriéttat arbetssétt eller planering for att arbeta med att flytta pa valdsutovaren. Tva
kommuner ndmner att de stillt frigan till valdsutovaren och mer informellt forsokt fa
valdsutovaren att tillfalligt flytta till en sldkting eller van utifran barnets perspektiv. Flera
namner risker och farhdgor for det praktiska arbetet, kring skyddsplanering for den véldsutsatta
och att det krdver motivation och forstéelse hos valdsutdvaren. Tva ndmner att det finns andra
rutiner och utvecklingsfragor kopplat till vald i néra relation som behdver utvecklas innan
kommunerna kan titta pa att flytta pa valdsutovaren.

Kvinnojourerna uttrycker en oro kring att valdsutovaren ska flytta fran den gemensamma
bostaden och den valdsutsatta bor kvar. Manga valdsutsatta som jourerna har haft kontakt med
beskriver att valdet och traumat som de varit utsatta for kan vara starkt kopplat till bostaden.
Risk att skyddet for den véldsutsatta paverkas och risken for eftervald okar.

Det finns en oro att vildsutsatta och barn gloms bort och blir [imnade utan insatser.
Kvinnojourerna uppger att de har svért att se att det ska kunna bli en langsiktig 16sning att
flytta pd valdsutovaren. Detta belyser vikten av att socialtjdnsten lyssnar in vad den
valdsutsatta och barnen upplevt och ger dem mojlighet att bedoma om det gar att bo kvar i

bostaden eller inte.
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Samverkan

Kommunerna redogdr for att det har en intern samverkan, samverkansgrupper inom
socialtjansten som samlas med regelbundenhet. Syftet &r att samverka kring enskilda &renden
och skapa hallbara 16sningar for den véldsutsatta och medfoljande barn. Tva kommuner uppger
att intern samverkan sker nér det inkommer ett akut drende dar fler enheter behover vara
inkopplade. Lokal samverkan férekommer i majoriteten av kommunerna dér polis, skola,
hilso- och sjukvérd och socialtjdnst ingar.

Majoriteten av kommunerna uppger att samverkan med bostadsbolag finns.

Ingen kommun ndmner sarskild riktad samverkan utifrdn hedersrelaterat vald och fortryck,
barnritts-, funktionshinder eller hbtqi-perspektivet.

Samtliga kommuner ndmner Lanskompotten som samverkan i ldnet. Linskompotten beskrivs i
sin helhet under rubriken framgéngsfaktorer och goda exempel nedan.

Visteras stad har samordningsansvaret for den nationella kompotten och &r en stark drivande
kommun i arbetet med vald i néra relation. Enstaka kommuner i ldnet 4r med i nationella
kompotten. Tvad kommuner uppger att de har lokala kvinnojourer men att samverkan ej finns,
men konstaterar att det skulle gynna valdsutsatta och barn om samverkan fanns. En kvinnojour
beskriver att samverkan med kommunen ofta fungerar bra och att det i manga fall finns en
engagerad socialsekreterare som gor sitt biasta. Barnhandldggaren ér inte alltid synlig vid
placeringar, barnens behov och ritt till insatser blir ibland asidosatt d& de &r medféljande med

den valdsutsatta vuxna.

Hinder och utmaningar i arbetet

Bostadsmarknaden och den bostadsbrist som rader ndmns av majoriteten av kommunerna som
ett hinder i att hjélpa véldsutsatta och riskerar ocksa att leda till 1&nga placeringar. Den enda
16sningen for véldsutsatta blir korttidskontrakt som leder till 6kad stress och dr problematiskt
ur ett barnperspektiv. Svaren fran bostadsbolagen och socialtjénsten tyder pa att samverkan
inte ar en sjédlvklarhet och att det finns bristande kunskap och forstaelse for varandras
verksamheter.

Social dumpning ndmns ocksd som en utmaning for vissa av kommunerna i lénet. Social
dumpning &r nédr en kommun fér personer i behov av stodinsatser att flytta till en annan
kommun utan att personen sjélv uttryckt en tydlig vilja att flytta. Socialtjdnsten far kinnedom

om den valdsutsatta forst ndr en eventuell ansokan till ekonomiskt bistdnd inkommer. Social
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dumpning bidrar till att valdsutsatta och medf6ljande barn inte far de insatser och stéd som de
kan behdva och har ritt till.

Sarskilda insatser kopplat till personer som har en strukturell sarbarhet sasom HBTQI-
personer, personer med funktionsnedsattning, personer med en missbruksproblematik och sa
vidare forekommer i liten utstrackning. Att valdsutsatta behandlas som en homogen grupp med
lika forutsittningar och behov blir problematiskt dé sérskilda sarbarhetsfaktorer och individens
egna behov tappas bort. Storleksskillnad pa lénet padverkar méngden &renden samt erfarenheten
av att mota valdsutsatta, i synnerhet utifran tvarperspektiven. Nagra kommuner nimner
utmaningar med hedersrelaterat vald utifrén att geografiska platser och kopplingen till den
valdsutsattas nétverk blir mer komplexa. Mojligheten till eget kontrakt for véldsutsatta som
lever i missbruk beskrivs ocksé som en utmaning for kommunernas arbete. Att synliggéra
strukturella sarbarheter i arbetet behover inte nddvéndigtvis handla om sérskilda insatser,

snarare om bemotande och kunskap.

Framgangsfaktorer och goda exempel

Lénsstyrelsen i Vastmanland tillsammans med Kopings kommun har initierat lanskompotten
som syftar till samverkan mellan lanets kommuner for att mdjliggora stadigvarande boende for
véldsutsatta och medf6ljande barn. Lansstyrelsen Vastmanland dr sammankallande,
samverkansmoten sker med regelbundenhet. Lanskompottens samverkansplan beskriver i vilka
drenden och nér i utredningsskedet det ldmpar sig att anvénda linskompotten.

Kommunernas storlekskillnad paverkar resurser och mdjligheter att ta emot drende, for att
forhindra att en kommun fér storre delen av alla forfragningar togs en fordelningsnyckel fram
inom ramen for lanskompotten. Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2014:4) séger att
socialtjansten bor kunna erbjuda valdsutsatta hjilp att ordna stadigvarande boende.
Lanskompotten mdjliggdr for kommunerna att arbeta utifran dessa foreskrifter. Vastmanland
var forst med att ta fram Lanskompotten och flera har efterhand tagit initiativ och startat egna
Lanskompotten runt om i landet.

Flera kommuner ndmner samordnaren for arbetet med vald i néra relation som viktig funktion
nar det kommer till samverkan och utvecklingsarbete i kommunen. Samordnaren &r ofta
personen som sammankallar till méten och har spetskompetens om vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck. Lansstyrelsen samlar samordnarna i ett natverk som triaffas
regelbundet. Samordnarna har fatt relevant utbildning av Lansstyrelsen for att leda processer

och sékerstélla att information kommer vidare ut i kommunerna. Flera av intervjupersonerna
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ndmner att ndrheten till samordnaren underlattar handlaggningen av valdsarenden och att
samordnaren kan bistd med riskbedomningar och siakerhetsplaneringar. Lansstyrelsen arbetar
aktivt for att synliggdra sambandet mellan vald mot ménniskor och vald mot djur.
Kompetenshdjande insatser om vikten av att kunna ta med sig sitt husdjur till skyddat boende
har genomforts vilket har fordndrat socialtjdnstens bemétande och arbete, idag finns det
mojlighet for véldsutsatta att ta med husdjur till jourldgenhet och skyddat boende.

Socialtjdnsten har &ven en samverkan med Lénsstyrelsen i enskilda drenden.

Lansstyrelsens avslutande kommentar

I samtal med kommunerna framkommer en 6nskan om 6kat ansvar pa de privata
bostadsbolagen i likhet med den lagstiftning som finns f6r allmédnnyttan. Vidare onskar
kommunerna att det skulle vara ett lagkrav for saval privata som kommunala bostadsbolag att
arbeta valdspreventivt och att erbjuda valdsutsatta fortur. De efterfragar kunskapshdjande
insatser riktat mot socialtjanst och bostadsbolag samt tydligare nationell samverkan for att
skapa tydlighet kring arbetet i hela landet for att hjélpa véldsutsatta till stadigvarande boende.
Nationella kompotten dr ett nidtverk for samverkan pé nationell nivé, att vara med &r inget krav
och upp till var kommun. Samordningsansvaret ér idag placerat pA kommunniva och Vésteras
stad dr sammankallande. Lénsstyrelsen har samordningsansvar for den regionala
Lanskompotten och har genom det kunnat tydliggéra samverkansstrukturer och spridit arbetet
till flera lan. Samordningsansvarets skilda placeringar bor klargoras d& det idag hanteras olika
pa nationell och regional niva. Var bor samordningsansvaret vara placerat och vilket uppligg
blir mest gynnsamt for kommunernas arbete.

Kommunerna har varierande kunskap om strukturella sarbarheter och har med det sagt olika
forutsattningar och utmaningar framéver da det finns grupper som har sdmre forutséittningar att
aktivt vinda sig till socialtjinsten. Kommunernas riktlinjer och rutiner blir utifrén detta
relevanta, vad séger rutiner och riktlinjer? Vilka kompetenshdjande insatser ger kommunen till
sina anstéllda for att sdkerstélla ett inkluderande bemotande? Slutligen beddmer Lansstyrelsen
att det finns ett vidare arbete kring bostadssociala fragor och utvecklingsmdjligheter att hjélpa

valdsutsatta till stadigvarande boende.
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