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Inledning

| juni 2021 gav regeringen uppdrag till lansstyrelserna i Sverige att kartlagga
kommunernas insatser for att hjalpa valdsutsatta personer, med eller utan
barn, att ordna stadigvararande boende efter vistelse i skyddat boende eller
annat tillfalligt boende. Uppdraget, diarienummer A2021/01299, ar en del av
regeringens atgardspaket for att intensifiera arbetet med mans vald mot
kvinnor. Kartlaggningen av kommuners insatser ingar i punkt 12
"Valdsutsattas ratt till eget boende”.

Ett viktigt syfte med uppdraget fran regeringen ar att 6ka kunskapen om kommunernas
arbete med fragan om stadigvarande boende. Underlaget &r tankt att anvandas i kommande
arbete och satsningar inom omradet. Kartlaggningen kommer ocksa anvandas i
lansstyrelsernas egen verksamhet, bland annat i arbetet for att motverka mans vald mot
kvinnor.

Lansstyrelsen Vasterbotten har ansvarat for genomfdérandet nationellt. Uppdraget till de
enskilda lansstyrelserna har handlat om att kartlagga;

e kommuners tillgang till skyddat boende och den genomsnittliga vistelsetiden i
skyddat boende,

e kommuners insatser for att hjalpa valdsutsatta personer med eller utan barn att
ordna stadigvarande boende efter vistelse i skyddat boende eller annat tillfalligt
boende,

e kommuners samverkan for att hjalpa valdsutsatta personer att ordna stadigvarande
boende,

e kartlagga kommuners insatser for att mojliggora for valdsutsatta personer att bo
kvar i den egna bostaden genom att den som utsatt narstaende for vald flyttar,

e kartldgga vilka hinder som finns fér kommuner att erbjuda hjalp med att ordna
stadigvarande boende for valdsutsatta personer, och

e sprida goda exempel som identifieras till andra kommuner.

Lansstyrelsen Vasterbotten ansvarade for sammanstallningen av de enskilda
lansstyrelsernas redovisningar. Uppdraget redovisades till regeringen senast den 31 mars
2022,

Lovisa Ljungberg, Enhetschef pa Utvecklingsenheten.

Léansstyrelsen i Hallands l&n
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Sammanfattning

Socialtjansten i Halland upplever tillgangen till skyddat boende generellt som god och tar i
stor utstrackning hansyn till individens eller familjens behov vid placeringen. | de flesta
fall behover valdsutsatta skyddat boende utanfor lanet och vid stor risk kravs skyddat
boende i en annan del av Sverige. Nar det handlar om utsatthet for hedersrelaterat vald och
fortryck upplevs arenden som mer komplexa, men det har fungerat att ordna
skyddsplaceringar. Detsamma galler valdsutsatta med missbruk/beroende. Socialtjansten
anvander mycket tid for att hitta lampliga skyddade boenden. Bade socialtjanst och
kvinnojourer anser att en professionalisering genom tillstandsprévning och tillsyn skulle
kunna bidra till 6kad sékerhet géllande boendenas kvalitet. Vissa kvinnojourer uttrycker
dock oro for vad de nya kraven skulle kunna innebéra for jourverksamheten.

Saval socialtjanst som kvinnojourer anser att barns rattigheter, relaterat till att deras
foralder placeras i skyddat boende, behover starkas. Barns behov tas inte i beaktande i
tillracklig utstrackning.

Vid placering upprattar socialtjansten och det skyddade boendet en vardplan och ett avtal
skrivs dar det framgar vad som &r socialtjanstens ansvar, boendets ansvar och individens
ansvar. | vardplanen finns alltid en plan for stadigvarande boende och malet pa sikt ar ett
forstahandskontrakt.

Samtliga kommuner tillhandahaller insatser for stadigvarande boende, till exempel sociala
kontrakt. Bostadsholagen tillhandahaller lagenheter till socialtjansten som utifran sin
kompetens fordelar boenden.

Ingen av kommunerna har nagra strukturerade insatser for att valdsutsatta och barn ska
kunna bo kvar i den egna bostaden genom att valdsutdvaren flyttar. Flera kommuner
forsoker motivera valdsutovare att flytta, men bara i de fall dar de som utsatts for vald kan
bo kvar i sin hemkommun. Att flytta pa valdsutévare ar endast relevant nar det inte finns
risk for fortsatt vald.

De flesta inom socialtjansten Halland menar att om kommunerna i Sveriges skulle arbeta i
enlighet med Socialtjanstlagen 2 a kap. 8 § (2) SoL* skulle valdsutsattas mojligheter till
stadigvarande boende oka. Detta i sin tur skulle minska risken att valdsutsatta och barn
vistas i skyddat boende onddigt lange. Att fa tillgang till eget stadigvarande boende
paverkar mojligheterna till studier, arbete, forskola, skola, kompisar for barnen, socialt
natverk och att kunna paborija ett nytt liv. Dessutom blir det betydligt mer kostnadseffektivt
for socialtjansten och samhallet att valdsutsatta far eget boende, d&ven om det kréaver
fortsatta insatser fran kommunen.

Genomforande

L Syftar till att underlatta rérligheten fér valdsutsatta som énskar flytta till en annan kommun pa eget
initiativ, men som inte kan géra det utan fortsatta insatser fran socialtjansten. Ansokan ska behandlas som
om den enskilde var bosatt i inflyttningskommunen. Den nya kommunen ska inte ta hansyn till om
sokandens behov redan ar tillgodosedda i bosattningskommunen.
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Kartlaggningen ar genomford utifran intervjuer med representanter for samtliga
socialforvaltningar i Hallands lan, ett bostadsbolag i varje kommun samt alla kvinnojourer
I lanet. Verksamheterna kontaktades via epost med information om bakgrunden till
regeringsuppdraget samt forfragan om att delta i en digital intervju kring kartlaggningens
fragestallningar, vilka ocksa redovisades. For att na relevanta intervjupersoner inom
socialforvaltningarna kontaktades chefer och medarbetare som lansstyrelsen tidigare haft
kontakt med gallande vald i néra relationer. Bostadsbolag och kvinnojourer kontaktades
via e-postadress pa verksamheternas webbsidor.

Intervjuerna bokades in, 90 minuter for socialforvaltning respektive kvinnojour och 60
minuter for bostadsbolag. De valde sjalva vilken eller vilka personer som skulle delta i
intervjun. Namnas bor att samtliga intervjupersoner fran socialtjansten, i olika grad, arbetar
med klienter som har erfarenhet av vald i nara relationer. | nagra fall skickades paminnelse
ut vilket resulterade i att samtliga inbjudna deltagit i kartlaggningen. Vid bokningen via
Teams fick intervjupersonerna en Powerpointpresentation som inneholl information om
regeringsuppdraget och vilka frageomraden som skulle tas upp under intervjun. Syftet med
utskicket var att intervjupersonerna skulle fa mojlighet att forbereda sig. Intervjuerna, som
spelades in med intervjupersonernas godkannande, skrevs ut och skickades for
genomlasning till alla som intervjuats. Inspelningarna raderades efter utskrift.

Kartlaggningen ar helt och héllet en redogdrelse och sammanstéllning av
intervjupersonernas erfarenheter och reflektioner, materialet har inte analyserat ytterligare.
Rapporten ar en beskrivning pa dvergripande niva i lanet, enskilda verksamheter omnamns
inte. Del 1 bestar av lansstyrelsen i Hallands svar pa regeringsuppdraget och finns saledes i
den nationella rapporten. | denna regionala publikation har texten kompletterats med citat
fran intervjuerna. Del 2 ar en beskrivning av intervjupersonernas erfarenheter och
reflektioner som ligger utanfor regeringsuppdraget, men tangerar fragan om stadigvarande
boende och kartlaggningens dvriga omraden. Rapporten beskriver ocksa i storre
utstrackning kvinnojourernas och bostadsbolagens erfarenheter och reflektioner.

Resultatet av kartlaggningen i Halland redovisades vid ett digitalt mote den 9 februari
2022. Inbjudan skickades till samtliga intervjupersoner samt till de som inom Hallands
kommuner arbetar med valdsutsatta och barn, chefer, politiker, bostadsbolag och
kvinnojourer.

Del 1.Lansstyrelsen i Hallands lan - svar pa
regeringsuppdraget

Kommuners tillgang till skyddat boende

Samtliga kommuners socialtjanst uppger att de alltid har mojlighet att skyddsplacera, vilket
i det akuta skedet oftast ar pa narliggande kvinnojour eller privat skyddat boende. Utifran
denna forsta placering utreder socialtjansten situationen och behovet av fortsatt skydd. For
manga valdsutsatta sker forflyttning till annat boende redan inom ett eller tva dygn, andra
stannar pa den forsta placeringen under ett par veckor medan socialtjansten utreder
situationen ytterligare. Nagra valdsutsatta behover sa starkt skydd att de omedelbart
placeras langt fran sin hemkommun. Om den forsta placeringen inte ar optimal pabdrjas
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eftersokningar av lampligt skyddat boende dér individens behov kan tillgodoses. Det &r
valdigt fa som placeras i narheten av sin hemkommun. | majoriteten av fallen ligger det
skyddade boendet minst ett par timmar bort, ofta i en annan del av Sverige.

For att fa tillgang till skyddat boende hor samtliga kommuner av sig till boenden som de
anvant tidigare och ar ndjda med, nagra har upphandlade boenden. Socialtjansten tar dven
hjéalp av kvinnojoursorganisationer och Boende-Jouren, en ideell férening som pa uppdrag
av myndigheter kostnadsfritt formedlar skyddade boende 6ver hela Sverige. | den
kontakten beskriver socialtjansten vilka kriterier som behdver uppfyllas for den som ska
placeras. Déarefter far de ett antal forslag som grundar sig pa boendenas egna beskrivningar
av verksamheten. Det som styr val av boende ar de valdsutsattas behov av sarskilda
kompetenser, det geografiska laget och var det basta skyddet kan erbjudas. Kommunerna
ar i allmanhet n6jda med kvaliteten pa de boenden som de anvant. “Jag har aldrig varit
missndjd med samarbetet med ett skyddat boende. Vi har samma vision, vi arbetar for
samma sak. Det har oftast varit valdigt valdigt bra. Man har sina favoriter. Men ofta nar
vi placerar pa nytt stélle sa bakar de ihop det vi vill ha, de tar in folk extra for att
tillmotesga behov och dnskemdl. ” Trots allt, det finns ofta en viss osakerhet vid
placeringar pa ett boende som kommunen inte anvént tidigare.

Beroende pa skyddsbehov anvands aven tillfalliga boenden sasom vandrarhem, stugor eller
jourlagenheter. I Halland finns ett forslag till 6verenskommelse att kommunerna ska bista
varandra med tillfalliga boenden. "Infor placering i skyddat boende gors alltid en risk- och
skyddsbedomning. Det &r inte alltid det basta for familjer med barn att bo i skyddat
boende. Stuga med sjalvhushallning kan vara ett alternativ for en del.”

Vid placering upprattar socialtjansten och det skyddade boendet en vardplan och ett avtal
skrivs dar det framgar vad som &r socialtjanstens ansvar, boendets ansvar och individens
ansvar. | vardplanen finns alltid en plan for stadigvarande boende och malet pa sikt ar ett
forstahandskontrakt.

Valdsutsatta i skyddat boende — sarskilt sarbara grupper

De flesta som soker skyddat boende &r valdsutsatta kvinnor, eventuellt med medféljande
barn. Att skyddsplacera dessa innebér sallan nagra problem, men nér de som behdver
skydd &ven har annan problematik och andra behov minskar antalet skyddade boenden som
kan ta emot.

Att skyddsplacera man kan innebéra vissa svarigheter. Det finns boenden som inte tar emot
méan, men det har gatt att 16sa nar det har behovts. Samtliga kommuner uppger att de
placerar utifran individen eller familjen och forsoker tillgodose de behov som finns pa
bésta satt. Detta innebér att hbtqi2 som sérskilt utsatt grupp inte ses som en svérighet. De
kommuner som har placerat valdsutsatta med fysisk funktionsnedsattning har erfarenhet av
att boenden i allmanhet &r bra pa att tillganglighetsanpassa och att de har god kompetens,
men att det kan vara svart att veta vilka dessa boenden ar. Samma sak géller boenden som
tar emot valdsutsatta med psykisk funktionsnedséttning. For de som &r utsatta for

2 Ett paraplybegrepp fér homo- och bisexuella, trans=definition uttryck av sitt kén, queer =bryta mot
normer, intersexpersoner=medfott atypiskt avseende kdnshormoner, kortlar och organ
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hedersrelaterat vald och fortryck behover hansyn tas till att de ofta har bott pa flera orter,
vilket innebar en 6kad risk att bli upptéckt. Dessutom &r det ofta ett stort antal personer
som utgor hot for de utsatta. “Hedersvald ar en utmaning, de vi traffar varje dag inom
socialtjansten till exempel inom ekonomiskt bistand. Upptécker vi vald dar? Vi ar
medvetna att detta absolut ar ett forbattringsomrade inom socialtjansten. De som sjalva
soker for valdsutsatthet hjalper vi, men 6vriga? Vi borde ha fler hedersarenden nar vi ser
hur vdar kommun dr sammansatt, men vi har vdldigt fa.”

Barns rattigheter anses av alla intervjupersoner som ett omréde i behov av utveckling.®
Socialtjanstens barnhandlaggare &r alltid inkopplade nér barn foljer med forélder till
skyddat boende, detta blir dock séllan en langvarig insats. Eftersom barn pa skyddade
boenden inte ar placerade, utan medfdljande till valdsutsatta vuxna, finns risk att barn inte
far sina behov tillgodosedda géllande insatser i form av till exempel samtal och
traumabehandling. Dessutom, en del boenden saknar barnkompetens. ”Barn- och
familjeenheten utreder. Men vid lang placering pa skyddat boende avslutas utredningen.
Uppfoljning av barnen blir lidande. Skyddet &r ok men barnens perspektiv tappas. ”

Hur barns rétt till forskola, skola och att fa traffa kompisar tillgodoses &r beroende av det
enskilda boendets agerande. Utifran var det skyddade boendet ar belaget kan framfor allt
tillgang till kompisar innebéra mer eller mindre svarigheter. Att ta med sitt husdjur innebéar
ofta en stor trygghet for saval barn som vuxna. Nar familjen far plats pa ett boende som
inte tar emot husdjur finns risk att den vuxna véljer att inte lamna hemmet.

En annan situation som innebdr ett dilemma &r hur kontakt och umgénge med den andre
foraldern ska ske. Nar barn pratar med eller traffar sin andre foralder ar det svart for dem
att veta vad de kan berétta om och det finns risk att de rojer det skyddade boendet. Detta ar
en orimlig situation som inte &r férenlig med barns réttigheter.

Aven om alla kommuner redan gér ménga bra saker for barn sa var alla 6verens om att
barns rattigheter ar nagot som de behdver arbeta mer med. ”Det éir svdra och stora frdgor,
vi behover generell bli battre pa detta och kritiskt granska oss sjalva avseende
barnkonventionen.” En av kommunerna beskriver att de bildat ett konsultativt team som
tacker olika professioner. “Ndr ett barn placeras samlas teamet for att bevaka nér
utredning ar i gang. De samlas ocksa nar utredningen &ar pa vag att avslutas och
diskuterar vad som ska handa harnast. ”

Det &ar ovanligt att aldre soker socialtjansten pa grund av valdsutsatthet och behov av skydd
men socialtjansten har kunnat vidta de atgarder som kravdes, ibland med vissa svarigheter.
Tillgangen pa platser minskar nar det foreligger speciella omsorgshehov eller att boendet
behover vara anpassat for fysisk funktionsnedsattning. Om en person pa aldreboende ar
valdsutsatt av sin partner kan situationen l6sas genom att en av dem flyttar till annat
aldreboende. Det faktum att relativt fa aldre soker socialtjansten pa grund av valdsutsatthet
ansags som en viktig fraga att arbeta vidare med. “Alder spelar ingen roll. Det finns god
tillgang till skyddade boenden. Men vi har valdigt fa aldre som soker skydd, det ar sallan
vi kommer i kontakt med dem. Vi har funderat dver vad det beror pa. Det senaste aret har

3 L5stips om barnens perspektiv: Min tur att berétta. Barns réster om att leva med vald. En rapport frdn BRIS
och Sveriges stadsmissioner, 2020
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vi haft tva klienter som varit 70 +, 80+. De hade varit i relationen hela livet. Tragiskt &
ena sidan men fantastiskt att de efter ett helt liv ta klivet ur. De &r ofta i beroendestéllning
till den som utévar valdet. Det &ar svart for oss att komma at och fraga néar anhoérig ar med
i hemmet vid vara hembesok. Valdsutvaren kontrollerar all post, den valdsutsatta har
inga kontakter utat, far inte komma till socialtjansten, men socialtjansten far komma
hem...... men dd finns den anhorige ddr och da sdger den valdsutsatta ‘Jag har det sd bra
s&". Om den som dir vdldsutsatt sjilv inte pratar blir det svdrt.”

Att ta emot valdsutsatta med missbruks-beroende problematik kraver att boendets ledning
och personal har kompetens inom omradet, darmed minskar antalet méjliga boenden for
denna grupp. En annan anledning till svarigheter med placering ar att det ar olampligt att
blanda barnfamiljer med denna typ av problematik. Flera av kommunerna lyfte fragan om
att behandlingshem som dven har skyddsaspekt skulle kunna vara ett alternativ. De tog
ocksa upp svarigheter med placering av valdsutsatta som har behov av psykiatrisk véard*
och vad som hénder om den psykiatriska problematiken ar véldigt omfattande.
Ménniskohandel och prostitution berdrdes i alla intervjuer. Ingen kommun har erfarenhet
av sadan skyddsplacering, men de menar att socialtjansten skulle kunna bli béattre pa att
fanga upp dessa grupper.

Kommunernas insatser

Insatser for att hjdlpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende

De flesta valdsutsatta i Halland placeras inte i skyddat boende som ligger i narheten av
hemkommunen. De mest utsatta kan inte heller atervanda efter skyddsplaceringen.
Omvant, de som behdver hjalp till stadigvarande boende i Halland har oftast sin
hemkommun ndgon annanstans i Sverige. Arbetet for socialtjansten kring stadigvarande
boende handlar foljaktligen om olika kategorier av insatser som behdver handlaggas pa
olika satt; Valdsutsatt som ar pa vdg in i kommunen, antingen genom stod fran ett skyddat
boende eller genom ansdkan enligt 2 a kap. 8 § (2) Socialtjanstlagen; Valdsutsatt
kommuninvanare som behover stadigvarande boende pa annat hall i Sverige; Valdsutsatt
kommuninvanare som kan stanna kvar i sin hemkommun men behdver stadigvarande
boende.

Samtliga kommuner uppmuntrar valdsutsatta tidigt under skyddsplaceringen att stalla sig i
bostadsko och att soka egen lagenhet. | regel har det skyddade boendet uppdrag fran
socialtjansten i den skyddsplacerades hemkommun att ge stod i sokandet av stadigvarande
boende. Detta underlattar eftersom hemkommunen inte har lokalk&nnedom dar den
valdsutsatta dr placerad. De flesta skyddade boendena har upparbetade kontakter med
bostadsbolag. En del boenden uppger bostadsgaranti, men i intervjuerna med socialtjansten
framkom en viss osdkerhet kring vilken standard dessa boenden har.

Nar valdsutsatta blir placerade langt ifran sin hemkommun innebér det ofta storre
svarigheter att fa stadigvarande boende i annan kommun. Ofta blir de kvar langre pa det
skyddade boendet &n vad de hade behovt. Det finns manga faktorer att ta hansyn till vid
stadigvarande boende. En familj kan inte flytta vart som helst, inte minst kan det vara

4 Lastips: Att stélla frdgor om valdsutsatthet som en del av anamnesen. NCK rapport 2010:4
Kapitel 19. Valdsutsatthet bland kvinnor som vander sig till psykiatrisk vard.
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problematiskt for familjer med barn dér det finns en process kring umgangesratt eller
vardnadstvist, men dven det nya boendets narhet till férskola och skola har betydelse.

Samtliga kommuner tillhandahaller insatser fér stadigvarande boende. De mindre
kommunerna har oftast lattare att ordna lagenheter &n de strre som oftare har brist pa
lagenheter. Flera kommuner i Halland tar emot ansokningar i enlighet med 2 a kap. 8 § (2)
SoL. De inleder en utredning och bedémer huruvida ansékningen ska godkénnas eller inte.
En av dessa kommuner menar att Kompotten, en samverkan mellan kommuner for att bista
valdsutsatta som behover byta bostadsort, ar val inarbetad, och darmed till god hjalp i
sadana arenden. Andra kommuner har inte lika mycket erfarenhet av att arbeta i enlighet
med lagen. En tanke som kom upp &r att det borde vara den placerande kommunen som ska
ge stod till valdsutsatta att Iamna den kommun de bott i.

Det forekommer fortur genom bostadsbolag, men inte i alla kommuner. | samtliga
kommuner har socialtjansten nagon form av avtal med bostadsbolag om tillgang till
lagenheter. De flesta 6verenskommelser innebér att en andel av ldgenhetsomsattningen
under foregaende ar anvands i kommunen for sociala kontrakt/andrahandskontrakt, men
inte bara for valdsutsatta. Nagra av kommunerna i Halland har boendepedagoger eller
boendehandlaggare som arbetar specifikt med boendefragor.

Den enda sarbara grupp dar det kan bli extra svarigheter gallande stadigvarande boende ar
for personer som lever med missbruk-beroende. Ingen av kommunerna uppgav extra
svarigheter utifran andra sarbara grupper. Nar en person behéver tillganglighetsanpassning
pa grund av funktionsnedsattning ordnas detta genom samarbete mellan kommun och
bostadsbolag. | de fall en specifik lagenhet anses olamplig med avseende pa personens
funktionsnedsattning gar det att l6sa genom att personen erbjuds annan lagenhet.

Insatser fran andra aktérer

Samtliga intervjuade bostadsbolag tillhandahaller lagenheter till socialtjansten som utifran
sin kompetens fordelar boenden. Samtliga bostadsbolag ser valdsutsatthet som ett stort
samhallsproblem som de pé olika satt arbetar med och de har god kdnnedom om
orosanmalan for barn som riskerar att fara illa. Kvinnojourerna, liksom andra skyddade
boenden uppréttar avtal med socialtjansten att vid skyddsplaceringar ge stod i
bostadssokande.

Boendeinsatser till den som utsatt narstaende for vald

Ingen av kommunerna har nagra strukturerade insatser for att valdsutsatta och barn ska
kunna bo kvar i den egna bostaden genom att valdsutdvaren flyttar. Det finns exempel pa
att valdsutovare tillfalligt har flyttat till kompis eller foréldrar, i enstaka fall till
referensboende. Flera kommuner forsoker motivera valdsutovare att flytta, men bara i de
fall dar de som utsatts for vald kan bo kvar i sin hemkommun. Samtliga intervjupersoner
lyfte just detta, att flytta pa valdsutovare ar endast relevant nar det inte finns risk for
fortsatt vald. Nagra uttryckte att om det 6verhuvudtaget ska komma i fraga vid risk for
fortsatt vald, kravs en organisation och en tatare samverkan dar polis och kriminalvard ska
inga.

Pa fragan om boendeinsats till valdsutdvare skulle kunna villkoras med att valdsutGvaren
gar i behandling, finns i allméanhet en osakerhet hur det skulle kunna genomforas.
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Socialtjansten i en kommun menar dock att det skulle kunna fungera eftersom de har goda
erfarenheter av den strukturerade behandlingsmetoden ATV, Alternativ Till Vald. Grunden
for att kunna erbjuda behandlingsinsats ar dock att valdsutévaren ar medveten om
situationen och beredd att ta emot behandling. Samtliga socialtjanster i Halland arbetar
med valdsutévare och dr pa vég att starta en gemensam gruppverksamhet. En svarighet ar
att valdsutovare sallan soker hjalp pa socialtjansten pa grund av valdet, men nar det finns
barn i familjen 6ppnas en mojlighet att na valdsutévaren for att informera och motivera till
behandling. Alla bostadsbolag som intervjuades reflekterade kring sin del, till exempel hur
hyresavtal som inte sallan star pa valdsutovaren ska l6sas.

Samverkan

Socialtjénsten anser att samverkan internt i allménhet ar god, men att det finns
utvecklingsmaojligheter avseende struktur, skrivna avtal och rutiner samt
kompetenshdjning. Nagra av kommunerna har tagit fram en handlingsplan kring vald i nara
relationer inkluderat hedersrelaterat vald och fortryck, men arbetet med stadigvarande
boende for valdsutsatta kan fortydligas. Socialtjansten har ingen strukturerad samverkan
med kommuner utanfor lanet, endast kring enskilda &renden. Inom lanet finns ett visst
samarbete, till exempel kring jourlagenheter, men &ven kring stadigvarande boende.
Socialtjénsten i de mindre kommunerna uttryckte férdelar med en liten kommun, de kdnner
varandra vél, det ar latt att samarbeta och dessutom finns oftast lediga lagenheter.

Négra av Hallands kommuner ar med i Kompotten. Detta fungerar mestadels val men nar
en valdsutsatt person ar placerad pa ett skyddat boende i en kommun som inte &r med i
Kompotten, kan det innebara att den valdsutsatta behover flytta ytterligare en gang. Déarav
borde kommuner som ar med i Kompotten i forsta hand skyddsplacera i kommuner som
ocksa ar med i Kompotten. Detta motiverar till att skapa en nationell samverkan for alla
kommuner kring stadigvarande boende for valdsutsatta. Ett par av kommunerna i Halland
som inte alls k&nde till Kompotten menade att en nationell samverkan skulle 6ka
mojligheterna for likvardiga insatser. Vi dr inte med i Kompotten men det var en kommun
som horde av sig och fragade oss. Vi fick alltsa kannedom om Kompotten tack vare den
kontakten. Vi undrade forst vem star bakom, men det verkar ju valdigt bra. Hur ska detta
kunna spridas? Vi vill veta mer men eftersom det r hemligt, hur kommer vi i kontakt med
Kompotten? Vi &r jatteintresserade av att vara med. Man maste vara dppen for samarbete
for att kunna fd hjdlp tillbaka.”

Kvinnojourerna samarbetar med socialtjansten kring enskilda arenden men har ingen
samverkan med bostadsholag. Ingen av de intervjuade verksamheterna har nagon specifik
samverkan kring stadigvarande boende med civilsamhéllesorganisationer. Inte heller
utifran sarskilt utsatta grupper.

Socialtjansten och bostadsbolagen har sedan flera ar tillbaka regelbundna avstamningar
och daremellan vid behov, oftast &r det samma personer som ingar. Bade socialtjanst och
bostadsbolag &r dver lag ndjda med samarbetet, men 6nskar stérre kinnedom om och
forstaelse for varandras uppdrag och verksamheter. Inget av bostadsbolagen har samverkan
kring stadigvarande boende med bostadsbolag i andra kommuner. Daremot har de
kommunala bostadsholagen regional samverkan kring fragor som handlar om bolagens
uppdrag. Fragor om vald i nara relationer generellt har tagits upp i dessa sammanhang. De
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har dven samverkan med Sveriges Allmannytta men inte gallande boende for valdsutsatta.

Hinder och utmaningar i arbetet

Socialtjansten anvéander mycket tid for att hitta lampliga skyddade boenden. Det finns en
viss osédkerhet kring kompetensen pa de boenden som socialtjansten inte placerat pa
tidigare, aven nar de far forslag via Boende-Jouren eller via upphandling. En
professionalisering genom tillstandsprévning och tillsyn bér kunna bidra till 6kad sakerhet
och omfatta medmansklighet, lyhdrdhet samt att se till den enskilda individens situation,
behov och 6nskningar. “Det dr en utmaning. Hur vet vi att det skyddade boendet har
kompetens? Vi kan i och for sig sdkra upp genom att anvanda jourernas
rekommendationer. Vi skapar relationer med nagra boenden som klarat svara arenden, vi
véljer dessa om det ar mojligt. Men vad som helst kan vara ett skyddat boende. Vi
bombarderas med forslag och reklam. Allt pa pappret later bra, det &ar svart att bedéma
boenden utifran det. Vi ar inte dar hela dygnet. Hur kvalitetssakrar man ett skyddat boende
egentligen? Tillstandsprévning vore kanske inte sa dumt. Men det maste absolut inte vara
personer som &r utbildade i sju ar. Valdsutsatta behover personer som kan sta dar och
lyssna, som har en viss nivd pda kompetens.”

Under intervjun med kvinnojourerna diskuterades for- och nackdelar med
tillstandsprovning for skyddade boenden. En kvinnojour menade att for dem skulle det
innebdra att de behdvde forbéttra sin verksamhet och att det kunde vara positivt. En annan
kvinnojour menade att en kvinnojour ska arbeta for just valdsutsatta kvinnor medan privata
skyddade boenden tar emot aven andra. Tillstandsprévning skulle darfor paverka
kvinnojoursrorelsen negativt, det skulle bli en resursfraga om sma kvinnojourer skulle
kunna vara kvar.

En annan utmaning ar socialtjanstens ansvar i fragan gallande skyddat boende.
Verkligheten ar inte svart eller vit, skyddat boende, samtalsstdd eller inget. Socialtjanstens
arbete kring vald i nara relationer kan utvecklas och det behdvs en storre flexibilitet i
insatserna.

Ekonomi &r ofta ett stort problem for att kunna fa en bostad och forsorjning. Nar det galler
ekonomiskt bistand arbetar socialtjansten numera mot arbetsmarknad vilket riskerar att
forsamra for valdsutsatta som speciellt i borjan av sitt uppbrott sallan har ork eller formaga
att ta tag i sin situation. Andra utmaningar som togs upp var socialtjanstens organisation i
allménhet, kommunens storlek, resurser, bostadsmarknaden samt socialtjanstens
mojligheter till insatser for att hjalpa valdsutsatta som inte motsvarar hyresvardarnas krav.

Samtliga intervjupersoner inom socialtjansten har erfarenhet av kommuner som avslagit
ansokningar i enlighet med 2 a kap. 8 § (2) SoL, ibland utan att ha inlett en utredning och
ibland pa felaktiga grunder. Vi har tagit emot véldsutsatta frdin andra kommuner, kanske
for att vi ar en liten kommun. Men vi har haft jattestora svarigheter att fa hjalp fran andra
kommuner. Problemet uppstar nar ansékningar hanteras pa valdigt olika satt. En del
kommuner svarar inte ens pd en ansékan”. A andra sidan finns det ocksé exempel pa nér
det fungerar bra. Som i nedanstaende fall nar socialsekreteraren blev positivt 6verraskad.
“Jag ska berdtta om ett fdrskt drende ddr jag tog pa mig hela “skyddsutrustningen’. Jag
var taggad med argument men det gick klockrent. Svaret var, ja kom in med ansokan sa
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hjdlper vi henne. Jitteroligt ndr det dr sa. Da blir man jdtteglad.”

Kommunerna i Halland anser att om tillampningen av lagen ses éver kan det bli tydligare
vad som géller. De menar att om kommunerna i Sveriges arbetar i enlighet med 2 a kap. 8
§ (2) SoL skulle valdsutsattas mojligheter till stadigvarande boende oka. Detta i sin tur
skulle minska risken att valdsutsatta och barn vistas i skyddat boende onddigt lange. Att fa
tillgang till eget stadigvarande boende paverkar majligheterna till studier, arbete, forskola,
skola, kompisar fér barnen, socialt natverk och att kunna pabérja ett nytt liv. Dessutom blir
det betydligt mer kostnadseffektivt for socialtjansten och samhallet att valdsutsatta far eget
boende, dven om det kraver fortsatta insatser fran kommunen. For att alla kommuner ska
kunna arbeta i enlighet med lagen kravs en analys av vilka konsekvenserna skulle bli, inte
bara ndr det kommer till att ordna stadigvarande boende. N&ar en kommun tar emot nya
invanare kravs mojligheter inte minst till arbete, forskola, skola samt hélso- och sjukvard.
Ett forslag som kom upp vid nagra av intervjuerna var att ta fram ekonomiska incitament
for kommunerna, vilket har visat sig effektivt gallande andra malgrupper och arendetyper.
”Det stora problemet dr de som behéver flytta mellan kommuner. Det finns en sdrskild
paragraf, att du kan fa insatser och hjalp med boende i annan kommun. Utifran den
forsoker manga soka. De flesta kommuner avslar en sddan ansékan. Det blir lite som “Vem
vill ha Svarte Petter” Det blir ju lite sd med de har personerna, att de skjuts ju runt. Det &r
manga olika delar som behoéver fungera, langt ifran bara bostad. Arbete, skola for barnen,
barnen behdver barngrupper, umgéangesstéd om barnen ska traffa den som utsatt familjen
for vdldet, hela paket. Det dr inte bara boende, det dr sd himla mycket mer.”

Framgangsfaktorer och goda exempel

De framgangsfaktorer som i storst utstrackning diskuterades under intervjuerna, oavsett
verksamhet, var vikten av bra samverkan internt och externt, saval inom en kommun och
ett lan, som nationellt. Men dven betydelsen av struktur, kompetens, tydliga avtal och
rutiner samt att arbeta utifran den enskilda individen, med den personens unika
forutsattningar. Nagra av kommunerna har boendehandlaggare eller boendepedagog vilkas
insatser ar mycket vardefulla for att tillsammans med den som &r valdsutsatt ordna
stadigvarande boende.

En av kommunerna i Halland har en kommunovergripande samordnare for vald i nara
relationer. Uppdraget har stor betydelse for allt arbete i kommunen, inte bara inom
socialtjansten. Det bidrar naturligt till en utdkad och forbattrad samverkan mellan olika
forvaltningar, vilket forbattrar aven mojligheterna till att ordna stadigvarande boende for
valdsutsatta. Att kommunen har en samordnare ger ett vardefullt helhetsperspektiv. Fragan
om vald blir hogst levande och kommer hogt upp pa agendan vilket bekréaftas av ytterligare
en hallandsk kommun som arbetat en langre tid for att fa okad forstaelse generellt for
folkhalso- och samhallsproblemet vald i nara relationer. ”Framgdngsfaktorer kring allt
arbete med vald i néra relationer handlar inte bara om vad tjanstepersoner inom
socialtjansten gor utan ocksa om politiken. Det har har inte kommit till av en slump, vi har
slitit ganska hart och det finns en forstaelse kommunovergripande. Vi har satt
vdldsproblematiken pd kartan. Det handlar inte lingre om att, utan hur.”

Del 2. Ovriga erfarenheter och reflektioner
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Ovanstaende kartlaggning ingar i den nationella rapporten som &r lansstyrelsernas svar pa
regeringsuppdraget 2021-06-03 A2021/01299.

Under intervjuerna med kommunernas socialtjanst, bostadsbolag samt kvinnojourer kom
det upp en hel del narliggande &mnen och reflektioner som kan vara vardefulla att belysa i
denna regionala rapport. Intervjupersonerna beskrev bade utmaningar och mojligheter for
valdsutsatta som ar i en sa svar situation att de behover fly fran sitt hem.
Intervjupersonerna beskrev dven hinder och majligheter avseende problemomradet i
allménhet samt i relation till verksamheternas arbete.

Aven del 2 ar helt och hallet en redogorelse och sammanstillning av intervjupersonernas
erfarenheter och reflektioner, materialet har inte analyserat ytterligare.

Socialtjanstens erfarenheter och reflektioner

Forbattringspotential kring arbetet med vald i nédra relationer

Socialtjansten ger stod till valdsutsatta nar de behover fly sitt hem men problemen bérjar
langt innan. Socialtjansten behdver i storre utstrackning stélla rutinmassiga fragor om vald
i nara relationer till klienter och det finns definitivt en forbattringspotential. Valdsutsatta
kvinnor och barn uppmarksammas i allmanhet véal inom socialtjanstens verksamhet och de
flesta vet att de kan vanda sig till dit for att fa stod.

Déremot finns det grupper som uppmarksammas i mindre utstrackning, sasom aldre,
funktionsnedsatta, utsatta for hedersrelaterat vald och fortyck samt de som utsétts for
méanniskohandel och prostitution. Dessa grupper soker séllan hjélp utifran valdsutsatthet
men manga av dem finns inom kommunens verksamheter av andra anledningar. Dessa
individer har hittills inte fatt frigor om vald i den utstrackning som de borde enligt
Socialstyrelsens rekommendationer till socialtjansten. Att stélla rutinméssiga fragor om
vald inom socialtjansten &r saledes ett utvecklingsomrade for att kunna uppmarksamma
vald i ett tidigare skede, langt innan behov av skyddat boende upptrader.

Att mojliggora stadigvarande boende for valdsutsatta som flytt sitt hem ar beroende av
tillgang pa bostader. P4 manga hall &r det bostadsbrist och darmed langa bostadskoer. En
annan konsekvens av bostadsbrist ar att ménniskor som lever i destruktiva relationer inte
kan separera. De har helt enkelt svart att hitta nytt boende, a&ven om de skulle ha bade ork
och ekonomi att dela pa sig. Att fortsétta leva i en destruktiv relation innebar risk for vald
och att redan pagaende vald eskalerar.

Nar valdet gatt sa langt att valdsutsatta behdver fly sitt hem till skyddat eller annat
tillfalligt boende ar ekonomin och sjalvfortroendet ofta i botten hos den som dr utsatt.
Detta gor det svart att soka stadigvarande boende pa egen hand. Dessutom, den enskildes
situation handlar om s& mycket mer &n boende. Ytterligare en aspekt som kan forsvara
situationen ar att valdsutsatta och deras eventuella barn klumpas ihop med alla andra
grupper inom socialtjansten som behover stdd i sin livssituation. Ekonomiskt bistand ar en
mojlighet, men de regler som finns &r inte alltid forenliga med gruppen valdsutsatta. ~’Det
ar sa trakigt att behova kampa a klienters vagnar nar det galler ekonomin, det &r ett
jattestort problem med bade bostad och forsérjning. Valdsutsatta gor inte alltid som
reglerna séager, en del har inte formagan, da far de avslag och sa far de borja om via
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kommunens véxel. Dessutom, ska man behdva gora sig av med allt man &ger innan man
kan soka ekonomiskt bistand efter tre manader?”

For att samhallsproblemet och folkhalsoproblemet vald i néra relationer ska kunna minska
behdvs en bredare kunskap och forstaelse inom kommunerna, vilket ar en utmaning.
Webbutbildning om vald, som tagits fram av NCK - Nationellt centrum for kvinnofrid,
skulle kunna utgdra en bra grundutbildning och ligga i Kompetenstrappan for alla
medarbetare i en kommun. Webbutbildningen &r forst och framst framtagen for
socialtjansten men fungerar dven for andra kommunala verksamheter sdsom
raddningstjanst och aldreboende. Att ha grundlaggande kunskap om vald ska inte vara
kopplat till en viss profession. Vem som helst kan fa fortroende fran nagon som har
erfarenhet av vald, oavsett om det handlar om vald under uppvaxten, valdsutsatthet eller
eget valdsutovande. Aven de som inte arbetar i direkt kontakt med kommuninvanare skulle
ha nytta av att forsta vad vald i nara relationer handlar om, vad de skulle kunna géra om de
ser nadgon som ar utsatt eller traffar nagon som berattar om vald. “Att i dessa Iiigen veta
vad som behdver goras och vart man ska vanda sig ar avgorande for att de med erfarenhet
av vald ska kunna fa stod och hjalp. Samhallet i stort, bade kunskapsméssigt och
engagemangsmdssigt, ligger pd mdngas bord...att kunna se vilket stort samhdllsproblem
detta dr...Det har hint mycket, men vi dr langt ifran i mdl.”

Mer &n bara skyddat boende

Socialtjénsten i Halland har alltid haft moéjlighet att skyddsplacera oavsett vilket
skyddsbehov individen eller familjen haft. Dock kan specifika behov och geografisk
placering innebéra vissa svarigheter initialt, vilket framgar tidigare i rapporten. Det finns
emellertid annan problematik kopplat till skyddat boende. De flesta som soker stod for vald
har inte ord eller begrepp for att de utsatts for vald, de behdver bara fa sin vardag
bekriftad. Att i det skedet pressa en individ med att sdga “det forstir du vil att du ar
valdsutsatt” kan skapa skuld. Det ar inte sallan en utmaning att fa valdsutsatta att vilja vara
pa skyddat boende, det ar ett stort steg att Iamna. Nar valdsutsatta soker stod men ar
ambivalenta till skyddat boende ar det béttre att hjalpa till med ett boende som kan
accepteras i stallet for att valdsutsatt och eventuella barn flyttar tillbaka till den person som
utovat valdet. Dessutom, det &r sa mycket annat som behdvs for att valdet ska upphéra.
“"Man behover hitta I6sningar sd att man inte stinger in sig och tinker att skyddade
boenden ar enda I6sningen. Alla i hela kommunen behover tanka, inte bara enheten som
arbetar med placeringar och samtalsstéd. Man behdver vara mer fantasirik och flexibel.
Vira system dr for fyrkantiga, vi behover i stillet se att vi har ett gemensamt ansvar”.

Under socialtjanstens utredning i samband med skyddat boende upptécks ibland att det
finns brister i foraldrarollen. Bristerna kan bero pa det trauma som valdsutsattheten orsakat
eller det sattet familjen levt pa. Exempel pa detta kan vara att mannen i familjen statt for all
barnuppfostran och att den valdsutsatta kvinnan inte orkar eller klarar av den nya
situationen utan stod. En annan utmaning ar att de som placerats inte ska fastna i den
trygghet som skyddade boenden ofta utgér. Inte heller ska en placering avslutas nar det
finns risk att valdsutsatta inte kan hantera den nya situationen. Det ar mycket som ska
handa under en skyddsplacering, valdsutsatta ska fa mojlighet att prata om och bearbeta
valdet men aven forberedas pa att flytta till annan ort och med stod fran personalen soka
lagenhet. "Det dr nog mycket svarare dn ndgon av oss kan forestdlla oss, att starta om
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allting. Men, klokt att férbereda i tid. Personen maste kanna sig trygg att andra sin
tillvaro.”

En utmaning for socialtjansten &r nar ett skyddat boende som socialtjansten tidigare kéant
fortroende for inte langre motsvarar de behov som valdsutsatta har. Ett skyddat boende
som fran borjan fungerat bra kan fungera mindre bra eller daligt vid byte av personal.
Andra tillfallen da socialtjansten behover hitta nya skyddade boenden &r nar en kommun
anvant ett enskilt boende under lang tid. Nar flera valdsutsatta fran en kommun varit
placerade pa ett specifikt boende finns det risk att boendet rojs.

Socialtjansten i Halland har ocksa manga bra erfarenheter kring arbetet med skyddat och
tillfalligt boende. Skyddade boenden &r ofta valdigt serviceinriktade. De hdmtar upp
valdsutsatta infor skyddsplaceringen, gor bra uppféljningar, bistar valdsutsatta avseende
kontakt med myndigheter, bank och att soka lagenhet. For de valdsutsatta som far ett
tillfalligt boende i nagon form fungerar det mestadels bra med uppféljningar och
samtalsstdd fran socialtjansten och praktisk hjalp utifran behov. Kommuner kan dven
erbjuda moblerade lagenheter dar valdsutsatta och eventuella barn, efter riskbedémning,
far mojlighet att leva ett mer normalt liv an vad ett skyddat boende kan erbjuda.

En viktig del i stodet till valdsutsatta handlar om sociala natverk. De flesta valdsutsatta
som placeras pa skyddat boende pa annan ort an sin hemkommun saknar detta. De
skyddade boendena pa den nya orten har bade mojligheter och ett visst ansvar att knyta upp
bade vuxna och eventuella barn till olika sociala aktiviteter, nitverk och foreningar.

Svart att na valdsutovare

Bakgrunden till att fragan om att flytta pa valdsutévare ar med i regeringsuppdraget ar
betéinkandet ”Att bryta ett vdldsamt beteende” (SOU 2018:37). Dér gors bedomningen att
”personer som har utsatt narstaende for vald, och som bor tillsammans med den eller de
som blivit utsatta, av kommunen bor hanvisas till tillfalligt boende i de fall det ar lampligt
med hénsyn till sakerheten for de valdsutsatta och andra omstindigheter.”

| samband med intervjufragan enligt ovanstaende betankande, tog flera kommuner upp att
de sédllan kommer i kontakt med dem som ar démda for brott. Valdsutévare som gatt i
behandling inom kriminalvarden kanske inte alls har intresse av behandlingskontakter
inom socialtjansten eftersom de ser sig som fardigbehandlade. Fragan som socialtjéansten
darmed stéller sig, hur ska en sadan boendeinsats utformas. Socialtjansten har endast
kontakt med domda valdsutévare i de fall det finns barn i relationen.

Ytterligare aspekter som kom upp var svarigheter att fa valdsutovare att flytta, vilket skulle
kunna bli nast intill omojligt om valdsutdvaren inte erkanner valdshandlingarna. Det
faktum att valdsutovaren flyttar fran ett gemensamt hem kan ocksa innebara forsvarande
omstandigheter. Valdsutovaren kan se det som en réattighet att besoka sin tidigare bostad
och det finns exempel pa valdsutévare som havdat att det forsvunnit saker fran den tidigare
gemensamma bostaden, vilket resulterat i rattsliga processer.

Sammanfattningsvis, fragan om att flytta pa valdsutévare orsakade mycket diskussioner
under intervjuerna. “Ndr detta forslag kom tinkte jag, sdaklart ska den valdsutsatta inte
behdva flytta. Men samtidigt blev jag lite triggad av hur man ens kan foresla det har
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I6sningen, fattar ni inte vad det handlar om? Fér mig blir det sa...det dr svart... HUr
manga skulle detta kunna galla? Hur ska vi bedéma risk? Vi maste skydda sa att
vdldsutsatta inte blir ihjdlslagna.”

Samverkan med civilsamhallesorganisationer

Kartlaggningen skulle ocksa svara pa fragan om kommuners samverkan for att hjalpa
valdsutsatta personer att ordna stadigvarande boende. Intervjuerna med socialtjansten kom
dock aven att handla om samverkan for att valdsutsatta ska kunna bli en del av ett nytt
socialt natverk. Vi skulle behdva ha en mycket titare samverkan med civilsamhdllet. Om
vi kunde paketera det pa ett bra satt ar det nog manga som skulle vilja hjalpa till, vara
forsamlingar, privata foretag, Lions.”

Stod och natverk behovs framfor allt eftersom de som varit valdsutsatta blir otroligt
ensamma. De har behovt lamna sitt sammanhang, den valdsamma relationen har isolerat
dem fullsténdigt. Nar de val blir fria kan den sociala strukturen vara helt sonderslagen,
manga star utanfor arbetsmarknaden. Att man hamnar i ett sammanhang ar A och O for
att kunna laka. Att skapa relationer med andra som du kan anfortro dig at, att ha nagon att
vanda sig nar man star infor olika vardagliga beslut. En del har aldrig tagit beslut och da
blir alla beslut blir stora. Socialt niitverk ger utrymme att vixa och fa sjdlvfortroende.”

“Socialtjcinsten ska vara en del i den valdsutsatta personens liv ett kort tag, men de vill
garna halla kvar i oss om de inte har nagon annan. Flera kommer tillbaka och soker upp
vara medarbetare. Det handlar om att tidigt fa in insatser med civilsamhallet sa att de kan
skapa egna nya sociala natverk.

Vi behover ta oss tid for att arbeta upp den har samverkan pa ett strukturerat satt, men det
finns inte speciellt mycket luft i systemet. En sddan har arbetsuppgift, som egentligen
skulle kunna ge sa mycket tillbaka i andra &ndan, faller mellan stolarna.”

Framgangsfaktorer och goda exempel

| regeringsuppdraget ingick att stalla fragor om framgangsfaktorer och goda exempel kring
stadigvarande boende for valdsutsatta. Precis som under évriga frageomraden kom det upp
saker i intervjuerna som inte direkt svarar pa uppdraget, men som anda ar varda att namna
eftersom de har med valdsutsattas situation att gora. Vad kan underlatta for valdsutsatta
som behdvt fly sina hem?

En framgangsfaktor &r uthildning och 6kad kompetens, vilket tidigare beskrivits. Flera
kommuner skulle vilja ha tillgang till 6kad specialistkompetens, till exempel
traumabehandling. Gruppverksamhet for valdsutdvare i Halland ar ett lansovergripande
arbete under utveckling som ocksa upplevs bade viktigt och positivt. En av kommunerna
beskrev mycket positiva erfarenheter av samarbete pa enhetschefsniva vilket inneburit att
de hittar och identifierar behov tillsammans med kollegor och medarbetare. Det handlar om
att forsoka se mojligheter och fa med sig andra. "Det dir delvis darfor vi har haft sadan
framgang i samarbetet med vart bostadsbolag. Vi kan presentera ett behov, sa har tanker
vi sa, skulle ni vilja vara med, skulle vi kunna gora nagot tillsammans?

Flera kommuner beskrev former av samverkan kring vald i nara relationer som inte
specifikt handlar om boende, men som bidrar till att forbattra situationen for manniskor
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med erfarenhet av vald. Samverkan handlar om att vald i nara relationer ska finnas pa allas
agenda — Folktandvard, BVC, polis, brandkar, aldreboende, skola och elevhélsa med flera.
Vald i nara relationer ar en gemensam fraga att arbeta med, inte minst utifran ett
forebyggande perspektiv. Arbetet varderas hogt nar omradet ar prioriterat pa ledningsniva
och pa politisk niva.

Ett bra exempel pa bade framjande och forebyggande arbete ar Barn i vald (BIV), en
pedagogisk utbildning som vander sig till foraldrar efter en orosanmaélan. Utbildningen
bestar av tre tillfallen dar barnens foraldrar traffar en socialradgivare.
Utbildningsmaterialet som de gar igenom handlar bland annat om vald mot barn och
valdets konsekvenser pa bade kort och lang sikt. Uppstarten for insatsen var att
socialtjansten identifierade ett behov, att det tidigare var manga som tackade nej till insats
efter orosanmalan. Utbildningen, som varit i gang i cirka tre ar, har fatt mycket bra
feedback fran de som deltagit. Manga har uttryckt att utbildningen skulle kunna utgéra
nagon form av foraldrakorkort. Manga har efter utbildningsinsatsen tagit hjalp for egen del
eftersom de kommit till insikt att det &r vald de utfort. En idé som ar &n mer framjande och
forebyggande vore att foréldrar sjalva ska kunna anmala sig till insatsen.

Kvinnojourernas erfarenheter och reflektioner

Barns situation

Barn far i allmanhet for lite uppmarksamhet pa skyddat boende. Barn, oavsett alder
behdver prata och dven sma barn kan vara véldigt verbala och beratta saker. Vad barn
berattar kan vara svart att hantera eftersom det kan vara sadant som skulle kunna anvéandas
i en rattegang. Det blir inget naturligt samtal med barn nar personalen pa kvinnojour maste
hélla igen”. Personal inom kvinnojourer skulle behdva ha utbildning i att prata med barn,
till exempel “Trappan modellen™. Sjalva utbildningsinsatsen, resa, boende och mat blir
snabbt dyrt, darfér vore digitala utbildningar en bra 16sning. Huvudsaken &r att personalen
fa riktiga verktyg, en bra utbildning som &r baserad pa hur bra samtal med barn kan se ut i
verkligheten, inte bara i teorin.

Kvinnors situation

Det &r en trygghet att fa plats pa skyddat boende i ett akut skede, men det ar ett stort steg
att bestamma sig for att inte flytta hem igen. Nar vistelsen pa skyddat boende eller
tillfalligt boende blir langvarig, eller om kvinnan behover flytta runt, Gvervéger en del
kvinnor att flytta hem. Om de flyttar tillbaka till den som utsatt dem for vald kan de kanna
att de inte kan soka pa kvinnojouren igen, darfor ar det viktigt att beratta att de alltid &r
valkomna tillbaka, oavsett vad som hander. ’Det kéiinns skont att de vagar komma
tillbaka...vi brukar sdga att dérren alltid &r 6ppen, du kan alltid ta kontakt med oss. Vi
finns alltid hdr, vad du dn viljer sa finns vi hdr. ~ Superviktigt att sdga det varje gang.”

Valdsutsatta kvinnor behover stod pa manga sétt, inte minst kanslomassigt. “Kvinnojourer
arbetar med hjartat. Jag vill inte dra alla 6ver en kam, men ibland hér man om skyddade

> Trappan dr en modell for krissamtal med barn som upplevt vald i sin familj. Den utvecklades av Ridda
Barnen i slutet av 1990-talet. Barnsamtalen utgér en del av socialtjanstens och organisationers storre
arbete med valdsutsatta familjer. En forutsattning for samtalen &r att barnets trygghet och sikerhet
beaktas.
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boenden som inte ar sa bra. Alla arbetar inte med hjartat. Ar du inte dar och ar engagerad
sd stannar inte kvinnan kvar i boendet.”

Valdsutsatta kvinnor som flyttat fran sin hemkommun till skyddat boende, tillfalligt
boende eller stadigvarande boende i annan kommun behdver bo néra forskola, skola, arbete
och vardcentral. De maste pa ett rimligt satt kunna anvanda kollektivtrafik. ”De ska inte
behodva ta en buss till dagis och en annan buss til/ jobbet, och sd tar detta tre timmar.... De
som inte har forutsattningar ekonomiskt, bil och kdrkort maste bo i en tatort sa att deras
vardag blir enklare.”

Att flytta till en ort dar man inte har nagon forankring kan vara skrammande. Ett alternativ
som forekommer ibland &r att kvinnan mellanlandar pa en kvinnojour i den nya kommunen
och darifran etablerar kontakt med socialtjanst, vardcentral, forskola och skola. Det kan for
en del bli en lugnare och tryggare start pa den nya situationen. Av denna anledning kan det
innebéra en trygghet att fa ett stadigvarande boende som ligger i samma kommun som
boendet dér de varit skyddsplacerade.

I de fall kvinnan och hennes partner dger boendet gemensamt kan kvinnan raka illa ut pa
flera satt. Om hon ska bo kvar och kdpa ut sin valdsutévande partner kan hen krangla till
processen, till exempel genom att inte lamna in papper i tid eller véagra att skriva pa
dokument. Samma forhalning kan ske om valdsutdvaren ska kopa ut sin partner, detta kan i
sin tur leda till att den valdsutsatta inte kan fa ut nagra pengar for att kunna skaffa en egen
bostad.

Gillande forlaget att flytta pa valdsutdvare i enlighet med betdnkandet ”Att bryta ett
valdsamt beteende” (SOU 2018:37) ser kvinnojourerna bara en mdjlighet till en sddan
l6sning — i de fall nar valdet ar situations-betingat. Allt vald dar det forekommer svartsjuka
och kontroll innebér en risk. Aven om valdsutovaren skulle fa kontaktférbud eller fotboja
vore det for riskabelt. ”Kontakforbud dr bara en pappersprodukt. Det mdste finnas
konsekvenser fOr att bryta mot ett kontaktforbud. Vi ser en stor risk att trakasserierna
eskalerar nar man flyttar pa valdsutovaren, det kan eskalera ordentligt. Nej forslaget om
att flytta pa valdsutovaren for att den valdsutsatta och eventuella barn kan bo kvar &r...inte
latt.”

Myndigheter

Valdsutsatthet skulle i hogre utstrackning kunna uppmarksammas inom socialtjansten.
Exempel pa detta &r nar en utredning inleds pa grund av missbruk eller orosanmélan. Om
paret sitter i samma rum, tillsammans med socialsekreteraren, kan den valdsutsatta inte
beratta om situationen i familjen. Den valdsutsatta kanske till och med kanner att hen
maste skydda valdsutévaren av nagon anledning. Mot bakgrund av detta ar det viktigt att
socialtjansten har enskilda samtal med bagge parter flera ganger. | vérsta fall kan
gemensamma samtal utgora ett hot mot den som &r valdsutsatt. ”Man behover lisa mellan
raderna och inte bara se henne som hysterisk. Hon ar helt forstord och vet inte vad hon
ska géra, hon vet att han skulle kunna géra vad som helst.”

Ett annat omrade for diskussion under intervjuerna med kvinnojourerna var fragan om

dokumentation inom socialtjansten, i vilken omfattning valdsutévaren kan lasa

utredningar. Vilka begrepp som anvands i dokumentation, saval inom socialtjansten som
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rattsvasendet har ocksa betydelse. Nar vald uttrycks med begrepp som
”samarbetssvarigheter”, 1 stillet for vad det egentligen handlar om, kan hela utredningen

bli vinklad.

Kvinnojourerna i Halland arbetar med beddmningsinstrumenten FREDA och PATRIARK
for att utreda hotbilden vid placering pa det skyddade boendet, i syfte att bedoma
skyddsbehovet. Intervjupersonerna menade att det forekommit att kvinnojourers
bedémningar har anvants i socialtjanstens utredningar, vilket de stéller sig fragande till.
Kvinnojourerna traffar sa gott som aldrig valdsutdvaren och kan darfor inte ha nagot grepp
om helheten. “Ibland kan det vara en mamma som hatar barnens pappa, utredningen dr
inte tillrackligt bra nar inte vard, skola och partner ar involverade. Vi alla ar tillrackligt
kompetenta men det ar inte ratt, ingen av oss ar en utredande enhet. Vi kan aldrig ha
helhetsbilden.”

Samverkan

Kvinnojourerna i Halland tillhér Unizon och samarbetar med varandra. De har &ven ett
visst samarbete med jourer inom ROKS. Det &r en styrka att ha ett natverk och att kunna
ringa till andra kvinnojourer men en mer strukturerad samverkan hade varit en styrka for
alla, &ven kring utbildningsinsatser. Digitala utbildningar ar en framgangsfaktor, inte minst
okar detta tillgangen till utbildning for de mindre kvinnojourerna, bade avseende ekonomi
och personalresurser.

Samverkan mellan Hallands kvinnojourer och varden fungerar bra, att ha en specifik
vardcentral att samarbeta med ar mycket vardefull. Valdsutsatta kan snabbt fa tid till lakare
och psykolog, besok pa BVC och Folktandvarden. Denna samverkan underlattar for alla.

Kvinnojourernas samverkan med Relationsvaldteam fungerar i allméanhet bra. Att
valdsutévare numera kan fa samtal och behandling kan vara nyckeln som gor att
véaldsutsatta vagar berdtta den faktiska beréttelsen och inte ’linda in den i bomull”.

Stadigvarande boende

Osakerheten for valdsutsatta, att inte veta om det tar tva eller sju manader innan det finns
en majlighet till ett eget boende, innebér stora svarigheter att starta ett nytt liv.
Léakningsprocessen kan inte komma i gang férran man ar pa plats i ett stadigvarande
boende. Att dessutom ha kravet pa sig att soka boende &r tufft for manga. ”Vad ar
meningen med att soka tio lagenheter i manaden. Att hitta en lagenhet &r som att hitta en
nal i en hostack. En del bostadsbolag kraver en inkomst som ar tre ganger storre an hyran.
Det ar tufft. Ekonomiska valdet satter kappar i hjulet. Det har med att hitta stadigvarande
boende ar ett stort problem. Det &r forst nar man har ett eget boende som man kan ta tag i
évriga bitar i sitt maende och sitt liv. Den valdsutsatta kan inte ens fa kontinuitet i varden,
till exempel inom narsjukvarden och vuxenpsykiatri. Varje gang hen behover flytta ar det
som att bérja om fran bdérjan igen. Kniven mot stupen. Varije nej till att fa lagenhet blir ett
slag 1 ansiktet och trycker ned en i skoskaften igen.”

Hela tidsperioden fran skyddat boende till stadigvarande boende &r en enda lang vantan

vilket paverkar hur valdsutsatta och barn mar. ”’Det vore virdefullt med en gemensam

handlingsplan kring individen — skyddat boende, socialtjansten och polisen. Som det ar

idag ar det trogt. Att inte fa fram besked kring olika grejer blir en paspadning av det
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’

trauma den vdldsutsatta varit med om. Det finns ingen deadline.’

Nar valdsutsatta soker bostad kan det finnas en del forutfattade meningar om risk for
svarigheter och brak i det nya boendet. Kvinnojourer och skyddade boenden kan vara en
hyresreferens for valdsutsatta. Nér en valdsutsatt med eventuella barn fatt en lagenhet och
det fungerar bra, da gar det ofta lattare att fa tag pa lagenhet till nasta familj. "De
bostadsbolag som haft forutfattade meningar kan da inse hur lite bekymmer det faktiskt
innebar att lata en valdsutsatt fa ett hyreskontrakt. De har inga vilda fester. Om man ser
valdet och vagar prata om det, sa vagar man mer.”

Nar valdsutsatta val har landat i sin nya livssituation och ar fardiga for eget boende ska det
inte behova ta sa lang tid. Alla skulle tjana pa ett smidigare system. “Ju lingre tid det tar
ju mer kostar det. Hela samhallet drabbas i slutanden. Det kostar for mycket att ha en
kvinna i skyddat boende, hon maste ut och starta sitt liv, det handlar om hennes
vdlmdende, att orka.”

Det vore vérdefullt med ett nationellt strukturerat bredare natverk for stadigvarande
boende. Aven de som inte behdver flytta langt i vag skulle kunna fa méjlighet till 1agenhet
genom ett sadant natverk. Det skulle kunna fungera som Migrationsverket boendedel - var
vill man bo, vilka andra st&der kan vara aktuella, var har man sitt natverk? Man skulle
kunna fa ange vissa preferenser, till exempel fem kommuner och motivera varfér man vill
flytta till ett visst stélle. "Jag forstar inte problemet. Jag menar det hinder ju 6ver hela
landet, hela tiden, kvinnor som behéver byta ort. Det hinder ju hela tiden overallt”.

Bostadsbolagens erfarenheter och reflektioner

Samverkan

Det finns en stor vilja hos bostadsbolagen att hjalpa till med stadigvarande boende for
valdsutsatta men i de flesta fall sker detta utifran en tydlig modell och struktur.
Bostadsholagen tillhandahaller lagenheter medan socialtjansten har kompetens kring
familjen eller individen. Socialtjansten har ansvaret och personalen har rétt professioner for
att kunna prioritera vilka som utifran deras beddmning ska fa en lagenhet. | de sma
kommunerna finns det oftare lediga lagenheter &n i de storre. Nar socialtjansten i en liten
kommun tar kontakt med bostadsbolaget kan de ofta ordna en lagenhet pa relativt kort tid.
Sammanfattningsvis, bostadsbolagen i Halland upplever att deras samverkan med
socialtjanst generellt fungerar bra, verksamheterna kompletterar varandras professioner.
"Var uppgift dr att vara en stadig fastighetsdgare som oppnar upp mojligheterna och har
en kollektiv kompetens tillsammans med socialforvaltningen. Det &r socialtjansten som
hanterar lagenheter nar hyresgasten behdver andra insatser. Vi som bostadsbolag ska
tillhandahalla lagenheter enligt avtal, vi kan vara snabba, vi kan vara flexibla men vi ska
inte blanda oss i de mjuka viirdena.” Nagra kommuner har boendepedagog eller
boendehandléggare, en uppskattad och bra resurs. ”"Boendepedagoger tillhér inte
socialtjansten men &r en brygga mellan oss och socialtjansten. Vi traffar dem och
diskuterar de hyresgéaster som kan behdva stod. Vi avhyser i stort sett inga hyresgéaster
eftersom boendepedagogerna aven arbetar forebyggande. Virldens bdsta investering.”

Flera bostadsbolag uttryckte beundran for socialtjanstens arbete, de inser socialtjanstens
utmaningar och svarigheterna kring arbetet med valdsutsatta. ”Beundrar socialtjinsten.
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Antingen far de kritik i media for att de inte gjort nagot eller sa far de kritik for att de gjort
for mycket.”

Barns rattigheter

Bostadsbolagen arbetar inte specifikt for barn i valdsutsatt familj, de arbetar for alla barn
som bor i bostadsbolagets lagenheter. Barnkonventionen ar relativt ny for de flesta. Ett av
bostadsbolagen beréttade att de tagit fram en checklista som anvénds vid alla beslut som
galler barn, for att gora sa bra arbete som mojligt for barnen. Utdver strukturella beslut
kring bostadsbolagets bestand tas barns upplevelser och uppfattningar i beaktande. Vi
fokuserar pa vad barn tycker ar bra eller daligt i omradet. Vi har bjudit in till traffar med
lekar och tavlingar. Vi har ocksa haft forslagslador déar barn kan lamna sina idéer om vad
vi skulle kunna gora. Vi far in lite roliga forslag, barn ar valdigt kreativa. Detta gor vi for
alla barn.”

Det ska mycket till innan ett bostadsbolag avhyser en familj. Det finns tydliga rutiner for
att inga barn ska behdva bli utan bostad. Samtliga bostadsbolag har god kompetens kring
orosanmalan for barn som riskerar att fara illa men menar att aterkommande
utbildningsinsatser och diskussioner pa arbetsplatsen &r viktiga.

Utmaningar

Bostadsbolagen far en hel del samtal fran fortvivlade manniskor som behéver hjéalp med
boende, det handlar inte bara om valdsutsatta. Dessa samtal ar kanslomassigt svara da de
som ringer ofta har en tilltro att det ska l6sa sig om de ringer det kommunala
bostadsbolaget. Dessa fragor ligger helt klart utanfér bostadsholagens ansvar och uppdrag.
Bostadsbolagen ska tillhandahalla lagenheter till socialtjansten som i sin tur ska se till den
enskildes eller familjens behov. For att bostadsbolagen ska kunna skota sitt uppdrag
behdver de folja sina riktlinjer, att gora individuella prévningar kring vem som ska fa
lagenhet skulle inte fungera. Intervjupersoner fran bostadsbolagen framhdll dock att i
samtal med valdsutsatta kravs ett bra bemotande, att den som ringer kéanner sig bekraftad
samtidigt som hen forstar att fastighetsholaget inte ar deras I6sning. Det ringer manniskor
fran hela Sverige, d&ven om det star tydligt pa bostadsbolagets webbsida vad som galler.
”Nar man ar i akut behov av boende &r det latt att tycka att ens egen situation ar speciellt
viktig, att det kan viil bostadsbolaget fixa...Det ar alltid trakigt for oss att behdva hanvisa
vidare. Men vi ar leverantdren av bostader, vi hanterar inte det andra, vi bistar med
lagenheter nar behovet finns. Vi blir ju klart valdigt involverade i och med att manniskor
hor av sig, det finns mycket énskningar och kéinslor...”

Samtliga bostadsbolagen anmaler vid oro for barn som riskerar att fara illa. Alla anstéllda
vet vad som galler men det finns inte direkt nagra skriftliga rutiner. Upprepade
utbildningsinsatser fran kommunen vore bra, kring hur de ska géra och vad de ska tanka
pa. Bostadsholagens personal har inte tystnadsplikt men det finns en 6verenskommelse om
att inte sprida saker utanfor organisationen. Har har chefer en viktig uppgift att avlasta
medarbetare.

En annan utmaning handlar om hur ett bostadsomrade ska se ut avseende hyresgaster,
deras bakgrund, socioekonomi med mera. Om manga av socialtjanstens klienter bor i
samma bostadsomrade kan det finnas en viss risk att bygga upp nagot som skulle kunna bli
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ett problem. ”Hur sammanscittningen i bostadsomradet ser ut behdéver ses 6ver nar man
tar in en ny hyresgast. Man kan inte sétta en person med missbruksproblem i ett hyreshus
dar det redan finns en boende med ett sadan problematik. Men, sa lange kommunen star
for kontrakten sa brukar vi kunna l6sa situationen. Det ar valdigt fa ganger vi behover
neka ndagon boende.”

Nagra bostadsbolag har funderingar kring huruvida de ska ansluta sig till "Huskurage”, den
ideella organisationen som verkar for att forebygga, forhindra och stoppa vald mot
narstaende genom att sprida kunskap och metoder till grannar, bostadsbolag och
kommuner. Vi har haft uppe det hir med Huskurage. Ska vi vara med pa det eller inte, dr
det bra eller daligt. Vi vacklar lite i den fragan, det handlar om sékerhet. Vad ska vi
uppmuntra vara hyresgdster att géra? Hir behovs mer kunskap.”

Valdsutovare

Samtliga intervjuade uttryckte att det i grunden &r en véldigt bra idé att den som utsatt sin
partner eller familj for vald ska uppmanas eller motiveras att flytta. Men alla uttryckte oro
for vilken risk det skulle innebéra for valdsutsatta och eventuella barn. Dessutom, ”Hur
skulle det fungera i praktiken? Det kan inte heller vara bostadsbolagens ansvar att fa
valdsut6varen att flytta, det borde vara socialtjanstens ansvar. Liksom hur valdsutdvaren
ska uppmanas att sdga upp sig fran ldgenhetskontraktet...det dr en problematik som inte vi
ska driva.”

Bostadsholagen menade att den har idén anda skulle kunna fungera i teorin. Den som ska
bo kvar kan automatiskt ta dver kontraktet, lagenheten behdver inte ga ut pa 6ppna
marknaden. Det kan dock vara problematiskt for valdsutsatta att ta 6ver kontrakt pa grund
av ekonomiska svarigheter, men det kan lésas genom sociala kontrakt.

En aspekt som flera bolag kom in pa under intervjuerna ar att fastighetsagare kan avhysa
den som brukar vald. ”Om det skett ndgot i hemmet har vi laglig ratt att avhysa, sa lange
som den valdsutsatta gor en polisanmélan. Da skickar man en tydlig signal nasta gang det
héiinder. Kontraktet éverldts pd den andra familjemedlemmen.” Vid ett sadant
avhysningsarende kopplas hyresnamnden in vilket kan ta upp till sex manader. Med den
tidsaspekten, och om det dessutom finns risk for fortsatt vald, forefaller den basta
I6sningen vara att den som ar valdsutsatt flyttar.

Vald i ndra relationer i allmdnhet

Flera av bostadsbolagen 6nskar kompetenshajning kring vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald, d&ven om det egentligen inte ingar i deras uppdrag att ha kunskap inom
omradet. Nagra bostadsbolag beréattade att framfor allt fastighetsskdtare har fatt utbildning
kring att mota personer med psykisk ohalsa samt utbildning kring hot och vald pa
arbetsplatsen. Att fa 6kad kunskap kring sadant som man méter i sitt arbete kan leda till
okad trygghet och forstaelse, men ocksa skapa nya infallsvinklar. Ett bostadsholag
uttryckte funderingar kring vad de skulle kunna géra utifran bolagets policy. ~Overlag,
amnet vald i nara relationer, alla skulle kunna skriva under pa att det ska vara prioriterat.
Om vi framéver skulle géra om var uthyrningspolicy skulle vi kunna relatera mer till
gruppen valdsutsatta. De behover lite hjalp for att fa det att funka, speciellt nar det ar barn
inblandade. Det finns en stor fordel med att prioritera en sadan har grupp och det kanns
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som att risken att det skulle utnyttjas ar valdigt liten.”

Stadigvarande boende

Som beskrivits tidigare, bostadsbolagen i Halland samverkar pa olika satt med
socialtjansten for att valdsutsatta ska kunna fa stadigvarande boende. Det finns dock
erfarenheter av att en del valdsutsatta ar oroliga, just p4 grund av véaldet, att "komma in i
socialtjanstens rullar” och 2 sitt namn dér. Vi har var policy, om man inte har
ekonomiska mojligheter, da kan vi inte ge ett forstahandskontrakt. Det &r inte alltid de vill
kontakta socialen. Vi kan ge den rekommendationen men vill de inte, sd kan vi inget géra.”

Aterigen, bostadsholagens samverkan med socialtjansten och sociala kontrakt fungerar for
det mesta valdigt bra inom respektive kommun. Genom detta kan valdsutsatta fa stod att
forandra sin livssituation och pa sikt kunna klara sig sjalva. Under intervjuarna uppkom
aven reflektioner huruvida kommuner och regioner 6ver hela Sverige skulle kunna arbeta
med fragan ur ett nationellt perspektiv, for att ytterligare mojliggora for valdsutsatta och
barn att fa ett stadigvarande boende.

Lansstyrelsens avslutande kommentarer

Stort tack till alla verksamheter och intervjupersoner i Hallands Ian som bidragit till ett
omfattande material for den har kartlaggningen.

Del 1 av rapporten ingar i lansstyrelsernas svar pa regeringsuppdraget som resulterade i
den samlade redovisningen Kartlaggning av kommuners insatser for att hjalpa valdsutsatta
personer med eller utan barn att ordna stadigvarande boende efter vistelse i skyddat
boende eller annat tillfalligt boende, Diarienummer: 801-6109-21, vilken redovisades for
regeringen 2022-03-31.

Del 2 utgor lansstyrelsen i Hallands l&ns regionala rapport som i stdrre utstrackning an i
del 1, beskriver kvinnojourernas och bostadsbolagens erfarenheter och uppfattningar. Den
beskriver dven fragestallningar som ligger utanfor regeringsuppdraget, men tangerar fragan
om stadigvarande boende och kartlaggningens évriga omraden.

Resultat och analys av denna rapport utgor ett viktigt underlag for fortsatt arbete inom
omradet. Kartlaggningen &r genomford av Eva Wendt, leg. sjukskoterska, leg. barnmorska
samt dr. i medicinsk vetenskap, pa uppdrag av lansstyrelsen i Hallands lan.

Slutligen, flera av intervjupersonerna uttryckte att det kdndes meningsfullt att bidra till den
har kartlaggningen och att det dven tillférde positiva aspekter for personen sjalv och for
verksamheten de arbetar i.
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