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Foérord

Viéld i ndra relationer ér ett stort folkhélsoproblem som
handlar om systematisk kontroll, krankningar, hot, isolering
och andra former psykiskt véld, fysiskt och sexuellt vald. Nar
den ena partnern i en relation utsitter den andra for vald,
vanligast 4r en man mot en kvinna, innebér det att barnen
i familjen lever med véld i sin vardag. Manga barn ar ocksa
direkt utsatta for vald mot sin egen person. Att leva med véald
har mycket starka samband, hos savil barn som vuxna, med
psykisk och fysisk ohilsa vilket orsakar stort lidande hos in-
dividerna sjdlva och stora kostnader fér samhallet.

Syftet med handboken ér att 6ka kunskapen kring véld i nira
relationer och att fler vildsutsatta, valdsutovare och barn
som lever med vald i sin vardag ska kunna identifieras och
erbjudas hjalp oavsett i vilken del av linet de bor. Handbo-
ken ska ge god kinnedom om olika parters roller och ansvar,
men dven ge vigledning i det fortsatta arbetet med lokala

handlingsplaner och rutiner inom den egna verksamheten.

Syftet med
handboken dr att dka
kunskapen kring vild

i ndra relationer.

Denna linsgemensamma handbok har utarbetats i sam-
verkan mellan Region Halland, kommunerna och Lanssty-
relsen i Hallands ldn efter ett beslut i Strategisk grupp dar
ldnets samtliga socialchefer och halso- och sjukvardsdirek-
toren deltar. Beslutet grundar sig dels utifran en tillsyn inom
omradet vild som gjordes av Socialstyrelsens/Inspektionen
for vard och omsorg inom en rad verksamheter i Halland
och dels utifran den kartliggning av arbete mot vald i néra
relationer som genomférdes i Halland ar 2012. Medel for att
arbeta fram en gemensam handbok kommer frin Region

Halland och Lénsstyrelsen.

Projektgruppen som drivit arbetet har bestatt av Katarina
Larborn, Hilso- och sjukvardsavdelningen, Josefin Levander,
Avdelningen for regional samverkan, Region Halland, Inger
Henriksson, Resurscentrum, barn, unga och familj, Laholms

kommun och projektledare Sigun Lilja frén Lansstyrelsen.

Arbetsgruppen som varit med och tagit fram material till
handboken utifrdn olika verksamhetsomraden har bestatt
av Eva Wendt, Kvinnohilsovard/Ungdomsmottagning, Ma-
rika Lewander, Gynmottagning/Kvinnohélsovard Hallands
sjukhus, Anne Hemberg, Tandvarden Nérsjukvarden Hal-
land, Evelina Jonsson, Akutkliniken Hallands sjukhus, Ma-
rie Bjerke, Vuxenpsykiatrin fran hilso- och sjukvérden inom
Region Halland, Tina Widén, Nérakuten Kungsbacka, Mia
Johansson, Forvaltningen for funktionsstod, Kungsbacka
kommun, Gunvi Jénsson och Asa Claesson, Avdelningen for
regional samverkan, Region Halland, Anette Ohlsson, Kvin-
nojouren i Falkenberg, Lennart Thorstenssson, Frivirden
samt Inger Ohlsson, vélds- och sexualbrottsroteln polisen.
Texten i handboken har sedan granskats av en referensgrupp

fran Nérsjukvérden och av Strategisk grupp i Halland.
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Sigun Lilja
Lanssamordnare for vald i nira relationer

Lénsstyrelsen i Hallands ldn
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1. Inledning

1.1. Lansovergripande handbok —
bakgrund och syfte

Mellan oktober 2011 och maj 2012 genomfordes en kartlagg-
ning inom vald i néra relationer i Halland. Man tittade da bl a
pa vilka verksamheter som erbjuder stod, vilket férebyggande
arbete som gors och hur behovet av kompetensutveckling ser
ut i lanet. Malet med kartldggningen var att sprida information
och inventera utvecklingsomraden som avser arbetet med vald

i ndra relationer, mans vald mot kvinnor och véaldsutévare.

Den genomforda kartliggningen, Socialstyrelsens tillsyner
och initiativ inom den statliga satsningen Sjukskrivnings-
miljarden (Unge, 2013), har identifierat behovet av en léns-
gemensam handbok med rutiner och processbeskrivningar

for verksamhetsstdd inom omradet vald i néra relationer.

Syftet med handboken é&r att uppna bésta moéjliga bemétande
och likvérdigt stod inom omradet vald i néra relationer oavsett

var i lanet du ér bosatt. Handboken avser personer Gver 18 ar.

Handboken ska ge god kinnedom om olika parters roll och an-
svar men dven ge en vagledning i det fortsatta arbetet med lo-

kala handlingsplaner och rutiner inom den egna verksamheten.

Ett forbattrat mottagande och bemétande av personer ut-
satta for vald i néra relationer forvantas bidra till 6kad hélsa
och forbittrade psykosociala forutsittningar for valdsutsatta

och deras familjer.

1.1.1. Vad ér vald i néra relation?

Begrepp kring vald ér ofta 6verlappande, men kan ha olika de-
finitioner. Definitioner av valdsbegrepp beskriver vilken sorts
vald det handlar om, vem eller vilka som utsitts och vem som
utévar det. Begrepp som ofta anvands dr méns vald mot kvin-
nor, vald i néra relationer och samkonat véld. En ofta anvind
overgripande definition av mans vald mot kvinnor finns i FN:s
deklaration om avskaffande av vald mot kvinnor, som antogs ar
1993 (FN, 1993). I den definieras mins vald mot kvinnor som:

”Varje konsrelaterad véldshandling som resulterar i fysisk,
sexuell eller psykisk skada eller lidande for kvinnor, samt hot
om sadana handlingar, tvang eller godtyckligt frihetsberd-
vande, vare sig det sker i det offentliga eller privata livet”

(svensk overséttning fran originalet, s.3).
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Denna definition dr dock for smal for att utgéra grund for
denna handbok som handlar om vald i nira relationer dar
bade man och kvinnor kan vara bade valdsutsatta och valds-
utovare. FN:s definition “méns vald mot kvinnor” ar dven for
bred f6r denna handbok eftersom &ven vald i det offentliga
livet ingar i den definitionen. Dérfér anvinds ocksa Per Is-
dals definition av véld, som ligger nira FN:s. Isdals defini-
tion dr konsneutral och den foresprakar en vid véaldsdefini-

tion som inrymmer ett stort antal olika handlingar:

”Vald ér varje handling riktad mot en annan person, som ge-
nom att denna handling skadar, smértar, skrammer eller kran-
ker, far denna person att gora nagot mot sin vilja eller avsta frén

att gora nagot som den vill” (Per Isdal, Alternativ till vald).

Okad hilsa och
forbdttrade psyko-
sociala forutsdttningar
for valdsutsatta och
deras familjer.

Nir det giller vald mot nagon som man har eller haft en
parrelation med dr “véld i néra relationer” ett vedertaget
begrepp. Det vald som dsyftas dr upprepat och systematiskt,
fysiskt, psykiskt och/eller sexuellt vald. Eftersom det allra
vanligaste nér det giller vald i ndra relationer dr att en man
utovar vald mot en kvinna anvinds dven, som ovan ndmnts,
begreppet “méns vald mot kvinnor” (Unge, 2013). Begrep-
pet néra relation inkluderar ocksa relationer mellan tva per-
soner med samma kon samt familjemedlemmar eller andra
nirstdende. Hedersrelaterat vald dr nér det ar planerat, kol-
lektivt, sanktionerat och beslutat i vissa fall kollektivt utdvat
och motiverat av forestallningar om en familjs/slédkts heder

och sociala overlevnad.



Vidare delas valdet in i tre komponenter: fysiskt, psykiskt
och sexuellt. Fysiskt vald &r varje form av oonskad fysisk
beréring och handling, som orsakar fysiska skador och fy-
sisk smarta. Psykiskt vald ar krankningar, som med ord och
handlingar riktas mot person, egendom eller ménniskovir-
de. Psykiskt véald kan dven handla om isolering, hot och kon-
troll av olika slag. Det psykiska valdet kan ocksa vara materi-
ellt sasom aggressiva handlingar riktade mot materiella ting
vilket skapar oro och ridsla. Det kan ocksa vara ekonomiskt,
i bemarkelsen att ekonomi anvands for att fa makt och kon-
troll 6ver den valdsutsatta. Sexuellt vald dr nar nagon blir
tvingad att delta i eller betrakta sexuella handlingar mot sin
vilja eller i oférenlighet med sin mognad (Isdal, 2002).

1.1.2. Grundprinciper fér det regionala arbetet:
Samverkan och samsyn

Samverkan dr nédvéandig for att komma i kontakt med och
arbeta med véldsutsatta, barn som bevittnat véild och valds-
utovare. Samverkan innebdr att anvinda specifika kunskaper
och resurser for att bedriva ett gemensamt arbete med véld
i ndra relationer. I sammanhanget dr det av yttersta vikt att
styrning sker dir ledningen aktivt driver pa samverkan och

stodjer dess utveckling.

Ett syfte med samverkan ér att synliggora de samverkande
parternas insatser s att dessa blir vilkidnda och anpassade
till malgruppens behov. Insatser for att arbeta med vald i
néra relationer innebdr att ett antal aktérer maste samverka.
Kommunerna har det yttersta ansvaret men andra verksam-

heter méste ta sitt ansvar.

De olika aktérerna bor utveckla en samsyn utifrdn sina olika
professioner och kunskaper, samtidigt som god tillit maste

finnas till varandras kompetenser och uppgifter.

1.2. Ansvar

Hilso- och sjukvarden har ett huvudansvar att:

« Forebygga, uppticka och identifiera den valdsutsatta

patienten och barn som bevittnat vald
o Professionellt bemoéta véldsutsatta

« Utreda, behandla och vid behov rehabilitera den
valdsutsatta

o Dokumentera skador som uppstar av vildsutsatthet

» Hanvisa och samverka med socialtjanst, och polis samt

andra relevanta samverkanspartners

o Anmiala till kommunens socialnimnd om ett barn

(0-18 &r) misstanks fara illa eller far illa

» Vid behov bistad som vittnesstod

Kommunen svarar for socialtjansten inom sitt omrade och
har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den
hjalp som de behover. Detta innebér dock ingen inskrank-
ning av andra huvudmans ansvar. Till socialndmndens upp-
gifter hor att verka for att den som utsatts for brott och den-
nes ndrstdende far stod och hjilp, vilket framgar av 5 kap. 11
§ SoL. Socialtjanstens skyldighet att hjélpa brottsoffer omfat-

tar valdsutsatta kvinnor och mian, samt barn.

1.2.1 Arbetsgivares ansvar

Under 1990-talet uppskattade Virldsbanken att det i in-
dustrialiserade linder 4r narmare en femtedel av forlorade
friskdagar som &r kopplat till konsrelaterat vald som framst
drabbar kvinnor i reproduktiv alder, men dven férekommer
i flera sérskilt utsatta grupper sasom samkonade, fysiskt och
psykiskt funktionsnedsatta, missbrukare/anhoriga, éldre,
etniska grupper bade minoritets och utomnordiska. I alla
sammanhang dér det finns misstankar om att arbetstagare
mar daligt eller far illa 4r det darfor viktigt att verksamhets-
chefen vagar stilla fragor kring det som han/hon befarar

medarbetaren utsitts for. Varningstecken kan vara:

 Upprepad korttidsfranvaro

o Léangtidssjukskrivning

o Svart att dandra schema eller byta turer/pass

o Svart att delta i aktiviteter utover arbetstid

o Partner himtar och lamnar alltid vid arbetet

o Tit telefonkontakt med partner under arbetspasset
o Stor ansvar f6r hem/partner/barn

o Partnern dr 6verbeskyddande eller kontrollerade
(Norrbottens ldns landsting, 2012)

Det ir viktigt att ge chefer stod och utbildning i att ta upp
dessa fragor med sina medarbetare och att det dven finns
stod i form av handlingsplaner och riktlinjer for arbetsgivare
inte minst inom de kvinnodominerade arbetsplatserna som

i offentlig forvaltning.
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1.3. Vald — Makt och kontroll

Anvinda hot och tvang
Uttalar hot om att gora na-
got for att skada partnern,
hotar att limna, hotar att
bega sjalvmord, hotar att
anmila till Socialtjansten,
far partnern att ldgga ner
atal, far partnern att bega
olagliga handlingar

Anvindande

av skramseltaktik

Skrams genom att anvanda
blickar, beteende och gester,
forstér egendom, misshandlar
husdjur, visar upp vapen

Ekonomisk misshandel
Hindrar partnern fran att
skaffa eller behalla ett jobb,
tvingar partnern att be om
pengar, ger veckopeng, tar
partnerns pengar, undan-
haller uppgifter om famil-
jens/hushallets ekonomi/
inkomster

Utnyttja kénsroller
Behandlar partnern som
servicepersonal, fattar alla
beslut ensam, beter sig
som chef i hushallet, defi-
nierar vad som ir kvinnans
respektive mannens roll

MAKT och

KONTROLL

Anvindande av
kdnslomissig misshandel
Trycker ner, far partnern
att kdnna sig dalig,
anvinder 8knamn, far
partnern att tro att hen ar
tokig, anvinder psykisk
misshandel, férolampar,
framkallar skuldkénslor

Isolering

Kontrollerar vad part-
nern gér, vad hen laser,
vart hen gér, begransar
partnerns fritid, anvan-
der svartsjuka for att
rattfardiga sitt agerande

Utnyttja barnen

Ger partnern daligt sam-
vete fér barnen, anviander
barnen for att vidarebe-
fordra meddelanden, be-
s6ker partnern upprepade
ganger for att trakassera,
hotar med att ta barnen

(www.domesticviolence.org. Svensk Gversittning: Josefin Levander)
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Férminska,

férneka, skuldbeligga

Far misshandeln att verka
som en petitess och tar inte

partnerns oro fér den pa allvar,

férnekar att misshandeln &gt

rum, éverfér ansvaret fér miss-

handeln, pastar att partnern
orsakat misshandeln



Icke-vald — Jamlikhet

Férhandling och rattvisa
Efterstravar 6msesidigt
tillfredsstéllande 16sningar
pa konflikter, accepterar
forandringar, ar villig att
kompromissa

Ekonomiskt partnerskap
Fattar gemensamma beslut
om pengar, ser till att bada
tjanar pa ekonomiska éver-
enskommelser

Delat ansvar

Kommer tillsammans éver-
ens om en rittvis férdelning
av arbetet hemma, fattar
familjebeslut gemensamt

Ansvarsfullt férildraskap
Delar pa ansvaret for férald-
raskapet, dr en positiv icke-
valdsam férebild fér barnen

(www.domesticviolence.org. Svensk Gversittning: Josefin Levander)

Icke-hotfullt beteende

Pratar och beter sig pa ett satt
som far partnern att kinna sig
trygg och bekvam med att ut-
trycka sig och géra saker

Respekt

Lyssnar pa sin partner
utan att déma, ir kdnslo-
méssigt forstdende och
bekriftande, virdesitter
asikter

Fortroende och stéd
Stéder partnerns mal

i livet, respekterar
personens ratt till egna
kinslor, vinner, aktivite-
ter och asikter

Arlighet och ansvarsfullhet
Accepterar ansvar for sig sjily,
erkanner tidigare anvidndande
av vald, erkidnner att hen har fel,
kommunicerar 6ppet och san-
ningsenligt

ICKE-VALD — JAMLIKHET



2. Att bli utsatt fér

psykiskt och fysiskt vald eller hot

2.1. Konsekvenserna av vald

Att leva i en relation dar det forekommer vald eller andra
Gvergrepp kan innebdra fysiska, psykiska, sociala, ekono-
miska och praktiska konsekvenser. Konsekvenserna kan
variera mellan olika personer, d v s vilka problem valdserfa-

renheten ger och hur de tar sig uttryck.

Det finns idag beldgg for att psykosociala belastningsfakto-
rer forekommer i hogre utstrickning bland personer som
har utsatts for véld av nérstdende dn bland personer som
inte har utsatts (Socialstyrelsen, 2011). De vanligaste sym-
tomen dr depression och angeststorningar, de valdsutsatta
kan dven drabbas av posttraumatisk stressyndrom (PTSD).
Det karaktariseras av att de ofta dterupplever valdshandelser,
kianslomassig avtrubbning och tillbakadragande. Patrangan-
de tankar och minnen, mardrémmar, dngest, 6kad vaksam-
het, sjalvforebraelse, forsimrad sjalvkénsla, irritation och
koncentrationssvarigheter hor ocksa till bilden. Sjalvmords-
tankar och sjalvmordsforsok forekommer. Sémn och dtstor-
ningar kan ocksé vara reaktioner pa vald och 6vergrepp, lik-
som minnesstorningar, stord tidsuppfattning, férvirring och

svarigheter att ta egna beslut.

Andra konsekvenser kan vara att personen maste flytta till
annan ort och dérigenom foérlora kontakten med slakt och
vanner. P4 grund av sjukskrivning kanske hen inte kan ar-
beta eller personen kan behdva flytta till ny bostad och far

darmed en forsimrad ekonomi.

Konsekvenserna kan dven vara att fornekas sociala kon-
takter utanfér hemmet, isoleras i bostaden och forlora sitt
nétverk. Rollen som forilder kan ifrdgasittas och formagan
att uppmirksamma barnens behov av stéd och hjélp kan

minska i en turbulent situation.

For personer som utsatts for hedersrelaterat vald kan de so-
ciala konsekvenserna bli stora om de tvingas bryta kontak-
ten med hela sin slakt for att fa skydd. (Socialstyrelsen, 2011)

2.2. Att bli utsatt for psykiskt och
fysiskt vald eller hot

Det ar viktigt att standigt ha ett sakerhetstank kring den som
ar utsatt for vald och omedelbart verka for att vildet upphor.
Det dr ocksa viktigt med forstaelse och medvetenhet kring
vad den drabbade varit med om och vilka konsekvenser det
fatt. Lyhordhet for valdets konsekvenser och sakerheten for
den som utsitts for vald ar av sirskild vikt. Inom omradet
Vild i ndra relationer finns ett morkertal, det ar svért att an-
mila nagon som man lever med och 4r psykologiskt bero-

ende av. (Rikskriscentrum)

Den valdsutsattas
vardag blir en vixling
mellan vald och virme,

mellan ris och ros.

Vildets normaliseringsprocess ar en teoretisk modell som
kan vara till hjdlp for att forsta varfor en valdsutsatt inte
limnar sin forovare. Det sker sma, stegvisa forskjutningar
och valdet omtolkas hela tiden. Beteende och handelser som
egentligen dr krinkande forefaller efter ett tag relevanta,
dédrav begreppet normalisering. Den valdsutsattas vardag
blir en véxling mellan vald och viarme, mellan ris och ros.
(Lundgren, 2004)

"Aven om det framkommer att kvinnan dr utsatt for véld, kan
det finnas personal som inte forstdr varfor hon dr kvar i rela-
tionen. Tvirtom kan de fraga sig varfor en valdsutsatt kvinna
inte ldimnar sin partner, utan att forstd att det dr en lang pro-
cess som bestdr av att fysiskt bryta relationen, att kinslomds-
sigt bli fri och att forsta vad man varit med om och definiera
det som vild” (Enander & Wendt 2013, s. 17)
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2.3. Konsskillnader i valdsutsatthet

Svensk och internationell forskning visar att grovt och upp-
repat vald i heterosexuella parrelationer i de flesta fall hand-
lar om méns vald mot kvinnor. Samtidigt visar undersok-
ningar att &ven man, savil hetero- som homosexuella, utsatts

for vald av sin partner och andra familjemedlemmar.

Det ar vanligare att min som utsitts for vald i nara relationer
uppger att de har utsatts for psykiskt snarare 4n fysiskt vald.
Det kan ta sig uttryck som verbala angrepp (forlojligande
och mobbning), isolering (social och ekonomisk), svartsju-
ka, hot om fysiskt vald, hot om skilsméssa och forstorelse av

personlig egendom.

Kvinnor utsitts oftare dn mén for grovt och upprepat rela-
tionsvald. Nér det giller lindrigare former av valdsutovande
(som att knuffa, kasta saker eller dra nagon i haret) drabbas
mén och kvinnor i liknande utstrickning. Mén utsétts dven
for sexuellt vald i nara relationer (framforallt i samkonade
relationer), sasom krankande sexuella handlingar, valdtikts-
forsok och véldtakt. (Nationellt centrum f6r kvinnofrid, 2014)

2.4. Vald mot djur och vald
mot minniskor

Det finns en stark koppling mellan vald mot djur och vald
mot ménniskor. Djuren kan anvindas som makt- och pa-
tryckningsmedel for att hélla den utsatta under kontroll. For
béde barn och vuxna kan djur betyda vildigt mycket och
ge dem en trygghetskidnsla. Om det forekommer vald och
overgrepp mot familjens djur finns det utifrdn forskning och

erfarenhet stor risk att &ven familjemedlemmar &r utsatta.

For att hjilpa valdsutsatta ménniskor och djur behover
bland annat socialtjinst, lansstyrelse, polis och kvinnojourer
samverka. Det behovs dven samverkan med boenden som

kan ta emot djur.

KONTAKTER

For att komma i kontakt med ett hem/boende som
tillfalligt kan ta hand om ett djur sé finns organisationen
VOOV (Veterindr omtanke om valdsutsatta djur).

Via deras hemsida (www.voov.nu) kan kontakt ordnas
med ett lampligt hem f6r djuret under tiden den valds-
utsatta vistas i skyddat boende.

(Lansstyrelsen i Hallands lan, 2013)
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3. Professionellt bemoétande

3.1. Bemétande av personer som
lever med vald

Att soka stod och hjélp nir man ér utsatt for vald ar for de allra
flesta ett stort steg. Professionella som arbetar inom réttsva-
sendet, polisen, hélso- och sjukvarden och socialtjdnsten be-
hover darfor god kunskap och medvetenhet kring véld i ndra
relationer for att den som ar utsatt ska kunna fa lattillganglig
hjélp och ett bra bemétande. Véldsutsatta personer ar ofta
fyllda av skam- och skuldkénslor och ett bra bemétande ar
grunden for att de ska kénna sig trygga nog att beratta om sin
situation. Att fa stod pd vagen mot ett sjalvstindigt beslut om
sitt fortsatta liv och fa information om den hjalp som finns att
fa kan vara avgorande. Ett bra samarbete mellan olika myn-
digheter och verksamheter dr ocksa av mycket stor betydelse.
I en familj dér det forekommer véld &r situationen svar och
otrygg, inte minst for barn. Det éligger alla som moéter valds-
utsatta att anmila till socialtjansten nidr man som personal ar
orolig for eller har misstanke om att barn far illa. Varje gdng
detta misstianks ska anmélan goras dven om familjen har ett

pagaende drende inom socialtjdnsten.

Ett bra bemétande dr
grunden for att de ska
kdnna sig trygga nog att
berdtta om sin situation.

Det ar viktigt att den valdsutsatta personens delaktighet och
inflytande i utredning och handldggande sikerstdlls. Den
som moter véldsutsatta behover ha god formaga att mota
ménniskor i utsatta situationer och i kris. Ett annat viktigt
yrkesetiskt krav ér att vara medveten om granserna for den
egna kompetensen och att kunna géra en bedémning och
hjalpa vidare ndr den som &r valdsutsatt behéver annan
kompetens. Det handlar ocksa om att kunna hantera mot-

stridiga intressen och konflikter, att ta emot och hantera syn-

punkter, klagomal och forslag samt att vara saklig, opartisk,
tydlig, nyanserad och lyhord. (Socialstyrelsen, 2011)

Kvinnor och barn utgor den grupp som ar mest utsatta. I
tidigare forskning framkommer att kvinnor efterfragar en
bra kommunikation med engagerad personal som vagar
prata om familjesituationen, lyssnar pa vad de har att beratta
och erbjuder information (Burge m.fl, 2005). Bra méten
karaktariseras av fortrogenhet, respekt och att fa relevanta
héanvisningar och hjilp i sin situation (Liebschutz, 2008).
Professionella ska vara icke-domande, med- och inkén-
nande, uppritthalla sekretessen, ha forstaelse for problemets
komplexitet samt forstd véldets sociala och psykologiska
konsekvenser. (Feder m.fl., 2006). Bemétande handlar pa
olika sdtt om att starka och végleda valdsutsatta (Liebshutz
m.fl., 2008). I en svensk intervjustudie fran 2013 dar valdsut-
satta kvinnor beskrev sina erfarenheter av bemotande inom
hélso- och sjukvarden beskrivs positiva faktorer i bemo-
tande som handlar om att personalen avlastade kvinnorna,
formedlade kunskap, visade medkénsla, beskyddade, bidrog
till att stdrka kvinnans sjélvkansla, underlittade dialog och
var omsorgsfulla, vilket sammanfattningsvis beskrivs som
att kvinnorna kéinde sig stottade (Enander & Wendt, 2013).
Ovanstéende forskning utgér i huvudsak fran hilso- och
sjukvarden men kan med stor sannolikhet dven anvéindas

for andra verksambheter.

Nar det giller polisens arbete beskrivs i en svensk rapport
att kvinnor som utsitts for brott har olika behov och att be-
motandet maste anpassas till den enskilda kvinnan. De fak-
torer som lyfts fram ar att skapa ett bra bemétande genom
att lyssna uppmarksamt och att tro pa vad kvinnan beréttar
samt att bygga upp ett fortroende fér den verksamhet man
foretrader vilket har stor betydelse for den fortsatta utred-
ningen (Valdsutsatta kvinnor berittar. En utvédrdering av

projekt Karin 2010:2, Rejmer, Sonander, Agevall).
Att mota med respekt och forstaelse innebér:

o Att ge tid och omtanke - fraga - lyssna
o Att inte ifragasitta
o Att gora en riskbedémning

o Att informera, skriftligt och muntligt
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o Att anvinda professionell tolk, girna telefontolk
« Att dokumentera

o Att se professionellt pa sin egen roll om sin

livssituation. (Varbergs kommun, 2013)

Vid misstanke om att en person har utsatts for vild ar det
viktigt att de far mojlighet till samtal i enrum. Att fréga om
personen ér utsatt for véld i partners nérvaro kan medféra

okad risk for att utsittas ytterligare vald eller repressalier.

Beslutet att lamna en valdsam relation kan vara en process
som kréver tid och det dr viktigt att mota en véldsutsatt per-
son med forstdelse och respekt. En lingre tids misshandel
kan ge upphov till starka kédnslor av skuld och skam som be-
hover bearbetas for att personen ska aterta sin sjilvkénsla

och aterta kontrollen over sitt liv.

Betydelsen av att finga upp vald - i ett tidigt skede

Internationell forskning ar enig om att det finns stora vinster
med att fainga upp valdsutsatta i stort sett alla delar av hélso-
och sjukvérden samt socialtjansten. Oavsett om en valdsut-
satt person ér helt isolerad frin omvirlden eller inte, innebér
varje besok inom hilso- och sjukvérden/socialtjansten en
mojlighet for personalen att ta upp frdgor om hur hon eller
han har det i sin livssituation, i relationen till en partner eller
fore detta partner. Att fora in dessa fragor i samtalet och att
stélla frégor pa rutin, utan att det for den skull blir slentrian-

madssigt, 6kar mojligheten att finga upp vald.

3.2. Hot och riskbed6mning

SARA, bedémningsintrumentet, anvinds for att bedoma ris-
ken for upprepat partnervald. Med partnervald avses hdr varje
form av fysisk skada och forsok till eller hot om sddan skada,
som tillfogats av en man eller kvinna med vilken offret har el-
ler har haft en intim, sexuell relation. (P. R. Kropp, S. D. Hart
& H. Belfrage, 2005)

PATRIARK ér en checklista, eller en guide, som kan anvan-
das som hjéalpmedel vid bedomning av risk for hedersrelaterat
vald'. Den kan anviandas inom t ex kriminalvard, socialtjanst,
polis eller psykiatri. Syftet med PATRIARK ér att den skall

vara ett hjalpmedel vid professionella bedémningar av risker.

PATRIARK iér uppdelad i tva delar, ddr den ena delen gil-
ler den som hotar och den andra delen den som ar utsatt.
(Belfrage, 2005)
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FREDA bedémningsinstrument
FREDA bestar av tre delar kortfragor, beskrivning, farlighets-
bedomning. Bedémningsinstrumentet kan anvindas av hal-

so- och sjukvarden och socialtjansten. (Socialstyrelsen, 2012)

SAVRY ( Structured Assement of Violens Risk in Youth) ar en
bedomningsmetod av risk for vildsamt beteende eller annat

allvarligt kriminellt beteende bland ungdomar (12-18 ar).

3.3. Skyddande av personuppgifter

Skyddade personuppgifter dr det samlingsnamn Skattever-
ket anvdnder for de olika skyddsatgarderna sekretessmar-
kering, kvarskrivning och fingerade personuppgifter. Upp-
gifter inom folkbokforingsverksamheten ar i regel offentliga
(22 kap.1 § offentlighets- och sekretesslagen). Sekretess gal-
ler om det av sdrskild anledning kan antas att en person, eller
néagon nérstaende, kan lida skada eller men om uppgifter om

personen lamnas ut.

Sekretessmarkering innebdr en s k markering for sirskild

sekretessprovning i folkbokforingsbasen.

Sekretessmarkering

Folkbokféringsuppgifter, till exempel personnummer, namn
och adress, dr normalt offentliga. Detta innebar att var och
en har ritt att fa ta del av dessa uppgifter. I vissa fall kan
personuppgifter skyddas genom en markering for sirskild
sekretessprovning (sekretessmarkering) fors in i folkbok-
foringssystemet (jfr 22 kap. 1 § offentlighets- och sekretes-
slagen). Da maste varje myndighet noga prova enskilda fall
innan de lamnar ut uppgifterna om négon begir det. Det ar

alltsa ingen absolut sekretess.

Kvarskrivning

Om det finns sarskilda skél kan en person med stod av 16 §
folkbokforingslagen dven bli "kvarskriven” pa den gamla or-
ten dven efter en flytt till annan ort. Som adress i registret ang-
esisddana fall adressen till skattekontoret pa den gamla orten.

Den faktiska adressen forvaras manuellt pa Skatteverket.

Fordelen dr da att den nya adressen aldrig registreras i folk-
bokforingen och diarmed inte heller sprids till andra myn-
digheter. Det medfor dnda ett visst besvir eftersom manga
typer av samhillsservice ar knutna till folkbokféringsorten,
till exempel sjukvard, forskoleplats, skolgang, bostadsbidrag,

kommunalskatt och rostritt.







Fingerade personuppgifter

Den som ér utsatt for sarskilt allvarlig brottslighet och hotas
till liv; hélsa eller frihet kan fa fingerade personuppgifter eller
sé kallad ny identitet. Det innebdr att personen far nya identi-
tetsuppgifter, till exempel ett nytt namn och nytt personnum-
mer. Ansokan om fingerade personuppgifter gors hos Riks-

kriminalpolisen.

Overféring av personuppgifter till andra register

Det dr bra att veta sekretessmarkering och kvarskrivning
automatiskt overfors till de flesta myndigheter, kommuner,
landsting och SPAR (som ldmnar ut adresser till bland annat
banker och forsakringsbolag) via folkbokforingssystemet.
Det innebdr att de ser sekretessmarkeringen och ska alltid
gora en noggrann provning innan dina uppgifter mojligen

lamnas ut.

Hantering av skyddade uppgifter
hos andra myndigheter

Varje myndighet 4r ansvarig for sina egna personregister. Det
innebdr att det &r myndigheten sjéilv som bestdimmer vad som
ska presenteras for sina handldggare och utéit. Det finns alltsa
ingen 6vergripande policy for hur myndigheter ska behandla

uppgifter om till exempel sekretessmarkerade personer.
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Den person som har skyddade personuppgifter ska darfor
sjalv kontakta andra myndigheter och organisationer for att
forklara behovet av sekretesskydd och for att komma 6ver-
ens om hur kontakter ska skétas. Det géller exempelvis Telia,
Posten, banker, finansbolag, forsidkringsbolag, postorderfo-
retag och foreningar. En del foretag kanske inte ens kédnner
till att du har fatt sekretess i folkbokforingen.

Tank pa att varje gdng en adressuppgift liamnas till ett fore-
tag, bokklubb, bibliotek med mera minskar skyddet!

Vidarebefordran av post

Skatteverket kan, i stallet for att limna ut adressuppgift, ata
sig att vidarebefordra post. I samband med att sekretessmar-
kering infors far den enskilde information om hur postfor-

medlingen ska hanteras.



4, Kommunens ansvar

4.1. Socialtjanstens ansvar enligt
5 kap. 11 SoL.

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som
utsatts for brott och dennes nérstaende far stod och hjilp,
vilket framgar av 5 kap. 11 § SoL. Socialtjanstens skyldighet
att hjélpa brottsoffer omfattar valdsutsatta kvinnor och min,
bade hetero- och homosexuella relationer, samt barn. Kom-
munen ska sérskilt beakta att vdldsutsatta kvinnor och barn

som bevittnat vald kan vara i behov av sto6d och hjilp.

I5kap. 11 § SoL ndmns sérskilt kvinnor som har utsatts vald
eller andra 6vergrepp av ndrstdende. Med ndrstaende syftar
lagen pa att offret har eller har haft en ndra och fortroende-
full relation med forévaren, exempelvis make, sambo, pojk-
flickvén, syskon barn eller barnbarn. Véldet kan vara bade
psykiskt, fysiskt, sexuellt, ekonomiskt, forsummelse, till
exempel misshandel, hot, sexuellt utnyttjande, sexuellt ofre-

dande, valdtakt samt psykiska och ekonomiska krankningar.

4.1.1. Utredning

Enligt 11 kap 1 § forsta stycket Socialtjanstlagen ska social-
namnden utan drojsmal inleda utredning av vad som genom
ansokan eller pa annat satt har kommit till ndmnden kénne-
dom och som kan féranleda nagon atgird av naimnden. I alla
arenden som ror en véldsutsatt person bor socialndmnden

med anledning av véldet bl a utreda:

o Vilket behov den valdsutsatta har av stéd och hjélp akut

o Valdets karaktar och omfattning

o Vialdets konsekvenser for vildsutsatta

o Hur den valdsutsattas nétverk ser ut

o Valdsutsattas behov av stod i fordldraskapet

o Behov av stod och hjilp pé kort och lang sikt
Insatser for valdsutsatta vuxna och barn i vissa fall

o Information och rad

o Stodsamtal

o Hjilp att ordna boende

o Stod i foraldraskap

» Formedling av kontakt med frivilligorganisation och

andra aktorer

LEX SARAH

Anstillda ska rapportera missférhallanden inom vard
och omsorg till sin chef. Med missférhallande avses
bade utférda handlingar och/eller férsummelse eller
annat skal diar man inte utfort vard eller omsorg som
innebir eller har inneburit ett hot mot eller har medfért
konsekvenser fér enskildas liv, sikerhet eller fysiska eller
psykiska hilsa.

Chefen ska omedelbart utreda nar en rapport om miss-
forhallande har tagits emot och vidta nédvandiga atgar-
der som situationen kraver for att skydda den enskilde.

| utredningen ska det framga:

Vad som har hint

Varfor det har hant

Vad som kan goras for att férhindra att nagot liknande
intraffar igen

Ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett
allvarligt missférhallande ska snarast anmalas till IVO
(Inspektionen fér vard och omsorg). Att det rér sig om
ett allvarligt missférhallande kan vara uppenbart redan
vid mottagandet av rapporten eller forst i ett senare
skede nir utredningen genomférs eller nér den avslu-
tas. En utredning ska alltid genomféras dven i de fall en
anmailan redan har skickats separat till IVO.

Mer information finns pa:

Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad om Lex
Sarah (SOSFS 2011:5).

Och pé Inspektionen fér vard och omsorgs hemsida:
http://www.ivo.se/Sidor/default.aspx

o Hjilp vid kontakt med hilso- och sjukvard och andra
myndigheter

4.1.2. Insatser riktade till valdsutévare

Att utova vald i ndra relation dr sdvil ett straffrattsligt som ett
socialt problem. Den som utovar véild har darfor ratt att efter
bedémning bland annat erbjudas adekvat stod och hjalp for
att kunna fordndra sitt beteende. Insatser som riktar sig till
valdsut6vare dr en viktig del i arbetet for att bekdmpa och
forebygga vald i ndra relationer. Socialtjdnsten har ett ansvar

for att ta ett helhetsgrepp.
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Nar det giller insatser i Sverige som dr utvdrderade samt
evidensbaserade dr kunskapsunderlaget 4n sa lange bristfal-
ligt. 2010 publicerade Socialstyrelsen resultat fran den forsta
storre utviarderingen av insatser riktade till véldsutévande
mén. Den utvédrderingen visar att manga méin som sokte
sig till behandling minskade sitt vald under uppf6ljnings-
tiden som var ett &r. Dessutom forbéttrades mannens psy-
kiska hilsa samtidigt som deras alkohol och narkotikabruk
minskade. Resultatet tyder pé att insatser riktade till méin
kan vara ett verksamt medel att bekdmpa vald mot kvinnor i
néra relationer. Men resultatet bor tolkas med viss forsiktig-
het eftersom studien inte bygger pa nigra kontroller - jam-
forelsegrupper, utan endast pa médnnens egna uppgifter om

en positiv forandring.

Olika paverkansprogram som anvands i olika kommuner i

Sverige ar;

o Verktygsguiden - Changing Ways

o IDAP - Kriminalvirden

o Alternativ till vald - ATV

o VASKA en samtalsserie pa fem individuella samtal

o Motivationssamtal - MI

I allt behandlingsarbete dr utgdngspunkten att det dr moj-
ligt for varje utovare av vald att uppnd en fordndring och
utveckla alternativa strategier/forhallningssitt till eget vald-
samt beteende. Darfor ar det angeldget att behandling kan

erbjudas av alla kommuner.

4.1.3. Familjerittens arbete i familjer dir det
forekommer vald

Forekomst av vild maéste uppmarksammas. Nar familjerétts-
handlidggare moter fordldrapar dar det forkommer eller har
forekommit véld eller andra krankningar av olika slag, ar det
nodvéndigt att skydda barn och hjélpa dem som ér utsatta. Vet-
skapen om att det forkommit vald ar viktig for bedomningen av
16sningar for barnens bésta ndr det giller vardnad, boende och
umgénge. Det dr bra for alla parter att lyfta fram valdet i Jjuset,
sa att man kan hanvisa till andra insatser for stod och hjalp. Det

kan leda till 16sningar som blir béttre for barnen.

Om det i familjerittens arbete kommer fram uppgifter som
talar for att barn bevittnat vald, ska handldggaren informera
den enhet som handldgger barnavardsiarenden. Enheten bor
skyndsamt gora en forhandsbedomning om utredning ska
inledas enligt 11 kap. 1 § SoL.
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Utgangspunkten i svensk lagstiftning 4r att det som ér bast
for barnet ska vara avgoérande i alla beslut om vardnad, bo-
ende och umginge. (6kap.2a § forsta stycket FB). Det finns
inga andra intressen som kan gé fore barnets bésta, t ex ratt-
visa mellan foraldrarna eller fordlders 6nskan att ha kontakt

med barnet.

Barnets bésta ar avgorande for savil domstolen som for so-
cialndmndens bedomning och beslut att godkinna eller inte

godkinna ett avtal som fordldrarna tréffar.

Det dr bra for
alla parter att

lyfta fram vildet

i ljuset.

Nar uppgifter om véld fors fram maste alltid uppgifterna
provas och en riskbeddmning goras for att kunna bedoma
barnets bésta. Det innebdr att socialndmnden maste vara
sarskilt observant pd om det finns risk for t ex 6vergrepp.
Det giller inte bara 6vergrepp som ér direkt riktade till bar-
net, utan dven 6vergrepp som riktar sig mot andra i familjen,
t ex mot den andre fordldern eller ett syskon. Om det finns
en sddan risk ska den vdga tungt i den slutliga bedomningen

av vad som ar bést for barnet.

En polisanmélan om vald som inte lett till fallande dom kan inte
tolkas som att det &r klarlagt att barnet inte I6per nagon risk, det

ar risken for barnet som socialnamnden har att bedoma.

Om Tingsritten beslutar om vardnads-/boende- eller um-
gangesutredning har fordldrar ratt att krdva enskilda samtal
med familjerittshandlédggare. Den véldsutsatta foraldern be-
hover inte delta i samarbetssamtal med valdsutévande for-
alder. (Socialstyrelsen, 2011)

4.1.4. Forsérjningsstod

En valdsutsatt person som kommer i kontakt med social-
tjansten, kan i samband med ett uppbrott vara i behov av
finansiellt bistdnd for att klara sitt och eventuellt sina barns
uppehille. Hon eller han kan vara i behov av hjalp for att







reda upp sin ekonomiska situation, men dven i det akuta ske-
det behova hjdlp med pengar till mat och andra nédvéindiga
varor for sig sjélv och eventuella barn. Socialndmnden bor
ha beredskap att handldgga ett drende om ekonomiskt bi-

stand som géller en valdsutsatt och ar akut.
Socialndmnden ska vid behov erbjuda stod och hjalp i form av

o Skyddat boende
 Annat lampligt tillfalligt boende

Vid bedémning av ansékan om forsorjningsstod enligt 4
kap. SoL ska socialndimnden beakta behov av st6d och hjalp
hos personer som har varit utsatta for vild eller andra 6ver-
grepp av ndrstaende. Socialndmnden far gora undantag fran
riksnormen och berdkna kostnader till en hogre nivé bland
annat om den enskilde har tillfilligt hoga kostnader som be-
ror pa att hon/han ér eller har varit utsatt for véild eller andra

overgrepp av narstaende eller for ndgot annat brott.

Bistand till skyddat boende ér en stod- och hjdlpinsats och
inte forsorjningsstod. Enligt 8 kap 1 § medfor stod och hjélp-
insatser av behandlingskaraktar inte kostnadsansvar for den

enskilde vardtagaren.

Ansvar for asylsékande

Kommunens har det yttersta ansvaret for att enskilda far det
stdd och den hjilp de behover (2 kap. 1§ SoL). For vuxna Gver
18 &r som dr asylsokande och som under asyltiden utsitts for
vald eller andra 6vergrepp av en nérstidende, har kommunen
det overgripande ansvaret. Om socialndmnden bedomer det
lampligt for personen kan Migrationsverket placera om inom
sin egen forldggningsorganisation. Det dr angeldget att social-
tjansten och Migrationsverket i dessa fall samréder for att den

valdsutsatta personen ska fa det stod och den hjélp de behéover.

Skyddat boende

I en akut situation kan valdsutsatta och deras barn behéva
ett tillfalligt skyddat boende for att fly fran vald och hot. I
nagra kommuner har sirskilda boenden for valdsutsatta
kvinnor byggts upp i kommunens regi. Ofta ger kommunen

ersittning for boende som drivs av ideella kvinnojourer.

Nar kommunen beviljar insats enligt SoL till enskilda och
dér insatsen ska utforas av en forening ska kommunen upp-

rdtta avtal om sadant uppdrag.

Bistand till skyddat boende ar en stdd- och hjilpinsats och
inte forsorjningsstod. Enligt 8 kap 1 § medfor stod och hjilp-
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insatser av behandlingskaraktar inte kostnadsansvar for den

enskilde vardtagaren.

Ett brett utbud av insatser

En individuell bedéomning av véldsutsattas behov av stod
och hjilp akut, pa kort och lang sikt maste goras och typen
av insats kan beh6va dndras beroende pa vilka omstandighe-

ter och behov som finns i det enskilda fallet.

I manga fall vet inte den valdsutsatta sjilv vilka mojligheter
till stod och behover darfor information om olika insatser
som finns. Aven om kommunen har ett basutbud av insatser,
t ex olika typer av stodjande samtal, tillfilliga boenden, eller
andra insatser pa individ eller gruppniva, innebar det inte att

dessa insatser dr de enda som erbjuds.

Det kan stillas sirskilda krav pa savil kompetens, beman-
ning och lokaler. Det boende som erbjuds en valdsutsatt bor
dven ta emot och vara lampligt for medf6ljande barn, oavsett

alder och kon.

Om en person har beviljats ett tillfilligt boende i en annan
kommun é4n bosittningskommunen behéller boséttnings-
kommunen ansvaret for de insatser som personen behéover.
Ansvaret upphor nér behovet av insatser inte lingre behovs

eller nér drendet flyttas 6ver till den nya kommunen.

Om det finns barn i familjen ar det ur ett barnperspektiv
bittre att den som utdvar vild limnar hemmet 4n att den

valdsutsatta och barnet maste gora det.

Kvalitet och kompetens

Insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet och det
ska finnas personal med lamplig utbildning och erfarenhet
for att utfora socialtjanstens uppgifter. Kvaliteten i verksam-
heten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras.
Kravet pa god kvalitet giller bade privat och offentlig verk-
samhet inom socialtjansten, for sdvdl myndighetsutovning
som Ovriga insatser. Kvalitetsbegreppet i socialtjanstlagen om-
fattar socialtjanstens verksamhet p4 alla nivaer - strukturin-
riktade, allmént inriktade och individinriktade insatser. God
kvalitet i socialtjanstens verksamhet kan beskrivas i termer av

hur tjansterna svarar mot malen i gillande lagstiftning.

Socialndmnden bor i verksamhet som ror véld i néra re-
lationer faststéilla uppf6ljningsbara mal. (SOSFS 209:22) I
syfte att formulera uppfoljningsbara mal kan de s& kallade
SMART-kriterierna anvindas, dvs. att mal ska vara Speci-
fika, Mitbara, Accepterade, Realistiska och Tidssatta.



Forutom statistiska uppgifter bor underlaget f6r maluppfolj-
ning bestd av strukturerad verksamhetsuppf6ljning och kva-
litativa bedomningar utifrdn intervjuer med berdrda perso-
ner och andra aktorer. SOSFS 2009:22

Barn som bevittnat vald

Av 5 kap 11 § tredje stycket Socialtjanstlagen framgér det
att socialndmnden sarskilt ska beakta att barn som bevittnat
vald kan vara i behov av stod och hjélp. Om ett barn som
bevittnat vald 4r i behov av stod och hjéilp med anledning av
valdet, akut eller pa kort eller lang sikt, bor socialndmnden

bland annat kunna erbjuda barnet egna insatser.

Det ska finnas ldtt-
tillginglig information
pd kommunernas
hemsidor.

Det dr viktigt att socialtjansten har i atanke att barnets 6ver-
levnadsstrategier kan anta former som innebdr att det kan-
ske inte direkt visar att det behover hjélp. Behovet av hjalp
kan bli synligt i ett senare skede, da tillvaron stabiliserats och

blivit tryggare. Barnets behov av stéd och hjilp kan ocksa
skifta over tid. Det dr inte ovanligt att reaktioner pa trauma-

tiska hidndelser uppstar med viss fordrojning.

Enligt forskningen ar det inte tillrackligt for ett barn som
bevittnat véld att f6lja med en valdsutsatt fordlder till ett
skyddat boende, utan barnets egna behov av insats behover

bedémas och atgardas. (Broberg, Almqvist m fI).

Vild i nira relationer - information
- kompetensutveckling

Det ska finnas lattillgidnglig information pa kommunernas
hemsidor om var personer utsatta for vald i ndra relationer
kan vénda sig for stod och hjélp. Det dr viktigt att det finns
handlingsplaner for arbetet med malgruppen véld i néra
relationer och barn som bevittnat vald och som foljs upp.
Kunskap om férekomst av vald inom kommunen ska samlas
in systematiskt. Arbetet ska ske i ordinarie verksamhet, samt
det ska finnas personal med adekvat kompetens och erfaren-
het. Informationen behéver vara anpassad s att personer
med olika forutsittningar kan ta del av den, t ex Oversatt
till olika sprék och finnas pa lattlast svenska. Informationen
behover ocksa ges i punktskrift, elektroniskt med talsyntes,
pé teckensprak och i andra format anpassade for personer

med olika kommunikativa funktionsnedsattningar.

For att uppratthélla kompetens och kunskap inom omradet
vald i néra relationer bor personalen kontinuerligt erbjudas
att delta i adekvata bas- och spetsutbildningar.

KOMMUNENS ANSVAR 21



4.2. Sarskilt utsatta grupper

Vald i ndra relation férekommer inom samtliga sociala ka-
tegorier, dock kan en del grupper beskrivas som sarskilt ut-

satta eller sdrskilt sarbara.

Sérbarheten hos grupper som identifierats som sérskilt utsatta
handlar om att personen befinner sig i ett sdrskilt underlage
gentemot valdsut6varen eller att personen i hogre grad an an-

dra ar beroende av omvirlden for att forandra sin situation.

Det ér dérfor angeldget att generell kompetens om exempel-
vis missbruk, dldrande eller funktionsnedsattning finns hos
personal som moter véldsutsatta ménniskor, for att kunna
hjalpa en person att fa adekvata insatser for bade sin vélds-

utsatthet och andra behov.
Exempel pé sarbarhetsfaktorer:

o Okunnighet om sina rittigheter

o Heteronormativitet

o Bristande sprakforstaelse

o Avsaknad av permanent uppehallstillstand

o Socialt och ekonomiskt beroende av nirstdende

eller samhillet
o Konflikt mellan nérstdendes och andras forvintningar
« Homofobi
« Isolering och ensamhet
« Beroende av andra for att klara vardagslivet
o Svarighet att kommunicera utsatthet
« Starkt beroende av valdsut6varen
o Gruppstigma missbrukare

o Osynliggorande

4.3, Vald i samkonade relationer

Samhillets heterosexuella normer medfér att vald i sam-
konade relationer riskerar att osynliggoras eller forringas.
Konsekvenserna kan vara att omgivningen har svarare att se,

forsta och hantera valdet, och ddrmed att ge stod och hjilp.

Monster av begrdnsningar i den véldsutsattas liv, kontroll,
hot om véld och utévande véld kan vara likartade, oavsett de

berdrda parternas kon och sexuella liggning. For en person

som inte lever 6ppet som homo- eller bisexuell eller trans-

person kan det finnas extra stora hinder att soka hjélp.

Forvantningar om att valdsut6vare ska vara man och valds-

utsatta kvinnor kan gora det svarare att upptécka vald mot
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KONTAKTER

Rad och stéd
Polis: Anmilan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

RFSL Brottsofferjour: http://www.rfsl.se /brottsoffer/

Tfn: 020-34 13 16 (gratisnummer)

E-post: boj@rfsl.se

1177 Sjukvardsradgivningen:

Tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation
Kvinnoftridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrék-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

Fér vard som ej dr akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjansten
Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum
Tfn: 035-18 25 29
Hylte IFO-vuxen

Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp
Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjdnsten i din kommun kan du dven fa kon-
takt med anhérigstod, kvinnojouren eller kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Heimer, G och Tung Hermelin, A-M. (2009). Vald i sam-
kénade relationer — en kunskaps- och forskningséversikt.
Uppsala: Nationellt centrum fér kvinnofrid.

Nationellt centrum fér kvinnofrid, Kunskapsbanken:
www.nck.uu.se/Kunskapscentrum /Kunskapsbanken

kvinnor och mén i samkonade parrelationer. Vid kontakter
med socialtjanst eller hdlso- och sjukvard kan t ex en med-
foljande kvinnlig valdsutovande partner felaktigt antas vara

en medfoljande véninna.



"Bilden av mdn som sexuellt aktiva och virila och kvinnor som
passiva mottagare forsvarar mojligheten att betrakta mdn som
valdtiktsoffer och kvinnor som forovare. En konsekvens av
detta dr att mdn oftare dn kvinnor upplever att de dr medskyl-
diga till de overgrepp som de har utsatts for. Samtidigt uppger
de flesta mdn som utsatts for sexuella overgrepp att de inte har
kunnat forsvara sig. Kinslan av skuld och eget ansvar fir ock-
sa till foljd att manga manliga valdtiktsoffer inte polisanmdler
overgreppen eller soker medicinsk hjdlp eller stod fran vinner
och familj.” (Heimer & Tung Hermelin, 2009, s. 8)

4.4, Aldre

Definition

*Vald mot dldre dr en enstaka eller upprepad handling eller
franvaro av onskvird/ldmplig behandling, som utfors inom ett
forhdllande ddr det finns en forvintan pa fortroende och som
fororsakar skada eller smdrta hos en dldre person”
(Toronto-deklarationen, 2002)

Vald och dldre

Nir personal inom dldreomsorg tillfrigas om forekomsten
av vald och hur vald i néra relationer hanteras inom aldre-
omsorgen sa dr foljande reaktioner vanliga: "det tror jag inte
vi har sttt pd” eller “nej, det har vi aldrig haft ndgon anma-
lan om”. Svaren har kanske sin forklaring i att det finns ett
stort morkertal nér det géller just vald i néra relationer bland

dldre i Sverige. Dessa brott polisanmiils séllan.

Det finns ocksé en forestallning om att aldrande ska inne-
béra att man mots med respekt och dr harmonisk och nojd.
Men vald i néra relationer tar inte slut for att parterna fyller
65 ar. Aven nir en make/maka virdar en partner med de-
menssjukdom uppstar situationer som ibland leder till véld.
Och varfor skulle inte missbrukande och kriminella vuxna
barn kunna hota, misshandla och stjila fran sina foraldrar?
(Saveman Britt-Inger, 2010).

Ofta dr forovaren en make/maka, barn eller barnbarn men
kan ockséd vara en medboende pa édldreboendet eller perso-
nal. Aven om bada kénen drabbas ir vald mot kvinnor vanli-
gare och far allvarligare konsekvenser da kvinnor har svarare
att vdrja sig mot valdet och darfor 4r mer utsatta. Den som
blir utsatt for vald vill inte alltid heller soka hjalp pa grund av

en eventuell beroendestillning i forhéllande till for6varen.

I ”Vald som riktar sig mot sdrskilt sarbara grupper” ingar
dldre som en malgrupp och Socialstyrelsen har arbetat fram

ett forslag pa foreskrift (som utkommer 2014) om hur man

vill motverka vald mot dldre (SoU12). Detta innebar en skirp-

ning for sdrskilt kommuner i att stodja och hjélpa véaldsutsatta.

Nagra exempel pa kraven fran Socialstyrelsen som foreslés gilla

for socialndmnderna i kommunerna ér (Socialstyrelsen, 2013):

Vald i ndra
relationer tar inte
slut for att parterna
fyller 65 dr.

FOREBYGGA
Professioner som arbetar med dldre manniskor behover ar-
beta var for sig och i samverkan for att forebygga vald. Kom-

muner och andra kan:

o Ge information till dldre personer som inte har insatser
fran aldreomsorgen om deras ritt till olika former av stod
och hjilp, genom hembesdk eller i skriftligt material.

o Se till att anhorigvérdare utbildas i kunskap hur
man kan hantera beteendeférdndringar och
kommunikationsproblem, gora hembesok, ge extra

stod och avlastning och hjélp att planera varden

UPPTACKA

For att vild mot dldre ménniskor ska kunna upptickas sa
tidigt som mojligt behover personer som arbetar med dldre
forst och framst fa kunskaper om hur man kidnner igen vald.
Men alla édldre kommer inte i kontakt med kommunen péd

egen hand darfor kan det ocksa behovas:

o Uppsokande verksamhet riktad till dldre personer som

inte har insatser fran dldreomsorgen

o Utbildning och information till nyckelgrupper
som aldre personer kan tinkas komma i kontakt
med; som personal inom dldreomsorg, individ-
och familjeomsorg, kvinnojourer, priméirvard pa

akutmottagningen, hos polis, apotek och trossamfund

o Information till allmédnheten om varningssignaler och
vart man vénder sig om man tror att en dldre person

kan ha utsatts for vald
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HANTERA

Det ér viktigt att fa individuellt stod och hjalp tidigt, forst
akut sedan pa lingre sikt. Den som utsitts for vald kan be-
hova radgivande och stédjande samtal infér kontakt med
hélso- och sjukvarden eller andra myndigheter. Han eller
hon kan ocksa behova ekonomiskt bistand eller fa hjalp med

annat boende, temporirt eller permanent.

o att man i varje enskilt drende gor en bedomning av
risken for att en vuxen eller ett barn blir utsatt for

ytterligare vald

o att det tydligt framgar vem eller vilka som bar ansvaret

for att utreda, fatta beslut och folja upp sddana drenden

o att det ska finnas faststidllda mal for arbetet med
véaldsutsatta, barn som bevittnat vild och véldsutdvare,

dér man beskriver nir och hur méalen ska uppnas

Exempel pa olika former av vald:

Férsummelse

Lars 78 ar

Han bor i sin 50-talsvilla tillsammans med sin fortidspen-
sionerade dotter Margareta och hennes tre hundar. Lars
har sedan flera &r Parkinsons sjukdom och behéver numera
mycket hjélp i vardagen. Distriktsskoterskan, som besoker
Lars regelbundet, ser hur han blir allt mera avmagrad, ar
smutsig och oftast orakad sa hon informerar om hemtjanst.
Margareta blir upprord och tycker att hon klarar av att hjélpa

sin far och Lars sager inget.

Psykiskt vald

Asta 84 ar:

”Min man Nils har alltid haft ett hetsigt temperament och
blivit svart i blicken och knutit ndvarna nir jag sagt emot.
Men han har aldrig slagit mig eller barnen och vi har lart oss
att inte reta upp honom utan han har fatt bestimma. Vara
fyra barn skulle lyda och vara tysta annars slog han niven i
bordet och stirrade med sin svarta blick. Inte hade vi roligt
ndr han var hemma och efterat forstar jag att vi alla var radda

och att han styrde vara liv”.
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Sexuellt vald

Lisa 86 ar

Hon har en langt framskriden demenssjukdom och bor pa
ett demensboende. Ibland far hon besok av grannen Sven,
som hon kinner vil sen ungdomen. De pratar gamla min-
nen och personalen hér dem ofta skratta tillsammans. En
dag hors Lisas rop pa hjélp och de mots av att Sven brottat
ner Lisa pa golvet och férsoker dra av henne kladerna.

Ekonomiskt vald

Per 93 ar

Han bor i en serviceldgenhet, dr dnkeman och har inga barn.
Narmaste sldkting dr en systerson, Gabriel som ofta besoker
honom och hjalper honom med ekonomin och betalar hans
rakningar. Per har sillan nagra pengar nir personalen ska
handla fér honom och ndr de pratar med Gabriel s& sager
han att Per glommer att han fatt pengar och har gomt dem.
Per drar sig undan och ér inte med pa négra aktiviteter, han
skulle behova en ny rakapparat och vinterhandskar. Efter en
tid gors en ansokan om god man och da visar det sig att det

inte finns nagra pengar pa Pers bankkonto.

Fysiskt vald

Birgit 86 ar:

Vi har alltid haft ett stormigt dktenskap och forsta gangen
han slog mig sa blev jag riktigt chockad och packade mina
vaskor, men han var sa angerfull och sa att det aldrig skulle
hédnda igen sa jag trodde honom. Men det hinde igen och till
slut vande jag mig och han var alltid s& snill efterat. Nar han
blev pensionir si slutade det inte utan det blev bara vérre
da blev han édven svartsjuk, riktigt elak och mera hardhant.
Nu bor jag hos min syster och vet jag inte vad jag ska ta mig
till, jag kdnner mig helt virdelos och vill bara ha lugn och

roilivet”.

Forebyggande arbete

Ett viktigt omrade inom det forebyggande arbetet for dldre ar
att personalen har kunskap och kan kénna igen varningsteck-
en pa vald, att du som personal vagar fraga och vet hur du ska
agera om det hander. Att informera om véld i néra relationer

bor ocksd inga som en del i det forebyggande arbetet.






Riskfaktorer

o Omfattande vard- och omsorgsbehov

 Kognitiv funktionsnedsattning som nedsatt

korttidsminne (vid t ex demens)
o Depression
o Psykisk ohilsa
o Missbruk

Tecken pa vald

Mainga av dessa tecken kan ha en helt naturligt forklaring

men kan ocksé vara tecken pa vald:

o Blamirken och kanske speciellt ddr man normalt inte
far blamarken

o Uttorkning

o Sar, brinnmarken

o Skador i underlivet

o Frakturer

Vaga fraga

Aven om det kinns ovant s ir det viktigt att friga och da
stilla 6ppna fragor. Manga valdsutsatta eller anhoriga till de-
menssjuka far aldrig tillfille att berétta hur de har det om du
inte vagar fraga. Nar det giller begreppet vald i néra relation
inom dldreomsorgen sé visade en studie i Norge, att vardper-
sonalen valde att anvianda “inadekvat vard” (Sandvide 2008).
I samma studie blev en éldre dam tillfragad om hennes son
hade misshandlat henne varpa hon svarade: "Nej, han har

inte misshandlat mig, han har bara slagit mig”.

Om du méter nagon som kan ha utsatts foér vald
o Tadig tid att lyssna
o Var hir och nu

o Var tydlig med att det dr for6varen som ar ansvarig

for véldet

o Undvik varfor-fragor och ja/nej-fragor. Ar det ndgot du
inte forstar — fraga!

« Riskbedomning

o Lét den som utsatts for vald sjélv formulera sina

problem och vad han/hon vill ha hjalp med

o Anvind ord som krinkt, sarad eller illa behandlad istallet
for att tala om vald. Om valdet har pagatt linge kan det
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ha blivit "normaliserat” och d& upplever man det inte som

misshandel eller vald utan det ar en del i vardagen.

o Vid behov av tolk anviand en neutral telefontolk. Lat

inte anhériga tolka.

Demenssjukdomen

Personer som drabbas av demenssjukdom kan fi forsaimrad
formaga att formedla sig och forsta spraket, svérigheter att
tolka intryck samt att orientera sig. Svarigheter att tolka och

forsta vad personen uttrycker forsvarar vardandet.

Demenssjuka kan dven fa beteendemissiga eller psykiska
symtom (BPSD). Beteendet kan plotsligt dyka upp utan
nagon uppenbar orsak eller kan vara ett resultat utifran en
frusterande situation. Oftast kan det bero pa réddsla, ett for-
svar utifrdn hur personen tolkar situationen. Det kan t ex

handla om knuffar, slag eller skrik och svordomar.

Manga fdar aldrig
tillfille att berdtta hur
de har det om du inte

vdgar frdga.

Att vara anhorig till en person med demenssjukdom
Av vara anhorig till en person som har sjukdomen demens
innebér en stor férandring for alla i familjen, men mest for
de som lever nira den som insjuknat. Personen som drab-
bats ér inte lingre som tidigare och frustrationen kan vara
stor, bade hos den som ir sjuk och de nirstaende. Det dr inte
bara beteendet hos personen som ér sjuk utan &ven relatio-
nen paverkas. Nédr ens make/maka inte lingre kdnner igen
personen som de levt ett helt liv med, eller plotsligt far ett
aggressivt beteende dr det viktigt att veta att det tillhor sjuk-
domen. Det dr ocksa viktigt att fa konkreta tips hur man kan

avleda eller vart man kan védnda sig for att fa hjalp.



KONTAKTER

Rad och stod

Polis: Anmilan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

1177 Sjukvardsradgivningen:

Tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation
Kvinnofridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrik-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

Aldretelefonen — stédtelefon for dldre som mar psykiskt
daligt. Tfn 020-22 22 33, vardagar 10-15

Fér vard som ej dr akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjansten

Laholm Mottagningsgruppen

Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum

Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen

Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam

Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp

Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon

Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjinsten i din kommun kan du fa kontakt
med anhérigstéd, kvinnojouren, brottsofferjouren, dldre-
lots, demensteam eller kriscentrum.

Akut

Polisen: tfn 112

Socialjourerna

Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Att méta personer med demens, Anna-Karin Edberg:
Lunds studentlitteratur (2011)

De(t) slutar inte vid 65, Aldrecentrum Rapport 2012:21
pa uppdrag av Linsstyrelsen i Stockholms lan
OfredaD — Om vald och 6vergrepp mot aldre personer,
www.gotland.se /freda

De sista ljuva aren, En rapport om vald mot dldre man
och kvinnor, Risbeck M, & Kristensen K.2004

Blanader och silverhar, En basutbildning steg 1-3, Kvin-
nofridsakademin och Socialstyrelsen

Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad om Lex
Sarah (SOSFS 2011:5).

Inspektionen fér vard och omsorgs hemsida:
http:/fwww.ivo.se/Sidor/default.aspx
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4.5. Personer med missbruk

4.5.1. Alkohol och véld

Enligt BRAs Nationella trygghetsundersskning (BRA, 2012)
uppgav 74 procent av de intervjuade miannen som utsatts for
misshandel att gdrningsmannen var alkohol- eller drogpaver-
kad, 53 procent svarade att de sjdlva var paverkade av alko-
hol nér misshandeln intréffade. For kvinnor var motsvarande
siftror lagre — 51 respektive 20 procent. Att det r en sa stor
skillnad mellan mén och kvinnor beror delvis pa att misshan-
del mot kvinnor oftare sker pa arbetsplatser eller i hemmet

medan mén oftare utsitts for misshandel pa allman plats.

Lenke (1990) visade i tidsserieanalyser ett samband mellan
alkoholforsiljning och véldsbrott. Det dr kint att ménga som
begér valdsbrott dr péverkade av alkohol. Dock tycks sam-
bandet mellan alkohol och valdsbrottslighet vara komplext.
Lander med en hog alkoholkonsumtion behover inte ha fler
valdsbrott 4n linder med ldgre alkoholkonsumtion, enligt
Lenke. Det dr dven sa att manga valdsbrott begas utan al-
kohol, och de flesta tillfillen med alkoholkonsumtion leder
inte till vald. Experiment har visat att manniskor paverkade
av alkohol i hogre grad tar till vald i situationer priglade av

frustration och stress.

Aven senare forskning pekar pa ett samband mellan alkohol
och vald (Norstrom, T & Pape, H, 2010). I en undersékning
gjord pa norska data konstateras att det finns ett signifikant
samband mellan alkohol och véld, men att effekten av alkohol
varierar om man kontrollerar for valdsbendgenhet. Effekten
av alkohol var storst bland dem som ocksé var mest valdsbe-
nigna. Aven pa samhillsniva visar nyare forskning pa ett sam-
band mellan alkohol och vald. I en studie gjord i 18 norska
stdder kommer man fram till att varje extra timme Oppet pa

krogen leder till en signifikant 6kning av valdsbrotten.

Nar det giller att forsta valdsbrott dr det vért att paminna
om att alkohol inte dr den enda forklaringen och att alkohol

i huvudsak ska ses som utlosande faktor.

4.5.2. Valdsutsatta missbrukande kvinnor

Vildsutsatta kvinnor med missbruksproblem ér pé flera satt
en utsatt grupp. Kvinnor i missbruk eller beroende befinner
sig ofta i livssituationer som Okar risken for att utsattas for
vald - samtidigt som de tycks ha svérare dn andra valdsut-
satta att fa stod och hjalp. Vildet ses ofta som en konsekvens
av missbruket och ddrmed tenderar kvinnans valdsutsatthet

att negligeras och osynliggoras. Liksom andra valdsutsatta
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kvinnor utsitts kvinnor med missbruksproblem bade fy-
siskt, psykiskt och sexuellt — oftast dr for6varen en partner
eller fore detta partner. For kvinnor i missbruk eller beroen-
de ér det heller inte ovanligt att bli utsatt for vald av bekanta

eller av yrkesutdvande personer de moter.

Vildsutsatta
kvinnor behéver
fa tillgang till fler
skyddade boenden.

Valdsutsatta kvinnor i missbruk eller beroende behover fa till-
ging till fler skyddade boenden med personal som har kun-
skap om savil valdets som missbrukets mekanismer. Utifran
ett skydds- och trygghetstinkande kan en viktig insats vara
att erbjuda konsspecifik missbruksbehandling for de kvinnor
som onskar det. (Socialstyrelsen, ”Skylla sig sjalv?”, 2011)

Utgangspunkter vid stod och hjalp till valdsutsatta missbru-

kande kvinnor:

o Ta kvinnan pa allvar ndr hon soker hjélp - se henne

som en kapabel person och bemot henne med empati

« Uppmana inte kvinnan att vénta tills imorgon - inta
ett "har och nu-perspektiv’ och mét kvinnan déir hon

befinner sig

o Ordna en plats att fly till - inrikta insatserna p4 att ge
kvinnan skydd och vérd

o Skuldbeldgg inte — ge kvinnan tid, talamod och omtanke

och ifrégasitt inte hennes berittelse, formedla hopp

o Ge handfast hjilp sé att kvinnan vagar fullfolja
uppbrott och anmailan - agera stddperson och f6lj med
kvinnan vid behov, erbjud konkret hjélp

o Se till att kvinnan fér hjélp i rattsprocessen och
kanner trygghet i att hon far fortsatt stod — hanvisa till

personer med rétt kompetens om du inte har det sjalv

o Lét kvinnan gora uppbrottet i sin egen takt - ge henne

stod i sin process att hitta ett nytt livssammanhang



KONTAKTER o Sitt inte upp nagra krav och villkor for hjilpen - gor

en riskbedomning och sakerhetsplanering utifrdn
Rad och stod de faktiska omstindigheterna, ménga kvinnor som

Polis: Anmélan tfn 114 14, information levt linge med véld uppfattar inte alltid hur allvarlig

http://polisen.se/komtilloss situationen ir

1177 Sjukvardsradgivningen:

Tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation
Kvinnofridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrik-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

o Missbrukande kvinnor ér ofta paverkade - fokusera
pé valdet, inte enbart missbruket och bekrifta kvinnan

som ett brottsoffer

Alkohollinjen — kostnadsfri radgivning per telefon: + Lét alltid kvinnan komma tillbaka om hon gar ifran
020-84 44 48 hjalpinsatsen - jobba pa relationen och kontinuiteten
Fér vard som ej ar akut, kontakta vardcentralen. (Malmo stad, 2008)

Socialtjansten

Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum
Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen
Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp
Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjansten i din kommun kan du dven
fa kontakt med anhérigstéd, kvinnojouren eller
kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Lenke L (1990). Alcohol and criminal violence.
Time series analyses in a comparative perspective.
Stockholm: Almqvist and Wiksell International.

Norstrém T & Pape H (2010). Alcohol, suppressed
anger and violence. Addiction, 105: 1580-1586.

Socialstyrelsen "Skylla sig sjélv?” — Utbildningsmaterial
om vald mot kvinnor med missbruks- eller beroende-
problem. Artikelnr 2011-10-1

"Respektera mig!” Handbok fér yrkesverksamma om
valdsutsatta kvinnor i missbruk.
Malmé stad 2008 Sociala resursférvaltningen
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4.6. Personer med
funktionsnedsittning

Funktionsnedsdttning innebdr nedsittning av fysisk, psykisk
eller intellektuell formaga. En funktionsnedséttning kan upp-
sta till f6ljd av sjukdom eller annat tillstind eller till foljd av
medfédd eller forviarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstand

eller skador kan vara av bestdende eller 6vergdende natur.

Funktionshinder innebér en begrdnsning som en funktions-
nedsittning innebér for en person i relation till omgivningen.
Exempel pd begransningar kan vara svarigheter att klara sig
sjalv i vardagen, brist pa delaktighet i arbetslivet, sociala re-
lationer, kultur och fritid samt demokratiska processer. Det
handlar om bristande tillganglighet och anpassning av om-
givningen. (Séllan sedda, Socialstyrelsen)

4.6.1. Personer med funktionsnedsittning -

en heterogen grupp
Personer med funktionsnedsittning behandlas ofta som en
homogen grupp. Om omgivningen identifierar kvinnorna
och ménnen med deras funktionsnedsittning och inte beak-
tar faktorer som kon, dlder, etnicitet, socioekonomisk bak-
grund och sexualitet kan det leda till bristande forstaelse for
personens situation. Till detta kommer att begreppen funk-
tionsnedsattning och funktionshinder har si kallad para-
plykaraktdr pa s satt att funktionsnedséttningen inrymmer
olika typer av funktionsnedsittningar och funktionshinder

inrymmer manga former av barriérer.

Indelningen av funktionsnedsittningar och funktionshinder
har varierat beroende pa sammanhang. Socialstyrelsen skiljer
pa nedsittningar av fysisk, psykisk och intellektuell funktions-
formaga. I Konventionen om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning, som antogs 2007 av Férenta nationernas
generalforsamling, beskrivs personer med funktionsnedsitt-
ning omfatta personer med varaktig fysisk, psykisk, intel-
lektuell eller sensorisk funktionsnedséttning. I en del studier
forekommer ocksa kategoriseringar sasom kvinnor med kog-
nitiv funktionsnedséttning, kvinnor med aktivitetsbegréns-

ning och kvinnor med kommunikativa funktionshinder.

Samtidigt som det dr viktigt att beakta individuella erfaren-
heter och forhallningssitt dr beskrivningen av kvinnor med
funktionsnedsdttning som en homogen grupp inte enbart
missvisande. Aven om erfarenheter och férhallningssitt

skiljer sig at, delar kvinnor med funktionsnedséttning erfa-
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renheten av att befinna sig i en “underordnad eller underpri-

vilegierad social position i samhallet”. (NCK, 2013)

4.6.2. Vald och funktionsnedsittning

Personer med funktionsnedsittning 4r mer utsatta 4n andra
manniskor. De lever manga génger i ett beroendeférhallan-
de pé grund av sin funktionsnedséttning och stannar kvar
lingre i ett valdsamt forhéllande. Tre omstédndigheter gor
att funktionshindrade ar mer utsatta, ndmligen osynlighet,
sarbarhet och beroende. Dessa personer utsitts for upprepat
vald och flera typer av vild sasom fysiskt vald, psykiskt vald
och sexuellt vald, forsummelse och ekonomiskt Gvergrepp.
De flesta véldsutsatta personer med funktionsnedsittning
uppger att forovarna ar en partner, forilder eller annan nér-
stdende, i vissa fall uppger de dven andra forévare sa som
fardtjanst och taxichaufforer, hemtjanstpersonal och person-
liga assistenter. Fa personer med funktionsnedsattning véljer
att polisanmadla da de &r rddda for foljderna. Dessa perso-
ners tillgang till skyddade boenden eller tillfilliga boenden
ar mycket begridnsad. (Molndals stad, handlingsprogram)

Forskning visar att om forovaren samtidigt ar personens
partner och vérdare vinder denna ofta valdet mot personens
funktionsnedsittning (NCK, 2013). Férsummelse &r i dessa
fall vanligt och pa grund av att férovaren bade ar partner
och vardare gor beroendesituationen det én svarare for per-
sonen att soka hjalp. Det hander dven att partnern medvetet
isolerar personen fran externa vardare, vilket kar savil iso-

leringen som beroendet.

Ytterligare en faktor som utmirker vild mot kvinnor med
funktionsnedsittning ér att kvinnorna kan utsattas for vald
riktat mot funktionsnedséttningen, sé kallat funktionshin-
dersrelaterat véald. Begreppsapparaten aktivt och passivt vald
kan anvandas for att belysa de uttrycksformer som véldet
kan ta. Passivt vald har t ex beskrivits som ndr en kvinna inte

ges tillgang till sin medicin.

I en amerikansk studie identifierades emotionella funktions-
hindersrelaterade 6vergrepp som till exempel d& partnern
skyllt problem i relationen péa funktionshindret. Fysiska
funktionshindersrelaterade overgrepp kunde vara att en
rullstolsburen kvinna limnats utan tillgang till sin rullstol
och sexuella funktionshindersrelaterade Gvergrepp da en
kvinna tvingats till sexuella handlingar i utbyte mot hjalp.
(NCK, 2013, s. 25.)






Forskning om brottsutsatthet hos personer med funktions-
nedsittning tyder pé att tre grupper ar sarskilt utsatta och
sdrbara, det handlar om personer med:

o neuropsykiatriska funktionsnedsattningar

o psykiska funktionsnedsattningar

o utvecklingsstorning (Andersson, 2013)

Exempel pa funktionsnedsittningar
o ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder)
« Autism
o Aspergers syndrom
o Tvangssyndrom
o Psykos
o Depression
o Bipoldr sjukdom
o Utvecklingsstorning
o Synnedsittning
o Nedsatt rorelseformaga
o Stroke - slaganfall
o Afasi

4.6.3. Forebyggande arbete
Varningstecken pa forekomst av vald kan till exempel vara:
« Kvinnan anpassar sin vardag utifran sin partners behov

o Partnern ringer, sms:ar och vill veta var hon ar och

med vem
o Partnern skjutsar henne alltid till och fran sjukhuset

o Kvinnan undviker att tala om sin relation eller berattar

pé ett overdrivet sétt hur bra den ar
o Partnern eller anhoériga talar 6ver huvudet pa kvinnan
o Forlorar fardigheter eller far forsaimrad funktionsniva
« Kvinnan har flera skador, bade nya och delvis likta
» Motsitter sig fysisk kontakt och kanske inte vill tvitta sig
o Krikningsreflexer, svarigheter att svilja
o Rodnad och 6mhet runt kénsorgan

(Socialstyrelsen, 2011)

Det ar viktigt att anstillda kdnner sig trygga och bekvima
med att mota personer som blivit valdsutsatta. For att uppna
trygghet kring dessa fragor kravs arbetsledare som ér insatta
i valdsproblematik, kontinuerlig kompetensutveckling inom
omradet av sdvél personal som chefer. Mojlighet inom ar-

betsplatsen att diskutera och uppmérksamma véldsutsatthet.
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KONTAKTER

Rad och stéd

Polis: Anmilan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

1177 Sjukvardsradgivningen:

tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation
Kvinnofridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrik-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

For vard som ej ar akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjansten
Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum
Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen

Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp

Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjansten i din kommun kan du dven f& kon-
takt med anhérigstoéd, kvinnojouren eller kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Andersson, K. (2013). Valdsamt osynligt. En bok

om brottsutsatthet och funktionsnedséttning.
Stockholm: BOJ.

Nationellt centrum fér kvinnofrid. (2013). Vald mot
kvinnor med funktionsnedséttning. Uppsala: Nationellt
centrum fér kvinnofrid.

Socialstyrelsen. (2011). Sallan sedda, Utbildningsma-
terial om vald mot kvinnor med funktionsnedséttning.
Stockholm: Socialstyrelsen.

Det ar av yttersta vikt att personal som uppméarksammar vald
ges mojlighet att tala enskilt med den utsatta for att kunna er-
bjuda ratt hjalp.



4.6.4. Dokumentation

Dokumentationen skall genomféras med respekt for den
enskilde. Dokumentation sker enligt rutin, tdnk pa att inte
fora anteckningar i hemmet hos den enskilde da eventuell
valdsutsittare har tillgang till materialet. Det ar av vikt att
avvikande hiandelser dokumenteras si att det finns vid en

eventuell polisanmaélan.

4.7. Personer med utlindsk
bakgrund

Personer med utldndsk bakgrund kan vara en sarbar grupp
pé grund av ett begrénsat socialt nétverk i Sverige. Bristande
kunskaper om samhallet och spréket, avsaknad av perma-
nent uppehallstillstind okar sarbarheten men &dven diskri-

minering. (Socialstyrelsen, 2013)

Bristande kunskaper
om samhdillet
och spraket okar
sdrbarheten.

4.7.1. Tvaarsregeln vid tillfilligt uppehallstillstand
Uppehéllstillstand far beviljas en person frén annat land
som har for avsikt att ingd dktenskap eller inleda ett sam-
boforhallande med en person som ér bosatt i Sverige. Up-
pehallstillstandet i dessa situationer tidsbegransas till tvé ér,
savida inte makarna bott ihop utomlands. Efter tvaarsfristen
far personen beviljas permanent uppehéllstillstand, om for-
héllandet bestar. Om det finns sirskilda skal far permanent
uppehallstillstind ges fore tvaarsperiodens slut (5 kap. 3, 3a,
8 och 16 §§ utldnningslagen [2005:716], UtIL), t ex gemen-
samma barn. Undantag kan goras bl a om forhallandet har
upphort framst pa grund av att den enskilda har utsatts for
vald eller for annan allvarlig krdnkning av sin frihet eller frid
av den som hon/han levt ihop med. For att tillstind ska be-
viljas ska det finnas omstédndigheter som stoder den utsattas
péstaenden om allvarliga krankningar och vald. (Socialsty-
relsen, 2011)

KONTAKTER

Rad och stéd
Polis: Anmilan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

1177 Sjukvardsradgivningen:
Tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation

Kvinnofridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrik-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

For vard som ej ar akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjinsten
Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum
Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen

Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp

Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjansten i din kommun kan du dven fa kon-
takt med anhérigstéd, kvinnojouren eller kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Socialstyrelsen. (2014). Ensam och utsatt- utbildnings-
material om vald mot kvinnor med utlandsk bakgrund.
Stockholm: Socialstyrelsen.

Nationellt centrum fér kvinnofrid, Kunskapsbanken:
www.nck.uu.se/Kunskapscentrum /Kunskapsbanken

Socialtjansten och Migrationsverket kan behdva samrada bl a
for att kunna informera en asylsékande person om ritten att
fa ans6ka om bistand enligt socialtjanstlagen ndr en asylso-
kande utsitts for vald samt om en person som saknar per-

manent uppehallstillstand i Sverige utsitts for vald.
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4.8. Hedersrelaterat vald

Hedersbegrepp

Heder star for nagot positivt; att ha ett erkdinnande. Detta ar
ett erkdnnande som individen far av andra, utifran sitt sam-
manhang. I en del kollektivistiska samhallskulturer far méan
heder genom att kontrollera nirstaende kvinnors sexualitet.
Detta dr samhallskulturer med starka hierarkiska strukturer
dér individen &r underordnad gruppen, kvinnor ér till for
man och dér det forutsitts lydnad i relation mellan dldre och
yngre. Traditioner som barn-, kusin- och tvangsaktenskap

forutsatter sadana hierarkiska samhallsstrukturer.

Om mannen forlorar kontrollen 6ver kvinnan kan detta leda
till att han sjélv sévél som hela familjen, slakten eller klanen
hamnar i vanheder. Heder 4r i denna mening nagot man har
eller inte har. Detta dr en f6ljd av att oskuld ar ndgot kvinnan
antingen har eller inte har, inget hon delvis kan ha. En man
utan heder tappar sin stéllning i andra méans 6gon, alltsé i det

hierarkiska sammanhang han ingar i.

Kontroll av kvinnors sexualitet

Kontrollen av kvinnor sker pa en rad olika séitt. Genom be-
gransat handlingsutrymme, ddr myten om médomshinnan
spelar en central roll, far hon inte delta i aktiviteter som kan
rubba hennes intakta médomshinna. Ett annat sitt dr ge-
nom koénsstympning, dér kvinnors lust och behov ersitts av
smarta och lidande. Ytterligare ett sdtt 4r att gifta bort flickor
i tidig dlder eller genom strikt social och fysisk segregation
mellan konen. Dessa sitt att kontrolla kvinnors sexualitet
och kropp har inte bara en betydelse for de som kontrol-
leras, utan ocksa for de som kontrollerar dem. Heder beror
bade pa blodsband och namn. Blodet bevaras rent genom
kvinnors beteenden och namnet genom méns. Om kvinnor
beter sig skamligt, behover den vanheder som da drabbar
kollektivet repareras. Forutom att se till att hedern aterstalls

har méan ansvaret for att kvinnor inte fororenar blodet.

Socialstyrelsens och ldnsstyrelsernas beskrivning av heders-
relaterat vald dr nér det dr planerat, kollektivt, sanktionerat
och beslutat i vissa fall kollektivt utévat och motiverat av
forestillningar om en familjs/slékts heder och sociala ver-
levnad. For ett framgangsrikt arbete med denna problematik

kravs kunskap och systematiskt arbetssitt.

Om familjen anser att det hedersrelaterade synsittet ar det rikti-
ga och samhallets normer 4r felaktiga sa kan foraldrarna inte se

varfor de ska dndra sitt synsitt. Att fordldrarna inte dr bendgna
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KONTAKTER

Rad och stéd

Polis: Anmilan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

1177 Sjukvardsradgivningen:

Tfn 1177 eller www. 1177.se/Halland /valdirelation
Kvinnofridslinjen: tfn 020-50 50 50 (syns ej pa telefonrik-
ningen) eller www.kvinnofridslinjen.se

For vard som ej ar akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjansten
Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum

Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen

Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp

Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjansten i din kommun kan du dven f& kon-
takt med anhérigstoéd, kvinnojouren eller kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Géteborg,
tfn 031-365 87 00

Lastips:

Bickstrém, S. (2013). Familjearbete i hederskontext:
pagaende projekt. Stockholm: Arvsfonden.

Svedberg, P, Qarai, A och Qaraee, L. (2013). Familjear-
bete i hederskontext. Stockholm: Kvinnors natverk.

Socialstyrelsen. (2014). Vand dem inte ryggen - Utbild-
ningsmaterial om hedersrelaterat vald och fértryck.
Stockholm: Socialstyrelsen.

Nationellt centrum f6r kvinnofrid, Kunskapsbanken:
www.nck.uu.se/Kunskapscentrum /Kunskapsbanken

http://dinarattigheter.se/

att forandra sin instéllning skulle dock inte hindra att ett for-
andringsarbete inleddes om det inte utgjorde ett allvarligt hot
for den ungas psykiska och fysiska halsa. (Svedberg m fl, 2013)



5. Halso- och sjukvarden

Folkhilsoperspektivet fokuserar pa hilsans utveckling i olika
befolkningsgrupper och hur den paverkas av levnadsvanor
och faktorer i omgivningen. Det blir allt vanligare att betrakta
vald ur ett folkhilsoperspektiv. WHO utndmnde i mitten av
1990-talet valdsforebyggande arbete och forskning om vald,
sdrskilt mot kvinnor och barn, som ett prioriterat folkhdlsoom-
rade. I Socialstyrelsens nationella folkhalsorapport frén 2009
har véld for forsta gangen lyfts fram genom ett eget kapitel.

Hélso- och sjukvardslagens definition av “en god vard” tyd-
liggor den skyldighet som hilso- och sjukvérdspersonal har
i omhdndertagandet och bemoétandet av valdsutsatta patien-
ter. Att limna en relation ddr man utsitts for vald och soka
hjalp for detta dr ett stort steg och varden bor darfor vara lat-
tillganglig. Valdsutsatta personer &r ofta fylld av skam- och
skuldkénslor och ett bra bemétande dr grunden for att de
ska kdnna sig trygga nog att berdtta om sin situation. Den
valdsutsatta maste bli synliggjord for att en behandlings-/
likningsprocess ska ta vid. De bor stottas pa vigen mot ett
sjalvstandigt beslut om sitt fortsatta liv och informeras om
den hjilp som finns att fa. God kontakt mellan vardgivare

och patient ér av allra storsta vikt.

Det ér foretradelsevis kvinnor som drabbas av vald i néra rela-
tioner. Patienter som utsatts for vald soker sig till manga olika
verksamheter inom hilso- och sjukvarden. Sjukvirden har en
viktig roll i att uppticka de patienter som blir eller har blivit
utsatta for vald men soker vard av annan anledning och de
patienter som soker akut for att de blivit utsatta for vald. Ratt
behandling och bra bemétande dr avgérande for att valdsut-

satta ska kdnna sig trygga nog att berétta om sin situation.

Socialstyrelsen foreskrift och allménna rad om vald i néra rela-
tioner (SOSFS 2014:XX*) beskriver bland annat vardgivarens
ansvar inom halso- och sjukvérden. Foreskriften géller for verk-
samheter som omfattas av hilso- och sjukvérdslagen (1985:125)

samt verksamhet som omfattas av tandvérdslagen (1985:125).
Hilso- och sjukvarden har ett huvudansvar att:

» Forebygga, uppticka och identifiera den valdsutsatta
patienten och barn som bevittnat vald

o Professionellt bemota valdsutsatta

o Utreda, behandla och vid behov rehabilitera den

valdsutsatta

o Dokumentera skador och symtom som kan ha orsakats

av vald

 Hinvisa till och samverka med socialtjanst, polis och

andra relevanta samerkanspartners

o Anmiila till kommunens socialtjanst om ett barn

(0-18 &r) misstanks fara illa eller far illa

o Vid behov bistd som vittnesstod

Denna ldnsovergripande handbok avser att ge kunskap, vag-
ledning och rad for arbetet kring patienter som ar valdsut-
satta i ndra relationer. For att kunna ge ett bra stod i arbetet
kravs att varje berord verksamhet utifran handboken tar

fram lokala handlingsplaner och rutiner for arbetet.

5.1. Lokala vardrutiner och
samordning

Varje vardgivare ska faststdlla de rutiner som behdvs for
att utveckla och sakra kvaliteten i arbetet med valdsutsatta,
barn som bevittnat vald och valdsut6vare. (SOSFS 2014:XX)
Syftet med vardrutinen &r att klargora for medarbetare even-
tuellt externa och interna vardkontakter som behéver tas och
samverkansforutsattningar nir den enskilda valdsutsatta
har behov av en individuell plan. Om hélso- och sjukvards-
atgarder ges till flera i en familj ska samtliga atgdrder sam-
ordnas och bestimma var i verksamheten ansvaret for den
interna och externa samverkan ska ligga. Exempelvis kan
verktyget i form av "flodeschemat” vara ett stod for den verk-
samhetsanpassade vardrutinen. Se bilaga Flodeschema.
Berors verksamheten av regiongemensamma rutiner ska

dessa galla.

Verksamhetschefen ansvarar for att lokala vardrutiner tas
fram for verksamheten, att riktlinjerna 4r kdnda inom verk-
samheten och att nyanstalld personal informeras. Verksam-
hetschefen ansvarar dven f6r uppf6ljning av att rutinen efter-

foljs och revideras vid behov.

* Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i néra relationer ska komma ut under 2014.
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5.2. Uppticka, identifiera och
bemota valdsutsatta patienter

“Vardgivaren bor avgora nir och hur personalen i hdlso- och
sjukvdrdens och tandvdrdens verksamheter ska stilla fragor
om vald for att valdsutsatta som behover vird och omvirdnad
ska kunna identifieras.” (SOSFS 2014:XX*)

Manga diffusa fysiska och psykiska symtom som kan ha or-
sakats av véld, forklaras manga gdnger med att livet &r stress-
sigt och otillfredsstéllande. Véldsutsatta soker ofta hélso-
och sjukvard for diffusa fysiska och psykiska symtom och
hér har sdvél organisation som olika verksamheter och de
enskilda medarbetarna ett ansvar och en majlighet att upp-
tacka och hjdlpa dessa ménniskor (Vos m.fl., 2006; WHO,
2010). Den forskning som finns kring véldsutsatta handlar
overvigande om mins vald mot kvinnor men det finns an-
ledning att tro att det i stora drag d4r samma fenomen nar
det giller vald i samkonade relationer eller nir en man ér
utsatt for vild av en kvinna. Eftersom den mesta forskningen
i amnet gller just vild mot kvinnor 4r det ocksa detta som

texten nedan refererar till.

Valdsutsatta berittar oftast inte om vald nir de séker hilso-
och sjukvard eftersom de séllan sdtter sina besvar i samband
med att de &r eller har varit valdsutsatta. De kanske inte ens
ser att de dr utsatta for vald eftersom de ofta har normali-
serat sin situation i forhallande till den partner eller fore
detta partner som utévar véaldet (Lundgren, 2004). Om en
kvinna trots allt borjar fundera pa att hennes symtom och
hilsoproblem kan ha samband med att hennes partner eller
tidigare partner utsétter henne for véld i form av kontroll,
krankningar och hot eller nagon form av fysiskt eller sexuellt
vald, 4r det inte latt for henne att beritta om sin situation om
inte nagon fragar (Yam, 2000). Kvinnor skdms ofta 6ver vad
de varit med om och de dr ridda for vad som ska hinda om
de avslojar hur de har det. De har ofta lag sjalvkansla, mycket
pé grund av att deras partner successivt har férminskat dem
som person (Lundgren, 2004; Loke, Wan och Hayter, 2012).
Kvinnan vill inte heller riskera att bli ifragasatt eller noncha-
lerad och tar ofta pa sig skulden for att hon lever i en relation
ddr det forekommer vald (Ronnberg och Hammarstrom,
2000; Lundgren, 2004).

Men de flesta kvinnor ar positiva till att hilso- och sjuk-
vardspersonal tar upp fragor om vald (Stensson m.fl., 2001;
Chang m.fl., 2005; Wendt m.fl., 2007). Manga kvinnor med

erfarenheter av vald i nira relationer har dock varit miss-

nojda med det bemotande de fatt nar de besokt hélso- och
sjukvarden. Denna missnojdhet har bland annat berott pa
stressad personal och pé att personal saknat djupare kun-
skap om, och forstaelse for, valdsutsatta kvinnors livssitua-
tion. Kvinnor har ocksé beskrivit kdnslan av att vara neglige-
rade, skuldbelagda, anklagade och att de inte kint tillrackligt
stod (Campbell m.fl.,, 1994). De har varit missndjda med hur
fragan om vald har hanterats, och menar att det har varit
svart att berdtta om vald pa grund av radsla och kinsla av
skam (Yam, 2000). Kvinnor efterfragar en bra kommunika-
tion med engagerad personal som vagar prata om famil-
jesituationen, lyssna pa vad de har att beritta och erbjuda
information (Burge m.fl., 2005). Bra méten karaktériserades
av kvinnorna i en kvalitativ studie fran 2008 (Liebschutz) av
fortrogenhet, respekt och att fa relevanta hianvisningar och

hjalp i sin situation.

Valdsutsatta berdttar
oftast inte om vald ndr
de soker hdlso- och
sjukvard.

I en artikel frén 2006 (Feder m.fl.) analyserades 29 veten-
skapliga artiklar, majoriteten fran USA, nagra fran Storbri-
tannien och Australien. Resultatet som beskriver véldsutsat-
ta kvinnors erfarenheter av och forvintningar pa motet med
hélso- och sjukvérden svarar pa tva fragestéllningar: dels hur
kvinnor med erfarenhet av véld i nira relationer upplevde
hélso- och sjukvéardspersonalens bemétande, och dels hur
kvinnor med erfarenhet av véld i néra relationer 6nskade
att hilso- och sjukvardspersonalen skulle hantera avslojande
om véld. Resultatet visade att kvinnors upplevelse av bemo-
tande till viss del berodde pa sammanhanget for besoket,
vilken beredskap kvinnorna hade att prata om valdet, samt
hur relationen var mellan kvinnan och vardgivaren. Kvin-
norna var mer beredda att tala om véld om de inte lingre var
utsatta for vald och om de hade lamnat forévaren. Resultaten
visade ocksa att de utsatta kvinnorna onskade att hilso- och
sjukvardspersonalen skulle vara icke-domande, med- och

inkdnnande och uppritthalla sekretessen. De 6nskade ocksa

* Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om vald i néra relationer ska komma ut under 2014.
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att personalen skulle ha forstaelse for problemets komplexi-
tet och att det kan ta lang tid att 16sa samt att personalen
skulle forsta valdets sociala och psykologiska konsekvenser.
(Feder m.fl., 2006). Hilso- och sjukvardspersonal bor si-
ledes strava efter en relation med valdutsatta kvinnor, dér
personalen inte kriver att kvinnan ska berdtta om vald eller
att det absolut ska vidtas atgdrder, det viktigaste &r istallet
att stdrka och vigleda den valdsutsatta kvinnan (Liebshutz
m.fl., 2008).

En svensk intervjustudie fran 2013 visar liknande resultat i
svenska forhallanden (Vastra Goétalandsregionens kompe-
tenscentrum om vald i nira relationer, Wendt och Enander).
Pa en overgripande niva berittade de 29 intervjuade kvin-
norna om tillfillen i varden ddr de antingen kédnde sig 6ver-
givna eller stottade. De héndelser som beskrivs i termer av
att personalen 6vergivit valdsutsatta kvinnor handlade om
att de hade triffat personal som de uppfattade inte gjorde
tillrackligt for att hjalpa dem och som helt enkelt inte vidtog
atgarder. De kidnde sig ocksa Overgivna ndr personalen pa
olika sitt orsakade besvikelse hos kvinnorna och nir de pa
olika sitt forsvarade dialog. Det positiva kring bemétande
som kvinnorna berittade om var hindelser dér personalen
avlastade kvinnan, formedlade kunskap, visade medkénsla,
beskyddade, bidrog till att stirka kvinnans sjdlvkénsla, un-
derlittade dialog och var omsorgsfulla, vilket sammanfatt-
ningsvis kan handla om att kinna sig stottad

(Wendt & Enander, 2013).

Det finns séledes ett fortsatt behov av att reflektera 6ver och
forbattra hilso- och sjukvirdens bemétande, sé att ménnis-
kor som ir eller har varit utsatta for vald, kanner att de kan
berdtta om sin livssituation.

5.2.1. Betydelsen av att fanga upp vald - i ett tidigt

skede — vaga fraga
Om en vuxen visar symtom eller tecken som kan foranleda
misstanke om att hon eller han utsatts for vald eller andra
overgrepp av en ndrstdende, ska virdgivaren se till att hdlso-
och sjukvdrdspersonalen i enrum fragar den vuxne om orsa-
ken till symtomen eller tecknen och da misstanke kvarstar.
(SOSFS 2014:XX*)

Internationell forskning dr enig om att det finns stora vin-
ster med att finga upp véldsutsatta och eftersom valdsutsatta
kvinnor soker inom i stort sett alla delar av hélso- och sjuk-
varden s& har verksamheter majligheter till detta. Oavsett

om en valdsutsatt person ér helt isolerad fran omvarlden el-

ler inte, innebar varje bes6k inom halso- och sjukvarden en
mojlighet for personalen, att ta upp fragor om hur hon eller
han har det i sin livssituation, i relationen till en partner eller
tidigare partner. Att fora in dessa fragor i samtalet och att
stilla fragor pa rutin, utan att det f6r den skull blir slentri-
anmassigt, okar mojligheten att finga upp vald, eftersom det
annars dr omojligt att veta vem som ér utsatt eller inte. Det
handlar alltsa inte bara om bemétande av valdsutsatta, utan

aven om de som skulle kunna vara utsatta for vald.

Manga valdsutsatta soker vard upprepade génger béde for
akuta skador och kroniska symtom utan att den bakom-
liggande orsaken kommer fram. Att stélla rutinfragor om
valdsutsatthet kan leda till att utsatta personer — bade kvin-
nor och mén, flickor och pojkar, tidigt far hjalp.

Genom att fanga upp personer som ar utsatta for vald okar
mojligheten att de tidigt far rétt sorts hjalp och behandling
och att detta troligen minskar antalet besok i sin helhet. Det
okar ocksa mojligheterna for en forbattrad livskvalitet for
dem som ir eller varit valdsutsatta. Pa sikt blir detta dven
kostnadseftektivt for hilso- och sjukvérden.

I studier av véldsutsatthet anvinder man ofta detaljerade
fragor dar exempel pa typ av uttryck f6r emotionellt vald be-
skrivs. Det har visat sig att ju fler alternativ som namns desto
fler patienter kdnner igen sig i situationen vilket genererar
fler jakande svar (NKC rapport 2010:4).

5.2.2. Hur ska vi fraga?

Det viktigaste ér att fragan stélls i enskildhet och pa ett 6ppet
sitt som inbjuder till dialog. Att frdgan stélls visar att vi som
arbetar i hdlso- och sjukvarden har beredskap for problema-
tiken. Fragan kan sitta igdng en process hos patienten som
blir uppmérksammad pa vad det kan betyda for hélsa och
livskvalitet. Den utsatta personen véljer om den vill beratta
om sin situation da, nagon annan gang - eller aldrig. Fra-
gorna bor stéllas i ett sammanhang: samtal kring hélsa, sym-
tom, livssituation och relationer kan vara ett sitt att ndrma sig
amnet vilket kan gora det majligt att fanga upp vald i ett tidigt
skede. I samtalet bor personalen forklara att vald handlar om
makt och kontroll snarare dn konkreta fysiska handlingar. Si-
tuationen kan krava olika typer av ingangar for fragor bero-
ende pa i vilket sammanhang fragan stills, om det handlar om
en akut situation, en icke akut konsultation eller om screening

i sammanhanget. Forslag pa fragor finns i bilaga 3.

* Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om vald i néra relationer ska komma ut under 2014.
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Téank pa att:

o mota den valdsutsatta som en aktor som har gjort och
gor rationella val utifran sin situation. Samtidigt ar
hon/han utsatt for vald och ett trauma vilket paverkar

och begransar hennes/hans handlingsutrymme

o den valdsutsatta kan skimmas och vill inte identifierar
sig som “misshandlad person” utan forringar valdet
och forsvarar férovaren

o den som dr véldsutsatt sdtter oftast inte sina fysiska och
psykiska symtom i samband med sin valdsutsatthet.

o den som ar valdsutsatt har normaliserat relationen med
den partner som ut6var vald

o vara uppmarksam pa dina egna vérderingar och

erfarenheter

5.2.3. Tecken och symtom pa valdsutsatthet

Det finns alltid en risk att fastna i forestéllningar kring hur
valdsutsatta barn, man och férovare “ska” vara eller bete
sig, och d& missa dem som inte passar in i bilden. Samtidigt
finns en mangd signaler som kan vara tecken pa att nagon
ar eller har varit utsatt for vald. Véld i néra relationer kan
vara mycket utstuderat och se mycket olika ut, darfor gar det
aldrig att skapa en fullstindig beskrivning av det (Grinde,
Lundberg, Eriksson, 2010).

Symtom som bor leda till tanken om risk for valdsutsatthet:

o kronisk smirta och psykosomatiska symtom utan

tydlig orsak

o psykiska symtom som angest, nedstimdhet,

sjdlvmordsbenédgenhet, dtstérningar, missbruk
o posttraumatiskt stressyndrom
o sexuell dysfunktion
o sexuellt utagerande
o hjértproblem
o alkohol- och eller drogproblem

Tydliga tecken som bor leda till tanken om valdsutsatthet:

o blamirken, strypmarken, frakturer, kontusioner,

stickmarken, brannskador, tandskador

« bortslitet har

skador pa flera stéllen pa kroppen

o blamadrken av olika alder kan tyda pa upprepat vald

Tecken som bor leda till tanken om sexuella 6vergrepp:

» Rodnad, blodningar eller blaimérken i gommen eller

svalget, oral 6verkanslighet
Varningstecken:

o uppgiven orsak till skadan stimmer inte 6verens med

skadans utseende

o tidigare akuta sjukvérdsbesok eller vardkontakt med
oklar skadebild

o sokt upprepade ganger for diffusa akommor
o véntat linge med att s6ka vard

o partner/nirstaende ar 6verbeskyddande, kontrollerande
eller vigrar limna sin partner/narstaende ensam och har

svart/vagrar att ta emot stodinsatser
Reaktioner som bor uppmarksammas:

o svarigheter att genomga gynekologisk undersokning
o svérigheter att genomga urinkatetrisering

o ovanligt svart att genomga undersokningar av mun

och svalg
o svarigheter att genomga rektal palpation
o oformdga att vistas i trdnga utrymmen
o stark motvilja att bli sévd

o stark motvilja mot berdring

(Vardprogram Vald i néra relationer,
Landstinget Varmland, 2013)

5.3. Lakarundersokning, behand-
ling och rehabilitering

Ge ett adekvat medicinsk och psykosocialt omhdindertagande
savdl i akuta som icke akuta situationer. Ta alltid en utforlig
anamnes! Det giller att kunna hantera och se bade det gene-

rella, specifika och diffusa vid motet med en valdsutsatt person.

Lakarundersokning utfors vanligen dér den
valdsutsatta soker vard.

Sexuellt vald och véild mot barn kréver behandling av spe-

cialistmottagning.

Behover patienten direkt besoka annan mottagning med an-
ledning av detta r det viktigt att patienten uppfattar trygg-
het och stod i hanvisningen och inte kidnner sig utelimnad

i sin situation.
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Behandling och rehabilitering av den valdsutsatta sker i den
patientnira varden bade i det akuta skedet och utifran lang-

variga effekter av valdet.

Medicinskt omhéndertagande/likarundersékning
vid akuta skador.

Nir den valdsutsatta soker akut vard dr behandling av ska-
dorna det priméra. Vard och behandling ska ges pa den en-
het som é&r relevant for skadan. Likarundersokningen ska
vara noggrann och omfatta hela kroppen och ske sa snabbt
som mojligt med tanke pa det trauma som detta slags vald
innebdr. Undersokningen ligger till grund fér en medicinsk
bedomning av skadorna och ska faststélla graden av fysisk
och psykisk skada men den gors dven for att sikra bevis och
utgora underlag till rittsintyg om polis, aklagare eller dom-
stol begdr detta. Tédnk pa att det som dokumenteras initialt i
juridisk mening kan bli omgjligt att komplettera senare. Ge
en noggrann information om hur undersékningen gar till

och fraga den valdsutsatta om medgivande.

Polisen-kan komma
till sjukhuset for att ta
upp en anmdlan.

I de fall man misstdnker “vald i néra relation” bor man prio-
ritera att dessa patienter kommer in pa ett undersoknings-
rum for att inte blir sittande i vintrummet. Det &r viktigt att
de far en tit tillsyn och information i védntan pa ldkaren. Det
ar positivt om en och samma véardpersonal kan vara stot-

tande under hela undersokningsprocessen.

Undersokningen ska vara noggrann och en mall fér under-
lag for rattsintyg ska finnas pa respektive hilso- och sjuk-

vardsverksamhet. Se avsnitt dokumentation.

Undersokningen ér ocksé inledningen till den véldsutsattas
bearbetning av den kris de befinner sig i pd grund av over-
greppet och alla delar i bemo6tande och omhédndertagandet

har darfor storsta vikt.

For barn under 15 dr ska barnspecialist kontaktas, se hand-
boken ”Vid oro och vid misstanke - om ett barn far illa.
En hallandsk handbok”
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Vid behov av tolk

En auktoriserad telefontolk bor anvdndas. Anhoriga ska inte
tolka med tanke pa réttsintygets juridiska giltighet och kvin-
nans sikerhet. Den som inte beharskar svenska spraket obe-
hindrat maste fa tillgang till en tolk som personen kan lita
pé och inte riskerar att kdnna eller std i annan relation till.

Anvind upphandlad tolktjanst.

Bedémning av sakerhet och risk

En viktig aspekt i patientmétet handlar om att gora en be-
domning av faktorer som ér viktiga for patientens skydd och
sdkerhet. Utga fran personens beréttelse och gor tillsammans

en bedomning av vad personen behéver for att vara trygg.

Nar sjukvardspersonal misstdnker eller kdnner till att vald
forekommit men patienten inte kommer att liggas in pa
sjukhuset bor man virdera risken for ytterligare valdsutsatt-
het. Det ar viktigt och av vdrde att stélla fragor som reflekte-
rar risken for upprepad misshandel om patienten dtervander
hem. Till exempel 4r det lampligt att ta reda pa om foérovaren
finns kvar i hemmet och i sa fall erbjuda ett alternativt bo-

ende via socialtjinst eller kvinnojour.

Om personen laggs in pé sjukhuset finns det stérre mojlig-
heter att utreda forhallandena samt ta de kontakter med de

instanser som kan bistd personen.

Polisen kan komma till sjukhuset for att ta upp en anmilan,
socialtjansten kan hjalpa till om det finns barn i familjen och
man kan ordna med skyddat boende eller kontakt med kvin-
nojour lattare om personen stannar kvar pa sjukhuset. Man
bor dérfor vara frikostig med att ldgga in patienter som varit
utsatta for vald av sin partner, oavsett hur omfattande eller

sma de fysiska skadorna ér.

Kvinnor som utsatts for véld av sin partner 16per den storsta
risken att dodas eller skadas i samband med att hon férsoker
ldmna relationen och nyligen efter en separation (NCK rap-
port 2010:4).

Viktiga fragestéllningar vid bedémning av akut risk ér:

o Finns forovaren kvar i hemmet?

o Har valdet p4 sistone okat i omfattning och
svarighetsgrad?

o Har partnern hotat déda patienten?

« Hotar eller slar forovaren patientens barn?

o Vet forévaren om att patienten tinker ge sig av?

« Har patienten sjdlv ndgonsin funderat pa att bega

sjalvmord?




 Kinner sig patienten trygg med att dtervinda hem?

o Finns husdjur som &r utsatta eller riskerar att utséttas
for vald? (se kapitel 2.4)

5.4. Dokumentation

Dokumentation dr mycket viktig da den styrker patientens
berittelse och kan anvéindas vid en polisutredning/rittegang.
Alla skador ska dokumenteras skriftligt och helst med hjélp av
férgfoto. Rutin: Foton (original vid misshandel)*. Aven min-
dre, ej behandlingskravande skador ska beskrivas. En bedom-
ning av smartupplevelserna ska goras. Vardpersonal ska i jour-
nalen beskriva vad de ser och skriva vad patienten sagt. Viktigt
att beskriva utforligt for ett korrekt underlag for ett eventuellt
rattsintyg. Rutin: Réttsldkarintyg-underlag (pagaende)*.

Behovet av dokumentation har 6kat med den nya lagstift-
ningen. Vid upprepat vald har det stor betydelse om tidigare
valdshéndelser har dokumenterats. Det paverkar bedom-
ningen om brottet ska betraktas som misshandel eller grov
kvinnofridskrankning. Alla personer som soker lakarvard
och berittar att de blivit utsatta for vald ska undersokas sé att
rattsintyg ska kunna skrivas. De véldsutsatta ska veta att de
har ritt att ldsa sin patientjournal och att fa veta att uppgifter

inte far lamnas ut utan deras medgivande.

Region Halland har som malsittning att ta fram en doku-
mentationsstruktur for vald i nira relationer i regionens ge-
mensamma journalsystem VAS. Det ér av stor vikt att doku-
mentationen av frégestallningar och atgirder dokumenteras
i samma struktur sa att det individuella patientarbetet kan f6l-

jas savil som kvalitetsforbattringar i regionens arbete i stort.

Provtagning

Om personen utsatts for sexuellt 6vergrepp ska relevanta
prover, sd kallade sparsakringsprover tas. NCK har tagit
fram en nationell mall for innehéllet i denna. Se region-
gemensam Vardriktlinje: Handlingsprogram f6r kvinnor ut-
satta for sexuellt vald Hallands sjukhus Halmstad.

Rattsmedicinsk undersékning

Om héndelsen dr polisanmald kan polisen begira rittsmedi-
cinsk undersékning. Den utfors av réttslikare eller likare som
har avtal med Rattsmedicinalverket (galler brott som kan an-
tas foranleda annan pafoljd 4n boter). Rattsintygen i Hallands

lén skrivs av regionens rittslakare pa uppdrag fran polisen.

* Rutinerna hittas i Region Hallands ledningssystem fér gemensamma rutiner.

Aterbesok

Den valdsutsatta ska erbjudas en aterbesokstid sa snart som
mojligt. Ibland framtrdder skador och reaktioner forst efter
ndgot dygn och bér d& dokumenteras pa nytt. Aven om inte
personen visar nagra tecken pé kris ska de forberedas pa att
reaktionen kan komma senare. Erbjud och/eller héanvisa till
kurator/psykologkontakt. Avsitt god tid for samtal och besok.
Det ar viktigt att personen far kdnna att de i sin egen takt far
samtala om det de upplevt.

5.5. Psykosocialt omhandertagande
Akuta skedet — krisstod

I det akuta skedet dr krisstod centralt. Samtal i form av stod-
samtal eller krissamtal ar en vanlig behandlingsform. En kris
yttrar sig olika for olika personer. En person i akut kris be-
hover stod med att gora sin situation sé lugn, trygg och sta-
bil som méjligt. Behov av praktiskt konkret stéd, att ringa,
ta kontakt kan finnas. Rédslan hos den véldsutsatta att inte
bli trodd, skam- och skuldkénslor, tvekan att "anvinda” sitt
sociala nétverk kan forsvara krisbearbetningen. I den akuta
situationen dr det angeldget att motivera den valdsutsatta till

fortsatta stodjande insatser och aktivt folja upp héndelsen.

Det psykosociala krisstodet i akuta situationer ges dir den

valdsutsatta soker vard.

Kuratorsstod kan idag inte erbjudas pa akutmottagningar i
lanet. Om patienten ldggs in pa avdelning finns moéjlighet till

kuratorskontakt.

Det psykosociala behandlingsarbetet
i den icke-akuta situationen

Efter det akuta skeendet alternativt i den icke-akuta situa-
tionen utformas det psykosociala behandlingsarbetet efter
den valdsutsattas situation med syfte till att stodja en for-
andringsprocess. Det dr bade viktigt att berdtta om vad en
valdsutsatt person kan fa hjalp med och vara mycket lyhord
for vad den sjélv vill fa hjélp med.

Det fortsatta psykosociala omhindertagande ges pé for den
valdsutsatta relevant verksamhet och om behov foreligger pa

annan vardniva foljs géllande vérdrutiner for remissforfarande.

Motiverande samtal

Den valdsutsattas behov ér ofta komplexa och det stéd och
hjalp som erbjuds ska foregas av samtal for att kartldgga och
utreda vilka behov just hon/han har. De samtal som fors ér

ofta och har som mal att vara jag-stodjande och 16sningsin-
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riktade. Den starka ambivalensen som ménga valdsutsatta
kanner infér valdsutévandepartner/nirstiende person, att
stanna - att limna, skrick - kirlek, beroende - icke beroen-
de, polisanmala - inte polisanmila dr angelédget att forhalla
sig till. Stirk bilden av den valdsutsatta som overlevare inte
offer. Ett offer forknippas ofta med bilden som svag, of6rmo-
gen och handlingsférlamning medan en 6verlevare férmed-

lar signaler om styrka, viljekraft och mod.

Se vidare, Motiverande samtal i arbete med vald i néra rela-
tioner. Liria Ortiz, Gothia fortbildning, 2013.

Bearbetande samtal med vildsutsatta
Att utsittas for vald och Gvergrepp betyder att bli frantagen
makt, virdighet och sjilvbestimmande. Nedan exemplifieras

innehall i bearbetande samtal.

o Patienten behover sétta ord pa valdet

o Patienten behover hjélp att forsta kinslor, sina
reaktioner och sina strategier for att hantera véaldet och

relationen hon levt i

« Patienten behover inforliva det hon utsatts for i sin

historia

« Patienten behover édterta kontroll och
sjalvbestimmande over sitt liv (ur Grande m fl bok
”T arbete med véldsutsatta kvinnor - handbok for
yrkesverksamma, GOTHIA , 2009)

Psykoterapi, traumabearbetning, kristerapi

Patienter/personer, vuxna och barn, som varit langvarigt
valdsutsatta kan utveckla posttraumatiskt stressyndrom
(PTSD). Posttraumatiskt stressyndrom ér en fordrojd eller
langvarig reaktion pa svér traumatisk hiandelse. Vid syndro-
met paverkas tankeverksamheten sa att koncentrationsfor-

maga och minnesfunktionen blir sémre.

Kannetecken kan vara bland annat:

o Traumatiska handelser kommer tillbaka i s& kallade

flashbacks, mardrommar om hiandelsen

o Undvikande av tankar, kinslor aktiviteter, platser och

personer som associeras till traumat
o Tillitsforlust, depressiva tankar

o Svarigheter att hantera aggressivitet samt att det ar
vanligt med kroniska smarttillstind vid PTSD

En mer djupgdende behandling i form av psykoterapi, kris-

terapi och traumabearbetning behovs ibland f6r den valds-

42 HALSO- OCH SJUKVARDEN

utsatta som utvecklat PTSD eller utifran behov fororsakat av
andra skal. (Landstinget Sormland, 2013)

I Region Hallands verksamhet dr det vuxenpsykiatrin till-
sammans med narsjukvarden som ansvarar for den allmén-

psykiatriska varden.

5.6. Om det finns barn

Anmilningsskyldighet fér barn upp till 18 ar

I ett hem dir det ut6vas vald dr barnens situation svar och
otrygg. Risken &r stor att miljon har en negativ inverkan pa
barnens utveckling och hilsa. En kontakt med socialtjansten
maste tas. Barnen har rétt till skydd och stod.

Varje gang man misstdnker att ett barn far illa ska anmilan
goras oavsett om familjen har ett pagdende drende inom

socialtjansten.

Det ar socialndimndens uppgift att utreda hemférhallandena
och bedoma behovet av hjélp for barnet. Det ar viktigt att
formedla till den valdsutsatta, att en kontakt med socialtjansten

i forsta hand innebadr ett stod, inte ett tvingsomhéndertagande.

Nér misstanke finns om att barn far illa dr hilso-
och sjukvardspersonal skyldig att omgaende gora
anmilan till socialtjansten.

(Socialtjanstlagen kap14 § 1 Anmélan om missférhallanden).

Anmilan kan goras per telefon och/eller sérskild blankett.
Du kan ocksa ta kontakt med socialtjansten och radgéra om
eventuell anmilan utan att nimna varken barnets, forild-
erns eller vardnadshavarens namn. Om du ér osaker radgor
med 6verordnad eller med kurator. Har ett barn blivit utsatt
for fysiskt vald skall barnlakare kontaktas for dokumenta-
tion av skadorna. Det giller ocksa vid misstanke om sexuella
Gvergrepp pa bartnet. Anmilan kan goras per telefon eller
skriftligt, t ex via sérskild blankett.

Se Vid oro och vid misstanke — om ett barn far illa. En hal-
landsk handbok.

5.7. Verksamheter med hog risk
for att mota valdsutsatta

5.7.1. Kvinnohalsovarden

Valdsutsatthet riskerar att paverka kvinnans reproduktiva hélsa
och partnervald i ssmband med graviditet och har omfattande
negativa konsekvenser fér mors och barns hélsa. Det finns ock-

s ett tydligt samband mellan partnervald och sexuell dysfunk-



tion i form av smarttillstaind. (NCK rapport 2010:4)

Kvinnohilsovarden har en viktig funktion i att stodja blivan-
de foraldrar. Det &r viktigt att personal inom Kvinnohélso-
varden uppmarksammar riskerna for vald under gravidite-
ten och vagar fraga de blivande moédrarna om valdsutsatthet.
I Region Halland finns en arbetsrutin som sakerstaller att
Kvinnohilsovarden stéller fragan till gravida kvinnor om
vald i ndra relationer. Vid en positiv graviditetstest ringer
kvinnan ofta tidigt till kvinnohéalsovarden och far da en tidig
besokstid for det forsta samtalet, som kallas ABCD samtal
och inriktar sig pa levnadsvanor. Kommer hon ensam till
besoket tas dven fragan upp om hon varit med om vald, hot
eller kontroll i ndgon ndra relation. Kan inte fragan stéllas
enskilt da sd ska fragan tas upp vid nagot av de andra besoks-
tillfallena under graviditeten. Frdgan kan inledas med hur
kvinnans livssituation ser ut och hur hon har det i sin rela-
tion. Samtalen har uppfattats mycket positivt av savil barn-
morskor som de tillfragade kvinnorna. Samtalen dokumen-

teras enligt sdrskild rutin.

Det finns anledning att sikerstélla att fragor kring valdsut-

satthet stélls vid 6vriga besok hos Kvinnohalsovarden.

5.7.2. Ungdomsmottagningar

Ungdomar som varit utsatta for vald berittar sillan spontant
om sin utsatthet men ddremot ofta ndr de blir tillfrdgade.
Genom att fraga om vald visar man att det inte dr acceptabelt
och att ungdomsmottagningen kan vara en plats ddr man
kan tala om valdet. Personalen p&d ungdomsmottagningarna
kan arbeta bade for att frimja goda nira relationer och fore-
bygga véld i néra relationer. Genom att i samband med bade
gruppbesok och ungdomars individuella besék pa mottag-
ningen ta upp fragan om hur man mar bra i en relation och
hur relationer kan fungera kan ungdomarna ges mojlighet
reflektera Gver sin situation. Relationer som skulle kunna ut-

vecklas till vald i néra relation kan upptéckas.

Detta arbete ar viktigt eftersom ungdomar (13-24 ar) ar den
grupp i samhallet som ar mest utsatt for vald. Forskningen
ar begransad bade i Sverige och internationellt. Undersok-
ningar visar genomgéende att unga kvinnor oftare utsitts for
psykiskt och sexuellt vald och att forévaren oftast 4r ndgon
som star dem ndra. Unga mén blir oftare utsatta for fysiskt
vald och forovaren idr ofta en skolkamrat, kompis eller en

okdnd garningsman.

Relationer som
skulle kunna utvecklas
till vald i ndra relation

kan upptickas.

I flertalet rapporter framgér att det finns tydliga konsskill-
nader hur min och kvinnor reagerar pa vald. Unga kvinnor
upplever att de mar simre och lider mer 4n unga mén, sér-
skilt av psykiskt vald. Det kan bero pa att unga kvinnor of-
tare utsétts av nagon narstaende vilket kan gora 6vergreppet
svarare att hantera och bearbeta. En oro for valdsutsatthet
kombinerad med faktisk utsatthet kan vara faktorer som le-

der till stora péfrestningar for unga kvinnor.

5.7.3. Akutmottagningar

Studier visar att mellan 13 och 30 procent av alla kvinnor
som soker akutsjukvérd har under det gangna aret blivit ut-
satta for vald. (NCK rapport 2010:4).

Pa en akutmottagning dr det ofta ett hogt tempo med manga
korta méten med patienterna, vilket innebdr att sjukvardsper-
sonal oftare fragar den valdsutsatta mer direkt om misstanke
om att hot och vald finns. Det giller da for sjukvardsperso-
nal att méta patienten med respekt och utan virderingar och
att visa ett lugn och trygghet i att stélla fragan. I de fall man
misstianker “vald i ndra relation” bér man prioritera att dessa
patienter kommer in pé ett undersokningsrum for att inte blir
sittande i vantrummet. Det dr viktigt att de far en tét tillsyn
och information i véntan pa lakaren. Likarna bor i sin anam-
nesupptagning ha en rutin i att alltid fraga om hur familjesi-
tuationen ser ut och om det finns hot och véld i bilden. Det &r
viktigt att gora en riskbedomning huruvida fortsatt valdsut-
satthet foreligger. Inldggning ska alltid erbjudas oavsett ska-
dans omfattning eller risk. Aterkommande besok med diffusa
symtom pa akutmottagningen bor ses som varningstecken da

det ofta kan ligga véldsutsatthet bakom de oklara symtomen.

Dokumentationen av skador vid valdsutsatthet dr mycket
viktig. Den stodjer patienten for den dagen den valdsutsatte
vill ga vidare med t ex polisanmalan. Sjukvardspersonal ska
dokumentera vad man ser och vad patienten séger, ta kort pa

skadorna enligt den fotorutin som finns och beskriva dem sa
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noggrant det gar for att man ska kunna skriva ett rittsintyg,

se Rutin: Underlag for rattsintyg - dokumentationsstod.

Akutmottagningar har ingen mojlighet att erbjuda patien-
ten aterbesok. Med patientens samtycke kan en remiss till
den véldsutsattas vardenhet skrivas for att uppmérksamma
behovet av vidare stod. I dagsldget maste patienten sjéalv kon-
takta vardenheten for fortsatt stod och det finns da en risk att
en tidigare beslutsamhet om att soka hjalp rinner ut i sanden.
Det dr anda viktigt att ge information om vart den valdsutsat-
ta kan vinda sig for vidare hjélp och stod. Ibland framtrider
fysiska skador och psykiska symtom mer tydligt efter nagra
dagar. Kompletterande omhéndetagande och dokumenta-

tion gors da foretradelsevis vid patientens vardvalsenhet.

Nir det giller information &r det viktigt att ha en uppdate-
rad telefonlista med alla aktuella nummer sa all personal latt
kan hitta vart de kan hénvisa vidare eller hjalpa till att ringa,
oavsett tid pa dygnet. En bra rutin nér det géller att ge infor-
mation &r att ha all aktuellt informationsmaterial samlad i

fardiga kuvert for den valdsutsatta att ta med hem.

5.7.4. Vuxenpsykiatrin 6ppenvarden

Upprepade studier har visat att det 4r vanligt att kvinnor som
vander sig till den psykiatriska varden har erfarenheter av oli-
ka former av fysiska 6vergrepp savil under barndomen som i
vuxna livet. Det giller inte minst kvinnor med psykisk ohilsa
i form av missbruk, posttraumatiskt stressyndrom, depression
sjalvmordsbenédgenhet och psykossjukdomar. Det finns en
okad risk att véldsutsatta med psykisk sjukdom misstros i sina
berittelser om vald och hot och istillet tolkar berittelserna
som tecken pé sjukdom i form av vanforestillningar, forfoljel-

seidéer eller hallucinationer. (NCK rapport 2010:4).

Om patienten soker Psykiatrin, Psykiatrisk intensiv och
akutvérdsavdelning (PIVA) for ett akut omhindertagande
vid valdsutsatthet sa finns alltid majlighet for ett akut stod-
samtal. Det dr viktigt att kunna erbjuda direkt stodinforma-
tion om det finns behov av kvinnojour eller att en polisan-
malan maste goras. Diaremot ges inte tid for aterbesok till
PIVA. Det dr da viktigt att ha en uppdaterad information om
var den valdsutsatta kan erhalla fortsatt stod fran hilso- och
sjukvarden, vanligen vid den vérdenhet som patienten ar
listad. Ar patienten under behandling inom Psykiatrin ges

uppfoljande samtal dér.

Krévs akut omhandetagnade av fysiska skador och/eller be-

hov av dokumentation av dessa sa far den valdsutsatta led-
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sagning beroende pa omstindigheterna antingen till akut-

mottagning eller till patientens vardenhet.

5.7.5. Narsjukvarden

Nirsjukvérden har en viktig roll nar det giller att identifiera
valdsutsatta och sdtta igang intervention mot véldet p4 ett ti-
digt stadium. Da kvinnor ofta har svart att ta upp sin utsatt-
het spontant och har svart att se ssambandet mellan denna och
besviren de soker for dr det angeldget att vardgivaren fragar
aktivt. Om valdet synliggors kan sévil vardgivaren som den
valdsutsatta lattare forsta diffusa till synes oférklarliga sym-
tom, och stora och kostsamma utredningar kan undvikas.
Utsatta kan ddrigenom fa adekvat hjélp vilket forutom medi-
cinsk vard ofta innebédr samverkan med myndigheter som
socialtjanst och rattsvasende. Alla personalkategorier i pri-
marvarden dr viktiga for att underlatta omhandertagandet av
valdsutsatta kvinnor. Det ér viktigt att alla personalkategorier
far utbildning och att det finns en lokal handlingsplan eller
vardrutin som ger stod i arbetet. (NCK rapport 2010:4).

5.7.6. Tandvarden

Vid misstanke om véld i néra relationer har tandvardsper-
sonal en viktig roll att tidigt fanga upp och hjilpa till att
valdsutsatta far stod och hjilp. Uppmuntra den utsatte att ta
kontakt med sin vardvalsenhet, fraga om patienten behover
stod for att exempelvis boka tid.

Se vidare Folktandvardens Rutin: Vald i nara relationer

For barn upp till 18 &r ddr man misstanker att barn far illa har
folktandvarden anmilningsskyldighet till socialndmnden.
Den rutinen finns beskriven i ledningssystemet Rutin: Barn

som misstanks fara illa

Personer som utsitts for vald kan reagera med ospecifika
psykiska och/eller somatiska symtom och de kan dven upp-
visa kooperationssvarigheter i samband med tandvird. Aven
vid sexuella overgrepp kan direkta skador eller specifika

symtom ibland observeras vid tandvardsbesok.
Tecken som bér leda till misstanke om utsatthet for
vald och évergrepp

« Synliga skador pa tinder

o Synliga fysiska skador i ansikte, pa armar,

o Blodningar i munslemhinnan

o Oral 6verkdnslighet

o Tandvérdsriadsla

« Diffus kronisk smértproblematik






o Gravt forsummad tandhilsa

o Svarigheter i samband med vissa fysiska

undersokningar

Vid behov av tolk se vidare kap 5.3

5.8. Dokumentation och sekretess

Patientdatalagen (2008:355) reglerar allt som ror patient-
journalens anvdndning och hur personuppgifter och jour-
nalhandlingar ska foras och skyddas. Utgangspunkten &r att
starka patientsédkerheten och patientens integritet i varden.
Som patient har man viss rétt att paverka i vilket samman-
hang journalen far ldsas. I princip har man alltid ritt att ldsa
sin egen journal efter det att ldkare eller den som ansvarar
for uppgifterna har sekretessprovat om journalen kan lam-
nas ut. Vissa delar av journalen kan vid utlimnandet déljas
om det till exempel finns uppgifter om tredje person, om det
finns risk for att personen kan raka illa ut eller f& problem

om dessa uppgifter lamnas ut.

Niir det giller
barn ska personalen
anmdla sin oro till
socialtjdnsten.

Om delar i journalen doljs eller om journalen inte ldimnas ut
ska den som begirt fd information om att kunna begéra ett
skriftligt 6verklagningsbart beslut for att sedan kunna 6ver-
klaga beslutet att journalen eller delar av den inte limnades

ut hos Kammarratten.

Journalen lamnas inte ut till en vardnadshavare om man
inom sjukvarden eller socialtjansten misstdnker att barnet
far illa hos sin vardnadshavare eller att vardnadshavaren inte
kan skydda barnet.

Sammanhallen journalféring enligt Patientdatalagen innebar
att hélso- och sjukvardspersonal hos en vérdgivare (landsting,
region, kommun, privata virdforetag) kan fa ta del av upp-

gifter som finns i journaler patienten har hos en annan vard-
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givare om vardgivarna deltar i sammanhéllen journalf6ring.

Patienter ska innan sammanhallen journalféring infors in-
formeras om vad det innebdr och har ritt att motsitta sig
att uppgifter gors tillgangliga for andra vérdgivare. En skrift-
lig begdran om spérr ska da lamnas till vardgivaren. Vid en
begdran om spirr ska en riskbedomning goras tillsammans
med patienten och forst dérefter kan uppgifterna sparras sa
att andra védrdgivare inte kan ldsa anteckningarna. Det syns
i journalen att det finns en spirr, en s kallad yttre spdrr.
Varje gang som patienten far vard och halso- och sjukvérds-
personal behover ta del av journaluppgifter fran annan vard-
givare ska patienten bli tillfrigad om samtycke. Samtycket

ska registreras i patientjournalen.

Vardnadshavare har inte rdtt att sparra sitt barns anteck-
ningar. Nér barnet natt en viss mognadsgrad kan barnet sjilv

begira att uppgifterna spirras.

Om det finns uppgifter i patientjournalen som patienten inte
vill ska vara tillgdngliga f6r hélso- och sjukvardspersonal pa
andra vardenheter (till exempel kliniker, vardcentraler) hos
samma vérdgivare kan patienten begira att de sparras, en sa
kallad inre spérr och da syns det i journalen att det finns spar-
rade uppgifter. For att fa ldsa de sparrade uppgifterna maste
dessa behovas for den fortsatta varden och patienten ska lam-

na sitt samtycke. Samtycket ska registreras i journalen.

Om journaluppgifter dr sparrade och hélso- och sjukvards-
personal inte kan fa samtycke fran patienten som till exem-
pel vid medvetsloshet kan hilso- och sjukvardpersonal ta del
av journalen genom n6déppning enligt Patientdatalagen. En

nodoppning ska registreras i journalen.

Tystnadsplikten styrs av Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Den omfattar alla som arbetar inom hilso- och
sjukvarden. Ingen inom varden far lamna ut uppgifter utan
att patienten sjalv har godként detta eller att uppgifterna har
sekretessprovats av ansvarig vardpersonal. Det kan gilla sjuk-
dom, skada, behandling eller den sociala situationen. Bara de
som vardar en patient fir prata med varandra om patientens
halsotillstand eller personliga forhallanden. Patienten valjer
sjalv vilka, till exempel nérstdende, som far informeras vid
inldggning pa sjukhus. Dessa samtycken ska registreras i pa-
tientjournalen. Patientjournaler 4r allmédnna handlingar men

uppgifterna i journalen omfattas av sekretess.

Sekretessen kan brytas under vissa omstandigheter, exem-
pelvis nér en domstol, aklagare, polis eller skattemyndighet

begir att fd veta om en viss person vistas pa en vardinritt-



ning, ndr Socialstyrelsens rad for rattsliga, sociala och medi-
cinska fragor begir uppgifter eller om polis begér uppgifter

for rattsmedicinsk undersokning.

Viérdpersonalen har ritt att bryta mot tystnadsplikten vid
misstanke om brott som ger minst ett ars fangelse for att
gora en polisanmélan om brottet. Valdtikt, grov misshandel
och mord dr sadana brott. Nér det géller barn som misstanks
utsatta for brott gors undantag fran tystnadsplikten. Det kan

handla om misshandel eller sexuella 6vergrepp.

Nir det giller barn som misstanks fara illa ska personalen
anmala sin oro eller sina misstankar till socialtjansten, som
gor en utredning och eventuell polisanmélan. Vardpersonal
ar skyldig att limna relevant information nér socialtjansten
begir det under sin pagédende utredning avseende minderar-

igs behov av skydd och insatser.

Forseglad journal ar ett forslag till sekretesskydd som kom-
mer med inférandet av den nationella it-tjansten Journalen
(Journalen pa nitet), dér patienten sjilv efter egen inloggning
i Mina véardkontakter ska kunna ta del av sin journal. Det ar
patienten som bestimmer om den egna journalen ska forseg-

las sd att den inte ska kunna ldsas i Mina vardkontakter.

5.9. Vittnesplikt f6r halso- och
sjukvardspersonal

Halso- och sjukvardspersonal kan utan hinder av sekretes-
sen vittna angaende brottsmisstankar om malsdganden sam-
tycker till det (10 kap 1 § offentlighets- och sekretesslagen).
Om milsdganden inte samtycker till vittnesmalet far hélso-
och sjukvardspersonal endast lamna uppgift vid brottsmiss-
tanke om det for det misstdnkta brottet ar stadgat lagst ett ars
fangelse eller ér ett forsok till brott, for vilket 4r stadgat lagst
tva ar (10 kap 23 § offentlighets- och sekretesslagen).

Nar det giller misstankar om brott mot nagon som inte fyllt
18 ér giller foljande: hilso- och sjukvérdspersonal kan utan
hinder av sekretessen vittna da barn far illa eller riskerar att
fara illa (10 kap 28 § offentlighets- och sekretesslagen samt
2 ' § hélso- och sjukvardslagen).

5.10. Kunskap, kompetens och
stod i hilso- och sjukvarden

Det ér viktigt att hélso- och sjukvardspersonal regelbundet
erbjuds utbildning och kompetensstdd i sitt arbete for att

kunna mota valdsutsatta. Det kravs ocksa att personalen
har kunskap om det regionala och lokala stodet som gar att
erbjuda den valdsutsatta. Handlingsplaner och rutiner be-
hover innehalla aktuella telefonnummer och kontaktvagar
for patienten. Det dr ocksé betydelsefullt att verksamheten
har tillgang till aktuell skriftlig information att ge patienten.
Arbetsomradet kan uppfattas som svart att nirma sig och
ibland hantera. Mojligheten till samtal och reflektion i tea-
met och/eller handledning av arbetet kan vara en viktig del

i arbetet.

Arbete i hélso- och sjukvarden kan innebdra en risk for att
personal sjalv kan bli utsatt for vald eller hot. Det 4r dérfor
viktigt att ha beredskap och ett sikerhetsarbete som skyddar
for personalen for detta. Se vidare Rutin: Hot och vald - f6r-

valtningsspecifika rutiner.
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6. Polis/rattsvisendets ansvar

6.1. Rattsvisendets ansvar

Aktuell lagstiftning
Brottsbalken

Brottsbalkens 3:e, 4:e och 6:e kapitel innehaller bestimmel-
ser om olika former av valdsbrott och brott mot frihet och
frid samt sexualbrott. Fr.o.m. 1 juli 1998 skirptes lagstift-
ningen géllande brott mot kvinnor och nya bestimmelser
om grov kvinnofridskrinkning och grov fridskrinkning
infordes. Vid bedémningen av straffviardet for grov kvin-
nofridskrankning ska sérskild hansyn tas till det upprepade
och systematiska i mannens beteende. Det kom en ny lag
den 1 oktober 2011, olaga forfoljelse. Brottsbalken 4 kap.
Olaga forfoljelse: Den som forfoljer en person genom brotts-
liga girningar enl. 3, 4 och 6 kapitlet samt Gvertrddelse av
kontaktférbud. Brottskonstruktionen liknar grov (kvinno-)

fridskrankning. Den dr relationsneutral.

Annan viktig lagstiftning

Lag (1982:316) med férbud mot konsstympning av kvinnor.
Den nuvarande lagen med férbud mot kvinnlig kénsstymp-
ning inférdes den 1 juli 1998 och ersatte da lagen med férbud
mot omskérelse av kvinnor. Den nya lagen innebar att begrep-
pet omskirelse utmonstrades och istéllet ersattes med begrep-
pet konsstympning. Alla former av kvinnlig kénsstympning
ar forbjudet i Sverige. Den som bor i Sverige och som med-
verkar till att kénsstympning utférs utomlands kan domas i
Sverige dven om ingreppet ar lagligt i det land dér ingreppet
utfors. Den som bryter mot forbudet kan domas till fingelse
i hogst fyra ar. For grovt brott ar straffet fingelse i lagst tva ar
och hogst tio ar. Aven forsok, forberedelse och underlatelse
att avsloja konsstympning dr straffbart. Lag (1998:408) om
forbud mot kop av sexuella tjanster. Den som mot ersittning
skaffar sig en tillfillig sexuell forbindelse kan démas for kop
av sexuella tjanster till boter eller fingelse i hogst sex mana-
der. Forbudet giller 6verallt, vare sig kopet sker pa gatan, pa
bordeller eller pa annan plats. Forbudet skall ses som en mar-
kering fran samhillets sida mot prostitution och som ett kom-

plement till sociala insatser for prostituerade.

Var gér man en polisanmailan?
En polisanmélan kan goras pa vilken polisstation som helst
i Sverige. Anmélan bor goras personligen for att forhor skall

kunna hallas om vad som hant.
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Hur gér man i akuta fall eller vid nyligen intraffad
misshandel?

Om en person blir misshandlad ringer man SOS, 112 och
begar polis och vid behov ambulans. En polispatrull skickas
da till platsen. Tank pa att lamna adressuppgift, eventuell
portkod och andra upplysningar som &r viktiga t.ex. om va-

pen anviénts eller om gérningsmannen finns kvar.

6.2. Polisens ansvar

Arbetsuppgifter, metoder och rutiner

I rittegangsbalken framgar att ndr ett misshandelsbrott
kommer till polisens kinnedom skall anmélan upptas och
forundersokning inledas. Eftersom misshandel faller under
allmant atal 4r det inte kvinnan eller mannen som avgor om
brottet skall utredas.

D4 anmadlan om brott i néra relation inkommer till polisen
skall den behandlas med fortur. Férundersokningen leds av

en dklagare.

I utredningen ska forhor hallas med malsdganden, den miss-
tankte och eventuella vittnen. Uppgifter fran andra myndig-
heter och berittelser som brottsoftret lamnat vid bes6k som
visar pa upprepat vald skall samlas in. Bevis skall sdkras.

Noggrann dokumentation skall ske.

Nir polispatrullen kommer till brottsplatsen ska de doku-
mentera mélsdgandens skador genom att videofilma eller fo-
tografera. Mélsdganden skall ge sitt samtycke till detta. Det
finns undantag om att man kan gora detta utan samtycke
om utredningen giller brott dér fingelse ingar i straffskalan.
Nér man videofilmar skadorna ska polisman berétta vad det
ar man ser. I ett separat videoinspelat forhor berdttar malsa-
ganden om vad som har hant. Allt detta skall ske pa brotts-
platsen om det finns mojlighet till detta.

Dokumentera skador

Det ar viktigt att eventuella skador dokumenteras av lakare.
Detta ér viktigt &ven om en polisanmailan inte gors da det i
framtiden kan bli aktuellt att ga tillbaka och kontrollera

journaler.

De myndighetspersoner t ex inom socialtjdnsten som ser

skador bor ocksa dokumentera dessa och notera vilken dag



och vad som sades om skadans uppkomst. Detta ar viktigt

med tanke pa eventuellt vittnesmal i en réttegang.

Aklagarens ansvar under forundersokningen

Brott som avser véld eller hot mot person samt valdtakt och
andra sexualbrott faller under allmint atal. Aklagaren an-
svarar for forundersokningen och kan nér det finns skl for
detta anhalla den misstidnkte. Har den misstdnkte anhallits
maste dklagaren senast tredje dagen efter anhéllandet ldamna
in hiktningsframstéllning till tingsritten. Inom 96 timmar
efter gripandet maste haktningsférhandling hallas i tingsrét-
ten. For anhéllande eller haktning kravs att minst ett av fol-

jande kriterier dr uppfyllda:

o Risk for att den misstdnkte avviker eller pa annat sétt

undandrar sig lagforing eller straff

o Risk for att personen undanrdjer bevis eller pa annat

sitt forsvarar utredningen

o Risk for fortsatt brottslighet

Vid misshandel dr det oftast det andra kriteriet som anvéands
- risken for att personen forsoker paverka malsidganden eller
vittnen och ddrmed utredningen. Om forundersékningen
leder till att aklagaren anser att brott kan styrkas vacks atal.
Malsdgandens skadestandskrav, talan om enskilt ansprak,

kan d4 tas upp samtidigt med brottmalsrattegangen.

Atal

Om aklagaren bedomer att brott kan styrkas mot den miss-
tankte vdcks atal. En ansdkan om stdimning ldmnas in till
tingsratten. Av ansokan om stimning framgar vilket/vilka
brott som lidggs den atalade till last och vilken bevisning som

aklagaren aberopar.

Rattegang

Rattegdng halls i tingsritten och om domen oOverklagats,
dven i hovritten. Om den huvudsakliga bevisningen utgors
av malsdgandens uppgifter dr det nédvéandigt att malségan-
den hors vid réttegangen s att den atalade/hans forsvarare
far mojlighet att stélla fragor till malsdganden. Om malsa-
ganden kdnner sa stor rddsla for den misstankte och inte kan
beritta om vad mélsdganden har utsatt for i den misstinktes
nérvaro, kan tingsratten besluta att forhoret med malsdgan-
den skall 4ga rum utan att den misstdnkte &r nirvarande i
rittssalen. Den misstinkte far da lyssna till férhoret i ett sdr-
skilt medhdrningsrum och malsdganden kan slippa att mota

den misstankte.

Malsiagandebitride

Ett malsagandebitrade ar en juridiskt kunnig person, i re-
gel en advokat. Aven andra personer kan vara limpliga som
maélsdgandebitrade. Det viktigaste dr att malsdgandebitrade
har god kinnedom om brottmalsprocessen och att personen

har fortroende for bitradet.

Den som har utsatts for brott har mojlighet att fa malsdgan-
debitrdde i f6ljande fall:

o Sexualbrott om det inte 4r uppenbart att malsaganden

saknar behov av sadant bitrade
o Brott mot liv och hilsa som kan leda till fingelsestraff

o Annat brott som kan leda till fingelsestraff om det
finns omstindigheter som talar for att ett sarskilt starkt

behov av ett sddant bitrade foreligger

Ett malsagandebitrade ersitts med statliga medel och kostar
inget for personen. Personen kan begira att fa malsagande-
bitrdde redan nir maélsdganden anmadler brottet. Polis och
dklagare har skyldighet att upplysa malsiganden om moj-
ligheten till malsdgandebitrade. Tackar malsidganden ja till
detta erbjudande gor dklagaren en framstéllning till tings-
ritten som beslutar i fragan. Mélsdgandebitridet ska ge en
misshandlad malsdgande information stéd och hjalp samt
tillvarata hens intressen i malet bade under férundersok-

ningen och vid en eventuell rattegang.

Bitrddet skall ocksa hjélpa till att fora en eventuell skade-
stindstalan. Om personen inte har nagot malsagandebitrade

kan i de flesta fall aklagaren fora mélsédgandes talan.

Kontaktférbud

Ett kontaktforbud beslutas av dklagaren och innebir att en
person (forbudsperson) inte far besoka eller pa annat sitt
ta kontakt med den person som ska skyddas (skyddsper-
son). Syftet med kontaktforbudet ar att forebygga brott och
skapa trygghet for personer som forfoljs och trakasseras. Ett
kontaktforbud syftar inte till att ersitta eller komplettera ett
straffprocessuellt tvingsmedel sasom t ex anhéllande eller
hiktning. Kontaktférbudet innebdr dven att skyddspersonen

inte heller far ta kontakt med férbudspersonen.

Ett kontaktférbud i gemensam bostad kan meddelas om den
som ska skyddas av forbudet och férbudspersonen har en
gemensam bostad. Eftersom atgiarden ar sarskilt ingripande
krévs, till skillnad fran vid 6vriga kontaktférbud en patag-
lig risk for fortsatt brottslighet géllande liv, hilsa, frihet el-
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ler frid mot den som ska skyddas. Bestammelsen syftar till
att den som ska skyddas av férbudet ett visst radrum for att
tillfalligt kunna vidta atgérder for att 16sa sin situation, t ex

ordna boende och eventuellt ta ett forsta steg till separation.

Skyddstelefon

Om hotbilden mot mélséganden &r allvarlig finns det mojlig-
het att utrustas med polisens trygghetspaket. I en akut situa-
tion kan t ex en misshandlad person trycka pd en larmknapp
pé en skyddstelefon som ingér i trygghetspaketet. Hen blir
da automatiskt kopplad direkt till polisen. Telefonen har in-
byggd GPS-sindare som anger geografisk information om

var personen befinner sig.

6.3. Frivarden

Kriminalvardens huvudsakliga uppdrag &r att verkstilla
domar (se nedan) samt att genomféra personutredningar
vilka utgor en del av domstolarnas bedomningsunderlag
vid val av pafoljd i brottmal. Vid verkstillandet av domar
skall kriminalvarden aktivt verka for att den démde inte ska
aterfalla i ny brottslighet. De olika paf6ljderna ar fingelse,
skyddstillsyn samt villkorlig dom. Vid skyddstillsyn stlls
den déomde under 6vervakning under minst ett ar och har

da regelbunden kontakt med Frivarden. Skyddstillsyn kan
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kombineras med en foreskrift om att delta i paverkanspro-
gram, missbruksvard, psykologkontakt etc. Villkorlig dom
utdoms nér risken for aterfall bedoms som liten och kan vid
behov kombineras med samhillstjanst. Vid villkorlig dom

finns inget inslag av paverkansarbete.

Relationsvald - anstalt och frivard

Vid vissa anstalter och de flesta frivirdsenheter bedrivs
IDAP (Integrated domestic abuse program) som &r krimi-
nalvérdens program for personer som anvént vald, hot el-
ler annat kontrollerande beteende gentemot sin partner.
(Kriminalvarden, 2014)

IDAP
IDAP dr ett kognitivt beteendeterapeutiskt program som

bygger pa social inldrningsteori.

Programmet riktar sig till vuxna personer som har anvint
hot, vald eller annat kontrollerande beteende gentemot sin

partner/fore detta partner.

IDAP bedrivs kontinuerligt samt har méjlighet till intag av
nya klienter var tredje vecka. Detta medfor att de som domts
snabbt kan pabdrja sin medverkan i IDAP. Kriminalvarden

arbetar endast med domda klienter. (Kriminalvarden, 2014)






7. Frivilligverksamhet

7.1. Kvinnojourerna

Kvinnojourerna i Halland tillhor Sveriges Kvinno- och Tjej-
jourers riksforbund (SKR) som samlar 6ver 100 av landets
kvinnojourer, tjejjourer och andra idéburna stodverksam-
heter som arbetar for ett jamstallt samhélle fritt fran vald. I
Halland finns fyra kvinnojourer fran Kungsbacka i norr till

Halmstad i s6der.

7.2. Vad kan kvinnojouren
erbjuda?

Kvinnojourerna erbjuder samtal och stéd, praktisk vag-
ledning vidare till exempelvis sjukvard, socialférvaltning,
jurist, polis. Personalen foljer med som stod pa réttegang
om si onskas. Skyddat boende med upptagningsomréde i
hela Sverige erbjuds. Aven efter utflytt finns personalen till
hands om det skulle beh6vas. Det kan se olika ut i olika fall

och pa olika kvinnojourer.

I Halland finns dven ett skyddat siakerhetsboende med per-
sonal dygnet runt. Kontakt till detta boende sker via
Falkenbergs kvinnojour, telefon: 0346-82250,
info@falkenbergskvinnojour.se

Boendet har upptagningsyta i hela Sverige.

Aven efter utflytt

finns personalen

till hands om det
skulle behévas.

Till boendet kommer kvinnor och barn som behéver
skydd och sikerhet under en kortare eller lingre tid, som
behover tid for aterhdmtning i en trygg och rogivande
miljo, avlastning och stod erbjuds vid behov f6r mammor
med barn. Milet ér att skapa forutsattningar for en battre

och sikrare framtid.
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Kvinnojourerna samverkar med socialtjansten, fastighetsbo-
lag, polisen och hilso- och sjukvarden. Samarbetet mellan

de olika aktorerna ar viktigt, inte minst ur sekretessynpunkt.

Det hénder att kvinnojouren tar emot kvinnor som inte hun-
nit fa skyddade uppgifter och som behéver sjukvard, tand-
vard, skola eller barnomsorg, barnavirden, médravarden
etc. Vikten av att betrakta henne och barnen med skyddade
uppgifter, da det inte hunnit trdda i kraft, ar av stor betydelse
for kvinnans och barnens sakerhet. Detta dven for att kvin-
nojouren skall kunna uppritthalla ett gott skydd, i det akuta
skedet 4r det extra viktigt att tinka skydd och sekretess.

7.3. Vid placering

Placering hos kvinnojouren kan ske bade genom socialtjans-
ten och genom att kvinnan soker sig dit privat. Om kvinnan
kommer till kvinnojouren privat koper hon sjilv sin plats.
Om socialtjansten bedomer att hjélpinsatsen for kvinnan
skall vara en placering p& kvinnojouren blir ddrmed kvin-
nojouren utforare av socialtjanst. Nar socialtjansten placerar
pé en kvinnojour ér det viktigt att ge s& mycket information
som mojligt kring kvinnans situation for att kvinnojouren
skall kunna gora en sa god insats som mojligt och rétt skydd
tillgodoses. Dirfor bifogas en lista 6ver de fragor som kan
vara bra for kvinnojouren att veta innan en placering sker, se
bilaga 1 langst bak i handboken.

Kvinnojouren ansvarar for god kvalitet i sin egen verksamhet.
Vid placering genom socialtjansten far kvinnojourerna ett
uppdrag genom SoL och omfattas da av delar av socialtjanstla-

gen, detta for att placeringen skall vara réttssaker for kvinnan.

Kvinnojourerna uppmérksammar dven barnens situation vid
kontakt eller placering pa en kvinnojour och kan erbjuda hjalp

t ex via kommunens verksamheter for barn som upplevt vald.

7.4. Brottsofferjourerna

Den som drabbats av brott, exempelvis ran, misshandel,
valdtakt eller hot om vald behover hjalp och tid att bearbeta
vad som hiant. Ofta upplever den drabbade att han eller hon
forlorat kontrollen over sitt liv. D& kan det vara sérskilt vik-
tigt med en erfaren samtalspartner som kan ge rad och stod.

Stodpersonerna lyssnar och bekriftar den drabbade. Stod-



personen har tystnadslofte och stéller upp med den diskre-
tion som dr tillradig. Anhoriga till brottsoffer och vittnen ar

ocksé vilkomna att ringa till brottsofferjourens stodtelefon.

Om det behovs kan brottsoftret fa stod vid kontakter med
hjalpinstanser som kan ge till exempel psykologisk hjalp,
skyddat boende eller ekonomiskt understdd. Det kan vara
skont att fa hjalp med myndighetskontakter och bra att fa

information om ratten till skadestand.

Stodpersonen ger ocksa vigledning i brottmalsprocessen. Ut-
bildade si kallade vittnesstod ger information om hur rétte-
gangen gar till och ger stod i samband med réttegangen. Brotts-

offret och vittnet behover inte mota den tilltalade ensam.

7.5 RFSL Brottsofferjour

RFSL driver en brottsofferjour som stottar homosexuella,
bisexuella och transpersoner (Hbt-personer) som blivit ut-
satta for vald. Det kan t ex vara partnervéld, hatbrott eller
hedersrelaterat vald. Som Hbt-person kan risken att bli ut-
satt for hatbrott vara storre utifran att man dr normbrytande
och inte foljer majoritetens forvantningar. Partnervéild och
hedersrelaterat vald kan drabba Hbt-personer oavsett kon,
alder, kultur eller religion. RFSL Brottsofferjour kan fungera
som samtalsstod antingen via telefon, e-post eller besok pa
deras mottagning i Stockholm. (RFSL, 2014)
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8. Definitioner och lagtexter

8.1. Lista éver definitioner

Samverkan

Olika aktorer tillfor sina specifika resurser, kompetenser och
kunskaper till en uppgift som man gemensamt har att utfora.
Alla bidrar utifran sina uppdrag och sitt ansvar samt arbetar

gemensamt med att koordinera uppgifterna.

Samordning
Att koordinera resurserna och harmonisera arbetet.

Samsyn
Handlar om en gemensam malbild av utgangspunkterna for
samverkansarbetet och en konsensus kring hur arbetet ska

genomforas.

Férebyggande arbete
Handlar om att arbeta for att hindra nagot fran att ske. Ar-

beta preventivt for att minimera riskerna.

Framjande arbete
Friamjande insatser handlar om att arbeta med friskfaktorer,
exempelvis; fritidsgardar, ungdomsinflytande, bra pedago-

gisk verksamhet.

Tidig upptackt
Att ha system och rutiner for att sa tidigt som mojligt fanga
upp barn och ungdomar for att minimera risken att de ut-

vecklar ett negativt beteende och/eller far illa.

Tidig insats
Att rutiner f6r hur man ska agera finns ndr man uppticker
att barn riskerar att fara illa eller 4r pa vig att utveckla ett

negativt beteende.

Risk och skyddsfaktorer

En riskfaktor dr en faktor som oOkar risken for ohalsa eller
problem hos individer medan en skyddsfaktor ar en faktor

som istéllet skyddar individen.
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Férkortningar

BrB
FB
FL
HSL
LSS

LMA
LVU

LVM

OSL
PolisL
Prop
PUL
SoL

SoF
SoLPUL

SoLPUF

AktB
Bra
BVC
IFO
JO
NCK
MVC
SKL
SOSFS
SOu
PTSD
WHO

Brottsbalken
Foraldrabalken
Forvaltningslagen

Hilso- och sjukvardslagen

Lagen om stod och service till vissa

funktionshindrade
Lagen om mottagning av asylsokande

Lagen med sérskilda bestimmelser om vérd

av unga

Lagen med sérskilda bestimmelser om vard

av missbrukare i vissa fall
Offentlighets- och sekretesslagen
Polislagen

Proposition

Personuppgiftslagen
Socialtjdnstlagen
Socialtjanstférordningen

Lagen om behandling av personuppgifter

inom socialtjansten

Forordningen om behandling av person-

uppgifter inom socialtjanstlagen
Aktenskapsbalken
Brottsforebygganderadet
Barnavardscentral

Individ- och familjeomsorg
Justitieombudsman

Nationellt Centrum f6r kvinnofrid
Médravardscentral

Sveriges kommuner och landsting
Socialstyrelsens forfattningssamling
Statens offentliga utredningar
Posttraumatiskt stressyndrom

World Health organization







8.2. Lagtexter

Socialtjanstens regelverk

1 kap. Socialtjanstens mal
1 § Sambhallets socialtjanst skall pd demokratins och solida-

ritetens grund frimja ménniskornas

« ekonomiska och sociala trygghet
o jamlikhet i levnadsvillkor

o aktiva deltagande i samhéllslivet

Socialtjansten skall under hiansynstagande till minniskans
ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pa att fri-
gora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskornas

sjalvbestimmanderdtt och integritet.

2 § Nar dtgirder ror barn skall det sarskilt beaktas vad hin-
synen till barnets basta kréver.

Med barn avses varje méanniska under 18 ar.

2 kap. Kommunens ansvar

1 § Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omra-
de, och har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod
och den hjilp den behover. Detta innebér ingen inskrank-

ning i det ansvar som vilar pa andra huvudman.

3 kap. Vissa uppgifter inom socialtjiansten, m m
1 § Till socialndmndens uppgifter hor att

o gora sig vil fortrogen med levnadsférhallandena i

kommunen

« svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stod
och vard, ekonomisk hjélp och annat bistand till

familjer och enskilda som behéver det

3 § Insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet. For
utforande av uppgifter inom socialtjdnsten ska det finnas
personal med lamplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas

och sakras.
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4 § Socialnamnden skall i den uppsokande verksamheten
upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och enskilda
sin hjélp. Nar det ar lampligt skall némnden harvid samverka
med andra samhillsorgan och med organisationer och an-

dra foreningar.

5§ Socialndmndens insatser for den enskilde skall utformas
och genomféras tillsammans med honom eller henne och
vid behov i samverkan med andra samhéllsorgan och med

organisationer och andra foreningar.

5 kap. Sarskilda bestimmelser fér olika grupper
Brottsoffer

11 § Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den
som utsatts for brott och dennes nirstaende far stod och
hjalp. Socialndmnden skall sérskilt beakta att kvinnor som
ar eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nir-
stdende kan vara i behov av stod och hjélp for att fordndra
sin situation. Socialndimnden ansvarar for att ett barn, som
utsatts for brott, och dennes narstaende far det stéd och den
hjalp som de behover.

Socialnimnden ska ocksa sarskilt beakta att ett barn som be-
vittnat vald eller andra Gvergrepp av eller mot nérstaende ar
offer for brott och ansvara for att barnet far det stod och den
hjilp som barnet behéver. Lag (2012:776).

11 kap. Handlidggning av drenden

1 § Socialndmnden ska utan drdjsmal inleda utredning av
vad som genom ansdkan, anmélan eller pd annat sdtt har
kommit till ndmndens kdnnedom och som kan foranleda
négon atgird av ndmnden. Vad som har kommit fram vid
utredning och som har betydelse for ett drendes avgorande
ska tillvaratas pa ett betryggande sitt. Lag (2012:776).

1 a§ Ndr en anmilan enligt 1 § ror barn eller unga ska social-
ndmnden genast gora en bedomning av om barnet eller den
unge ar i behov av omedelbart skydd. En sadan bedémning
ska dokumenteras.

Beslut att inleda eller inte inleda utredning ska, om det inte
finns synnerliga skal, fattas inom fjorton dagar efter det att
anmadlan har kommit in. Ett sadant beslut behéver dock inte
fattas om det redan pagér en utredning om det barn eller den

unge som anmalan avser. Lag (2012:776).



14 kap. Anmilan om och avhjilpande av
missférhéllanden m m

1 § Foljande myndigheter och yrkesverksamma dr skyldiga
att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet

far kinnedom om eller misstanker att ett barn far illa:

1. myndigheter vars verksamhet beror barn och ungdom,

2. andra myndigheter inom hilso- och sjukvarden,
annan réttspsykiatrisk undersékningsverksamhet,

socialtjansten och kriminalvarden,

3. anstdllda hos sadana myndigheter som avses i 1 och 2,

och

4. de som ér verksamma inom yrkesmissigt bedriven
enskild verksamhet och fullgér uppgifter som beror
barn och unga eller inom annan sddan verksamhet
inom hilso- och sjukvarden eller pa socialtjanstens

omréde.

2 kap

7 § Nar den enskilde har behov av insatser bade fran soci-
altjansten och fran halso- och sjukvarden ska kommunen
tillsammans med landstinget upprétta en individuell plan.
Planen ska upprittas om kommunen eller landstinget bedo-
mer att den behévs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den
upprittas. Arbetet med planen ska paborjas utan drojsmal.

Halso- och sjukvardens regelverk

Hilso- och sjukvardslagen

2c § Halso- och sjukvarden skall arbeta for att forebygga
ohilsa. Den som vénder sig till hdlso- och sjukvarden skall
nér det dr lampligt ges upplysningar om metoder for att fo-

rebygga sjukdom eller skada.

3 § Varje landsting skall erbjuda en god halso- och sjukvéird
it dem som ir bosatta inom landstinget. Aven i évrigt skall

landstinget verka for en god halsa hos hela befolkningen.

Barn och unga

2t § Halso- och sjukvarden ska pa socialndmndens initia-
tiv, i fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara
illa, samverka med samhillsorgan, organisationer och andra

som berors.

2g § Halso- och sjukvérden ska sérskilt beakta ett barns behov
av information, rdd och stéd om barnets foralder eller ndgon
annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med

1. Har en psykisk storning eller en psykisk

funktionsnedséttning
2. Har en allvarlig fysisk sjukdom eller skada, eller

3. Ar missbrukare av alkohol eller annat

beroendeframkallande medel

4. Detsamma giller om barnets fordlder eller nigon
annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans

med ovintat avlider
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10. Kontaktuppgifter

Rad och stéd

Polis: Anmalan tfn 114 14, information
http://polisen.se/komtilloss

1177 Sjukvardsradgivningen:

tfn 1177 eller www.1177.se/Halland/valdirelation

For vard som ej ér akut, kontakta vardcentralen.

Socialtjansten
Laholm Mottagningsgruppen
Tfn: 0430-265 59

Halmstad Kriscentrum
Tfn: 035-18 25 29

Hylte IFO-vuxen
Tfn: 0345-182 66

Falkenberg Familjegruppens mottagningsteam
Tfn: 0346-88 52 39

Varberg Mottagningsgrupp
Tfn: 0340-885 00

Kungsbacka Kriscentrum, mottagningstelefon
Tfn: 0300-83 39 80

Genom Socialtjansten i din kommun kan du dven fa kontakt

med anhorigstod, kvinnojouren eller kriscentrum.

Akut
Polisen: tfn 112

Socialjourerna
Varberg, Falkenberg, Hylte, Halmstad, Laholm: tfn 112

Kungsbacka kommun: Socialjouren i Goteborg,
tfn 031-365 87 00

Kvinnojourer i Halland

Kvinnojouren i Kungsbacka,

Storgatan 2B, 434 30 Kungsbacka.

Tfn: 0708-458 553,

info@kvinnojourenkungsbacka.se,
www.kvinnojourenkungsbacka.se

Kvinnojouren Frideborg,

Magasinsgatan 17, 432 45 Varberg.

Tfn: 0340-105 11 9.00-16.00, 0702-517 440 17.00-22.00,
frideborg@seaside.se,

www.kvinnojourenvarberg.se
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Falkenbergs kvinnojour,

Holgersgatan 16, 311 31 Falkenberg
Tfn: 0346-822 50, 9.00-16.00 ménd-fred
och 19.00-22.00 man-torsd,

info@falkenbergskvinnojour.se www.falkenbergskvinnojour.se

Kvinnojouren Viktoria,

Box 4004, 300 04 Halmstad,

Ttfn: 035-12 88 88 mand-torsd: 9.00-12.00, 13.00-16.00
fred. 9.00-12.30.

kvinnojuren.viktoria@telia.com www.kvinnojourenviktoria.se

Brottsofferjourer i Halland
Falkenberg

Florag 2, 311 34 Falkenberg
Tfn. 0346-587 87
info@falkenberg.boj.se

Kungsbacka
Vallgatan 16A, 434 30 Kungsbacka
Tfn. 0300-83 48 40

info@kungsbacka.boj.se www.kungsbacka.boj.se

S6dra Halland

Kommuner: Halmstad, Hylte, Laholm
Storgatan 6, 302 43 Halmstad

Tfn. 035-12 48 24
boj.halmstad@telia.com

Varberg
Vistra Vallg 21A, 432 41 Varberg
Tfn. 0340-67 65 01

info@varberg.boj.se www.varberg.boj.se

Annat stod

For samtalsstod efter kontorstid, ring kvinnofridslinjen
020-505050 www.kvinnofridslinjen.se som &4r en nationell
stodtelefon for den som utsitts for vald. Aven andra som
behover rad eller stod i amnet kan ringa dit. De som svarar
ar socionomer eller sjukskoterskor med vana att mota mén-
niskor i kris. Kvinnofridslinjen drivs av Nationellt centrum
for Kvinnofrids kliniska enhet vid Akademiska sjukhuset pa
uppdrag av regeringen NCK man kan &ven ga in pa hemsi-
dan och ldsa pa flertalet sprak och besoka NCK:s webbplats,
kunskapsbank och bestilla material. www.nck.uu.se



11. Bilagor

Bilaga 1. Kvinnojouren:

Fragor till placerande myndighet
innan placering

Skyddsbehov
Har kvinnan ett skyddsbehov pé grund av att hon 4r utsatt

for véld i néra relation?

Om ja, Vem/vilka hotar kvinnan?

Har kvinnan varit under skydd tidigare?

Om ja vart/hur?

Finns det en hedersproblematik?

Ar en risk- och/eller hotbildsbedémning gjord?

Ar en polisanmilan gjord?

Har eventuella skador dokumenterats?

Var vistas den/de som utgér ett hot for kvinnan?

Ar kvinnan siker i det omrade boendet finns, hur ser

kvinnans nitverk ut i och kring Falkenberg?

Hailsa
Hur ér kvinnans psykiska hilsa, har hon eventuella diag-

noser?

Hur ar kvinnans fysiska hélsa? (t ex funktionshinder,

allergier, mediciner, specialkost etc.)
Har kvinnan ett missbruk?
Om ja, Vad missbrukar hon?
Sprak
Vilket/vilka sprék talar kvinnan?
Ar kvinnan i behov av tolk?
Barn

Har kvinnan med sig barn under boendetiden, om ja, ange

antal barn och alder?

Har kvinnan barn som inte féljer med till kvinnojourens

boende?, om ja, ange antal barn och alder?
Har kvinnan delad eller ensam vardnad om barnet/barnen?

Hur ér barnets/barnens psykiska hilsa, och har hon/han

eventuella diagnoser?

Hur ér barnets/barnens fysiska halsa? (t ex funktionshin-

der, allergier, mediciner, specialkost etc.)

Sikerhet
Har kvinnan Id-kort ?

Har kvinnan ett eget bankkonto? Om ja, har nagon annan

person tillgang till detta konto?

Har kvinnan en eller fler mobiltelefoner med tanke pa risk

for att spara kvinnan?

Kvinnojourens boende
Har kvinnan ekonomiska forutsittningar att klara sig
under de tva forsta veckorna pa boendet? (Mat, resor, hy-

gienartiklar)

Ar kvinnan meddelad om att boendet bygger pa frivillig-
het och att hon kan avbryta sitt boende?

Ar kvinnan meddelad om att det rader alkohol- och drog-
forbud pé boendet?

Ar kvinnan meddelad om att boendet inte far avslojas till

néagon utomstdende och att adressen ar hemlig?

Skyddat bemannat boende
Ar kvinnan meddelad om att hon inte fir ha med privat

dator och/ eller telefon?

Ar kvinnan meddelad om att alla hennes tillhérigheter

kommer gés igenom av viktare?

Ovrig information till placerare
Hemkommunen ordnar kvarskrivning och sekretessmarke-
ring genom skatteverket till boxadress eller liknande i hem-

kommunen om det blir langvarigt boende.

Skolan skall informeras om det finns medflyttande barn el-
ler om kvinnan sjalv studerar, tank pé franvaro till CSN eller
dylikt s& kvinnan inte blir aterbetalningsskyldig. Kan bocker
skickas med for hemstudier?

Vem f6ljer med kvinnan till boendet? (namn och telefon-

nummer)

Producerat av Systerjouren Somaya och SKR och kan anvén-

das fritt av medlemmar anslutna till SKR.

Vidare skall ett kontrakt tecknas mellan respektive socialfor-
valtning och Kvinnojour. Socialndmnden ansvarar for insat-

ser over kvinnor och barn som bevittnat eller utsatts for vald.
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Bilaga 2. Checklista vid akut
omhéndertagande

62

Prioritera att ta in den valdsutsatta pa ett
undersokningsrum. Forsok att ha nagon
sjukvardspersonal hos patienten sa han/hon inte

behover sitta ensam.

Samtala med och undersok kvinnan i enskilt utan

nérvaro av narstaende.

Anvind auktoriserad telefontolk vid behov. Anhoriga
ska inte tolka med tanke pa rattsintygets juridiska
giltighet och den véldsutsattas sédkerhet.

Fraga om patienten har blivit utsatt f6r hot eller vald
genom beskrivande fragor se bilaga. T4nk p4 att
personer som varit utsatta for vald soker for diffusa
symptom.

Forklara ldkarundersokningen och rattsintygens
betydelse. Be om patientens samtycke till

undersokningen.

Glom inte att dokumentera och fotografera tecken
pa att vald férekommit, &ven om den valdsutsatta vid
tillfallet sager att hon/han inte vill anméla. Se Rutin:
Foto (original) - vid misshandel. Dokumentera
noggrant sa det haller for ett eventuellt réttsintyg? Se

Rutin: Underlag for rittsintyg - dokumentationsmall

Gor en riskbeddmning. Finns en hotbild, hjdlp till
att kontakta socialtjansten eller Kvinnojouren. Den
valdsutsattas trygghet dr en mycket viktig aspekt av

omhindertagandet.

Polisen har dven méjlighet att komma till
sjukhuset eller vardcentralen for att informera om

skyddsatgérder i samband med en anmalan.

Erbjud inldggning pa sjukhusets avdelningar.
Minderariga barn bor vid behov ges mojlighet att

Odvernatta tillsammans med modern.

Frdga om barnen. Barnen har ritt till skydd och stod.
Det dr viktigt att formedla till modern att en kontakt
med socialtjansten i forsta hand innebdr ett stod, inte
ett tvangsomhéndertagande. Nar misstanke finns

om att barn har bevittnat vald och/eller far illa &r
sjukvardspersonal skyldig att omgéende gora anmélan

till socialtjansten enligt Socialtjanstlagen kap 14 §1.

Erbjud hénvisning till fortsatt samtalskontakt.

BILAGOR

o Ge tid till kurator/psykolog snarast méjligt om dessa
finns i verksamheten.

o Skicka remiss i samtycke med patient till patientens

véardvalsenhet for fortsatt stod.

Bilaga 3. Exempel pa fragor
om vald i néra relation

Fragestillningar kan aktualiseras i olika situationer i motet
med valdsutsatta och situationen och kan innebéra olika in-
gangar i fragorna. En av de viktigaste aspekterna for ett bra
samtal dr att en fortroendefull relation skapas i métet med

den valdsutsatta.

Exempel pa direkta fragor vid akut omhindertagande
o Har du blivit slagen, knuffad, hotad eller pa annat sdtt
utsatts for vald?
 Har din partner gjort dig illa?
o Har ndgon annan i din ndrhet gjort dig illa?

o Ar duridd fér nagon i din nirhet?

Exempel pa fragor i screening och anamnes kring
hilsa livssituation, relationer och diagnos

Screening vid hilsosamtal medger en ingang till émnet vald
indra relationer och kan beskrivas som att fragorna stlls till

alla som besoker mottagningen.

Vid anamnesupptag i forhallande till symtomdiagnos eller sar-
skilda varningstecken kan fragorna kopplas till beskrivningar

av vanliga samband mellan utsatthet och ohilsa och symtom.

Livsituation
o Hur ser din vardag ut, kdnner du dig trygg i din
vardag?

 Har du nagon gang haft ett forhallande dér du ként dig
radd eller hotad?

o Har du bevittnat vald i néra relation?
 Har du sjélv varit/eller dr du utsatt fér vald?
o Hur har du hanterat det?
o Ar duridd for nagon i din nirhet?
Valdsutsatt
 Har du nagon gang blivit utsatt for att ndgon slagit dig,
knuffat dig, bankat ditt huvud i viggen eller golvet,

tagit struptag pa dig eller pa nagot annat sitt forsokt
skada dig?



o Har nagon hotat att sla dig eller gora andra saker med
dig sa att du har blivit radd?

o Brukar nigon skrika at dig sdga nedséttande saker
till dig eller kontrollera vad du gor eller pa annat sétt
utnyttja dig?

Sexuella 6vergrepp
 Har du tvingats till eller varit med om sex som du helst

hade varit utan?

 Har nagon tvingat dig till sexuella handlingar mot
din vilja eller tvingat dig att bli vittne till sexuella

handlingar mot din vilja?

o Har du varit utsatt for penetrerade sex mot din vilja?

Exempel pé blankett fragor om vald och sexuella 6vergrepp.
Hamtat frain NCK:s handbok nationellt handlingsprogram
for halso- och sjukviardens omhéndertagande av offer for

sexuella 6vergrepp, avsnitt Att stilla fragan.

Socialstyrelsens rapport till regeringen kring Socialtjanstens
arbete med valdsutsatta kvinnor och barn, utveckling och

provning av standardiserade bedomningsinstrument.

Under bilagor s 41 - 61, se sérskilt bil 1 g Fragor om valdsut-
satthet (reviderat instrument) finns olika exempel pa screen-
ingfrégor att stdlla till valdsutsatt kvinna, fragor till barn om
vald och riktade fragor till personer med funktionsnedsatt-

ning dldre eller yngre. Ténk pa att prata enskilt med barnet.

11.3.1. Exempel pa fragor till personer med
funktionsnedsittning ildre eller yngre:

o Finns det nigon i din omgivning som forsvérar din
livsituation eller kranker dig?

 Har du hindrats fran att anvinda rullstol, kipp eller
annat hjalpmedel?

o Har du végrats hjalp med att ta din medicin, komma
till badrummet, komma upp ur séngen, kli dig eller fa
mat/dryck?

11.3.2. Vid hedersrelaterat vald
Forskare Astrid Schlytters anvindbara fragor att stélla vid
misstanke om hedersrelaterat vald:

o Vad far hon/han inte géra som hon/han skulle vilja géra?

 Vad maste hon/han gora som hon/han inte vill?

Bilaga 4. Aktuella regiongemen-

samma rutiner
Regiongemensamma

o Rutin: Avvikelser

« Rutin: Dataintrdng och/eller brott mot tystnadsplikten,

misstanke om

« Rutin: Allmént om patientjournalen (dér det bl.a.
stdr om hur man spérra journal och som hénvisar till

ytterligare rutiner)

o Rutin: Journalutlimnande (beskriver bl.a. hur man

hanterar begéran fran anhorig)

o Rutin: Sekretess - polisen vid utlimnande av uppgift

o Sekretess och samtycke (sammanfattning av delar)

o Rutin: Sekretess i folkbokféringen

« Rutin: Journalkopia - avslag pa begéran

« Rutin: ID-kontroll patient

o Rutin: Foton (original) - vid misshandel

o Rutin: Underlag for réttsintyg - dokumentationsstod
Hallands sjukhus:

o Vardriktlinje: Handlingsprogram for kvinnor utsatta
for sexuellt vald Hallands sjukhus Halmstad

For verksamhet, personal
« Rutin: Hot och véld - férvaltningsspecifika rutiner
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Bilaga 5.
Flédesschema hilso- och sjukvarden vid misstanke om vuxen
som blivit utsatt fér vald (Socialstyrelsens féreskrifter)

Vuxen visar symtom, tecken eller sjukdomshistoria som
Vardgivaren ser till att kan féranleda misstanke om att hon eller han utsatts
halso- och sjukvardsper- for vald eller andra 6vergrepp av en nirstadende

sonalen i enrum fragar
personen om orsaken
till skadorna, symtomen
eller tecknen och da

misstanke kvarstar 1. Tareda pa om det finns minderariga barn i
familjestrukturen

2. Gor en anmiilan till socialtjansten om det finns
minderdriga barn i familjestrukturen (se rutin)

3. Dokumentera i patientjournal de skador, tecken
eller symtom som har observerats och som féranlett
misstanke om att personen utsatts fér vald

4. Informera om mojligheten till vard och omsorg
fran halso- och sjukvérden, eller stéd och hjilp fran
socialtjansten och frivilligorganisationer

5. Beakta vilka behov personen har av vard fér saval
fysisk som psykisk hilsa med anledning av véldet

6. Dokumentera punkterna 1 och 4 - 5 i patient-
journalen

Personen har blivit korrekt bemétt, fatt/blivit erbjuden
hjélp och stéd samt behandlats f6r eventuella skador
och symtom
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Bilaga 6.
Flédesschema hilso- och sjukvarden vid misstanke om barn
som blivit utsatt fér vald (Socialstyrelsens foreskrifter)

Barn visar symtom eller tecken som kan féranleda
misstanke om att barnet kan ha utsatts fér vald eller
andra Svergrepp av en narstadende

1. Anmalan gérs till socialtjansten enligt 14 kap. 1§
socialtjdnstlagen (2001:453)

2. Fragor stills till en medféljande vuxen om orsaken
till symtomen eller tecknen

3. Nar s& dr mojligt och med hinsyn tagen till barnets
alder och mognad samt vardnadshavarens samtycke
om sadant behdvs tillfragas barnet i enrum om
orsaken till symtomen eller tecknen

4. | patientjournalen dokumenterars de symtom
eller tecken som har observerats och som féranlett
misstanke om att barnet utsatts fér vald

5. Beakta vilka behov barnet har av vard fér savil fysisk
som psykisk hdlsa med anledning av valdet

6. Dokumentera punkterna 1-3 och 5 i patient-
journalen

Barnet har blivit korrekt bemétt, fatt/blivit erbjuden
hjalp och stod samt behandlats fér eventuella skador
och symtom

BILAGOR
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Om du vill bestilla fler exemplar av denna trycksak,
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