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FORORD

Som land betraktat har Sverige natt
betydelsefulla framgangar i arbetet for de
ménskliga rittigheterna. I internationella
sammanhang bedoms laget i Sverige ofta

som foredomligt. FN:s och Europaradets
granskningsorgan hénvisar di bland annat

till de generella nivderna pa valdeltagande,
jamlikhet och jamstilldhet, uppvéxtvillkor och
rittssdkerhet. Lansstyrelserna har bidragit till
de resultaten. Det &r vi stolta Gver.

Men utmaningar kvarstar, nationellt savél

som pa regionala och lokala nivéer. Beroende
pa kon, sexuell ldggning, dlder, etnicitet,
religion och funktionsféormaga méter invénare
olika risker eller hot nér de anvinder sina
rattigheter. Forhallandet beror ocksa flera av de
omraden dir lansstyrelserna har uppdrag. Inom
bland annat integration, samhéllsplanering,
landsbygdsutveckling och krisberedskap tar vi
emot signaler om att de ménskliga réittigheterna
inte infrias fullt ut {or alla.

Oavsett hur och nir vi kommer i kontakt med
rattighetsfragor, dr det viktigt att vi tar dem till
oss. Att vi funderar pa hur vart arbete kan bidra
till forbattringar fran invanarens perspektiv.

Ett sddant forhallningssitt till verksamheten
kallas ett rattighetsbaserat arbetssatt. Invanaren
— eller rattighetsinnehavaren — stills i centrum.
Atgirder, beslut och planeringsprocesser sikras
i ljuset av de konventioner som riksdag och
regering bestdmt ska gélla i Sverige.

Det finns ett nationellt mal fér ménskliga
rattigheter som ér att sikerstilla full respekt

for Sveriges internationella dtaganden om
méinskliga rittigheter. Detta mél har lagt grunden
till en ny strategi for det nationella arbetet med
méinskliga rittigheter. Det dr ockséd grunden till
det samordnings- och utvecklingsuppdrag som
tilldelats Léansstyrelsen i Dalarna 14n och skapat
det lansstyrelsegemensamma nétverket for
méinskliga rittigheter.

Det 6vergripande budskapet i1 regeringens
strategi for de ménskliga réttigheterna ar en
sammanhallen struktur. Réttstillimpning,
offentlig verksamhet och idéburen sektor ska
hjélpas at, var och en utifran sina forutsattningar.
Arbetet ska genomforas systematiskt, med siktet
instéllt pa fem, tio eller tjugo ar framat.

Av dessa skél har metodstddet, som du nu ldser,
tagits fram. Vi i styrgruppen, som f6ljt ndtverket
och projektledningens arbete med innehallet, &ar
Overtygade om att det kommer vara av stor hjélp.
Kérnan &r en enkel, tydlig och anpassningsbar
metod. Den fangar in flera sektorsovergripande
principer, och kan tillimpas brett inom de
skiftande uppdrag och olika ansvarsnivéer

som myndigheterna bestér av. Det dr vi mycket
nodjda med.

Har finns ocksa rdd om ett systematiskt arbete,
liksom uppfoljning och resultat. De kapitlen &r
viktiga for dig som efterstravar langsiktighet
och hallbarhet 1 genomforandet. Det finns
ocksa en méngd talande exempel, direkt fran
verksamheten i vara olika ldn. De inspirerar,
genom deras tydlighet och mangfald.

A styrgruppens vignar vill jag tacka alla som
bidragit till metodstodets innehéll. Jag hoppas
det motsvarar forvintningarna och framforallt,
att du kommer anvénda det i ditt arbete!

Lars Lustig
Lansrad i Visterbottens lan
Ordforande i ldnsradsgrupp 3






Minskliga rattigheter — en sjdlvklarhet. De flesta av oss haller
nog med om att ménskliga réttigheter dr bade viktigt, bra och
nagot som vi sjdlvklart ska arbeta med inom vér myndighetsroll.
Déremot kan det ibland vara lite svarare att veta hur vi ska gora
for att de hédr frigorna inte ska hamna mellan stolarna.

Det hidr metodstodet &r tdnkt som en hjélp for just dig 1 just ditt
arbete, s att just du ska kunna bli d&nnu bittre pa att viva in
rattighetsarbetet 1 dina vardagliga arbetsuppgifter.
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BAKGRUND

LANSSTYRELSENS VERKSAMHET

Léansstyrelserna bedriver en méngsidig verk-
samhet. Mycket av verksamheten utgar frén de
minskliga rittigheterna. Det géller bland annat
uppdrag om integration, folkhélsa och nationella
minoriteter. Andra fragor om ménskliga réttig-
heter aterfinns inom mer sektorsanknutna upp-
drag, till exempel samhéllsplanering, kulturmiljo,
landsbygdsutveckling och krisberedskap.

Niér frdgor om ménskliga réttigheter aktualiseras
i verksamheten ska lénsstyrelsen ta hénsyn till
dem. Lansstyrelseforordningen ger tydligt stod
for detta. [ 5 § 5 punkten star det att ldnsstyrelsen
ska belysa, analysera och beakta de méanskliga
rittigheterna, sérskilt skyddet mot diskrimine-
ring, i verksamheten.

Ytterligare uppgifter om ménskliga réttigheter
gar att hitta i regleringsbrevet for ldnsstyrelserna.
Det innehéller ett aterrapporteringskrav till
regeringskansliet. I sina arsredovisningar ska
varje lansstyrelse redogora for resultaten av detta
arbete, inklusive nir det géller samverkan med
andra myndigheter och stdd till kommunerna.

Vidare ér det viktigt att uppgifterna utfors pa

ett sitt som stimmer dverens med en statlig hel-
hetssyn pa verksamheten. Arbetet med méanskliga
rittigheter ska kunna utgora ett stod for andra
sektorsovergripande principer.

Det ska ocksé leva upp till ldnsstyrelsens
overgripande uppdrag om att frdmja nationella
mal. Det nationella mélet pa omradet har antagits
av riksdagen och handlar om att sdkerstélla full
respekt for Sveriges internationella dtaganden for
minskliga rattigheter.

UTVECKLINGSUPPDRAGET

Med stdd i det nationella mélet gav regeringen
Lénsstyrelsen i Dalarnas ldn ett samordnings-
ansvar for utvecklingsarbete med de ménskliga
rittigheterna. Uppdraget kom i april 2014.

Malsittningen ar utveckling och spridning av
metod och material for ett réttighetsbaserat
arbetssitt i lansstyrelsens verksamhet. Uppdraget
handlar ocksa om ménskliga réttigheter i tillsyn,
under samverkan med andra myndigheter och
som stdd till kommunernas arbete pa omradet.

I motiveringen till uppdraget hénvisar regeringen
till Delegationen for mianskliga rattigheter och
deras slutbetéinkande. Delegationen gor en tydlig
podng av att de ménskliga réittigheterna utgor ett
sammantaget normsystem, som beskriver hur den
offentliga makten ska utévas med respekt

for individens rittigheter.

Dar star ocksa att respekten for de méinskliga
rattigheterna &r ett tvarsektoriellt samhalls-
intresse som bor genomsyra alla samhills-
omraden. Vidare faststills att lansstyrelserna har
en strategisk stéllning for arbetet med ménskliga
rattigheter. Detta géller generellt, bade for
genomslaget av rittigheterna i statsforvaltningen
och i forhallande till kommunernas arbete.

ERFARENHETS- OCH
KUNSKAPSUNDERLAG

For att genomfora uppdraget inréttades ett
nitverk for samtliga lansstyrelser. Det bestar
av cirka 21 personer med ansvar for méinskliga
rattigheter pa respektive myndighet, samt en
projektledning med huvudansvar for metod-
stodets framtagande.

Nitverkets huvuduppgift har varit att genom-
fora ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte om det
rattighetsbaserade arbetssittet. Utbytet har skett
med respekt for lansstyrelsernas olika forutséatt-
ningar. Nétverket har ocksa haft en viktig roll nir
det giller att identifiera utmaningar, behov och
l6sningar i olika fragor. Medlemmarna har tagit
fram olika underlag och forankrat uppdraget pa
den egna lénsstyrelsen.



Projektledningen for uppdraget har genomfort
besok pa varje lansstyrelse (host- och vinterhalv-
aret 2015-16). Omkring 300 anstéllda, inklusive
lansledningarna, fick ta del av uppdragets syfte.
De ldmnade input till metodstddet och forslag
pa talande exempel frén den praktiska verk-
samheten. Lansrddsgruppen och chefsforum for
social héllbarhet har ocksa involverats i arbetet.

Samtal har forts med Uppsala universitet,
Sveriges kommuner och landsting (SKL), Barn-
ombudsmannen, Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhallesfragor, Vardegrundsdelegationens
sekretariat, Diskrimineringsombudsmannen och
Ro&da korset. Bland annat har flera medlemmar i
natverket deltagit i Uppsala universitets pilotut-
bildning for statsanstillda i méanskliga rattigheter,
som genomfordes hosten 2015.

Andra killor bestar av referensmaterial pa
omradet, bland annat fran FN-systemet,
Diskrimineringsombudsmannen, Barnombuds-
mannen och SKL. Vi har ocksé haft stor nytta
av Christina Johnssons (Jur.dr. i offentlig rétt)
karnfulla bidrag pa temat ménniskoréttsstaten.

MALSATTNING OCH MALGRUPP

Metodstodet ska vara en hjilp for dig som
tillimpar det réttighetsbaserade arbetssttet i
verksamheten. Ett annat syfte ar att bidra med
tips och forslag till de lansstyrelser som vill ska-
pa béttre systematik och helhetssyn p& omradet.
For det tredje dr metodstodet en plattform for
fortsatt verksamhetsutveckling och erfarenhets-
utbyte bland ldnsstyrelserna.

Metodstodet vander sig forst och framst till
medarbetare pa ldnsstyrelserna. Eftersom manga
olika yrkeskategorier berors, har en speciell
eller primér malgrupp av yrkesverksamma inte
faststillts. Det avgdrs snarare av behoven och
ansvarsforhéllandena pa respektive lansstyrelse.
Rekommendationen &r att ndtverkets represen-
tant, i samrad med lansrad och ansvarig chef for

Bakgrund | 11

social hallbarhet bedomer hur metodstodet ska
spridas internt.

Pé lansstyrelsernas intranit har det skapats en
digital samarbetsyta for att mojliggora fortsatt
metodutveckling. Har finns &ven metodstodet
och de tillhérande exemplen.

DISPOSITION

Metodstodet inleds med ett kapitel om utgangs-
punkter for det rittighetsbaserade arbetsséttet.
Dérefter foljer ett kapitel om det synsétt och
den metod som bor pragla tillimpningen av
arbetssattet.

I de f6ljande tre kapitlen foljer en fordjupning
av de tre barande principerna i metoden. Forst
beskrivs principen om MR-samband, det vill
sdga det steg i metoden som handlar om att
klargdra samband mellan verksamheten och

de minskliga rittigheterna. I nésta kapitel redo-
gors for principen om rittighetsinnehavarens
perspektiv, det vill sdga det steg i metoden som
handlar om villkoren hos individer eller grupper
som péverkas av verksamheten. Slutligen redo-
visas principen om atgirdsansvar, det vill séga
det steg i metoden som ror myndighetens ansvar
att vid behov vidta forbéttringsétgirder.

Efter detta behandlar metodstodet fragan om
systematisk tillimpning av arbetsséttet, foljt av
ett kapitel om uppfoljning och resultat. Sist i
metodstddet kan du ta del av hur metoden har
tillimpats 1 verksamhetsomrédena krisberedskap,
samhéllsplanering och integration.

For den som letar efter en snabb dverblick ar
rekommendationen det tredje kapitlet dir det
rattighetsbaserade arbetsséttet introduceras och
sammanfattas pa ett fatal sidor. Hela texten ar
dock angeldgen och nddvéndig for den som
vill behérska tillampningen av metoden.
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UTGANGSPUNKTER
FORETT RATTIGHETSBASERAT

ARBETSSATT

MR-KONVENTIONER

MR-konventioner dr avtal mellan stater som
stéller upp krav pa hur invanare ska behandlas.
Konventionerna baseras pa den allminna
forklaringen om de ménskliga réttigheterna.
Forklaringen antogs av FN:s generalforsamling
1948. Det var ett gensvar pa alla 6vergrepp och
svéra misdrer som méanniskor utsatts for under
andra varldskriget. Genom forklaringen enades
generalférsamlingen om att ménniskovéardet ar
universellt, och omfattar alla individer, oavsett
medborgarskap, élder, kon eller stdllning i 6vrigt.
De ansédg ocksa att minniskovérdet maste
skyddas, genom manskliga rittigheter som var
och en ska kunna &beropa vid fortryck, over-
grepp, missforhallanden eller marginalisering.

FN:s generalforsamling enades ocksa om ett
vérldsomfattande samarbete for ménskliga
rattigheter mellan och inom medlemsstaterna i
FN. Detta lade grunden for MR-konventionerna
och det system som idag arbetar for att granska
och folja upp implementeringen.

I den allménna forklaringen och de efter-
foljande MR-konventionerna definieras de
manskliga rittigheterna. De omfattar med-
borgerliga och politiska réttigheter, samt
ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter.
De flesta réttigheter utdvas enskilt, men nagra

1 grupp. Det senare giller sirskilt rétten till sjalv-
bestimmande, och vissa rittigheter for nationella
eller andra etniska, religiosa eller kulturella
minoriteter. Sammanlagt ror det sig om ett 60-tal
specifika normer, som ska trygga individens lika
varde och inneboende vérdighet, fran fodseln.

Diskrimineringsforbudet &r centralt. Det ska
motverka alla skillnader i forutsittningar att
anvianda ménskliga rittigheter. Darfor motverkar
MR-konventionerna formella och faktiska skill-
nader mellan kvinnor och mén, barn och vuxna,
inrikes och utrikes fodda, tédtorts- och lands-
bygdsbor, personer med olika funktionsformégor,
och sa vidare.

MR-konventionerna sétter upp forbud om att
anvénda rattigheter for att kréinka andras réttig-
heter. De ska ocksé vara réttsverkande. Individer
ska fa fora fram klagomal och detta ska leda till
uppréttelse ndr en rattighet har krankts.

Det gar dirfor att sdga att rittigheter som ar
upptagna i den allménna forklaringen och
MR-konventionerna ar:

» Universella och giller pa alla platser,
under alla sdkerhetsfaser och pa alla orter.

» Lika, det vill siga omfattar alla individer,
utan nagon form av diskriminering.

* Oantastliga eftersom de inte kan kopas,
sdljas eller forhandlas bort.

* Odelbara, det vill sdga for att anvénda en
rattighet krdvs de andra rattigheterna.

» Forpliktande dé de motsvaras av ansvar
hos offentliga aktorer.

* Respektfulla eftersom de inte kan anvindas
for att krdnka andra individers réttigheter.

» Sanktionerade darfor att Gvergrepp ska
beivras och leda till uppréttelse for den
kréankta.



STATLIGT ANSVAR

Den andra centrala utgdngspunkten for det
rattighetsbaserade arbetssittet ar att de méansk-
liga réttigheterna ar forpliktande for staten och
myndigheter. Ett annat uttryck &r att staten och
myndigheterna &r ansvarsbérare. Detta avser alla
kategorier av réttigheter, inklusive ekonomiska,
sociala och kulturella réttigheter.

Daérfor ska statsskick, lagar och offentlig verk-

samhet kvalitetssdkras mot innehéllet i de ménsk-

liga rittigheterna. Ansvarsbérare ska respektera,
skydda och uppfylla innehallet i de réttigheter
som aktualiseras i verksamheten.
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* Respektera rittigheter, som betyder att agera

respektfullt gentemot invanarnas rattigheter.
Staten ska inte sjélv forsvéra for individer som
anvander rittigheten. Maktmissbruk och Gver-
tramp ska foljas upp.

Skydda rittigheter, som gér ut pa att skydda
individer mot kriankningar. Detta géller ocksa
vid vald mellan enskilda eller grupper. Gro-
va former av krédnkningar och 6vergrepp ska
lagforas.

Uppfylla rittigheter, som handlar om att ge
invanare stod for att utdva rattigheterna fullt
ut. Det kan uttryckas genom sjukforsidkringar
for arbetsritten, vaccinationsprogram for ritten
till hilsa, eller olika arrangemang for ritten till
politiskt deltagande.



VILKA RATTIGHETER FINNS DET?

« Ratt till sjalvbestammande

+ Skydd mot diskriminering

- Ratt till ett effektivt rattsmedel

- Ratt till jamstalldhet

+ Forbud mot missbruk av rattigheter

- Ratt till livet

« Ratt till frihet fran tortyr

« Ratt till frihet fran slaveri och tvangsarbete
- Ratt till frihet och personlig sakerhet

- Ratt till en rattvis rattegang

+ Forbud mot retroaktiv lagstiftning

- Ratt till skydd for privat- och familjeliv;

+ Ratt att inga dktenskap och ratt till likstalldhet
mellan makar

« Ratt till skydd fore, under och efter forlossning
+ Barnets ratt till skydd mot utnyttjande

- Ratt till tankefrihet, samvetsfrihet och
religionsfrihet

- Ratt till yttrandefrihet
- Ratt till forenings- och forsamlingsfrihet
« Skydd fér egendom

- Ratt till fria val och till delaktighet i
samhallsutvecklingen

+ Rorelse- och bosattningsfrihet
- Ratt till arbete

« Ratt till sunda arbetsvillkor

- Ratt till fackforeningsfrihet

« Ratt till social trygghet

- Ratt till tillfredsstallande levnadsstandard,
till mat och klader, till bostad och till vatten

« Ratt till hogsta maojliga fysiska och psykiska halsa
- Ratt till grundskoleutbildning

- Ratt till gradvis kostnadsfri hégre utbildning

- Ratt att delta i kulturlivet

- Ratt till skydd, frihet och delaktighet i
vetenskapliga och konstnarliga framsteg

Mer information om dessa och andra rattigheter
finns pa regeringens webbplats for manskliga
rattigheter (www.manskligarattigheter.se).

For varje MR-konvention finns det en
granskningskommitté. Kommittéerna bestar av
experter som bevakar att konventionsstaterna
lever upp till sina ataganden. Deras roll regleras
i respektive konvention. Det innebér att konven-
tionsstaterna har géatt med pé att samarbeta

med kommittén.

Framforallt ska varje stat rapportera till FN-
kommittén om hur de arbetar och vilka insatser
som gors. Inrapporteringen sker periodiskt, vart
fjarde eller femte ar. Processen mynnar ut i ett
utlatande fran kommittén, som innehaller rekom-
mendationer om hur staten bor arbeta vidare.

Granskningskommittéerna ger ocksé ut allménna
kommentarer. De innehaller beskrivningar av
det normgivande innehéllet i konventionens
bestimmelser.

SVERIGES INTERNATIONELLA
ATAGANDEN OCH NATIONELL LAG

Sverige har atagit sig att folja sju konventioner
som uppfattas ingd i kdrngruppen av internatio-
nella MR-konventioner, nimligen:

» Konventionen om avskaffandet av alla
former av rasdiskriminering.

» Konventionen om medborgerliga och
politiska rattigheter.

» Konventionen om ekonomiska, sociala
och kulturella réttigheter.

» Konventionen om avskaffande av all
slags diskriminering av kvinnor.

» Konventionen mot tortyr och annan grym,
oménsklig eller fornedrande behandling
eller bestraffning.

+ Konventionen om barnets rittigheter
(Barnkonventionen).

» Konventionen om rittigheter for personer
med funktionsnedsittning.

Sverige dr ocksa ansluten till FN:s flykting-
konvention. Den ger méinniskor pa flykt fran
forfoljelse i hemlandet rétt att soka asyl i andra
lander. Den beskriver ocksé att mottagande
stater ska ge flyktingar ett grundldggande réttig-
hetsskydd, som dver en period om cirka fem ar
ska vara jambdordigt med befolkningen i Gvrigt.

Vidare ér Sverige bunden av Europakonven-
tionen om skydd for de ménskliga rittigheterna
och de grundldggande friheterna (Europa-
konventionen/ EKMR). Europakonventionen



har inkorporerats i svensk lag, det vill sdga
antagits som svensk lag utan négra dndringar
i det ursprungliga innehéllet.

EU antog en stadga om de grundlidggande
rattigheterna (Rattighetsstadgan) 2000. Genom
Lissabonfordraget har 4ven den blivit bindande
for Sverige, liksom for 6vriga EU-lander.

Sveriges internationella dtaganden for ménskliga
rittigheter aterspeglas i regeringsformen, 1 kap.
2 §, som végleder: ”Den offentliga makten ska
utdvas med respekt for alla ménniskors lika
vérde och for den enskilda ménniskans frihet och
vérdighet.” Bestdmmelsen sédger ocksa att mak-
tutévningen ska vidrna om jamstilldhet, skyd-
det mot diskriminering, social och ekonomisk
vilfard, rittssdkerhet och barnets rétt. Det finns
ocksa en réttighetskatalog i regeringsformen,

2 kap, liksom en tryckfrihetsforordning och en
yttrandefrihetsgrundlag.

Parallellt har den nationella réttsutvecklingen
inneburit ett allt starkare skydd for ménskliga
rattigheter i svensk lagstiftning. Med stod av
flera EU-direktiv har det inforts en diskrimine-
ringslag, som ticker mycket av det forbud mot

diskriminering som MR-konventionerna slar fast.

Det finns en lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade, som aterspeglar viktiga delar
av konventionen for rittigheter for personer med
funktionsnedsittning. Sverige har antagit en lag
om nationella minoriteters rittigheter, som byg-
ger pa Europaradets ramkonvention om nationel-
la minoriteter.

Inforlivningen av MR-konventioner i svenska
lagar syns ocksa pa andra hall. Socialtjénstlagen,
skollagen, utlanningslagen, hilso- och sjukvards-
lagen, vallagen, brottsbalken, rittegangsbalken,
och sé vidare, innehéller var och en for sig
bestimmelser som aterspeglar Sveriges interna-
tionella &taganden.

Om inte MR-konventionerna &r upptagna i lag
finns det en rittsprincip som ger dem en roll for
tolkning av svenska lagar. Principen gér under
namnet fordragskonform tolkning, vilket betyder
konventionsenlig tolkning. Den séger att svenska
lagar ska tolkas och tillimpas utifran innehallet

i MR-konventionerna. Detta forutsétter forstés
att det finns en bestdmmelse i den svenska

lagen att tolka.

Utgangspunkter | 15

Principen om respekt for alla ménniskors lika
varde och vardighet dr ocksa en del av den
gemensamma virdegrunden for staten. Enligt
virdegrunden ska MR-néra principer som
demokrati, legalitet, objektivitet, den fria asikts-
bildningen, serviceskyldigheten och effektivitet
genomsyra allt arbete vid de svenska myndig-
heterna. Virdegrunden ska vara utgdngspunkten
i varje atgird, mote eller beslut. Ett inkluderande
och icke-diskriminerande forhéllningssitt géller
bade utat mot medborgare och internt mellan
statens medarbetare.

De svenska ataganden har ocksa kommit till
uttryck i ett tydligt nationellt mal for méanskliga
rattigheter, ndmligen att sidkerstélla full respekt
for Sveriges internationella atagande om
ménskliga réttigheter.

Med utgéngspunkt i detta har regeringen
overlamnat (oktober 2016) en strategi for det
nationella arbetet med ménskliga réttigheter till
riksdagen. Strategin belyser att efterlevnaden av
Sveriges internationella dtaganden for méinskliga
rittigheter inte kan tas for given.

Regeringen foreslar darfor en sammanhallen
struktur for att frimja och skydda de ménskliga
rittigheterna. Denna bestér bland annat av ett
samordnat och systematiskt arbete inom offentlig
verksamhet, inklusive pa regional och
kommunal niva.
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ETT RATTIGHETSBASERAT

ARBETSSATT

Det réttighetsbaserade arbetsséttet &r mer &n en
metod. Det dr ett forhéllningssitt till verksam-
heten, som sétter invanaren och de méanskliga
rattigheterna i frimsta rummet.

Detta innebdr bade utmaningar och mojligheter.
Utmaningar, eftersom de ménskliga rittigheterna
innebér ett tydligt ansvar att kontinuerligt och
systematiskt motverka och forebygga ojamlik-
heter i samhaéllet. Mjligheter, eftersom de
minskliga rattigheterna kan omformas till bade
mal och mitsticka for mycket av den offentliga
verksamheten.

Arbetssittet har sin grund i det enkla forhallandet
att varje invénare som myndigheten kommer i
kontakt med dr en innehavare av rittigheter.

Det innebér ocksa att invanaren kan stélla krav
pa att verksamheten lever upp till de ménskliga
rattigheterna. Darfor &r det i forsta hand individ-
ens rattigheter, och inte dennes behov, eller
annan omsténdighet, som skapar ett ansvar

hos myndigheten.

Sadana krav kan ibland formedlas genom
opinionsundersokningar eller samrad. De kan
ocksa inkomma i formen av klagomal. Men det
behover inte alltid vara sa. Alla manniskor har
inte mdjlighet eller tid att framfora sina syn-
punkter. Det kan till exempel bero pa bristande
tillgédnglighet eller déligt anpassade rutiner for
samrad och undersokningar.

Det innebér inte att myndigheten kan
bortse fran kraven pa en réttighetsbaserad
verksamhet. En forvidntan om att verk-
samheten respekterar réttigheter uppstar
automatiskt hos de som berors av offentlig
verksamhet, just for att de &r rittighets-
innehavare.

Ett annat sétt att uttrycka det pa ér att
det offentligas ansvar for méanskliga
rattigheter &r bestdndigt. Myndigheter
maste vara lyhdrda, och sjdlvmant ta
reda pa berorda individers levnads-
villkor. De ska ha kinnedom om hur
olika ménniskors mojligheter att hdvda
de minskliga rittigheterna ser ut.

Men det finns dven andra, och mer verklighets-
forankrade forklaringsgrunder till arbetsséttet.
For det kvarstar utmaningar och utvecklings-
mdjligheter avseende ménskliga réttigheter i

det svenska samhillet. En del av dessa bottnar i
maktstrukturer och system, som marginaliserar
olika grupper. I andra sammanhang handlar det
om dalig anpassning av samhilleliga inréttningar
och service. Det kan ocksé ha att gora med mot-
stridiga regelverk.

Forr eller senare stoter myndigheten ocksa pa
sadana utmaningar i sitt arbete. Svenska atag-
anden innebar da att dessa ska tas pé allvar och
tillatas styra prioriteringar och insatser i verk-



\"\ Ett rattighetbaserat arbetssatt | 17




DE TRE GRUNDPRINCIPERNA

1. Principen om MR-samband: det vill sdga att det
finns kopplingar mellan a ena sidan ett ansvar-
somrade, en verksamhet eller ett enskilt arende
och 3 andra sidan manskliga rattigheter.

2. Principen om rattighetsinnehavarnas ansprak,
det vill sdga att alla enskilda och grupper som
paverkas av verksamheten har ett ansprak pa att
de rattigheter som berors ocksa uppfylls, utan
diskriminering.

3. Principen om myndigheten som ansvarsbarare,
det vill saga att myndigheten har ett ansvar fér
att foresla hur verksamheten kan anpassas sa
att ojamlikheter mellan personer och grupper
avhjalps och allra helst férebyggs. Detta pa
ett satt som ar forenligt med Sveriges inter-
nationella dtaganden om manskliga rattigheter.

TILLAMPNING AV METODEN

Metoden tillampas genom att stélla upp tre enkla
fragor for den aktuella uppgiften:

1. Vilka manskliga rattigheter kommer uppgiften i
kontakt med? (principen om MR-samband)

2. | vilken grad infrias dessa rattigheter for berérda
individer? (principen om rattighetsinnehavarens
ansprak)

3. I den man forbattringar kravs, hur ska jag saker-
stalla dem genom mitt arbete? (principen om
atgardsansvar hos ansvarsbarare)

Innebar detta att vi kan utesluta vissa rattigheter?
Nej, men ibland maste vi prioritera sa att vart hand-
lingsutrymme utnyttjas sa effektivt som mgjligt.

samheten. Detta géller sérskilt missgynnade eller
marginaliserade individer eller grupper.

I grund och botten handlar det om att de makt-
befogenheter som myndigheten besitter regleras
av rattigheter for enskilda som staten forbundit
sig att folja. Det 4r myndighetens plikt att se till
att detta ansvar fullfoljs i praktiken och i alla
maénniskors vardag.

MALSATTNING

Genom att tillimpa arbetsséttet blir det enklare
for myndigheten att leva upp till sitt ansvar for
Sveriges internationella ataganden for ménskliga
rittigheter. Om arbetssittet tillimpas systema-
tiskt bidrar myndigheten ocksa till att forebygga
uppkomsten av nya missforhallanden och ojam-
likheter inom ansvarsomradet.

Arbetssittet forenklar, med det ger inte svar pé
alla frégor som kan uppsta. Déremot blir det
enklare att forsta hur verksamheten kommer i
kontakt med ménskliga réttigheter, och omvandla
eventuella utmaningar till motsvarande atgérder.
I sin tur gor det att det blir enklare for invanaren
att hdvda sina réttigheter. Och det dr det som é&r
huvudpodngen med arbetsséttet.

Att arbeta systematiskt innebér inte att tillimpa
arbetsséttet slaviskt, eller utan sunt férnuft.
Arbetet inriktas pa fragor dar ménskliga réttig-
heter far ett tilliggsvirde. Tillimpningen ska
std 1 proportion till de ménskliga réttigheternas
betydelse for den aktuella verksamheten.

METOD

Arbetsséttet gar ut pé att myndigheten och
medarbetarna tilldimpar tre grundprinciper i
arbetet. Dessa principer motsvarar steg-for-steg-
kraven i lansstyrelseforordningen om att belysa,
analysera och beakta de ménskliga réttigheterna.
De utgor samtidigt en metod for arbetsséttet.

Principerna ror:

1. Verksamhetens samband med
ménskliga réttigheter.

2. Rattighetsinnehavarnas perspektiv
pa dessa rittigheter.

3. Myndighetens atgérdsansvar.

De forsta tva principerna dr belysande till sin
natur. De ger svar pa vilka formella och faktiska
rattighetsfridgor som finns inom verksamhetens



Det réattighetsbaserade
arbetssattet

ansvarsomrade. Den tredje principen kréver
praktisk handling. Det &r den som &r méarkbar
for rittighetsinnehavare och omgivningen i
ovrigt.

Det finns ingen generalldsning pé hur dessa
principer ska integreras i verksamheten.
Respektive medarbetare far hitta rutiner som
gor det enkelt och &ndamalsenligt utifran
verksamhetens karaktér.

Till exempel, for en person som ar utvecklings-
ledare kan principerna anvindas i takt med att
personen tar sig an uppdraget. MR-samband
klargdrs inledningsvis, kanske i anslutning till
att lansstyrelsen far ett uppdrag. Dérefter skapar
sig utvecklingsledaren kunskaper om hur dessa
rattigheter infrias bland olika grupper och pa
olika orter i lanet. Om brister uppticks och

det finns ett handlingsutrymme att géra nagot
at bristerna, lagger detta grunden for insatser,
sésom prioriteringar eller forstarkningar

i den foreslagna verksamhetsplanen.

For en person som &r beslutsfattare kan
principerna anvindas som stod for en
konsekvensanalys och kvalitetssikring av
beslutsprocessen. Beslutsfattaren klargor da
samband mellan drendet och de méinskliga
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Ordinarie
verksamhet

Kvalitetssakrad
och anvandarvanlig
verksamhet

rattigheterna. I nésta steg sékerstélls att individer
som berdrs av beslutet har kommit till tals, och
kunnat framf6ra sina asikter om &drendet. I ett
tredje steg kvalitetssdkras beslutet utifran statens
ansvar att respektera de rittigheter som arendet
eller den enskilda har aktualiserat.

Metoden ér ocksa anvéndbar i féltarbete. En
djurskyddshandldggare kan exempelvis uppfatta
signaler fran barn om att hemforhallandena

pa en gérd som besoks dr undermaliga. Falt-
arbetaren bedomer om det finns ett handlingsut-
rymme i rollen som myndighetsperson och om
det finns det ska faltarbetaren utnyttja det. I detta
fall kan faltarbetaren gora en orosanmilan om
barn som far illa till socialtjinsten i den
kommun som berors.

Ju hogre upp i myndigheten metoden tillimpas,
ju mer omfattande och verkningsfulla kan
atgérderna bli. Principen om MR-samband kan
exempelvis goras gillande av en ledningsgrupp
gentemot myndighetens 6vergripande priorite-
ringar. Lat oss sdga att en av dessa prioriteringar
géller bostadsbristen. Ledningsgruppen ser dé ett
samband med rétten till lamplig bostad. Med
stdd av principen om rittighetsinnehavarens
perspektiv bedomer ledningen sedan léget.
Detta kan leda till ett beslut om att samtliga
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avdelningar och enheter ska sédkra insatser for
att motverka bostadsbristen enligt rétten till
lamplig bostad och skyddet mot diskriminering
1 konventionen for ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheter.

ANDRA SEKTORSOVERGRIPANDE
PRINCIPER

Metoden kan anvéndas for att lyfta pa forhand
givna réttighetsteman, exempelvis jamstélldhet
eller principen om barnets bista, som aterspeglas
som sektorsovergripande principer i ldnsstyrelse-
forordningen. Detta kan vara till hjélp nér
lansstyrelsen vill sékerstélla en helhet i arbetet
med olika tvérsektoriella perspektiv. Dessa
principer eller perspektiv dversitts da i réttighets-
termer och blir delfrdgor i metodens tillimpning.
Det vill siga belysning av jamstélldhet, barnets
bésta, eller tillgdnglighet blir obligatoriska
moment i beddmningen av MR-samband.

Sa hir kan man beskriva hur olika sektorsover-

gripande perspektiv berdr ménskliga réttigheter:

o Jamstilldhet, som motsvaras av en ritt till
jamstélldhet for alla kvinnor och mén, flickor
och pojkar.

* Barnets basta, som sdger att beslut som berdr
barn ska sétta barnets réttigheter och intressen
1 fOrsta rum.

 Tillginglighet, som ser till att verksamheter,
platser eller lokaler ska fungera for alla,
oavsett funktionsformaga.

* Folkhilsa, som i réttighetstermer innebér
arbetet med att uppfylla rétten till hogsta
mojliga hélsa for alla.

* Klimatanpassning, som &r viktigt for
att infria och sékerstélla flera réttigheter,
sdsom ritten till bostad, rent vatten och
skélig levnadsstandard pa sikt.

* Forenkla for foretag, som kan underlitta
for foretagare att enkelt fa tillgang till
relevant information.

SYSTEMATISKT FORHALLNINGSSATT

For att arbetssittet ska kunna genomsyra verk-
samheten och medfora bestdende resultat, ska det
tillimpas systematiskt. Ett systematiskt forhall-
ningssétt dr en av kdpphéstarna i slutbetdnkandet
fran Delegationen for manskliga rattigheter.

Det dr ockséa en komponent i lansstyrelsernas
uppdrag sévél som i regeringens strategi for det
nationella arbetat med ménskliga rattigheter.

Ett systematiskt forhéllningssétt kan

bland annat handla om att:

» Skapa samsyn om arbetsséttet pa lansstyrelsen,
och med de aktdrer som lénsstyrelsen samar-
betar med pa omradet.

+ Sikerstilla tillimpning av arbetssittet med
stod av VP-direktiv och uppfoljningskrav,

* Ha en klar ansvarsférdelning mellan
lansstyrelsens medarbetare.

* Ta fram anpassade arbetsstod for olika
verksamhetsformer och rutiner, till exempel
checklistor for verksamhetsplanering.

* Ge medarbetare stdd och incitament for
kunskapsinhdmtning.

* Inritta ett process- och radgivningsstdd.

+ Sikerstilla att arbetet med méanskliga réttig-
heter omfattar interna arbetsmiljoatgarder.

RESULTAT AV ARBETSSATTET

Det réttighetsbaserade arbetsséttet uppvisar
resultat pa flera sétt. Till att borja med kommer
lansstyrelsens och andra aktorers langsiktiga
handlingsférméga p& omradet forbéttras.
Foréndringar pa detta omréde kan beskrivas som
institutionella resultat. De berér myndighetens
interna rutiner och syns sé att séga inte for rattig-
hetsinnehavaren. Men det skapar héllbarhet i det
svenska MR-arbetet och forutséttningarna for de
maénskliga rittigheterna forbéttras.

For det andra leder arbetsséttet till att ménskliga
réttigheter inforlivas 1 handlingsprogram, strate-
gier, atgirdsplaner och andra policyer som styr
utvecklingen i ett 14n. Sddana resultat aterspeglar
viljeinriktningen bland olika ansvarsbérare,
vilket ocksé forbéttrar forutsattningar for att
utova de ménskliga réttigheterna i lénet.

En tredje typ och det mest kdnnbara resultatet
ror den operativa verksamheten. Arbetsséttet
medf0r att ldnsstyrelsen blir mer tillgéinglig och
anpassad for réttighetsinnehavaren. Detta ter-
speglas i konkreta fordndringar i den service,
eller de tjénster, varor och produkter som
lansstyrelsen och andra offentliga aktorer till-
handahéller invénarna.

Kopplingen mellan arbetsséttet och resultaten
motsvarar en fordndringsteori, som gér ut pa

att myndigheten blir mer lyhord for réttighets-
innehavarnas livsvillkor och tar ett storre ansvar
for verksamhetens konsekvenser for de
ménskliga rittigheterna.
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DET RATTIGHETSBASERADE ARBETSSATTET

Ansprak
Rattighetsinnehavaren gor
ansprak pa sina rattigheter.

Ménskliga
rattigheter

-

TYYX

Rattighetsinnehavare

Ansvarsbarare
Alla invanare har réttigheter ° : Alla organisationer med
som en fodslorétt. y ‘e offentlig makt sésom myndigheter,
o regioner, landsting och kommuner

ansvarar for rattigheterna.
Lansstyrelsen dr ansvarsbarare.

Atgarder
Ansvarsbararen uppratthaller
dtaganden om maénskliga rattigheter
genom att vidta atgarder.

Arbetssiattet handlar om hur vi som myndighet behover tanka for att uppratthalla maktforhallandet mellan
individen och offentligheten som manskliga rattigheter handlar om. Till exempel, en rérelsehindrad person
(réttighetsinnehavaren) som nekats parkeringstillstand i sin kommun gor ansprak pa sina rattigheter genom att

overklaga beslutet till Lansstyrelsen (ansvarsbararen). Lansstyrelsentar tar hdansyn till detta nar den vidtar atgarder
och fattar beslut.
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PRINCIPEN OM MR-SAMBAND

Principen om MR-samband handlar om att klar-
gora berdringspunkter mellan verksamheten och
de ménskliga réttigheterna. Detta har en grund-
laggande betydelse for det fortsatta arbetet.

Principen och tillimpningen har en grund-
laggande betydelse for det fortsatta arbetet. Om
det foreligger berdringspunkter sdger svenska
ataganden att staten och dédrmed ldnsstyrelsen bor
ta hdnsyn till detta. Detta géller ocksa nér andra
intressen i1 verksamheten uppfattas sta i konflikt
med regler om manskliga rattigheter.

Principen motsvarar uppgiften att belysa i
bestammelsen om minskliga rittigheter i léns-
styrelseférordningen. Detta dr allmént héllet. Det
behovs inget ytterligare stdd, sdsom uttryckliga
instruktioner eller bestimmelser i lag.

NIVAER AV MR-SAMBAND

MR-samband aterfinns pa olika nivéer. De

kan aktualiseras i lagar som styr verksamheten.
De kan uttryckas i instruktioner. De kan ocksa
baseras pad myndighetens egna erfarenheter eller
insikter om verksamheten. Det ena utesluter inte
det andra.

Ett sétt att ta reda pA MR-sambanden 4r att ga
igenom styrmedlen for verksamheten. Med detta
menas officiella mal och instruktioner, inklusive
tillimpliga lagar. Regleringsbrevet och uppdrags-
krivningar for tidsbestimda projekt &r bra kéllor.

Till exempel, i samordningsuppdraget (frén
2016) om utsatta EU-medborgare, tydliggor
regeringen att uppdraget ska genomforas med ett
jamstalldhets- och barnrittsperspektiv. Rétten till
jamstélldhet och barnets rittigheter ar sa att sdga

officiellt uttalade samband i regeringens uppdrag
till lansstyrelserna. Detta har definierats i artikel
3 1 konventionen om medborgerliga och politiska
rattigheter, och pd samma stélle 1 konventionen
om ekonomiska, sociala och kulturella réttig-
heter, liksom i barnkonventionen.

Ett annat tydligt exempel pa uttryckliga samband
ar integrationsfragor. Dessa ska hanteras enligt
det nationella mélet for integrationspolitiken,
vilket gar ut pa lika rattigheter, skyldigheter och
mdjligheter for alla. Diskrimineringsskyddet,
som éterfinns i samtliga konventioner som
Sverige anslutit sig till, liksom rétten till likhet
infor lagen och till lika behandling av lagen
enligt konventionen fér medborgerliga och
politiska rattigheter, bor alltsa vara en utgangs-
punkt for lansstyrelsens arbete pa omradet.

Om inte styrdokumenten pépekar samband
kan ytterligare vigledning ges i forarbeten till
lagarna. Dessa ger mer preciserade uppslag pa
samband 4n overgripande styrmedel. En lika
viktig kélla for uppslag r medarbetarnas egna
kunskaper och erfarenheter fran verksamheten.

Berdringspunkterna kan ocksé uppsté i

olika skeden av verksamhetens genomforande.
Till exempel, om verksamheten ska formedla
fakta eller upplysningar till allmédnheten, uppstér
en beroringspunkt med rétten till information,
som dr en del i ritten att delta i allménna ange-
lagenheter i artikel 25 i konventionen om med-
borgerliga och politiska rittigheter. Om verksam-
heten har uppsdkande verksamhet, till exempel
faltkontroll, kan ytterligare MR-samband uppsta
under genomforandet av verksamheten.



Lénsstyrelsen kan fa kinnedom om samband i
kontakter med andra aktorer och réttighetsinne-
havare. Det kan ocksé aktualiseras genom ett
klagomal riktat mot verksamheten eller av en
annan offentlig aktor.

Ytterligare uppslag pé samband mellan verk-
samheten och de méanskliga réttigheterna finns
att tillga i olika granskningsrapporter. Offentliga
utredningar, betinkanden, med mera, inom det
givna sakomréadet innehéller ocksa ofta iakttag-
elser pA MR-omradet. Likasé ar idéburna
sektorns rapporter av stor vikt i sammanhanget.

Det gér ocksa bra att ta stod av ett process-

eller radgivningsstod om ett sddant finns vid
myndigheten. Ar frigan av avgdrande betydelse
kan myndigheten avsitta resurser for en sarskild
studie eller utredning i &mnet.

TILLVAGAGANGSSATT

MR-samband bor belysas i borjan, snarare dn

i mitten eller slutet av verksamhetscykeln eller
drendehanteringen. Tidsutrymmet for att
analysera och vid behov hantera utmaningar eller
utnyttja mojlighet krymper annars.



HURTAR JAG REDA
PA SAMBANDEN?

- Ta reda pa vilka malsattningar verksamheten
har, finns det koppling till ndgon eller nagra
rattigheter?

« Finns det beréringspunkter i genomforandet
av en verksamhet? Exempelvis formedla fakta
till allmanheten, da uppstar kopplingar till ratten
till information.

 Vad sager offentliga utredningar, FN:s gransk-
ningsrapporter eller rapporter fran idéburen
sektor om sambanden mellan verksamheten
och manskliga rattigheter?

« Har nagon person fort fram synpunkter om verk-
samhetens samband med manskliga rattigheter?

« Tar reda pa vilka lagar som styr verksamheten?
Finns det samband till ndgon eller nagra
rattigheter?

. Tareda p& om verksamhetskoderna (VAS) kan
hjalpa dig att synliggora kopplingen till nagon
eller ndgra rattigheter?

Tank pa:

+ Belys sambanden utifran en helhetssyn pa
verksamheten, kanske finns det flera rattigheter
eller fragor som &r centrala att beakta. Rattighets-
innehavarnas forutsattningar ska beaktas och
analyseras utifran kon, oavsett MR-samband.

+ Prioritera de tydliga sambanden mellan
rattigheterna a ena sidan, och myndighetens
ansvarsomrade och paverkansmojligheter a
andra sidan. Detta for att sakerstalla konkreta
och pavisbara resultat.

EXEMPEL PA MR-SAMBAND

+ Lansstyrelsen i Kronobergs lan gjorde 2015 en
inventering av regleringsbrevet for att identifiera
om brevet tacker in de manskliga rattigheterna
och hallbarhetsmalen.

« Lansstyrelsen Skdne gjorde 2010 en kartlaggning
av samtliga VAS-koder fér att identifiera vilka
sakfragor som har beréringspunkter med
manskliga rattigheter, inklusive barnets rattig-
heter och tillganglighet for personer med funk-
tionsnedsattning.

Vidare bor belysningen ske med en helhetssyn
pa svenska ataganden om ménskliga réttigheter.
Detta ar viktigt for att forstd verksamhetens
stdllning och bidrag till nationella mélséttningar
och andra aktorers insatser pd omradet.

Till exempel, folkhélsorelaterat arbete uppvisar
fler samband 4n den uppenbara linken med
rétten till basta mojliga fysiska och psykiska
hélsa, som regleras i artikel 12 i konventionen
om ekonomiska, sociala och kulturella réttig-
heter. Fragor om delaktighet, som regleras i
konventionen for medborgerliga och politiska
rattigheter, liksom i1 barnkonventionen, kan
vara lika centralt for att na de nationella folk-
hilsomalen och ddrmed for ldnsstyrelsens
verksamhet pa omrédet.

Samtidigt &r det viktigt att omfanget av
MR-samband blir hanterligt. Annars blir risken
att arbetsséttet bara leder till marginella bidrag.
Att patala olika samband, utan att kunna lamna
en mer nyanserad beskrivning, kan ocksa vara
missvisande f6r dem som kommer i kontakt
med myndigheten.

Dirfor bor varje potentiellt MR-samband ocksé
matchas med prioriteringar och andra fragor
som dr viktiga i verksamheten. Ju tydligare
rattigheten angar dessa, ju mer betydelsefullt
blir det rittighetsbaserade arbetsséttet.


http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Inventering RB- Kronoberg.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Inventering RB- Kronoberg.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Kartläggning - Sektorsperspektiv - Skåne.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Kartläggning - Sektorsperspektiv - Skåne.pdf

Principen om MR-samband | 25




26 | Principen om réttighetsinnehavarens perspektiv

PRINCIPEN OM RATTIGHETS-
INNEHAVARENS PERSPEKTIV

Nar verksamheten har belyst MR-samband,
vaxlar arbetsséttet fokus till rattighetsinne-
havarens perspektiv pa de aktuella réttigheterna.
En analys av réttighetsinnehavarens perspektiv
innehaller flera delmoment. Det borjar ofta med
en malgruppsanalys kring vilka rittighetsinne-
havarna &r. I ett andra steg bedomer myndigheten
hur vl denna malgrupp kan utdva de rittigheter
som aktualiseras av verksamheten. Slutligen an-
vands diskrimineringsforbudet for att identifiera
om det finns utsatta eller missgynnade individer
eller grupper inom den malgruppen.

Syftet med analysen ér att kartldgga relevanta
levnadsforhallanden och eventuella utmaningar,
det vill sdga brister eller tillkortakommanden som
behover atgirdas. Samtidigt ligger analysen till
grund for en mer nyanserad kunskap om
levnadsforhallandena i lénet, vilket gynnar ldns-
styrelsens arbete pé sikt. Nér analysen genomfors
ar det viktigt att rittighetsinnehavarnas

egna perspektiv far genomslag. Lansstyrelsen kan
darfor behdva samla in synpunkter pa verksam-
heten fran rittighetsinnehavarna sjilva.

Om det av olika skél inte finns tillgang till
relevant information, sa ar det viktigt att detta
dokumenteras. Sadana slutsatser utgér grund for
motsvarande atgirder i nésta led av arbetssattet.

Principen motsvarar det andra ledet i ldnsstyrelse-
forordningens bestimmelse pa omradet, den som
handlar om att analysera de méanskliga rattig-
heterna i den egna verksamheten. Till detta hor
ocksa plikten om utredningsansvar for forvalt-

ningsmyndigheter. Den foreskriver att alla dren-
den ska utredas pa det sétt som krévs.

RATTIGHETSINNEHAVARE

Alla ménniskor &r réttighetsinnehavare. Nér det
rattighetsbaserade arbetssittet tillimpas av en
myndighet motsvaras rittighetsinnehavare av de
enskilda individer som berors av verksamheten,
direkt eller indirekt. Podngen med detta ar forstés
att MR-konventioner ger dem ett legitimt och
oantastligt ansprak pa att den offentliga verksam-
heten ska vara forenlig med deras

rattigheter.

Darfor gar det inte att jdmstélla begreppet rittig-
hetsinnehavare med brukare. I storskaliga verk-
sambheter, som regionala utvecklingsplaner eller
landsbygdsprogram, ér lénets samtliga invénare
rittighetsinnehavare. I enskilda drenden, sdsom
tillstindsarenden, ror det sig om ett mindre
antal individer.

I vissa situationer agerar rittighetsinnehavare i
grupp. Det kan gélla personer som identifierar
sig med en nationell minoritet och darfor har
ansprak pa ett sirskilt stod och skydd for att
anvinda de méanskliga rittigheterna. I andra fall
kan flera rittighetsinnehavare stilla liknande
anspréak pa verksamheten. Till exempel perso-
ner med funktionsnedséttning har rétt att stilla
krav pa att verksamheten gors tillgdnglig en-
ligt bestaimmelser i konventionen. Nér barn ar
rattighetsinnehavare ska lansstyrelsen anlagga
ett barnréttsperspektiv, enligt grundprinciperna i
barnkonventionen.
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RATTIGHETSINNEHAVARENS
VILLKOR

Niér rittighetsinnehavarna ar definierade, géller
det att bedoma hur vil de kan tillgodogora sig
de rittigheter som aktualiseras i verksamheten.
Denna del av analysen handlar om faktiska
villkor att tillgodogora sig sina rattigheter i
praktiken.

Det finns ingen heltdckande modell pa hur
detta gér till. Tillgdngen pa fakta varierar ocksé
utifran sakomrade och lén.

FN-kommittéernas iakttagelser for Sveriges
arbete ar dock ett bra verktyg av allmén karaktér.
Deras rapporter dr indelade efter olika sakom-
raden, och ger en bra indikation pé var det kan
finnas brister eller utmaningar i det svenska
samhdéllet. Lansstyrelsen kan anvénda detta som
grund for en analys om forhallandena i ldnet.

Genom sina allmdnna kommentarer erbjuder
FN-kommittéerna ocksa ett annat verktyg.

De allménna kommentarerna beskriver att den
verksamhet som kommer i kontakt med enskilda
och betingar deras réttigheter ska goras
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anvindarvinliga for alla. Kommittéerna delar
sedan upp anvandarvanlighet i olika faktorer.
Dessa kan beskrivas som atkomlighet, anpass-
ningsbarhet, 6verkomlighet och god kvalité.

Oversatt till de krav som ligger pa det allminna
om att erbjuda ett friluftsliv, som f6ljer med
ataganden om allas rétt att delta i kulturlivet,
enligt artikel 14 i konventionen om ekonomiska,
sociala och kulturella réttigheter, kan kraven pa
anvindbarhet se ur sa hér:

¢ Existera, det allminna ska tillhandahalla
friluftsomraden.

+ Atkomligt, friluftsomradena ska inte ligga pa
for langt avstand eller inom for otillgédngliga
marker for de som vill bruka tjansten.

* Anpassningsbart, exempelvis ska barn,
sprakliga minoriteter eller personer med funk-
tionsnedséttning kunna tillgodogdra sig det
friluftsliv som erbjuds.

» Overkomligt, att inte vara forknippat med
sé hoga intradesavgifter att resurssvaga
hushall utestings i praktiken.

» Kuvalité, det allméinna ska faktiskt erbjuda
rekreation och mgjligheter att uppleva
naturen och djurlivet pé plats.

I myndighetsutdvning som vénder sig direkt

till allménheten eller vissa malgrupper, sisom
information, stickkontroller, eller tillstdndsgiv-
ning, tillimpas modellen p& myndighetens egna
aktiviteter. Till exempel, i fraga om jaktlicenser
kan lénsstyrelsen analysera om den egna servicen
ar atkomlig, anpassningsbar och dverkomlig.

Samma modell dr ocksa anvandbar foér samar-
beten med andra aktorer. I fraga om bostads-
marknadsfragor kan analysmodellen hjilpa
lansstyrelsen att ta fram rad for allménnyttan.
Da beddms den kommunala bostadsmarknaden
utifrén atkomlighet, anpassningsbarhet, dver-
komlighet och kvalité i férhallande till olika
grupper av bostadssokande.

JAMLIKA VILLKOR

En del personer har stor handlingsformaga. For
andra kan forutséttningarna vara begransande.
Ofta dr det ett resultat av rddande maktstrukturer
och normer, eller ojdmlika forutsittningar mellan
rittighetsinnehavare. Detta skapar privilegier for
vissa och systematiskt utanforskap for andra.

Diskrimineringsforbudet har som mal att upp-
hiva sadana skillnader. Det stiller ett krav pa det

allménna att aktivt agera mot ojamlikheter.
Samhiillet ska ge stod och skydd for individer
som inte kan utnyttja eller anvinda de méanskliga
rittigheterna pa samma niva som den dvriga
befolkningen. Ju mer utsatt en grupp ér, desto
starkare blir skdlen att utforma atgiarder som den
gruppen kan dra nytta av.

For att identifiera utsatta individer eller grupper

anvénds de forbjudna grunderna i den svenska

diskrimineringslagen och MR-konventionerna.

De senare terfinns bland annat i artiklarna 2 i

konventionen for medborgerliga och politiska

rattigheter och konventionen for ekonomiska,

sociala och kulturella réttigheter. Det handlar

om att bedéma hur villkoren for de rittigheter

verksamheten aktualiserar forhéller sig till

rattighetsinnehavarnas:

+ Kon och konsidentitet

* Sexuell laggning

« Alder, som kan delas in efter barn,
unga, medelélders och dldre

* Hudfarg eller etnicitet

* Nationalitet

» Kunskaper i det svenska spréket

* Funktionsféorméga

* Trosuppfattning

 Politisk eller annan askadning

* Minoritetstillhorighet som inbegriper bade
nationella minoriteter och andra etniska,
religiosa eller kulturella minoriteter

* Migrationsstatus, det vill sdga typ av
uppehallstillstdnd i landet

* Hemort eller bostadsforhéllanden

* Socioekonomisk stillning

+ Stillning 1 6vrigt, sdsom héilsa eller
familjesituation

Individer kan bli diskriminerade pa flera grunder
samtidigt. For att uppméarksamma detta bor en
intersektionell analys goras. Det innebér att man
ser pd hur olika ojimlika maktstrukturer sam-
verkar i ménniskors vardag.

RATTIGHETSINNEHAVARES
INFLYTANDE

Rétten till inflytande bottnar i flera olika
bestimmelser om ménskliga réttigheter.

Det ér en forlangning av rétten till yttrandefrihet,
till fredliga sammankomster, att delta i skotseln
av allménna angelégenheter, att delta i kultur-
livet, att framfora klagomal om réttigheter, och
dven barnets rétt att f& komma till tals. Med



andra ord, den som berdrs av en verksamhet
har ocksa ritt att fi komma med synpunkter pa
den. Att ge utsatta grupper inflytande ar ocksa
viktigt fran ett forebyggande perspektiv. Ofta
har den utsatta sjalv bast kunskaper om sin
situation och hur losningar for de fordomar
eller 6vergrepp som arbetssittet efterstréavar
att upphiva kan se ut.

Léansstyrelserna har flera verksamheter som
forutsatter samrad med rittighetsinnehavare.
Landsbygdsprogrammens forberedelsearbeten
ar ett sadant exempel. Tilltdnkta mélgrupper
framfor da sina erfarenheter och synpunkter pa
programmens utformning. P4 samma sitt bereds
manga naturskyddsfragor i rdd som omfattar
foretradare av olika grupper av réttighetsinne-
havare. Inom samhillsplaneringen genomfors
samraden i och for sig av kommunerna, men i
lansstyrelsernas tillsynsroll ingér att bevaka att
detta sker. Dértill kommer all den tillsynsverk-
samhet som omfattar moten dér rittighetsinne-
havare framfor sina synpunkter.

Det ér viktigt att definiera vilken information
som lénsstyrelsen eftersoker och av vem, liksom
hur den kommer anvéndas i verksamheten.
Rattighetsinnehavare ska ges tillrédckligt med
forberedelsetid for att kunna ta stéllning. Detta
giller inte bara i de sakfrdgor som aktualiseras.
Det kan ocksé gilla frigan om deltagande

i ett samrad. Lika viktigt ar att efterfrdga behov
av hjédlpmedel och annat stod under samréads-
processen.

Det ar viktigt att informationsinsamlingen

fors pé réttighetsinnehavarnas villkor, och med
utgangspunkt i skyddet mot diskriminering.
Eventuella fragor om identitetstillhorighet ska
alltid vara frivilliga. De bor heller inte stéllas i
Oppna forsamlingar av integritetsskél. Ritten
att avstd fran att svara ska tydligt framga.

Varje deltagare bor ges en reell mojlighet att
framfOra sin egen talan. Det enda kravet kan vara
att synpunkter ges med en grundliggande respekt
for de andra deltagarnas asikter och bakgrund.

I en enkdét sdkerstills detta med mojlighet att
kommentera sina svar och en 6ppen fraga om
ovriga synpunkter som inte ticks av fragorna.

I ett fysiskt samrad kan lansstyrelsen 6ppna upp
for att lamna standpunkter avskilt fran andra,
eller skriftligt i efterhand.

HUR KAN JAG TA REDA PA
RATTIGHETSINNEHAVARENS
PERSPEKTIV?

.

Genom att ta reda pa vilka personer, det vill
sdga rattighetsinnehavare, som pa olika satt
paverkas av verksamheten (malgruppsanalys
utifran kon, etnisk bakgrund, alder med mera).

Analysera hur val malgruppen kan tillgodo-
goOra sig sina rattigheter, med stod i stickorden
tillgang, atkomlighet, anpassningsbarhet,
overkomlighet och kvalité.

Genom att ga igenom diskriminerings-
grunderna for att se om det finns sarskilt
utsatta personer eller grupper i malgruppen.

Genom att etablera kanaler for inflytanderad
med rattighetsinnehavarna sjalva.

Genom att féra en kontinuerlig dialog med
det civila samhallet.

EXEMPEL
RATTIGHETSINNEHAVARENS
PERSPEKTIV

Vid Lansstyrelsen i Vastra Gétalands lan an-
vands en sarskild metod for malgruppsanalys
utifran ett rattighetsperspektiv med hjalpfra-
gor som anvands infor verksamhetsplanering.

I Halland anvander man ett sarskilt stod-
material for planerings och uppféljning som
utarbetats av Goteborgs stad. Stddmaterialet
innehaller hjalpfragor utifran ett jamstalld-
hets- och jamlikhetsperspektiv.
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En foretradare for lansstyrelsen eller en
oberoende moderator kan hjélpa till att fora
samtalet framat. Daremot bor denna person inte
dominera samtalet, eftersom syftet 4r att samla in
synpunkter fran réttighetsinnehavare.

Slutligen ar det viktigt att dokumentera samradet
och de nya stillningstaganden detta leder till.
Atergivningen av rittighetsinnehavarnas syn-
punkter ska vara objektiv, och undvika tolkningar
eller begransningar som ar missvisande. Deltaga-
re ska alltid informeras om resultaten, samt kon-
sekvenserna for den kommande verksamheten.

En form av samrad som kanske inte alltid

nyttjas fullt ut dr ldnsstyrelsernas brukar-
undersokningar. Dessa genomfors med viss
periodicitet och handlar om hur brukare, det vill
sdga de aktorer som kommer i kontakt med verk-
samheten, upplever lansstyrelsens service. Detta
ligger sedan till grund for forédndringsarbete pa
myndigheten.

I vissa verksamheter omfattar brukarunder-
sokningen enskilda, det vill sdga réttighetsinne-
havarna sjdlva. Samtidigt utelimnas rattighets-
innehavare i andra verksamheter. Med det
rattighetsbaserade synsittet som grund, &r
inkludering av medborgare i fler brukarunder-
sOkningar en relativt enkel atgdrd for att stiarka
rattighetsinnehavarens inflytande i verksamheten.

CIVILSAMHALLET
OCH IDEBUREN SEKTOR

Med civilsamhille och idéburen sektor avses
har folkrorelser och foreningar av olika slag som
drivs av en idéburen malsittning och varken har
vinstintressen, eller ingér i den statliga eller
kommunala ekonomin. Det kan ocksa vara en
arena dar manniskor traffas och diskuterar sig
fram till olika forhallningssétt kring sociala och
politiska fragor.
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Civilsamhillets verksamhet har en stor betydelse
for de ménskliga rittigheternas framgéngar i
Sverige. [déburen sektor utgdr ockséa en ansvars-
utkridvande rdst for enskilda och grupper som har
svart att framfora sin egen talan och bevaka sina
egna intressen. Detta géller inte minst barn och
unga i utsatt stdllning.

Att ha en fungerande kontakt med civilsamhillet
ar alltsé en viktig komponent i det rittighets-
baserade arbetssittet. Det géller att pa olika sétt
uppmuntra till paverkan och dialog. Detta géller
sarskilt foreningar som &r en representant for
rattighetsinnehavares intressen och ansprak.

Hos en del foreningar dr denna roll vélutvecklad,
och underbyggs av detaljerade kunskaper om en
eller flera gruppers levnadsvillkor och stdllning

i samhéllet. I flera 14n har civilsamhéillet ocksa
gétt samman for att bedriva en regional antidis-
krimineringsbyra. Dessa tjdnar som en forlingd
arm &t diskrimineringslagen. Enskilda kan vénda
sig dit for rad och ofta kostnadsfritt juridiskt stod
for att anméla diskriminering. Byraerna driver
ocksa opinion och kompetensutveckling rérande
ménskliga rittigheter.

Idrotts-, fritids- och kulturféreningar, liksom
trossamfund genomfor olika typer av verksamhet
som aktualiserar icke-diskriminering, jamstalld-
het och barnréttsperspektiv. Det finns flera riks-
tackande initiativ som spelar en avgdrande roll
for barn som saknar skydd och stéd i sina hem.
Foreningarnas och trossamfundens kunskaper
och erfarenhet pa omradet ar en viktig kélla for
lansstyrelsens verksamhetsutveckling.



32 | Principen om atgardsansvar

PRINCIPEN OM ATGARDSANSVAR

Att ga fran iakttagelser om brister eller tillkorta- Samma forpliktelser aterges i regeringsformen
kommanden till forbattringsétgérder ér den och andra svenska grundlagar. Att atgérda brister
overgripande malséttningen med det réttighets- ryms alltsé inom det ordinarie ansvaret for
baserade arbetssittet. Enligt erfarenheterna fran lansstyrelsen och andra statliga myndigheter.
lansstyrelsernas MR-nétverk ér det ocksa ofta Samtidigt maste det ansvaret matchas med ett
den stdrsta utmaningen. handlingsutrymme, det vill siga myndighetens

P _ ) i behorigheter pa omréadet.
Darfor ar det viktigt att myndigheter far en

tydligare insikt i att detta steg har stdd av réttsligt
bindande forpliktelser i MR-konventioner.
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EXEMPEL PA
INSATSER/ATGARDER

.

Inrdtta kanaler for inflytande
och delaktighet.

Forbattra atkomlighet eller anpassning
av den service som verksamheten ger.

Forstarka krav pa hur en fraga eller ett omrade
ska behandlas av organisationer som soker
tillstand eller bidrag.

Bli mer lyhord for hur en fraga eller ett omrade
behandlas i miljéer som tillsynas och utveckla
rutiner for uppfoljning.

Utveckla underlag eller rutiner fér forhandsbe-
domningar for fragan/omradet i arendehante-
ring.

Konsekvent framfora fragorna i
offentliga sammanhang.

Inleda ett samarbete med andra aktorer kring
fragan.
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Uttryckt annorlunda innebér det att nir lans-
styrelsen har belyst MR-samband och analyserat
rittighetsinnehavarnas perspektiv, villkoras insat-
ser av att det finns en legitim kanal for handling.
Denna kanal kan finnas inom lénsstyrelsens
ordinarie verksamhet eller myndighetsutévning.
Kanalerna kan ocksa utokas genom att l4dns-
styrelsen inleder ett samarbete med kommuner,
landsting och regioner, samt myndigheter som
har ytterligare befogenheter pa omradet.

I lansstyrelseforordningen motsvaras atgérds-
ansvaret av det tredje ledet om att beakta de
maénskliga rittigheterna i verksamheten. Géllande
atgirder mot diskriminering finns det ocksa ett
stdd i den svenska diskrimineringslagen.

ATT UTFORMA ATGARDER

Tva enkla regler styr atgdrdsansvaret. Till att
borja med ska atgdrden utformas med hansyn till
de utmaningar eller tillkortakommanden som den
inledande analysen péapekat. For det andra ska
atgdrden rymmas inom lénsstyrelsens behorighet
pa omrédet.

I vissa fall kan detta bli en enkel fraga. Hand-
laggaren har uttryckligt stod i lag att hantera
utmaningen. Det racker med en enklare justering
eller komplettering av verksamhetsplanen.

Det &r ocksé fullt tinkbart att de fragor som
analysen lyfter redan tillgodoses pa ett tillfreds-
stdllande sitt. Den réttighetsbaserade atgérden
bestéar da av att sla vakt om motsvarande insats
eller atgird i verksamhetsplanen. I bagge situ-
ationerna forankras atgérden hos narmsta chef,
och de ordinarie rutinerna fungerar.

I andra fall kan utmaningen vara mer krivande.
Analysen kanske har patalat behov av ompriori-
teringar, sdsom att inrikta mer verksamhetsfokus
pa ett geografiskt omrade i ldnet. I andra fall
kanske handlingsutrymmet f6r utmaningen
kannas tvivelaktig. Huvudansvaret kan ocksa lig-
ga hos en annan aktor, till exempel en kommun.

I sddana situationer &r det viktigt att lansstyrelsen
ser over olika handlingsutrymmen p& myndig-
heten. Chefer och andra erfarna verksamhets-
foretriadare bor tillfragas om rad, eventuellt med
ytterligare stdd fran sakkunniga i méanskliga
rittigheter. Det kan till exempel leda till beslut
om att myndighetens egen handlingsférmaga bor
forstirkas. Lénsstyrelsen kan behdva gora en

personalforstirkning eller forédndringar i hand-
laggningsrutiner pa arbetsplatsen. Insatser av
denna karaktér behandlas i nésta kapitel.

Men det kan ocksa handla om att sammanfora
insatser i olika verksamhetsomraden. Det ar inte
ovanligt att olika verksamhetsomraden uppvisar
samma MR-samband och samma utsatta grupper.
Till exempel, dldre personers villkor gillande
ratten till skdlig levnadsstandard aktualiseras i
savil integration, samhéllsplanering som kris-
beredskap. Med stod av kommunikationsinsatser
kan lansstyrelsen arbeta brett med sddana
utmaningar.

Men det kan ocksa vara lika effektivt att under-
soka mojligheter till ett bredare samarbete
bland kommuner, landsting, regioner eller andra
myndigheter for fragan. Lansstyrelsen kan da
anvénda sin sammankallande stéllning for att
frammana en starkare regional beredskap.

EXEMPEL PA
HANDLINGSUTRYMMEN

Tillsyn

Tillsynsarbetet efterstravar rittssdkerhet bland
kommuner och andra tillsynsobjekt. Fran rattig-
hetsinnehavarens perspektiv handlar det om att
sékerstdlla likabehandling. Oberoende av hem-
ortskommun ska invanare vara trygga med att
lagen tilldimpas enhetligt, och att samhalls-
servicen dr jaimbordig.

Flera tillsynsomraden har dven en barkraft for
enskilda réttigheter. Rétten till en skélig levnads-
standard, inklusive rent vatten och lamplig
bostad &r grundlédggande fragor for tillsyn inom
bland annat samhéllsplanering och miljoskydd.
Vidare ér lansstyrelsens dverformyndartillsyn
viktig for att forverkliga barnets rittigheter

och réttigheter for personer med funktions-
nedséttning.

Tillsyn kan anvédndas nér lansstyrelsen uppfattar
att tillsynsobjekten har en roll for de utmaningar
och mojligheter analysen papekat. Handlings-
utrymmet anvénds nér det inte dventyrar det
formella tillsynsuppdraget.

Till exempel kan utmaningar om bostadsloshet
och trdngboddhet i linet f6ljas upp inom ramen
for tillsynsvagledning i samhallsplanering. Lans-
styrelsen kan uppmuntra kommuner att prioritera



sadana fragor under utformningen av nya planer.
Denna insats kan kompletteras med en motsva-
rande prioritering om trangboddhet i bostads-
marknadsanalysen.

Inom tillsynen enligt alkohollagen finns ett
motsvarande, men dock inte lika tydligt patalat
utrymme géllande diskriminering pa restauranger
och krogar. Utrymmet bestér av den dialog som
lansstyrelser och kommuner for vid sidan av den
formella delen av ett tillsynsbesok. Lansstyrelsen
kan anvénda den for att terge eventuella
iakttagelser om diskriminering av kvinnor,
etniska minoriteter eller personer med
funktionsnedséttning.

Detta géller dven i forhéllande till tryggheten

pa flyktingforlédggningar. Till exempel, genom
samordningsrollen for krisberedskap kan léns-
styrelsen uppmuntra raddningstjinster att genom-
fora mer omfattande brandskyddstillsyner.

En annan typ av rattighetsbaserade atgirder inom
tillsynsarbetet utgar frén den insyn i forhéllande-
na pa de platser som har besokts. Till exempel,
inom djurskyddstillsynen har flera lénsstyrelser
uppmérksammat myndighetens plikt om oros-
anmadlan for barn som far illa. Detta bygger pa
erfarenheten att barn, men dven kvinnor och mén
som bor eller vistas pa gardar dar djur misskotts,
16per en storre risk att sjdlva utséttas for vanvérd
eller 6vergrepp. Darfor har flera linsstyrelser
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utvecklat rutiner for ett fordomsfritt men
samtidigt kraftfullt agerande nir tillsynshand-
laggare fattar oro om levnadsforhéllanden pa
gardar som besoks.

Motsvarande angreppssitt bor kunna tillampas

1 andra omraden. Genom miljéskyddstillsynen
kommer lansstyrelsen till exempel i kontakt
med foretag och de arbetsplatser diar miljofarliga
dmnen hanteras.

Bemdotande och service

Léansstyrelsen star i daglig kontakt med medborg-
are, brukare, tjdnstemén, fortroendevalda och
foretrddare for privat och idéburen sektor. Detta
sker genom fysiska méten, savil som genom den
service som lansstyrelsen formedlar. Bada form-
erna representerar ett viktigt handlingsutrymme
for det réttighetsbaserade arbetsséttet.

Om ldnsstyrelsen blir varse om brister géllande
likabehandling i den egna servicen bor detta
atgédrdas som en prioritet. Enligt den lagfésta
serviceskyldigheten, den svenska diskrimine-
ringslagen och den statliga virdegrunden ska
myndigheten sté for en inkluderande och icke-
diskriminerande kontakt med enskilda. Att
atgérda brister som ror likabehandling kan
handla om att tillgdngliggdra receptionen, eller
starka faltarbetares kompetens i ett fordomsfritt
bemotande. Det bor da goras med utgdngspunkt
i ett normkritiskt forhéllningssétt.

Standardmall for rattighetsbaserad konsekvensanalys

LENEERT Y Rattigheter som aktualiseras
Jamstélldhet

Principen om barnets béasta
Tillganglighetsfragor
Minoriteters rattigheter

Ratten till hgsta mojliga halsa

Andra rattigheter, ndmligen:

Vilka konsekvenser far det for
rattighetsinnehavare? Finns det sarskilt
utsatta grupper?

Vilka konsekvenser bor detta fa avseende
den fortsatta handldaggningen och beslut?

Bedomning

Foljande atgarder har vidtagits

Ja Nej Oklart
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Men fragor om bemdtande och service kan ockséa
anvéndas i andra sammanhang. Inte minst giller
det nér lansstyrelsen iakttagit mer strukturella
utmaningar, sdsom utanforskap eller hinder hos
vissa grupper avseende samhiéllsservice av olika
slag. Det finns inom flera verksamheter ett stort
handlingsutrymme for atgérder som synliggdr
och tar avstind fran sddana situationer.

Flera lansstyrelser arbetar till exempel med att
gora kulturminnesplatser mer anvéndarvinliga
for barn och personer med funktionsnedséttning.
Det finns ocksd exempel pa anpassning for
grupper med bristande kunskaper 1 svenska
spraket. Andra typer av insatser kan utformas
for att askadliggora nationella eller andra
minoriteters perspektiv, eller deras relation

till den aktuella platsen.

Mojligheter att fullfolja det réttighetsbaserade
arbetssittet pa detta sitt terfinns dven inom
miljo, natur, landsbygd, krisberedskap, med
mera. | forsta hand sker insatsen som ett led att
kvalitetssdkra lansstyrelsens myndighetsutdvning.
Myndigheten vigleds d& av de riktlinjer som
bland annat FN-kommittéerna utvecklat for
anvéndarvanlig service, det vill siga atkomlig,
anpassad, 0verkomlig och kvalitétsbaserad
service. Men lika viktigt blir att kommunicera
insatsen pa ett strategiskt sitt, till exempel att
visa pa att myndigheten samtidigt tar avstand
fran ojamlikheter i samhéllet.

Policyarbete

Lansstyrelsen har en betydelsefull roll for policy-
utveckling i ldnen. Rollen gestaltas framst av att
lansstyrelsen deltar i beredningen av olika strate-
gier, program och handlingsplaner. Lénsstyrelsen
agerar dven remissinstans till lagforslag och andra
offentliga utredningar pa nationell niva.

Nar lansstyrelsen dr aktiv i hela berednings-
processen finns det flera mojligheter att agera
rattighetsbaserat. Det kan gélla prioriteringar,
regelverk eller malséttningar pa omradet. Lans-
styrelsen ser da till, eller foresléar, att det nya
dokumentet reglerar detta. Lansstyrelsen kan
ocksa foresla ett mer langsiktigt arbete for de
manskliga rittigheterna eller utsatta grupper.
Detta kan exempelvis framforas genom forslag
pa réttighetsbaserade nyckeltal eller indikatorer
for uppfoljning. Det dr ocksd mojligt att fora fram
frigan om réttighetsinnehavarnas delaktighet i
planeringen, genomforandet och uppféljningen.

Nir lansstyrelsen har en mer begrénsad roll i
remissforfarandet, till exempel i forhéllande till
ett lagforslag, kan konsekvensanalyser for de
ménskliga rittigheterna tillimpas av lénsstyrel-
sen sjilv, eller efterfragas av ansvarig aktor.

Rattighetsbaserade konsekvensanalyser under-
sOker hur en planerad atgérd paverkar rattigheter
for en eller flera individer eller grupper, inklusive
sarskilt utsatta eller marginaliserade grupper.
Den genomfors med stod av samma metod som
det réttighetsbaserade arbetsséttet. Forst sker

en belysning av samband mellan den planera-

de atgéarden och rittigheter, sedan en analys av
hur dessa rittigheter infrias, och hur forslaget
paverkar detta forhallande. Analysen mynnar ut i
forslag pa om och i sa fall hur planen bor justeras
for att tillmotesga relevanta ataganden pa om-
radet. Konsekvensanalysen kan framhéva olika
tvarsektoriella perspektiv. Detta sker genom att
prioritera det perspektivet, till exempel fragor
om jamstilldhet, barnets basta eller funktions-
formaga, i analysens andra steg.

Bidrag, stod och upphandling
Lansstyrelsen administrerar bidrag och

stod inom flera omraden, inklusive
integration, landsbygdsutveckling,
kulturminnesvard, friluftsfragor och
sanering. Genom att stilla réttighets-
baserade krav i samband med beslut och
uppfoljning kan lansstyrelsen forstirka fokus
och insatser hos mottagande aktorer i en friga
som lansstyrelsen uppfattar vara i behov av
ytterligare insatser.

Till exempel, pé integrationsomradet har
anvisningarna for de sé kallade § 37 och 37 a
medlen nyligen uppdaterats. Ansdkande
organisationer uppmanas beskriva hur det
planerade integrationsprojektet tillimpar jam- /

stdlldhets- och barnrittsperspektiv. Som resultat

efterstrévar lansstyrelserna en jamstélld och

jédmlik maluppfyllelse. Flickor och pojkar, f(
kvinnor och mén, ska ges samma inflytande och
delaktighet i integrationsprojektens utforande.

Beslutet att komplettera anvisningarna med dessa
krav bygger pa tidigare utvirderingar av projekt-
rapporter. P4 ménga hall saknades tydliga
malgruppsanalyser, vilket ibland berodde pa
missuppfattningar om de jamstélldhetspolitiska
malen eller barnkonventionens grundprinciper.
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Pa motsvarande sitt finns det goda mdjligheter
att integrera MR-fragor i upphandling, som en
bas for det som i lagen om offentlig upphandling
kallas sociala krav. Kraven kan exempelvis hand-
la om att produkten som leverantoren erbjuder
ska vara réttvisemarkt, eller att dess arbetsplatser
ska uppfylla diskrimineringslagens krav pa lika-
behandlingsplaner, for att avtal ska slutas.

For storre upphandlingar bor lansstyrelsen ta
vagledning av FN:s riktlinjer om foretag och
maénskliga rittigheter. De rekommenderar bland
annat att myndigheter f6ljer upp avtalsklausuler
till skydd for de ménskliga réttigheterna, till
exempel genom stickkontroller och tillsyn.

Rattslig prévning

Det réttighetsbaserade arbetsséttet kan ocksa
tillimpas under rittslig provning, det vill sdga
i de drenden dér lansstyrelser formedlar beslut
med rattsverkan for enskilda.

I de flesta fall innehaller tilldmplig lag goda
grunder for att tillmotesga de ménskliga rattig-
heterna som aktualiseras i drendet. Dér sa inte
ar fallet, det vill sdga nér lagen saknar tydliga
MR-bestimmelser, kan beslutsfattaren ta hjilp
av tva allménna réttsprinciper for att tillimpa
svenska dtaganden i beslut.

* Principen om fordragskonform tolkning:
Bestammelser i lag ska tolkas i ljuset av
svenska ataganden. Regeln kan anvéndas
for att tolka uttryck som barnets bésta, lika-
behandling, privatliv, mm., nér dessa ar
inskrivna i den lag som tilldmpas.

» Lagprovningsritten: Réttsprovande organ
och myndigheter ska inte tillimpa lagar som
strider mot innehéllet i Europakonventionen
for ménskliga rittigheter. Den forsiktighets-
princip som lénge styrt lagprovningsratten har
nyligen omformulerats till formén for en aktiv
tillimpning.

I andra drenden kan lansstyrelsen behdva
hénvisa individer till ritt klagomalsinstans for
mer information och rittelse. Lansstyrelsen bor
darfor ha grundldggande kunskap om svenska
riattsmedel for diskriminering, liksom andra typer
av krankningar av ménskliga réttigheter som
lansstyrelsen kan fa fragor om.

Kommunikation

Kommunikation r ett viktigt verktyg for
insatser i det rittighetsbaserade arbetssittet. Dels
ar det ett medel for att nd ut med lénsstyrelsens
standpunkter till allminheten, dels utgor det en
alldeles egen insatsform som ldmpar sig for vissa
typer av utmaningar. Kommunikationsfragan

bor darfor alltid beaktas som ett led i tgirds-
ansvaret.

Som grundregel giller att all kommunikation
kring utmaningar med de ménskliga réttigheterna
bor vara saklig och objektiv. Skonmalningar eller
overdrifter bor undvikas. Givetvis bor redogor-
elser om utmaningar kompletteras med konstruk-
tiva forslag kring de utvecklingsmojligheter som
arbetssattets tillimpning identifierat.

Vidare bor slutsatser fran tillimpning av metoden
integreras i de malsittningar och budskap som
verksamhetens kommunikationsstrategi utformar.
Den bor till exempel avspegla slutsatser om
rattighetsinnehavare och utsatta grupper i
bedémning av mélgrupper och kanaler for
kommunikationen.

P4 samma sétt kan kortfattade dversikter av
verksamheter, till exempel p& webbplatser eller i
broschyrer, aterge verksamhetens samband med
rattigheter och rittighetsinnehavare. De kan
ocksa belysa hur den planerade verksamheten
bidrar till bittre levnadsforhéllanden for invanare
eller sérskilda grupper.

Vidare kan bildsprak och andra grundldggande
budskap bidra till att motverka férdomar, oavsett
vad materialet handlar om i 6vrigt. Till exempel,
fotografier som beskriver individers forhallande
till en verksamhet bor viljas istillet for bilder

pa byggnader, maskiner eller liknande. Det bor
finnas en balanserad representation av minniskor
med olika bakgrund, kén, hudfarg och funktions-
formagor. Stigmatiserande bilder, exempelvis
gillande rullstolsburna eller asylsokande, ska
undvikas.



HUR KAN JAG TILLVARATA
UTVECKLINGSMOJLIGHETER
OCH BEAKTA ATGARDSANSVARET?

- Atgirdsansvaret kan vara i direkt form.
Det handlar om situationer dar lansstyrelsen
sjalv lagt grunden fér de utmaningar analysen
papekar. Exempelvis om glesbygdsbor har
svarare att utdva ratten till information i for-
hallande till bidrag som delas ut inom ramen
for landsbygdsprogrammet, da bor detta
atgardas genom att tillgdngliggora
informationen i glesbygdsomraden.

. Atgardsansvaret kan vara i indirekt form.
Det handlar om att ansvaret att fullfélja
atagandet ligger hos ndagon annan &n lans-
styrelsen. Exempelvis driver landstinget eller
regionen i de flesta fall arbetet med regionala
folkhalsostrategier, men lansstyrelsen kan i
sina samordningsuppdrag for ANDT, mans vald
mot kvinnor och integration papeka behov
av ett tydligt MR- och barnperspektiv.

- Oavsett om atgardsansvaret ar i indirekt
eller direkt form har lansstyrelsen alltid
ansvaret att framja det nationella MR-malet
och verka for ett statligt helhetsperspektiv,
och ar darmed skyldig att undersoka
mojligheter att 6verbrygga eller lindra
utmaningar som analysen identifierat.

+ Identifiera handlingsutrymmet.
Verksamheten vet nu vad som bor atgardas
men frdgan ar da vad som kan dtgardas.

Det handlar om att sammanfora respektive

utvecklingskrav med en eller flera arbets upp-

gifter som verksamheten har tillgang till

- Tillsyn, tillstand, rattslig prévning, fakta- och
kunskapsformedling, samordningsrollen,
externa bidrag, upphandling, policyarbete,
strategier, handlingsplaner med mera.

- Handlingsutrymmet varierar i verksamhet-
erna beroende av lagar, uppdrag, resurser,
regionala férhallanden.

+ Bedom behov av sarskilda malformuleringar
for de rattighetsbaserade insatserna.
Sarskilda mal underlattar uppféljning och
resultatutvardering. Ett mal bidrar till samman-
hallning och langsiktighet av insatserna.
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ETT SYSTEMATISKT
FORHALLNINGSSATT

Niér regeringen motiverar det nationella mélet
med ménskliga rattigheter betonas behovet

av ett systematiskt arbete pd myndigheter

och i kommuner. Slutsatsen dterspeglas i
lansstyrelseférordningen. Den bekriftar att
manskliga rittigheter ska uppfattas som ett
sektorsdverskridande perspektiv. Normerna
ingdr i den plattform som lénsstyrelsen anvénder
for att frimja den statliga helhetssynen i ldnet.

Enligt regeringskansliets samlade aterkoppling
pa lansstyrelsernas arsredovisningar behdver
det systematiska genomforandet accelereras.
Darfor fick fragan ett stort utrymme under
projektledningens besok pé lansstyrelserna under
host- och vinterhalvéret 2015-16. Samtalen
mynnade ut i foljande lista av konkreta atgérder:
» Stéll krav pa arbetsséttet i

VP-direktiv eller liknande.
» Tydliggor olika ansvarsomraden.
» Utforma arbetsstod, som checklistor

eller liknande.
* Inritta ett effektivt strategiskt stod.
 Tillampa MR-normer i olika arbets-

miljo- och rekryteringsatgarder.
 Sikerstéll kompetensforsorjning.
 Efterfrdga resultat fran avdelningar

och enheter.

Kapitlet beskriver syftet med och olika alternativ
for dessa atgirder. Sammantaget betonar de
behov av att ldnsledningarna engagerar sig

i genomforandet. Detta &r avgorande for att
skapa tilltro till den virdegrund, liksom samsyn
och kompetens som maste pragla den konkreta
tillimpningen av arbetsséttet.

Liksom andra insatser innebér det systematiska
forhéllningsséttet att forutséttningarna for att
hivda rittigheter i lanet forbéttras. Det kan
dérfor betraktas som en sérskild insatsform i
metodens tillimpning.

INSKRIVNING | VP-DIREKTIV

Pa hosten paborjas planeringen for kommande
verksamhetsér. Baserat pa nuldges- och
omvérldsanalyser diskuterar ledningsgruppen
vid varje myndighet, férutsittningarna och
prioriteringarna. Det &r i detta sammanhang
som det rittighetsbaserade arbetssittet enklast
initieras pa myndigheten.

Vissa ldnsstyrelser har antagit en
myndighetsdvergripande vision for det
rattighetsbaserade arbetssittet. I samband med
detta bor det avsittas tid for en gemensam
reflektion pa avdelningarna och enheterna.
Erfarenheter visar att detta bidrar till att fokus
och mélséttning klargors for alla anstéllda.

Flera lansstyrelser har ocksa infort krav pa

det rittighetsbaserade arbetssattet direkt i
VP-direktiv eller VP-anvisningarna. Fordelarna
ar flera. Det medfor att arbetssittet kommer
tillimpas som ett led och i takt med den ordinarie
verksamhetsutvecklingen, och inte vid sidan av,
eller efter.

Detta medfor ocksé att ansvaret for tillimpning
foljer den ordinarie fordelningen mellan
ledningsgrupp, chefer, verksamhetsansvariga
och handldggare. Det skapas ocksa ett system for
uppfoljning, genom att tillampningen kopplas till
tertial- och arsredovisningar.

Genom att infora arbetsséttet i ordinarie
verksamhetsplaneringssystem gar det snabbare
att skapa sig en overblick av behov angéende
process- och arbetsstod.

INTERN ANSVARSFORDELNING

Varje lansstyrelse har en arbetsordning som
beslutas av lansledningen. I arbetsordningen
klargors ansvarsfordelning och hur de specifika
arbetsuppgifterna fordelas.



Ansvar for att det rittighetsbaserade arbetssittet
tilldimpas i verksamheten bor ligga pa chefsniva.
Detta omfattar ansvar for att nd eventuella mal
om ménskliga rittigheter. Chefer bor darfor ha
goda kunskaper om de rittigheter och levnads-
villkor som &r aktuella inom ansvarsomradet.

I nésta led bor utgangspunkten vara att verk-
samhetsansvariga sikerstéller tillimpningen av
arbetssittet i planeringsfasen. Handldggare och
andra medarbetare ges ett ansvar for arbetsséttet
under genomforandefasen.

Jurister, tillsynare och alla andra som fattar
beslut bor uppméarksammas pa sitt ansvar att
sdkerstélla att lansstyrelsen i sina formella beslut
beaktar de ménskliga réttigheterna.

Kommunikatérer och informatorer ges i uppgift
att aterge behov och exempel pa arbetssittets
fordelar i de interna kommunikationsstrategierna.
De bor uppmuntra verksamhetsansvariga att
patala samband mellan verksamheten och de
méinskliga rittigheterna i all kommunikation.

ARBETSMILJOATGARDER

Att sékerstélla ett rittighetsperspektiv i det
interna arbetsmiljoarbetet har viktiga och
betydelsefulla effekter for den verksamhet
lansstyrelsen bedriver. Detta géller inte minst
det rittighetsbaserade arbetssittet. Utan en
diskrimineringsfri och inkluderande arbetsplats
forlorar anstdllda motivation och tilltro till de
méinskliga rittigheternas betydelse for verk-
samheten i 6vrigt. Omvint bidrar tillgang till
och lyhordhet infor olika uppfattningar, erfaren-
heter och synpunkter pa arbetsplatsen till att
MR -arbetet berikas.

Som stdd kan lansstyrelsen anta en policy med
handlingsplan for lika rattigheter och moéjligheter
pa arbetsplatsen. Darigenom uttrycker myndig-
heten sin vilja och inriktning, samt de &tgérder

EXEMPEL SYSTEMATISKT
FORHALLNINGSSATT

Manga lansstyrelser har infort ett system, knutet
till ordinarie planerings- och styrprocesser som
sakerstaller att man beaktar, belyser och analyserar
de minskliga rattigheterna i verksamheten. Oster-
gotland, Varmland, Skane, Vastra Gotaland, Jonko-
ping, Kronoberg och Gotland &r nagra exempel.

Exempel pa skrivning i VP-direktiv

- Samtliga avdelningar forvantas avsatta tid och
resurser for att bidra i det gemensamma arbetet
pa Lansstyrelsen. Exempelvis ska avdelningarna
visa pa verksamhetsintegrering av manskli-
ga rattigheter genom att se 6ver och ta fram
aktiviteter i handlingsplan for jamstélldhet och
jamlikhet. VP-direktiv for verksamhetsar 2016,
Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

» | verksamhetsplaneringsarbetet ska det bade i
Lansstyrelsens verksamhetsplan och i enheter-
nas handlingsplaner beskrivas hur de tvarsekto-
riella perspektiven enligt lansstyrelseinstruktio-
nen ska implementeras i arbetet, vilka resurser
man avsatter och hur man ska félja upp arbetet.
Pa samma satt som inom de prioriterade
omradena finns en ansvarig enhet for de olika
fragorna. Samtliga enheter ska fundera over,
och beskriva, hur den egna enheten kan bidra i
arbetet med perspektivfragorna. VP-direktiv for
verksamhetsar 2016, Lansstyrelsen i Soderman-
lands lan

Lansstyrelsen i Vastra Gotalands vision for ett
socialt hallbart samhalle &r "ett samhalle dar

allas rattigheter tillgodoses och dar inga grupper
diskrimineras av nagra formella eller informella
strukturer”. Genom att arbeta med den visionen
som utgangspunkt och ett rattighetsbaserat
arbetssatt som metod har ett férandringsarbete
med manskliga rattigheter som utgangspunkt fatt
genomslagskraft.

Lansstyrelsen i Ostergétlands léns arbetsordning-
en tar under enhetschefens uppgifter upp foljan-
de: "Enhetschefen svarar for att belysa, analysera
och beakta de manskliga rattigheterna, sarskilt
skyddet mot diskriminering, inom enheten och
dess verksamhet...”


http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/MR-Rapport-processbeskrivning-utan bilagor-Östergötland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/MR-Rapport-processbeskrivning-utan bilagor-Östergötland.pdf

EXEMPEL PA
TILLAMPNINGSSTOD

« Integrering i rekryteringsprocessen
Vid lansstyrelsen i Norrbottens lan har ett
arbete paborjats med att integrera ett jam-
stalldhets- och jamlikhetsperspektiv i hela
rekryteringsprocessen.

« Handlingsplaner for lika villkor
Flera lansstyrelser har tagit fram handlings-
eller aktivitetsplaner for lika villkor, likabe-
handling, lika rattigheter och méjligheter,
jamlikhetsintegrering eller liknande. Vastra
Gotaland, S6dermanland, Skane, Gotland,
Uppsala, Kronoberg och Norrbotten ar nagra
exempel.

o Mall for utvecklingssamtal
Lansstyrelsen i Gotlands Ian har tagit fram en
mall for utvecklingssamtal. Mallen innefattar
fragor som ror vardegrund och manskliga
rattigheter.

« Checklista for social hallbarhet inom fysisk
planering och boende
Lansstyrelsen i Dalarnas lan har tagit fram
stodmaterial med hjalpfrdgor som handlag-
gare inom samhallsplanering kan anvanda vid
bedémning av detalj- och dversiktisplaner.

« Mall for att beakta manskliga
rattigheter vid remiss
Vid Lansstyrelsen i Jonképings och Dalarnas
lan anvander man sig av en sarskild HUT-blan-
kett (hallbar utveckling) for att stodja hand-
laggare i att bland annat beakta manskliga
rattigheter exempelvis nar det galler att
bedoma forslag som gatt pa remiss.

som planeras genomforas for att forebygga alla
former av diskriminering, trakasserier och utan-
forskap pé arbetsplatsen. Dokumentet talar om
varfor lansstyrelsen ska arbeta systematiskt och
malinriktat med lika rittigheter och mojligheter.
Det anger ocksa vad som krévs av béde chefer
och medarbetare.

Likabehandlingsarbetet giller 4ven rekrytering.
Idag anvénder sig ldnsstyrelserna av en kompe-
tensbaserad rekrytering for att sékerstélla denna
malséttning. Detta har inneburit flera fordelar.
Samtidigt kvarstar utmaningar. Méangfalden i
samhadllet aterspeglas dnnu inte i lansstyrelsernas
personalstyrka. Det finns dirfor en tilltagande
uppfattning att den kompetensbaserade
rekryteringsmodellen bor kompletteras med
atgirder som gor att lansstyrelsen nar en
bredare rekryteringsbas.

Behovsanalysen kan till exempel kompletteras
med en kartldggning och analys om fordelning-
en av personalen i syfte att 6ka mangfalden.
Andra insatser handlar om att utveckla annonse-
ring och annonstexter, komplettera kanaler for
annonsering genom riktade insatser pa platser
och i sammanhang som nar personer som tillhor
underrepresenterade grupper bland de anstéllda,
kravprofiler och underlag for intervjufragor.

Det ar ocksa fullt mojligt att anvdnda 16nesatt-
ning for att uppmuntra chefer och anstéllda som
prioriterar ett utvecklings- och forandringsarbete
med lika rattigheter och mojligheter. Fragan om
beprovad kompetens kan ocksé inga och viktas
som en del i underlaget for 16nesittning och
befordran.

Vid individuell 16neséttning ér det viktigt att
chefer dr uppmirksamma pé och motverkar
orattvisa loneskillnader. Det dr ocksa viktigt att
de som deltar i rekryteringen ér medvetna om
hur deras egen bakgrund och referensramar kan
paverka kompetensbeddmningar. Flera studier
visar att de normer som styr i samhallet paverkar
l6nenivéerna pa en strukturell niva, vilket blir
till forman for de som passar in i normen och till
nackdel for de som inte gor det.

Pa samma sitt bor frigor om ménskliga réttig-
heter och vérdegrund kunna uppmérksammas i
medarbetarsamtal. Det ér betydelsefullt att chefer
anvinder samtalet som ett tillfille att pAminna
medarbetaren om allas enskilda ansvar for ett
rattighetsbaserat arbetssitt.


http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Hp jämlikhet-jämställdhet 2014-2017 -Västra Götaland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Hp jämlikhet-jämställdhet 2014-2017 -Västra Götaland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Likabehandlingsplan 2016-2018 - Södermanland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/HP lika rättigheter och möjligheter 2016 -Skåne.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Handlingsplan 2015 - Gotland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/lika-rattigheteroch-mojligheter-aktivitetsplan-Uppsala.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/likavillkorsplan2013 -Kronoberg.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Likavillkorsplan-Norrbotten.pdf
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Chefen kan infor samtalet be medarbetaren
fundera pa hur arbetsuppgifterna har bidragit att
sékerstdlla MR i verksamheten och vidare hur
kompetensutvecklingsbehoven ser ut. Under
samtalet ses dessa fragor dver pa ett sitt som
gagnar den enskilde savil som samverkan internt
och externt.

Enligt de nya éndringarna i diskrimineringslagen
stélls tydligare krav pa att kartldgga hinder och
aktivt atgdrda dessa nér det géller all diskrimine-
ring pé arbetsplatsen. Krav pad dokumentation av
likabehandlingsarbetet forstirks.

KOMPETENSUTVECKLING

All erfarenhet pekar pa att kompetensforsorjning
ar ett mycket viktigt styrmedel. Ett rittighets-
baserat arbetssitt kraver grundldggande
kunskaper om det rittsliga systemet som reglerar
de minskliga rittigheterna, vad réttigheterna
innebdr, vilket ansvar som foljer med
rattigheterna samt om analys och uppfoljning.
Inte minst har alla ldnsstyrelser samlat sig

kring ett tydligt stidllningstagande om behovet
av en langsiktig kompetensutvecklingsplan for
respektive myndighet.
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Kompetensutvecklingsinsatserna ger bist resultat
om de sitts i system. Det medfor att kunskaper
fordjupas i fragor av betydelse for den pagéende
verksamheten. Ett integrerat forhallningssatt

ar med andra ord kérnordet dven i detta
sammanhang.

Kompetensutvecklingsinsatserna bér omfatta

alla anstéllda, inklusive ldnsledning. En ensam
medarbetare, exempelvis en MR-strateg eller
motsvarande, far aldrig bli ensam kunskapsbérare
pa myndigheten.

Liksom andra fragor kan detta knytas till
VP-processen med ett beslut om kompetens-
utvecklingsinsatser i ménskliga rittigheter som
ska vara obligatoriska for alla.

Det finns goda erfarenheter av att integrera MR

i introduktionsutbildningen. P4 flera hall ingér
MR-fragor i ett storre paket av baskunskaper
under en sarskild introduktionsutbildning for
nyanstéllda. Ett annat sétt dr att myndighetens
MR -strateg eller motsvarande informeras om all
nyrekrytering. Han eller hon kan dé delta under
eventuella introduktionssamtal av de olika funk-
tionerna, alternativt sétta upp ett enskilt méte for
att informera om myndighetens stéllningstagande
och processer for ett rittighetsbaserat arbetssétt.

Ytterligare ett sétt att hdja den samlade
MR-kompetensen pé lansstyrelserna ér att in-
fora en sdrskild punkt i kravprofilen om vilken
MR-kompetens som kréivs kopplat till den
enhet/avdelning/funktion som berdrs.

Léansstyrelsernas gemensamma utbildnings-
material Grundutbildning i ménskliga réttigheter
ar en gedigen och aktuell guide som ger lans-
styrelsens anstéillda grundldggande kunskaper om
ménskliga rittigheter. Den betonar skyddet mot
diskriminering och en forstaelse fér hur ménsk-
liga réttigheter kan integreras i verksamheten.

Materialet ger ocksé utbildningshandledaren
tydliga anvisningar for uppldgg och planering,
stod 1 utformning av 6vningar och workshops,
information om l4rande organisationer och om
minskliga rittigheter som verktyg.

Uppsala universitet har tagit fram en webbaserad
grundldggande utbildning i ménskliga réttigheter.
Utbildningen syftar till att ge anstéllda inom
offentlig forvaltning grundldggande kunskaper

i ménskliga réttigheter och en grundlidggande

forstaelse for hur méinskliga rittigheter
forverkligas i det offentliga. Utbildningen finns
att tillgd pa www.mr-forum.se.

Denna utbildning skulle kunna finnas pa
respektive myndighets intranit och pa samar-
betsytan och inga som en del i en introduktion
till omradet.

TILLAMPNINGSSTOD

Med tillampningsstod avses olika former
av checklistor, blanketter, och s vidare.
Tilldimpningsstdd &r ett komplement, men
aldrig en erséttare for kompetensutveckling
och forstaelse for arbetssattet.

Checklistor for det réttighetsbaserade arbetssttet
innehaller ofta standardfragor, av typen ja-nej-
oklart, liksom en avslutande ”6ppen” fraga

om foreslagna atgérder. Checklistan kan vara
anvandbar, men det finns en tendens att den

fylls i retroaktivt. Arbetsséttet forblir da formalia
utan betydelse for faktiska stéllningstaganden.

I andra sammanhang kan checklistan skapa
stereotypa upplagg.

Darfor bor checklistan hjélpa till att identifiera
komplexa fragor, exempelvis dversiktsplaner
och annat som inte kan 16sas enligt en standard-
modell. Komplexa fragor som dessa bor
hinskjutas till ett gemensamt beredningsmote
dér sakkunniga i ménskliga rittigheter ingar.

Pa négon lansstyrelse pagér ett arbete med

att vikta olika VAS-koder fran ett MR-
perspektiv, bland annat for att kunna inrikta
konsekvensanalyser pd omraden med stort
inflytande. Det &r ocksa fullt mojligt att begéra in
en fristdende och rattighetsbaserad utredning.

MR-STRATEG ELLER RADGIVARE

For att bista enskilda handldggare och chefer
med tilldmpningen av arbetsséttet, bor
myndigheten inrétta ett strategiskt MR-stod.

MR-stddet blir en sammanhallande kraft for de
insatser, atgérder och processer som skapas av
att arbetsséttet infors pa myndigheten. Det bidrar
ocksa till att utveckla konkreta och praktiska for-
mer utifrdn myndighetens egna forutséttningar.
Anstéllda kan vinda sig direkt till MR-stodet for
frdgor om hur verksamhetsplaneringen fungerar
eller regelverket kring en sérskild MR-fraga.



Det kan ocksé fungera som ett beredningsstod i
komplexa drenden &t ldnsledning och chefer, till
exempel nér friga om maélkonflikter uppstar.

MR-stodet kan ta formen av en radgivande
tjénst, strateg, sakkunnig, eller utredare pa
lansstyrelsen. Det kan ocksé ta formen av en
arbetsgrupp, dér flera funktioner samlas for att
folja upp arbetet, det vill siga en medarbetare
inom ekonomi, héllbarhetsfragor, jaimstilldhet,
kommunikation, stab och personal. Sddana
arbetsgrupper gar d& under namnet MR-rad,
lika villkorsrad, natverk eller motsvarande.

Erfarenheter visar att ett MR-stod fungerar bést
om uppdraget &r tydligt knutet till processerna
kring planering, genomforande och uppfoljning.
Det ér ocksé av betydelse att det har tillgéng till
en beredningsprocess dar alla avdelningar &r
representerade, och det pa en niva som mdjliggor
beslut av budget- och verksamhetskaraktar.
Sérskild tyngd och prioritet far gruppen om
lansradet &r sammankallande.

Med fordel kan de tva alternativen pd MR-stod
sammanforas. Radgivaren far da, tillsammans
med foretrddare for andra sektorsdvergripande
perspektiv, till exempel i jamstélldhet och folk-
hilsa, en framtrddande plats i1 arbetsgruppen.

Niér ett MR-stdd inriéttas ér det viktigt att
myndigheten synliggor detta processtod pé bésta
sdtt sa att resursen efterfragas. Det dr viktigt att
detta uppfattas som en resurs och mdjliggorare,
snarare dn en genomforare eller granskare. Det
vill siga genomforandeansvaret kvarstar hos
respektive verksamhet och anstilld.

INTRODUKTIONSMATERIAL,
BASUTBILDNINGAR OCH
HANDLINGSPLANER

.

Lansstyrelsernas gemensamma grund-
utbildning i méanskliga rattigheter.
Utbildningsmaterialet omfattar:

- Handledning

- Grundutbildning

- MR-kortlek

De flesta lansstyrelser har ett sarskilt
utbildningsblock om manskliga rattig-

heter i samband med introduktionsut-
bildningen fér nyanstillda. Ostergétland
och Skane ar nagra lansstyrelser som

har tagit fram sarskilda presentationer for ett
utbildningsblock om ménskliga rattigheter.

Lansstyrelsen i Vastra Gotaland har tagit
fram en sarskild basutbildning i jamstalldhet,
jamlikhet och manskliga rattigheter. Genom
sarskilda fordjupningsfragor kan man som
anstalld diplomeras i manskliga rattigheter.
Mer information om basutbildningen finns
hos Lansstyrelsen i Vastra Gotaland.

Lansstyrelsen i Varmland har tagit fram ett
antal hjalpfragor for att man som anstalld
inom lansstyrelsen lattare ska kunna tanka/
identifiera manskliga rattigheter relaterat

till sitt sakomrade och sina arbetsuppgifter.
Lansstyrelsen Skane har kompletterat samma
material genom att inkludera nagra fragor
som ror jamstalldhet.

Gotland, Kronoberg, Skane och Uppsala ar
nagra exempel pa lansstyrelser som antagit en
policy med handlingsplan for myndighetens
arbete med manskliga rattigheter.

Lansstyrelsen Skéne har tagit fram en sarskild
guide till inkluderande kommunikation


http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Handledning-MR.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Grundutbildning-MR.ppt
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Kort-MR.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Grundutbildning i MR -Östergötland.ppt
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Intro MR LST Skåne 151019.pptx
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/Policy-MR -Gotland.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/likavillkorsplan2013 -Kronoberg.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/HP lika rättigheter och möjligheter 2016 -Skåne.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/manniska-och-samhalle/manskliga-rattigheter/MR-Samordningsuppdrag/Goda exempel/policy-lika-rattigheter-och-mojligheter-Uppsala.pdf

EXEMPEL: RATTIGHETSBASERAD STYR- OCH PLANERINGSPROCESS

Varje lansstyrelse arbetar utifrdn en planeringsprocess.
Den handlar om att ta fram sarskilda planeringsdirektiv,
analysera nuldget, formulera aktiviteter for kommande
verksamhetsar och satta uppfoljningsbara mal. Verk-
samhetsplanen foljs upp i samband med tertialupp-
foljning och arsredovisning.

Det rattighetsbaserade arbetssattet starker kvalitén i
planeringens samtliga faser.

Nuldgesanalysen

Genom nuldgesanalysen inhdmtas fakta om omvarld-
en, samhallsutvecklingen, berérda malgrupper och
lansstyrelsens verksamhet. Den ger en tydligare bild av
vart uppdrag, hur vara processer gar till, vem vi ar till
for, vad som fungerar och vad vi behéver bli battre pa.

Analysen identifierar relevanta samband med svenska
ataganden om manskliga rattigheter (principen om
MR-samband) och malgruppernas villkor att utdva
dessa rattigheter (principen om rattighetsinnehavarens
perspektiv).

Exempel pa réttighetsbaserade fragor som forstarker

nuldgesanalysen ar:

- Vilka rattigheter kommer verksamheten
i kontakt med?

- Kanindivider eller grupper utdva de rattigheter
som berdrs av verksamheten? Exempelvis atkom-
ligheten av en service for personer med funktions-
nedsattning.

- Vilka kan konsekvenserna bli av verksamhetens
genomforande ur ett manniskorattsperspektiv?
Finns det risk att nagon eller nagra rattighetsinne-
havare exkluderas om verksamheten genomfors
pa ett visst satt?

En valgrundad nuldgesanalys ger ett bra underlag for
att besluta om vilka forandringar som ar mest ange-
lagna att genomfora for att sakerstalla full respekt for
svenska ataganden.

Planering

Med utgangspunkt i vad som kom fram i nuldges-
analysen formuleras aktiviteter och mal som inne-
fattar ett rattighetsperspektiv. Férutom att det anger
riktningen pa omradet for det kommande aret sa
innebar det ocksa ett synliggérande av enskilda och
grupper av individer i formuleringar av mal, strategier
och aktiviteter.

Stodfragor for en rattighetsbaserad planeringsfas

kan se ut sa har:

« Vilka verksamhetsfragor berors av
nuldagesanalysen?

» Vad ar vart handlingsutrymme?
Vilka atgarder kan vi vidta i myndighetens
uppdrag och uppgifter?

» Behdver vi prioritera insatser som riktar
sig till utsatta grupper?

- Vad far det for konsekvenser for information och
kommunikation om verksamheten?

Lansstyrelserna anvander olika styrverktyg for att
tydliggdra sambandet mellan uppdrag, mal, aktiviteter
och uppfdljning. Mdnga beslutar om verksamhets-
planer som innefattar sdval gemensamma som
avdelningsspecifika och/eller enhets- och funktions-
specifika aktiviteter. Andra anvander sig av styr- och
malkort. Mdnga tar stod av digitala verktyg for att
underlatta planering och uppféljning. Det gemen-
samma syftet ar att sakerstalla att planerade aktiviteter
genomfors och foljs upp.

Fran ett MR-perspektiv ar det viktigt att identifierade
"MR-aktiviteter” integreras i myndighetens styrande
verktyg sasom verksamhetsplaner och mal- eller
styrkort.

Uppfoljning

Uppféljningen bedémer hur val myndigheten utfor
sina uppdrag och uppgifter. Det har en stor betydelse
for malstyrningen och ger verksamheterna en indika-
tion pa om de arbetar med ratt saker eller inte och vilka
brister som finns som behdéver atgardas.

Det rattighetsbaserade arbetssattet innebar att fragor

om manskliga rattigheter vavs in i uppfdljningen.

Det innebar ocksa att fragor om verksamhetens

konsekvenser for svenska ataganden ges utrymme

och att frdgan om framgangar och utmaningar med

arbetssattet gor sig paminda. Stodfragor for en rattig-

hetsbaserad uppféljning:

« Har atgarden/insatsen lett till forbattringar i
mojligheter att utdva en eller flera rattigheter?

« Arunderlaget tillfredsstallande fér att kunna analy-
sera maluppfyllelsen ur ett jamlikhetsperspektiv?

+ Finns det skillnader i maluppfyllelse for olika rattig-
hetsinnehavare utifran diskrimineringsgrunderna?

- Vilka ar hindren eller framgangsfaktorerna som
motverkar respektive framjar jamlik service?

« Vilka nyckelfaktorer bidrar till hogre jamlik
maluppfyllelse?



Ger

Redovisning
en dverblick ver

vad som har gjorts och
vad som aterstar for

Uppfdljning
Myndigheten far svar
pa om "MR-insatserna”
har lett till forbattringar i
mojligheter att utova en eller
flera rattigheter och vad
som behdvs utvecklas och
prioriteras framover.

att na malen

Nuldagesanalys
Ger en fordjupad kunskap
om verksamheten och
utvecklingsbehoven nar
det gédller MR

Planering

MR-insatser med mal-
sattningen att forbattra villkor
eller forutsattningar att utéva

manskliga rattigheter har
identifierats och integrerats
i VP eller mal-eller

Tertialuppfdljningen utgor ett viktigt underlag. Dari-
genom kan verksamheten regelbundet inhamta och
sammanstalla information om huruvida de planerade
aktiviteterna genomférs enligt plan och vilka even-
tuella delresultat/effekter/forandring man kan se.

Det samlade resultatet av uppfoljningen ar ett viktigt
underlag for kommande verksamhetsars aktiviteter.

Redovisning

Redovisning dar samma sak som en samlad redogérelse
av analyser, effekter och utfall for verksamheten under
en period, liksom eventuella forslag pa forandringar i
nastkommande verksamhetscykel.

En beddmning av méluppfyllelsen gérs och rapport-
eringen ger en 6verblick ver vad som har gjorts och
vad som aterstar att gora for att na malen.

styrkort.

Det rattighetsbaserade arbetssattet mojliggor en
forstarkning av sektorsoverskridande resultat och
utfall. Eftersom olika verksamheter kommer i kontakt
med samma rattigheter och rattighetsinnehavare, blir
redovisning av insatser pa MR-omrdadet av strategiskt
varde for hela myndigheten.

Redovisningen kan ta stdd av foljande fragor:
Uppvisar verksamhetsperioden resultat i formen
av institutionella férbattringar pa MR-omradet?
Har policyutvecklingen framjat de manskliga
rattigheterna?

Har tjanster, varor, service och annan verksamhet
gjorts mer tillganglig, eller blivit av battre kvalité
for rattighetsinnehavarna?
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UPPFOLJNING OCH RESULTAT

Lénsstyrelserna foljer hdndelseutvecklingen
i ldnet och aterrapporterar om héndelser av
intresse for regeringen.

Nir det géller minskliga rattigheter faster regle-
ringsbrevet sirskilt intresse vid verksamhetsut-
veckling och resultat. Lansstyrelserna ombeds att
rapportera om hur integrering av de ménskliga
rittigheterna fortskrider, samt om resultat som
kan hérledas till insatser frdn verksamheten.

I detta ingér bidrag till samverkan med andra
myndigheter och stdd till kommunernas arbete
med ménskliga réttigheter.

Genom det rittighetsbaserade arbetssittet kan
dessa uppgifter sittas i system. Arbetssattet ger
ocksé grundlaggande svar pa fragor om vad som
ir att betrakta som ett resultat, och vad uppfolj-
ningen bor koncentrera sig pa.




MR-RESULTAT

Bestéende fordndringar tar tid att uppna. Faktorer
som spelar roll 4&r utmaningens omfattning, det
reella inflytandet hos lénsstyrelsen, handlings-
formégan hos andra aktdrer, liksom nivan av
delaktighet bland réttighetsinnehavarna.

Pé en allmén niva kan man séga att resultat
utgdrs av fordndringar som beror pa verksam-
heten. I ett MR-sammanhang bestar resultatet
av en forbattring i mojligheter att utdva en eller
flera réttigheter. Forbéttringen kan vara direkt
kannbar, till exempel att en webbplats har gjorts
mer tillgdnglig for personer med funktionsned-
sdttning, barn eller sprékliga minoriteter.
Forbéttringen kan ocksé vara mer langsiktig,
till exempel att en myndighet har inrittat ett
system for det rattighetsbaserade arbetssittet,
eller att en aktdr initierat en mer rattighets
baserad handlingsplan.

For att underlitta resultatbedomning kan ldns-
styrelsen vélja att gora en kategorisk uppdelning
efter institutionella, policy- eller villkorsrelatera-
de forandringar. Detta &r en variation av det som
kallas struktur-, process-, och resultatindikatorer,
som dr framtagna fOr att anvidndas pé nationell
niva. En justering av kategorierna har gjorts

for att battre passa lansstyrelsernas inflytande
och uppgifter.

Institutionella MR-resultat

Institutionella resultat avser fordandringar i
system, rutiner och handlingsforméagor av en
aktor. Nya och besténdiga rutiner for det réttig-
hetsbaserade arbetssittet ér ett exempel, sdsom
att lansstyrelsen infort en réttighetsbaserad plan-
eringsprocess. En verifierad kompetenshdjning

i ménskliga réttigheter som utovar inflytande pa
verksamheten &r ett annat institutionellt resultat.
De institutionella forbéttringarna kan ocksa vara
externa. Lénsstyrelsens stdd till att etablera en
barnréttighetsbyra eller en verksamhet for
antidiskriminering &r exempel pa detta.

Institutionella resultat forbattrar forutsattningar
for rittighetsinnehavare att bemétas med respekt
for sina réittigheter och att hélla ansvarsbérare
till svars. De starker ocksa aktorens handlings-
forméga avseende méanskliga rattigheter som
aktualiseras i verksamheten.
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Policyrelaterade MR-resultat

Dessa motsvarar policyorienterade initiativ som
pa ett eller annat sétt erkdnner legitimitet eller
betydelse av de ménskliga réttigheterna. Det kan
exempelvis rora sig om att en dversiktsplan, folk-
hilsostrategi eller regional utvecklingsplan har
antagit ett tydligt jamlikhetsperspektiv. Det kan
ocksé handla om MR-orienterade anvisningar for
en viss bidragsform.

Medverkan i manifestationer eller minnesdagar,
liksom tydliga offentliga uttalanden, kan vara ett
annat policyorienterat resultat.

For att rdknas som ett MR-resultat ska det kunna
g4 att uppskatta hur policyn, pé kort eller langre
sikt, kan f4 ett konkret tilliggsvérde for rattig-
hetsinnehavare i lanet. I fallet manifestationer
kan det besta i en forstirkt legitimitet och upp-
slutning for de fragor som avses, till exempel
HBTQ-personers rittigheter eller respekt for
forintelsens offer.

Villkorsrelaterade MR-resultat
Villkorsbaserade MR-resultat ska vara direkt
kénnbara for rattighetsinnehavare. Det handlar
om att MR-baserad service, tjdnster, varor eller
produkter har gjorts mer tillgdngliga, mer anpas-
sade, mer overkomliga eller fatt en béttre kvalité.

Detta bor, men maste inte, vara verifierat av
rittighetsinnehavarna sjélva. Att identifiera
fordndringen forutsétter dock ndgon form av
baslinje, mot vilket en forbattring kan métas.
Exempel pé villkorsbaserade resultat ir oros-
anmilningar av barn, snabbare handldaggnings-
tider i etableringsfasen och bittre service for
hemlosa eller ekonomiskt utsatta hushall.

I detta resultatomrade ingér dven samrad,
inflytandeform eller opinionsundersékningar
bland rittighetsinnehavare.

UPPFOLJNING

Uppfdljning dr ett gemensamt ord for olika
typer av insatser som bevakar att arbetet faktiskt
fungerar och fortskrider enligt uppsatta mal.

I ett MR-sammanhang har uppfoljning tva mal.
Dels handlar det om att se till att tillimpning
av arbetssittet fungerar. Dels handlar det om
resultat, det vill siga bevakning av att tillamp-
ningen uppnar mal.
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Enligt den naturliga ansvarsfordelningen sker
uppfoljning pa olika nivéaer. Hos verksamhets-
ansvariga och handldggare sker uppfoljning
kontinuerligt, i realtid. Uppf6ljningen &r obunden
och handlar om att handskas med genomfor-
andehinder av olika slag, till exempel att nya
instruktioner fordndrar handlingsutrymmet for

de insatser arbetsséttet formulerat.

P4 en annan niva av uppfoljningen ser chefer till
att uppsatta avdelnings- eller enhetsmal nds. Om
arbetsséttet har forts in i ordinarie VP-system,
gors uppfoljningen av arbetsséttet tertialvis vid
tre tillfallen per ar. T1 gors i april/maj, T2 1
augusti/september och T3 i december/januari.

Under uppfoljningen dryftas fragor om status
for de eller de aktiviteter som ar av intresse for
ménskliga rittigheter och om den genomfors
enligt plan. Det finns exempel pa hur man kan
lyckas &stadkomma ett brett inrapporterings-
ansvar genom att bygga in krav pa att belysa,
analysera och beakta de ménskliga rittigheterna
i planering, genomforande och uppfoljning med
stod av digitala planeringsverktyg.

Tertialuppfoljning ger vissa svar, men det kan
vara for knapphéndig information for att komma
at grundorsakerna till eventuella utmaningar.
Ofta dr det befogat att komplettera eller stiarka
upp tertial- uppfoljningen med ett sérskilt upp-
foljningsmote.

Som ett ytterligare stod kan lénsstyrelsen ocksa
infora nyckeltal eller indikatorer for verksamhet-
ens mest angelégna rattighetsfragor. Indikatorer
kan utformas for att folja upp tillimpningen

av arbetssittet, dvs att MR-samband har iden-
tifierats, att rattighetsinnehavarnas villkor har
kartlagts, samt att insatser for att forbéttra ldget
har utformats. Andra indikatorer kan réra om-
vérldsanalys. De inriktar sig pa genomforandet
av ménskliga réttigheter i lénet, dvs. statusen for
de institutionella, policyinriktade eller villkors-
baserade mal som lénsstyrelsen efterstrévar.

Resultatet av uppfoljningen &r ett viktigt under-
lag for kommande verksambhetsars insatser och
aktiviteter. Det ar ocksa ett viktigt underlag for
aterrapporteringen till regeringen i arsredovis-
ningen.

Om myndigheten har inréttat ett MR-st6d bor
detta ges ett avvigt ansvar for uppfoljningen.

Pa nagra myndigheter ges MR-stddet i uppgift att
delta i avstimningsmd&ten med respektive avdel-
ningschef, dir effekter och resultat av insatserna
diskuteras, liksom utmaningar och utvecklings-
behov. Processtodet kan ocksé sammanstélla en
gemensam rapport for myndigheten.

ARSREDOVISNING

I &rsredovisningen ska ldnsstyrelserna éter-

rapportera till regeringen. Det exakta aterrapport-

eringskravet for ménskliga rittigheter framgar av
regleringsbrevet. For narvarande ska fyra
uppgifter behandlas:

» Arbetet med att integrera ménskliga réttigheter
i verksamheten, sdsom insatser for det rattig-
hets- baserade arbetssittet tillimpning (det
vill séga interna institutionella forbattringar).

* Andra MR-resultat, det vill sdga andra for-
andringar pé institutionell, policybaserad och
villkorsbaserad niva, som kan hérledas till
verksamheten. Enligt regleringsbrevet faster
regeringen sérskild vikt vid hur lénsstyrelsen
har frimjat samverkan med andra myndig-
heter och tillhandahallit stéd for
kommunernas arbete.

» Hindelseutvecklingen, det vill sdga annan
information rorande de ménskliga réttig-
heterna som é&r av intresse for regeringen.

 Bidrag till det lédnsstyrelsegemensamma
samordnings- och utvecklingsarbetet for
ménskliga rattigheter.

Lansstyrelserna blir bedomda utifran hur
systematiskt respektive myndighet arbetar,
samt verksamhetens konsekvenser for de
manskliga réittigheterna i lénet.

Det finns olika synsitt p& exakt var i &rsredo-
visningen de olika resultaten ska redovisas.

P& ménga lénsstyrelser rapporterar de olika
verksamheterna in MR-relaterat arbete till en
handléggare, som sammanstéller dessa till en
gemensam beréttelse for hela myndigheten. Ett
annat synsétt dr att redovisningen delas upp.
Verksamheternas MR-resultat vivs in i resultat-
redovisningen av respektive uppdrag, medan
aktiviteter som beror inforandet och tillimpning
av det réttighetsbaserade arbetsséttet halls for sig.

Det finns fordelar och nackdelar med bagge
modellerna. A ena sidan kan det uppfattas som
sjalvklart att resultat och andra fordndringar av
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ett specifikt verksamhetsomrade ocksa éter- OCH RESULTAT

rapporteras dir denna verksamhet redovisas.

A andra sidan forsvarar det helhetsbilden, och . Lansstyrelsen i Kronobergs Ian anvinder sig
didrmed redogorelser av den samlade effekten av det digitala planeringsverktyget Stratsys.

| planeringsverktyget har de infort ett obliga-
toriskt planeringssteg som innebar att man
ska gora en MR-analys av den planerade
insatsen for kommande verksamhetsar. Det ar

av lansstyrelsens resultat och verksamhet for
ménskliga rittigheter. Oavsett hur den enskilda
lansstyrelsen 16ser fragan, ar en viss Gverlapp-

ning mellan inrapportering av resultat for de ocksd obligatoriskt att analysera vilka effekter/
respektive verksamhetsomradena och MR- resultat som insatsen har lett till utifran ett
kapitlet i arsredovisningen ofrankomligt. MR-perspektiv

For att fullt ut infria regleringsbrevets instruk- + Lansstyrelsen i Hallands lan har tagit fram ett

sarskilt stodmaterial for jamstalldhets- och rat-
tighetsintegrerad planering och uppféljning.
Materialet, som bygger pa Goéteborgs stads

tioner bor arsredovisningen ocksé innehalla en
kort lagesbeskrivning av de mest angeldgna

MR-hidndelserna i lanet under aret. Detta bidrar modell, innehaller information, rad och exem-
dven till att sitta lansstyrelsens verksamhet och pel om vad de olika stegen i planerings-och
resultat i ett ssmmanhang, och bor relatera till de uppfoljningsprocessen innebar, varfér man
prioriteringar som framgar av regerings mal och ska vidta dessa och hur man ska ga tillvaga.

strategi for de manskliga réttigheterna. + Lansstyrelsen i Jonkdpings lan arbetar med

process- och resultatmal kopplat till lanssty-
relsens malkort.
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EXEMPEL PA

TILLAMPNING AV METOD

KRISBEREDSKAP

Lénsstyrelsen har en samordnande och samman-
héllande funktion fér kommuner och landsting
nér det giller krisberedskap. Samordningsrollen
géller dven for civila samhillet om beredskapen
hojs eller krig bryter ut. Det finns flera tydliga
kopplingar mellan malsattningar och réittigheter-
nas innehall. Verksamhetsomradet syftar bland
annat till att under en kris upprétthalla individens
inneboende ritt till liv, samt finna 16sningar som
uppfyller de berdrdas personliga och sociala
sikerhet och ritt till en skélig levnadsstandard.

Aktiviteter som genomfors gar bland annat ut pa
att genomfora risk- och sarbarhetsanalyser, med
syfte att identifiera och minska risker i samhallet
samt vidta atgérder for att stirka beredskapen for
kommande kriser. En annan réttighetsnéra aktivi-
tet som leds av lansstyrelserna ar att alla aktorer,
samt allménheten, ska ha tillgang till information
om vad som sker vid hindelse av en kris.

Avseende rittighetsinnehavare kan alla kate-
gorier av innevanare beroras av en kris. Det ar
darfor viktigt att arbeta med en inkluderande syn
pa berdrda rattighetsinnehavare. Dock, i flera
situationer gor sig en mer detaljerad malgrupps-
analys pékallad, bland annat utifrén de berérdas
sprakkunskaper, funktionsnedsattning, kon, alder
och hemvist (glesbygd eller titort).

Relevanta uppgifter inom verksamheten

» Lénsstyrelsens krishanteringsorganisation
(VAS 4571) — Samordnar linets krisorgani-
sation, operativ verksamhet, information till
allménhet, kontakter med medborgare,
utbildning, tjansteman i beredskap.

Regionalt rad for skydd mot olyckor och
krishantering (VAS 4574) — Riskanalys,
samverkan med regionala aktorer och
kommuner, radgivning.

» Extern och intern information, krishantering

(VAS 4508) — Information till alla aktdrer i
lanet, informera alla, se till allas behov.

+ Riskhantering och siikerhet (VAS 451)

— Deltar i arbete med fysisk planering, ser

till hilsa och sdkerhet, infrastrukturprojekt.
Robusthet i samhéllet och teknisk infrastruktur
(VAS 4511) — Hilsa och sikerhet.
Riskhantering (VAS 4512) — Hilsa och
sdkerhet.

Utbildning, 6vning, information (VAS 455)

— Regional krisovning.

Tillsyn och tillsynsvégledning enligt lagen
om skydd mot olyckor (VAS 4562) — Paverka
kommuner genom information, vigledning,
dialog med kommuner om hur man uppmérk-
sammar MR, tillgénglighet.
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KRISBEREDSKAP

Andra mojliga
utvecklings- och
forbattrings-
insatser

Réattigheter som
berérs

Utsatta grupper
av rattighetsinne-
havare

Principen om
MR-samband. Vilka
manskliga rattighe-
ter kommer verk-
samheten i kontakt
med?

Ratten till liv

Ratten till liv
Ratten till social
sakerhet

Ratt till social
trygghet

Ratt till personlig
sakerhet

Ratt till tillfreds-
stallande levnads-
standard

Ratt till
information

Principen om rattighets-
innehavarens perspektiv.
I vilken grad uppfylls dessa
rattigheter for berérda in-
divider, vilka ar de utsatta
rattighetsinnehavarna?
GOr en intersektionell
malgruppsanalys.

Brander pa nyanlagda
flyktingmottagningar
- Boende pa flyktingfor-
laggningar

Karnteknisk olycka,

epidemi, terrorhot,

extremt vader och stérre

storningar i el- och

telesystem

» Personer som ar nyan-
landa

- Personer med funk-
tionsnedsattning

- Aldre

+ Barn

+ Boendei glesbygd

Sociala risker, arbets-
I6shet, 1ag utbildnings-
niva, bostadsproblematik,
segregation/utanférskap
Scenario: forsamrad
samhallsservice pa grund
av nedlaggningar
+ Personer boende i
omraden som drabbas
av nedlaggningar

Utveckla styrinstrument for arbetssattet
Okad kunskap om rittigheters innebérd och tillimpningsmetod
Tydligt regelverk om informationsansvar till berérda invénare

Ratt till liv

Ratt till personlig sakerhet
Ratt till social trygghet
Ratt till tillfredsstallande levnadsstandard

Ratt till information

Ingrepp i annans ratt

Barnets rattigheter
Icke-diskriminering

Personer som ar nyanlanda
Personer med funktionsnedsattning

Aldre

Barn

Boende i glesbygd
Turister

Principen om atgards-
ansvar. Myndighetens
handlingsutrymme, foljt
av foreslagen insats.

Tillsyn, radgivning,

samordning

+ Folja upp brandskydds-
tillsyn (indirekt ansvar
for lansstyrelsen)

Tillhandahalla information

till allmanheten

+ Malgruppsanpassning
av information (direkt
ansvar for lansstyrelsen)

Arbete med risk- och

sarbarhetsanalyser

« Arbete med risk- och
sarbarhetsanalyser for
sociala risker (direkt
och indirekt ansvar for
lansstyrelsen)
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Tema/mal for
verksamhets-
planen

Att minimera
risken for
personskador pa
asylboenden
(forbattra MR-
villkor)

Att forbattra
service, trygghet
och sakerhet for
utsatta grupper
(Forbattra MR-
forutsattningar
och MR-villkor)

Att forbattra
livsvillkoren for
utsatta grupper
(Forbattra MR-
villkor)
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SAMHALLSPLANERING

Samhéllsplaneringen berdr ytterst innevanarnas
rétt till en skélig levnadsstandard, i vilken rétten
till bostad ingar. En fungerande bostadsforsorj-
ning villkorar dven individens rétt till privatliv,
till utbildning, till hélsa och till kultur, med
mera. Som verksamhetsform riktar sig samhalls-
planeringen fraimst mot kommuner, som direkta
ansvarsbérare for oversikts- och detaljplaner,
liksom bostadsforsorjning. Avseende rittighetsin-
nehavare utmérker sig pa ett plan alla kommun-
innevéanare, med grupperna hemlosa, barn i
ekonomisk utsatthet och nyanlénda i

sarskilt utsatta situationer.

Som ett stdd i att forverkliga rattigheterna for
utpekade malgrupper har lansstyrelserna rollen
att inom verksamhetsomradet lyfta rittighets-
baserade intressen och perspektiv i samrad med
kommuner, inklusive genom remissyttranden.
Bland dessa intressen ingar inte bara ratten till
bostad utan dven andra principer, sdsom berdérda
rattighetsinnehavarnas inflytande och delaktighet
i utformningen av planerna. For bostadsfragor
ingér vidare en roll om att informera och fatta
beslut om olika statliga stod. Lansstyrelserna
foljer sedan upp hindelseutvecklingen pa
bostadsmarknaden i rapporter till regeringen.

Relevanta uppgifter inom verksamheten

» Planeringsunderlag enligt PBL och milj6-
balken (VAS 4002) — Plan PM, prioriterade
projekt, arbete med nationella mal, se till
allas behov.

+ Extern och intern information (VAS 4008)
— Information till kommuner och andra
aktdrer i ldnet.

+ Oversikts- och regionplaner med mera
(VAS 401) — Samrad, granskning, dialog,
agerar mot kommuner, tydligt fokus pa barn-
och personer med funktionsnedséttning.

Overklagande kommuns beslut enligt

plan- och bygglagen (VAS 403)

— Overklaganden fran allménheten, provas
mot lagstiftning, beslut fattas, bemétande,
information till allménheten och information
om réttigheter i enlighet med beslut.
Overklagande av detaljplaner (VAS 4031)

— Provas mot lagstiftning, beslut fattas,
bemoétande, information.

Overklaganden av lovirenden samt forhands-
besked (VAS 4032) — Provas mot lagstiftning,
beslut fattas, bemotande, information.
Tillsyn och 6verprovning av beslut om
detaljplaner och omradesbestimmelser
(VAS 4041) — Provas mot lagstiftning,
beslut fattas, bemotande, information.
Bostadsmarknadsanalysen (VAS 4052)

— Stark social dimension (barn, dldre,
nyanlédnda, personer med funktionsned-
sdttning, personer utan egen bostad, hemlosa
etcetera), analys, information till allménhet.
Rédgivning och samverkan med kommuner
med flera (VAS 4053) — Radgivning till
kommuner, dialog, bemé&tande, information.
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SAMHALLSPLANERING

Andra majliga
utvecklings- och
forbattrings-
insatser

Réattigheter som
berérs

Utsatta grupper
av rattighetsinne-
havare

Principen om
MR-samband. Vilka
manskliga rattighe-
ter kommer verk-
samheten i kontakt
med?

+ Ratt till en skalig
levnadsstandard,
inklusive ratten
till lamplig bostad

+ Ratt till inflytande

Principen om rattighets-
innehavarens perspektiv.
I vilken grad uppfylls dessa
rattigheter for berérda in-
divider, vilka ar de utsatta
rattighetsinnehavarna?
GOr en intersektionell
malgruppsanalys.

Tilltagande etnisk och

ekonomisk segregation,

som drabbar:

« Ekonomiskt utsatta
hushall

« Arbetssokande

« Personer med
minoritetsbakgrund

- Personer som rasifieras
som icke vita

Bristande fokus pa utsatta

grupper levnadsfoérhallan-

den i bostadsmarknads-

analyser:

- Ekonomiskt utsatta
hushall

« Arbetssokande

« Personer med etnisk
minoritetsbakgrund

« Personer med kort
vistelsetid i Sverige

Principen om atgards-
ansvar. Myndighetens
handlingsutrymme, foljt
av foreslagen insats.

Tillsynsvagledning,
oversiktsplaner:

+  Uppmuntra kommuner

att gora konsekvens-

analys av nya oversikts-

planer utifran effekt
pa segregeringstrend
(indirekt ansvar for
lansstyrelsen)

Bevaka och félja upp

handelseutvecklingen:

« Tafram rutiner for att
starka rattighetsper-
spektivet i bostads-
markandsanalysen
(direkt ansvar for
lansstyrelsen)

- Forbattra styrinstrument for rattighetsperspektivets genomslagskraft
« Verktyg och kunskapsutveckling for att belysa samhallsplaneringens paverkan pa rattigheter
« Harmonisering av olika tvarsektoriella arbetssatt i verksamheten
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Tema/mal for
verksamhets-
planen

Utjamna skillnader
i levnhadsstandard
och forbattra
tillgangen pa
bostad bland
resurssvaga
individer

Att starka MR-
perspektivet i
bostadsmarknads-
analysen
(Forbattra MR-
forutsattningar)

- Ratt till social trygghet

. Ratt till tillfredsstallande levnadsstandard (bostad)
- Ratt till information

- Ratt till skalig anpassning

+ Barnets rattigheter

+ Icke-diskriminering

+ Personer utan egen bostad

« Trangbodda

+ Hemlo6sa

« Personer med funktionsnedsattning
- Aldre

« Barn

« Valdsutsatta kvinnor och barn
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INTEGRATION

Nir det géller verksamhetsomradet integration
finns en stark koppling till ménskliga réattigheter.
Insatserna syftar till att frimja mottagande i
kommunerna och ett stod som pé sikt ger indivi-
den mdjligheter att utdva sina réttigheter under
samma villkor som samhéllsmedborgare i Ovrigt.
Detta beror bland annat rattigheter avseende del-
aktighet, bostad, utbildning och sysselséttning.
For att nd dessa mal nddvandiggors ofta dven
atgérder for att motverka rasism och framlings-
fientlighet. Kommuner och myndigheter med
uttalade uppgifter i samordningen ar tillsammans
med lansstyrelserna ansvarsbérare.

Avseende malgrupper omfattas alla nyanlédnda
och kvotflyktingar. Det finns darutéver ett speci-
ellt ansvar att stotta och folja upp kommunernas
mottagande av ensamkommande asylsokande
barn. I vissa ldn har man genom regionala 6ver-
enskommelser vidgat mélgruppen till att &ven
omfatta asylsdkande. Personer med funktions-
hinder, barnfamiljer och éldre ar i behov av
sarskilt stod.

Lansstyrelsens samordningsroll stéller ofta prov
pa aktivt vardegrundsarbete i kontakt med andra
aktorer. Det handlar om att lyfta réittighetsper-
spektivet i olika samverkansformer och frédmja
likabehandlingsprincipen i ett sammanhang dar

arbetsbelastning pa vissa myndigheter,
kommuner och enskilda tjanstemén okar. Léans-
styrelserna spelar ocksé en viktig roll for att ta
fram regionala strategier, och i dessa belysa hur
arbetet bidrar till att forverkliga rittigheter for
enskilda malgrupper, liksom samhdllet i 6vrigt.
Lénsstyrelserna kan ocksé bidra till att anpassa
etableringsprocessen till personer med extra
behov av samhillets stdd.

Relevanta uppgifter inom verksamheten
+ Integrationsfrigor (VAS 850) — samverkan,
samordning, stdd till regionala och lokala
aktorer, information, insatser for att 6ka
kommunernas beredskap och mottagnings-
kapacitet, stdrka det civila samhéllets roll i
mottagande och etablering av nyanlédnda
+ Flyktingmottagning (VAS 8512)
— samverkan, samordning, dialog, information
+ Nyanlindas etablering (VAS 8513)
— samverkan, samordning
+ Ensamkommande barn (VAS 8514)
— samverkan, samordning, dialog, information
+ Statsbidrag inom integration (VAS 8515)
— Bidragshantering, information, beslut
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Andra mojliga
utvecklings- och
forbattrings-
insatser

Réattigheter som
berors

Utsatta grupper
av rattighetsinne-

havare

Principen om
MR-samband. Vilka
manskliga rattighe-
ter kommer verk-
samheten i kontakt
med?

Principen om rattighets-
innehavarens perspektiv.
I vilken grad uppfylls dessa
rattigheter for berérda in-
divider, vilka ar de utsatta
rattighetsinnehavarna?
GOr en intersektionell
malgruppsanalys.

Ratten till delaktig-

het, sarskilt:

- Ratten att ta del
av Information

. Ratten till bostad

Varierande tillgang pa
objektiv samhalls-
information for nyanlanda.
Personer med lag utbild-
ning eller tillhdrande
sprakliga minoriteter
drabbas sarskilt

Brister i rutiner for bedom-
ning av jamstalldhet och
ett barnrattsperspektiv i
§ 37 och 37 a ansokningar

Barnets rattigheter,

sarskilt:

- Barnets basta

- Barnets ratt till
inflytande

Principen om atgards-
ansvar. Myndighetens
handlingsutrymme, foljt
av foreslagen insats.

Stod till regionala och

lokala aktorer, samverkan

och samordning:

» Utvardera tillgangligt
material och utarbeta
en ny funktion

Samordningsfunktion,

bidragshantering:

» Forstarka krav pa
jamstalldhets- och
barnrattsperspektiv i

anvisningar och hante-

ring av ansékningar

+ Forbattra rutiner for ett rattighetsbaserat arbetssatt
. Starka kunskaper om réttigheternas beréringspunkter med integrationsprocessens mal
+ Behovsanalys, utveckla vissa verksamhetsomraden exempelvis nyanlanda elever

och nyttjandet av elevhalsa
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Tema/mal for
verksamhets-
planen

Att varje kommun
erbjuder samma
basinformation
om rattigheter
och skyldigheter
for nyanlanda
(Forbattra MR-
forutsattningar)

Att starka barn-
rattsperspektivet
i verksamhetsom-
radet (Forbattra
MR-férutsattning-
ar)

+ Utbildning i traumamedveten omsorg for regionala och lokala aktérer som arbetar med

nyanaldanda vuxna och barn
+ Kunskap- och erfarenhetsutbyte mellan lan

Identifierade rattigheter och utsatta rattighetsinnehavare relaterat till integration

+ Icke-diskriminering
+ Barnets rattigheter
- Ratt till information

« Ensamkommande barn

- Personer med funktionsnedsattning
- Barnfamiljer

» Personer som ar nyanlanda

- Aldre

Ratt till tillfredsstallande levnadsstandard (Bostad)

« Kvinnor/flickor (otrygga boendeforhéllande och ojamstalldhet

inom ramen for etableringsprocessen).
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I arbetet med metodstddet har vi anvént oss

av information fran FN, regeringen, svenska
myndigheter, Sveriges kommuner och landsting
(SKL), idéburen sektor, med mera. Vi har ocksa
haft hjélp av lansstyrelsernas egna material.

Svenska Oversittningar av den allmédnna
forklaringen, FN:s konventioner om ménskliga
rittigheter, liksom rapporter och granskningar
inom ramen for FN:s konventioner finns till-
gangliga pa regeringens webbplats for méanskliga
rittigheter www.manskligarattigheter.se. Via
denna webbplats och www.regeringen.se nér

du ocksa Regeringens strategi for det nationella
arbetet med ménskliga rattigheter.

FN har tagit fram flera publikationer om det
rattighetsbaserade arbetssittet som pa engelska
uttrycks “human rights based approach”. Dessa
nas genom webbplatsen www.undg.org och
s0kning pa human rights working group, eller
webbplatsen www.ohchr.org och s6kning pa
”The 2030 Agenda for Sustainable Develop-
ment” under Issues. Bland annat hittar du
“Frequently asked questions on a human rights
based approach to development cooperation”
(OHCHR, 2006), ”UN Common learning
package on HRBA” (UNSSC med flera), och

” A human rights based approach to data”
(OHCHR, 2016)

Flera svenska myndigheter har tagit fram vig-
ledning om arbetet med ménskliga réttigheter.
Det giller bland annat Diskriminerings-
ombudsmannen (www.do.se), Barnombuds-
mannen (www.barnombudsmannen.se),
Myndigheten for delaktighet (www.mfd.se),
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhélles-
fragor (www.mucf.se), Uppsala universitet
(www.mr-forum.se) liksom Sveriges kommuner
och landsting (www.skl.se). Enklast nés deras
publikationer genom att gé in pé respektive
webbplats och soka bland publikationer.

Exempel pé intressant material pa dessa

webbplatser ar:

* Minskliga rittigheter pd hemmaplan
(Diskrimineringsombudsmannen, 2014).

* Unga direkt — en metod for att lyssna pa barn
(Barnombudsmannen, 2014).

* Ungidag 2016 (Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhillesfragor, 2016).

* Human Rights Based Approach at Sida
(Sida, 2015).

» Satillginglig &r staten 2016
(Myndigheten for delaktighet, 2016).

* Introduktion till ménskliga réttigheter
(Uppsala universitet, 2016)

* Minskliga réttigheter i kommuner,
regioner och landsting
(Emerga, pa uppdrag av SKL, 2015).

Avseende statistik och fakta, rekommenderas
Statistiska centralbyrans webbplats (www.scb.se)
och underkategorin regional statistik och kartor.
Diér nés dven statistik fran andra myndigheter.
Svenska roda korset (www.redcross.se),

Réidda barnen (www.raddabarnen.se), Svenska
amnesty (www.amnesty.se), Expo (ww.expo.se)
och flera andra idéburna aktorer tar ocksa

fram anvéndbar vagledning och statistik om
ménskliga rittigheter.

Bland &vrig litteratur rekommenderas bland
annat Elisabeth Abiri, Anna Brodin och Peter
Johanssons ”Miénskliga rattigheter? Jag vet att
dom finns och jag tror att Sverige ar bra pa dom”,
Stockholm: Fritzes (2008), liksom Christina
Johnssons artikel Ménniskoréttsstaten — nista
steg efter rittsstaten, den demokratiska staten
och vilfardsstaten, fran ”Att samtala fram en
ny vérld: om konsten att forverkliga demokrati
genom manskliga réttigheter”, Leif Ericsson
(red.). Stockholm: Foreningen Ordfront; 2015.
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