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Forord

Lansstyrelsen har regeringens uppdrag att bidratill rattvisemalet om en halvering av antal et
personer som &r i behov av ekonomiskt bistand, i dagligt tal socialbidrag. Bland de 8tgarder
som behdvs for att uppna detta mal har Lansstyrelsen valt att uppmarksamma de i nsatser
som socialndmnden ger de personer som har socialbidrag, insatser vars syfte &@r att bidrartill
att de kan fa en annan forsorjning.

Regeringsuppdraget har genomfortsi form av tillsyn i Ek§6 kommun av vad kommu-
nen gor for att minska behovet av socialbidrag och frdmja annan forsorjning. Utvecklingen
av sociabidragen i Ek§0 har sattsi relation till hur socialbidragen har utvecklatsi landet pa
kort och I&ng sikt.

Resultatet av tillsynen redovisasi denna rapport.

Iris Dovrén Résbrant

Socialdirektor
Margareta Johansson
Socialkonsulent
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Sammanfattning

L ansstyrelsen har regeringens uppdrag att bidratill rattvisemalet om en halvering av antalet
personer som &r i behov av socialbidrag. Dennatillsyn & ett led i detta arbete.

Vi har valt att inledningsvis undersika hur man arbetar i en av lénets tretton kommuner, Ek-
§0. Vi har tittat pa hur man arbetar for att personer som har socialbidrag ska fa en annan for-
sorjning. Behovet av socialbidrag & avhangigt et stort antal faktorer som kommunen inte ra-
der dver, exempelvis arbetsl6shet, och vi har darfor velat vidga perspektivet och se arbetet i
Ekg6i et stérre sammanhang.

Varafragestallnl ngar har varit:
Hur har socialbidraget utvecklats under 1900-talet?
Hur har socialbidraget utvecklats under de senaste fem areni riket ochi lanet?
Hur har socialbidraget utvecklatsi Eksj6 kommun de senaste fem aren med sarskilt
fokus pa
- flyktingmottagning
- barnfamiljer samt
- man respektive kvinnor
Vad gor socialtjansten i Eksj0 kommun for brukarna for att frémja annan forsorjning
an socialbidrag?
Vad har brukarna upplevt att socialtjansten gjort fér dem for att framja annan forsorj-
ning &n socialbidrag?

| ett langre historiskt perspektiv kan vi se att ca 5 % av befolkningen vanligen &r i behov av
socialbidrag eler motsvarande individuellt behovsprévade bidrag. Under 1900-talet har det
funnits perioder med |agkonjunktur nér behovet har varit storre. En sadan period infoll under
1990-talets forsta ar, da behovet av socialbidrag fordubblades.

Trenden brots 1998. Socialbidragen i riket minskade med 25,4 % mellan aren 1998 och 2002.
Socialbidragen sjonk ocksa i samtliga kommuner i Jonkopings |an under perioden 1998-2002.

| Eksj6 minskade socialbidragen i ungefér samma omfattning som i Gvriga landet under perio-
den 1998-2002.

Sammanfattningsvis har vi kunnat konstatera att &ven om det finns flera orsaker till behov av
socialbidrag vilka kommunen inte kan paverka finns det dock en hel del som socialtjansten kan
gora och Eks0 visar flera goda exempel pa detta. Nar det géller flyktingar har man samtidigt
som man Okat mottagningen tillskapat resurser for att ge ett mottagande med kvalitet. Sett i ett
genderperspektiv satsas traditiond It stora resurser pa att rehabilitera mén med stora svarighe-
ter att komma ut pa arbetsmarknaden. | Eksj6 har man bérjat se att kvinnor kan ha andra be-
hov och har idéer om att starta gruppverksamhet. En sadan satsning skulle kunna generera po-
sitiva effekter &ven for barnen. Man har i Ekg0 tagit fram en handlingsplan som ska leda till
att man i 6kad utstréckning tillgodoser barnperspektivet i handldggningen av ekonomiskt bi-
stand. Lansstyrelsen har i intervjuerna med brukarna uppfattat att det ocksa hos dem finns ett
stod for att socialtjansten tidigt i kontakten ar aktiv och padrivandei att arbeta for en annan
forsorjning.



Bakgrund

Lansstyrelsen har tillsyn 6ver socialtjénsten i lanet och ska tillse att socialndmnderna fullgér
sina uppgifter pa ett andamalsenligt sétt. | regleringsbrevet har Lansstyrelsen fétt i uppdrag
att bidratill regeringens réttvisemal om halvering av antalet personer som &r i behov av eko-
nomiskt bistand, i dagligt tal socialbidrag. Bland de atgarder som behdvs for att uppna detta
mal har Lansstyrelsen valt att uppmérksamma de insatser som socialnamnden ger personer
som har socialbidrag, insatser vars syfte &r att bidra till att den enskilde kan fa en annan for-
sorjning.

Lansstyrelsen har valt att olika ar sérskilt uppmarksamma socialnémnden i en sérskild kom-
mun. Under 2003 hade turen kommit till Eksjo och detta var orsaken till att vi valde att grans-
ka vad Eksj6 kommun gor for att framja annan forstrjning &n socialbidrag.

Syfte

Syftet med tillsynen har varit att understka vad Eksjé kommun gor for att minska behovet av
socialbidrag och framja annan férsorjning. For att kunna bedéma de insatser man gjort i Eksjo
har vi haft ambitionen att sétta utvecklingen i Eksj6 i relation till hur socialbidragen har ut-
vecklats i landet pa kort och lang sikt.

En stor grupp som & hanvisade till socialbidrag for sin forsorjning &r de flyktingar som tas
emot i en kommun. Erfarenhetsméssigt &r det darfor av intresse att se hur flyktingmottagning-
en fungerar nér man vill se hur en kommun arbetar med att minska behovet av socialbidrag.

Socialtjansten ska i all verksamhet som ror barn beakta barnets bésta. Vi har darfér velat lyfta
fram barnfamiljernas situation och hur kommunens insatser paverkar barnen.

Vi har &ven velat se om behov och insatser skiljer sig for mén och kvinnor.

Slutligen har vi velat fanga upp hur de som sjdva har haft socialbidrag kan ha uppfattat de
insatser som socialtjansten har gjort for dem.

Vi har arbetat med f6ljande fragestallningar:
- Hur har socialbidraget utvecklats under 1900-talet?
Hur har socialbidraget utvecklats under de senaste fem areni riket ochi lanet?
Hur har socialbidraget utvecklatsi Eksj6 kommun de senaste fem aren med sarskilt
fokus pa
- flyktingmottagning
- barnfamiljer samt
- man respektive kvinnor
Vad gor socialtjansten i Eksj0 kommun for brukarna for att frémja annan forsorjning
an socialbidrag?
Vad har brukarna upplevt att socialtjansten gjort fér dem for att framja annan forsorj-
ning &n sociabidrag?



- " [o] "
Tillvagagangssatt
Lansstyrelsen har tagit del av litteratur inom det aktuella omrédet. Nar det galler socialbidra-
get ur et historiskt perspektiv har vi utgétt ifran Tapio Salonens ” P& valfardens marginaler”
och Ake EImérs ” Svensk socialpolitik”. Aktuela uppgifter har hamtats frén regering och
riksdag samt statens offentliga utredningar. (Se vidarei litteraturforteckningen)

Statistikuppgifterna om socialbidragens utveckling 1998-2002 i riket och lanet & hamtade
fran Socialstyrelsens statistiska publikationer.

Vi réknade med att arbetsledarnai ekonomi- och mottagningssektionen och pa arbetsmark-
nadscentrum (AMC) var centrala personer som var viktiga att intervjua. Aven om tre olika
sektioner pa socialforvaltningen handlagger ekonomiskt bistand har flertalet av de sokande sin
kontakt i ekonomi- och mottagningsgruppen. Till AMC remitterar handl&ggarna personer som
& i behov av arbetsrehabilitering nér de rehabiliteringsdtgéarder som arbetsformedlingen forfo-
gar Over interécker till dler inte ar tillampliga.

For att fa brukarnas perspektiv pa verksamheten ville vi ocksa intervjua ett antal personer som
fick socialbidrag varav ndgra skulle ha insatser fran AMC.

Brev skickades till socialnamnden om att tillsynen skulle goras. Dérefter tog vi kontakt med
arbetsledarna per telefon och bad dem om ett underlag utifran vilket vi kunde gora ett urval av
intervjupersoner. Forutom de personer som hade kontakt med AMC ville vi ha kontakt med
personer som blivit aktuella for socialbidrag pa socialforvaltningen for forsta gangen i mars
2003. Dessa skulle fortfarande vara aktuella pa socialkontoret. Vi ville forsakra oss om att
personerna skulle ha hunnit bilda sig en uppfattning om verksamheten.

L ansstyrelsen gjorde sedan et urval utifran att bade mén och kvinnor skulle vara represente-
rade. Chefen pd AMC och handldggarna i ekonomi- och mottagningssektionen ombads vidtala
de personer vi valt ut.

Forutom sektionscheferna blev det till slut tva personer som enbart hade kontakt med social-
tjanstens ekonomi- och mottagningssektion samt fem personer som arbetstranade eler hade of -
fentligt skyddad anstélining (OSA) genom AMC.

Intervjuerna med sektionscheferna dgde rum pa respektive arbetsplats. De gjordes utifran en
intervjuguide med frageomraden som forutom den egna verksamheten ocksa berdrde samarbe-
tet med andra.

Pa bade AM C och ekonomi- och mottagningssektionen &gde intervjuerna med brukarna rum i
ett samtalsrum och varade 35-60 minuter. Intervjuerna genomfordes med hjdlp av ett i forvag,
utarbetat formulér. Fragorna berdrde den intervjuades bakgrund, hinder for forsorjningen,
malsattning, planering, stod, krav, rehabiliteringsinsatser och bemétande.



Fran fattigvardslag till socialtjanstlag
Sociallagstiftningen har genomgétt stora forandringar under 1900-talet, fran fattigvardslag i
borjan av seklet till den socialtjanstlag vi har idag.

Ar 1918 kom den forsta fattigvérdslagen. Dessforinnan skéttes fattigvarden av kyrkan och
kommunerna och betecknades da som valgorenhet. Fattigvarden var hjélp och vard for direkt
nodstallda manniskor. Den hade som syfte att vara sa snavt utformad som majligt, dels for att
bli billig, dels for att understryka kravet pa att alla medborgare borde soka arbete. Nar fattig-
vardslagen kom 1918 blev fattigvarden obligatorisk och stodinsatserna hade utvecklats fran
"nodtorftigt underhal” till " erforderligt underhdll”. Rétten till hjalp fran fattigvarden var in-
skrankt till barn, aldringar och sjuka. Fattigvarden kunde dven hjalpartill i andra fall nér den
ansag det bendvligt.

Nér socialhjélpslagen tillkom 1957 utgjordes stodinsatserna av hjélp till " livsuppehélle och
vard”. 1982 tradde socialtjanstlagen i kraft. Den har senare blivit omarbetad ett antal ganger.
Stodinsatsen var " bistand till forsorjning och livsforing i dvrigt for att uppna en skalig lev-
nadsnivad’. Forutsattningarna for rétten till bistand var att " behovet inte kunde tillgodoses pa
annat sétt”. Rétten gallde oberoende av orsak dler dlder, alltsi d&ven om behovet kunde anses
vara gavforvallat.

Under 1900-talet skedde en langsiktig forandring av fattighjalpens malgrupper. Socialforsak-
ringarna évertog forsorjningen av vissa grupper som tidigare varit tvungna att vanda sig till
fattigvarden. Pensionsreformen som genomfordes 1948 medforde att flertalet dldre personer
inte langre hade behov av fattigvardens insatser. Tidigare hade de hjal pbehtvande dominerats
av adringar och faderlosa barn, alltsa personer i icke arbetsfor alder. Hjélpbehovet har nume-
raforskjutits till yngre personer i arbetsfor dder. Nya grupper har tillkommit som hallit den
totala bidragsandelen pa ganska konstant niva under 1900-talet. Det som under en del av
1900-talet kallades fattigsttd har inte minskat i takt med genomgripande sociala reformer utan
forskjutits mot andra malgrupper.

Under 1900-talet utvecklades ocksa sdektiva hjalpformer som sjalvstandiga verksamheter
utanfor fattigvarden, exempelvis inom barnavard och nykterhetsvard.

Ett Iangsiktigt historiskt perspektiv pa fattighjal pens arliga omfattning visar att hjélpen har
omfattat ca 5 % av befolkningen. Detta med undantag av depressionsaren under 30-talets for-
sta hélft och krigsdren pa 40-talet. Under 1940-talet var andelen bidragstagare hogt for att
dérefter unka under 50- och 60-talen. 1970 steg andelen bidragsmottagare for att terigen
sjunka 1980. Under 1990-talets sju forsta ar steg socialbidragskostnaderna kraftigt for att
siunka 1998.

1990-talet praglades av en djup Iagkonjunktur och hog arbetslshet. Det gjordes omfattande
besparingar i de offentliga utgifterna och striktare regler infordes i socialforsakringssystemet
med |&gre ersattningsnivaer som foljd. Sverige fick ocksa en stor flyktinginvandring. 1998
vande trenden och decenniet avslutades med konjunkturuppgang sankt arbetslGshet och sénkta
socialbidragskostnader. Efter 1998 har social bidragskostnaderna fortsatt att sjunka.
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De personer som under 1990-talet hade stérst behov av socialbidrag var personer sominte
kommit in pa arbetsmarknaden och inte omfattades av arbetsmarknadens forsakringar. De
stérsta grupperna som hade behov av socialbidrag var specielt unga ménniskor och invandra-
re som hade svart att etablera sig i samhéllet. Nar konjunkturen vande var det framst unga
manniskor med goda férutsdttningar som fick arbete. Nya invandrare hade ett fortsatt behov
av socialbidrag.

Socialtjanstlagen kompletterades 1998 med en rad nya bestdmmelser som fick betyde se fér
socialbidraget. Forsorjningsstodet och riksnormen infordes. Avsikten med att precisera delar
av forsorjningsstodet till en riksnorm var att tillforsakra alla bistandstagare et tillrackligt bi-
drag till sitt dagliga uppehalle samt minska antalet besvéarsarenden. Kommunerna skarpte vill-
koren for socialbidrag till g akut tandvard, semesterresor och psykoterapi.

Den enskildes ansvar for att sa langt som mdjligt forsorja sig §éalv fortydligades. Davarande
6 8 i socialtjanstlagen fick fdljande lyddse: " Den som inte gélv kan tillgodose sina behov dler
fa dem tillgodosedda pa annat st har rétt till bistand av socialndamnden for sin forsorjning
och fér sin livsforing i 6vrigt.” Lagen omformulerades fér att fortydliga den enskildes ansvar
for att gora vad han/hon kan for att forsorja sig galv. Socialtjansten fick ocksa majlighet att
stélla krav pa ungdomar under 25 ar som har socialbidrag, att deltai kompetenshdjande &t-
gérder. Praktiken dler den kompetenshtjande verksamheten skall fréamst bli aktuell ndr det
gdller yngre personer som annu inte lyckats fa faste pa arbetsmarknaden eler kommit igang
med en utbildning som kan leda till ett framtida arbete. Uppgiften for socialndmnden &r att
stérka den enskildes majligheter att komma igang med arbete dler utbildning.

En annan viktig forandring 1998 var borttagandet av méjligheten att dverklaga vissa typer av
ekonomiskt bistand med forvaltningsbesvér, bland annat socialbidrag utéver det grundlaggan-
de forsorjningsstodet. Annat bistand, dvs. bistand utéver forsorjningsstodet, kunde dverklagas
endast med laglighetsproévning (kommunalbesvér). Bestdmme serna om 6verklagande har ge-
nom (Socialtjanstlagen 2001:453) atergatt till vad som gallde fére 1998. Den enskilde har nu
rétt att dverklagai princip alla bistandsbeslut genom forvaltningsbesvar.

Den senaste reformen pa omradet ar inforandet av adreforsorjningsstodet 2003. Detta stod
administreras av de allmanna forsakringskassorna och utbetalas till &dre personer som har li-
ten dler ingen pension. Tidigare hade dldre personer som inte hade rétt till svensk pension ofta
behov av socialbidrag. De fér numera sin forsorjning genom det nya stodet.

Sammanfattningsvis kan man siga att behovet av fattigvard, socialhjélp eler ekonomiskt bi-
stand varierat med hansyn till konjunkturen samt de generella bidragens niva och omfattning.
Utvecklingen har gatt emot att det &r personer i arbetsfor dlder som har behov av socialbidrag.
Om man vill paverka den enskildes behov av bidrag blir det darfor naturligt att intresset riktas
mot arbetsmarknaden och méjligheterna for personen ifréga att fa arbete.
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Socialbidragsutvecklingen i landet och lanet

Under 1990-talets forsta dd fordubblades socialbidraget for att borja unka under 1998. En
viktig orsak till sankningen var att arbetsmarknaden blivit béttre. En annan orsak kan ha varit
att kommunerna genom forandringarnai socialtjanstlagen 1998 hade fatt storre frihet att ut-
forma bistandet. Socialbidragskostnadernai riket minskade med 2,9 miljarder kr 2002 jamfort
med 1998 vilket innebdr en minskning med 25,4 %.

Socialbidragskostnader totalt i riket inklusive introduktionser sattning for flyktingar
under tiden 1998-2002

Ar Utbetalt i mil- | Minskningi jamforelse med
jarder kronor | &retinnani %

1998 114 -8

1999 10,5 -9

2000 9,5 -10

2001 8,7 -11

2002 8,5 -4

Alla kommuner i Jonkopings lan sankte sina social bidragskostnader under tiden 1998-2002.
Minskningen var storst i Trands, Mullg6, Varnamo, Gnosio och Vetlanda. L&gst var minsk-
ningen i Vaggeryds kommun. Tabellen nedan visar utvecklingen i 1anet totalt sett. N&r det
gdller i kommunen mottagna flyktingar kan kommunen vélja att istéllet fér socialbidrag betala
ut en skattefri introduktionserséttning. Eftersom en del kommuner har valt att gora detta finns
ocksa detta bidrag med.

Utbetalt socialbidrag och introduktionsersattning i Jonkdpings lan 1998-2002 i
tusental kronor

Socialbidraget och introduktionserséttningen i
Jonkopings lan 1998-2002

350000
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250000
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100000
50000
0

Utbetalt i tkr
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Ar 1998 1999 2000 2001 2002
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Vi har inte ndgra uppgifter om orsakerna bakom socialbidragsbehovet i 1anets kommuner.
Men det finns undersokningar fran andra delar av landet som torde &ga en viss allmangiltighet.
Svenska kommunforbundet gjorde en undersokning angdende orsakerna till att man blir i be-
hov av socialbidrag (Svenska Kommunférbundet ” Orsakerna bakom ekonomiskt bistand” PM
1999-01-28). Den avsag forsta halvaret 1998 och omfattar drygt 12 000 hushall fordelade pa
tio kommuner. Enligt denna var arbetslGshet den vanligaste orsaken, foljt av komplettering av
sociala formaner. ArbetslGshet 1ag bakom ungefar hélften av ansokningarna.

Om man & intresserad av att se hur snabb genomstrémningen & bland personer som har soci-
albidrag kan utbetalt belopp per hushall vara ett métt pa detta. Om hushallen har socialbidrag
under langre tid da blir forstas det totala beloppet per hushall storre. Men beloppet per hushall
kan ocksa paverkas av andra faktorer. Stiger exempdvis ersattningsnivaernai de generella sy-
stemen sa sjunker det utbetalda beloppet till de hushall som behtver socialbidrag till komplet-
tering.

Varnamo kommun & den kommun i lanet som 2002 hade hdgst bidragsbe opp utbetalt per
hushall foljt av Jonkopings kommun. | dessa kommuner har beloppet per hushall 6kat under
perioden.

Gnos6, Mullgj6, Tranas, Vetlanda och Aneby & de kommuner som minskat utbetalt socialbi-
drag per hushall 2002 jamfort med 1998.

| samtliga kommuner i lanet har antalet bidragshushall minskat under perioden 1998-2002.
Déaremot &r det endast i en handfull av kommunerna som utbetalt belopp per hushdll ocksa har
minskat.

Utbetalt bidragsbelopp per hushall kr, inklusive intr oduktionser séttning

Kommun 1998 1999 2000 2001 2002
Aneby 28495 28 031 29 406 28 487 28182
Eksj6 23 616 23442 21 906 24 957 25221
Gidaved 26 545 29771 27 620 28 260 29 069
Gnog o 25008 26 997 23885 23755 23 060
Habo 20578 19 596 22 059 26 432 24300
Jonkoping 32675 33 862 35181 35884 39 168
Mullg6 27 492 24 505 22973 23154 26 382
Né&ss 0 28 233 28 713 26 495 28478 29 927
Sévs0 22 926 21831 18 692 22022 28135
Trands 25478 22728 20732 21138 24 277
Vaggeryd 20 865 19481 18 268 19433 22 057
Vetlanda 33924 32 448 34510 30189 28 942
Véarnamo 29 803 32 633 33912 37712 39 458




Socialbidragsutvecklingen i Eksjo kommun

Liksom i évriga landet sj6nk socialbidragen i Eksjé under perioden 1998-2002. Ar 1998 upp-
bar 567 hushdll i Eksj6 kommun socialbidrag for att under 2002 ha sjunkit till 433. Under pe-
rioden 1998-2002 har antalet bidragshushall, exklusive flyktingar, i Eksjé kommun minskat
med 23,6 %. Den stérsta forandringen i antalet bidragshushall skedde 1998-1999. Om man
ser hur utvecklingen har varit for olika typer av hushall kan man konstatera att behovet av so-
cialbidrag har minskat i alla typer av hushall utom bland ensamstaende mén utan barn.

Antal bidragshushall i EK§6 kommun férdelat pa hushallstyper
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Ar | Totalt antal Ensamstdende | Ensamstdende | Ensamstdende | Ensamstaende | Sammanboende | Par
bidragshushall | man med kvinnor med | méan utan kvinnor utan |par med barn | utan
exkl. flykt- barn barn barn barn barn
ringar

1998 567 9 80 166 166 94 52

1999 512 7 70 184 159 59 32

2000 437 6 55 166 133 47 30

2001 426 4 57 170 116 50 28

2002 433 4 64 172 118 46 28

Den dominerande gruppen bland bistandstagarna under perioden & ensamstaende man utan
barn. Ar 1998 1&g grupperna ensamstéende mén utan barn och ensamstéende kvinnor utan
barn pa samma niva. Bada grupperna utgjordes vardera av 166 bidragshushall 1998. Gruppen
ensamstaende man utan barn har dkat under perioden och omfattade 2002 39,7 % av det tota-
la antalet bistdndstagare. Ar 2002 fanns det 172 hushéll som utgjordes av ensamstéende man
utan barn.

De ensamstaende kvinnorna utan barn utgor 2002 ungefar en fjardedd dler 27 % av det totala
antalet hushdll. Den storsta forandringen sedan 1998 har skett for denna grupp, en minskning
med 48 hushall till 118 vilket motsvarar en sankning med 29 %.

Antalet barnfamiljer som uppbar ekonomiskt bistand har sjunkit fran 183 till 114 mellan
1998-2002, en sankning med 69 familjer vilket motsvarar 38 %. Gruppen ensamstaende kvin-
nor med barn har minskat med 20 % under motsvarande tidsperiod, en minskning fran 80 till
64 hushdll. Antalet hushall, bestdende av sammanboende par med barn, som uppbar socialbi-
drag har halverats fran 94 till 46 under perioden 1998-2002.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att utbetalningarna av socialbidrag minskade under
perioden 1999-2002 for alla typer av hushdll, utom gruppen ensamstaende man utan barn.

Socialbidrag handléggs i Eksj6 inom tre olika sektioner. De flesta personerna kommer till eko-
nomi- och mottagningssektionen. Flyktingsektionen tar emot kommunplacerade flyktingar och
vuxensektionen tar emot personer med missbruksproblem.
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Flyktingmottagningen
Antal emottagna flyktinghushall har 6kat i Eksjé kommun under perioden fran 11 hushall
1998 till 53 hushall 2002.

Kommunen far ersattning fran staten for att técka kostnaderna for flyktingarnas introduktion
och socialbidrag dler introduktionserséttning under de forsta aren. Om de flesta flyktingar pa
kort tid kan fa arbete far kommunen véal sina kostnader tackta. Om man misslyckas med att ge
flyktingarna en god introduktion pa arbetsmarknaden kan kommunens kostnader for socialbi-
dragi stéllet komma att stiga.

| januari 2003 tillskapades integrationssektionen. Sektionens uppgifter ar att hjélpa de flyk-
tingar som fatt uppehallstillstand att ordna bostad och att integreras i samhéllet. Sektionen
handl&gger &ven ansokningar om introduktionsersattning och ekonomiskt bistand.

Socialbidragsutvecklingen i Eksj6 kommun 1998-2002 totalt antal bidragshushall, utrikesfodda
hushall och flyktinghushall

Ar Totalt antal bidragshushall | Utrikes fodda hushall | Flyktinghushall
1998 567 137 11
1999 512 102 7
2000 437 85 18
2001 426 69 42
2002 433 77 53




Andel flyktinghushall av det totala antalet bidragshushall i %

Ar Pr ocent
1998 2,0
1999 1,4
2000 4,1
2001 9,9
2002 12,2

Medan det totala antalet hushall som hade socialbidrag minskade 6kade antalet flyktinghushall
genom en 6kad mottagning av flyktingar.

Familjer med barn

Antal barnfamiljer som uppbar ekonomiskt bistand under 1998-2002

Ar Antal bar nfamiljer Antal hushall ensamstdende med
barn

1998 183 89

1999 136 77

2000 108 61

2001 111 62

2002 114 68

Barnfamiljernas antal bland socialbidragstagarna minskade mellan 1998 och 1999, fran 183
till 136 hushall vilket motsvarar en minskning med 25,6 %. Dérefter har antalet barnfamiljer
varit relativt konstant.

Antalet bidragshushall bestdende av en ensamstaende foralder med barn har sjunkit fran 89 till
68 hushdll under motsvarande period, en minskning med 23,3 %.

Utifran ett barnperspektiv & det viktigt att man inom socialtjansten tydligt fokuserar barnen i
de familjer som uppbér socialbidrag under 1anga perioder. Barn och ungdomar hamnar ofta i
utsatta situationer da foréldrarna drabbas av arbetslGshet, dalig ekonomi och behov av social-
bidrag. Att utveckla ett barnperspektiv i arbetet med ekonomiskt bistand &r darfor angelaget.

Eksjo har ett val etablerat samarbete med 6vriga kommuner pa smalandska hoglandet. 1nom
ramen for det samarbetet har man tagit fram en handlingsplan ” Att se barnet vid handlaggning
av ekonomiskt bistand”. | planen finns et avsnitt " sarskilt stod till foralder for att uppna sjalv-
forsorjning”. Som bilagor till handlingsplanen finns mallar for arbetsplaner och andra hjélp-
medd i handl&ggningen.
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Kvinnor och man

Fordelningen mellan kvinnor och man som uppbér socialbidrag

Hushallstyp Ekonomigrupp Vuxengrupp Totalt
Kvinna med barn 70 2 72
Kvinna utan barn 113 9 122
Man med barn 7 0 7
Man utan barn 149 43 192
Sammanboende med barn 36 2 38
Sammanboende utan barn 25 8 33
Okand 1 1 1
Barn 2 0 2

Uppgifternai tabellen avser perioden 2002-09-01--2003-08-31. Det ar ungefar lika manga en-
samstaende kvinnor (194) som ensamstaende man (199), som har socialbidrag. Medan 37 %
av de ensamstaende kvinnorna har barn i hushallet &r det endast 4 % av de ensamstaende
mannen, som lever med barn.

De flesta som kommer till AMC har kontakt med vuxensektionen. Man remitterar missbrukare
som ett led i rehabiliteringen. Totalt &r det 5-10 kvinnor av totalt 30 klienter pA AMC. Kvin-
nor kommer ofta dit via arbetsférmedlingen och om de har missbruksproblem placeras de van-
ligen utanfér AMC:s lokaler eftersom de ofta har svara erfarenheter av man. De placeras i

mer kvinnliga miljoer for att bli strktai sin kvinnlighet.

Det &r betydligt vanligare att mén helt saknar sysselséttning. Kvinnorna som har socialbidrag
har det ofta som komplettering till [ga inkomster. De har ofta ddltidsarbete dler |3ga ersétt-
ningar fran generella bidrag.

Eftersom manga av kvinnorna har barn kan det ibland ocksa vara svart for dem att fa barnom-
sorg for att deltai verksamhet vid AMC.

Det finns manga traditionellt kvinnliga arbetsplatser i Ek§0. Det ar darfor ofta léttare for
kvinnor att fa arbete &n for man. Eftersom man remitterar till AMC forst nér det visat sig att
man inte kan fa tillracklig hjalp exempelvis genom arbetsférmedlingen blir det séllan aktuellt
for kvinnor.

Manga kvinnor har deltidsarbete inom varden. Laga |6ner och darmed ocksa |aga ersattningar
vid arbetsldshet, sjukskrivning och féréldraledighet gor att deras behov av socialbidrag ar
svart att paverka for kommunen.
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Ekonomi- och mottagningssektionen

Ekonomiskt bistand handl&ggs vid ekonomi- och mottagningssektionen, integrationssektionen
och vuxensektionen. Chefen fér ekonomi- och mottagningssektionen har internt en samord-
nande funktion och &r den som framst foljer utvecklingen pa verksamhetsomradet. Vi valde att
intervjua honom och att fokusera pa handlaggningen i den arbetsgrupp som han leder, efter-
som det storsta antalet sokanden far sitt arende handlagt i ekonomi- och mottagningsgruppen.

Handlaggningen av de enskilda arendena

Planering

Det finns handlingsplaner i alla arenden dér det & aktuellt med praktik eler andra atgérder.
Man haller pa att utarbeta nya mallar inom ramen for samarbetet mellan kommunerna pa hog-
landet. Planeringen sker i samtal med klienten, som ocksa skriver under planen.

Anhdriga till flyktingar som kommer till kommunen tas emot i ekonomigruppen. Tillsammans
med dem gor man introduktionsplaner som &ven &r inriktade pa hur personen ska fa annan
forsorjning an socialbidrag.

Krav

Om man & arbetd6s géller det att ha kontakt med arbetsférmedlingen och att vara aktivt ar-
betsstkande. Man har inte nagra mera precisa regler an sa. Praktik eler annan kompetensho-
jande verksamhet enligt 4 kap. 4 8§ socialtjanstlagen ges genom anvisning till AMC.

Stod

Handl&ggarna har fatt utbildning i I6sningsfokuserat arbetssétt. Man forsoker ha en sa tét
kontakt som majlig med dem som behdver mycket stod. Forutom att ge stéd genom samtal kan
man exempelvis folja med till arbetsformedlingen dler sjukvarden och bista pa andra satt i
olika myndighetskontakter.

Ekonomisektionen har nyligen tillforts en resursperson pa 75 %. | forsta hand ska hon arbeta
med barnfamiljer och ungdomar som behtver mycket stéd. | dag arbetar hon exempevis med
att ge ADL-tréning till en ung man.

17



18

Internt samarbete

AMC

Till AMC remitterar man ndr man ser att personen inte kan fa arbete dler insatser via arbets-
formedlingen. Det hander ocksa att sokanden sager ifran att de maste fa nagot att géra och vill
kommartill AMC.

Handlaggarna har tét kontakt med arbetsledarna pd AMC i de enskilda &rendena. Cheferna
ingdr i samma ledningsgrupp och tréffas regelbundet.

Budgetradgivningen
Till budgetradgivaren remitteras de som behtver hushallsekonomisk radgivning dler hjalp
med skuldsanering.

Ovriga

Nar det galler praktikplatser inom socialtjansten gar detta samarbete genom AMC. Kring and-
ra dtgarder for enskilda sokanden samarbetar man mera direkt med verksamheten for psykiskt
funktionshindrade och L SS-verksamheten.

Externt samarbete

Arbetsformedlingen

Man har numera mycket séllan kontakter med arbetsformedlingen pa verksamhetsniva. Dér-
emot har man tata kontakter kring enskilda personer. Det & vanligt med trepartssamtal, dar
handlaggare fran arbetsformedlingen och socialkontoret traffas tillsammans med klienten.

Det stora problemet 2003 har varit att arbetsformedlingen inte har haft ndgra ekonomiska re-
surser for olika insatser forréan i november.

Forsékringskassan
Med forsakringskassan samarbetar man numera huvudsakligen pa handlaggarniva kring en-
skilda personer.

Forsakringskassan har l1anga handlaggningstider. Det gor att personer kan varai behov av so-
cialbidrag i et par ar i avvaktan pa att forsakringskassan ska komma till beslut om en forman.

Sjukvarden
Handl&ggarna har kontakter med sjukvarden, inklusive psykiatrin kring enskilda individer.

Andra myndigheter/organisationer
Man har kontakter med KOMVUX och framfor allt SFI nér det géller anhdrigactill flyktingar.

Resultat
Man ser ett gott resultat av det egna arbetet ndr man har méjlighet att ha en téat kontakt och
etablera en néra relation med en enskild sokande.

Ekonomisektionen remitterar till AMC nar inte personen kan fa behovligt stéd genom arbets-
formedlingen. Erfarenheterna av detta & ocksa goda.
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Vad behover forandras for att halveringsmalet ska uppnas?

Egna verksamheten

Om man hade mera resurser skulle personalen kunna ha en tétare kontakt med de stkande.
Mycket tid gar &t till dokumentation och administration av utbetalningar. Man skulle benéva
arbeta nédrmare brukarna samt mera med planering, uppféljning och samverkan med arbets-
formedlingen.

Det finns manga ensamstaende kvinnor med barn, som har en besvérlig ekonomisk situation.
De bor spridda i kommunen och det skulle vara bra om man kunde ge dem stod i grupp.

Ovrigt

Man skulle bendva hdja erséttningsnivaernai de generella bidragen. Manga behéver forsor-
ningsstod for att dessa &r 1aga. Ingen kan exempelvis klara sig pa erséttning fran alfa-kassan
som ar pa 4800 kronor per manad. Det drabbar sarskilt kvinnor eftersom de oftare har |aga
[6ner och deltidsarbete.

Generdlt réknar man med att behovet av socialbidrag ska minska under 2004. Anledningen till
detta &r att man utgdr fran att |ansarbetsnamnden ska bli mera aktiv &n man har varit under
2003. Man har under 2003 exempelvis inte givit |angtidsarbetsl6sa ungdomar praktik.

Intervjuer med stkande vid ekonomi- och mottagningssektionen
Lansstyrelsen har gjort intervjuer med tva kvinnor, bada i 45-arsdldern, som vid intervjutillfal-
lena uppbar socialbidrag genom socialtjénsten.

Bakgrund

Den ena av deintervjuade kvinnorna har varit i behov av socialbidrag till sin forsorjning under
de senaste 10 aren med vissa avbrott for Arbetslivsutveckling, ALU, sommarjobb samt nagra
stréjobb. Kvinnan & ensamstaende med ett hemmavarande barn. Den andra intervjupersonen
har varit i behov av socialbidrag sedan mars 2003 och &r ensamstaende. Innan dess hade hon
arbete inom st&d- och restaurangbranschen.

Hinder for forsorjningen

Béada kvinnorna ser arbetsmarknaden som det storsta hindret for att de ska kunna forsorja sig
pa annat satt &n med socialbidrag. En av kvinnorna uttrycker att hon behover skaffa sig mer
utbildning for att méta arbetsmarknadens krav. Hon skall sdlv diskutera detta med sin hand-
laggare pa arbetsformedlingen.

Malséattning

Ingen av deintervjuade kvinnorna har uppfattat att socialtjansten har ndgon uttalad mal stt-
ning for hur deras problem skall 16sas. En av dem séger: "Min socialsekreterare litar pa att jag
tar mig fram pa egen hand.” Kvinnan menar att hon har en egen malsattning om att fa ett ar-
bete och kunna forstrja sig och att det framst & arbetsférmedlingen som kan hjélpa henne att
bryta behovet av socialbidrag. Den andra kvinnan uppger att ocksa hon har en egen mal satt-
ning om att bdrja pa en uthildning. Hon sager: " Jag vet inte om det & samma malsattning som
min socialsekreterare har.”
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Planering

Den ena kvinnan menar att den planering som socialtjansten har for henne &r att hon aktivt
skall stka arbete. Nagon annan planering har hon inte mérkt. Hon siger ocksa att social sekre-
teraren varit till mycket god hjalp for henne da det géller att soka arbete och tipsa om olika
saker som har med detta att gora. Den andra kvinnan siger: " Jag har inte uppfattat att social-
tjansten har ndgon planering for hur jag ska bryta mitt behov av socialbidrag. Det & majligt
att de har planer for mig som de inte beréttar fér mig.”

Stod

Bada kvinnorna tréffar sina socialsekreterare en gang per manad. De tycker att detta & lagom
ofta. De upplever det positivt att det &r 6ppet for dem att ta kontakt med socialsekreteraren
nar de sidlva behover och vill. En av de intervjuade séger dock: " Ibland hade jag behtvt nagon
att tala med men jag &r for blyg for att sdga det.”

Krav

Bada kvinnorna tycker att kraven som stélls pa dem &r rimliga. De har uppfattat att kravet pa
dem &r att de &r aktivt arbetssokande och specidlt att de soker arbete genom arbetsférmed-
lingen. Den ena kvinnan som uppburit socialbidrag i ca 10 ar uppger att hon far bra hjalp fran
arbetsformedlingen men att det aldrig forekommit nagot trepartssamtal mellan henne, arbets-
formedlingen och socialtjénsten.

Rehabiliteringsinsatser

Den ena kvinnan uppger att hon inte haft nagra praktikplatser, arbeten eller annan sysselsétt-
ning sedan hon blev i behov av socialbidrag i mars 2003. Hon vill inte ha ndgot annat an ett
vanligt I6nearbete sa att hon kan forsorja sig §alv. Hon séger: " Jag tycker inte att socialtjans-
ten skulle kunnat agera annorlunda i mitt fall. Jag har fatt det stod jag behGver.” Den andra
kvinnan séger: " Jag tror att socialtjansten skulle ha kunnat agera annorlunda for att bryta mitt
behov av socialbidrag men jag vet inte hur.”

Bemdtande

Béda kvinnorna tycker att de har blivit mycket val bemétta av socialtjanstens personal. Asik-
ter som " Jag tycker att jag blivit val bemdtt. De &r jéttetrevliga hér.” och ”Min socialsekrete-
rare & lyhord for mina behov. Hon &r en juste manniska.”, framkommer.

Arbetsmarknadscentrum, AMC

Ovriga sektioner inom individ- och familjeomsorgen remitterar till AMC for arbetsrehabilitering
nar de rehabiliteringsatgarder som arbetsformedlingen forfogar dver inte racker till dler inte &r till-
l[ampliga. | vissafall sker det med héanvisning till bestammesernai 4 kap. 4 8 socialtjanstlagen en-
ligt vilken socialnamnden i vissa fall far begéra att den som uppbéar forsorjningsstod ska ddtai

praktik eler annan kompetenshdjande dtgard. Aven arbetsférmedling och forsakringskassa remitte-

rar till AMC.

Vi valde att intervjua chefen for AMC for att fa uppfattning om AMC:s verksamhet.



Annan forsorjning an socialbidrag

AMC arbetar inte primért med att klienterna ska fa annan forsorjning @n socialbidrag. Klien-
terna efterfragar 16n men de &r intei stand att borja arbeta. AMC utreder vad som kan vara
[&mpligt for dem att arbeta med. Klienterna behtver lara sig att kommai tid, vara social med
sina arbetskamrater, lyssna pa vad arbetsledaren sager, anvanda arbetsklader, hantera raster
och vara med pa sociala aktiviteter. Syftet med detta &r att klienterna ska lara sig att behdlla
ett jobb.

Malséattning
Man upplever inte att malséttningen med varje klient & sa bra som den borde. Den &r lite
strukturlds. Detta har man behov av att utveckla for var och en.

Planering
Man har ingen strukturerad planering. N&r AMC ser ett behov hos klienten tar avdelningsche-
fen och arbetdedaren initiativ till samtal med klienten. Klienten tillfrgas om sin vilja.

AMC bedomer nér det & dags for nasta alternativ. Ibland &r anstéllda pA AMC ute pa annan
arbetsplats. Det stédet som en del behdver finns inte.

Riktlinjer hdller pa att byggas upp for samarbete med handl&ggaren. De skall innehdlla hur
handlingsplanen skall se ut innan klienten kommer till AMC. Hur ska rapporteringen ske mel-
lan AMC och handl&ggare? Man diskuterar ocksa om datauppgifter pa AMC skall kunna 1&
sas av handléggaren.

Krav
Drogfrihet &r et krav annars far man inte varai huset. Man har en éverenskommelse om hur

dagen ska se ut, hur mycket var och en skall arbeta. Det som géller &r olika fér olika personer.

Har man smabarn t.ex. & det rimligt att man arbetar mindre.

Rehabiliteringsinsatser

Man forsoker att forma en arbetsplats. Man forsoker att varda spraket hos klienterna. Man
uppmuntrar dem till att kla sig helt och rent. Man uppmuntrar till att de ska skéta sin person-
liga hygien. Man lar dem att hélla tider. Man har ett krav pa prestation. Aven om allainte
kommer upp till en arbetstid pa 50 %. Man forsoker utreda var den enskildes niva ligger. Kli-
enterna arbetar mellan 2-8 timmar om dagen.

Stod

Klienterna far stéd av sin handl&ggare pa socialtjansten. AMC har en behandlingsassistent
som ger stdd till sex unga mén. Hon hjéper dem bl.a. med véackning och med att skéta sina 18-
genheter.

AMC erbjuder ocksa halsosamtal via Foretagshélsovarden. Man hjdper till med alla papper
sasom deklaration och underhdll. Facket och handlaggare pa bank bestker AMC och ger in-
formation.
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Samarbete
Samarbetet med handldggaren skdts via telefon och E-post. Arbetsledarnai de olika verksam-
heterna har inte tid att ga pa moten.

Pa AMC menar man att det kan vara svart for handlaggaren att fora dokumentation om klien-
tens situation pa AMC utifran detta samarbete. PA AMC har man som malsattning att aldrig
fastna i administration och dokumentation.

Man har mycket samarbete med arbetsférmedlingen. Man upplever pA AMC att de svaga
gruppernainte far plats pa arbetsformedlingen. AMC:s klienter lever inte upp till de krav som
stélls pa de sokande pa arbetsformedlingen. AMC samarbetar med socialforvaltningen och
omsorgen och med flera foretag.

Resultat
Uppskattningsvis resulterar insatserna fran AMC i att ca 30 % far annan forsorjning.

Intervjuer med brukare pa arbetsmarknadscentrum

Hinder for forsorjningen

Av de fem intervjuade brukarna pA AMC upplever tre att deras hinder for annan forsorjning
an socialbidrag varit drogmissbruk. Tva av de intervjuade upplever arbetsléshet som hinder
for annan forsorjning an socialbidrag.

Malséattning

Samtliga av de intervjuade upplevde att socialtjansten hade en malséttning med sitt arbete med
dem. De som upplevde drogmissbruket som ett hinder sdg ocksa att socialtjansten hade som
mal att de skulle bli drogfria och som ndgon av de intervjuade uttryckte det " leva ett normalt
liv'. Tva av deintervjuade sade sig inte ha haft samma malséttning som social sekreteraren.
Det handlade om att man inte var redo att sluta med droger dler att man ville ha annan prak-
tikplats an vad socialtjansten foreslog. Tva av de intervjuade upplevde att de hade samma

mal séttning som social sekreteraren hade.

Planering

En av deintervjuade personerna upplevde att socialtjansten inte hade ndgon planering for hen-
ne 6verhuvudtaget. Det fanns inget aktivt arbete for att bryta behovet av socialbidrag. Tvaav
de intervjuade upplevde att socialtjansten hade en plan for hur de skulle f& annan forsorjning
an socialbidrag. Man tycker att det tog lang tid innan socialtjansten kunde hjapa dem. Nagon
gav uttryck for att socialtjansten alltid hade en planering men att han sjélv brét denna och
hoppade av olika insatser.

Stod

Brukarna upplever stodet fran socialtjansten olika. En av de intervjuade har under ca 10 &r
haft kontakt med socialtjansten, men har inte upplevt ndgot stod eler hjalp fran socialtjansten.
Familjen har dock fatt hjalp att hyra sommarstuga tva somrar. Nagra gemensamma maten
med andra myndigheter har inte heller forekommit. Den intervjuade har ringt till sin handlag-
gare en gang per manad och pa sa vis fatt sitt forsorjningsstod. Traffats har man bara gjort
sporadiskt.
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En annan intervjuad upplever att " socialtjénsten gjorde vad de kunde’. Stodet utgjordes av
familjehem, behandlingshem och psykologkontakt. En av de intervjuade siger att ”innan man
gétt ner sig f&r man inget stod”. Han menar att det maste vara mer samhallsekonomiskt att ge
stod innan man gatt ner sig for 1angt. Han upplever ocksa att han fick ett stort stod av social-
tjansten ndr han gick pa droger och socialtsekreteraren engagerade sig i hans situation.

Krav

En av de intervjuade upplevde inte att det fanns nagra krav vare sig fran socialtjansten eller
arbetsformedlingen nér hon fick forsorjningsstod. Hon séager sig inte heller ha reagerat pa det-
ta utan trodde att det skulle vara sa.

En av deintervjuade upplevde kraven som for hoga. Kravet var att han skulle [&mna urinprov
3 ggr/vecka for att kunna pavisa sin drogfrihet. Detta tyckte han var for mycket. En annan av
de intervjuade upplevde tydliga krav fran socialtjansten att han skulle ddta i verksamhet for
arbetslosa for att pa nytt kunna fa a-kassa. En av de intervjuade uttrycker tydligt: ” Social-
tjansten vill att man ska arbeta lika hart nar man har praktikplats och far socialbidrag som nér
man har |6n. Man far gora det tyngsta arbetet nér man har socialbidrag”.

Rehabiliteringsinsatser

Tva av deintervjuade tycker att socialtjansten reagerar for sent. En av personerna sager:
”Man borde fa mer stéd innan man gér ner sig.” Vidare séger man: ” Socialtjansten kunde ha
brutit behovet av bidrag tidigare.”

En av deintervjuade har upplevt ett starkt engagemang fran socialtjansten under en miss-
bruksperiod da han fick ett stort stod av en socialsekreterare som bl.a. véackte honom pa mor-
gonen.

Samtliga intervjuade personer har haft ett flertal praktikplatser e. dyl. under tiden man har
haft socialbidrag.

Tva av deintervjuade uttrycker tydligt att de fatt stor hjalp via AMC. Dessa personer har fatt
anstéllning via AMC vilket de uttrycker har betytt mycket for dem.

Rehabiliteringsinsatserna pA AMC har for dessa personer bestétt av erbjudanden om psyko-
logkontakt och fysisk tréning. Vidare har man fatt arbetai sin egen takt. Nagra personer vet
att det finns hjalp att fa pa AMC men har avbiit.

Bemdtande

Tva av de intervjuade upplevde bemétandet fran socialtjanstens personal som trevligt och bra.
De dvrigatre uttrycker bl.a. foljandei métet med socialtjanstens personal: ” Jag tycker att man
blev bem6tt som om man vore en dalig manniska fast det kanske bara var jag som upplevde
det sa.” " Jag tycker att de ser ner pa oss socialbidragstagare. Det &r lite upp och ner med trev-
ligheten.” ” Jag tycker att man far ett stelt bemo6tande nar man kommer till socialtjansten. De
gor sa att man far avsmak for att ga dit.”
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Ovrigt

En av deintervjuade menar att socialsekreterarens stod under en period & det som betytt mest
for hans positiva utveckling. En annan menar att " det & man salv som bestdmmer hur man
vill ha det, men OSA-arbetet blev en vandpunkt”. En av de intervjuade siger: " De har ingen
forstaelse for att man har speciella behov pa socialtjansten, t.ex. att man inte kan ga upp tidigt
pa morgonen.”

Lansstyrelsens kommentarer

| ett langre historiskt perspektiv kan vi se att ca 5 % av befolkningen vanligen &r i behov av
socialbidrag eler motsvarande individuellt behovsprévade bidrag. Under 1900-talet har det
funnits perioder med |agkonjunktur nér behovet har varit storre. En sadan period infoll under
1990-talets forsta ar, da behovet av socialbidrag fordubblades.

Trenden brots 1998. Socialbidragen i riket minskade med 25,4 % mellan aren 1998 och 2002.
Socialbidragen sjonk ocksa i samtliga kommuner i Jonkopings |an under perioden 1998-2002.
Antalet bidragshushall har minskat i alla kommuner men utbetalt bidrag per hushall har okat i
atta av kommuner. Anledningen till att bidragsbeloppen per hushall 6kadei flera kommuner
kan vara flera. Det kan vara en indikation pa att genomstromningen minskar, att de hushall
som fortfarande behdver socialbidrag har fatt svarare att hitta annan forsorjning.

| Eksj6 minskade socialbidragen i ungefér samma omfattning som i Gvriga landet under perio-
den 1998-2002.

Flyktingmottagandet har 6kat med 21 % i Eksj6 kommun mellan dren 1998 och 2002. Man
har startat integrationssektionen som ar en specialiserad verksamhet med personal som har
kompetens inom omréadet flyktingfragor. Genom att satsa pa integration av nyanlanda flyk-
tingar arbetar man for att forebygga forsorjningsproblem.

Antalet barnfamiljer som var bidragstagarei Eksjé kommun minskade under &ren 1998-1999
och har darefter legat relativt konstant. Manga &r ensamstaende kvinnor med barn. Social-
tjansten har en tanke om att vidta nagon speciell insats for denna grupp. Man har funderat pa
att ge stédjande insatser i form av gruppverksamhet for dessa kvinnor. L&nsstyrelsen noterar
att det finns ett behov att utveckla arbetsformerna for att stodja dessa familjer.

Det & &ven positivt att Ekgjo tillsammans med angrénsande kommuner har tagit fram en
handlingsplan ” Att se barnet” vid handlaggning av ekonomiskt bistand.

Gruppen ensamstaende man utan barn som uppbér socialbidrag i Eksjo kommun har ckat un-
der tiden 1998-2002 medan gruppen ensamstaende kvinnor utan barn har minskat. Aven 2003
& ensamstaende mén klart verrepresenterade i forhallande till ensamstaende kvinnor.

Inom AMC vidtas en rad insatser for de ensamstaende och arbetsl6sa ménnen. Mannen &r
Klart dverrepresenterade i forhallande till kvinnorna. Det &r i forsta hand vuxengruppen pa so-
cialkontoret som remitterar sina klienter till AMC och dessa utgors huvudsakligen av mén
med sociala problem. Arbetslosa kvinnor bendver ofta andra insatser fran socialtjansten for att
bryta sitt behov av socialbidrag. I1bland kan det exempelvis vara aktuellt med trepartssamtal
tillsammans med arbetsformedlingen for att utreda vilka insatser kvinnan &r i behov av. | de
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intervjuer som Lansstyrelsen gjort har vi fatt uppfattningen att socialtjansten drgjer lang tid
innan sadana samtal kommer till stand. FOr den stkande skulle det vara en vinst om social-
tjansten var mera aktiv tidigt i kontakten.

Till AMC remitteras de klienter som inte kan f& behdvligt stod genom arbetsformedlingen.
AMC menar att man inte primért arbetar med att fr&mja annan frsorjning an socialbidrag.
Man arbetar ur ett mer langsiktigt perspektiv och forbereder klienterna pa att kunna fa och
behdlla ett arbete framledes. Erfarenheternaav AMC & goda hos socialtjansten. Man saknar
arbetsplaner for klienterna pa AMC. Mgjligen skulle man kunna astadkomma en starkare mal-
inriktning och fa en béttre struktur med hjalp av arbetsplaner.

Inom ekonomisektionen arbetar man bade med internt och externt samarbete for att framja an-
nan férsorjning én socialbidrag. Man uppger sig se ett gott resultat nér man kan arbeta

néra brukarna och ge mycket stoéd. Man ger uttryck for att man skulle behdva mer resurser for
planering och uppfdljning. Utifran varaintervjuer har vi funnit att det ibland upplevs som
oklart for klienten vilken malsattning och planering som socialtjansten har. Det kan finnas an-
ledning for socialtjénsten att vara tydligare med detta.

For de intervjuade klienter som blivit remitteradetill AMC verkar det som om tiden pA AMC
varit och & den mest betydd sefullainsatsen for att de ska kunna bryta sitt behov av socialbi-
drag. Da det galler insatser fran socialtjansten tycker flera av dessa klienter att stod och hjélp
ges for sent. Andra av deintervjuade tycker att de fatt god hjalp och gott stod fran socialtjans-
ten.

Av de sju intervjuade anser fyra att de blivit mycket val bemdtta av socialtjénstens personal.
De 6vriga tre & mindre nojda

Det finns flera orsaker till behov av socialbidrag vilka kommunen inte kan paverka. Arbets-
|Gsheten &ar ett exempd, nivaernai socialforsakringssystemet och den sokandes arbetsinkoms-
ter & andra. Det finns dock en hel dd som socialtjénsten kan gora och Eksjo visar flera goda
exempel pa detta. Kvalificerat stod till kommunplacerade flyktingar &r exempelvis betydese-
fullt. Sett i ett genderperspektiv satsas traditiondllt stora resurser pa méan med stora svarighe-
ter att komma ut pa arbetsmarknaden. | dag ser man att kvinnor kan ha andra behov och man
har idéer om hur dessa béttre ska kunna tillgodoses. En satsning pa ensamstaende kvinnor med
barn skulle kunna generera positiva effekter aven for barnen. Det nyligen framtagna pro-
grammet okar mdjligheterna att tillgodose barnperspektivet i handldggningen av ekonomiskt
bistand. Lansstyrelsen har i intervjuerna med brukarna uppfattat att det ocksa hos dem finns
ett stod for att socialtjansten tidigt i kontakten &r aktiv och padrivandei att arbeta for en an-
nan forsorjning.
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