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Forord

Korttidsplatser &r ett behovsprovat stod enligt socialtjanstlagen i form av tillféalligt
boende med viss omvardnad och behandling. De anvéands framforallt som véxelvard
eller som en mellanstation efter utskrivning fran sjukhus innan hemgang. Lansstyrel-
sens tidigare tillsyn har visat att anhériga upplever korttidsplatser som ett av de vik-
tigaste stoden i sitt vardarbete. Dessa behdver dock utvecklas och anpassas efter den
enskildes behov och 6nskemal.

Lénsstyrelsen har nu genomfort en tillsyn av korttidsplatser utifran ett brukarper-
spektiv varvid bland annat pensionarer och deras anhdriga intervjuats. Upplevelsen
av vistelsen pa korttidsplatser ar genomgaende positiva. | vissa fall tyckte man dock
att vistelsen blev trakig p.g.a. for lite aktiviteter eller att maten inte holl 6nskvérd
kvalitet.

Flera kommuner omvandlar sina sarskilda boenden till ordindra boendeformer. Am-
bitionerna &r att aldre ménniskor i allt stérre utstrackning ska bo kvar i ordinéra bo-
enden. Detta staller 6kade krav pa utvecklingen av andra stodformer dar korttids-
platser intar en central roll. Lansstyrelsen har funnit ett antal omraden rorande kort-
tidsplatser som behdver utvecklas. Bland annat bor det tydliggoras vilken funktion
dessa platser ska ha och darmed innehallet i deras verksamhet. Det ar vidare viktigt
att kommunerna ar lyhorda for den enskildes och anhérigas behov och 6nskemal.

Resultatet av tillsynen redovisas i denna rapport.

Léansstyrelsen riktar ett tack till dem som bidragit till att tillsynen kunnat genomféras
genom att medverka i intervjuerna.

Iris Dovrén Résbrant
Socialdirektor
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Sammanfattning

Lénsstyrelsen i Jonkopings 1an har genomfort en tillsyn av ett urval korttidsplatser i
ldnet. Syftet har dels varit att underséka hur kommunerna anvander sig av korttids-
platser inom aldreomsorgen, dels att belysa hur pensionarerna upplevt vistelsen pa

korttidsplats och atergangen till det egna boendet med eventuella insatser fran hem-
tjansten.

De i rapporten redovisade iakttagelserna och bedémningarna baseras framst pa upp-
gifter férmedlade vid intervjuer med ett urval pensionarer och deras anhdriga samt
med verksamhetschefer och bistandshandlaggare/enhetschefer. Lansstyrelsens iaktta-
gelser och beddomningar fran tillsynen redovisas i sin helhet i féreliggande rapport,
varav de vasentligaste sammanfattas nedan.

Korttidsplatser ar ett behovsprovat stod enligt socialtjanstlagen i form av tillfalligt
boende med viss omvardnad och behandling. Undersokningen visar att samtliga
kommuner har korttidsplatser i varierande omfattning som anvéands for en rad olika
andamal. Korttidsplatserna nyttjas framst for s.k. véxelvard eller som en slags mel-
lanstation efter utskrivning fran sjukhus, t.ex. for traning och bedémning av fortsatt
vardbehov innan hemgang. | Aldrevardsutredningen (SOU 2004:68) T framhalls bl.a.
att korttidsplatser kan vara avgdrande for att personer med stora rehabiliterings- och
omvardnadsbehov ska kunna aterga till sitt ordinarie boende efter sjukhusvistelse.

Vid véxelvard tillbringar pensionaren aterkommande viss tid pa korttidsplats, dar
syftet forutom vard och traning kan vara att ge anhérigvardare avlastning. Korttids-
platsen utgor saledes i dessa fall ett stod for bade den enskilde och dennes anhoriga,
vilket kan mojliggora ett kvarboende i den ordinarie bostaden langre tid &n vad som
annars varit fallet. Av genomford tillsyn framgar att korttidsplatserna har mycket vik-
tiga funktioner att fylla, framst nar det géller att erbjuda vaxelvard som avlésning for
anhoriga och som en anhalt efter utskrivning fran sjukhus innan man &r forberedd for
hemgang till det egna boendet.

Platserna anvands ocksa som demenshoende, vid vard i livets slutskede eller i avvak-
tan pa att en plats i sarskilt boende blir tillganglig. Lansstyrelsen har noterat att det i
flera kommuner saknas riktlinjer eller policys avseende korttidsplatsernas andamal.

= Mot bakgrund av de varierande funktioner som korttidsplatserna har, ar det
onskvart med nagon form av styrdokument som tydliggor vad korttidsplat-
serna framst &r avsedda for samt vilka kriterier som ska gélla vid platsfordel-
ningen.

I samband med pensionédrssamtalen framkom att flertalet inte kdnde till om det fanns
nagot skriftligt bistandsbeslut angaende deras korttidsplats, vilket indikerar att kom-
munikationen mellan bistandshandléggare och pensionar kan ha brustit i dessa fall.



*  Fran rattssakerhetssynpunkt ar det viktigt att innehallet i det beslut som lig-
ger till grund for vistelsen pa korttidsplats ar kant for pensionaren i handelse
av att denne av nagot skal vill 6verklaga beslutet. Kommunernas rutiner bor i
forekommande fall darfor ses dver.

Aven om det priméara syftet med Korttidsplats &r vard, traning, avliosning m.m. ar det
angelaget att det klargors i vilken utstrackning korttidsplatserna ocksa ska svara for
olika aktiviteter for pensiondrerna under vistelsen.

= Det &r dnskvart att varje kommun initierar en diskussion om i vad man olika
former av aktiviteter ska finnas pa respektive korttidsplats eller om detta ar
nagot som inte ska erbjudas i samband med vistelsen. Kommunens uppfatt-
ning bor avspeglas i efterlysta styrdokument.

Ansvarsférdelningen mellan kommuner och landsting nar det géller hemsjukvarden,
dar rehabilitering utgor en av flera delar, ar enligt Aldrevardsutredningen otydlig
och skapar konflikter som medfor risker och otrygghet for den enskilde.

= Lansstyrelsen betonar vikten av att huvudmannen utifran en helhetssyn i
vardplaneringen samverkar och klargér var och hur rehabiliteringsinsatserna
utfors pa basta satt for pensionaren utifran dennes specifika behov.

Av tillsynen framgar att det genomgaende &r de positiva erfarenheterna som 6verva-
ger nar det galler pensionarernas upplevelser av vistelsen pa korttidsplats. De nega-
tiva erfarenheter som framkom var i huvudsak att vistelsen upplevdes som langtra-
kig p.g.a. for lite aktiviteter, att maten inte holl 6nskvard kvalitet eller att man helt
enkelt hade hemlangtan. En del patalade aven det negativa i att blanda ihop fysiskt
sjuka och dementa pa boenden med korttidsplatser.

= Vid intervjuerna framfordes flera asikter om att kommunen maste bli mer ly-
hord for den enskildes och anhorigas specifika behov och 6nskemal. Det ar
angelaget att kommunerna i mojligaste man &r lyhérda for pensionarens och
anhdrigas behov och dnskemal.



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Tillgang pa korttidsplatser for aldre &r en av forutsattningarna for att aldre manni-
skor ska kunna bo kvar i ordinart boende langre och pa sa satt skjuta upp behovet av
permanent plats i sarskilt boende. Korttidsplatser kan darfor ségas utgora ett kom-
plement till hjalp i hemmet eller ett stod till anhériga. | en rapport fran Socialstyrel-
sen’ skrivs féljande om korttidsvarden, ”Korttidsvard i form av en tidsbegransad vis-
telse i en alternativ boende- eller vardform, vanligtvis efter en sjukhusvistelse, har
funnits i det svenska vardsystemet i sakert mer an trettio ar”.

De nationella malen for aldrepolitiken (regeringens proposition 1997/98:113) hand-
lar om att
e kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande i samhallet och 6ver sin var-
dag
kunna aldras i trygghet och med bibehallet oberoende
e bemdtas med respekt, samt
e hatillgang till god vard och omsorg

God kvalitet i aldreomsorgen bor praglas av att man vid behovsbeddémning och i det
dagliga arbetet uppmarksammar sadana behov som underlattar den dagliga livsfo-
ringen for pensionaren och deras anhorigvardare. Socialstyrelsen betonar i en under-
s6kning? bl.a. vikten av “att samhéllet kan erbjuda négon form av stod for langre el-
ler kortare tid” for att anhdriga ska orka med varden och omsorgen om sina narsta-
ende. Stddet kan exempelvis handla om avldsning i hemmet, stdd via dagcenter eller
korttidsboende. Lansstyrelsen konstaterade i en nyligen genomford tillsyn® att samt-
liga kommuner i Jonkdpings 1&n kan erbjuda avldsning genom korttidsboende.

Begreppet korttidsvard namns inte i nuvarande lagstiftning medan korttidsboende
omnamns i forarbeten till socialtjanstlagen (SoL). Dar beskrivs korttidsboende som
en del av de sérskilda boendeformerna, vilket innebéar att kommunerna har ansvar for
hélso- och sjukvardsinsatserna. Stodformen korttidsboende finns inte narmare be-
skriven vare sig i hélso- och sjukvardslagen eller i SoL. Korttidsboendet ses vanli-
gen inte som en insats enligt hélso- och sjukvardslagen utan beviljas som ett bistand
enligt SoL. Detta har medfort oklarheter nar det géller hur langt kommunens ansvar
stracker sig for bl.a. rehabiliterande insatser.*

Med korttidsboende avses saledes ett behovsprovat stod enligt SoL i form av tillfal-
ligt boende med viss omvardnad och behandling. Socialstyrelsen definierar korttids-
boende/korttidsvard som ett tillfalligt boende, som kan finnas i sarskilda boendefor-

! Sarskilt boende for aldre under kortare tid, Socialstyrelsen, 2002-123-67

27D3 &r det bara att ta nya tag”, Avlésningsvard i J6nképings lan, Socialstyrelsen, mars 2002
3 "Hur stottas den som hjalper?”, Lansstyrelsen i Jonkopings lan, 2004

* Aldrevardsutredningen, SOU 2004:68
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mer, forenat med olika behandlingar, rehabilitering och omvardnad som avldsning,
véxelvard eller eftervérd.® Oftast finns det speciella platser pa ett boende som endast
anvands som korttidsplatser. Det kan &ven finnas korttidsplatser integrerade i sar-
skilda boenden.

Korttidsvard och korttidsboende anvéands ofta synonymt och i likhet med Aldre-
vardsutredningen (SOU 2004:68) anvands i den fortsatta framstallningen enbart be-
greppet korttidsplats som enhetlig bendamning pa denna typ av boende och vardin-
sats.

Antalet korttidsplatser har 6kat markant under 1990-talet. Orsaken var bl.a. Adelre-
formen som innebar att kommunerna fick betalningsansvar for fardigbehandlade pa-
tienter pa sjukhusen. Man sokte nagon slags "mellanstation” eller "véanthall” mellan
det egna hemmet och sjukhuset.® Den 1 oktober 2003 var det c:a 8 900 personer som
beviljats korttidsplats bland de som var 65 &r eller dldre.’

Korttidsplatser ar alltsa avsedda for personer som tillfalligt behéver mer omfattande
sociala, medicinska och rehabiliterande insatser &n vad som just da kan tillgodoses i
den egna bostaden. Enligt Socialstyrelsen 8, &r de vanligaste orsakerna till att man
vistas pa korttidsplats:

* Rehabilitering (22,3 %)

= Véntan pa plats i sérskilda boende (17,3 %)

= Allméan omvardnad inkl. naringstillforsel (11,4 %)
»  Vixelvard (11,0 %)

Darefter foljer sociala skal, utredning, oro och nedstamdhet, vantan pa arrangemang
i det ordinara boendet, avlGsning enstaka tillfallen, 6versyn av lakemedel och vard i
livets slutskede. Genomsnittsaldern i studien var 81,5 ar, dar andelen kvinnor var
nagot hogre dn man. Vanligast var att de som vistades pa korttidsplatser kom direkt
fran sjukhuset men nastan lika manga kom fran det egna boendet. Omfattningen pa
vistelsen lag pa mellan en dag upp till 533 dagar. Ett vanligt riktmarke var mellan
tva och tre veckor. Véxelvard, dar pensionaren alternerar mellan eget boende och
korttidsplats, ligger vanligtvis pa tva veckor, medan avlésningsvard i regel fore-
kommer Kortare tid.

I Aldrevardsutredningen konstaterades att korttidsplatser i vissa fall kan erbjuda
trygghet, tillsyn, personlig omvardnad och rehabilitering i storre utstrackning an vad
som ar majligt i den enskildes hem. Under en dvergangsperiod kan korttidsplatsen
vara avgdrande for att personer med stora behov av rehabilitering och omvardnad
ska kunna aterga till det ordinara boendet igen.

2 Sarskilt boende for aldre under kortare tid, Socialstyrelsen, 2002-123-67

Ibid.
" Social tillsyn 2003 — resultat av lansstyrelsernas tillsyn, Socialstyrelsen och lansstyrelserna 2004-109-10
8 Sarskilt boende for aldre under kortare tid, Socialstyrelsen 2002-123-67
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Enligt Aldrevardsutredningen ar det ocksé vasentligt att det da finns personal som
har ett rehabiliterande forhallningssatt och far kontinuerlig handledning av sjuk-
gymnaster och arbetsterapeuter och annan personal med rehabiliteringskompetens.
Finns detta kan korttidsplatser aven lampa sig for dem som &r i behov av aterkom-
mande rehabiliteringsperioder, t.ex. personer med manga och komplexa vardbehov
och fér dem som vérdas av nérstdende i hemmet.® Idag vrdas manga &ldre i hemmet
av sina anhdriga. Oftast &r insatserna som de anhdriga gor omfattande och studier
visar att de far ta ett allt storre omsorgsansvar.*®

Enligt 5 kap 10 § SoL bdér socialndmnden genom stdd och avldsning fér anhériga
underlatta varden av langvarigt sjuka, aldre och funktionshindrade, vilket understry-
ker vikten av att socialtjansten tar ansvar for att ge stod till anhériga som vardar nér-
staende i hemmet. Paragrafen ar utformad som en frivillig insats for kommunerna
och har darfor inte ansetts utgora ett tillrackligt starkt stod for anhériga.

Olika former av avlosning &r ett sétt for anhoriga att vila och ”ladda batterierna”, sa
att de orkar med att ta hand om nérstaende i hemmet. Man kan darfor se det som en
vardform som m6jliggor for pensionaren att bo kvar hemma langre och som darmed
senareldgger flyttningen till ett permanent institutionsboende.™

1.2 Syfte

Mot bakgrund av ovanstaende ar syftet med tillsynen att undersoka hur kommunerna
anvander sig av korttidsplatser inom aldreomsorgen. Ett annat syfte ar att belysa hur
ett urval pensionarer upplevt vistelsen pa korttidsplats och atergangen till det egna
boendet med eventuella insatser fran socialtjansten.

1.3 Metod och urval

Redovisade iakttagelser och bedémningar i genomford tillsyn bygger huvudsakligen
pa uppgifter fran:

e Intervjuer med pensionarer som vistas pa korttidsplats samt vid ett senare
tillfalle uppfoljning av intervjun i pensiondrens ordindra boende.

¢ Intervjuer med verksamhetschefer eller motsvarande

e Intervjuer med bistandshandlaggare, med placeringsansvar/enhetschefer,
med arbetsledaransvar for korttidsplatser.

o Dokumentation i form av eventuella riktlinjer, policys eller planer avseende
korttidsplatserna i respektive kommun.

e Observationer i samband med pensionérsintervjuerna av hur korttidsplatser-
nas fysiska miljo var utformad

® Aldrevardsutredningen, SOU 2004:68
ﬁ "Da ar det bara att ta nya tag”, Avlosningsvard i Jonkopings lan, Socialstyrelsen, mars 2002
Ibid.
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Telefonintervjuer genomférdes med verksamhetschefer, enhetschefer och bistands-
handlaggare, medan pensionarerna intervjuades i samband med sin vistelse pa kort-
tidsplats. Pensionarerna har efter hemgang foljts upp med &nnu en intervju. | en del
fall har narstaende till pensionaren medverkat vid intervjun. Samtliga intervjuer har
varit strukturerade utifran ett pa forhand utarbetat frageformular sa att respektive
intervjukategori fatt besvara samma fragor.

Pensionarsintervjuerna baseras pa ett urval korttidsplatser i lanets samtliga kommu-
ner, dar valet av pensiondr styrts av moéjligheten att folja upp dem i deras ordinarie
boende under hosten 2004. Inga intervjuer har skett pa korttidsplatser for dementa
eller for palliativ vard. Vid forsta intervjutillfallet pa korttidsplats intervjuades 44
pensiondrer. Av dessa intervjuades 25 vid en uppféljande intervju i sitt ordinarie bo-
ende, varvid dven make eller maka medverkade i en del fall. Bortfallet beror pa att
en del erhallit plats i sarskilt boende, nagra finns kvar pa korttidsplats samt att nagra
har avlidit.

1.4 Disposition

Rapporten &r upplagd enligt féljande. | kapitel 2 redovisas resultatet av de intervjuer
med verksamhetschefer, enhetschefer/bistandshandlaggare och pensionarer pa kort-
tidsplats som gjordes under varen 2004. Kapitel 3 innehaller en redovisning av upp-
foljningen under hésten samma ar av pensionarer som atergatt till eget boende. | det
avslutande kapitlet vags resultaten samman i Lansstyrelsens kommentarer och be-
domningar.

Foreliggande rapport innehaller en del begrepp vars innebord inte alltid ar klar for
dem som inte arbetar inom den kommunala dldreomsorgen eller med fragor som ror
sadan verksamhet. Begreppen forklaras pa sidan 25 i slutet av rapporten.
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2. Resultat fran forsta intervjuomgangen

| det foljande redovisas resultatet av de intervjuer med pensionarer pa korttidsplats,
verksamhetschefer, enhetschefer och bistandshandlaggare som gjordes under varen
2004. Vidare redovisas Lansstyrelsens egna iakttagelser i samband med pensionars-
intervjuerna pa korttidsplatserna.

2.1 Intervjuer med pensionarer

Resultatet bygger pa sammanlagt 44 personer (24 man och 20 kvinnor), fordelade pa
19 olika enheter med korttidsplatser, som intervjuades i samband med sin vistelse
dar. Medelaldern var 79,2 ar, dar den yngste deltagaren var 59 ar och den &ldste 94
ar.

Pa fragan pa vilket satt pensionaren hade fatt information om korttidsplats svarade
de flesta att det var fran lakare, personal pa sjukhuset eller via distriktsskoterskan.
Darefter foljde som informationskalla kommunens personal sasom enhetschef eller
bistandshandlaggare m.fl. I flera fall hade man aven fatt informationen fran anhériga
eller bekanta.

Nasta fraga handlade om av vilken anledning pensionaren befann sig pa korttids-
plats, varvid féljande skal angavs. | 20 fall svarade pensionarerna att man var dér pa
grund av rehabilitering/traning, utredning eller for nagon form av behandling. 14
pensionarer uppgav att man var pa korttidsplats for véaxelvard, medan 10 svarade att
man av olika skal ej klarade sig sjalv hemma.

Av de tillfragade hade 23 kommit till korttidsplatsen via sjukhuset medan resterande
kom direkt hemifran. Detta bekraftar Socialstyrelsens™ bild av att korttidsplatserna
anvands som nagon slags mellanstation vid atergang till det egna boendet efter sjuk-
husvistelse.

Den tid pensionaren hade varit pa korttidsplats varierade fran en dag upp till flera
manader. Nar det gallde hur lange de skulle vara kvar uppgavs allt ifran en vecka
upp till flera manader. Noterbart var att 13 pensionérer inte visste hur lange de skulle
vara kvar pa sin korttidsplats.

Nar det gallde om det fanns nagot skriftligt beslut pa vistelsen eller véxelvarden, gav
pensiondrerna foljande svar. Av de 44 som intervjuats svarade 10 pensiondrer att de
fatt ett sddant skriftligt beslut medan nio svarade att sa inte var fallet. Vidare uppgav
17 pensionarer att man inte visste om skriftligt beslut fanns och i nagra fall svarade
man att mojligen nagon anhdrig kande till detta.

12 sarskilt boende fér dldre under kortare tid, Socialstyrelsen, 2002-123-67



Det faktum att en sa pass hog andel inte visste om det fanns nagot skriftligt beslut
behdver inte innebara att ett sadant inte i sjalva verket fanns. Forhallandet indikerar
dock att kommunikationen mellan bistandshandlaggare och pensionar kan ha brustit
i dessa fall. Dessutom svarade nio personer uttryckligen "nej” pa fragan, varfor det
finns anledning att i férekommande fall se 6ver rutinerna vid underrattelser av bi-
standsbeslut.

Pa fragan om det fanns skriftlig individuell planering for vardtagarna, angav merpar-
ten att de fatt muntlig information om vad som skulle handa under vistelsen. | hu-
vudsak inneh6ll den individuella planeringen traning, lakning av sar, avlastning for
anhorig m.m. Nagra sade sig ej veta vad de hade for mal med sin vistelse pa kort-
tidsplats.

Vad gallde den framtida planeringen skulle de flesta aterga till det egna hemmet.
Nagra pensionarer skulle till sarskilda boenden, en skulle byta bostad och fem visste
inte vad som skulle handa. Exempel pa nagra svar var:

"Fortsatt vaxelvard, min hustru behéver fa vila.”
- Jag tar var dag som en gava, 6verlamnar till barnen att bestamma.”
- ”Det @r gjort en bostadsanmaélan.”
- "Jag vill byta bostad, kdnner mig ej trygg hemma, kan inte klara mig sjalv.”
- Vet inte, men jag 6nskar att fa komma hem och kunna klara mig som férut.”
- "Tveksam om det gar att atergd hem, far se om krafterna kommer tillbaka.”

For att fa en uppfattning om pensiondrerna tidigare haft nagot bistand fran social-
tjansten stélldes en fraga om detta, varvid 21 pensionarer angav att man haft hjalp
fran hemtjansten. Denna bestod av allt ifran hjalp med den personliga omvardnaden
flera ganger om dagen, i nagot fall aven nattbesok, till nagra enstaka besok varje
vecka. Aven hjalp med stadning, tvatt, matdistribution eller inkép férekom. Négra
hade trygghetslarm och en del gick dven pa dagcenter.

Pensionarerna tillfragades ocksa om vad som &r bra med att vara pa korttidsplats. De
flesta svarade att det var positivt for anhoriga som vardar dem, eftersom de da far tid
och majlighet att vila upp sig och hamta nya krafter. En del uppgav att de fick hjalp
med traning och stimulans till sociala aktiviteter. Manga svarade ocksa att persona-
len var ”bra”, ”snall” och "trevlig”. Exempel pa nadgra kommentarer var:

- ”Man bor ej ta pa sig mer an man orkar och klarar, gér man det blir det tva fall i
stéllet for ett.”

- ”Ar pd Sveriges finaste aldringsvard och far hjalp nar man behéver samt kinner
sig inte ensam.”

- "Trivs bra, bra personal, kan snabbt fa hjélp, bra traning. Kénner mig trygg har”.

- "Hustrun far tid for sig sjéalv, hon orkar inte psykiskt, absolut nédvandigt med
avlastning. | stéllet for ett vardfall blir det annars tva vardfall”.

- "Att frun far vila da jag ar har.”
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Aven nir det gallde fragan vad som ar mindre bra med vistelsen pa korttidsplats var
svaren skiftande. Nagra exempel var:

" Att det inte finns nagon horslinga!”
- "Tiden &r langsam. Borta bra men hemma béast!”
- “Att televerket inte har nagot specialavtal for korttidsboende.”
- "Maten &r andefattig. Far aldrig farska gronsaker”.
- ”Det &r inga kontinuerliga planeringsméten med anhériga.”
- ”Inget roligt, ligger mest, langsamt.”
- "For lite aktiviteter.”
- ”Nar det ar mycket att gora far man vanta med att ga pa toaletten.”

Pensionarerna fick aven ange om det fanns nagot dvrigt som man ville framfora.
Nagot som togs upp i detta sammanhang var att det ar viktigt att lyssna pa om pen-
siondren eller den anhorige hade énskemal om ett visst boende i den man det fanns
majlighet. Vidare understroks betydelsen av att man fick den traning, hjélp och akti-
viteter som man var i behov av. Aven sociala kontakter som att tréffa likasinnade, att
boendet lag néra det egna boendet, individanpassning och god framférhallning nar
det géller vistelsen var saker som betonades. Andra saker som togs upp var nddvan-
dig-heten av korttidsplatser sa att anhoriga orkar langre. Vard att notera ar ocksa
uppfattningen “det borde finnas fler TV-apparater, gubbarna bestammer!”.

2.2 lakttagelser vid intervjutillfallet

Lénsstyrelsens iakttagelser nar det galler den fysiska miljon baseras pa observationer
i samband med besoken pa korttidsplatserna. Det bestaende intrycket var att det
Overlag i stort sett var latt att hitta till de olika korttidsplatserna i l&nets kommuner.
Dock borde det kanske vara lite tydligare skyltning vid sjalva boendet i en del fall.

Miljon runt omkring korttidsplatserna var trevlig och detta géller &ven l&genheterna.
Det har skett och pagar en uppfraschning nar det galler miljon. Personalen pa vissa
korttidsplatser ansvarade for sina respektive lagenheter/rum och kunde da kanna ett
speciellt ansvar. | nagon kommun fick man dela rum med nagon annan pensionar.
Gemensamhetsutrymme fanns i regel pd samma plan. Maltiderna intog man i en
matsal gemensam for de boende som befann sig pa korttidsplats. Man kunde ocksa
vélja att inta sina maltider i restaurangen i det sarskilda boendet dar korttidsplatsen
var forlagd.

De flesta hade egen toalett. Fem pensionarer delade toalett med nagon annan. Lés-
och skrivplats fanns for de boende och det fanns méjlighet att ta emot besdk och fixa
kaffe om man sa ville i enhetens kdk/matsal eller i lagenheten. Telefon kunde man
antingen hyra eller sa fanns det en barbar som kunde Ianas pa expeditionen. TV och
dagstidning fanns i dagrummet pa samtliga boenden.
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Skriftlig information om den specifika korttidsplatsen fanns oftast i form av ett pap-
persark i A4-format, vilken inneh6ll praktisk information om vistelsen pa korttids-
platsen, maltider, aktuella telefonnummer m.m.

2.3 Intervjuer med verksamhetschefer och bistandshand-
lAggare/enhetschefer

Undersdkningen visar att det i varierande utstrackning finns korttidsplatser i samtli-
ga lanets kommuner. Den begéarda dokumentationen huruvida det finns nagon utta-
lad policy eller plan for korttidsplatsernas anvandande visar pa en stor variation bade
vad géller forekomst, form och innehall, vilket framgar nedan.

Kommun | Férekomst av policy, riktlinjer eller plan for kommunens korttids-
platser

Aneby Nej. For rehabplatser finns verksamhetsoversikt som klargér malgrupp
etc. Informationsskrift om tillfalligt boende och anhorigstod ar pa gang.

Eksjo Ja, i "Riktlinjer for kommunens resurser for bistand inom omvardnad
och service enligt socialtjinstlagen”

Gislaved | Nej.

Gnosjo Nej, korttidsboende och deras huvudsakliga &ndamal omnamns dock i
utvecklingsplanen for &ldreomsorgen.

Habo Ja, i "Riktlinjer for bistandshandlaggning och verkstallighet enligt soci-
altjanstlagen”

Jonkoping | Nej. En arbetsgrupp haller dock pa att utarbeta ett dokument.

Mullsjo | Ja, i ”Lokala riktlinjer for samverkan mellan Mullsjo primarvard och
Mullsjé kommun” ndmns bl.a. hur korttidsplatserna ska anvéandas.

Né&ssjo Ja, i "Vision och mal for aldreomsorgen i Nassjo kommun” redovisas
bl.a. vad Kkorttidsplatserna ska anvandas till.

Sévsjo Ja, i socialnamndens protokoll 920429 finns mal for kommunens kort-
tidsplatser och i dokumentet "Rehabilitering-mal/atagande/métning”

Tranas Ja, i "Malstyrning 2004 Vard och Omsorg” finns effektmal for korttids-
vards- och rehabiliteringsavdelningen.

Vaggeryd | Ja, ett forslag finns utarbetat som &nnu ej antagits i socialndmnden men
som man anda arbetar efter.

Vetlanda | Nej. Finns dock inskrivet i budgetarbetet att korttidsplatser ska efterstra-
vas.

Vérnamo |Ja, i "Korttidsvistelse — ett komplement till ordinért boende - riktlinjer

for korttidsenheten pa Linneberg”.

Tabellen visar att flera kommuner inte har utarbetat nagra riktlinjer eller planer som
anger vilka syften och andamal man har med sina korttidsplatser.
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Nar det galler fragan om i vilka situationer korttidsplatserna utnyttjas, gavs samman-
taget foljande svar fran lanets kommuner. Vanligast ar att korttidsplatserna nyttjas
for vaxelvard, dar syftet férutom att ge aterkommande vard och traning dven kan
vara att fungera som ett stod eller avlastning for anhériga. Vidare anvéands korttids-
platserna som mellanstation vid utskrivning fran sjukhus for bedomning av fortsatta
vardbehov, viss traning eller i avvaktan pa att en bostadsanpassning ska bli klar.

Korttidsplatserna anvands ocksa i vantan pa att pensionaren kan erbjudas en perma-
nent plats i sarskilt boende eller under den tid de &r féremal for utredning av vardbe-
hov. | samtliga kommuner forekommer dessutom att korttidsplatserna nyttjas for
palliativ vard och demensboende.

Pa fragan om det fanns nagra skillnader mellan kvinnor och méan betraffande hur
platserna anvands, svarade merparten av kommunerna att det &r de individuella be-
hoven och inte kbn som styr.

En fraga stalldes &ven om hur man samverkar med primarvarden infér hemgaende
fran korttidsplats till det ordinara boendet. Generellt sker en planering i vardplane-
ringsmoten (VPG), dar distriktsskdterskorna ibland deltar eller underrattas vid be-
hov. I de fall vistelsen pa korttidsplats foregatts av sjukhusvistelse ar det den VPG
som gjorts dar infor utskrivningen som ligger till grund for den fortsatta planeringen.

Auvslutningsvis fick verksamhetscheferna och bistandshandlaggarna mojlighet att ta
upp 6vriga synpunkter och kommentarer rérande de kommunala korttidsplatserna,
varav ett axplock redovisas nedan.

"Korttidsplatserna ar ett bra komplement till hemtjénsten”.

- "Aldre behdver hamna n&gonstans innan de ska g& hem efter sjukhusvistelse for
att hamta kraft och kunna ga vidare.”

- ”Det ar viktigt att korttidsplatserna utnyttjas battre, kanske tva pensionarer per
rum?”

- ”Man skall &ven kunna anvénda korttidsplatserna vid akuta situationer, vilket
fungerar battre &n sjukhusets akutplatser.”

- ”Det behdvs korttidsplatser dd man skall lagga ner sérskilda boenden och utoka
hemtjansten.”

- "Det skall finnas ett syfte och mal med korttidsplatsen, att man ser till de indivi-
duella behoven.”

- “Efter en sjukhusvistelse far man mer kunskaper om den enskilde nar de varit pa
korttidsplats da det ibland kan vara svart att bedéma vad denne klarar sjalv.”

- ”Viktigt att man &r tydlig med vad en korttidsplats innebér. Ibland tar man for
givet att man ska till en korttidsplats, det blir bekvamt.”

- ”Man kan dra ner pa aldreboendeplatser men ej pa korttidsplatser, forandringar-
na ar inte genomtankta och sker for fort.”



3. Resultat fran andra intervjuomgangen

| detta avsnitt redogors for de uppféljande intervjuer som genomférts med pensioné-
rer efter det att de atergatt till det ordinara boendet fran vistelsen pa korttidsplats.
Som tidigare namnts var det 25 pensionarer som av olika skl aterstod av de 44 som
intervjuades i samband med vistelsen pa korttidsplats.

3.1 Nagra grunddata

Medelaldern pa pensionarerna i denna intervjuomgang uppgick till 79,1 ar. Konsfor-
delningen var 18 man och 7 kvinnor.

Av de 25 pensionarerna hade 17 varit pa korttidsplats en eller flera ganger sedan for-
ra intervjun. Det vanligaste skalet var att det rorde sig om vaxelvard, ofta i kombina-
tion med nagon form av avlosning for anhorig. | nagra fall var rehabilitering huvud-
skalet till vistelsen pa korttidsplats.

Nar det gallde omfattningen pa korttidsplatsvistelsen hade de flesta samma niva pa
denna som tidigare, oftast handlade det om tva veckor hemma foljt av tva veckor pa
korttidsplats. For tva pensionarer hade vistelsetiden utokats medan det inte i nagot
fall hade skett ndgon minskning av tiden.

3.2 Erfarenheter av vistelsen

Pensionarerna fick aven fragor om hur de hade upplevt vistelsen pa korttidsplats,
dvs. bade positiva och negativa erfarenheter. De positiva erfarenheterna 6vervagde
genomgaende. Det som oftast framhoélls var antingen att korttidsplatsen gav mojlig-
het till traning/gymnastik eller att denna innebar en avlastning for anhérig. Vidare
betonades den sociala samvaron med andra som positiv, att personalen var bra samt
att vistelsen innebar att man hann anpassa den egna bostaden innan hemgang. De po-
sitiva omddmen som formedlas Overensstdmmer i stort sett med det som framfordes i
samband med forsta intervjutillfallet.

Betréffande de negativa erfarenheterna var det inget som direkt dominerade. En del
patalade att maten inte motsvarade forvantningarna, att man helt enkelt inte trivdes
p.g.a. hemlangtan eller att det fanns for lite aktivering eller sysselséttning. Nagra tog
ocksa upp att det inte var bra att blanda fysiskt sjuka med dementa. Med undantag for
det sistnamnda &r det &ven har samma saker som togs upp vid forsta intervjun.

Pa fragan om hélsotillstandet forandrats i nagot avseende sedan foregdende interviju,
svarade tio pensiondrer att den forbattrats, medan nio ansag att man blivit saémre. |
sex fall uppgav man att halsotillstandet i det stora hela var oférandrat.
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3.3 Nuvarande situation

Pensionarerna tillfragades ocksa om vilken hjalp de har i nulaget varvid framkom att
ungefar hélften (13) hade hemtjanst. Nagot farre hade alltjamt vaxelvard (9) som i
sex fall var i kombination med att man ocksa var beviljad hemtjanst. I de fall man
uppgav annan hjalp rorde det sig oftast om hjalp fran anhériga (11).

Betréaffande fragan om pensionaren ansag sig fa tillrackligt med hjélp i hemmet sva-
rade ingen direkt nekande, utan majoriteten svarade ett definitivt ja, medan nagra an-
sag att man ”i stort sett” fick den hjalp man behdvde. Av de som var mindre nojda
handlade det framst om 6nskemal om mer hjalp i form av tvatt, matlagning eller per-
sonlig omvardnad.

Nar det gallde hur man sag pa bemotandet fran hemtjanstpersonalen var majoriteten
mycket eller ganska ndjda. Endast en pensiondr var “mycket missnjd”. Anledningen
var att insatser hade glémts bort eller att de inte utfordes till belatenhet.

Till de som hade hemtjanst stélldes dven en fraga om huruvida man ansag det var latt
eller svart att na hemtjanstpersonalen. De allra flesta (10) uppgav att det var "mycket
latt”, nagra att det var “ganska latt” medan en pensionar inte hade nagon uppfattning
i fragan. I sju av fallen hade pensionaren trygghetslarm.

3.4 Onskemal och planering

Avslutningsvis stalldes nagra fragor om hur pensionaren ser pa den narmaste framti-
den utifran sina egna planer och 6nskemal. Vidare fick hon eller han en fraga om de
kande till vilken planering kommunen hade for dem framgent.

Betraffande de egna specifika 6nskemalen var dessa 6verlag skiftande. Det vanligast
forekommande dnskemalet var att man ville bo kvar hemma sa lange som mgjligt.
Nagra framholl dock att “under forutsattning att maken eller makan orkar ta hand om
en”. | flera fall framfordes ocksa onskemal om att fa fortsatta med eller i vissa fall
utoka pagaende vaxelvard som ett satt att dels avlasta en anhérig, dels kunna bo kvar
hemma langre.

Flera pensionarer hade a andra sidan ingen direkt 6nskan om att bo kvar i det egna
boendet, utan ville flytta in pa ett sarskilt boende istallet. Ett fatal uttryckte forhopp-
ningar om att bli battre sa att man kunde forflytta sig sjalv utan hjalp.

Pa fragan om pensionaren kande till vilken planering kommunen har for deras vid-
kommande, svarade en relativt stor andel antingen att man inte visste hur denna sag
ut eller att det inte fanns nagon sarskild planering for dem. I dvrigt gavs ocksa har
varierande svar, nagra av dem redovisas nedan.

"Fortsatt vaxelvard sa lange behovet styr”
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- "Att fortsatta med nuvarande insatser men hustrun tycker inte att hon orkar sa
lange till”

- "Mina hjélpbehov skall diskuteras inom en snar framtid med kommunféretrada-
re och kostnaderna for detta”

- ”Kommunen har lovat mer hjalp om vi beh6ver. Bade hemtjanst och avlastning”

- ”Ska testa tva veckor pa korttidsboende och en vecka hemma”

- "Kommunens handlaggare har sett behovet av 6kad tid for avlastning och erbju-
dit detta till hustrun”

I likhet med forra intervjuomgangen fick pensionarerna avslutningsvis majlighet att
framfora synpunkter och kommentarer pa sadant som inte berérts under intervjun el-
ler som man sarskilt ville understryka. Flera asikter gick ut pa att kommunen maste
bli mer lyhord for den enskildes och anhdrigas specifika behov. Nagra tog ocksa upp
nivan pa den hjalp som erbjudits pa korttidsplatsen, t.ex. erfarenheter som att man
inte fick duscha sa ofta man ville eller att personalen var stressad och inte hann med.

En av dldreomsorgens grunduppgifter ar att skapa trygghet for vardtagarna. Vad som
konkret innebar trygghet for var och en ar samtidigt nagot som kan variera fran den
ena individen till den andra. Mot denna bakgrund fick varje pensionar dven en fraga
om vad hon eller han lagger i begreppet trygghet utifran deras egen situation, varav
nagra exempel ges nedan.

" Att fa hjalp med pakladning, dusch, medicin m.m.”

- "Att jag kdnner att jag kan lita pa min make och hans hjalp”

- "Trygghetslarmet och den invanda miljon”

- "Att maken finns och hemtjansten”

- ”"Min sambo, jag skulle inte klara mig utan henne”

- "Att slippa kdnna sig radd for t.ex. ran m.m., man kan inte bortse fran att det kan
hénda”.

- "Att gubben ar hemma och att det finns nagon i narheten.”

- ”Hustrun &r min larmcentral”

- ”Goda grannar och en hemtjanst som fungerar bra.”

- ”Larm ger trygghet for kroppen men jag saknar omsorg om sjalen”

- Att fa vara fred i sitt hem. Det har blivit otryggare i samhallet med 6kat vald”.

Som framgar handlar trygghet for de flesta om att det finns anhoriga i narheten som
kan hjalpa nar man behover det. Aven hemtjanst och larm utgor faktorer som &r vik-
tiga for manga. | en foljdfraga svarade samtliga att trygghetsbehoven i dag var till-
godosedda.
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4. Lansstyrelsens bedomningar

Lénsstyrelsens tillsyn av korttidsplatsernas anvandande och hur de upplevs av bru-

karna bygger huvudsakligen pa intervjuer med pensionarer och verksamhetsforetra-
dare i respektive kommun. | det foljande summeras iakttagelser och intryck fran un-
dersdkningen som det finns sarskild anledning att uppmarksamma samt L&nsstyrel-
sens beddmningar med anledning hérav.

4.1 Andamal

Tillsynen av korttidsplatser i lanets kommuner visar att samtliga kommuner har dy-
lika platser i varierande omfattning. Vidare ger undersdkningen vid handen att kort-
tidsplatser anvénds for en rad olika andamal, framfor allt som en mellanstation dit
man kommer efter en sjukhusvistelse innan hemgang till det ordinara boendet eller
for s.k. vaxelvard. | det forra fallet handlar det inte séllan om att korttidsplatsen blir
ett satt for kommunen att ta emot utskrivningsklara patienter fran sjukhuset, dar per-
sonen ifraga kanske behdver sjukgymnastik och traning eller dar bostaden maste an-
passas innan hemgang.

Vid véxelvard &r syftet framst att erbjuda anhdriga som vardar sina narstaende en
avlosning sa att de far mojlighet att aterhamta sig. Vaxelvarden kan saledes bidra till
att pensionéren kan bo kvar hemma langre an vad som kanske hade varit mojligt an-
nars. Dessutom anvands korttidsplatserna i vissa fall for palliativ vard eller som de-
mensboende. Det forekommer aven att korttidsplatser anvands i avvaktan pa att plats
i sérskilt boende kan erbjudas.

Av Lansstyrelsens inventering huruvida kommunerna har nagra riktlinjer eller poli-
cys som klargor for vilka andamal man har sina korttidsplatser, framgick att flera
kommuner inte har sadana eller nagot motsvarande.

= Mot bakgrund av de hogst skiftande &ndamal som korttidsplatserna anvands
for, ar det onskvart med nagon form av styrdokument, som tydliggér vad
korttidsplatserna framst &r avsedda for samt vilka kriterier som ska galla vid
platsfordelningen.

| ett langre perspektiv ar det ocksa angelaget att kommunerna i sin planering klar-
lagger behovet av korttidsplatser, inte minst med hansyn till sina aviserade planer pa
att minska antalet platser i sarskilda boenden.

4.2 Kommunikation och planering

Lansstyrelsen noterade i samband med pensionarssamtalen att flertalet uppgav att de
inte kande till om det fanns nagot skriftligt bistandsbeslut avseende deras vistelse pa
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korttidsplats. Detta behdver dock inte innebéra att detta saknas men indikerar att
kommunikationen mellan bistandshandléggare och pensionar kan ha brustit i dessa
fall.

Oavsett anledningen &r det otillfredsstéllande att majoriteten intervjuade pensionérer
inte tagit del av eller hade vetskap om det fanns nagot skriftligt beslut vad galler de-
ras bistand i form av korttidsplats. Fran rattssakerhetssynpunkt ar det ocksa viktigt
att innehallet i det beslut som ligger till grund for korttidsplatsvistelsen ar kant for
pensiondren i handelse av att denne av nagot skal vill 6verklaga beslutet.

= Lansstyrelsen forordar en dversyn av kommunernas rutiner vid underrattel-
ser av bistandsbeslut i syfte att sékerstélla att pensionaren tagit del av beslu-
tet om Korttidsplats.

Nar det géller den individuella planeringen for pensionarens vistelse pa korttidsplats
uppgav gladjande nog de flesta att man fatt atminstone en muntlig information om
vad som skulle handa under vistelsen. Den individuella planeringen innehdll framst
traning, avlastning for anhorig och sarlakning.

Majoriteten av pensionarerna visste ocksa vad som skulle handa narmast efter tiden
pa korttidsplats. De allra flesta skulle aterga till det egna boendet, inte sallan handla-
de det om fortsatt véxelvard for pensionaren. Efter atergangen till det egna boendet
var det en forhallandevis stor andel som inte kéande till vilken planering kommunen
hade for dem den néarmaste tiden.

4.3 Innehall

Lansstyrelsen har i undersékningen konstaterat att korttidsplatserna i manga fall an-
vands som en form av avlésning for anhdriga som vardar sina narstaende i hemmet.
Detta innebar samtidigt att det kan finnas pensionarer som tillbringar langa perioder
pa korttidsplats nar man kanske hade foredragit att vara hemma, vilket ocksa fram-
kom vid nagra intervjuer. Flera pensiondrer gav ocksa uttryck for att det var langtra-
kigt och att man langtade hem. En del efterlyste dessutom att det borde finnas mer
aktiviteter pa korttidsplatserna.

Aven om det priméra syftet med korttidsplats &r vard, traning, avlésning m.m. ar det
viktigt att det klargdrs i vilken utstrackning korttidsplatserna &ven ska svara for olika
aktiviteter for pensionérerna under vistelsen.

= Mot denna bakgrund &r det 6nskvért att varje kommun initierar en diskus-
sion om i vad man olika former av aktiviteter ska finnas pa respektive kort-
tidsplats eller om detta ar nagot som inte ska erbjudas i samband med vistel-
sen. Kommunens uppfattning bor avspeglas i efterlysta styrdokument.
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4.4 Rehabilitering

Hélften av pensionérerna i undersokningen hade kommit till korttidsplatsen via sjuk-
huset. Av dessa var merparten i behov av ndgon form av rehabiliterande insatser
som sjukgymnastik eller annan traning for att kunna aterga till det ordinara boendet.
Kortare vardtider vid sjukhusvistelse och bedémningen att pensionaren ska vara ut-
skrivningsklar sa snart som majligt, staller stora krav pa samordningen av insatserna
for den enskilde.

I den nyligen avlamnade Aldrevérdsutredningen (SOU 2004:68) konstaterades bl.a.
att ansvarsfordelningen mellan kommuner och landsting avseende hemsjukvarden,
dar rehabilitering utgor en av flera delar, ar otydlig och skapar konflikter som med-
for risker for den enskilde.

= Lansstyrelsen betonar vikten av att huvudmannen utifran en helhetssyn i
vardplaneringen samverkar och klargor var och hur rehabiliteringsinsatserna
utfors pa basta satt for pensionaren utifran dennes specifika behov.

Bristande samverkan och samordning nar det géller rehabilitering riskerar inte bara
att insatserna blir av samre kvalitet utan kan ocksa skapa otrygghet for manga.

4.5 Upplevelser

Pensionarernas upplevelser av korttidsplatsen undersoktes saval i samband med sjal-
va vistelsen som senare vid hemgang till det ordinéra boendet. Vid bada tillfallena
var det de positiva erfarenheterna som 6vervagde. Framfor allt var det méjligheten
for anhoriga att vila upp sig, att man fick tréning av olika slag och bra personal for-
delar som lyftes fram.

= | en tidigare genomford tillsyn™ av Lénsstyrelsen framkom att anhériga
upplever korttidsplatser som ett av de viktigaste stoden i varden av deras
anhoriga. Stodformen behover dock utvecklas och anpassas efter den en-
skildes behov och 6nskemal.

De negativa erfarenheter man hade av korttidsplatsen var, férutom att vistelsen upp-
levdes som langtrakig p.g.a. for lite aktiviteter, att maten inte holl énskvard kvalitet
eller att man helt enkelt hade hemlangtan. En del patalade dessutom det negativa i
att blanda ihop fysiskt sjuka och dementa pa enheter med korttidsplatser.

* Flera asikter gick ut pa att kommunen maste bli mer lyhord for den enskildes
och anharigas specifika behov och 6nskemal. Det ar angelaget att kommu-
nerna i mojligaste man ar lyhorda for pensionarens och anhérigas behov och
onskemal.

B mHur stottas den som hjalper?”, Lansstyrelsen i Jonkopings léan, 2004
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4.6 Trygghet

Upplevd trygghet i det egna boendet ar av central betydelse for pensiondrens valbe-
finnande. Trygghet ar samtidigt ndgot som har varierande innebord for olika manni-
skor. Av genomfdrda intervjuer att doma handlar trygghet for de flesta pensionérer

om att det finns anhoriga i narheten som kan hjalpa en nar man behover det. Likasa
utgor hemtjanst och larm vasentliga trygghetsfaktorer for manga.

» Resultatet visar att tillgangen pa hjalp ar av avgorande betydelse for upplevd
trygghet for de allra flesta pensionarer, varfor det &r synnerligen viktigt att
kommunerna pa bade kort och lang sikt beaktar detta i planeringen av sin
aldreomsorgsverksamhet.

Samtidigt ar dessa trygghetsbehov nagot som intervjuade pensionarer i allt vasentligt
ansag vara tillgodosett idag, vilket noteras med tillfredsstéllelse.

Sammanfattningsvis framhaller Lansstyrelsen:

< Betydelsen av nagon form av styrdokument i varje kommun som tydliggor
vad korttidsplatserna framst &r avsedda for samt vilka kriterier och priorite-
ringar som skall galla for platsférdelningen.

< Att kommunernas rutiner vid underrattelser av bistandsbeslut i forekom-
mande fall behdver ses Over i syfte att sdkerstélla att pensionéren tagit del av
beslutet om korttidsplats.

% Att varje kommun initierar en diskussion om i vilken utstrackning olika for-
mer av aktiviteter ska finnas pa respektive korttidsplats eller om detta &r na-
got som inte ska erbjudas i samband med vistelsen. Kommunens uppfattning
bor avspeglas i efterlysta styrdokument.

< Vikten av att huvudmannen utifran en helhetssyn i vardplaneringen samver-
kar och klargor var och hur rehabiliteringsinsatserna utférs pa basta satt for
pensionaren utifran dennes specifika behov.

< Betydelsen av att kommunerna, mot bakgrund av framférda synpunkter, i
mojligaste man &r lyhorda for den enskildes och anhdrigas specifika behov
och onskemal.

< Atttillgangen pa hjalp ar av avgorande betydelse for upplevd trygghet for
de allra flesta pensionérer, varfor det ar synnerligen viktigt att kommunerna
beaktar detta i planeringen av sin dldreomsorgsverksamhet.
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Begreppsforklaringar

Avlésningsvard: En form av stod till personer som vardar anhoriga i hemmet. Sto-
det ges i form av korttidsplats, avlésning i hemmet, via dagcenter, hemtjanst m.m.

Bistandsbedomare/handlaggare:. De personer som utfor behovsprovning for kort-
tidsplatser i de enskilda fallen. Denna personal kan i kommunerna ha olika bendm-
ningar sasom bistandshedémare/handlaggare, omradeschef, hemtjanstassistent och
enhetschef.

Dagverksamhet: Ett komplement till hemtjénsten som kan beviljas aldre, funk-
tionshindrade och personer som i dvrigt &r i behov av aktivering och rehabilitering.
Insatsen utgor ett stod for att aldre ska kunna bo kvar i den egna bostaden men kan
ocks8 ges som en insats i sarskilt boende.**

Enhetschef: Person som &r placeringssamordnare eller som har hand om korttids-
platserna och/eller ansvarar (ar chef) for vardpersonalen pa enheter med korttidsplat-
ser. .

Korttidsboende/korttidsvard/korttidsplats:. Ett behovsprovat stod enligt social-
tjanstlagen som ges i form av tillfalligt boende med viss omvardnad och behandling.

Rehabpersonal: Sjukgymnaster, arbetsterapeuter och omsorgspersonal som utfor
rehabiliterande insatser.

Palliativ vard: Vard som ges i livets slutskede.

Vardplanering: Planering av den fortsatta varden och omsorgen som gors tillsam-
mans med pensionaren och ev. anhdriga, t.ex. i samband med sjukhusvistelse eller

vistelse pa korttidsplats infor dennes hemgang. Forutom berérd vardpersonal deltar
vanligen sjukskoterska, sjukgymnast, arbetsterapeut och bistandshandlaggare.

Véxelvard: Aterkommande vérd eller traning som ges pa korttidsplats efter bi-
standsbedémning enligt socialtjanstlagen. Det kan aven rora sig mer eller mindre re-
gelbundet aterkommande perioder av avlosning for anhoriga.

4 Aktuellt om aldreomsorgen — oktober 2003, Svenska Kommunfdrbundet, 2003
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