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Forord

Rattssékerheten for aldre och for personer med funktionshinder inom socialtjansten har
under de senaste aren fatt okad uppmarksamhet, bland annat pa grund av att beviljade
insatser och avkunnade domar enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och ser-
vice till vissa funktionshindrade (LSS) inte alltid verkstélls inom rimlig tid. Dessutom
forekommer det att personer far avslag pa ansékan om insatser trots att de bedémts ha
behov av dessa.

Lansstyrelsen har undersokt om lanets kommuner verkstéller sina beslut och for den en-
skilde gynnande domar. Dessutom har undersékts om kommunerna avslar framstallan
om insatser trots att behov féreligger.

Resultatet av undersokningen redovisas i denna rapport.

Iris Dovrén Résbrant
Socialdirektor
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Sammanfattning

Rattssékerheten for aldre och for personer med funktionshinder inom socialtjansten har
under de senaste aren fatt okad uppmarksamhet, bland annat pa grund av att beviljade
insatser och avkunnade domar enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och ser-
vice till vissa funktionshindrade (LSS) inte alltid verkstélls inom rimlig tid. Dessutom
forekommer det att personer far avslag pa ansékan om insatser trots att de bedémts ha
behov av dessa.

Lansstyrelsen har undersékt om kommunerna verkstéller sina egna beslut om insatser
for &ldre och funktionshindrade.

Nar socialndmnden nekar en &ldre eller funktionshindrad person en insats kan beslutet
overklagas till forvaltningsdomstol. Lansstyrelsen har dven undersokt om de som fatt ratt i
domstol sedan har fatt den hjalp de har ratt till. Har kommunen verkstallt domen?

Slutligen har vi undersokt om kommunerna nekar aldre och funktionshindrade hjalp,
trots att socialndmndens handlaggare har bedomt att det finns behov av insatsen. Ger
man avslag trots att man beddémt att behov finns?

Undersokningen genomfordes i enkatform och avsag forhallandena den 31 december 2005.
Samtliga ansvariga ndmnder i lanets kommuner har besvarat enkéterna.

Undersokningen visar att lanets kommuner hade verkstéllt samtliga domar.

Lansstyrelsen har konstaterat att antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS har
okat nagot sedan foéregaende kartlaggning. Antalet avslagsbeslut trots bedémt behov en-
ligt SoL har minskat avsevart. Nagra avslagsbeslut enligt LSS redovisas inte.

Det fanns i lanet vid senaste arsskiftet 51 personer, 24 man och 27 kvinnor, som vantat
langre &n tre manader pa en insats de blivit lovade. Under 2005 fick 95 personer avslag pa
sin ansokan trots att beslutsfattaren hade bedémt att det fanns ett behov. Av dessa var 25
mé&n och 70 kvinnor. Det senare géllde i de samtliga fall permanent plats i ett sarskilt bo-
ende.

Fyra kommuner redovisade inte nagra ej verkstallda beslut, ej verkstéllda domar eller
avslagsbeslut trots bedomt behov.



Inledning och bakgrund

Rattssakerheten for &ldre och for personer med funktionshinder inom socialtjansten har
under de senaste aren fatt okad uppmarksamhet, bland annat pa grund av att beviljade
insatser och avkunnade domar enligt SoL och LSS inte alltid verkstélls inom rimlig tid.
Dessutom forekommer det att personer far avslag pa anstkan om insatser trots att de
beddmts ha behov av dessa. Socialstyrelsen och lansstyrelserna har tillsammans vid fyra
tidigare tillfallen (arsskiftena mellan 2000 och 2004) kartlagt och analyserat detta pa
uppdrag av regeringen.

Lansstyrelsen har i regleringsbrevet for 2006 fatt i uppdrag att kartlagga uppgifter om
antalet ej verkstéllda beslut och domar samt avslag, trots bedémt behov, for &ldre och
funktionshindrade enligt socialtjanstlagen (2001:453) och lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) den 31 december 2005.

Kartlaggningen avser insatser for:

- personer 65 ar och aldre enligt 4 kap. 1 § SoL

- personer med funktionshinder enligt 9 § LSS i alla aldrar samt

- personer med funktionshinder under 65 ar enligt 4 kap. 1 § SoL.

De lagrum som har ar aktuella ar 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS.

Enligt 4 kap. 1 § SoL har den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat sétt ratt till bistand bl.a. for sin livsforing i 6vrigt. Med livsforing
i Ovrigt avses enligt prop. 2000/01:80 (Ny socialtjanstlag m.m.) t.ex. hemtjénst och sér-
skilt boende for aldre samt bostad med sarskild service for funktionshindrade. Den en-
skilde skall genom bistandet tillforsakras en skalig levnadsniva. Bistandet skall utfor-
mas sa att det starker hans eller hennes majligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

Av 9 § LSS framgar vilka insatserna for sarskilt stod och sarskild service ar. Enligt 7 §

LSS skall den enskilde genom insatserna tillférsékras goda levnadsvillkor. Vidare skall
insatserna vara varaktiga, samordnade, anpassade till individuella behov, lattillgangliga
samt starka den enskildes formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

I 13 kap. 2 § SoL anges att Lansstyrelsen har tillsyn dver den socialtjanst som kommu-
nerna inom lanet svarar for. Bland annat skall Lansstyrelsen verka for att kommunerna
planerar for att kunna tillgodose framtida behov av bistand i form av hemtjanst samt sa-
dant boende som aves i 5 kap. 5 8 andra stycket och 5 kap. 7 § tredje stycket SoL samt
aven i ovrigt se till att socialnamnden fullgor sina uppgifter pa ett andamalsenligt satt.
Lansstyrelsens har dven enligt 26 8§ LSS tillsyn 6ver de verksamheter som inom l&net
bedrivs med stdd av LSS och ska verka for att kommunerna och landstingen planerar
for att kunna tillgodose framtida stod- och servicebehov.



Syfte

Syftet med denna undersokning ar att kartldgga antalet ej verkstallda beslut och domar
samt avslagsbeslut trots bedomt behov for ar 2005 inom kommunens aldreomsorg samt
insatser for personer med funktionshinder.

Metod och genomfdrande

Lansstyrelsen har genomfort en undersokning av icke verkstéallda beslut och domar
samt avslag trots bedomt behov i lanets 13 kommuner. Undersokningen omfattade
bade aldre- och handikappomsorgen och genomfordes i enkatform. Undersékningen
avser forhallandena den 31 december 2005 rérande ej verkstallda beslut och domar.
Da det géller avslagsbesluten avses hela 2005.

Samtliga ansvariga ndmnder i lanets kommuner har besvarat enkéterna.

Undersokningen har genomforts pa samma sétt som tidigare och omfattar fyra enka-
ter:

Enkét 1 Forekomst av ej verkstallda beslut och domar samt avslagsbeslut trots be-
domt behov (bilaga 1)

Enkét 2 Ej verkstéllda beslut den 31 december 2005 (bilaga 2)

Enkét 3 Ej verkstalld dom den 31 december 2005 (bilaga 3)

Enkat 4 Awvslagsbeslut trots bedomt behov under ar 2005 (bilaga 4)

Resultatet av undersokningen presenteras nedan.

Resultatredovisningen inleds med en sammanstallning av svaren fran enkat 1. Déarefter
redovisas svaren fran enkéterna 2 - 4. Redovisningen inom varje rubrikomrade gors
uppdelad pa kon.



Resultat

Ej verkstallda beslut och domar samt avslagsbeslut trots be-

domt behov

Tabell 1. Antalet ej verkstallda beslut och domar den 31 december 2005 samt avslag
trots beddémt behov enligt SoL och LSS under 2005

Kommun Ej verkstallda Ej verkstallda Avslag trots

beslut domar beddémt behov
Aneby 0 0 18
Eksjo 0 0 0
Gislaved 0 0 35
Gnosjo 4 0 0
Habo 0 0 13
Jonkdping 75 0 16
Mullsjo 18 0 0
Né&ssjo 10 0 0
Savsjo 0 0 0
Tranas 6 0 13
Vaggeryd 0 0 0
Vetlanda 13 0 0
Vérnamo 0 0 0
Summa 126 0 95
Ej verkstallda beslut
Tabell 2. Vantetid pa verkstallighet av beslut enligt SoL och LSS

Lagrum

Vantetid SoL LSS Summa
0-3 manader 53 22 75
3 manader eller mer 23 28 51
Summa 76 50 126

Totalt fanns 126 ej verkstallda beslut den 31 december 2005 om insatser enligt SoL och
LSS (motsvarande siffra for 31 december 2004 var 99 ej verkstéllda beslut). Tabellen
visar att 51 personer hade vantat mer an tre manader. Av dessa var 23 beslut fattade en-
ligt SoL och 28 enligt LSS (motsvarande siffror for 31 december 2004 var 125 respekti-

ve 19).




Ej verkstallda beslut enligt SoL

Tabell 3. Ej verkstallda beslut enligt SoL fordelade pa kommun, kén och bistandsform

Kommun |Permanent boende i Korttids- |Hjélpi |Dag- Annat

sarskild boendeform/ | boende hemmet | verksam-

bostad med sarskild het

service

Méan (M) | Kvinnor (K) | M K 1M K| M K |M]|K
Gnosjo 1 2 - - - | - - - - | -
Jonkdping 11 13 - - - | - - 2 8 | 8
Mullsjé 2 3 - - - | - - - -2
Né&ssjo 3 4 - - - | - - - -1
Tranas 2 4 - - - |- - - - |-
Vetlanda 4 6 - - - | - - - - |-
Summa 23 32 - - - | - - 2 8 |11

Av tabell 3 framgar att det fanns totalt 76 ej verkstéllda beslut enligt SoL. De beslut

som redovisas under ”Annat” ror kontaktperson (18) och ledsagare (1).

Tabell 4. Ej verkstallda beslut enligt SoL som ar &dldre dn tre manader

Kommun |Permanent boende i Korttids- |Hjalpi |Dag- Annat

sarskild boendeform/ | boende hemmet | verksam-

bostad med sarskild het

service

Man (M) | Kvinnor (K) | M K M| K| M K |M|K
Gnosjo - 2 - - - |- - - 6 | 7
Jonkoping 1 2 - - - |- - - -
Mullsjo 2 1 - - - - - - -2
Summa 3 5 6 | 9

Av tabell 4 framgar férdelningen av de 23 ej verkstallda besluten enligt SoL som é&r &ld-

re an tre manader. Besluten om annat bistand ror insatsen boendestdd och kontaktper-

son.

Vid arsskiftet 2004/2005 redovisades 25 ej verkstallda beslut enligt SoL som var éldre

an tre manader. Vid arsskiftet 2003/2004 redovisades 16 ej verkstéllda beslut enligt SoL

som var aldre &n tre manader.




Ej verkstallda beslut enligt LSS

Tabell 5. Ej verkstéllda beslut enligt LSS fordela pa kommun, kon och insats

Kommun | Kort- Ledsagar- | Kontakt- | Korttids- | Bostad med |Daglig
tidstill-  |service person vistelse | sarskild ser- | verk-
syn, barn utanfor |vice, vuxna |samhet
Over 12 hemmet
ar

M| K| M K M| K| M| K M K |M| K

Gnosjo 1

Jonkdping 5 1 5 7 - 3 5 7

Mullsjo 3 2 5 1

Né&ssjo 1 1

Vetlanda 1 2

Summa 3 2 6 1 10 | 10 3 5 8 2

Av tabell 5 framgar att det finns totalt 50 ej verkstéallda beslut enligt LSS.

Tabell 6. Ej verkstallda beslut enligt LSS som &r aldre an tre manader

Kommun | Kort- Ledsagar- | Kontakt- | Korttids- | Bostad med |Daglig
tidstill-  |service person vistelse | sarskild ser- | yverk-
syn, barn utanfér |vice, vuxna |samhet
('Ojver 12 hemmet
ar

M | K M K M| K| M| K M K |M| K

Gnosjo 1

Jonkdping 1 4 3 1 5

Mullsjo 3 1 3 1

Né&ssjo 1 1

Vetlanda 1 2

Summa 3 1 2 7 6 1 6 2

Av tabell 6 framgar fordelningen av de 28 ej verkstéllda besluten enligt LSS som ar ald-

re an tre manader.

Andelen beslut som véntat mer an tre manader ar nagot storre dn vid foregaende mat-
ningar. Vid arsskiftet 2004/2005 redovisades 19 ej verkstallda beslut enligt LSS som
var dldre &n tre manader. Motsvarande siffra for arsskiftet 2003/2004 var 21.
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Ej verkstallda domar

Under 2005 uppgick antalet for den enskilde gynnande domar till 22, 16 enligt SoL och
sex enligt LSS. Motsvarande siffror for 2004 var 12, sex enligt SoL och sex enligt LSS.

Den 31 december 2005 var alla domar avseende beslut om bistand/insatser helt verk-
stallda. Foregaende arsskiften (31 december 2004 och 31 december 2003) fanns heller
inga ej verkstéllda domar.

Nér en gynnande dom inkommer till Lansstyrelsen tillskrivs aktuell ndmnd med begéran
om en redovisning av ndr och hur domen verkstallts. Samtliga kommuner har verkstallt
sina domar inom rimlig tid och det har darfor inte varit aktuellt att hos Lansratten anso-
ka om att ndgon kommun ska betala sarskild avgift.

Avslagsbeslut trots bedomt behov

Under ar 2005 var det 95 personer som, trots bedomt behov, fick avslag pa ansdkan om
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS (se tabell 1). Antalet avslag varierade mellan
kommunerna, fem kommuner (tre kommuner 2004) redovisar avslagsbeslut trots be-
domt behov.

Tabell 7. Avslagsbeslut trots bedémt behov uppdelat enligt SoL och LSS

Kommun Lagrum Summa
SoL LSS
Aneby 18 0 18
Gislaved 35 0 35
Habo 13 0 13
Jonkdping 16 0 0
Tranas 13 0 13
Summa 95 0 95

Som framgar av tabell 7 gallde samtliga avslagsbeslut bistand enligt SoL. Totalt hade
95 personer fatt avslag pa bistandsansokan enligt SoL trots bedémt behov.
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Avslagsbeslut, enligt SoL, trots bedémt behov

Tabell 8. Avslagsbeslut enligt SoL foérdelat pa kommun, kén och bistandsform

Kommun Permanent boende i sarskild boende-
form/bostad med sarskild service
Man (M) Kvinnor (K)

Aneby 2 16

Gislaved 12 23

Habo 3 10

Jonkdping 6 10

Tranas 2 11

Summa 25 70

Av tabell 8 framgar fordelningen av de 95 avslagsbesluten enligt SoL. Samtliga avslag
avser ansokan om permanent boende i sarskild boendeform/bostad med sérskild service.
Av dessa ror 94 beslut personer Gver 65 ar.

Under 2004 hade 216 personer fatt avslag pa bistandsansokan trots bedémt behov. Aven
dessa avsag till vervagande del ansékan om permanent boende i sarskild boende-
form/bostad med sarskild service. Det har alltsa skett en markant minskning mellan
2004 och 2005 av personer som trots bedomt bistandsbehov inte fatt detta tillgodosett.

Orsak till avslag trots bedémt behov
De kommuner som lamnat avslagsbeslut trots bedémt behov (Aneby, Gislaved, Habo,
Jonkoping och Tranas) har samtliga angett platsbrist som orsak till avslagsbeslutet.

Aneby anger i samtliga enkéter att skalet till avslagsbeslut trots beddmt behov &r att det
ej for tillfallet finns tillganglig lagenhet i sarskilt boende. | Tranas och Habo anger man
platsbrist som orsak till avslagen. | Gislaved anges i samtliga drenden att ett boende for
narvarande inte ar tillgangligt men att behovet av serviceldgenhet bevakas av socialfor-
valtningen under 6 manader. | Jonkdping anges i samtliga fall utom ett orsaken vara
platsbrist.

Annat bistand/insats/stod

Enkaten inneholl dven en fraga om den enskilde far/fick annat bistand/stod eller insats
istallet for det som avslagits trots bedomt behov. Kommunerna skulle ocksa ange vilket
bistand/stod eller vilken/vilka insatser det rorde sig om. Nedan framgar i korthet vad de
fem kommunerna redovisat.
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Aneby: Alla personer utom fyra fick annat bistand &n det sokta. De flesta fick insatsen
"hjalp i hemmet” istallet for det som avslagits. En fick insatsen "korttidsplats”. Tva fick
ingen annan insats och tva var sokande fran annan kommun.

Tranas: Samtliga fick annat bistand an det sokta. Tio personer fick insatsen hem-
tjanst/utokad hemtjanst varav tva aven fick insatsen dagverksamhet och en fick vaxel-
vard. Resterande fick insatserna matdistibution (1), korttidsboende (1) och sarskilt bo-
ende i annan kommun (1).

Habo: Flertalet av de sokande som fick avslag pa begard insats erbjods annat bistand;
dels pa korttidsboende, dels hjélp i hemmet. En av de sokande fick plats pa annat sér-
skilt boende ca 1¥2 manad efter avslagsbeslutet. En annan person erbjdds plats i annat
boende &n det sokta, men tackade nej.

Gislaved: Overvagande del av dem som fick avslag rérande sarskilt boende har erbju-
dits insatsen hemtjanst/utokad hemtjanst. Av dessa ar det endast fyra som enbart fatt
hemtjanst. Ovriga har férutom hemtjénst d4ven andra insatser s& som matdistribution,
trygghetslarm, dagverksamhet och anhorigvard. Resterande som inte har nagon form av
hemtjanst har istallet korttidsboende (3), anhérigvard (2) och sérskilt boende (1). Sju
personer har inte fatt nagot annat bistand (det framgar ej av vilka skal) av dessa ar tre
boende i annan kommun.

Jonkoping: Flertalet av de 16 personer som fatt ett avslagsbeslut rérande sérskilt boende
trots beddmt behov fick insatsen hemtjanst istéllet for det som avslagits. Fem fick insat-
sen korttidsboende. Ovriga har inte erhallit annan insats d& nagra tackat nej och i nagot
fall saknas uppgift om insats.
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Ar avslagsbeslutet dverklagat?
Kommunerna har via enkaten aven tillfragats om avslagsbeslutet har dverklagats.

Tabell 8. Har avslagsbesluten 6verklagats?

Kommun Totalt antal| Varav 6verklagats Lansrattens beslut
avslagsbeslut Ja Nej

Aneby 18 - 18

Eksjo 0 - -

Gislaved 35 - 35

Gnosjo 0 - -

Habo 13 5 8 3 bifall, 1 avslag, 1 atertag

Jonkdping 16 - 16

Mullsjo 0 - -

Né&ssjo 0 - -

Savsjo 0 - -

Tranas 13 13 - 11 bifall, 1 avslag, 1 atertag

Vaggeryd 0 - -

Vetlanda 0 - -

Vérnamo 0 - -

Totalt &r det fem kommuner som lamnat beslut om avslag trots bedomt behov. Gislaved
har flest avslagsbeslut varav inget har dverklagats.

Lansstyrelsens tidigare erfarenhet ar att en stor andel av de personer som far avslagsbe-
slut trots att de har behov av bistandet efter en relativt kort tid far det begarda bistandet.
Nagra uppgifter om detta har inte efterfragats i undersokningen och kan darfor inte re-
dovisas.

Avslagsbeslut, enligt LSS, trots bedomt behov

Det har till Lansstyrelsen, for ar 2005, inte redovisats nagra avslagsbeslut trots bedomt
behov av insats enligt LSS.

Inte heller redovisades nagra avslagsbeslut enligt LSS for ar 2004. Daremot redovisades
for ar 2003 till Lansstyrelsen totalt fyra avslagsbeslut enligt LSS trots bedémt behov.
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Lansstyrelsens kommentarer

Ej verkstallda beslut och domar samt avslagsbeslut trots be-
doémt

| 1anet fanns vid tiden for undersékningen inte nagra ej verkstallda domar. Daremot kan
Lansstyrelsen konstatera en liten 6kning da det galler antalet ej verkstéllda beslut som
var dldre &n tre manader. Vid foregaende mattillfalle (arsskiftet 2004/2005) redovisades
44 ej verkstallda beslut som var aldre an tre manader, vilket vid detta mattillfalle (ars-
skiftet 2005/2006) uppgick till 51. Alltsa en 6kning med 7 ej verkstallda beslut som ar
aldre an tre manader for hela lanet. Antalet avslag trots bedomt behov har minskat mar-
kant (minus 121) sedan foregaende mattillfalle. Detta innebar att ej verkstallda beslut
som é&r aldre an tre manader samt avslagsbeslut sammanlagt har minskat med totalt 114
sedan foregdende mattillfalle.

Ej verkstallda beslut

Ej verkstallda beslut enligt SoL férekommer i sex kommuner i l&net dar beslut om per-
manent boende i sarskild boendeform/bostad med sarskild service utgdr den stora ande-
len. Av det totala antalet ej verkstallda beslut enligt SoL ar 23 beslut dldre an tre mana-
der

Nér det géller ej verkstallda beslut enligt LSS, som férekommer i fem kommuner, utgor
besluten om kontaktperson en stérre andel av det totala antalet beslut. Har har mer &n
halften (28) av det totala antalet beslut enligt LSS vantat pa verkstéllighet mer an tre
manader.

Att inte verkstalla fattade beslut inom rimlig tid innebér att den enskilde inte far de in-
satser han eller hon &r berattigad till. Rattssédkerheten satts darmed ur spel.

Att beslut inte verkstalls inom rimlig tid kan ha flera orsaker. N&r det ror beslut om
permanent boende i sérskild boendeform enligt SoL, uppstar ibland verkstallighetspro-
blem da kommunen inte kan tillgodose den enskildes 6nskemal rérande ett speciellt bo-
ende. Da den enskilde tackar nej till erbjuden plats blir beslutet inte verkstallt. Det kan
vara sa att man i kommunen arbetar utifran en valfrinetsmodell som gor att den enskilde
hellre véantar pa att 6nskat boende blir ledigt an att tacka ja till erbjuden plats pa annat
boende.

Lansstyrelsen k&nner sedan tidigare till att beslut enligt LSS som ror kontaktperson

ibland har varit verkstallda vid ett tidigare tillfalle, men kontaktpersonen har slutat och
nyrekrytering pagick vid mattillfallet. Lansstyrelsen ar medveten om att det foreligger
svarigheter att rekrytera kontaktpersoner, bl.a. pa grund av att man inte hittar kontakt-

15



personer som passar ihop med de personer som beviljats insatsen. Det ar dock angelaget
att kommunerna ser 6ver sina former for rekrytering av kontaktpersoner.

Verkstallande av domar

Lansstyrelsen konstaterar med tillfredsstéllelse att 1anets kommuner verkstaller for den
enskilde gynnande domar inom rimlig tid. Inte sedan bestdimmelsen om sarskilda avgif-
ter 2002 infordes i socialtjanstlagen och lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade har det darfor funnits anledning for Lansstyrelsen att hos L&nsrétten ansdka
om att nagon kommun ska aldaggas att betala sadan avgift.

Avslagsbeslut trots beddmt behov

Antalet &renden dar kommunen givit avslag trots beddmt behov av insatser enligt SoL
uppgick under 2005 till 95 och férekom i fem av lanets kommuner (Aneby, Gislaved,
Habo, Jonkoping och Tranas). Detta ar en 6kning sedan 2004 med tva nya kommuner
(Aneby och Habo). Daremot har det totala antalet avslagsbeslut minskat markant sedan
foregaende mattillfalle. Samtliga beslut rér boende.

Andelen kvinnor som har fatt avslagsbeslut trots bedomt behov &r mer &n dubbelt s&
stor som andelen méan. Det gar dock inte att dra nagra vidare slutsatser av detta utan mer
ingaende analyser. Bland annat kravs uppgifter om antalet ansokningar om insatser fran
kvinnor respektive man.

Som anledning till avslagsbeslut uppges som regel brist pa platser. Lansstyrelsen vill
héar papeka vikten av att kommunerna planerar sina insatser for dldre personer sa att de
kan fa sina behov av sarskilda boendeformer tillgodosedda.

Under 2005 fick inga personer som bedomdes ha behov av insatser enligt LSS avslag pa
sin ansokan.

Av de 18 avslagsbeslut som dverklagades &ndrade L&nsratten kommunens beslut i 14
arenden.

Atgarder for att minska antalet ej verkstéllda beslut och domar

| kap. 16 a § SoL finns bestammelser om att en kommun ska alaggas att betala en sar-
skild avgift om man inte inom skaélig tid tillhandahaller bistand enligt 4 kap 1 § SoL
som nagon ar beréattigad till enligt ett beslut av socialnamnden eller enligt en domstols
overvagande. Detsamma galler en kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller bi-
standet efter det att verkstalligheten av ett sadant beslut eller avgorande avbrutits.

| 28 § LSS finns bestammelser om sarskilda avgifter da socialndmnden underlater att

utan oskaligt dréjsmal tillnandahalla insatser enligt 9 § som nagon ar berattigad till en-
ligt en domstols avgérande.
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Bestdmmelsen rdrande sérskild avgift vid ej verkstallda domar har funnits sedan 2002.
Bestammelserna rorande avgifter vid ej verkstéllda beslut och vid avbrytande av verk-
stéllighet av domar och beslut géller sedan den 1 juli 2006.

Lansstyrelsen konstaterar sammanfattningsvis:

- att antalet ej verkstallda beslut som vid arsskiftet 2005/2006 var aldre an tre
manader hade 6kat ndgot sedan foregaende arsskifte.

- att kommunen verkstaller for den enskilde gynnande domar inom rimlig tid.

- att antalet avslagsbeslut trots bedémt behov av insatser under 2005 minskat
avsevart sedan 2004.
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. @ Linsstyrelsen i Jankdpings 1an
BILAGA 1

Dnr 701-15687-05 Enkat 1

FOorekomst av ej verkstéllda beslut och
domar den 31 december 2005 samt
avslagsbeslut under ar 2005, trots behov

Avser aldre personer och personer med funktionshinder

Enkaten ska besvaras av samtliga kommuner/kommundelar/stadsdelar

Kommun

Kommundel/stadsdel

Kontaktperson

Telefon E-post

Ej verkstallda beslut (enligt 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS)

Var alla beslut om bistand/insatser helt verkstallda den 31 december 2005?
O Ja

0 Nej —— > Fyllienkat nr 2 = e] verkstallt beslut!

Ej verkstallda domar (avseende 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS)

Var alla domar avseende beslut om bistand/insatser helt verkstallda den 31
december 20057

O Ja
O Nej —— > Fylli enkat nr 3 = ¢j verkstalld dom!

Avslagsbeslut (avseende 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS)

Har nagra avslagsbeslut fattats ar 2005, trots att behov beddmts féreligga?
0 Ja — Fyllienkat nr4 = avslagsbeslut!

LI Nej

Ifylld enkét ska vara Lansstyrelsen tillhanda senast den 1 mars 2006.

Lansstyrelsen
Sociala avdelningen
551 86 JOnkdping
Tack for att ni besvarat enkaten!






BILAGA 2

. @ Linsstyrelsen i Jonk@pings ldn
Dnr 701-15687-05 Enkat 2

Ej verkstallt BESLUT den 31 december 2005

Avser aldre person eller person med funktionshinder

Anvisningar

*

Enkéten avser beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller beslut om insats

enligt 9 § LSS som inte var verkstallt den 31 december 2005.

Redovisa endast ett ej verkstallt beslut pa varje blankett.

Redovisa varije beslut om bistand eller insats som inte var verkstallt den 31 december 2005,
aven om det finns en naraliggande faststalld tidpunkt for verkstallighet.

Redovisa aven beslut som endast delvis ar verkstallda.

Tips: Fyll i uppgifterna om kommunen nedan, kopiera darefter enkaten i énskat antal.

Kommun

Kommundel/stadsdel

Kontaktperson

Telefon

E-post

1. Beslutet Uppgifterna skall avse endast ett beslut!

Datum for beslutet: DD DD DD
Ar 4

Man Daa

2. Person som beslutet avser Obs! det &r viktigt att samtliga rutor fylls i.

Personnummer Kon

N E N R/

O kvinna

1.02)



3. Ej verkstallt beslut om bistand/insats

Avser det e verkstéllda beslutet bistand enligt SoL eller insats enligt LSS?

O Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL

|

Ange ej verkstallt beslut om bistand:
Flera svarsalternativ ar mojligal

[0 Permanent boende i sérskild boendeform/
bostad med sarskild service

O Korttidsboende i sarskild boendeform

O Hjalp i hemmet

O Dagverksamhet

O Annat — ange vad

O Insats enligt 9 § LSS

|

Ange ej verkstéllt beslut om insats:
Flera svarsalternativ ar mojliga!

O Radgivning och annat personligt stod

[ Personlig assistans

[0 Ledsagarservice

[0 Kontaktperson

O Avlgsarservice

O Korttidsvistelse utanfér hemmet

O Korttidstillsyn for barn éver 12 ar

[0 Familjehem eller bostad med sarskild
service for barn och ungdom

[0 Bostad med sérskild service for vuxna
eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

O Daglig verksamhet

4. Erbjuden insats

Har den enskilde fatt erbjudande i enlighet med beslutet?
[0 Ja, men den enskilde har tackat nej.
[0 Nej

Ifylld enkat ska vara inkommen till L&nsstyrelsen senast den 1 mars 2006.

Lansstyrelsen
Sociala avdelningen
551 86 Jonkoping

Tack for att ni besvarat enkaten!

2.2)



BILAGA 3

. @ Linsstyrelsen i Jonk@pings ldn
Dnr 701-15687-05  Enkat 3

Ej verkstalld DOM den 31 december 2005

Avser aldre person eller person med funktionshinder

Anvisningar

¢ Enkaten avser dom gallande bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller dom géallande
insats enligt 9 § LSS som inte var verkstalld den 31 december 2005.
¢ Redovisa endast en dom pa varje blankett.
¢ Redovisa varje dom avseende bistand eller insats som inte var verkstalld den 31
december 2005, aven om det finns en naraliggande faststalld tidpunkt for verkstallighet.
¢ Redovisa dven dom som endast delvis ar verkstalld.

Tips: Fyll i uppgifterna om kommunen nedan, kopiera dérefter enkéten i énskat antal.

Kommun

Kommundel/stadsdel

Kontaktperson

Telefon E-post

1. Domen Uppgifterna skall avse endast en dom!

Datum for domen: D D D D D D
Ar Man Daa

2. Person som domen avser Obs! det &r viktigt att samtliga rutor fylls i.

Personnummer Kon
O kvinna

UUHL U o =y (g

1.2)



3. Ej verkstalld dom

Avser den ej verkstallda domen bistand enligt SoL eller insats enligt LSS?

O Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL O Insats enligt 9 § LSS

Ange ej verkstalld dom avseende bistand: Ange ej verkstalld dom avseende insats:

Flera svarsalternativ ar mojliga! Flera svarsalternativ ar mojliga!

O Permanent boende i sérskild boendeform/ O Radgivning och annat personligt stod
bostad med sérskild service O Personlig assistans

[0 Korttidsboende i sarskild boendeform [0 Ledsagarservice

O Hjélp i hemmet [0 Kontaktperson

[0 Dagverksamhet O Avlosarservice

LI Annat — ange vad O Korttidsvistelse utanfoér hemmet

O Korttidstillsyn for barn éver 12 ar
..................................................................... D Fam”jehem e"er bOStad med SarSklld
service for barn och ungdom
..................................................................... |:| BOStad med SarSklld Service for vuxna
eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
..................................................................... |:| Dag“g Verksamhet

Ifylld enkat ska vara Lansstyrelsen tillhanda senast den 1 mars 2006.

Lansstyrelsen
Sociala avdelningen
551 86 Jonkoping

Tack for att ni besvarat enkéaten!

2.(2)




BILAGA 4

. @ Lirsstyrelsen i Jonk@pings ldn
Dnr 701-15687-05  Enkat 4

AVSLAGSBESLUT
trots bedomt behov under ar 2005

Avser aldre person eller person med funktionshinder

Anvisningar

¢ Enkaten avser beslut under hela ar 2005, enligt 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS, déar avslag
givits trots att behov har bedémts foreligga da beslutet fattades.

¢ Redovisa endast ett avslagsbeslut pa varje blankett.

¢ Redovisa aven avslagsbeslut som senare har éverklagats eller dar sokta
bistand/insatser senare har helt eller delvis beviljats.

Tips: Fyll i uppgifterna om kommunen nedan, kopiera darefter enkéten i énskat antal.

Kommun

Kommundel/stadsdel

Kontaktperson

Telefon E-post

1. Avslagsbeslutet Uppgifterna skall avse endast ett beslut!

Datum for avslagsbeslutet: D D D D D D
Ar M&

an Daa

Ar avslagsbeslutet 6verklagat?
[1Ja

[ Nej

L] Vetegj

2. Person som beslutet avser Obs! det ar viktigt att samtliga rutor fylls i.

Personnummer Kon
O kvinna

L DR D =ty |mm

1.2)




3. Auvslagsbeslut trots bedomt behov, gallande bistand eller insats

Avser avslagsbeslutet bistand enligt SoL eller insats enligt LSS?

O Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL O Insats enligt 9 § LSS

Ange det sokta bistand som avslagits: Ange den sokta insats som avslagits:

Flera svarsalternativ &r mojliga! Flera svarsalternativ &r mojliga!

[0 Permanent boende i sérskild boendeform/ O Radgivning och annat personligt stod
bostad med sarskild service [ Personlig assistans

[0 Korttidsboende i sarskild boendeform [0 Ledsagarservice

[0 Hjélp i hemmet [0 Kontaktperson

L1 Dagverksamhet O Avldsarservice

[J Annat — ange vad O Korttidsvistelse utanfor hemmet

O Korttidstillsyn for barn éver 12 ar
..................................................................... D Fam”jehem e"er bOStad med SarSklId
service for barn och ungdom
..................................................................... D BOStad med SarSklId SerVice for vuxna
eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
..................................................................... |:| Dag“g Verksamhet

4. Ange orsak till avslag trots bedémt behov:

5. Annat bistand/insats/stod

Far/fick den enskilde annat bistand/stod eller insats istéallet for det som avslagits trots bedémt behov?
[1 Nej

[]Ja —> Ange vilket bistand/stod eller vilken/VilKa iNSAtSer: ............c.covuuivriunieniinieneeninnns

Ifylld enkat ska vara inkommen till L&nsstyrelsen senast den 1 mars 2006.
Lansstyrelsen

Sociala avdelningen
551 86 Jonkoping Tack for att ni besvarat enkaten!

2.(2)
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Lansstyrelsen i Jonkopings lan

Lansstyrelsen i JOnkopings lan
551 86 Jonkdping

Telefon: 036-39 50 00

Fax: 036-12 15 58

Webbplats: www f.Ist.se
E-post: lansstyrelsen@f.Ist.se
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