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Förord  
År 2008 publicerades Miljömålsrådets fördjupade utvärdering av Sveriges miljömål - Miljömålen 
nu är det bråttom! Här framgår att utvecklingen i miljön går åt rätt håll, men att tempot i arbetet 
inte är tillräckligt för att nå målen till år 2020. Ett skäl sägs vara att föreslagna åtgärder inte 
genomförs och ett annat att uppfyllande av delmålen inte räcker för att nå målen. Slutsatserna är 
bland annat att de tre nationella åtgärdsstrategierna måste användas för att samlat få fram de 
styrmedel och åtgärder som ger mest nytta för alla miljökvalitetsmål, och att det regionala mil-
jömålsarbetet behöver stärkas liksom stöd och vägledning till kommunerna för att genomföra 
det lokala miljömålsarbetet.   
 
Länsstyrelserna har det övergripande ansvaret för det regionala miljömålsarbetet i länen och ska 
verka för att de av riksdagen beslutade miljökvalitetsmålen med tillhörande delmål och de sek-
torsmål som har beslutats inom särskilda politikområden, såsom landsbygdspolitiken, livsme-
delspolitiken, kulturpolitiken, skogspolitiken och transportpolitiken, nås. Länsstyrelserna ska i 
bred förankring i länet utveckla regionala åtgärdsprogram för att nå miljökvalitetsmålen och i 
övrigt bedriva det regionala mål- och uppföljningsarbetet så att det ger underlag för ett sektorö-
vergripande miljöarbete inom Länsstyrelsen och länet.  
 
Länsstyrelserna ska utveckla det tvärsektoriella samarbetet med berörda regionala myndigheter 
och organ samt i dialog med kommuner, näringsliv och andra aktörer främja miljömålsarbetet 
inom olika samhällssektorer och verka för att målen får genomslag i den lokala och regionala 
samhällsplaneringen. Länsstyrelserna ska vidare stödja kommunerna med underlag för att for-
mulera lokala mål och åtgärdsprogram.  
 
Miljömålsarbetets speciella karaktär av tvärsektoriellt arbetsområde, inte enbart inom länsstyrel-
sernas egen verksamhet, utan framför allt i förhållande till andra aktörer gör det nödvändigt att 
utveckla arbetsmetoder för den dialog som förutsätts vara grunden för samarbetet.  
 
Länsstyrelsen i Jönköpings län har av Miljömålsrådet beviljats projektmedel för utveckling av 
arbetet med åtgärdsstrategier och åtgärdsprogram på regional nivå. Projektet är gemensamt för 
länsstyrelserna i Jönköpings, Kronoberg och Skåne län. En styrgrupp bestående av Harald Ar-
nell, Länsstyrelsen i Skåne, Stefan Lundvall, Länsstyrelsen i Jönköpings län, Per-Anders Pers-
son, Länsstyrelsen i Kronoberg samt Erik Westin, Naturvårdsverket har ansvarat för arbetet. 
För genomförandet har anlitats projektledare Pia Larsson, Jönköping, som också har författat 
rapporten. Rapporten innehåller presentationer av erfarenheter, goda exempel, idéer och reflek-
tionen som kan stimulera till utveckling av åtgärdsarbetet. Författaren svarar själv för innehåll 
och slutsatser. 
 
Projektet har drivits parallellt med och i samarbete med ett projekt för att utveckla en metod för 
systematisk uppföljning av kommunernas åtgärder i länens åtgärdsprogram. Länsstyrelsen i Skå-
ne har varit ansvarig för det projektet.  
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Som avslutning på projektet genomfördes den 3 december 2009 en s.k. workshop på Natur-
vårdsverket för deltagare från samtliga länsstyrelser. 42 personer deltog i workshopen, där pro-
jektens resultat redovisades och gruppdiskussioner fördes om länsstyrelsernas metoder i utveck-
lingen av regionala åtgärdsprogram, samverkan mellan länsstyrelserna och samverkan mellan na-
tionell och regional nivå. Det senare i ljuset av Rolf Annerbergs utredning Miljömålen i nya per-
spektiv, SOU 2009:83.  
 
 
 
Jönköping i december 2009 
 
 
 
Stefan Lundvall   Pia Larsson 
Miljöstrateg     Projektledare 
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Sammanfattning 
Miljömålsarbetet är en tvärsektoriell uppgift för Länsstyrelsen. Andra arbetssätt än i myndig-
hetsutövningen krävs. De som arbetar med miljömål och åtgärdsarbete har ofta sin tyngdpunkt i 
myndighetsarbetet. Det uppstår svårigheter när två olika synsätt ska förenas. Detta projekt för-
väntas bidra till bättre metoder för förankring av åtgärdsarbetet hos regionala och lokala aktörer 
i syfte att förbättra det regionala åtgärdsarbetet så att det ger miljöeffekt.  
 
Inledningsvis ges i rapporten en bakgrund till länsstyrelsernas miljömålsarbete, länsstyrelsernas 
roll och uppgifter och den statliga styrningen av tvärsektoriella områden. Därefter ges en kort-
fattad beskrivning av några begrepp som är väsentliga i sammanhanget, nämligen implemente-
ring, governance, förankring och delaktighet. 
 
Genomförandet av projektet sker i flera steg. En snabb översiktlig kartläggning ger en bruttolis-
ta över exempel på olika metoder som används på länsstyrelserna, tänkbara metoder eller ut-
veckling av befintliga metoder. Med denna utgångspunkt väljer projektets styrgrupp vilka åtta 
metoder som ska beskrivas i projektrapporten. Ytterligare ett antal metoder beskrivs mer över-
siktligt.  
 
Kartläggning av metodik för förankring av åtgärder hos länsstyrelserna ger underlag för en nu-
lägesanalys, där olika faser i åtgärdsarbetet identifieras och metoderna inplaceras i faserna för att 
tydliggöra i vilket skede metoderna används. Kartläggningen visar att miljömålsarbetet är ett 
långsiktigt processinriktat arbete, ett arbetssätt med många delmoment under processens gång. 
De olika faserna i arbetet innehåller ofta flera metoder, ibland kan samma metoder återkomma i 
en annan fas och någon gång väljer man att pröva en ny metod för en avgränsad eller utbruten 
del av arbetet. Det är därför också svårt att avgöra om någon avgränsad metod har bidragit till 
större framgång med att få åtgärder genomförda eller om genomförda åtgärder haft stor miljö-
effekt.  
 
De länsstyrelser som ingår i projektet har redan inledningsvis bestämt vad de vill ha hjälp med i 
projektet. Under maximalt tre veckor per länsstyrelse görs test av de metoder som valts och ar-
betet beskrivs i rapporten.  I Jönköpings län har två föreslagna åtgärder i remissupplagan av åt-
gärdsprogrammet för Luftens och hälsans miljömål valts ut för dialog och förstärkt förankring 
under remisstiden i syfte få respektive utförare att bekräfta föreslagna åtgärder som möjliga. 
Som tredje uppgift i projektet har valts processtöd vid framtagande av en klimat- och energistra-
tegi för Jönköpings län, främst med att bistå med strategiska överväganden och organisering av 
den externa processen i strategiarbetet. Länsstyrelsen i Kronoberg har valt processtöd vid för-
beredelse inför "klimatavtal". Avtalen är tänkta som överenskommelser om genomförande av 
åtgärder för att konkretisera länets Klimat- och energistrategi. Uppgiften handlar om att identi-
fiera vilka de viktigaste aktörerna i länet är, vilka åtgärder som kan vidtas av respektive aktör, 
planera möten för olika aktörer osv. Länsstyrelsen i Skåne län har valt projektet Klimatcoach-
ning - Stöd till regionalt och kommunalt klimatarbete i ett pilotlän. Projektet har initierats av 
Klimatkommunerna, som vill bygga upp ett fungerande coachningssystem på regional nivå för 
att få ett långsiktigt klimatarbete och stöd till små kommuner. Målet är att projektet ska med-
verka till en stark förankring av den regionala energi- och klimatstrategin i kommunerna samti-
digt som samverkan mellan den lokala och regionala nivån förstärks. 
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Ett försök till generalisering av framgångsfaktorer i åtgärdsarbetet avslutar rapportens metodbe-
skrivningsdel. Avsnittet om Samordning med nationella strategier och fördjupad utvärdering re-
dogör för förslag som framkommit i utredningar om miljömålssystemet och en granskning av 
Naturvårdsverket, och ställer frågor om hur förslagen kan påverka länsstyrelsernas fortsatta mil-
jömålsarbete. I en bilaga ges utförlig redovisning från den workshop med deltagare från landets 
länsstyrelser som genomfördes i projektets slutskede. 
 
Några slutsatser och reflektioner avslutar rapporten. Svårigheter i arbetet och utvecklingsbehov 
på länsstyrelserna berörs. 
 
I en omfattande bilagedel ges ytterligare konkreta exempel på metoder.   
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Projektbeskrivning 

1. Förutsättningar 

PROJEKTETS SYFTE  
Projektets syfte är att utveckla arbetet med regionala åtgärdsprogram så att de dels på ett sub-
stantiellt och uppföljningsbart sätt bidrar till att miljökvalitetsmålen uppnås, och dels komplette-
rar arbetet med de tre nationella åtgärdsstrategierna och bidrar med underlag till dessa inför näs-
ta fördjupade utvärdering. 

FÖRVÄNTAT RESULTAT 
Projektets resultat förväntas vara ett förbättrat regionalt åtgärdsarbete som ger miljöeffekt 
främst genom att bidra till bättre metoder för förankring av åtgärdsarbetet hos regionala och lo-
kala aktörer. Som bieffekt ökar färdigheten i att formulera åtgärderna i åtgärdsprogrammen så 
att de blir uppföljningsbara. 
 
Samordningen mellan regionalt åtgärdsarbete och de nationella åtgärdsstrategierna förväntas bi-
dra till att uppföljningen av det regionala åtgärdsarbetet kan användas som underlag inför nästa 
fördjupade utvärdering. Projektet bidrar genom dialog till en bättre samverkan mellan den na-
tionella och den regionala nivån, så att båda drar nytta av varandras arbete. 

BAKGRUND  
Projektet är angeläget, eftersom det läggs stora resurser på det regionala miljömålsarbetet utan 
att någon egentligen vet hur stor nytta det gör för att miljökvalitetsmålen ska nås. Det regionala 
miljömålsarbetet har hittills knappast använts som underlag för EET- och GRK-strategierna1 
nationellt. Länsstyrelsernas arbete nämns inte i detta sammanhang i miljömålsrådets rapport 
”Nu är det bråttom”. Endast när det gäller bristande samordning av fysisk planering omnämns 
den regionala nivån i EET-strategin. I HUM-strategin spelar däremot Länsstyrelserna en central 
roll liksom den regionala nivån i övrigt. Miljömålsrådet skriver ändå ”Rådet konstaterar att läns-
styrelser och kommuner är nyckelaktörer för att miljömålen ska kunna nås. Deras samspel med 
näringsliv och medborgare samt deras uppgifter när det gäller samhällsplanering, skolor m.m. är 
centrala. En slutsats är att myndigheter och andra aktörer behöver samarbeta bättre och till att 
börja med bli ense om gemensamma mål, d.v.s. i detta fall miljökvalitetsmålen.” Formuleringen 
är en god grund för att utveckla EET- och GRK-strategierna så att de bättre tillvaratar möjlig-
heterna på regional/lokal nivå. Giftfri miljö är kanske det tydligaste exemplet på hur regional 
och lokal nivå inte tagits tillvara i miljömålsarbetet. 

SAMARBETE  

Projektet sker i samarbete mellan Naturvårdsverket, Kemikalieinspektionen, Energimyndighe-
ten, Boverket och Länsstyrelserna i Jönköpings, Kronobergs och Skåne län. 

                                                 
1 EET-strategin  = strategin för effektivare energianvändning och transporter, GRK-strategin = strategin för giftfria och resurs-
snåla kretslopp, HUM-strategin = strategin för hushållning med mark, vatten och bebyggd miljö. 
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GENOMFÖRANDE 
 
1. Kartläggning av metodik för förankring av åtgärder 
Projektet inleds med studium av vilka metoder som har använts för att förankra åtgärder med 
regionala/lokala aktörer. Exempel på kriterier för urval kan vara 

- åtgärderna har genomförts som planerat 
- åtgärderna har haft stor miljöeffekt 
- många aktörer har medverkat i åtgärderna 
- man har använt skriftliga avtal 

Kartläggningen sker genom intervjuer, nätverkskontakter och publicerade rapporter, och ska re-
sultera i att ett antal metoder i regionala åtgärdsprogram/strategier väljs ut. Strävan bör vara att 
urvalet ger olika metoder att studera. Urvalet kan ske med ledning av ett antal frågor: På vilken 
beslutsnivå har förankringen skett? Har man använt skriftliga avtal? Har berörda aktörer deltagit 
i processen att ta fram förslag till mål respektive förslag till åtgärder? 
 
2. Val av metoder och test 
Ett urval intressanta metoder väljs ut för att provas i de tre medverkande länen i deras pågående 
arbete med att ta fram regionala åtgärdsprogram/strategier. Samråd sker med miljömålssamord-
naren i respektive län. 
 
3. Utvärdera och generalisera 
De metoder som testats utvärderas genom enkäter och intervjuer. En självklar fråga i samman-
hanget är i vilken utsträckning åtgärdsprogrammens/strategiernas åtgärder finns med i berörda 
aktörers verksamhetsplanering för år 2009.  
 
Genom att jämföra utgångsmaterialet (punkt 1) och utvärderingen av de testade metoderna i lä-
nen görs en ansats att dra generella slutsatser om vilka metoder som kan förväntas vara fram-
gångsrika och vad de kännetecknas av. Från utgångsmaterialet görs ett positivt urval, men ut-
värderingen kan ändå ge ett dåligt resultat i förhållande till syftet med projektet. I sådant fall är 
det viktigt att försöka konstatera orsakerna. 
 
4. Samordning med de nationella strategierna och den fördjupade utvärderingen 

Resultatet från testet att förankra åtgärdsarbetet med olika metoder bör bli ett av underlagen för 
den fördjupade utvärderingen (FU). I FU behöver frågorna ställas: I vilken mån är det fram-
gångsrikt att arbeta med regionala åtgärdsprogram/strategier? I vilken utsträckning bidrar de till 
uppfyllande av miljökvalitetsmålen? Om man ska fortsätta sätta stora resurser på att ta fram så-
dana program/strategier, vilka metoder för samverkan kan vara framgångsrika och hur ska de 
samordnas med och tas tillvara i de nationella strategierna. För att diskutera sådana frågor och ta 
fram förslag till fortsatt utveckling av arbetet ordnas två workshops (en för EET-strategin och 
en GRK-strategin) dit alla Länsstyrelser bjuds in tillsammans med berörda centrala myndigheter 
för respektive strategi2. 

                                                 
2 Projektets styrgrupp beslutade att slå ihop dessa till en workshop, bland annat på grund av att den pågående miljömålsut-
redningen föreslog en nedläggning av de tre nationella strategierna. 
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ANVÄNDNING AV RESULTAT 

Projektets resultat kan användas av alla länsstyrelser och berörda centrala myndigheter i det 
fortsatta arbetet med åtgärdsprogram/strategier och FU. Resultatet kommer att spridas genom 
en tryckt rapport. Genomförandet av två workshops innebär spridning av resultaten från del 1-
3. Om projektet kommer fram till värdefulla resultat bör det kunna vara underlag för program-
punkter på miljömålsdagar osv. Projektet bör ha potential att utvecklas ytterligare kommande år. 

2. Avgränsning  

PROJEKTTID 
Projektet bedrivs under tiden 1 februari 2009 – 15 december 2009 inom ramen för en anställd 
projektledartjänst på 50 procent.  

PRECISERING AV UPPGIFTER 
Kontakter med miljömålssamordnarna på de berörda länsstyrelserna i Jönköpings, Kronobergs 
och Skåne län har resulterat i en precisering av vad varje länsstyrelse vill ha för avgränsning i 
projektarbetet. 

JÖNKÖPING 
Jönköpings län har valt två åtgärder ur remissupplagan av ”Åtgärdsprogram för Luftens och 
hälsans miljömål” där projektet ska bidra med dialog och förstärkt förankring under remisstiden 
fram till 1 juni. 
 Utredning om Centrum för miljö och hållbar utveckling vid Högskolan i Jönköping. An-

svarig för genomförande är Högskolan i Jönköping, eventuellt i samverkan med Region-
förbundet/Länsstyrelsen/kommuner. 

 Länets kommuner erbjuder miljödiplomering. Kommunerna är ansvariga för genomföran-
det. 

Som tredje uppgift i projektet har valts processtöd vid framtagande av en klimat- och energistra-
tegi för Jönköpings län. Arbetet har påbörjats i steg 1 med ett tvärsektoriellt kunskapsunderlag 
och anställning av en energi- och klimatstrateg från 1 februari 2009. Uppgiften är att bistå vid 
fortsatt arbete i steg 2, främst med strategiska överväganden och organisering av den externa 
processen i strategiarbetet. 

KRONOBERG 
Kronobergs län har främst behov av processtöd vid förberedelse inför sina "klimatavtal". Avta-
len är tänkta som överenskommelser om genomförande av åtgärder för att konkretisera länets 
Klimat- och energistrategi. Uppgiften handlar om att identifiera vilka de viktigaste aktörerna i 
länet är, vilka åtgärder som kan vidtas av respektive aktör, planera möten för olika aktörer osv. 
Arbetet är utspritt under projekttiden. 

SKÅNE 
Skåne län har valt projektet Klimatcoachning - Stöd till regionalt och kommunalt klimatarbete i 
ett pilotlän. Projektet har initierats av Klimatkommunerna, som vill bygga upp ett fungerande 
coachningssystem på regional nivå för att få ett långsiktigt klimatarbete och stöd till små kom-
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muner. Målet är att projektet ska medverka till en stark förankring av den regionala energi- och 
klimatstrategin i kommunerna samtidigt som samverkan mellan den lokala och regionala nivån 
förstärks. Fyra kommuner i Skåne har valts ut som deltagare i projektet. Länsstyrelsen ska efter 
projektet ha en fungerande intern organisation för förverkligande av den regionala energi- och 
klimatstrategin i länets kommuner. De utvalda kommunerna ska efter projektet ha en fungeran-
de intern organisation för att bedriva ett strategiskt klimatarbete. 
 
Coachning beskrivs som ett nära samarbete med kommunerna i form av processtöd vid arbets-
gruppsmöten, telefonsamtal med projektsamordnare, fysiska möten med politiker etc.  
 
Projektet inleds med en längre förankringsfas innan aktiv coachning tar vid. Initialt genomförs 
en behovsanalys i respektive kommun. Förankringsfasen avslutas med att varje organisation in-
ternt avsätter samordnare och arbetsgrupp för projektet samt undertecknar en avsiktsförklaring. 
I avsiktsförklaringen, som har sitt ursprung i den initiala behovsanalysen, ska det framgå avsatt 
arbetstid för samordnare, arbetsgrupp och styrgrupp. Vidare skall länsstyrelsens och kommu-
nernas mål för deltagande i projektet specificeras tillsammans med Klimatkommunernas åta-
gande. 
 
Uppgiften för detta projekt, Förankringsprojektet, är att tillsammans med klimatkommunerna 
utarbeta en arbetsmetodik för hur den regionala klimat- och energistrategin ska implementeras 
på lokal nivå.   

3. Samordning med parallellt projekt om uppföljning av åtgärder 
Projektet ska genomföras samordnat med projektet Metodutveckling för uppföljning av åtgär-
der i det regionala miljömålsarbetet, som leds av Länsstyrelsen i Skåne län. Projekten inriktar sig 
på olika delar i processen för att genomföra och följa upp åtgärder i det regionala miljömålsar-
betet.  
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Projektets arbetsgång 

KARTLÄGGNING OCH PLANERING 
Lite försenat kommer projektet igång en dryg vecka in i februari med översiktlig kartläggning av 
länsstyrelsernas arbete med åtgärdsprogram i miljömålsarbetet med sikte på att hitta metoder för 
förankring. Även andra aktörers arbete med hållbar utveckling är intressant från metodsyn-
punkt. Det inledande arbetet redovisas på ett Sydlänsmöte 2009-02-13 med miljömålssamordna-
re från Skåne, Smålandslänen, Blekinge, Halland och Östergötland. Vid mötet presenteras detta 
projekt och ett annat projekt, som är gemensamt för alla sydlänen, om uppföljning av åtgärder. 
Vid mötet kallas projekten för kortnamnen ”Förankringsprojektet” och ”Uppföljningsprojek-
tet”.  
 
De två projekten har olika karaktär. Uppföljningsprojektet fokuserar på uppföljning av kom-
munernas åtgärder i miljömålsarbetet. Projektet eftersträvar bättre samverkan mellan länen i ut-
veckling av metoder för uppföljning. Förväntat resultat är bland annat en metodbeskrivning 
med tillhörande mallar. En konsult ska upphandlas för att leda arbetsmötena med deltagare från 
de sju södra län som ingår i projektet, och bidra med metodkompetens. En referensgrupp med 
miljömålssamordnare från kommuner ska också bildas. En inbjudan ska gå ut till kommunerna i 
alla sju länen om deltagande i referensgruppen. En kommun per deltagande län är tanken. 
 
På mötet förs en diskussion om arbetets förutsättningar och hur det kan utvecklas, främst i an-
slutning till detta projekt, ”Förankringsprojektet”. Med per högtalartelefon finns representanter 
från några nationella myndigheter: Erik Westin, Naturvårdsverket (GRK-strategin), Marie-
Louise Rydén, Kemikalieinspektionen (GRK-strategin), Maria Alm, Energimyndigheten och 
Sara Giselsson, Boverket. 

ARBETSFORMER 
”Uppföljningsprojektet” har en arbetsgrupp för arbetet, bestående av miljömålssamordnarna i 
de sju länen. Gruppen bestämmer att träffas vid fem tillfällen. ”Förankringsprojektet” har ingen 
arbetsgrupp, utan projektledaren kommer att arbeta mer direkt med de tre länsstyrelser som är 
med i projektet. Ett par avstämningsmöten mellan projekten planeras in. 
 
Tanken är att bilda en styrgrupp för ”Förankringsprojektet” bestående av representanter för de 
deltagande länen (Jönköpings, Kronobergs och Skåne län) och Miljömålskansliet. Miljömåls-
kansliet kan till exempel utse en representant från Naturvårdsveket som arbetar med EET- eller 
GRK-strategin. Uppföljningsprojektet är inte av den karaktären att det finns behov av en styr-
grupp. Referensgruppen är gemensam för båda projekten.  

FÖRTYDLIGANDEN OCH AVGRÄNSNINGAR 
I mitten av mars görs förtydliganden i projektbeskrivningen och preciseringar i avgränsningen 
av arbetsuppgifter på de tre deltagande länsstyrelserna i Jönköpings län, Kronoberg och Skåne. 
Projektet inleds med en översiktlig studie av länsstyrelsernas miljömålsarbete. Åtgärder och åt-
gärdsprogram sätts in i sitt sammanhang och därefter genomförs en kartläggning av vilka meto-
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der som har använts i arbetet och mer specifikt vilka metoder som använts för att förankra åt-
gärder med regionala/lokala aktörer.  

VAL AV METODER OCH TEST 
I slutet av april hålls ett telefonmöte med styrgruppen. Styrgruppens ledamöter är Per-Anders 
Persson (Kronoberg), Harald Arnell (Skåne), Erik Westin (Naturvårdsverket) och Stefan Lund-
vall (Jönköping). Harald Arnell deltar inte i mötet på grund av förhinder. Övriga deltagare är 
Susanne Dahlberg, Länsstyrelsen i Skåne, projektledare för ”Uppföljningsprojektet” och Pia 
Larsson, projektledare för ”Förankringsprojektet” 
 
Styrgruppen behandlar arbetsläget för de båda projekten. ”Uppföljningsprojektet” har upphand-
lat konsulten Ann-Carin Andersson. Pia Larsson har träffat konsulten för att diskutera samver-
kan mellan projekten. 15 kommuner ingår i referensgruppen. Arbetsgruppen (länsstyrelserepre-
sentanterna från Sydlänen) har ett möte i mitten av maj. Konsulten ska leda mötena. Referens-
gruppen kommer delvis att vara gemensam för projekten och tanken är att de nationella myn-
digheter som var med på mötet i Alvesta i februari ska bjudas in till referensgruppen.  
 
Projektledaren i detta projekt redogör för hittillsvarande arbete med kartläggning av metoder 
samt valet av metoder som de tre deltagande länen vill arbeta med. En bruttolista med över 40 
identifierade metoder presenteras. Efter diskussioner kommer styrgruppen fram till 11 metoder 
som kan beskrivas i slutrapporten. Styrgruppen väljer ut några av dem för lite djupare beskriv-
ning, bland dem Förankring under processen och Aktörsanalys (Vem vill vad?, Vad vill man 
åstadkomma?, Vem betalar?, Vem tjänar på åtgärden?, Var klämmer skon egentligen?) Svaren på 
frågorna kan leda till valet av metod. Styrgruppen vill också att projektledaren studerar meto-
derna som använts i ByggaBoDialogen och Framtida handel, där det finns rejäla utvärderings-
rapporter. 

SAMORDNING MED ”UPPFÖLJNINGSPROJEKTET” 
Projektledaren har sammanträffat med den konsult som anlitats för ”Uppföljningsprojektet” vid 
tre tillfällen för informationsutbyte; ett i slutet av april, ett i mitten av augusti och ett i septem-
ber. Därutöver har projektledaren deltagit i referensgruppens sista möte den 9 november. Pro-
jektledaren har kontinuerligt följt arbetsgruppens arbete genom anteckningar från möten, utvär-
deringar av test samt utkast till metodbeskrivningar. 

LÄNSSTYRELSERNAS TEST AV METODER  
Enligt projektets tidsplan skulle varje länsstyrelse få avdelat totalt tre veckors arbete, räknat på 
heltid, för att testa de valda metoderna under april-maj och augusti-september. I praktiken har 
det inte gått att arbeta koncentrerat med test av metoder under denna tidsperiod. Länsstyrelsen i 
Kronoberg hade redan inledningsvis aviserat att insatserna måste ske utspritt under en längre 
period. I Jönköpings län ändrades förutsättningarna något under tiden och i Skåne har tidspla-
nen förskjutits och omöjliggjort genomförande enligt de ursprungliga intentionerna. För så gott 
som samtliga metoder gäller att de är av karaktären processer, och inte kan testas fullt ut under 
den avgränsade tid som stått till buds.   
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UTVÄRDERING AV VALDA METODER OCH TEST 
Det är inte möjligt att isolera en metod och härleda framgångsrik förankring av åtgärder eller åt-
gärdsprogram till just denna metod, eller påstå att åtgärder blivit utförda som en följd av att me-
toden tillämpats. Eftersom test av metoder inte har kunnat genomföras fullt ut, och det inte för-
flutit någon längre tid efter arbetet och metoderna är delar i en process, avgränsas utvärderingen 
till en bedömning av användbarheten eller nyttan av valda metoder grundad på inblandade per-
soners uppfattning i frågan. 

WORKSHOP OM METODER FÖR FÖRANKRING OCH UPPFÖLJNING SAMT SAMORDNING 
MED NATIONELLA STRATEGIER OCH FÖRDJUPAD UTVÄRDERING 
Under hela projekttiden har pågått en statlig utredning om miljömålssystemet, ledd av Rolf An-
nerberg. Slutbetänkandet ”Miljömålen i nya perspektiv”, SOU 2009:83, har publicerats i oktober 
2009 och varit ute på remiss under hösten. De förslag som läggs fram om att avskaffa de natio-
nella strategierna, har föranlett styrgruppen att endast arrangera en workshop, och att vid detta 
tillfälle ge möjlighet att diskutera utredningens förslag om samverkan mellan länsstyrelserna i åt-
gärdsarbetet på liknande sätt som i RUS-samarbetet.  
 
En workshop genomförs den 3 december på Naturvårdsverket i Stockholm med totalt 42 delta-
gare. Resultat från båda projekten redovisas av Pia Larsson och Ann-Carin Andersson, Stefan 
Lundvall medverkar med en genomgång av vad som karaktäriserar länsstyrelsernas åtgärdspro-
gram, Erik Westin medverkar med ett avsnitt om de nationella strategierna nu och i framtiden 
med utgångspunkt från GRK-strategin, Sara Winnfors medverkar med Energimyndighetens ut-
värderingar av länsstyrelsernas klimat- och energiarbete och Magnus Eriksson från RUS3 ar-
betsgrupp gör en sammanfattning av förslagen i Annerbergs utredning som innebär en fokus-
förskjutning mot åtgärder. 
 
Minnesanteckningar inklusive redovisning av gruppdiskussioner återfinns som bilaga 5. 

RAPPORT 
Som avslutande del i projektet skrivs denna rapport.  

                                                 
3 RUS = regionalt uppföljningssystem för miljömålen. För att samordna och utveckla arbetet finns en projektgrupp och enstyr-
grupp. 
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Introduktion 
Projektets karaktär är av den arten att det kräver en eftertanke om i vilket sammanhang projek-
tet ingår och en precisering av några begrepp. Här ges inledningsvis en kortfattad bakgrund till 
miljömålsarbetet, Länsstyrelsens roll och uppgifter och den statliga styrningen för att få genom-
slag för riksdagens och regeringens beslut. 

Miljömålen4 
Det övergripande målet för regeringens och riksdagens miljöpolitik är att till nästa generation 
lämna över ett samhälle där de stora miljöproblemen i Sverige är lösta. Miljökvalitetsmålen tyd-
liggör den ekologiska dimensionen i begreppet hållbar utveckling. De beskriver den kvalitet eller 
det tillstånd för den svenska miljön och dess natur- och kulturresurser som är långsiktigt ekolo-
giskt hållbar. I det innefattas en god livsmiljö och folkhälsa, bevarad biologisk mångfald, beva-
rad produktionsförmåga för ekosystem och skydd av natur- och kulturlandskapet. Det samlade 
arbetet med 16 miljökvalitetsmål och ett antal delmål genomsyrar i sin tur den samlade politik 
för utveckling och välfärd som ska leda till en hållbar utveckling. 
 
Delmål till miljökvalitetsmålen och åtgärder för att nå dem bör utformas med utgångspunkt i 
följande fem grundläggande värden: 
1. Människors hälsa 
2. Den biologiska mångfalden och naturmiljön 
3. Kulturmiljön och de kulturhistoriska värdena 
4. Ekosystemens långsiktiga produktionsförmåga 
5. En god hushållning med naturresurser 

 
De fem grundläggande värdena för miljökvalitetsmålen får inte uppfattas som enskilda storhe-
ter. De är beroende av varandra och samspelar. Alla dessa värden bör beaktas så att människor-
nas upplevelse av miljön berikas, förståelsen av dess uppbyggnad fördjupas och förmågan att 
vårda och använda den på ett hållbart sätt utvecklas.  
 
Av förarbetena till Miljöbalken (Prop. 1997/98:45) framgår att av riksdagen fastställda miljömål 
ger ledning vid tillämpningen av balken avseende bedömningen av vad en hållbar utveckling in-
nebär. 

Strategier för att nå miljökvalitetsmålen 
Miljökvalitetsmålen är allas angelägenhet och fordrar ett långsiktigt arbete av alla aktörer och på 
alla nivåer i samhället för att uppnås. Målet för regeringens arbete är ett hållbart samhälle som 
utgår från grundläggande värden som demokrati, rättvisa, social trygghet kombinerat med eko-
nomisk utveckling, varsamt nyttjande av naturresurser och skydd av miljön. Miljökvalitetsmålen 
uppnås inom en generation genom att hela samhället engageras i arbetet för en hållbar sam-
hällsutveckling.  
 

                                                 
4 Svenska miljömål – delmål och åtgärdsstrategier, prop.2000/01:130 
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Tre utmaningar är särskilt viktiga: omställningen av energi- och transportsystemen, skapandet av 
en giftfri miljö och effektiva kretslopp och en hushållning med naturens resurser. 
Arbetet mot miljökvalitetsmålen har därför koncentrerats i tre nationella strategier: 
1. Effektivare energianvändning och transporter – för att främst minska utsläppen från ener-

gi- och transportsektorerna samt öka andelen förnybar energi. 
2. Giftfria och resurssnåla kretslopp – för att minska användningen av naturresurser och 

minska de diffusa utsläppen av miljögifter och för att skapa energi- och materialsnåla krets-
lopp. 

3. Hushållning med mark, vatten och bebyggd miljö – för att bevara den biologiska mångfal-
den och värdefulla kulturmiljöer och skydda människors hälsa samt för miljöanpassad fy-
sisk planering och hållbar bebyggelsestruktur. 

 
Utgångspunkten för strategierna är att utnyttja kostnadseffektiva åtgärder på både kort och lång 
sikt som kan bidra till att uppnå flera miljökvalitetsmål eller delmål samtidigt och som kan bidra 
till att uppnå även andra politiska mål. 

Översyn av miljömålssystemet5 

I propositionen Svenska miljömål – ett gemensamt uppdrag (Prop. 2004/05:150) gjordes en 
fördjupad utvärdering av systemet med miljökvalitetsmål och delmål samt de tre åtgärdsstrategi-
er som föreslogs i 2001 års proposition. Regeringens uppfattning var att den nya miljömålstruk-
turen effektiviserar mål- och resultatstyrningen av arbetet med att lösa de stora miljöproblemen, 
främst p.g.a. att systemet inkluderar ett tydligt uppföljningssystem. Systemet används därför bl.a. 
för styrning av de statliga myndigheternas arbete med miljöfrågor. 
 
I rapporten Miljömålsrapporteringen – för mycket och för lite (RiR 2005:1) redovisade Riksre-
visionen slutsatserna av sin granskning av rapporteringen från uppföljningen av de då 15 natio-
nella miljökvalitetsmålen. I rapporten framhölls att det vid revisionstillfället fanns brister, vilket 
föranledde Riksrevisionen att lämna ett par rekommendationer till regeringen respektive Miljö-
målsrådet om utvecklingen av miljömålsarbetet.  
 
Den senaste fördjupade utvärderingen av miljömålsarbetet lämnades till regeringen i april 2008 
(Miljömålen – nu är det bråttom!). Miljömålsrådets analys visar ”att ju närmare vi kommer tid-
punkten för måluppfyllelse av generationsmålen, desto tydligare står det klart att ett flertal mål 
kommer att bli svåra eller rent av omöjliga att nå. Det gäller trots att utvecklingen i flera fall går 
åt rätt håll och att insatta åtgärder har gett effekt.” 
 
Regeringen har låtit en särskild utredare analysera Naturvårdsverkets verksamhet. Utredarens 
förslag redovisas i betänkandet Myndighet för miljön – en granskning av Naturvårdsverket 
(SOU 2008:62). Förslagen innebär bl.a. betydande förändringar av miljömålsarbetets utform-
ning och organisation. 
 
I juni 2008 ger regeringen direktiv till en ny översyn av miljömålssystemet. Av direktivet fram-
går dock att ”Det är regeringens uppfattning att en tydlig målstruktur kombinerad med ett upp-
följningssystem och ett väldefinierat ansvar möjliggör en effektiv styrning och utveckling av mil-
jöpolitiken nationellt, regionalt och lokalt.” Utredarens uppgift är att föreslå förändringar i mil-
                                                 
5 Översyn av miljömålssystemet. Kommittédirektiv. Dir 2008:95 
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jömålssystemets struktur och organisation med syfte att förenkla och effektivisera systemets 
struktur och organisation, bl.a. för att få en ökad samhällsekonomisk effektivitet. I uppdraget 
ingår att lämna förslag som beaktar miljöproblemens internationella karaktär och bättre tar till-
vara näringslivets miljöarbete i miljömålssystemet. Att analysera och vid behov föreslå förbätt-
ringar av rapporteringen av tillståndet i miljön ingår också i uppdraget. 
 
Utredaren ska också analysera och lämna förslag till en förenkling av ansvars- och rollfördel-
ningen inom miljömålsarbetet med avseende på det lokala och regionala miljömålsarbetet. Utre-
daren ska även lämna förslag till en systematiserad uppföljning av vidtagna åtgärders kostnads-
effektivitet. 

Miljömålsarbetet6 
Länsstyrelsen ska enligt Länsstyrelseinstruktionen verka för att de av riksdagen antagna miljö-
kvalitetsmålen uppnås, stödja kommunerna med underlag för deras miljömålsarbete, verka för 
att målen får genomslag i regional och lokal samhällsplanering och samordna arbetet på regional 
nivå med klimatanpassning. Enligt regleringsbrevet ska länsstyrelsen även ge underlag för sek-
torsövergripande arbete inom miljömålsarbetet, utveckla regionala åtgärdsprogram och integrera 
miljömålsarbetet i flera verksamheter, t.ex. regional utveckling, regional energiomställning, till-
syn, miljöövervakning, havsmiljöarbete samt vattenmyndigheternas arbete. 
 
Länsstyrelserna arbetade inledningsvis huvudsakligen med att anpassa och följa upp målen, tro-
ligtvis som en följd av det gemensamma uppdraget om miljömålsuppföljning. Numera ägnar 
länsstyrelserna alltmer uppmärksamhet åt åtgärder. Arbetet med åtgärder har hanterats på olika 
sätt i länen, där vissa länsstyrelser beslutat om åtgärder tillsammans med de regionala målen, 
medan andra tagit fram åtgärder senare och ibland uppdelat för några mål i taget. Merparten av 
länsstyrelserna arbetar såväl med åtgärder för specifika miljömål som med målövergripande in-
satser. Exempel på det sistnämnda är åtgärder vad gäller transporter, upphandling och effektiva-
re energianvändning. 
 
Myndigheters ansvar och befogenheter korrelerar emellertid inte alltid, det vill säga de förfogar 
oftast inte över samtliga resurser och styrmedel som behövs för genomförandet av politiska be-
slut. För att nå miljömålen är det avgörande att insatser genomförs också inom områden där 
länsstyrelserna och Skogsstyrelsen har begränsat formellt stöd och där andra aktörer, t.ex. 
kommuner och företag, har ansvar för verksamheter med inverkan på miljötillståndet. Detta 
förutsätter ett långsiktigt och utåtriktat myndighetsarbete där de främsta redskapen är informa-
tion och initiativ för att överföra kunskaper och erfarenheter som kan leda till åtgärder på frivil-
lighetens grund. Det rör sig i huvudsak om åtgärder som kan vara gynnsamma både för miljön 
och för kommuner och företag. Ett dylikt arbete sker i flera län. 

Åtgärdsprogram 
Utredningen som tillsatts för att se över miljömålssystemet har också låtit göra en inventering av 
vilka insatser respektive länsstyrelse har genomfört när det gäller åtgärder och åtgärdsprogram. 
Inventeringen är gjord i mars 2009 och finns i en bilaga, PM 11. Den återges i denna rapport 
som bilaga 2. 

                                                 
6 Texten är hämtad från Miljömålen i nya perspektiv, SOU 2009:83, som väl sammanfattar länsstyrelsernas roll i miljömålsar-
betet. 
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Länsstyrelsens roll och uppgifter 
Länsstyrelsen är en komplex myndighet med en mängd uppgifter av skild karaktär. Så här ut-
trycker länsstyrelserna själva sin roll och uppgifter i ett samlat dokument till regeringen 2005 om 
samordning för en hållbar regional utveckling: 
 
”Länsstyrelsens huvuduppgifter, så som de formuleras i förordningar och regleringsbrev, kan 
sammanfattas i fyra punkter: 
- Verka för att nationella mål, med hänsyn till regionala förhållanden och förutsättningar, får 

genomslag i länet. 
- Samordna olika samhällsintressen. 
- Främja länets utveckling och följa länets tillstånd. 
- Bedriva en effektiv förvaltning. 

 
Dessa huvuduppgifter är inte fristående i förhållande till varandra utan skall ses som skilda 
aspekter på Länsstyrelsens samlade uppdrag och verksamheten präglas av alla fyra aspekterna på 
en gång. Ett karaktäristiskt drag är att Länsstyrelsen kombinerar att vara verkställighetsansvarig 
för nationella mål med att analysera och driva på utvecklingen i länet.”7  
 
Regeringens syn på roll och uppgifter framgår bland annat av budgetpropositionen varje år: 
Den samordnade länsförvaltningen med de 21 länsstyrelserna verkar utifrån uppgiften att vara 
statens regionala företrädare och samordnare i de frågor som ålagts dem. I länsstyrelsernas roll 
och uppdrag ingår att agera utifrån ett statligt helhetsperspektiv och därigenom bidra till att na-
tionella intressen får genomslag på regional nivå. För många av de offentliga åtaganden som ut-
förs av kommuner eller andra aktörer har länsstyrelserna även uppgifter avseende samordning, 
tillsyn, uppföljning och utvärdering. Länsstyrelserna har uppgifter inom närmare hälften av poli-
tikområdena.8 
 
Miljömålsarbetet är en etablerad del av Länsstyrelsens arbete och regleras i Länsstyrelseinstruk-
tionen: ”Länsstyrelsen skall verka för att de av riksdagen fastställda miljökvalitetsmålen uppnås 
och skall därvid svara för regionalt mål- och uppföljningsarbete.” I det årliga regleringsbrevet 
ger regeringen uppdrag och ställer återrapporteringskrav på arbetet. Enligt regleringsbrevet ska 
länsstyrelserna utveckla regionala åtgärdsprogram för att nå miljökvalitetsmålen. Utredningen 
om översyn av miljömålssystemet anser emellertid att arbetet med åtgärder för att nå miljömålen 
bör vara långsiktigt och kontinuerligt, och att det därför är lämpligare att ansvaret förs in i in-
struktionen. Miljömålsarbetet skiljer sig från Länsstyrelsens uppdrag inom myndighetsutövning-
en genom att vara ett tvärsektoriellt arbete som inbegriper flertalet av de sakområden som ingår 
i Länsstyrelsens uppgifter.   
 
I en rapportering till Miljömålsrådet inför den fördjupade utvärderingen 2008 har Länsstyrelsen 
i Västra Götaland bl.a. redovisat vilka andra politikområden och sektorer som påverkar möjlig-
heterna att nå de regionala miljömålen, och funnit att i stort sett alla politikområden berörs av 
miljömålen eftersom miljöfrågorna är av tvärsektoriell karaktär. Förutom Miljöpolitik räknar 

                                                 
7 Länsstyrelserna. Samordning för hållbar regional utveckling. Svar till regeringen angående länsstyrelsernas uppdrag om 
samordning av de statliga myndigheternas insatser i det regionala utvecklingsarbetet. Finansdepartementet; 2005. 
8 Prop. 2007/2008:1 Budgetpropositionen för 2008 

 19



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

Länsstyrelsen upp 20 politikområden som påverkar och påverkas särskilt av arbetet med att nå 
de regionala miljömålen.9 
 
Det tvärsektoriella arbetet kräver alltså andra metoder och arbetssätt än myndighetsutövningen, 
och är inte alldeles enkelt att kombinera med den statliga styrningen.  

Statlig styrning på tvärsektoriella områden 
Statskontoret har granskat förutsättningarna för en effektiv styrning och organisering av tvär-
sektoriella politikområden 200610, och studerat tio tvärsektoriella frågor, däribland regional ut-
veckling, hållbar utveckling och miljömålsarbete. Frågorna är olika till sin karaktär, konstaterar 
Statskontoret. Vissa frågor har huvudsakligen karaktären av långsiktiga politiska visioner eller 
perspektiv som myndigheter har att beakta i sin allmänna handläggning. Andra frågor represen-
terar mer ”det praktiskt genomförbara” och är mer konkret formulerade. Dessa frågor förväntas 
implementeras i förvaltningen och i detta arbete förutsätts statliga aktörer ha viktiga uppgifter. 
Frågorna är också mer eller mindre av ”värdegrundskaraktär”. Med detta menar Statskontoret 
att politiken för att få genomslag förutsätter att vissa värderingar slår igenom hos hela befolk-
ningen och dess institutioner. Det räcker inte med offentliga insatser. Jämställdhet, folkhälsa, 
hållbar utveckling och integration ges som exempel. 
 
I genomgången av styrningen av tvärsektoriella frågor sägs vidare att: ”Man kan hävda att reger-
ingen styr på två sätt samtidigt; dels genom en traditionell, vertikal styrning, dels genom att 
uppmuntra horisontella processer. Detta är särskilt tydligt inom området regional utveckling. 
Förutsättningen är att förvaltningen kan väga samman olika mål och balansera de olika sätten att 
styra. I vissa fall finns utvecklade system för sådan sammanvägning (t.ex. i PBL-processen). I 
andra fall tycks förhoppningen vara att mer information, nya perspektiv eller bättre samverkan 
kan lösa reella problem som i vissa fall kan bottna i genuina målkonflikter mellan olika sam-
hällsperspektiv. Den valda strategin innebär i många fall att politiska överväganden får göras på 
myndighetsnivå. Målkonflikter uppstår mellan ”vertikala” och ”horisontella” mål. Detta beror 
på att det inte varit möjligt för regeringen att i förväg på principiella grunder göra avvägningar 
och prioritera mellan olika mål eller perspektiv. I valet mellan två prioriteringar väljs bägge. I re-
gel kommer då det horisontella att få stå tillbaka för det sektoriella. Detta kan i sin tur leda till 
att det horisontella området ifråga förlorar i legitimitet.” 
 
Ett annat utmärkande drag för de studerade tvärsektoriella områdena, enligt Statskontoret, är 
också att de myndigheter som förvaltar politiken har en svår roll eftersom ansvaret för genom-
förandet definitionsmässigt är fördelat på många håll inom och utanför statsförvaltningen. Det 
innebär att inslaget av främjandeinsatser, nätverksbyggande, opinionsbildning och stöd till ideel-
la organisationer blir naturliga uppgifter.  
 
En ytterligare problematik, menar Statskontoret, är att inte endast styrningen är mer horisontell 
inom tvärsektoriella områden utan lika mycket att områdena ofta i sig är mer svåråtkomliga för 
staten - och i många fall även för andra offentliga organ. Styrningen blir därför till stora delar 
indirekt. Det handlar om att påverka förutsättningar som i sin tur påverkar andra aktörer. Det 
rör sig om kommuner, organisationer, företag och enskilda individer, kort sagt, det civila sam-

                                                 
9 Rapporteringen av det regionala miljömålsarbetet i Västra Götalands län inför den fördjupade utvärderingen 2008. Länssty-
relsen i Västra Götalands län; 2007-01-31. Diarienr: 502-13437-2006. 
10 På tvären – styrning av tvärsektoriella frågor. Statskontoret; 2006. Rapport 2006:13. 
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hället. Det går inte att lagstifta om synsätt och attityder. Ju större betydelse de enskilda indivi-
derna har för politikens förverkligande desto svårare är det att styra med gängse politiska medel, 
konstaterar Statskontoret. I ett försök till karaktärisering av de studerade frågorna anser Stats-
kontoret vidare att miljömålsarbetet handlar om insatser som i första hand syftar till att påverka 
andra myndigheters agerande. 

Implementering 
Som framgår av tidigare avsnitt förväntas av länsstyrelserna som statliga myndigheter att im-
plementera frågor både genom vertikal myndighetsutövning och i horisontella processer. Be-
greppet implementering förklaras här närmare i en kort sammanfattning. I referenslistan finns 
hänvisningar till litteratur för fördjupade studier för den intresserade. Bland dem finns två in-
tressanta nyare svenska avhandlingar som berör implementering och miljöfrågor. 
 
Pressman och Wildavsky (1973) såg implementering som en förmåga att skapa länkar i en kausal 
kedja för att få policyn att börja verka. Införandet av begreppet implementering gjorde det möj-
ligt att studera processen mellan beslut och resultat och ledde till att fältet öppnades för forsk-
ning. Forskningstraditionen delas med tiden i två huvudsakliga grenar kallade uppifrån- och ner-
ifrånperspektivet. 
 

Top – down 
Budskapet uppifrån betraktas som att det överlämnas och mottas i oförvanskat skick 
till nästkommande nivåer i genomförandehierarkin. 
 
Bottom – up 
Kritiken mot uppifrånperspektivet består av att för mycket fokus i analysen av imple-
menteringen ligger på att definiera mål uppifrån snarare än på tillämparnas roll i den 
efterföljande processen. Nedifrånperspektivet (bottom-up) utgår istället från tillämpar-
nas handlande. 

 
 
Att implementera en nationell policy består av två sorters svårigheter: dels måste lagstiftaren  
formulera policyn så att den påverkar tillämparna att efterleva den enligt lagstiftarens intentio-
ner. Dels skall implementerarna finna lämpliga sätt att genomföra sin egen praktik samtidigt 
som lagen efterlevs (Berman 1978). Svårigheterna yttrar sig som att det bildas ett gap mellan be-
slutsfattarnas förväntningar på policyn och det faktiska resultatet, mellan antaganden och verk-
lighet. Tillämparna anpassar de nya reglerna efter sina vanliga arbetsrutiner eller genom att an-
passa sin verksamhet efter de nya reglerna och ibland båda delarna. 

Governance 
Ett annat begrepp som fått genomslag sedan Sveriges EU-inträde är governance. Begreppet 
avser styrning genom horisontella processer. Utredningen om miljömålssystemet (Översyn av 
miljömålssystemet – lägesrapport 2009-02-27. Dnr M 2008:02/18) beskriver begreppet på föl-
jande sätt i ett avsnitt som behandlar styrform för miljöarbetet: 
 
Styrning sker ofta vertikalt och kan sträcka sig från EU-beslut, vidare till nationell, regional och 
även lokal nivå. Styrformen kan också vara mer horisontell genom t.ex. sektorsintegration. Den 
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statsvetenskapliga litteraturen skiljer mellan ”government” och ”governance”. Enligt govern-
mentperspektivet har staten stort inflytande över genomförandet, som sker vertikalt med hjälp 
av traditionella styrmedel. Enligt governanceperspektivet sker målformulering och genomföran-
de till stor del i nätverk och processer där såväl statliga som ickestatliga aktörer påverkar ge-
nomförandet. 
 
Det faktum att allt fler aktörer involveras i miljöpoli-
tiken ses som en förskjutning från government till 
governance. Det beror delvis på att många av dagens 
miljöproblem inte kan hanteras genom traditionell 
vertikal styrning. I governancemodellen är statens roll 
exempelvis att koordinera insatser från såväl statliga 
som icke-statliga aktörer för att försäkra genomfö-
randet av politiken. 
 
En styrform för miljöarbetet kan, enligt utredningen 
om miljömålssystemet, konstrueras med följande 
komponenter: 
1. Mål och bas för långsiktigt arbete 
2. Forum och former för att involvera aktörerna 
3. Medel för att nå målen 
4. Uppföljning och utvärdering 

Förankring 
Det ingår alltså i Länsstyrelsens roll att överbrygga gapet mellan beslutsfattarnas förväntningar 
på genomförandet av miljöpolitiken och det faktiska resultatet, att hitta vägar för att få ”tilläm-
parna” att anpassa sin verksamhet. Miljömålsarbetet kan liknas vid ett gigantiskt förändringsar-
bete för att ”vissa värderingar slår igenom hos hela befolkningen och dess institutioner” (Stats-
kontoret, 2006). För att lyckas med förändringsarbete måste det förankras hos dem som ska 
genomföra förändringen. Det finns många definitioner av vad som menas med förankring. I 
den workshop som avslutade detta projekt fick deltagarna ge sin uppfattning om vad vi menar 
med begreppet förankring. Svaren återfinns i Bilaga 5.  
 
Inom miljösektorn bedrivs ofta förändringsarbete. Ett av de viktigaste verktygen är olika typer 
av miljöledningssystem. Inom företagsvärlden är ISO 1400 det mest använda. I arbetssättet för 
miljöledning finns många paralleller till hur förändringsarbete bedrivs inom andra områden. Här 
återges begreppet förankring i fri tolkning från Naturvårdsverkets vägledning Miljöledning för 
myndigheter (Komma igång, steg 1, Förankra arbetet och Säkra resurser och engagemang), vil-
ken finns tillgänglig på verkets webbsidor. 
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Förankring 
Skapa acceptans, delaktighet,  
 engagemang, säkra resurser,  
 involvera nyckelpersoner,  
 visa på nyttan 
 

Förankrat hos aktören/utföraren? 
Självklar del i det egna arbetet,  
 sanktionerat hos ledningen,  
 ingår i verksamhetsplan,  
 har tilldelats resurser för genomförande 
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Delaktighet 
Ett annat begrepp som används ofta är delaktighet. Det kan tyckas självklart vad som avses med 
begreppet, men det tål att tänka på hur mycket av inflytande som följer med erbjudandet att 
vara delaktig. I slutet av 1960-talet beskrev Sherry Arnstein olika nivåer av delaktighet i en ”lad-
der of participation”. Delaktighetsstegen har använts och bearbetats för att passa svenska för-
hållanden, bl.a. i en skrift om ungdomars delaktighet i samhällsplaneringen, utgiven av Boverket 
år 2000. I Bilaga 6 finns en återgivning av vad de olika nivåerna innebär. 

 

 
Delaktighetsstegen: Sherry Arnstein: Eight rungs on the ladder of citizen participation. USA, 1969. Bearbetning av Pia 
Björklid i Boverkets bok Unga är också medborgare. Boverket, 2000. 
 
En annan bearbetning har gjorts i projektet Medborgardialog, som drivits av Sveriges kommu-
ner och landsting (SKL). Här har trappan reducerats till fem steg för att försöka ge en bild av 
olika nivåer av delaktighet i beslutsprocesser (Sveriges kommuner och landsting. 2007). Delak-
tighet definieras här som Inflytande och innebär ”att medborgarna deltar under en längre tid 
och är med i en utvecklingsprocess från det vita pappret till färdigt förslag som underlag till po-
litiska beslut. Deltagandet blir på en djupare nivå.” Det första trappsteget är Information – ”för 
att kunna vara delaktig behöver man vara väl informerad och ha möjlighet att ta till sig kunska-
per om den fråga som ska behandlas. Vissa beslut är inte lämpade för medborgardialoger men 
medborgarna har rätt att bli informerade om vilket besluts som fattats. En transparent kom-
mun/ landsting skapar tillit och förtroende.” 
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Bilden är hämtad från skriften 11 tankar om medborgardialog i styrning från SKL. 
  
I projektet Medborgardialog finns en del tankar kring metoder. Särskilt intressant är avsnittet 
om Metoder för att nå dem som inte naturligt deltar. Här finns exempel på hur man arbetat i 
andra länder för att hitta alternativa metoder för att ”gå ifrån de konventionella mötesformerna 
till att utveckla nya former för dialog. Detta kan ske genom ny teknik, genom uppsökande verk-
samhet och genom samarbete med det civila samhällets organisationer samt enskilda personer 
som är betydelsefulla för enskilda grupper i samhället.” 
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Genomförande 

Kartläggning av metoder 

NULÄGESBESKRIVNING FEBRUARI 2009 
Genom studium av länsstyrelsernas miljömålsarbete såsom det beskrivs på egna webbsidor, i 
rapporter om regionala miljömål, åtgärdsprogram och uppföljningar samt i regionala strategier 
och program på energi- och klimatområdet, genom personliga kontakter med länsstyrelsetjäns-
temän och tidigare erfarenheter av utredningsarbete inom länsstyrelsernas tvärsektoriella områ-
den, växer bilden fram av en diversifierad verksamhet trots det till synes likartade uppdraget till 
alla länsstyrelser.  
 
Genom kompletterande förfrågningar till länsstyrelsernas miljösamordnarnätverk och energi-
samordnarnätverket, kontakter via e-post och telefon samt studium av publicerade dokument 
från länsstyrelserna och nationella statliga myndigheter m.fl. har en bruttolista över metoder 
som förekommer i arbetet med miljömålen på länsstyrelserna tagits fram under februari 2009 
(se bilaga 1). Listan har inte ambitionen att vara komplett, men speglar bredden och omfatt-
ningen av arbetet hos länsstyrelserna. Listan har föranlett funderingar kring utveckling av be-
fintliga metoder eller tänkbara andra metoder, och vad som kan vara framgångsfaktorer för för-
ankring av åtgärdsprogram hos utförarna.  
 
Projektbeskrivningen ger viss vägledning om vad som värderas som framgång vid förankring 
hos utförarna genom utpekandet av kriterier för urval av metoder i kartläggningen 
- åtgärderna har genomförts som planerat 
- åtgärderna har haft stor miljöeffekt 
- många aktörer har medverkat i åtgärderna 
- man har använt skriftliga avtal 

 
Kartläggningen visar att miljömålsarbetet är ett långsiktigt processinriktat arbete, ett arbetssätt 
med många delmoment under processens gång. Det är inte helt enkelt att avgränsa enskilda me-
toder som används i delmomenten. Ibland får hela angreppssättet, t.ex. att bedriva arbetet i pro-
jektform, betraktas som en metod. De olika faserna i arbetet innehåller ofta flera metoder, 
ibland kan samma metoder återkomma i en annan fas och någon gång väljer man att pröva en 
ny metod för en avgränsad eller utbruten del av arbetet. Det är därför också svårt att avgöra om 
någon avgränsad metod har bidragit till större framgång med att få åtgärder genomförda eller 
om genomförda åtgärder haft stor miljöeffekt. Något lättare är att konstatera att ett processin-
riktat arbete generellt innebär delaktighet från flera personer, men att omfattningen kan variera 
beroende på ambitionsnivå och resurser hos processledningen.  

INDELNING I FASER 
Miljömålsarbetets åtgärdsarbete har en återkommande planeringscykel, som liknar arbetet i ett 
miljöledningssystem. För tydlighetens skull åskådliggörs här de olika faserna lite mer detaljerat. 
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De faser som kan urskiljas metodmässigt och som påverkar slutresultatet kan sammanfattnings-
vis beskrivas enligt följande: 
 Organisering av arbetet 
 Bakomliggande struktur 
 Koppling till nationella strategier 
 Formulering av åtgärdsprogram 
 Process 
 Slutlig utformning av program 
 Informationsspridning 
 Genomförandefas 
 Uppföljning 
 Utvärdering 
 (Plan för förbättring) 

ORGANISERING AV ARBETET 
Åtgärdsarbetet ligger i organisationen ofta på den enhet som sysslar med miljömålsarbete. Åt-
gärdsarbete som fullföljande av en antagen regional strategi är något nytt på länsstyrelserna. Kli-
mat- och energistrategier kan ha utpekade områden där åtgärder behöver vidtas, men konkre-
tionen saknas ännu. Strategiarbetet organiseras skilt från miljömålsarbetet, men kopplingar 
finns. Åtgärdsarbete organiseras antingen helt internt på Länsstyrelsen eller med extern medver-
kan. Tillvägagångssättet kan vara identiskt med det som tillämpas vid framtagande av regionala 
miljökvalitetsmål och delmål, om man haft en modell för det. Ofta formeras en arbetsgrupp 
inom den enhet som är ansvarig för arbetet, ibland med medverkan från annan enhet.  
 
Extern medverkan förekommer på olika nivåer i länsstyrelsernas arbete. Så har t.ex. Örebro län 
ett miljömålsråd för hela sitt miljöarbete. Klimat- och energiarbetet har föranlett flera länsstyrel-
ser att föreslå en klimatkommission/klimatråd eller annan form av styrgrupp för det arbetet. 
Det kan också finnas särskilda temagrupper/fokusgrupper som hanterar en specifik fråga eller 
ämnesområde. Som exempel kan nämnas Östergötlands läns arbete för att ta fram fem hand-
lingsprogram inom Byggd miljö, Energi, Odlingslandskapet, Transporter och Övergödning Ar-
betet organiserades i arbetsgrupper med representanter från olika aktörer i samhället med upp-
gift att lämna förslag till åtgärder och i möjligaste mån även initiera genomförande. Länsstyrel-
sen bearbetade sedan åtgärdsförslagen och utarbetade handlingsplaner för genomförande. 

BAKOMLIGGANDE STRUKTUR 
I de fall det finns formulerade delmål, strategier, handlingsprogram, utpekade fokusområden el-
ler beslut om prioriteringar av vissa mål/frågor/ämnesområden så påverkar dessa naturligtvis 
hur arbetet med åtgärder och åtgärdsprogram utformas, och vilka arbetsmetoder som väljs. 

KOPPLING TILL NATIONELLA STRATEGIER 
Det förväntas av projektet att resultatet ska bidra till att förbättra samordningen mellan det re-
gionala åtgärdsarbetet och de nationella åtgärdsstrategierna för effektivare energianvändning 
och transporter (EET) respektive giftfria och resurssnåla kretslopp (GRK). I kartläggningen av 
metoder har endast funnits ett fåtal exempel på att de nationella strategierna har satt spår i det 
regionala miljömålsarbetet. Gävleborgs län har i struktureringen av sitt åtgärdsprogram som 
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sträcker sig fram till och med 2010 11 konsekvent följt de tre nationella övergripande strategier-
na. Som skäl anges att en åtgärd ofta har koppling till flera miljömål. Vid intervju med miljö-
målssamordnaren anges att valet av struktur har underlättat Länsstyrelsens information och le-
gat till grund för det fortsatta arbetet med överenskommelser om åtgärder. 
 
I Kronobergs län beskrivs strukturen för åtgärdsarbetet genom en indelning med de tre natio-
nella åtgärdsstrategierna som bas. Något heltäckande åtgärdsprogram har inte tagits fram, men 
det finns en åtgärdsstrategi för effektivare energianvändning och transporter från år 2005. Åt-
gärderna återfinns kompletterade i remissutgåvan till Regional klimat- och energistrategi 2009.    
I Örebro län har man använt en liknande prioritering som i EET-strategin i sitt klimatarbete, 
men ännu inte gjort något åtgärdsprogram. 

FORMULERING AV ÅTGÄRDSPROGRAM 
Formulering av åtgärder i åtgärdsprogrammen görs antingen internt på Länsstyrelsen eller med 
extern medverkan. En blandning av de båda arbetssätten förekommer också. Även om man väl-
jer extern medverkan, tycks det vara lättare att komma igång i en arbetsgrupp om man har ett 
utkast eller några exempel på formulering att utgå ifrån. En uppdelning av arbetet per miljömål 
är naturligt och flera mindre arbetsgrupper är vanligt. För att få enhetlig utformning av hur åt-
gärder formuleras använder sig Länsstyrelsen i Jönköpings län av en bestämd mall. Länsstyrel-
sen i Västmanland har låtit ta fram en metodbeskrivning för hur åtgärdsprogrammet för miljö-
målen i Västmanlands län ska tas fram, dokumenteras och följas upp. 
 
Som ett resultat av ”Uppföljningsprojektet” poängteras att det är viktigt att åtgärder formuleras 
tydligt för att de ska kunna följas upp på ett enhetligt sätt. Framför allt ska inte flera åtgärder 
staplas på varandra i samma mening. 

PROCESS 
Arbetet med att ta fram åtgärdsprogram är ofta en process som sträcker sig över flera månader. 
De flesta länsstyrelser tycks ha förstått sambandet mellan delaktighet i processen att ta fram åt-
gärder och genomförande av åtgärder. Processen bidrar till att åtgärderna får en förankring i den 
organisation som ska ansvara för genomförandet. Det räcker dock inte med en representant i en 
arbetsgrupp för att förankra åtgärdsarbetet i en stor organisation. 
 
Delaktighet 
Det finns en strävan hos flera länsstyrelser att få olika kategorier av aktörer företrädda i arbets-
grupper, det gäller både interna och externa medverkande. Eftersom gruppernas möten oftast 
äger rum på dagtid kan det var svårt att få till exempel ideella organisationer företrädda. När-
ingslivets aktörer drar sig för att avsätta tid till återkommande möten i en arbetsgrupp. Ett sätt 
som exempelvis Länsstyrelsen i Jönköpings län prövat är att fånga upp fler aktörer genom att 
anordna en s.k. workshop i ett avgränsat ämne som ett komplement till arbetsgrupper. Både 
Jönköpings och Kronobergs län har valt att i åtgärdsarbetet göra särskilt kommuninriktade sats-
ningar som ett led i länsstyrelsernas uppdrag att stödja kommunernas arbete. I Jönköpings län 
har i åtgärdsprogrammet för Luftens och hälsans miljömål pekats ut 20 åtgärder i ett delpro-

                                                 
11 Regionala miljömål med åtgärdsprogram för Gävleborgs län. Rapport 2007:17. 
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gram som vänder sig till kommunerna.12 
 
Även utan personlig representation i arbetsgrupper, så finns det möjlighet att samla in underlag 
för åtgärdsarbetet från externa aktörer. Så har exempelvis många kommuner egna strategier och 
åtgärdsprogram som kan bidra till det regionala arbetet. Det finns en rad planer och program på 
den regionala nivån, såsom regionala utvecklingsprogram, länstransportplaner, kollektivtrafik-
planer, landsbygdsprogram, forskningsprogram etc. som alla har beröringspunkter med miljö-
målsarbetet. 
 
Underlag från den egna organisationen är också viktiga att uppmärksamma, inte minst för för-
ankringen internt på Länsstyrelsen. Om det finns en utvärdering av tidigare åtgärdsprogram är 
det naturligtvis ett värdefullt underlag. Innan man kommer till den formella remissen är det van-
ligt att Länsstyrelsen genomför en intern remiss i den egna organisationen. 
 
Remiss 
Remisser av förslag till åtgärdsprogram är ett vedertaget förfaringssätt för länsstyrelserna att få 
in synpunkter från andra aktörer. Oftast har länsstyrelserna färdiga listor över vilka som är re-
missinstanser. Om man har som ambition att få en bredare förankring av arbetet, kan det vara 
värt besväret att försöka fånga in nya aktörer genom att skicka remissen bredare. Om man re-
dan har gjort en aktörsanalys vid inledningen av åtgärdsarbetet, har man nytta av den i remiss-
skedet.  
 
Hur man utformar en följeskrivelse till remissen har betydelse för vilka svar man får in. Om 
Länsstyrelsen vill att den som svarar i första hand ska lämna synpunkter på vissa åtgärder eller 
vill uppmärksamma något speciellt förhållande, lyfter man fram det. Det förekommer ibland att 
man lägger in en läsanvisning i själva remissförslaget. 
 
I Jönköpings län har man i det tidigare nämnda ”20-stegsprogrammet” även gjort en under-
handsremiss för att försäkra sig om att så många kommuner som möjligt skulle ställa sig positi-
va till att åta sig att genomföra minst 15 av de 20 åtgärderna. 
 
Det förekommer att länsstyrelserna lägger sina återkommande kommunbesök under remisstiden 
för att ge möjlighet till en dialog kring förslagen, ett arbetssätt som ger utrymme för att ytterliga-
re lyfta fram frågor och förankra förslag hos kommunledningarna, och bädda för ett genomar-
betat remissvar. I de fall en underhandsremiss eller andra kontakter gett som resultat stora för-
ändringar av det ursprungliga förslaget helt eller delvis, kan ytterligare en remiss vara nödvändig. 
 
Hearing 
Jönköpings län har prövat att anordna en s.k. hearing under remisstiden som ett försök att ytter-
ligare bredda intresset för åtgärdsprogrammet för Luftens och hälsans miljömål och få en bättre 
förankring. 

                                                 
12 20 steg för klimat och hälsa för kommunerna i Jönköpings län. Bilaga 1 till Åtgärdsprogram för Luftens och hälsans miljömål. 
Rapport 2009:36 
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Information, kommunikation 
Länsstyrelsen har flera sätt att informera om och kommunicera remissförslag. Som alternativ till 
formella utskick per post används allt oftare e-post med hänvisning till remissen via en länk. 
Publicering via webbsidor, nyhetsbrev och pressmeddelanden är också vanligt. 

SLUTLIG UTFORMNING AV PROGRAM 
För att få en bra förankring är det viktigt att vara lyhörd för de synpunkter och förslag som förs 
fram av aktörerna och ta hänsyn till remissvaren i den slutliga utformningen av åtgärdspro-
grammet. Vem eller vilka som har sista ordet om utformningen av programmet och tar beslutet 
beror på hur man har organiserat arbetet. Har man en intern styrgrupp har den inflytande, men 
om länsledningen inte ingår i styrgruppen måste ledningen få sista ordet. Det har ju också bety-
delse för den interna förankringen på Länsstyrelsen att ledningen är engagerad i arbetet och att 
sammanvägning med andra statliga intressen görs och att Länsstyrelsen utövar sitt samord-
ningsansvar. 
 
Om man har organiserat arbetet med extern medverkan och inrättat ett miljömålsråd eller lik-
nande, kan det vara denna instans som utformar det slutliga programmet. Formellt måste för-
modligen beslutet ändå bekräftas av länsledningen. Om man har inrättat speciella temagrup-
per/fokusgrupper för vissa frågor är det viktigt för förankringen att gå tillbaka till dem med 
ändringsförslag så att de blir delaktiga även i den slutliga utformningen. 

INFORMATIONSSPRIDNING 
Som framgår av bland annat referatet ur utredningen ”Miljömålen i nya perspektiv” i introduk-
tionsavsnittet, anses Länsstyrelsens främsta redskap vara information jämte kunskaps- och erfa-
renhetsöverföring. Det tycks vara en vanlig uppfattning från centrala myndigheter i deras syn på 
Länsstyrelsen att just information är Länsstyrelsens huvuduppgift. Många länsstyrelser har också 
utvecklat informationsspridning på ett tilltalande sätt och med användning av såväl ny informa-
tionsteknik som traditionell. Så har exempelvis Länsstyrelsen i Dalarna tagit fram en särskild 
kommunikationsstrategi för sitt miljöarbete. 13 Publikationen avslutas med en devis som sam-
manfattar syftet med strategin. ”Information är planerad kommunikation i syfte att uppnå fast-
ställda mål”. Här uppmärksammas bland annat vikten av målgruppsanpassad information och 
kommunikation och strategin innehåller också en kommunikationsplan, som har fullföljts med 
utveckling av webbsidorna om miljömålsarbetet. Åtgärderna i handlingsplanen till Dalarnas mil-
jömål och hur genomförandet av åtgärderna fortskrider kan nu följas på Länsstyrelsens webbsi-
dor14. Åtgärderna redovisas per miljömål och uppdelat på ”Åtgärder i processform” och ”Åt-
gärder i projektform”.  
 
Länsstyrelsernas trycksaksproduktion är omfattande och rapporterna i miljömålsarbetet får allt-
mer användarvänlig och tilltalande layout. Det finns många exempel. Länsstyrelsen i Skåne ger 
varje år ut publikationen ”Miljötillståndet i Skåne – årsrapport” med populärt skrivna artiklar 
om miljö och hälsa med olika teman varje år. De län som har kommit en bit på väg med sina åt-
gärdsprogram och uppföljningsarbetet publicerar lättillgängliga skrifter, som exempelvis Örebro 

                                                 
13 Kommunikationsstrategi för Dalarnas miljömål 2005-2006. 
14 www.lansstyrelen.se/dalarna 
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med ” Miljöinsikt 2009, hur går åtgärdsarbetet?”15 Publikationen finns också i digital form på 
Länsstyrelsens webbsidor om miljömålsarbetet. 
 
I Skåne har Länsstyrelsen tagit fram en uppföljningsrapport om kommunernas åtgärder inom 
klimat- och energiområdet.16 
 
I länsstyrelsernas informationsspridning ingår, som tidigare nämnts, en bred användning av oli-
ka metoder. Kommunbesök liksom utbildning och information via seminarier och konferenser 
är vanligt förekommande. Särskilda nyhetsbrev i digital form som sprids via e-post finns också 
inom miljöområdet. Ofta ingår miljömål, uppföljning och åtgärder som artiklar i nyhetsbreven, 
men det förekommer också särskilda nyhetsbrev om bara miljömålsarbetet.  
 
Några länsstyrelser använder sig av pressmeddelanden och skrivna nyhetsartiklar som metod för 
att nå ut, även om budskap om miljömålsarbetet inte är så vanligt. Något som flera länsstyrelser 
prövat i klimat- och energiarbetet är att publicera goda exempel på åtgärdsarbete i särskilda tid-
ningar till alla hushåll i länet. Exempel finns från Dalarna, Halland m.fl. Det finns också exem-
pel på återkommande tidningar som ges ut tillsammans med andra organisationer, som exem-
pelvis ”Gröna Draken” i Västmanland. 

GENOMFÖRANDEFAS 
För att försöka påverka att så många aktörer som möjligt verkligen genomför åtgärder som ta-
gits med i åtgärdsprogrammen finns några metoder som praktiserats. Miljömålsrådet i Örebro 
län, som består av några regionala aktörer, prioriterar varje år frågor som man vill arbeta med 
och genomför samverkansprojekt. Många länsstyrelser drömmer om att kunna lämna ekono-
miskt stöd till projekt i genomförandefasen på samma sätt som man gör i Jämtlands län. ”Mil-
jömålsmiljonen i Jämtland har fungerat så väl att den 2009 uppgraderats till två miljoner. De 
länsstyrelser som arbetar med temagrupper/ fokusgrupper har en viss möjlighet till inflytande 
på genomförandet av åtgärder genom att fortsätta sina insatser i grupperna, bland annat sköter 
man administrationen även om någon annan aktör står för ordförandeskapet.  
 
Internt på länsstyrelserna kommer åtgärder som Länsstyrelsen ska genomföra relativt lätt in i de 
rullande verksamhetsplanerna, eftersom de till sin karaktär liknar det som Länsstyrelsen redan 
gör, som exempelvis kunskapsunderlag och utredningar. Däremot saknas ofta arbetsformer för 
det tvärsektoriella arbetet internt och det processinriktade stödet till kommunerna. 

UPPFÖLJNING 
Länsstyrelserna arbetar med uppföljning av miljöarbetet främst genom datainsamling och direk-
ta frågor till de aktörer som är utförare av åtgärder. Den första generationens åtgärdsprogram 
omfattar huvudsakligen åtgärder där Länsstyrelsen själv är utförare.  I den andra generationen 
har tyngdpunkten lagts på kommunerna och Länsstyrelsen. Parallellt med detta projekt pågår 
”Uppföljningsprojektet” som koncentrerar sig på metoder för uppföljning av kommunernas åt-
gärder i åtgärdsprogrammen i den sju södra länen. Syftet är att få ett gemensamt system, som 
också ska kunna fungera som underlag för länsstyrelsernas stöd till kommunerna. Då det kom-

                                                 
15 Miljöinsikt 2009, hur går åtgärdsarbetet? Länsstyrelsen i Örebro län. Publ.nr. 2009:11. 
16 Uppföljning av Skånes miljöhandlingsprogram. Kommunernas åtgärder inom klimat- och energiområdet. Länsstyrelsen i 
Skåne län, 2009. 
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mer att publiceras en särskild rapport från ”Uppföljningsprojektet”, hänvisas till denna då det 
gäller länsstyrelsernas uppföljningsarbete. 
 
Kortfattat kan dock nämnas att datainsamlingen mestadels handlar om statistik, omräknad per 
län, samt indikatorer som används i uppföljningsarbetet och administreras gemensamt av läns-
styrelserna genom det regionala uppföljningssystemet (RUS).17 
 
De metoder som används för att följa upp åtgärder är olika sätt att ställa frågor till utförare. En-
käter är vanligast, men också telefonintervjuer tillämpas. Oftast intervjuas kommunernas kon-
taktpersoner i miljömålsarbetet, vanligen en tjänsteman placerad på miljöförvaltningen. Många 
länsstyrelser har något system för intern rapportering. Så har exempelvis Länsstyrelsen i Jönkö-
pings län ett webbaserat system med ett excelark som fylls i av berörda handläggare. I de fall 
Länsstyrelsen arbetar med gemensamma projekt i genomförandefasen sker ofta någon form av 
projektrapportering i form av mötesanteckningar och rapporter. Länsstyrelsen i Dalarna har ny-
ligen tagit fram ett omfattande program för uppföljningen av Dalarnas miljömål 2009-2011 med 
ett stort antal bilagor med bland annat indikatorer, anvisningar för uppföljning och riktlinjer för 
bedömning av möjligheterna att nå de regionala delmålen.18  

UTVÄRDERING 
Länsstyrelserna gör en årlig utvärdering av miljömålsarbetet med en resultatbedömning av möj-
ligheten att nå miljökvalitetsmålen. Rapporteringen sker till Miljömålsrådet. Bland annat berörs 
orsaker till miljöproblem och om ytterligare åtgärder behövs för att nå målen. Några länsstyrel-
ser har i sådana sammanhang velat precisera vilka åtgärder som är möjliga att genomföra på re-
gional respektive lokal nivå och vilka som måste genomföras på nationell nivå.  
 
Uppföljningen av åtgärdsprogrammen följs av en fas då Länsstyrelsen ska utvärdera resultatet 
av åtgärdsarbetet. Utvärderingen begränsar sig i de flesta fall till frågan om åtgärderna är utför-
da, men borde också inbegripa frågan om huruvida åtgärderna har bidragit till att målen har 
uppnåtts. Ett ytterligare resultat av Länsstyrelsens utvärderingar är att Länsstyrelsen identifierar 
goda exempel i åtgärdsarbetet, som kan användas som inspiration för andra aktörer. 
 
Vad som sällan utvärderas är den process som åtgärdsarbetet är en del av. Det borde vara in-
tressant att veta varför åtgärderna är utförda alternativt inte utförda. För Länsstyrelsens del skul-
le en utvärdering av hur åtgärdsarbetet fungerar vara intressant, eftersom man söker metoder 
som kan ge resultat i form av utförda åtgärder. Det skulle också kunna vara ett bra underlag i 
Länsstyrelsens stöd till kommunerna. 

(PLAN FÖR FÖRBÄTTRING) 
Efter en avslutad cykel av åtgärdsarbete och innan nästa cykel påbörjas kan det vara klokt att 
göra en plan för förbättring, och fråga sig vad som behövs för att komma vidare i arbetet. Det 
är ännu ingen länsstyrelse som gjort en sådan plan, men sökandet efter metoder tyder på att det 
finns en strävan till förbättring. Om Länsstyrelsen har ett miljöledningssystem finns också ett 
krav på ständig förbättring av miljöarbetet. 

                                                 
17 www.rus.lst.se 
18 Program för uppföljningen av Dalarnas miljömål 2009-2011. Länsstyrelsen Dalarnas län. Rapport 2009:17. 
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Beskrivning av ett urval metoder 
De tre länsstyrelserna involverade i projektet (Jönköpings län, Kronobergs län och Skåne län) 
vill gärna hitta nya vägar att bedriva sitt eget arbete med miljömål, strategier och åtgärdsprogram 
och uttrycker önskemål om att få beskrivningar av några för dem nya metoder som kan förbätt-
ra förankringen av åtgärdsprogram hos berörda aktörer. Beskrivningen av metoder i ett första 
skede avgränsas därför i enlighet med dessa önskemål. Det som nämns är avsiktsförklaringar, 
avtal/överenskommelser, hur man arbetar med förankring under processen att ta fram åtgärder, 
hur miljömålsarbete kan integreras i miljötillsynen, ekonomiskt stöd till genomförande av åtgär-
der, symbolisk politisk handling med bäring på miljömål, processtöd, aktörsanalys och fördel-
ning av åtgärder på respektive aktör samt intervjustudier och utvecklingssamtal med aktörer.  
 
Efter överläggningar i projektets styrgrupp framkommer önskemål om att även metoderna som 
använts i Bygga-bo-dialogen och Framtida handel beskrivs. Styrgruppen väljer ut några av de 
metoder som nämnts av de tre länsstyrelserna för lite djupare beskrivning i rapporten och övri-
ga får beskrivas mer kortfattat. Förankring under processen samt aktörsanalys i ett tidigt skede 
är viktigast, enligt styrgruppen. Svar på frågor som ”Vem vill vad?, Vad vill man åstadkomma?, 
Vem betalar?, Vem tjänar på åtgärden? och Var klämmer skon egentligen?” kan enligt styrgrup-
pens mening också leda till val av metod i arbetet med åtgärdsprogram. 
 
De metoder som valts av respektive länsstyrelse för test i projektet får av naturliga skäl också en 
fördjupad beskrivning. Dessa är, som framgår av Avgränsning i projektbeskrivningen, process-
stöd i olika skeden, aktörsanalys/intressentanalys inför tecknande av ”klimatavtal” när åtgärds-
programmet har fastställts samt utformning av överenskommelser/avtal. Processtödet avser 1) 
dialog och förstärkt förankring av två åtgärder i förslaget till åtgärdsprogram, 2) strategiska 
överväganden och organisering av den externa processen i arbetet med länets klimat- och ener-
gistrategi, 3) arbetsmetodik i Länsstyrelsens interna organisation för att stödja kommunerna i 
deras klimatarbete (i syfte att förverkliga den regionala energi- och klimatstrategin i länets kom-
muner).  
 
Sammanfattningsvis ser listan på metoder för djupare beskrivning ut så här: 
1. Förankring under processen att ta fram åtgärder 
2. Aktörsanalys inför processen att ta fram åtgärder 
3. Metoder i Bygga-bo-dialogen 
4. Metoder i Dialogprojektet Framtida handel 
5. Aktörsanalys/ intressentanalys inför tecknandet av ”klimatavtal” med aktörer 
6. Dialog och förstärkt förankring av föreslagna åtgärder 
7. Utformning av länets klimat- och energistrategi och organisering av den externa processen i 

klimat- och energiarbetet 
8. Utformning av intern arbetsmetodik vid stöd till kommunerna (”klimatcoachning”) 
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Metoderna förekommer i olika faser i arbetet. Det kan åskådliggöras på följande sätt: 

 

1. FÖRANKRING UNDER PROCESSEN ATT TA FRAM ÅTGÄRDER 
För att en åtgärd ska få acceptans hos den som ska genomföra åtgärden och sannolikheten öka 
för att den också genomförs, krävs att åtgärden passar in i det arbete som genomföraren redan 
gör. Det är en slutsats man kan dra av utredningsarbetet under detta projekt. Det betyder att 
Länsstyrelsen måste skaffa sig en bild av de olika aktörernas egen verksamhet och miljöarbete. 
För att lyckas måste den metod man väljer för förankring anpassas efter aktören. Därför behövs 
säkerligen mer än en metod i förankringsarbetet. 
 
Det är få länsstyrelser som har använt sig av extern medverkan i organiserad form vid framta-
gande av åtgärder i miljömålsarbetet. Som tidigare nämnts är det oftast kommunerna som varit 
de huvudsakliga genomförarna vid sidan av länsstyrelserna själva i de första åtgärdsprogram-
men. Åtgärdsprogram som presenteras för kommunerna i mer eller mindre färdigt skick, betrak-
tas av kommunerna som ett ”smörgåsbord” att välja från när man ska göra egna åtgärdspro-
gram. Oftast är förankringsprocessen i den egna kommunen en utdragen och omfattande pro-
cedur för den eller de tjänstemän som ska driva arbetet på hemmaplan. Det kan därför vara 
klokt att Länsstyrelsen breddar sin förankringsprocess utöver den kontaktperson de flesta läns-
styrelser har i miljömålsarbetet. 
   
Med bland annat klimat- och energiarbetet har många fler aktörer kommit i fokus, och ett antal 
länsstyrelser har vänt sig till departementsnivå och velat ha en ansvarsfördelning i åtgärdsarbetet 
på nationell, regional och lokal nivå, eftersom man inte förfogar över några verktyg för att 
genomföra åtgärder som kräver nationella beslut. En bra förankring av regionala åtgärdspro-
gram kräver en gemensam bild av vilka åtgärder som är möjliga att genomföra regionalt i sam-
verkan eller enskilt i företag, kommuner m.fl.  
 
Att beskriva en metod för förankring under processen att ta fram åtgärder, som ska skapa ac-
ceptans, delaktighet, engagemang, säkra resurser, involvera nyckelpersoner och visa på nyttan, är 
inte möjligt. En process kräver en rad av metoder och det mest omfattande exemplet bland 
länsstyrelserna står Dalarna för. Här följer därför en sammanfattande beskrivning av den pro-
cess som ledde till EnergiIntelligent Dalarna – ett åtgärdsprogram på energiområdet: 
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” EnergiIntelligent Dalarna - regionalt energiprogram 2006 (ett åtgärdsprogram för att uppnå 
miljömålen på energiområdet och även ett regionalt handlingsprogram i anslutning till Dalastra-
tegin) 
 
Programmet har utarbetats genom en omfattande process under perioden juni 2004 till novem-
ber 2005 där representanter för kommuner, näringsliv och organisationer m.fl. deltagit. I styr- 
och referensgruppen har medverkat: GDE-Net (regionala energikontoret), Länsstyrelsen, 
Landstingsfastigheter, SSAB, Borlänge Energi, Kommunförbundet, Högskolan Dalarna, Luft-
vårdsförbundet, energirådgivningen Leksand och Rättvik, Sveriges Byggindustrier, Stora Enso 
Kvarnsveden, Tunabyggen, BioMitt, Region Dalarna, DalaKraft, Outokumpu Avesta, Borlänges 
kontor för hållbar utveckling, Företagarna, Villaägarna, SkiStar, Dala Energiförening och Ener-
gimyndigheten. 
 
Därtill har olika arbetsgrupper funnits. Ett större energiseminarium våren 2005 där 
miljöminister Lena Sommestad medverkade har ingått som ett led i förankringsprocessen. 
 
Programmet har strukturerats i sex huvudområden med 15 olika delområden. För varje delom-
råde ges omvärlds- och nulägesbeskrivning och strategisk analys samt redovisas åtgärder, totalt 
63 stycken. Därtill ingår en vision, framgångsfaktorer och mål 2010. 
 
När programmet nu har fastställts påbörjas en treårig uppbyggnadsfas i projektform, EnergiIn-
telligent Dalarna, där samverkan ska byggas upp och genomförandet påbörjas. Samverkan med 
och stöd från centrala myndigheter söks för delar där Dalarna kan bli ett exempel för andra. 
Inom ramen för åtgärdsarbetet planeras några prioriterade projekt av nationellt intresse att initi-
eras, nämligen: Utvecklad energirådgivning, energitillsyn, energieffektivisering i fastigheter och 
ökad användning av förnybar energi.” 
 
I Bilaga 10 finns en beskrivning av nätverket EnergiIntelligent Dalarna och hur Länsstyrelsen 
själv ser nyttan av sitt arbetssätt och hur genomförandet av åtgärder går till. I Dalarnas miljömål 
finns en handlingsplan med ett antal åtgärder som bedöms nödvändiga för att uppnå miljömålet 
Begränsad klimatpåverkan. Av programmet framgår att åtgärderna genomförs antingen i pro-
jektform eller i processform. En av tre processer är EnergiIntelligent Dalarna - program för re-
gional energisamverkan. 

2. AKTÖRSANALYS INFÖR PROCESSEN ATT TA FRAM ÅTGÄRDER 
Det är ett komplicerat och omfattande arbete att göra en aktörsanalys för ett område som inte 
är avgränsat. Det är få aktörer som har intresse av ett heltäckande åtgärdsprogram, förutom 
kommuner, politiska partier och eventuellt miljöorganisationer. För att hitta rätt aktörer och 
nyckelpersoner måste det till en nedbrytning i mer avgränsade områden. Inom varje område kan 
man sedan göra en kartläggning. Som stöd för kartläggningen behöver man ställa sig frågor om 
hur urvalet av aktörer ska göras. Vad är syftet med aktörsanalysen? Vilka aktörer är relevanta i 
sammanhanget? På vilket sätt ska aktören bidra till arbetet? Vad har aktören att vinna på att del-
ta? Vilka aktörer är strategiskt viktiga?  
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3. METODER I BYGGA-BO-DIALOGEN 
Initiativet till både Bygga-bo-dialogen och dialogprojektet Framtida handel togs av Miljövårds-
beredningen efter ett uppdrag från regeringen att ”medverka i arbetet med att ta fram strategier 
för utveckling av ett ekologiskt hållbart näringsliv genom att förbereda och inleda en dialog med 
delar av näringslivet om dess arbete med en hållbar utveckling”. I SOU 2001:20 finns bakgrun-
den till genomförandet av de två dialogprojekten. Här återges en förkortad version.  
 
Det grundliga bakgrundsarbetet bestod bland annat av en plan för urval av dialogområden. 
Urvalet bestämdes inte enbart av olika branschers miljöbelastning, utan andra faktorer vägdes 
in. Effektiviseringspotential vad gäller material och energi, funktion ur behovssynpunkt, pro-
duktgrupper (bilar, elektronik osv.), förädlingskedjan (råvaruutvinnare, förädlingsled, slutpro-
dukttillverkare osv.), tids- och rumsperspektiv, geografisk indelning, strategiska företag, ex-
portmöjligheter, teknikutveckling var några andra kriterier och skärningar som övervägdes. Mil-
jövårdsberedningen beslutade att i val av dialogområden främst utgå från ett funktionsperspek-
tiv. Grundläggande funktioner i samhället kan, enligt beredningen, sägas vara:  

 äta/livsmedel  bygga/bo  kommunicera 
 transportera sig  koppla av/fritid/turism  klä sig 

 
 
Det är sätten att tillgodose dessa behov/funktioner som måste förändras för att utvecklingen 
ska bli hållbar, enligt beredningens mening. Möjligheterna inför framtiden ligger i att hitta lös-
ningar på våra behov som är mindre miljöbelastande än dagens.  
 
Beredningen bestämde att dialogen borde ha ett långsiktigt och globalt perspektiv och valde 
därför framtidsbaserad strategiteknik – på engelska kallad back-casting – som metod för 
att föra dialogen. 
 
Metoden innebär att deltagarna tillsammans tar fram en vision för utvecklingen på lång sikt 
och därefter arbetar fram strategier och åtgärder för att förverkliga den önskvärda visionen. 
Med framtidsbaserad strategiteknik är det intressanta vad som behöver göras för att nå ett i 
framtiden önskat tillstånd. Metoden handlar mer om att upptäcka nya idéer och bygga upp vi-
sioner. En vision är en beskrivning av en önskad framtid. Framtidsbaserad strategiteknik är där-
för en metod som med fördel kan användas i dialog med olika intressegrupper om framtida mål 
och vilka åtgärder som är nödvändiga för att nå dit. 
 
Metoden innebär att man börjar med att ta fram en eller flera framtidsbilder, som i det här 
fallet innebär att en bild av det hållbara samhället definieras. Fokus blir med denna metod på de 
problem som måste övervinnas för att nå det önskade – visionen – istället för som vid progno-
ser på utveckling av trender byggda på dagens kunskap. 
 
                                                1. Vision 
                            2. Mål  
 3. Åtgärder  
 ____________________________________ 
    I dag                              År 2025 
 
Vald arbetsmodell utifrån framtidsbaserad strategiteknik 

 35



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

 
Deltagarna i respektive dialog fick tillsammans ta fram egna visioner. Ett alternativ hade 
varit att använda befintliga framtidsstudier, t.ex. Naturvårdsverkets studie 2021, Ingenjörsveten-
skapsakademiens projekt Teknisk framsyn eller de scenarier som tagits fram av World Business 
Council for Sustainable Development. Om beredningen valt att arbeta med andras visioner som 
utgångspunkt hade deltagarna i dialogerna haft svårare att göra dessa bilder till sina egna. 
 
Deltagare i dialoggrupperna 
Innan dialogerna startade ägnades viktig tid till att söka upp lämpliga företag och kommuner 
och få ihop bra grupper till dialogerna. Som dialogdeltagare inbjöds aktörer som bedömdes som 
strategiska och beredda att åta sig att vidta åtgärder. Innan dialogerna startade besöktes 
samtliga deltagare för en personlig genomgång av projektets syfte och upplägg. Ett del-
tagande har förutsatt ett arbete på minst två arbetsveckor. Ingen ersättning har betalats ut för 
nedlagd tid eller resor. 
 
Miljöorganisationer och konsumentorganisationer inbjöds att delta som ”fria tänkare” under 
den fas i dialogen då visionerna togs fram, men de hade inte möjlighet att delta. Motiv som fö-
retagen uppgett för att delta har bl. a. varit påverkansmöjligheter, nätverksskapande och att pro-
jektet ligger i linje med företagens idéer och egna miljöarbete. 
 
För att få högsta möjliga förankring av arbetet ansåg vi det önskvärt med deltagande från 
företagsledningen eller någon med nära anknytning till denna. 
Arbetet har hela tiden bedrivits med stor öppenhet, bl.a. genom att material om projektet fun-
nits tillgängligt via Miljövårdsberedningens hemsida och att alla företag som önskat vara med 
har fått delta. 
 
Beredningen har valt företag som är strategiska inom respektive dialogs område. Detta 
kan innebära att företaget är en av huvudaktörerna inom området eller att det på annat sätt är 
strategiskt för att hitta hållbara lösningar. Kommuner har en koppling till byggsektorn genom 
både sin planeringsroll och sin roll som stora byggherrar och förvaltare. I Framtida handel är 
det en stor spridning vad gäller företagens storlek. Allt ifrån ganska små relativt nystartade 
e-handelsföretag till stora dagligvaruhandelskedjor och transportörer. De minsta företagen som 
deltagit i Bygga-bo-dialogen har några hundra anställda. Trots stora ansträngningar har bered-
ningen inte lyckats få med fler mindre företag i dialogerna. Orsaken är framför allt att små- och 
medelstora företag uppger att de inte har möjlighet att avsätta personer eller tid på projekt som 
de upplever ligger utanför företagets kärnverksamhet. 
 
Med de myndighetsgrupper som varit knutna till respektive dialog har vision, mål och strategi 
stämts av kontinuerligt. I princip hölls ett myndighetsmöte före varje arbetsgruppsmöte i dia-
loggrupperna. Beredningen har i dessa kontakter fått värdefulla synpunkter som i hög grad bi-
dragit till slutresultatet. 
 
För att få bästa möjliga uppslutning från bygg- och fastighetssektorn i processen valde be-
redningen att söka en projektordförande med stort förtroende i sektorn.  
 
Dialoggruppen i bygga-bo-dialogen bestod under första fasen, då visionen togs fram, förutom 
av företagen (23) och kommunerna (3) också av tio, från sektorn fristående, aktörer. Dessa i 
detta sammanhang ”fria tänkare” deltog för att få in andra perspektiv. De hade yrkesroller med 
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liten beröring till byggsektorn, bl.a. deltog en religionsfilosof, en sociolog, en Art Director från 
reklambyrå, en teknikhistoriker, en konstnär och en företrädare för en miljö- och ungdomsor-
ganisation. De deltog aktivt i arbetet med att ta fram visionen. Syftet var att stimulera sektorns 
företrädare till att tänka brett och i nya banor. I gruppen fria tänkare försökte beredningen att få 
in fler kvinnor, eftersom större delen av företagen i dialogen representeras av män. 
 
I Bygga/Bo genomfördes också på förslag från dialoggruppen en ungdomsdialog med företrä-
dare från företagen som var yngre än 30 år. Syftet med denna övning, som genomfördes med 
framtidsbaserad strategiteknik under 1½ dag, var att försöka få fram mer ”högtflygande” tankar 
för att spetsa visionen ytterligare. Ungdomsdialogen upplevdes av deltagarna som mycket posi-
tiv, men resultatet av den låg mycket nära den vision som redan tidigare tagits fram i Bygga/Bo. 
 
För att få en större tyngd åt sektorns kärna, dvs. byggherrar och fastighetsföretag, i arbetet 
med att ta fram en strategi deltog i den andra fasen ytterligare tio bygg- och fastighetsfö-
retag i dialogen. Två kommuner tillkom också; Hofors med glesbygdsperspektiv och en fram-
synt stadsplanering och Kalmar som ligger långt fram med aktivt arbete med hållbar utveckling i 
stadsplaneringen. Malmö deltog från första början som storstad med expansiva områden. I 
myndighetsgruppen för Bygga/Bo har följande ingått; Boverket, Byggforskningsrådet, Energi-
myndigheten, Folkhälsoinstitutet, Kemikalieinspektionen, Konsumentverket, Naturvårdsverket, 
Närings- och teknikutvecklingsverket, Riksantikvarieämbetet och Socialstyrelsen. 
 
En utförlig beskrivning av arbetet i dialogprocessen följer under punkten 4. Metoder i dialog-
projektet Framtida handel. Bygga-bo-dialogens fortsatta arbete kan sammanfattas genom indel-
ningen i faser: 
 
Tre faser 
Fas 1 Dialog och deklaration (ömsesidigt löfte av aktörerna att arbeta vidare) 
Fas 2 Överenskommelse (efter förhandlingar åta sig konkreta åtgärder) 
Fas 3 Implementering och gå från ord till handling (kompetensutvecklingsprogram, miljöklassning av byggnader, 
goda exempel, ”det goda samtalet”, på webben offentliggöra vad varje aktör gör) 
 
Efter den omfattande dialogen gjordes en gemensam deklaration om att arbeta vidare. I Bila-
ga 7 finns en utförligare beskrivning av vad de tre faserna innehåller, en historik över arbetet 
och dokumentation av de mål, strategier och förslag till prioriterade åtgärder för att nå 
målen och visionen som togs fram genom dialogen. En överenskommelse tecknades med var-
je aktör om att långsiktiga mål ska uppnås med ett antal åtaganden om konkreta insatser. Aktö-
rerna skrev också under på att medverka i uppföljning och utvärdering.  
 
Åtagandena är indelade i sju områden. Varje företag, kommun och regeringen har skrivit under 
åtaganden som passar deras respektive verksamhet. Vilka de valt framgår av åtagandedoku-
mentet och aktörsredovisningen som offentliggörs på Bygga-bo-dialogens webbsidor.  
 
Bygga-bo-dialogen har utvärderats med extern medverkan under 2007 och 2008. Från utvärde-
ringen 2008 hämtas följande citat: ”Det är värt att notera att det sedan starten har behövts cirka 
tre års arbete för att utveckla dialogens övergång från ord till handling. Tidsperspektiv och lång-
siktighet är en grundförutsättning för att vara framgångsrik i denna typ av samverkan.” I Bilaga 
9 finns utdrag ur en samlad slutbedömning för åren 2007–2009. Texturvalet är gjort för att ge 
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en bild av dialogprocessen som metod, men innehåller till viss del en bedömning av effekterna 
av dialogen. 

4. METODER I DIALOGPROJEKTET FRAMTIDA HANDEL 
I Framtida handel kommer deltagarna i dialogen från IT-sektorn, transportsektorn, dagligvaru-
handeln och livsmedelsindustrin. Dagligvarukedjan omfattar i dialogen leden från förädlingsin-
dustrin av råvaror till slutkonsumenten via handel och distribution. Genom att bjuda in företag 
med inriktning mot e-handeln med dagligvaror gavs möjligheten att diskutera lösningar i struk-
turer som är under uppbyggnad. Den primära produktionen har inte varit representerad. Re-
staurangföretag var inbjudna men valde att inte delta i hela processen. 
 
I arbetet med att ta fram en vision deltog, på samma sätt som i Bygga/Bo, ett antal ”fria tänka-
re” med olika bakgrunder. Dessa var till professionen konsumentforskare, logistikkonsult, logis-
tikforskare, representant från en ungdomstidning, IT-samordnare i glesbygd och IT-konsult 
kopplad till Bo01. Dessa har genom sitt yrke en viss koppling till dagligvarukedjan eller till de 
frågor som berörs i Framtida handel men de representerade här inte något företag. Följande 
myndigheter har varit representerade i den myndighetsgrupp som följt Framtida handels arbete: 
Vägverket, Energimyndigheten, Konsumentverket, Naturvårdsverket, Närings- och teknikut-
vecklingsverket, Livsmedelsverket, Banverket samt Godstransportdelegationen.  
 
Dialogprocessen 
De aktiva dialogerna har för Framtida handel förts under tiden november 1999 till oktober 2000 
och för Bygga/Bo från september 1999 till oktober 2000. De första tre mötestillfällena ägnades 
åt att ta fram och enas om visioner för hållbart näringsliv inom respektive dialoggrupp. Med 
dessa visioner som bas ägnades resten av tiden till att formulera mål och åtgärdsstrategier samt 
till förankring inom företagen, kommunerna och regeringen. 
 
Enligt arbetsmodellen back-casting börjar arbetet med att definiera det tillstånd som ska uppnås 
och därefter beslutas vilken strategi som behövs för att nå dit. I respektive dialoggrupp diskute-
rades en vision fram och man enades om en vision för en hållbar näringslivssektor 2025. Detta 
gjordes under tre arbetsmöten. För att sätta fokus på att visionen skulle beskriva ett resurseffek-
tivt samhälle där människor ska trivas användes för Bygga/Bo devisen ”Kompasskurs faktor 10 
– bygga och bo med människan i centrum”. Faktor 10-begreppet används i den internationella 
debatten och innebär att resursanvändningen under de närmaste en till två generationerna be-
höver bli i genomsnitt tio gånger effektivare för att klara jordens ekosystem. Begreppet har inte 
använts på något exakt sätt utan mer för att ange dimensionen av den förändring som kan krä-
vas och därmed stimulera till nytänkande. Arbetsmodellen för att ta fram visionen beskrivs i fi-
guren nedan. Samma modell användes för båda dialoggrupperna. 
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Arbetsmodell för visionen. Modellen illustreras med Bygga/Bo som exempel. Källa: Kairos Future AB 

 
Vid det första mötet lades grunden för visionsarbetet. Vid detta tillfälle identifierades var miljö-
belastning uppstår, därefter fick deltagarna tänka igenom hur olika drivkrafter i omgivningen 
kan utvecklas mot år 2025 (pil 1 och 2 i figur 3.3). Dessa drivkrafter kan vara ekonomi och 
marknad, politik, teknik, miljö etc. Därefter arbetade man med hur människors livssituation kan 
gestalta sig år 2025 (pil 3 i figur 3.3). Resonemanget berörde bl.a. människors livsstil, arbetssitu-
ationer och resvanor. De två grupperna hade ungefär samma framtidsbilder för människors livs-
situation. Det andra arbetsmötet genomfördes under två dagar. Fokus låg på att diskutera fram 
bilder av hur människor lever sina liv i en hållbar framtid år 2025 (pil 4 i figur 3.3). Konsekven-
ser för sektorn av dessa levnadsmönster diskuterades och utifrån dessa arbetsmönster skapades 
en vision för respektive dialogprojekt (pil 5 i figur 3.3). 
 
Inför och på det sista visionsmötet finslipades framtidsbilderna och förankrades bland alla del-
tagare (pil 6 i figur 3.3). Efter detta tillfälle användes visionerna som underlag för den fortsatta 
dialogen om strategier. Parallellt med strategiarbetet förbättrades och utvecklades visionerna 
och skickades ut för kommentarer samt lades ut på Miljövårdsberedningens hemsida.  
 
Arbetsmötena har främst skett i form av grupparbeten med efterföljande gemensamma 
diskussioner. Under hela projektet har grupperna fått sitta runt mindre bord för att stimulera 
ett kreativt arbetsklimat. Mötena leddes under visionsfasen av särskilt anlitade processledare 
med erfarenhet från att leda kreativa processer och visionsarbeten.  
 
Med visionerna för en hållbar näringslivssektor (Framtida handel respektive Bygga/Bo) som ut-
gångspunkt började våren 2000 arbetet med att ta fram en strategi för att driva på arbetet i re-
spektive sektor i riktning mot respektive vision. Framtida handel höll fem arbetsmöten under 
denna fas och Bygga/Bo höll sex möten. 
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1  
 

2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
 

Framtida handel 

 
Uppstart för strategifasen 
Logistik och transporter 
 
IT och e-handel 
 
Varor 
 
Genomgång av visionen och 
Strategiarbete 

Genomgång av strategi 

Bygga/Bo 

Beslut om prioriteringar 
 
 
Energi 
 
Inomhusmiljö och sunda material 
 

Resurseffektivisering 
 
FoU, kunskap och incitament 
 
Genomgång av strategin 

 
Teman vid dialogprojektets arbetsmöten 
 
Arbetsmötena syftade till att inom det aktuella temat analysera möjligheter och hinder, föreslå 
mål samt att föreslå åtgärder som driver på arbetet mot visionen och uppsatta mål. Tyngdpunk-
ten på mötena har varit på diskussioner i mindre grupper. Temamötena har som regel inletts 
med att en eller flera inbjudna gäster eller någon deltagare i gruppen med djupare kunskaper i 
aktuellt ämne har haft en presentation. Syftet var att med korta inlägg stimulera diskussio-
nerna. Underlag till varje möte togs fram av mindre grupper bestående av några av företags-
representanterna med speciell koppling till respektive tema. Dessa grupper tog fram förslag till 
underlagstexter och mål som tillsammans med föredragen var underlag på arbetsmötena. De 
två dialogprojekten har arbetat utifrån samma arbetsupplägg. Arbetet i praktiken blev dock nå-
got olika. I Bygga/Bo växte strategidokumentet fram efter varje mötestillfälle med förslag på 
mål och åtgärder inom de olika teman som togs upp. För att få strategin fokuserad och lättför-
ståelig lyftes i Bygga/Bo sju övergripande åtgärder fram som mest relevanta för att få igång 
ett aktivt arbete för hållbar utveckling i sektorn. För att fördjupa materialet och utnyttja delta-
garnas kompetens fick dessa i uppgift att skriva underlagstexter till dessa sju övergripande åt-
gärder. 
 
Dessa texter bidrog i hög grad till att förbättra strategin. Under arbetsmötena i Framtida handel 
kom det fram nya idéer och specificeringar till visionen och den utvecklades successivt. Det 
som kom fram vid övningar eller gruppdiskussioner under temamötena utgjorde också grunden 
för framtagandet av målen. Utifrån visionen och de övergripande målen identifierades fem cen-
trala och angelägna åtgärdsområden. Till skillnad mot i Bygga/Bo där företagen tog fram 
underlagstexter till de övergripande åtgärderna fick företagen i Framtida handel vissa avgränsade 
fördjupningsuppgifter först senare i processen.  
 
Förankring av strategierna 
För att arbetet i dialoggruppen inte skulle bli ett resultat som bara enskilda personer stod bakom 
fick deltagarna i uppgift att kontinuerligt förankra processen i de företag och kommuner de re-
presenterade. Särskilt material i form av OH-paket togs fram för detta ändamål. Vid start och 
avstämning av respektive projekt inbjöd ansvariga ministrar de deltagande företagens verkstäl-
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lande direktörer till möten. För Bygga/Bo inbjöds även berörda kommunalråd till dessa möten. 
Miljöminister Kjell Larsson inbjöd Bygga/Bo- gruppens företag och kommuner och näringsmi-
nister Björn Rosengren de deltagande företagen inom Framtida handel. De möten som inledde 
dialogerna var ytterst viktiga för att informera om syftet med projektet samt för att förankra ar-
betet på ledningsnivå. Detta krävdes för att säkerställa att tillräcklig tid och rätt personer avsat-
tes inom företagen. Det gav också förutsättningar för förankring av arbetet i företagen. De av-
slutande mötena med avstämning av det dittills uppnådda resultatet hölls under oktober 2000. 
Dessa möten och de dokument om samverkan som togs fram vid dessa möten var en viktig del 
av det förankringsarbete som gjordes inom företagen och inom regeringskansliet. 
 
De regelbundna träffarna med myndigheterna i respektive dialogprojekt var en viktig del i för-
ankringen av vision, mål och förslag till strategier och åtgärder i myndighetskretsen. Dessutom 
togs kontakter med andra pågående utredningar som Kemikalieutredningen, Miljömåls-
kommittén, Godstransportdelegationen, IT-kommissionen, Klimatdelegationen, Miljöteknikde-
legationen, Radonutredningen, Byggkostnadsdelegationen, Agenda 21-kommitteén, Resursef-
fektivitetsutredningen, Fastighetsskatteutredningen och EKU-delegationen. 
 
Då dialogen har förts med enskilda företag istället för med branschförbund har det varit viktigt 
att på andra sätt skapa förutsättningar för en bred förankring i de olika sektorerna. I Bygga-bo-
dialogen utvecklades ett samarbete med Byggsektorns kretsloppsråd. En viss förankring har 
skett i Framtida handel genom kontakter med de olika branschförbunden som t.ex. Svensk han-
del, Lantbrukarnas riksförbund, Livsmedelsindustrierna och Dagligvaruleverantörers förbund. 
Industriförbundet har informerats med jämna mellanrum under arbetets gång. Både Industri-
förbundet och Byggsektorns kretsloppsråd har hela tiden varit mycket positiva till dialogprojek-
ten. De har också aktivt bidragit med att sprida rapporter och broschyrer om resultaten. 
 
I Bilaga 8 finns en redovisning av arbetet inom Framtida handel hämtat från projektets webbsi-
dor. På samma sätt som i Bygga/Bo undertecknar aktörerna en överenskommelse. Överens-
kommelsen är ett policydokument som visar inriktningen av arbetet inom Framtida handel. Som 
bilaga till överenskommelsen ligger de 10 visioner och mål som aktörerna har enats om. Varje 
aktör undertecknar också ett separat dokument med åtaganden om konkreta insatser och åt-
gärder. Aktörerna har själva valt om de ska underteckna hela eller delar av åtagandedokumentet. 
Att underteckna ett åtagande innebär att aktören åtar sig att genomföra de delar av åtagandet 
som är relevanta för den egna verksamheten. Åtagandena är indelade i sju områden. Ge-
nomförandet sker dels genom att varje aktör genomför sina egna åtaganden och dels genom att 
aktörer går ihop och genomför gemensamma projekt. 

5. AKTÖRSANALYS/ INTRESSENTANALYS INFÖR TECKNANDET AV ”KLIMATAVTAL”  
Aktörsanalys inför tecknandet av ”klimatavtal” ingår som en del av uppdraget från Kronobergs 
län och återfinns i sitt sammanhang under avsnittet Test av valda metoder nedan. 
 
Aktörsanalysen används som ett verktyg med syfte att hitta de viktigaste aktörerna som ska in-
bjudas att teckna ”klimatavtal” med Länsstyrelsen enligt modell från Gävleborgs län. Avtalet in-
nebär att aktören ställer sig bakom länets mål på energi- och klimatområdet, och åtar sig att ut-
föra åtgärder inom vissa utpekade områden. De sex åtgärdsområdena är: Minska transporternas 
utsläpp, Fortsatt energieffektivisering, Förnybar energi, Klimat- och miljödrivet näringsliv, Pla-
nering och styrdokument samt Information. Av presenterat underlag framgår att de två sist-
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nämnda områdena redan har några förväntade aktörer, främst inom offentlig sektor. Aktörsana-
lysens tyngdpunkt ligger därför på aktörer inom de fyra förstnämnda områdena. 
 
För att underlätta dialogen med uppdragsgivaren har en lista över olika kategorier av aktörer va-
rit användbar, innan arbetet fortskridit med konkretisering av aktörer och en grov uppdelning 
av aktörer på respektive åtgärdsområde. För aktören ”kommun” har en specificering gjorts för 
att spegla de många delaktörer som ryms i den kommunala organisationen inom de områden 
som särskilt berörs av en klimat- och energistrategi.  
 
Till ledning för aktörsanalysen utnyttjas de frågor som styrgruppen för detta projekt föreslagit, 
kompletterade med andra frågor som uppkommit i diskussionerna med Länsstyrelsen i Krono-
berg. Frågelistan innehåller följande frågor: 
Vem vill vad? Vad vill man åstadkomma? Vem betalar? Vem tjänar på åtgärden? Vilken nytta 
har aktören av resultatet? Vilka berättigade invändningar finns? Argument att bemöta invänd-
ningar? Hur uttrycker de sitt stöd? Viktiga frågor för aktören? Skede för att ta kontakt? Vilka 
ska kontaktas först? 
 
En inspirationskälla för att inledningsvis hitta aktörer inom energiområdet har varit en aktörs-
analys i departementspromemorian Energieffektivisering och energismart byggande (Ds 
2005:51). En annan utgångspunkt är miljöcertifierade företag, eftersom strävan efter ”ständig 
förbättring” ingår i miljöledningssystemet och företagen kan därför antas vara intresserade att 
hitta nya utvecklingsvägar. Företag som deltagit i olika projekt, som drivits av kommuner eller 
länets energikontor eller på annat sätt visat att de bryr sig om miljöfrågor är andra intressanta 
aktörer.    
 
Det är en fördel att känna till hur näringslivet arbetar med miljöfrågor. En ingång kan vara att ta 
del av information på Tillväxtverkets webbsidor om Miljöarbete i företag och studera Fram-
gångsfaktorer och Verktyg. 

6. DIALOG OCH FÖRSTÄRKT FÖRANKRING AV FÖRESLAGNA ÅTGÄRDER 
Delaktighet och förankring under framtagande av ett åtgärdsprogram kan av flera skäl vara otill-
räckligt för att åtgärder verkligen ska bli genomförda. Den eller de som företräder en aktör i 
kontakterna med Länsstyrelsen kanske inte har rätt mandat för att föreslå åtgärder eller inte till-
räcklig kraft att få genomslag i sin egen organisation. Det är väsentligt att få ledningens sanktion 
för att genomföra åtgärder och få in dem i den ordinarie verksamhetsplanen och pengar avsatta 
för ändamålet. I komplexa fall kan behövas en särskild projektledare som driver åtgärdens ge-
nomförande. Det kan också vara åtgärder som kräver kontakter med andra för gemensam fi-
nansiering. 
 
I projektets kartläggning av länsstyrelsernas åtgärdsarbete har framkommit flera olika metoder 
att vidmakthålla dialogen med aktörerna. Om man inte har en organisering av arbetet med fasta 
grupperingar och träffar med aktörerna, måste man avsätta tid för en fortsatt dialog på andra 
sätt. Att använda sig av kontaktvägar som Länsstyrelsens olika enheter och ledning har i andra 
sammanhang kan vara en framkomlig väg.  
 
Som beskrivs i avsnittet Test av metoder har Länsstyrelsen i Jönköping prövat ett par metoder 
för att få en bättre förankring av åtgärdsförslag innan remissförslag skickas ut. Dels har man 
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grupperat åtgärdsförslag som berör en kategori av aktörer (kommuner i detta fall) och dels har 
man genom en särskild remiss under arbetet velat ha respons på om åtgärdsförslagen ska tas 
med i programmet. Man har argumenterat för att alla kommuner ska åta sig att genomföra 
minst 15 av de 20 åtgärderna för att få ett rejält genomslag i länet. 
 
För att slippa lyfta ur åtgärdsförslag som inte fått tillräcklig respons genom att aktörerna sagt sig 
vilja åta sig att genomföra åtgärden, har Länsstyrelsen i flertalet fall valt att kalla dessa åtgärder 
Utmaningar. De åtgärder som fått positiv respons rubriceras som Åtaganden i åtgärdsprogram-
met.     

7. UTFORMNING AV KLIMAT- OCH ENERGISTRATEGI OCH ORGANISERING AV EXTERN 
PROCESS 
Länsstyrelserna har gått till väga på olika sätt för att utforma sina klimat- och energistrategier, 
vilket till en del framgått av tidigare avsnitt. Här ska endast kort beröras ett par inslag i strategi-
erna som också påverkar det fortsatta arbetet med åtgärdsprogram, nämligen strategiska över-
väganden och organisering av den externa processen. För förankringen av strategier och åt-
gärdsprogram har det betydelse att kunna närma sig andra för länet viktiga och aktuella frågor. 
Det som ledande aktörer i länet arbetar med för att utveckla näringsliv och samhälle har på olika 
sätt kopplingar till klimat- och energifrågor. Ett bra förarbete som ger underlag för att hitta be-
röringspunkter som kan vara strategiska för att få gehör för mål och åtgärder är mycket värde-
fullt. Åtgärder som passar in i det aktörerna redan gör har mycket större chans att bli utförda. 
 
Det är inte ovanligt att det finns inneboende målkonflikter mellan olika utvecklingsområden, 
och både Länsstyrelsen och andra aktörer har roller och uppdrag som kolliderar inbördes. I 
Länsstyrelsens arbete ingår att väga samman olika intressen, och det gäller att i det strategiska 
tänkandet lyfta fram diskussionen och vara beredd på kompromisser. Det kanske inte gynnar 
miljöarbetet i stort att vilja för mycket på en gång, eller sätta hårt mot hårt.        
 
Att organisera den externa processen på ett bra sätt kan ha oerhört stor betydelse för utfallet av 
strategi- och åtgärdsarbetet. Flera intressanta angreppssätt finns bland länsstyrelserna, och rela-
teras i andra avsnitt av denna rapport. Vilken metod man än väljer måste det till en kontinuitet 
och uthållighet i processen. Att engagera aktörer inom de åtgärdsområden som är mest priorite-
rade är strategiskt viktigt. Likväl kan det ha betydelse för att komma igång med arbetet att börja 
med aktörer som bedöms lättare att få intresserade av samarbete. Det finns kanske aktörer som 
är beredda att ta på sig en mer drivande roll på vissa områden. Det gäller att var lyhörd och 
fånga in dem i arbetet.  

8. UTFORMNING AV INTERN ARBETSMETODIK I ARBETET MED KLIMATCOACHNING 
Klimatkommunerna har inom ramen för sitt projekt Klimatcoachning – stöd till lokalt klimatar-
bete i små kommuner tagit fram en särskild processguide19 i åtta steg för arbetet med att ta fram 
en kommunal klimatstrategi. De åtta stegen är Idé, Omvärldsanalys, Beredning/Beslut, Intern 
organisation, Rapportskrivning, Remiss, Beslut samt Uppföljning och Revidering. (Inledningsvis 
tar processguiden också upp Förankring, som får ses som ett steg inför processen). Sedermera 
har denna grundläggande modell kompletterats med erfarenheter från större kommuner i en in-

                                                 
19 Processguide. Klimatkommunerna 2009. www.klimatkommunerna.se/processguide 
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formationsdel kallad Avancerat. Anledningen är att arbetet gett vid handen att organisation och 
arbete i kommunerna kan se helt olika ut.  
 
Just detta faktum att kommuner ser olika ut är en viktig utgångspunkt också för Länsstyrelsen i 
arbetet med att stödja kommunerna i klimat- och energiarbetet, vare sig man väljer att arbeta en-
ligt klimatcoachningsmodell eller har andra arbetssätt. Det gäller att ha kunskap om länets 
kommuner och dess styrkor/svagheter i klimat- och energiarbetet. Länsstyrelsen måste skapa 
sig en tvärsektoriell bild av respektive kommuns arbete med miljö och hållbar utveckling. In-
ternt på Länsstyrelsen finns mycket kunskap och många kontaktytor, och att dra nytta av denna 
bredd är nödvändigt för att skapa en bra arbetsmetodik. Det finns byråkratiska hinder att över-
brygga genom att samarbete måste sanktioneras genom ledningens stöd och avsättning av tid i 
arbetsplaner för att lyckas. Även om länsstyrelser är mer homogena än kommuner vid jämförel-
ser inom respektive organisationstyp, så finns det skillnader. Hur arbetet organiseras och till-
gång till resurser ser olika ut. Framgångsrikt arbete med att söka projektmedel för att genomföra 
olika idéer är för många en nödvändig del av arbetet.  
 
I arbetet med klimatcoachning arbetar Klimatkommunerna, som tidigare nämnts, efter en mo-
dell för att driva processen att ta fram en klimatstrategi. Det finns en hel del gemensamma 
nämnare i att driva processen i en kommun och att driva processen internt på Länsstyrelsen. 
Framför allt att det finns en kontinuitet i arbetet – processer tar tid, och kräver resurser i form 
av personer och avsatt tid. Någon form av fast gruppering är att föredra. I Skåne län har man 
valt att forma en miljöstrategisk enhet. Det blir då enklare att klara ut ansvar och befogenheter, 
men att skapa en fast arbetsgrupp kan vara ett alternativ. Klimatkommunernas erfarenheter är 
att en organisering i styrgrupp, arbetsgrupp och samordnare är en framgångsrik modell för 
kommuner. Det är en modell som är bekant också i länsstyrelsevärlden, och används bl.a. i kli-
mat- och energiarbetet, vilket framgår av detta projekt. 
.  
Arbetsuppgifterna för Länsstyrelsens grupp är betydligt vidare än att stödja kommunerna i deras 
arbete att ta fram en klimatstrategi. Klimatcoachning enligt Klimatkommunerna är att vara boll-
plank, ge processtöd och hjälp till självhjälp med betoning på att ge andra personer stöd, kun-
skap och verktyg att bli starkare i att få igång och driva en intern process. Det sker ofta genom 
rådgivning per telefon eller att klimatcoachen tillfälligt ingår i en kommunal arbetsgrupp. Erfa-
renheter sprids mellan kommuner med hjälp av Klimatkommunernas webbsidor. Här finns 
handledning i form av processguiden, dokumentguide (en modell för hur en klimatstrategi kan 
byggas upp) och rådgivningstjänsten ”ring klimatcoachen”.  Klimatcoachen deltar också i olika 
konferenser/workshops, medverkar i referensgrupper och skriver tidningsartiklar för att sprida 
erfarenheter till andra kommuner runt om i landet. Klimatcoachningsprojektet har även presen-
terats på två internationella konferenser inom EU och fått mycket uppmärksamhet. 
 
Delar av klimatcoachningens arbetsmetodik kan användas av Länsstyrelsen. Allt som handlar 
om informationsspridning ser Länsstyrelsen som en av sina främsta uppgifter. Utbildningsinsat-
ser för att höja kunskapen i olika ämnen, är också något som förekommer relativt ofta. Att sam-
la kommuner för att i ett projekt ta fram en gemensam mall för en klimat- och energistrategi har 
prövats av åtminstone en länsstyrelse. Det som kan upplevas som en omöjlig roll för en länssty-
relsetjänsteman är att komma med rådgivning i en enskild kommun. Kunskapen om process-
ledning är heller inte särskilt utbredd. Det som skulle kunna vara ett sätt att närma sig rådgiv-
ning är att vända sig med anpassade aktiviteter till en grupp kommuner som har likartade brister 

 44



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

eller en geografiskt avgränsad länsdel. Samverkan mellan grannkommuner kan vara befogat t.ex. 
i åtgärdsarbete och är något som Länsstyrelsen ska främja i sin regionala roll.  
 
Den naturliga ingången för länsstyrelserna i ett decentraliserat arbetssätt är för närvarande im-
plementeringen av länets klimat- och energistrategi och åtgärdsarbetet. Självklart finns flera om-
råden där arbetet med externa aktörer kan utvecklas. Dialogen skulle nå fler och underlättas av 
att länets strategi presenterades samtidigt med att kretsen av kommuner presenterade sitt eget 
arbete. Det skulle kunna sätta fokus på vad som bäst görs i varje kommun respektive vad som 
kan göras i samarbete eller som behöver göras i ett större sammanhang. I varje län, särskilt i de 
större, finns ofta naturliga samarbetsregioner för kommunerna med regelbundna sammankoms-
ter som kan utnyttjas. Den politiska ledningen och några chefstjänstemän är en vanlig konstella-
tion vid sådana möten. För olika kategorier tjänstemän kan också finnas regelbundna träffar, an-
tingen i den mindre kretsen kommuner eller i sammanhang där alla länets kommuner är repre-
senterade med deltagare. Det gäller att få en bredd och involvera nya grupper i dialogen. Ett al-
ternativ är att Länsstyrelsen inbjuder ett antal kommuner till dialog. I de fall det finns andra ak-
törer på den regionala arenan är det en fördel att kunna samarbeta om aktiviteter, så att inte 
onödig konkurrens uppstår.                        

ÖVRIGA METODER  
a) Avtal/överenskommelse 
Avtal eller överenskommelse finns som metod i två län, Örebro och Gävle. De ser helt olika ut 
och används i olika skeden i miljömålsprocessen. Örebro län har redan i organisering av arbetet 
skapat ett Miljömålsråd enligt en modell med rådslag som Länsstyrelsen använder inom flera 
områden. Med sina närmaste samarbetsparter tecknades därefter ett Samarbetsavtal för ett 
Hållbart Örebro län. 
 
I Örebro län arrangeras regelbundet rådslag där företagare, företrädare för länets kommuner, 
myndigheter och olika organisationer är välkomna för att diskutera viktiga, gemensamma fram-
tidsfrågor. Åtta olika råd finns, varav ett är Miljömålsrådet. Grunden för länets miljömålsarbete 
är det samarbetsavtal som undertecknades 2002 mellan länets tolv kommuner, Örebro läns 
Landsting, Skogsvårdsstyrelsen Värmland– Örebro och Länsstyrelsen i Örebro län. Överens-
kommelsens innehåll är att gemensamt sätta länets nya miljömål och arbeta för att målen nås. 
För att samordna och leda miljöarbetet bildades ett miljömålsråd med en representant för varje 
samverkanspart och en styrgrupp. Kommuner och landsting representeras i rådet av förtroen-
devalda ledamöter. Ordförande för rådet är länsrådet. 
 
Miljömålsrådets medlemmar har senare i samverkan med ytterligare intressenter i länet utarbetat 
och ställt sig bakom regionala miljömål för perioden 2005–2010 samt en handlingsplan med åt-
gärdsförslag. Till rådets uppgifter hör att vara ett forum för dialog i strategiska miljöfrågor och 
att årligen prioritera gemensamma åtgärder för att nå miljömålen. Rådet ska också följa utveck-
lingen och vid behov revidera miljömålen.  
 
Övriga intressenter bjuds in att delta i miljömålsarbetet genom att underteckna en avsiktsför-
klaring. Se nedan under b) Avsiktsförklaring. 
 
I en uppföljning, kallad Miljöinsikt 2009. Hur går åtgärdsarbetet? Har Länsstyrelsen i Örebro 
län efter fyra år på uppdrag av det regionala miljömålsrådet gjort en uppföljning av hur åtgärds-
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arbetet enligt det gemensamma dokumentet fungerar. Uppföljningen har gjorts genom en en-
kätundersökning till avtalsparterna för länets miljömålsarbete, d v s länets kommuner, Lands-
tinget, Länsstyrelsen och Skogsstyrelsen. 
 
Undersökningen omfattar de åtgärder som avtalsparterna är ansvariga för, både löpande åtgär-
der och enskilda åtgärder som enligt dokumentet ska vara genomförda senast 2008. De ansvari-
ga aktörerna har för respektive åtgärd svarat på om åtgärden har genomförts eller inte och hur 
arbetet har fungerat. De har även haft möjlighet att lämna kommentarer. I undersökningen in-
gick också frågor om vilka miljömål den egna organisationen prioriterar och vad som är viktigt 
att förbättra i miljömålsarbetet för att kunna nå miljömålen.  
 
En hög andel av åtgärderna har kommit igång. Av de enskilda åtgärder som skulle vara avsluta-
de 2008 har nästan 70 procent påbörjats eller avslutats och av de löpande åtgärderna har arbetet 
kommit igång med nästan tre fjärdedelar av åtgärderna. Arbetet har dock kommit igång sent och 
förhållandevis många åtgärder fungerar mindre bra. Endast en knapp tredjedel av de enskilda 
åtgärderna har avslutats och en ungefär lika stor andel av de löpande åtgärderna fungerar mind-
re bra eller dåligt enligt de ansvariga tjänstemännen. 
 
En av frågorna i enkäten var: Vad behövs för att miljömålsarbetet ska fungera bättre? På den 
frågan fick respektive avtalspart ange max tre av sju svarsalternativ. De två viktigaste behoven 
var ökad finansiering av åtgärdsarbetet (12 st) och införande av förbättrade ekonomiska styrme-
del (10 st), Sju kommuner och Landstinget anger att det är mycket viktigt att acceptansen för 
miljöfrågorna i den egna organisationen ökar för att miljömålsarbetet ska fungera bättre. En 
tredjedel av kommunerna pekar på att det är nödvändigt att den regionala samordningen för-
bättras. Tre aktörer, anser att skärpt lagstiftning inom miljöområdet är mycket viktigt. 
 
b) Gävleborg - ”Överenskommelser” med olika aktörer i länet som arbetar med miljö-
målsåtgärder. 
 
Länsstyrelsen Gävleborg använder en enklare form av avtal, som de kallar överenskommelser. 
Modellen har tillkommit i genomförandefasen av åtgärdsarbetet. 
 
Länsstyrelsen har i bred samverkan tagit fram ett åtgärdsprogram som ska bidra till att länet når 
de regionala miljömålen 2010. Länsstyrelsen menar att ett framgångsrikt miljöarbete i väsentliga 
delar bygger på att alla aktörer utifrån sina förutsättningar tar ett ansvar för att genomföra de åt-
gärder som behövs. För att synliggöra det omfattande arbete som pågår i länet tecknar Länssty-
relsen Gävleborg "Överenskommelser kring åtgärdsarbetet för de regionala miljömålen" med 
olika aktörer. Detta ger även möjligheter till och underlättar samverkan och utvecklingsarbete 
kring miljömålsåtgärder. Länsstyrelsen kommer årligen att följa upp arbetet på lämpligt sätt. 
 
Åtgärdsprogrammet är ett ”smörgåsbord” med 64 åtgärder. Aktören väljer ut de åtgärder som 
passar in i organisationen. Utifrån det arbetar Länsstyrelsen och aktören vidare och tar fram ett 
gemensamt dokument där organisationen åtar sig att genomföra de utvalda åtgärderna under en 
viss tidsperiod. Om aktören har egna åtgärder utöver åtgärderna i länets åtgärdsprogram om-
nämns detta arbete i överenskommelsens inledande text. Länsstyrelsen arrangerar ett speciellt 
evenemang där till exempel kommunalråd och landshövding undertecknar dokumentet. Läns-
styrelsen publicerar överenskommelserna på sin hemsida, där det också finns länk till organisa-
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tionens dokument, efter önskemål. Länsstyrelsen kommer dessutom att lägga in en årlig upp-
följning av hur arbetet går framåt. 
 
Den 10 februari 2009 tecknade Länsstyrelsen Gävleborg tillsammans med tre organisationer de 
första överenskommelserna kring åtgärdsarbete för de regionala miljömålen. Först ut var Gäst-
rike Återvinnare, Landstinget Gävleborg och Naturskyddsföreningen i Gävleborg. I maj månad 
under Länsstyrelsens miljömålsdagar följde Gävle Energi AB. Under hösten planeras ett gemen-
samt underteckningstillfälle för samtliga länets 9 kommuner.  
 
Eftersom kommunerna har en mer omfattande verksamhet, kommer utformningen av kommu-
nernas överenskommelse att se annorlunda ut än för de organisationer och företag som tidigare 
tecknat avtal. Ett åttasidigt dokument är under utarbetande.  
 
I bilaga 4 återges landstingets åtaganden om åtgärder inom EET-strategin och GRK-strategin i 
sin överenskommelse med Länsstyrelsen. Numrering och namn på åtgärden följer Länsstyrel-
sens rapport 2007:17 Regionala miljömål med åtgärdsprogram. En kopia av hela överenskom-
melsen med landstinget återfinns på Länsstyrelsens hemsida. 
 
c) Avsiktsförklaring 
Örebro – Avsiktsförklaring för organisationer m fl. inom miljömålsarbetet  
 
I Örebro län erbjuds organisationer och andra intresserade att teckna en avsiktsförklaring inom 
miljömålsarbetets ram. Genom att underteckna avsiktsförklaringen ställer sig organisationen 
bakom det regionala miljömålsarbetet och åtar sig att: 
1. Ta del av fastställda mål och åtgärdsförslag samt resultaten från den regionala uppföljning-

en av miljömålsarbetet. 
2. Inom den egna organisationens ansvarsområden, med åtgärdsförslagen som vägledning, 

verka för att målen uppnås. 
3. Bidra till att sprida kunskap om miljömål, åtgärder och resultat i samhället. 

 
I formuläret efterfrågas också om organisationen kan bidra med underlag till miljömålsarbetet 
eller om man gör återkommande uppföljningar, utöver de som redan lämnas till Länsstyrelsen, 
som kan vara av intresse i det regionala uppföljningssystemet. 
 
Genom att underteckna avsiktsförklaringen kommer undertecknaren fortlöpande att kunna följa 
arbetet och bidra med synpunkter, tips eller idéer via Internet på Länsstyrelsens hemsida. Dess-
utom kan man få mer information och möjlighet att diskutera aktuella frågor vid de seminarier 
som hålls kring olika teman. Inbjudan sprids i huvudsak via Internet och e-post. 
 
Följande 33 organisationer har undertecknat avsiktsförklaringen: 
Arbetsmiljöverket i Örebro distrikt. 
Arbogaåns vattenförbund 
Axberg-Hovsta Hembygdförening 
Ekoringarna Örebro län 
Fiskeriverket, Örebro  
Företagarna 
Garphyttans fiskevårdsförening 
Grytsjöns intresseförening 
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Hallins Elektriska AB 
Hällefors Fiskevårdsförening 
Kvinnerstaskolan 
LRF Örebro 
Löa Fiskevårdsområde 
Nyhyttans fvof 
Naturskyddsföreningen i Örebro län 
Naturskyddsföreningen i Västernärke 
Naturskyddsföreningen, Örebrokretsen 
Naturskyddsföreningen i Kumla 
Ornitologiska klubben Örebro 
Regionförbundet Örebro län 
Saab Bofors Testcenter AB 
Sportfiskarna Örebro län 
Studiefrämjandet Örebro 
Svenska Rovdjursföreningen, Örebro län 
Svenska turistföreningen, Närkekretsen 
Vädersjöns fvof 
 
d) Klimatupprop 
Näringslivsföreträdare i Örebro har vidareutvecklat modellen med avsiktsförklaring genom att 
initiera ett Klimatupprop. Örebroregionens klimatupprop grundades i maj 2009 av tjugo företag 
och organisationer i Örebro län. Grundarna ville själva ta ansvar för sin klimatpåverkan genom 
att minska utsläpp och effektivisera energianvändningen. Samtidigt uppmanar de andra att följa 
exemplet. Intresserade kan anmäla sitt deltagande via särskild blankett, som också finns på 
Länsstyrelses webbsidor. 
 
Deltagarna gör följande åtagande:  
 
• Vi beräknar verksamhetens klimatpåverkande utsläpp och energianvändning.  
• Vi anger våra åtaganden (mål) för minskad klimatpåverkan och energianvändning.  
• Vi genomför åtgärder.  
• Vi rapporterar årligen (senast 31 mars) resultat för publicering på Klimatuppropets hemsida.  
   
Senast inom åtta månader från underskrift måste energi- och klimatåtaganden rapporteras. Om 
någon deltagare inte har rapporterat sitt klimatåtagande enligt punkterna ovan, utan rimlig för-
klaring, tas företagets/organisationens uppgifter bort från hemsidan. 
 
e) Hur miljömålsarbete kan integreras i miljötillsynen  
För att fokusera Länsstyrelsens miljötillsyn mer på uppfyllandet av miljökvalitetsmålen och ge 
utrymme för nytänkande om tillämpliga tillsynsmetoder har Naturvårdsverket för några år sedan 
utarbetat en metod som stöd för tillsynsmyndigheterna i landet, den så kallade TiM-modellen. 
Här finns erfarenheter att hämta från flera länsstyrelser. Energimyndigheten har haft ett reger-
ingsuppdrag att samordna styrmedlen för energihushållning, som bl.a. lett till att verket blivit 
tillsynsvägledande myndighet i energihushållningsfrågor enligt miljöbalken. Det finns mycket in-
formation i energifrågor att hämta på Energiverkets webbsidor. Miljösamverkan Sverige (Läns-
styrelserna och Naturvårdsverket), har i oktober 2007 gett ut en handledning om Energifrågor 
vid tillsyn med beskrivning av metoder vid tillsynen. 

 48



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

 
f) Ekonomiskt stöd till genomförande av åtgärder 
Det är främst Länsstyrelsen i Jämtland som arbetat med ekonomiskt stöd i åtgärdsarbetet. Man 
började med att fördela en miljon kronor till projekt under namnet Miljömålsmiljonen. År 2009 
hade summan vuxit till två miljoner och i utlysningen av projektmedel framgår att Miljömålsmil-
jonerna 2009 ska delas ut till miljömålsprojekt i Jämtlands län som leder mot måluppfyllelse för 
nationella och regionala miljömål. Nytt för 2009 är att energiomställning och klimatanpassning 
premieras extra vid urvalet av projekt. Därutöver premieras informationsprojekt, samverkans-
projekt och projekt som kan leda till bättre folkhälsa. På Länsstyrelsens webbsidor om miljömå-
len kan man få information om projekt som fått projektmedel. På den nya miljöwebben för mil-
jöintresserade finns också information om miljöarbetet i länet. (www.miljöwebben.se) På grund 
av minskad medelstilldelning kommer det inte att utlysas någon Miljömålsmiljon under 2010. 
Det är dock inte uteslutet att Miljömålsmiljonen återkommer under 2011. 
 
g) Symbolisk politisk handling med bäring på miljömål 
Det kan betyda väldigt mycket för miljöarbetet när starka politiker på exempelvis kommunal 
nivå gör uttalanden eller lyfter fram kommunens miljösatsningar. Det kan få stort genomslag 
och få tydliga effekter av ”ringar på vattnet”. Ett av de mest kända exemplen är Växjö – Euro-
pas grönaste stad. Läs mer i Eva Gustavssons avhandling Mellan det lokala och det globala – 
klimat, kommuner, nätverk.  

Test av valda metoder 
I projektet ingår att medverkande län väljer ut några metoder för att provas i deras pågående ar-
bete med att ta fram regionala åtgärdsprogram/strategier. Samråd har skett med miljömålssam-
ordnaren i respektive län. Som tidigare framgått i avsnittet Projektets arbetsgång så är merparten 
valda metoder av karaktären processer, och har inte kunnat testas fullt ut under den avgränsade 
tid som stått till buds.   

JÖNKÖPINGS LÄN 
Länsstyrelsen i Jönköpings län har i miljömålsarbetet valt en modell där man grupperat miljö-
kvalitetsmålen i fyra temaår. Under år 2006 färdigställdes det fjärde åtgärdsprogrammet, innefat-
tande miljökvalitetsmålen Begränsad klimatpåverkan och God bebyggd miljö, och beslut togs i 
februari 2007. Därmed fanns åtgärdsprogram för alla miljökvalitetsmål som berör Jönköpings 
län förutom Ett rikt växt- och djurliv. Denna ”första generationens åtgärdsprogram” omfattar 
totalt 170 åtgärder och löper till 2007, 2008 respektive 2010. Länsstyrelsen och kommunerna 
står som ansvariga för en stor majoritet av åtgärderna i programmen. För Länsstyrelsens del har 
genomförandet till stor del bestått av olika former av informationsåtgärder som seminarier, 
handläggarträffar, kurser, nyhetsbrev, riktade informationsbroschyrer och artiklar. Insatserna 
har riktat sig till lantbrukare och andra företagare, kommunernas tjänstemän och politiker samt 
allmänheten.20 
 
Tanken har varit att löpande revidera programmen med början år 2007. Diskussioner har förts 
om att i samband med revideringarna gå över till en indelning av miljömålen enligt de tre natio-
nella åtgärdsstrategierna, men man har beslutat att hålla fast vid ursprungsindelningen. 
 

                                                 
20 Uppföljning av åtgärdsprogram för miljökvalitetsmålen i Jönköpings län. Rapport 2007:37. 
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När projektet tar sin början är Länsstyrelsen inne i slutfasen av en omfattande revidering av åt-
gärdsprogrammet för Luftens och hälsans miljömål, och där åtgärder inom miljökvalitetsmålet 
Begränsad klimatpåverkan integrerats i programmet. Uppläggningen har varit bred med fyra pa-
rallella arbetsgrupper och två workshoppar kring energifrågor respektive transporter, och en 
remissupplaga är under bearbetning. 
 
Miljömålssekretariatet har valt två åtgärder ur remissupplagan för dialog och förstärkt förank-
ring under remisstiden fram till 1 juni. Det gäller 1) Centrum för miljö och hållbar utveckling 
vid Högskolan i Jönköping. Ansvarig för genomförande är Högskolan i Jönköping, eventuellt i 
samverkan med Regionförbundet/Länsstyrelsen/kommuner. 2) Länets kommuner erbjuder 
miljödiplomering. Kommunerna är ansvariga för genomförandet.  
 
Föreslagna åtgärder i remissupplagan kommer i det slutliga åtgärdsprogrammet att presenteras 
antingen som Åtaganden eller Utmaningar beroende på om utförarna i remissvaret anger att de 
avser att genomföra åtgärden. Syftet med förstärkt förankring under remisstiden är att få re-
spektive utförare att bekräfta föreslagna åtgärder som möjliga för att i det slutliga programmet 
få så många Åtaganden som möjligt.  
 
3) Som tredje uppgift i projektet har valts processtöd vid framtagande av en klimat- och energi-
strategi för Jönköpings län. Arbetet har påbörjats i steg 1 med ett tvärsektoriellt kunskapsunder-
lag och anställning av en energi- och klimatstrateg från 1 februari 2009. Uppgiften är att bistå 
vid fortsatt arbete i steg 2, främst med strategiska överväganden och organisering av den exter-
na processen i strategiarbetet. 
 
1) Centrum för miljö och hållbar utveckling vid Högskolan i Jönköping 
Skapandet av ett Centrum för miljö och hållbar utveckling vid Högskolan i Jönköping är en åt-
gärd som formulerats efter att länets fyra fackhögskolor kontaktats under steg 1 i arbetet med 
klimat- och energistrategin om sin roll i arbetet. Fackhögskolorna har gemensamt sett en ut-
vecklingsmöjlighet i att samla ett nätverk av forskare, lärare och annan personal som arbetar på 
Högskolan i Jönköping till ett centrum för miljö/ hållbar utveckling liknande de som finns på 
andra högskolor och universitet. Tillsammans besitter de fyra fackhögskolorna en bred kompe-
tens som samlat skulle vara en tillgång både för samarbetet mellan högskolorna och för externa 
intressenter. 
 
I remissversionen av åtgärdsprogrammet har arbetsgruppen lagt till: ”Här finns möjligheter att 
stimulera och utveckla framtagandet av ny teknik och metoder som på sikt kan ge stora miljö-
vinster. En viktig uppgift för centrumet är att stärka kopplingen och samarbetet mellan Högsko-
lan och länets kommuner. Centrumet är positivt för såväl miljön som länets utveckling.” Åtgär-
den är att ”utreda förutsättningarna” för att skapa ett centrum. Arbetsgruppen anger miljöeffek-
ten som stor på lång sikt och att ansvaret för genomförande ligger på Högskolan eventuellt i 
samverkan med Regionförbundet/Länsstyrelsen/kommuner. 
 
I arbetsmodellen för framtagande av åtgärdsprogrammet ingår att de åtgärder som formulerats 
av arbetsgrupperna ska förankras med föreslagna ansvariga utförare. I åtgärdsprogrammet ska 
endast finnas åtgärder som arbetsgrupperna har prioriterat. Förutom att åtgärderna ska ha god 
miljöeffekt krävs att de ska vara genomförbara utifrån rådande förhållanden. Åtgärderna har de-
lats in i Åtaganden och Utmaningar. Under rubriken Åtaganden finns åtgärder där berörda aktö-
rer åtagit sig att genomföra dem. I andra fall har det inte gått att få en sådan förankring hos be-
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rörda aktörer. Det är till exempel svårt att nå alla länets företag och få dem att åta sig att genom-
föra en viss åtgärd. Sådana åtgärder som ändå är viktiga för att miljömålen ska kunna uppnås 
presenteras som Utmaningar.21 
 
Den valda åtgärdens utförare (Högskolan) är en komplex organisation och uppgiften att föra di-
alog och förankra inte helt enkel, då det är osäkert hur remissen hanteras i organisationen och 
vilka som har inflytande på svaret. Den chefsperson som tidigare lämnat det gemensamma un-
derlaget i steg 1 är den som i första hand kan vara en part att föra dialog med, varför flera för-
sök till kontakt per e-post och telefon görs. Dock utan resultat. Via kontakt med en av fack-
högskolorna går det dock att få bekräftat intresse från den gemensamma rektorn och att förslag 
om att utreda frågan kommit upp i organisationen. Ganska tidigt får Länsstyrelsen så ett remiss-
svar, där Högskolan har svarat att man är positiv till åtgärden och i en kommentar tillagt att: ”Vi 
avser att arbeta vidare med miljö och hållbar utveckling i den anda som genomsyrar förslaget”. 
Namn på den person som fått rektors uppdrag att göra den inventering som kommer att ligga 
till grund för det fortsatta arbetet lämnas också. Därmed tycks förankringen vara klar, men från 
Länsstyrelsens miljömålssekretariat vill man att kontakten ska fortsätta med den tilltänkte utre-
daren.  
 
Via telefon och ett personligt möte står det så småningom klart att flera ogynnsamma faktorer 
tillstött och att det därför är högst osäkert om åtgärden kommer att påbörjas. Det som anges är 
att den tillstyrkande intresserade rektorn, som gett utredningsuppdraget, inte har mötts av nå-
gon respons internt i organisationen. Så småningom står det klart att rektorn kommer att lämna 
sin tjänst liksom den person som formulerat remissvaret för Högskolan. Få känner nu till bak-
grunden och utredaren är osäker på sitt uppdrag. Han har dessutom fått andra uppgifter som 
prioriterats inom organisationen och dessutom är lågkonjunkturen ett faktum och påverkar 
Högskolans ekonomi. Via Miljömålssekretariatet överlämnas emellertid remissvaret och utreda-
ren åtar sig att undersöka läget. Miljömålssekretariatet väljer att behålla åtgärden i åtgärdspro-
grammet som ett Åtagande, då remissvaret varit positivt. 
 
Reflektioner om dialog och förankring i uppgift 1) 
Den metod som inledningsvis är dialog riskerar att efterhand omvandlas mer till påtryckning på 
grund av förändrade omständigheter i dialogpartnerns organisation. Balansgången är svår, efter-
som förankringsförsöket kan få motsatt effekt än det avsedda. Det gäller säkert att framledes 
utnyttja alla kontaktvägar mellan Länsstyrelsen och Högskolan för att fortsätta att tala väl om 
betydelsen av att åtgärden blir genomförd. 
 
2) Länets kommuner erbjuder miljödiplomering enligt till exempel Göteborgsmodellen.  
Bakgrunden till åtgärden är, enligt arbetsgruppens formulering, att mindre företag som inte har 
tillräckliga incitament för att miljöcertifiera sig enligt ISO 14000 eller EMAS, ska kunna använda 
sig av Miljödiplomering enligt till exempel Göteborgsmodellen som alternativ. Miljödiplomering 
är en förenklad variant av miljöledningssystem som ger företag bättre kontroll på sin miljöpå-
verkan och är en metod att arbeta med för att minska företagets utsläpp. Extern revisor grans-
kar exempelvis kemikalieförteckning och om mål och åtgärder genomförs. I dagsläget finns 
modellen i fyra av länets kommuner. Åtgärden innebär att samtliga kommuner erbjuder miljödi-
plomering senast 2012. 
 

                                                 
21 Luftens och hälsans miljömål. Åtgärdsprogram 2010-2014. Länsstyrelsen i Jönköpings län.  Meddelande 2009:36. 
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Verksamheten finansieras genom avgifter från deltagande företag. Den totala kostnaden för en 
mellanstor kommun är ca 5000 kronor per år. Tanken är att verksamheten läggs under kommu-
nens näringslivskontor för att undvika förväxling med miljönämndens tillsyn. För genomföran-
det anlitas en konsult. Kommunen sköter diplomutdelningen. Åtgärden ingår i det ”20-stegs-
program” som avser kommunernas åtgärder i programmet, där samtliga kommuner förväntas 
åta sig minst 15 åtgärder av de 20. 
 
Uppgiften är även här att genom dialog och förstärkt förankring få majoriteten av kommunerna 
att i sina remissvar ställa sig positiva till att åta sig åtgärden. I dagsläget har endast en kommun 
den föreslagna modellen att verksamheten med miljödiplomering är placerad vid näringslivskon-
toret. Angreppssättet för dialogen är därför att först intervjua näringslivschefen i denna kom-
mun för att få ett grepp om hur han ser på arbetsbelastning, hur stort intresset är från företagen, 
hur relationen är till konsulten etcetera. Därefter dialog med några andra näringslivschefer om 
hur de ser på möjligheten att starta miljödiplomering alternativt att höra om frågan kan tas upp 
på någon gemensam träff där alla näringslivschefer deltar. Tiden för dialogen är knapp, och in-
satsen stupar på att den första intervjun inte kan genomföras på grund av att näringslivschefen 
är sjuk. Några remissvar hinner komma in och flera är negativa till åtgärden. Vid miljömålssek-
retariatets förfrågan till någon kommun visar det sig att svaret har skrivits utan att näringslivs-
kontoret känt till frågan. Sammanlagt är sex kommuner positiva till åtgärden och lika många är 
negativa. Utöver de fyra kommuner som erbjuder miljödiplomering är det ingen kommun som 
tydligt uttalar att de avser att genomföra åtgärden. Miljömålssekretariatet väljer att låta åtgärden 
finnas kvar i programmet som en Utmaning. 
 
Reflektioner om dialog och förankring i uppgift 2) 
Det tycks som om flera miljökontor är negativa till miljödiplomering på grund av uppfattningen 
att verksamheten belastar miljökontoret och dessutom inte är lämpligt tillsammans med miljö-
tillsyn som betraktas som myndighetsutövning. Om man själv är negativ kan det vara svårt att 
övertyga en annan enhet om fördelarna med att ta på sig uppgiften. I mindre kommuner är det 
ofta en person från miljökontoret som får i uppdrag att besvara remissen, eftersom särskilda 
miljöstrateger saknas. Det kan också vara svårt att under remissbehandlingen hinna med att för-
söka förankra uppgiften hos näringslivskontoret samtidigt som man arbetar med att svara på en 
omfattande remiss. Man kan nog inte heller utgå ifrån att kommunstyrelsen som mottagare av 
remissen automatiskt skickar underremiss till alla berörda enheter internt i kommunen. Frågan 
måste därför förankras vid en annan tidpunkt än under remisstiden, och Länsstyrelsen får av-
vakta ett tillfälle att fortsätta förankringsarbetet under programtiden. 
  
3) Processtöd vid strategiska överväganden och organisering av den externa processen i 

klimat- och energistrategiarbetet. 
 
Processtödet har innefattat följande metoder i sammanfattning: 

ARBETSPLAN 
Upprättande av förslag till arbetsplan för det fortsatta energi- och klimatarbetet externt och in-
ternt under 2009, och bearbetning av förslaget tillsammans med energi- och klimatstrategen och 
miljömålskansliet. 
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EXTERN OCH INTERN DIALOG FÖR ORGANISERING OCH FÖRANKRING 
Medverkan vid möte med Länsstyrelsens ledningsgrupp om det fortsatta klimat- och energiar-
betet i steg 2. 
 
Medverkan vid träff med kommunchefer och regionförbundsdirektör om Länsstyrelsens upp-
drag inom energi- och klimatområdet, då förankring och former för arbetet diskuteras. 
 
Medverkan vid träff med den interna referensgruppen, då en mindre arbetsgrupp bildas och 
frågan om energiberedning på chefsnivå aktualiseras. Styrgruppen för miljömålsarbetet blir se-
nare också styrgrupp för klimat- och energiarbetet. 
 
Underlag till förslag om extern medverkan genom formering av klimatråd och temagrupper. Re-
sulterar senare i att landshövdingen tillstyrker idén om klimatråd och tar upp frågan vid kom-
munbesök hos samtliga kommuner. Däremot vill landshövdingen avvakta med förslag om even-
tuella temagrupper. 
 
Bildandet av ett regionalt klimatråd för samverkan finns med i remissupplagan av Klimat- och 
energistrategin, och klimatrådets roll anges vara att organisera samarbetet och göra en årlig prio-
ritering av gemensamma åtgärder. 

ANALYS AV REGIONALA VERKTYG 
Analys av vilka regionala verktyg som har betydelse för energi- och klimatarbetet, diskussion 
med energi- och klimatstrategen och miljömålskansliet om vad som är angelägnast att komma 
vidare med i första skedet. Resulterar senare i en ansökan om medel för en förstudie om regi-
onalt energikontor tillsammans med Regionförbundet och upphandling av s.k. Sankey-diagram 
för länet och länets kommuner för att fylla behovet av en regional energianalys. Följs av en an-
sökan om projektmedel för ”energismarta lantbruk”. 
 
Brister konstateras när det gäller att lyfta fram energi- och klimatperspektivet i Länsstyrelsens 
och kommunernas arbete med översiktlig fysisk planering och strategiska mellankommunala 
frågor som infrastruktur och transporter. Resulterar senare i ett försök att lyfta klimatfrågor i 
arbetet med länstransportplanen.  Transporter respektive Planering pekas ut som två av Klimat- 
och energistrategins sju åtgärdsområden för fortsatt arbete.  

VISION OCH MÅL – ALTERNATIVA UTVECKLINGSVÄGAR 
Underlag för intern diskussion om hur vision och mål ska hanteras i länets klimat- och energi-
strategi. Alternativen är att avvakta revidering av de regionala miljömålen som beräknas infalla 
år 2011 eller att formulera mål på energi- och klimatområdet i den påbörjade strategin. Resulte-
rar senare i att styrgruppen förordar att nya klimatmål med delmål på flera områden utarbetas 
och tas in i Klimat- och energistrategin. 
 
Initierar en intern diskussion om inriktning på kort, medellång och lång sikt i visions- och 
målarbetet och hur länets klimat- och energistrategi ska integreras med det nyligen framtagna 
åtgärdsprogrammet för Luftens och hälsans miljömål. Resulterar i att åtgärdsprogrammet med 
målår 2014 tydliggörs som länet inriktning på kort sikt, och att visioner och mål i strategin knyts 
till i första hand åren 2020 och 2050. 
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Initierar en intern diskussion i den mindre arbetsgruppen om vilka strategiska överväganden på 
energi- och klimatområdet som stärker länets utveckling samt hur målkonflikter ska hanteras i 
klimat- och energistrategin. Resulterar i en intensiv intern debatt om främst jordbrukets växt-
husgasutsläpp och hur Länsstyrelsen kan förena sina roller som rådgivare till lantbrukare och 
pådrivare i miljömålsarbetet.  

INTERNT ARBETE 
Initierar en intern diskussion om Länsstyrelsens roll i klimat- och energiarbetet kontra andra ak-
törers roll. Vilka initiativ ska Länsstyrelsen ta? Driva projekt? Informera? Utbilda?  
 
Upprättar ett förslag till en ”Att göra-lista” för det fortsatta interna klimat- och energiarbetet i 
steg 2. 
 
Listan och den interna diskussionen blir en del av underlaget vid ansökan om medel för sam-
verkan inom klimat- och energiarbetet i Jönköpings län. 
 
Reflektioner om processtöd i uppgift 3 
Energi- och klimatfrågorna på strategisk nivå är till stor del nya för Länsstyrelsen. Som nyan-
ställd energi- och klimatstrateg utan kännedom om länet, tar det tid att sätta sig in i alla frågor 
och få en överblick över arbetet och Länsstyrelsens roll. Processtödet blir värdefullt och tende-
rar att svälla ut. Det blir svårt att avgränsa sig till metodfrågor. Regeringens klimat- och energi-
proposition som kommer under arbetets gång gör Länsstyrelsens roll klarare och medverkar till 
beslut i styrgruppen om att ta fram nya klimatmål parallellt med strategiarbetet. Det gör dock 
arbetet än mer komplext. 
 
De största svårigheterna i processen är att förena miljömålsarbetet (åtgärdsprogram för Luftens 
och hälsans miljömål 2010-2014) med framtagande av klimat- och energistrategin, och att integ-
rera åtgärdsprogrammet på ett naturligt sätt i strategins text. När sedan nya klimatmål kommer 
till blir det ännu tydligare att miljömålsarbetet och strategiarbetet har olika karaktär och arbets-
sätt. Det går inte att följa en logisk tråd med ”vision, mål, åtgärder” i strategin, eftersom målen i 
strategin är delmål till de regionala miljökvalitetsmålen, och inte mål för att förverkliga strategins 
vision. Det haltar och blir ”knöligt” att förena. Så småningom pratar miljömålskansliet och 
energi- och klimatstrategen ihop sig om en lösning, och resultatet blir bland annat att fler delmål 
föreslås för att täcka in majoriteten av de sju åtgärdsområdena i strategin. 

KRONOBERGS LÄN 
Länsstyrelsen i Kronobergs län samverkar i sitt klimat- och energistrategiarbete med Regionför-
bundet södra Småland. I den regionala utvecklingsplanen finns ett långsiktigt övergripande mål 
om att länet ska uppnå frihet från fossila bränslen till år 2050. Tillsammans planerar man att in-
rätta en regional ”klimatkommission”. Det har tidigare funnits en klimatkommission i länets 
största kommun, Växjö. En regional klimat- och energistrategi håller på att färdigställas. Arbetet 
bygger bland annat på en tidigare åtgärdsstrategi från 2005.22 Det regionala energikontoret, 
Energikontor Sydost, har bidragit med underlag till åtgärdsstrategin. Länsstyrelsen har i juni 
2008 genomfört en enkät om klimat- och energieffektiviseringsarbete i kommuner, företag och 

                                                 
22 Åtgärdsstrategi för effektivare energianvändning och transporter i Kronobergs län 2005. Länsstyrelsen i Kronobergs län, 
mars 2005. Meddelande nr 2005:13. 
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organisationer och frågat om hur hittillsvarande regional energi- och transportstrategi från 2005 
har använts och bett om förslag till innehåll i en ny strategi. På 101 förfrågningar har man fått 
27 svar. Få har använt åtgärdsstrategin. De som har använt den är de som också har bidragit till 
innehållet i strategin. 
 
I det fortsatta arbetet planerar man att använda sig av någon sorts avsiktsförklaringar eller ”kli-
matavtal”. I projektet efterfrågar man därför främst processtöd vid förberedelser inför tecknan-
de av "klimatavtal". Avtalen är tänkta som överenskommelser om genomförande av åtgärder för 
att konkretisera länets Klimat- och energistrategi. Uppgiften handlar om att identifiera vilka de 
viktigaste aktörerna i länet är, vilka åtgärder som kan vidtas av respektive aktör, planera möten 
för olika aktörer osv. Arbetet är utspritt under projekttiden. 
 
I mitten av maj sker det första mötet med miljömålssamordnaren och den tjänsteman som är 
ansvarig för klimat- och energistrategin på Länsstyrelsen. Tillsammans motsvarar deras arbetsin-
sats 50 procent av en tjänst. Regionförbundet har en halvtidstjänst för arbete med samverkan i 
miljöfrågor och kommer att arbeta med förberedelser för en regional klimatkommission. 
Landshövdingen har uttalat att hon vill ingå i klimatkommissionen. Man avvaktar dock den 
proposition som väntas komma 2010 innan förslaget realiseras. Förslaget till ny klimat- och 
energistrategi är nu ute på remiss. Det man vill ha hjälp med preciseras i fyra punkter: 
1. Ta fram mall till ”klimatavtal”. 
2. Identifiera vilka de viktigaste aktörerna är i länet. (Aktörsanalys) 
3. Kartlägg vilka åtgärder som kan vidtas av respektive aktör. (Åtgärder per aktörstyp) 
4. Planera möten för olika aktörer. 

 
Gemensam diskussion kring de fyra punkterna: 
1. I projektets kartläggning av metoder för förankring på länsstyrelserna har hittills fram-

kommit två exempel på överenskommelser; från Örebro län respektive Gävleborgs län. I 
Örebro ligger överenskommelserna i fasen Organisering av arbetet, medan Gävleborgs län 
använder sig av överenskommelser i Genomförandefasen. (För närmare beskrivning av 
Gävleborgs metod se bilaga 4). Diskussionen rör sig kring metoden överenskommel-
se/avtal och det som hittills gjorts i Gävleborg – tre överenskommelser finns, och Länssty-
relsen har presenterat dem på sina webbsidor. Eftersom Gävleborg har använt de tre natio-
nella åtgärdsstrategierna som grund för sitt åtgärdsprogram och Kronobergs län har en an-
nan uppläggning, framkastas en idé om att använda de åtta regionala delmålen i ”klimatav-
talen”. Målen är från 2002 och sträcker sig fram till 2010. (Se bilaga 3). Med nya nationella 
mål behöver de regionala delmålen formuleras om. Kronoberg är också nyfiket på hur 
Gävleborg har valt ut aktörer att teckna avtal med. 

2. En heltäckande aktörsanalys är inte möjlig att genomföra inom ramen för projektet, men 
diskussionen utgår ifrån några exempel på aktörsanalys som genomförts i offentlig sektor 
med anknytning till energi- och klimatarbete.23 Med ledning av dessa exempel presenteras 
en lista på aktörskategorier. 

3. En listning av vilka åtgärder som kan vidtas av respektive aktör får i första hand begränsa 
sig till åtgärder per aktörstyp/aktörskategori för att bli hanterligt i projektet. 

                                                 
23 Energieffektivisering och energismart byggande. Miljö- och samhällsbyggnadsdepartementet. DS 2005:51. 
Sammanfattning aktörsanalys för Naturvårdsverket. Orange Interactive och Rewir 2002 samt Medieanalys 2002-06-26 utförd 
av Prime Public Relations i Sverige AB. 
Klimat i Fokus 2006 – 2008. Klimatkommunikationsstrategi för Kristianstads kommun 
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4. Den mest aktuella frågan är just nu vilka aktörer som ska erbjudas att teckna avtal. Hur mö-
tena ska läggas upp blir beroende av detta. 

 
Kontakterna med Länsstyrelsen i Kronoberg sker sedan per e-post och via en videokonferens i 
mitten av september. Metoder och utfallet av arbetet med de fyra uppgifterna återges kortfattat 
här: 

INTERVJU MED GÄVLEBORG 
Arbetet inleds med en längre telefonintervju med miljömålssamordnaren i Gävleborgs län för 
att få svar på en del frågor om metoden, varvid bland annat framgår att det är öppet för alla 
som vill att teckna överenskommelser (inte avtal). Man har inte gått ut aktivt och erbjudit aktö-
rer att teckna överenskommelser, utan börjat med tre aktörer först och då valt sådana som man 
har bra kontakter med. I något fall har aktören själv tagit kontakt. Kommunerna har av lands-
hövdingen erbjudits teckna överenskommelser vid miljömålsdagar i början av året, och miljö-
målssamordnaren åker nu runt och träffar kommunernas kontaktpersoner och tillsammans väl-
jer man ut de åtgärder från "smörgåsbordet" som passar in i det kommunen redan gör eller pla-
nerar eller borde göra. Tjänstemannen får datafiler att fylla i. 
 
Fördelarna med ett ”smörgåsbord” är att ha något att utgå ifrån vid diskussion med aktörer. De 
ser vad som kan göras och behöver göras hos dem. Åtgärder som saknas på "smörgåsbordet" 
och som kommunen förordar tar man också med. I överenskommelsen med landstinget finns 
en del "egna" åtgärder. Dem har man berättat om i överenskommelsens inledande text. 
Fem kommuner av nio har egna miljömålsprogram som tagits i fullmäktige, och har inga pro-
blem med att välja åtgärder till överenskommelsen. Det kommer att bli åttasidiga dokument, ef-
tersom kommunerna har en omfattande verksamhet. I en kommun föreslogs att en separat 
överenskommelse skulle tecknas med energiföretaget som hanterar energi-, avfalls- och VA-
frågor i kommunen. Kommuner utan åtgärdsprogram har ändå aktiviteter som kan skrivas in. 
 
Länsstyrelsen har svårt att säga om modellen med överenskommelser innebär att måluppfyllel-
sen blir bättre, men tjänstemännen i kommunerna tycker att arbetet sätter fart på åtgärder. Åt-
gärderna kommer att följas upp och redovisas via en enkel kolumn på webben. Om en aktör har 
prioriterat ned en åtgärd, så får den stå för det. Det kommer ju att synas offentligt. 
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MALL TILL ”KLIMATAVTAL” 
Utgångspunkten för en mall till överenskommelse i Kronobergs län är de åtta delmålen: 
 
Delmål Åtgärdskategori

1. Utsläppet av koldioxid från direkt användning av fossila Minska transporternas utsläpp
bränslen i Kronobergs län skall till år 2010 ha minskat till 
3,5 ton per år och per länsinvånare.

2. Hälften av den totala energianvändningen i Kronobergs Fortsatt enrgieffektivisering, Förnybar energi
län kommer år 2010 från förnybara källor. 

3. Biobränslen ger minst 2 TWh/år kring år 2010 i Kronobergs Förnybar energi
 län.

4. 75 % av askan från fastbränslepannor som eldas enbart med Klimat- och miljödrivet näringsliv
biobränsle från skogsmark i regionen återförs till skogen senast 
år 2008, på ett sätt som inte skadar livet i skogen.

5. Förbrukningen av elenergi i Kronobergs län har år 2010 Fortsatt energieffektivisering
minskat med minst 10 procent räknat från år 1995.

6. Fjärrvärme, i huvudsak baserad på biobränslen, finns utbyggd Förnybar energi, Planering och styrdokument
senast 2010 i de större tätorterna i alla länets kommuner.
Målet är nått - nytt delmål formuleras?

7. Koldioxidutsläppen från trafik och från användning av Fortsatt energieffektivisering, Förnybar energi,
arbetsfordon har år 2010 åter minskat till en nivå under 1990 års Planering och styrdokument, Information
utsläpp.

8. Alternativa, förnyelsebara bränslen utgör minst 6 % av Minska transporternas utsläpp, Förnybar energi
energitillförseln till transporter år 2010 i Kronobergs län.
Målet är nått - nytt delmål formuleras?

 
 
I skisserandet på en mall konstateras inledningsvis att de befintliga delmålen sträcker sig till 
2010 och behöver omformuleras för att kunna användas i mallen. För att kunna utveckla idén 
används ändå dessa delmål. I remissversionen av klimat- och energistrategin 2009 har 2005 års 
åtgärder kompletterats med nya åtgärdsförslag. Åtgärderna är indelade i sex ”åtgärdskategorier”. 
Fyra av dem benämns huvudspår och två benämns hjälpstrategier. Idén är att i mallen placera in 
åtgärdskategorierna tillsammans med det delmål de bidrar till att uppfylla, och att aktören skulle 
presentera sina åtgärder som ett logiskt ”paket” för varje delmål i en tredje spalt på papperet. 
Alternativt skulle åtgärderna placeras in direkt tillsammans med respektive delmål och kategori-
erna bara tjäna som vägledning. Aktören skulle kunna välja bland åtgärdsförslagen i strategin 
och/eller formulera egna åtgärder. Åtgärdernas genomförande kunde bestämmas till år 2020 
och eventuellt skulle även långsiktiga åtgärder kunna redovisas för att uppfylla målet fossilbräns-
lefritt år 2050, exempelvis halvering av aktörens CO2-utsläpp.  
 
Reflektioner 
Trots försök till omformuleringar av delmål och test av mallen på ett par fiktiva företag med 
egna ambitiösa åtgärder, så har den ursprungliga idén inte visat sig användbar. Den blir väldigt 
otydlig. Det finns ingen logisk linje från mål till åtgärd. Delmålen täcker inte in alla åtgärdsför-
slag och flera åtgärdskategorier skulle kunna placeras in på varje delmål. Länsstyrelsen vill ju 
också arbeta med åtgärder för att förverkliga strategin innan man tar itu med revidering av mål. 
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Det slutliga förslaget till mall för ”klimatavtal” har i stället fått formen av en checklista med ut-
gångspunkt från de sex ”åtgärdskategorierna” och med alla åtgärdsförslag numrerade på samma 
sätt som i Gävleborg. Här återges endast hälften av listan. Totalt innehåller den 53 åtgärder.  
 

Mall för klimatavtal, Kronoberg

Långsiktigt mål och Vision: Den direkta användningen av fossila bränslen har i princip upphört i Kronobergs län till år 2050
Uppfyl ler

Klimat- och energiåtgärder till 2020* Våra aktiviteter Mi ljömål

Minska transporternas utsläpp 1,2 ,3,7 ,15
1 Främja k ollek tivtrafiken
2 Ökad andel gods transporter på järnväg
3 Ökad andel förnyelsebart drivna fordon
4 Minska andelen korta biltransporter genom att underlätta cykeltrafik
5 Utnyttja telekommunikationer för att ersätta sammanträden m.m.

Fortsatt effektivisering 1,2 ,3,7 ,15

6 Nybyggnation inriktas på passivhus
7 Sparsam körning (EcoDriving)
8 Minskad elanvändning för uppvärmning, m.m.
9 El-effektivisering inom industri och kommunalteknisk verksamhet

10 Mätning/debitering av el och värme
11 Effek tivare godstransporter
12 Ökad samåkning
13 Etablering av bilpooler
14 IT-användning minskar transportbehovet
15 Ökad användning av spillvärme
16 Ökade incitament för energibesparing
17 Effek tivare lustgasanvändning (Landstinget)
18 Utbyggd fjärrkyla

Förnybar energi 1,2 ,3,7 ,15
19 Utbyggd vindk raft med minsta intrång
20 Biogasproduktion inom jordbruket
21 Ökad biogasproduk tion från avlopp och organisk t avfall
22 Rik tade kampanjer för biobräns len och pannbyten
23 Produktion av förnyelsebart fordonsbräns le
24 Distributionssystem för biobaserade fordonsdrivmedel, särskilt i glesbygd o mindre tätorter
25 Ökad fram ställning av kraftvärme
26 Konvertering av uppvärmningssystem
27 Fjärr- och närvärme i fler orter
28 Ökad användning av solvärmeteknik
29 Effek tivisering av småskalig vattenkraft
30 Ökad biobränsleandel inom industriprocesser  

 
Aktören kan välja bland de numrerade åtgärderna eller lägga till egna. Knytningen till miljömå-
len anges bara som en notering med en siffra vilket eller vilka miljömål som åtgärden bidrar till 
att uppfylla. Numreringen avser de 16 nationella miljökvalitetsmålen.  

AKTÖRSANALYS 
Det är ett omfattande arbete att göra en heltäckande aktörsanalys inom klimat- och energiarbe-
tet i ett län. Det finns många aktörer som kan bidra med åtgärder. Här är uppdraget att analysera 
vilka de viktigaste aktörerna är med syfte att eventuellt teckna ”klimatavtal”. Eftersom Länssty-
relsen har många kontakter med kommunerna i sitt län har tyngdpunkten i analysen fått ligga på 
andra aktörer än de kommunala. 
 
Det första steget i analysen innehåller en utveckling av den lista av aktörskategorier som ur-
sprungligen har diskuterats. Företag med särskild tyngd inom energi- och transportområdena i 
Kronobergs län har fått bli egna kategorier. Likaså företag och organisationer som kan tänkas 
bidra med åtgärder inom de sex ”åtgärdskategorierna” i remissversionen av strategin. Så här ser 
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listan ut i sin slutversion: 
 
Aktörskategorier 
Politiska partier 
Kommuner*, landsting, regionförbund 
Högskola, privata gymnasier, folkhögskola mm 
Forskning och centrumbildningar 
Miljöorganisationer 
Kyrkor och frivilligorganisationer 
Näringslivet 
Energisektorns företag 
Transportsektorns företag 
Jord- och skogsbruksföretag, entreprenadtjänster 
Sågverk 
Bygg- och fastighetsföretag, mäklare 
Försäkringsföretag 
Handeln 
Turism 
Näringslivsorganisationer och Företagstillväxt 
Konsumentorganisationer 
Ungdomsorganisationer 
Media 
Internationella kontakter  
 
Kommunerna har en omfattande verksamhet som kräver en närmare specificering. Det räcker 
sällan att ha en enda kontaktperson vid kommunikation med en kommun. Här följer ett exem-
pel på hur en kommun kan vara organiserad inom de områden som särskilt berörs av en klimat- 
och energistrategi. För läsbarhetens skull är den politiska nivån upprepad. 
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* Specificering av kommun – generellt exempel 
 
Politisk nivå 
Kommunstyrelse 
Byggnadsnämnd 
Miljönämnd 
Teknisk nämnd  
Fastighetsbolag - styrelse 
Kommunala bostadsbolag 
Energibolag  
Renhållningsbolag  
Skolstyrelse/Utbildningsnämnd 
Fritidsnämnd 

Tjänstemannanivå 
Kommundirektör, Miljöstrateg, Planerare, Inköpschef, Näringslivschef 
Planchef, stadsarkitekt 
Miljöchef, Agenda 21-samordnare, miljömålssamordnare 
Teknisk chef, fastighets/exploateringschef 
VD, miljöchef 
VD, miljöchef 
VD, miljöchef 
VD, miljöchef 
Skoldirektör/Utbildningschef, Områdeschef 
Fritidschef, planeringschef 

 
Politisk nivå 
Kommunstyrelse 
Byggnadsnämnd 
Miljönämnd 
Teknisk nämnd  
Fastighetsbolag - styrelse 
Kommunala bostadsbolag 
Energibolag  
Renhållningsbolag  
Skolstyrelse/Utbildningsnämnd 
Fritidsnämnd 

Övergripande verksamhet 
Kommunledning, ekonomi, infrastruktur, näringslivsutveckling 
Fördjupade översiktsplaner, Detaljplaner 
Tillsynsplaner, medverkan i översiktlig planering 
Ledning - Tekniska system 
Planering av Bygg/Underhåll/Drift 
Planering av Bygg/Underhåll/Drift 
Produktion/inköp av värme, el 
Avfallsplanering, renhållning, upphandling 
Planering - utbildning/lokaler, upphandling, barns transporter 
Planering - verksamhet/lokaler, upphandling, ungdomars transporter 

 
Politisk nivå 
Kommunstyrelse 
Byggnadsnämnd 
Miljönämnd 
Teknisk nämnd  
Fastighetsbolag - styrelse 
Kommunala bostadsbolag 
Energibolag  
Renhållningsbolag  
Skolstyrelse/Utbildningsnämnd 
Fritidsnämnd 

Specifik verksamhet 
Översiktlig planering, strategiska frågor, miljöledning, upphandling, kollektivtrafik 
Bygglov, tillsyn, besiktning 
Tillsyn enl. MB, LL, naturvård, miljöprojekt, extern information 
VA, Avfall, Energi, Skog/Park, Gator, Trafik, Exploatering  
Bygge av bostäder/lokaler, underhåll och fastighetsdrift 
Bygge av bostäder, underhåll och fastighetsdrift 
Kraftvärme, fjärrvärme, eldistribution 
Sophämtning, sortering, återvinning, deponering, destruktion, städning 
Undervisning, skolkök, drift av lokaler 
Drift/underhåll av sportanläggningar, fritidsgårdar, fritidsverksamhet 

 
Urval av aktörer 
Urvalet av aktörer i en aktörsanalys kan göras utifrån frågor man ställer sig om aktörernas roller 
och hur de kan påverka det skede man vill analysera. Oftast görs analyser av detta slag som ett 
underlag till strategiska val i ett konkurrensutsatt företag, där det är viktigt att analysera förhål-
landet till konkurrenter och kunder i ett visst skede.  
  
Nästa steg i projektets aktörsanalys är att fånga upp de frågor om aktörernas roller som man vill 
ha svar på. I det aktuella fallet har projektets styrgrupp gett en viss ledning: 
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Fråga Svar                           

Vem vill vad? 
 
 
 
Vad vill man åstadkomma? 
 
 
Vem betalar? 
 
 
Vem tjänar på åtgärden? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vilken nytta har aktören av 
resultatet? 
 
Vilka berättigade invänd-
ningar finns? 
 
Argument att bemöta in-
vändningar? 
 
Hur uttrycker de sitt stöd? 
 
Viktiga frågor för aktören? 
 
Skede för at ta kontakt? 
 
Vilka ska kontaktas först? 

 

Vem = aktör 
Vill = framgår av aktörens miljöpolicy 
Vad = aktörens miljöprogram 
 
Länets/kommunens åtgärdsprogram, aktörens miljöprogram. (Kan ha olika 
innehåll/fokus) 
 
Alltid genomföraren, ibland med statligt/ kommunalt bidrag. (Projektmedel, 
samfinansierade projekt) 
 
Miljön, genomförare, kund, underleverantör, medborgare. 

- privat företag 
  Företaget (Led i miljöarbetet, lägre kostnader, goodwill) 
  Kunden (alt. val av produkt, ev. lägre pris, miljösamvetet) 
  Underleverantör (större efterfrågan) 

- offentlig sektor 
  Kommun/landsting (Lägre kostnad, led i miljöarbetet, goodwill) 
  Förvaltningen/bolaget ( Lägre kostnad, led i miljöarbetet, goodwill) 
  Medborgaren (Bättre service, miljösamvetet) 
  Hyresgästen (Bättre service/boendemiljö, miljösamvetet) 
  Grannkommunen (Kan utnyttja åtgärd, behöver inte investera) 
  Vägverk, Banverk, Buss/Tåg-operatörer, transportföretag (Med- 
  finansiering av infrastruktur, trafikering) 
 
Ingen/Ekonomiskt/Goodwill/Kontakter 
 
 
Passar inte in i vårt eget arbete. För stor investering. Inte vår sak. 
 
 
Förändringsarbete för miljöns skull och samhällets fortbestånd. 
 
 
Delaktighet i offentligt miljöarbete, överenskommelse om åtgärd. 
 
Åtgärder måste passa in i det vi själva gör. 
 
När programmet ska upprättas. 
 
Företag som visar att de bryr sig om miljö, Företag som kan påverka 
andra, Företag som uppmärksammas av allmänheten. 
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Urvalslista 
Den konkreta listan över aktörer med adresser, kontaktuppgifter och speciella kommentarer 
återges inte här. Den omfattar totalt 214 aktörer, varav 10 återkommer två gånger. Kommuner-
na har inte specificerats och nämns bara en gång. Utöver tidigare nämnda kriterier för urval ha 
följande tagits med: Aktörer som arbetar med miljöledningssystem, energieffektivisering eller 
transporter. Energiintensiva företag, ett urval bygg- och fastighetsföretag så att företag i alla 
kommuner finns med. Aktörer som sysslar med utbildning och information inom sektorer med 
betydelse för klimat och energianvändning är en annan urvalsgrund. 
 
Företag som är certifierade enligt ISO 14001 eller EMAS har ”ständig förbättring” som ett krav 
i arbetet om man ska bli godkänd vid extern revision och få sin certifiering förnyad. Det borde 
finnas ett naturligt intresse att ta in energi- och klimatfrågor i arbetet. Företag med enbart åter-
försäljning har dock inte inkluderats. De företag som är energiintensiva finns oftast med i han-
deln med utsläppsrätter eller Energimyndighetens PFE-program. Deltagande i energieffektivise-
ringsprojekt är en urvalsgrund. 

LISTA ÅTGÄRDER PER AKTÖRSKATEGORI 
Att i detalj lista vilka åtgärder varje aktör skulle tänkas vilja eller kunna genomföra är inte möj-
ligt inom projektets ram. I stället sammanställs en lista utifrån de numrerade åtgärderna/ aktivi-
teterna i remissversionen av klimat- och energistrategin. Aktiviteterna grupperas per åtgärdska-
tegori med angivande av nummer på aktuella åtgärder. Även en lista innehållande aktörer grup-
perade per aktivitet inom varje åtgärdskategori sammanställs. Exempel på det senare: 
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Aktörer per aktivitet/åtgärd  
 
Minska transporternas utsläpp 
 
1  Främja kollektivtrafiken 

Kommuner 
   Landsting  

Regionförbund 
Bygg- och fastighetsföretag 

2  Ökad andel godstransport på järnväg 
   Näringslivet 
   Transportsektorns företag 

Jord- och skogsbruksföretag 

3  Ökad andel förnyelsebart drivna fordon 
Kommuner 
Landsting  
Regionförbund 
Länsstyrelse 
Högskola  

   Näringslivet 
   Transportsektorns företag 

Jord- och skogsbruksföretag, entreprenadtjänster 
Bygg- och fastighetsföretag, mäklare 

4  Minska andelen korta biltransporter genom att underlätta cykeltrafik 
Kommuner 
Landsting  
Regionförbund 
Högskola  
Privata gymnasier 
Folkhögskolan 

   Näringslivet 
Bygg- och fastighetsföretag 
Handeln  

KARTLÄGGNING AV AKTÖRER SOM SKA ERBJUDAS TECKNA AVTAL  
Som vägledning för att välja ut några aktörer att börja teckna avtal med skulle aktörsanalysen 
byggas på med uppgifter om aktörernas påverkan på klimatet och potential att minska sin på-
verkan. Några andra gångbara kriterier för urval har funnits med i diskussionen och resulterar i 
en lista utan rangordning på tänkbara företag/ aktörer att ta kontakt med i första skedet.  
 
Urvalskriterier (utan rangordning) 
Företag med nyckeroll för att påverka andra 
Företag som visar att de bryr sig om miljön 
Företag som har deltagit i energisparprojekt/andra projekt 
Företag i Transportsektorn betydelsefulla 
Spjutspetsföretag (tekniskt, marknadsmässigt ) 
Företag med stor potential att reducera utsläpp 
Företag som ingår i systemet för Handel med utsläppsrätter 
(= Företag med stora utsläpp av växthusgaser) 
Företag som inom kort får stora utsläppsreduktioner 
Företag som deltar i PFE  
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Utifrån kriterierna presenteras en lista på 26 aktörer. Listan återges inte här. Det svåraste kriteri-
et visar sig vara Företag som inom kort får stora utsläppsreduktioner. Där finns ingen namngi-
ven aktör.  
 
Fortsatt arbete 
Länsstyrelsen i Kronobergs län har sedermera gått vidare i arbetet och på Länsstyrelsens webb-
sidor framgår att man i slutet av december bjudit in till ett strategiskt samtal om klimatstrategi 
med länets viktigare klimataktörer. Syftet är att samordna det regionala klimatarbetet, stämma av 
den regionala klimatstrategin och presentera en ny arbetsmodell, Klimatavtal, som är en form av 
avsiktsförklaringar. Länsstyrelsens tanke är att teckna klimatavtal med olika nyckelaktörer i lä-
net. Modellen bygger på frivilliga avsiktsförklaringar mellan regionala och lokala aktörer. Lands-
hövdingen inleder mötet och den nytillträdda ordföranden i klimatkommission Kronoberg pre-
senterar kommissionens vision ”Europas grönaste region”. I klartext betyder det att ”Södra 
Småland skall förena hållbar tillväxt och attraktiva miljöer med effektiv resursanvändning och 
minimal klimatpåverkan.” Mötet avslutas med en kreativ dialog, där alla deltagare får tillfälle att 
lämna synpunkter om klimatkommission, klimatstrategi och klimatavtal. 

SKÅNE LÄN 
Klimatcoachningsprojektet i Skåne län är det första projektet som Klimatkommunerna driver 
där Länsstyrelsen också ingår. Projektet heter därför ”Klimatcoachning - Stöd till regionalt och 
kommunalt klimatarbete i ett pilotlän”. Projektet har initierats av Klimatkommunerna, och man 
har valt Skåne län för att länet har varit pilotlän för klimat- och energistrategiarbetet. Länsstyrel-
sen i Skåne fick uppdraget redan i regleringsbrevet 2007. Skånes klimat- och energistrategi var 
klar i slutet av år 2008. Ansvarig för arbetet är Länsstyrelsens klimatstrateg, som ingår i den nya 
miljöstrategiska enheten som också arbetar med miljömålen. Vid kontakt med klimatstrategen i 
början av mars framgår att Länsstyrelsen välkomnat klimatcoachningsprojektet som ett sätt att 
få mer fart på miljömålsarbetet i länet. Generellt sett är miljömålsarbetet i kommunerna eftersatt 
och saknar koppling till styrmedel och budgetarbete. Länsstyrelsen vill fokusera på åtgärder, och 
energi- och klimatfrågor ses som en bra inkörsport för miljömålsarbete eftersom man kan peka 
på ekonomiska besparingar som ett resultat av åtgärder.  
 
Förutsättningarna bland länets 33 kommuner är olika och Länsstyrelsen har svårt att hålla en 
bra kontakt med de små personalresurser som står till buds. I Skåne finns också andra aktörer 
som arbetar med energi- och klimatfrågor. Energikontor Skåne är etablerat som en del av 
Kommunförbundet i Skåne. Region Skåne har en klimatberedning, och Länsstyrelsen har kon-
tinuerlig kontakt med regionen bland annat genom att chefen för den miljöstrategiska enheten 
ingår i klimatberedningen. Regionen företräds i beredningen av åtta politiker och Kommunför-
bundet representeras av två politiker. En viss förvirring råder om ansvarsfördelningen på det 
regionala planet, och Länsstyrelsen har välkomnat sitt uppdrag att driva på i klimatarbetet. Regi-
on Skåne har velat utvidga sina uppgifter till att omfatta även miljömålsarbetet, men fått nej av 
regeringen. Sen 2007 finns en generell avsiktsförklaring, varav framgår Länsstyrelsens roll i mil-
jömålsarbetet. Denna har dock inte hindrat Region Skånes klimatberedning från att vilja sätta 
miljömål i sitt arbete. 
 
Klimatcoachningsprojektet omfattar fyra kommuner och Länsstyrelsen. Länsstyrelsens klimat-
strateg ska arbeta 25 procent med projektet. Syftet, enligt klimatstrategen, är att hitta en arbets-
metodik vid implementeringen av länets klimat- och energistrategi. Särskilt vill man ha en struk-
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tur för arbetet med mindre kommuner. Stora kommuner har bättre kompetens och Länsstyrel-
sen har sämre förutsättningar än de flesta av dem. Projektstarten avvaktas – det är oklart när 
projektet kan komma igång. Just nu arbetar Länsstyrelsen med nya delmål under Begränsad kli-
matpåverkan, som ska vara klara i maj. Efter sommaren planeras att både Region Skåne och 
Kommunförbundet ska anta de nya målen och en avsiktsförklaring kopplat till målen. 
 
Åtgärderna i klimat- och energistrategin ingår naturligt i Skånes miljöhandlingsprogram. Klimat-
strategen skulle personligen vilja se att Energifrågorna förts till ett 17:e miljömål. God bebyggd 
miljö är för omfattande. Tillsammans med Klimatkommunerna kommer hittillsvarande åtgärds-
arbete att utvärderas och åtgärderna i Klimat- och energistrategin att implementeras. Klimatstra-
tegen ser nya kanaler för Länsstyrelsen i kommunerna för exempelvis energieffektiviseringsåt-
gärder. Näringslivscheferna är intressanta i och med företagsfokus och ekonomibesparingar på 
många åtgärder. Biogas är en annan konkret fråga som väckt intresse under remissen av klimat- 
och energistrategin. Skåne har redan ett Biogascentrum med fem anställda, men trots satsningen 
på forskning kring biogas är det många kommuner som inte har några biogasbilar i sin verk-
samhet. 
 
För att få aktuella uppgifter om projektstart för Klimatcoachningsprojektet i Skåne har ett per-
sonligt möte med Länsstyrelsens klimatstrateg ägt rum i början av juni. Därefter har telefonin-
tervjuer gjorts med tre olika företrädare för Klimatkommunerna vid fyra tillfällen; i mitten av 
juni med den person som coachar kommunerna, i slutet av augusti med den person som avsetts 
coacha Länsstyrelsen, i början av september ett telefonmöte med de två personer som berörs av 
coachning av Länsstyrelsen (en ny handläggare går in när den tidigare slutar sin befattning i 
Klimatkommunerna) och slutligen i senare delen av november ett telefonsamtal med den nya 
”länsstyrelsecoachen”. Dessutom har en telefonintervju genomförts med chefen för miljöstrate-
giska enheten i slutet av augusti och ytterligare ett kort telefonsamtal med Länsstyrelsens klimat-
strateg i slutet av november. 

KLIMATKOMMUNERNA 
Klimatkommunerna är en förening för kommuner, landsting och regioner som jobbar aktivt 
med lokalt klimatarbete.24 Klimatkommunerna startade som ett nätverk 1 januari 2003, men 
blev i november 2008 en förening. Föreningen har ett 20-tal kommuner och ett landsting som 
medlemmar och tillsammans drygt 2 000 000 invånare.  
 
Klimatkommunernas övergripande syfte är att minska utsläppen av växthusgaser i Sverige. Fö-
reningen ska stödja kommuner som vill arbeta med klimatfrågan samt vara en pådrivande aktör 
för det nationella klimatarbetet genom att lyfta fram vilka möjligheter, hinder och drivkrafter 
som har betydelse för arbetets resultat. Klimatkommunerna ska sprida information och erfaren-
heter om lokalt klimatarbete och höja kunskapen om klimatproblematiken. Klimatkommunerna 
ska även arbeta för internationella samarbeten samt ha kontakter med liknande nätverk i andra 
länder. 
 
De personer som arbetar inom Klimatkommunerna är således anställda tjänstemän i förening-
ens medlemskommuner och arbetar deltid i nätverket. I det aktuella projektet med regional och 
lokal klimatcoachning i pilotlänet Skåne, är det tjänstemän från Lunds kommun som engage-

                                                 
24 Uppgifter från Klimatkommunernas webbsidor. www.klimatkommunerna.se 
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rats.25 Bakgrunden till att man velat dra in Länsstyrelsen i ett klimatcoachningsprojekt är att kli-
matcoachningsprojekten i kommunerna har klargjort att Länsstyrelsen är en viktig aktör. Den 
regionala nivån är en bra plattform att driva klimatcoachning på. Erfarenheten hos Klimat-
kommunerna efter att ha jobbat tidigare med 22 kommuner utspridda i landet är att det är svårt 
att driva projekt ihop när man ligger långt från varandra. Länsstyrelsen borde stötta alla kom-
muner, vara en bra regional aktör. I år har ju länsstyrelserna fått ett regeringsuppdrag att sam-
ordna och driva på, vilket ligger i linje med Klimatkommunernas erfarenheter. 
 
Skåne var pilotlän för att ta fram en klimat- och energistrategi. Därför valdes Skåne för projek-
tet. Klimatkommunerna har sneglat på hur Dalarna har arbetat. Dalarna är en bra förebild med 
sitt projekt Energieffektiva Dalarna. Man ville inte ha med så många kommuner i Skåneprojek-
tet, utan valde ett litet antal typkommuner (stor, liten, industrikommun, landsbygdskommun). 
Inledningsvis har det funnits svårigheter att få med kommuner i projektet. Projektet är 2-årigt, 
och enligt projektplanen är ett halvt år avsatt till förankringsarbete. Därför börjar projektet i rea-
liteten i september. Det är förklaringen till att det tidsmässigt inte passar in i det test av metoder 
som är tänkt att genomföras i detta projekt, förankringsprojektet. 
 
Av de tilltänkta fyra kommunerna, vill en avvakta ett år, och en annan kommun har fått möjlig-
het att delta. Klimatcoachningsprojekten har alla börjat med en behovsanalys i varje kommun. 
Så också i de fyra kommunerna i Skåne. Det hade varit av intresse att få med en sammanställ-
ning av behovsanalyserna i denna rapport, men det har tyvärr inte kunnat ordnas. 
 
Normalt skriver man avsiktsförklaringar med kommunerna som ingår i klimatcoachningsprojek-
ten. Man har inte gjort det med Länsstyrelsen. Ett skäl tycks vara att det tagit tid att formera ar-
betet internt på Länsstyrelsen, ett annat att det finns fler aktörer på regional nivå som arbetar 
med klimat- och energifrågor. I Skåne finns också andra fora att träffas i och diskutera. Det 
finns också en miljövårdsfond. 
 
En kartläggning som gjorts av Energikontor Skåne på Länsstyrelsens uppdrag hösten 2009 visar 
att följande regionala aktörer finns. Inom parentes anges det antal kommuner som är engagera-
de i aktörens arbete: 

REGIONALA AKTÖRER 
Biogas Syd (5 kommuner) 
Energikontoret Skåne (Energirådgivarna i Skåne, 33 kommuner) 
Hållbar Mobilitet Skåne (16 kommuner) 
Hållbar Utveckling Skåne (30 kommuner) 
Klimatkommunerna (5 kommuner) 
Miljösamverkan Skåne (33 kommuner) 
Solar City Malmö (3 kommuner) 
Sustainable Business Hub (5 kommuner) 
Sveriges Ekokommuner (5 kommuner) 
 
Trots möjligheterna att delta i olika aktörers verksamhet är det, enligt kartläggningen, nio kom-
muner som vare sig har en klimatstrategi eller energiplan framtagen. I Energikontor Skånes 

                                                 
25 Följande text bygger i huvudsak på samtal med Camilla Alfredsson, tidigare miljöstrateg i Lunds kommun, numera i Hel-
singborg. 
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kartläggning har ställts frågan vad kommunerna önskar för stöd från regionalt håll, och följande 
svar har erhållits: 
 
 Tips på konkreta och kostnadseffektiva klimat- och effektiviseringsåtgärder. 
 Bättre koordinering av miljömålsarbetet och bättre uppföljning av det kommunala miljömåls-

arbetet. 
 Vilka krav på energieffektivitet och uppvärmningskälla kan kommunen sätta vid exploatering? 
 Hur arbetar kommunen på ett effektivt sätt med fysisk planering gällande klimat- och energi-

området? 
 Ta ett regionalt grepp angående vindkraftsetablering. 
 Hur kan man utveckla det skånska gasnätet? 
 Utveckla det regionala samarbetet, samordna aktörer och få en ökad tydlighet i arbetet. 
 Ökat stöd vad gäller frågor av infrastrukturell karaktär som sträcker sig över kommungränser. 
 Ökat stöd för småskalig biogasproduktion. 
 Förbättrad energi- och växthusgasstatistik. 
 Ett regionalt forum för klimatanpassning. 
 Stöd i arbetet med klimatanpassning. 
 Fortsättning av det arbete Länsstyrelsen har påbörjat med miljömålen. 
 Bättre samarbete och samordning av Länsstyrelsens klimat- och energistrategi. 
 Hur ska mindre kommuner arbeta med alternativa bränslen? Tankstationer börjar försvinna. 

 
Svaren speglar den bredd som finns i önskemål som kommuner kan rikta till Länsstyrelsen. Det 
har också betydelse till vilken nivå i kommunen man ställer frågan. 

KLIMATCOACHNINGSPROJEKTET 
Inför starten av klimatcoachningsprojektet har projektledaren deltagit i en remisskonferens 
kring de nya klimatmålen i Skåne. Konferensen arrangerades av Kommunförbundet. Länsstyrel-
sen och Region Skåne var där och berättade om vad de arbetar med var och en. Tillställningen 
var mer av en informationsdag, än ett tillfälle för kommunerna att prata med varandra, enligt 
projektledaren. Deltagare från kommunerna var politiker från miljönämnd och kommunstyrelse 
och ett och annat kommunalråd och oppositionsråd. Tjänstemän från miljöförvaltningarna, ut-
vecklingssekreterare och utvecklingsstrateger fanns där. Från Region Skåne medverkade regio-
nens klimatberedning, som hade arbetat fram en strategi som var klar veckan innan, och man 
berättade om det egna klimatarbetet och vad man förväntade sig av andra aktörer. Man har tagit 
fram ett åtgärdsförslag (grundat på flera seminarier), men ska återkomma med vem som ska 
göra vad. 
 
I senare samtal med chefen för den nybildade miljöstrategiska enheten på Länsstyrelsen framgår 
att regionala aktörer arbetar med att skapa ett regionalt forum i samverkan mellan Regionen, 
Länsstyrelsen och Kommunförbundet (Klimatsamverkan Skåne). Kommunförbundet är sam-
manhållande. Varje part skjuter till en resurs och en styrgrupp ska bildas. Strävan är att hitta 
projekt, som också är intressanta för kommunerna. Den mest komplicerade parten i samarbetet, 
upplever Länsstyrelsen, är Regionen. Det är svårare att hitta rätt i organisationen. Det är regi-
onalt utvecklingsarbete som är i fokus. Relationen till kommunerna och klimatarbetet på Regio-
nen är mer svårbestämt. För Klimatsamverkan Skåne får man jobba politiskt och formera sig 
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och hitta vägar att få ihop det med RUP26-arbetet och utvecklingsperspektivet. Beslut ska tas i 
november. 
 
Klimatcoachningsprojektet skulle gärna se att Klimatsamverkan Skåne tillsatte en samordnare, 
medan erfarenheterna från arbetet med denna utredning visar att det är mer sannolikt att det 
kommer att finnas pengar till projekt. (Jämför t.ex. med Örebro län). 
 
De förväntningar projektledaren har på Länsstyrelsen i klimatcoachningsprojektet är  
att Länsstyrelsen följer med till de fyra kommunerna i projektet en gång per år för att träffa den 
kommunala arbetsgruppen och höra vilka problem de har. Arbetsgruppen på Länsstyrelsen ska 
jobba med åtgärder i klimat- och energistrategin och förankra arbetet i kommunerna. Syftet är 
att öka kontaktytan och förankra den regionala strategin. Åtgärderna ska bli verklighet. De erfa-
renheter som Klimatkommunerna gjort på andra håll skulle man vilja använda i Skånes projekt. 
Länsstyrelsen skulle kunna stötta kommunerna genom att underlätta arbetet, och ordna mötes-
platser. Man skulle kunna få kommunerna att jobba ihop i grupper, dock inte inom de geogra-
fiska grupperingar som finns på olika områden i Skåne, som t.ex. Skåne nordväst eller sydvästra 
Skåne. Det mest angelägna är att stödja arbetet i små kommuner som har små resurser och där 
enstaka tjänsteman har svagt mandat för att jobba med frågorna. 
 
Chefen för miljöstrategiska enheten på Länsstyrelsen menar att den största svårigheten ligger i 
att hitta former för att arbeta med externa aktörer. Skälen till det är att det rör sig om relativt 
nya frågor, det finns inga etablerade arbetsformer och det tar tid att komma igång. Länsstyrelsen 
vill ha bra samverkan med kommunerna, hitta kontaktvägarna och personerna. Parten på Läns-
styrelsen i Klimatcoachningen är den miljöstrategiska enheten, vars uppgift är att utveckla arbe-
tet. Enheten består av det tidigare miljömålssekretariatet samt klimatstrategen. Dock är inte mil-
jömålsarbetet huvuduppgiften för enheten. 20-30 dagar ägnas åt miljömålsarbete. Resten är ”det 
vanliga” jobbet. De 20-30 dagarna ska räcka även till tvärsektoriellt arbete och stöd till kommu-
nerna. Klimatarbetet är det nya och former för arbetet saknas. Särskilt arbetet med externa aktö-
rer måste utvecklas. 
 
Det finns andra områden där det också finns många externa aktörer. Miljömålet God bebyggd 
miljö är ett sådant. Ännu har dock inte Länsstyrelsens interna arbete på detta område kommit så 
långt att det finns några erfarenheter att överföra. Att engagera rätt personal från plansidan i 
samarbetet är en svårighet, som inte underlättas av att plan- och bygglagstiftningen upplevs som 
otydlig när det gäller arbetet för en hållbar utveckling. 
 
Den nytillträdde projektledaren för klimatcoachningsprojektet i Skåne tar upp Länsstyrelsens 
roll i planeringen genom att relatera Klimatkommunernas kontakter med Boverket. Boverket 
har ett regeringsuppdrag, där direktiven föreskriver kontakter med bl.a. Klimatkommunerna. 
Enligt Boverket finns inga hinder i lagstiftningen att arbeta mer med klimatfrågor i planeringen. 
Utvecklingen i några kommuner visar på det. Länsstyrelsens roll är att uppmuntra kommunerna 
att integrera klimatfrågor i sina planer. Det kan ske vid Länsstyrelsens samråd med kommuner-
na i planfrågor. Det finns också möjligheter att tvinga kommuner att beakta klimatfrågor.   
 
En sista kontakt med klimatstrategen ger vid handen att en kick-off för Länsstyrelsens engage-
mang i klimatcoachningsprojektet har planerats till januari 2010. 

                                                 
26 Regional utvecklingplanering 
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Utvärdering och generalisering 
Det har inte funnits tid i projektet att utvärdera testade metoder genom enkäter. De intervjuer 
som gjorts har mera varit feedback på det arbete som utförts. De testade metoderna i länen in-
går alla som delmoment i längre processer. Testen visar på svårigheten att kunna säga något om 
huruvida en avgränsad metod i ett visst skede kunnat bidra till framgång i åtgärdsarbetet så att 
det ger miljöeffekt. Alla testade metoder har i någon mån fört arbetet framåt, och beskrivning-
arna ger besked om vilka hinder som ibland kan kullkasta goda intentioner. Några underbyggda 
generella slutsatser om vilka metoder som kan förväntas vara framgångsrika och vad de känne-
tecknas av är vanskligt att göra. Här görs ändå ett försök till generalisering av framgångsfaktorer 
i det åtgärdsarbete som har beskrivits i rapporten och annat som dykt upp under projektets 
gång. 
 
Ett processinriktat arbete innebär generellt delaktighet från flera personer, även om ambitions-
nivån och omfattningen varierar. Framgångsfaktorer för förankring av åtgärdsprogram kan sä-
gas vara att implementera strategier och handlingsprogram på ett sådant sätt att det engagerar 
och väcker aktörernas intresse att bli delaktiga i processen att genomföra åtgärder. Kontinuerligt 
arbete som aktörerna upplever sig ha nytta av i eget arbete bidrar till att skapa förtroende för 
Länsstyrelsen som processledare. Ibland kan engagemanget och framgången vara starkt för-
knippad med en viss person. Vem som utses att leda arbetet i en styrgrupp med externa deltaga-
re är betydelsefullt. På kommunal nivå kan det handla om en välkänd politiker i kommunen som 
driver miljöfrågor eller utför en symbolisk politisk handling som uppmärksammas och får bety-
delse för förankring och acceptans hos medborgarna. Även jämförelser mellan aktörer kan ha 
en stark drivkraft. Flera organisationer publicerar t.ex. enkätresultat kring kommunernas miljö-
arbete i olika typ av rankning som uppmärksammas. Sveriges Kommuner och Landsting starta-
de 2006 projektet Kommunens Kvalitet i Korthet för att jämföra kommuners kvalitet ur ett 
medborgarperspektiv. Sedan 2008 ställs frågor om miljö. Andelen ekologisk mat som kommu-
nen köper in, är en sådan fråga. Inom företagsvärlden finns miljörankning på olika områden. 
Ett exempel är energibolagens andel förnybar el i den totala elmixen, vilken undersöks och pub-
liceras av Greenpeace. Banker och fondförvaltare intresserar sig för företagens miljö- och etik-
arbete, och så vidare. Olika utmärkelser delas ut, så uppmärksammar t.ex. Näringslivets miljö-
chefer varje år en person som belönas för framgångsrikt hållbart ledarskap. 
 
Att använda sig av olika kanaler för att visa på vad aktörer uträttar i form av goda exempel är 
viktigt för att väcka intresse för åtgärdsarbete. Det kan göras på olika sätt, men att utveckla läns-
styrelsernas webbsidor och använda dem för olika syften, blir allt viktigare. Kan man få in nå-
gon form av jämförelse vid redovisning av åtgärdsarbetet, är det en fördel. För att få större ge-
nomslag hos bredare grupper i samhället på vissa områden kan det vara värt att pröva fristående 
webbsidor som inte ingår i länsstyrelsestrukturen. Ett par sådana exempel finns.   
 
Delaktighet från aktörernas sida är en framgångsfaktor. Det visar t.ex. Kronobergs arbete med 
regional energi- och transportstrategi år 2005. De få som har använt åtgärdsstrategin är de som 
också har bidragit till innehållet i strategin. Det gäller följaktligen att välja metoder som gör att 
fler blir delaktiga i processen. För att träffa rätt är kunskap om aktörernas verklighet viktigt. Åt-
gärder måste passa in i det aktören redan gör och det måste till en prioritering – det går inte att 
fokusera på alla miljömål samtidigt. Processer kräver kontinuitet i arbetet, kompetens och uthål-
lighet. Att använda sig av backcasting som metod på liknande sätt som i Bygga-bo-dialogen kan 
upplevas som oöverstigligt för de flesta länsstyrelser, men Bygga-bo-dialogen innehåller flera 
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exempel på metoder som är användbara i många sammanhang. Att resultatet av dialogen ännu 
inte tycks ha gett något större eko i byggbranschen beror säkert inte på valet av metoder, utan 
har andra orsaker. 
  
Framgångsfaktorer i en kommun 
Klimatkommunernas recept27 på ett framgångsrikt klimatarbete innehåller följande ingredienser: 
 politisk vilja  
 rätt tjänsteman på rätt plats (det krävs en bra organisation internt)  
 samverkan med andra aktörer, även internt (det gäller att få med alla förvaltningar)  
 avsatt arbetstid  
 förankring (klimatarbetet får inte bli en hyllvärmare)  
 kunskap, tålamod, pengar och tur 
 
Som synes är det i första hand inte kunskap som saknas! Punkterna har relevans också för läns-
styrelsernas arbete. 

Samordning med nationella strategier och fördjupad  
utvärdering 
I projektbeskrivningen för detta projekt finns förhoppningar om att den fördjupade utvärde-
ringen av miljömålsarbetet tar upp frågor om samordning mellan regionala åtgärdspro-
gram/strategier och nationella strategier. Om arbetet på den regionala nivån bedöms som fram-
gångsrikt, hur ska det tas tillvara i det nationella arbetet med strategierna? Avsikten är att disku-
tera sådana frågor och ta fram förslag till fortsatt utveckling av arbetet genom två workshops 
(en för EET-strategin och en för GRK-strategin) för länsstyrelserna och berörda centrala myn-
digheter för respektive strategi. 
 
Den fortgående utredningen om miljömålssystemet ville avskaffa de nationella strategierna och 
styrgruppen för projektet beslutade att anordna en workshop i stället för två. Programmet inrik-
tades mot metoder för delaktighet och förankring i åtgärdsarbetet och förbättring av nationell-
regional samverkan. I Bilaga 5 finns minnesanteckningar från workshop på Naturvårdsverket 
2009-12-03. 
 
Av gruppdiskussionerna framgår att länsstyrelsernas handläggare välkomnar många förslag som 
framförs i Miljömålen i nya perspektiv, som t.ex. tyngdpunktförskjutning i miljömålsarbetet mot 
åtgärder. En utveckling av samarbetet inom RUS till att också omfatta åtgärder ses som ett 
mycket positivt förslag och det knyts förhoppningar till att arbetet kan skapa den länk mellan 
nationell och regional nivå som uppenbarligen saknas idag. 

 
Miljömålen i nya perspektiv föreslår visserligen att den fasta indelningen i tre åtgärdsstrategier 
ska avskaffas, men i stället vill man ha nationella strategier som upprättas efter politiska beställ-
ningar. För det fortsatta åtgärdsarbetet kan det därför vara av intresse att redovisa utredningens 

                                                 
27 Camilla Alfredsson, miljöstrateg i Lunds kommun  från konferensen Hållplats 10 den 30 september 2008 med fokus på det 
lokala miljöarbetet i Sverige. Arrangörer: Naturvårdsverket och Sveriges Kommuner och Landsting. 
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syn på svagheterna i det befintliga systemet och tankegångarna om vad som borde komma i stäl-
let. 

Inom miljömålssystemet finns en indelning i tre åtgärdsstrategier: Effektivare energianvändning 
och transporter (EET), Giftfria och resurssnåla kretslopp (GRK) och Hushållning med mark, 
vatten och bebyggd miljö (HUM). Beställningen till den fördjupade utvärderingen 2008 resulte-
rade i närmare tusen förslag till åtgärder som skulle sorteras och prioriteras genom myndighets-
samverkan i strategierna. Även om strategiarbetet har förbättrat myndigheternas samarbete har 
strategiarbetsgrupperna själva konstaterat att de haft svårt att prioritera, hantera målkonflikter, 
hitta synergier och uppnå ett tillräckligt djup i analysen av drivkrafterna bakom problemen. Ett 
otydligt politiskt mandat och snäv tidsram har angetts som skäl till detta. Andra svagheter har 
varit att avgränsningen mellan strategierna delvis dolt konflikter och att dialogen med icke-
statliga aktörer varit begränsad. 

 
Utredningen föreslår mot denna bakgrund att den fasta indelningen i strategierna EET, GRK 
och HUM utgår ur systemet, till förmån för strategier som tas fram med utgångspunkt i politis-
ka prioriteringar. Beställningar av strategier till beredningen och myndigheterna kan ges vid tid-
punkter som är anpassade till regeringens planering. Genom att konkreta beställningar fördelas 
över tid ges större utrymme att ta fram mer genomarbetade förslag än i dagens system. När stra-
tegier tas fram på beställning av regeringen blir det politiska mandatet tydligt samtidigt som 
möjligheterna förbättras till avvägningar både mellan olika miljömål och i förhållande till andra 
samhällsintressen. Transparensen ökar och förutsättningarna för icke-statligt deltagande förbätt-
ras.28  
 
I en granskning av Naturvårdsverket – Myndigheten för miljön, år 2008, ges under avsnittet 
Återblick och framtidsperspektiv följande beskrivning: Miljökvalitetsmålen ger en långsiktig in-
riktning till miljöarbetet på en övergripande nivå. Men det finns vissa oklarheter om ansvaret för 
åtgärdsstrategierna och de konkreta aktiviteter som behövs för att målen ska nås. Det finns ock-
så brister i samordning och systematik i miljöövervakningsarbetet.  
 
Paradoxalt nog tycks samtidigt med det långsiktiga arbetet också finnas viss brist på strategiskt 
långsiktigt tänkande, prioriteringar och överblick, som kan styra och ge riktning till Naturvårds-
verkets löpande arbete på kort och medellång sikt. Det gäller både styrningen från regeringen 
och inom verket. 
 
Väsentliga frågor för framtiden handlar om produktion och konsumtion, om hela kedjan från 
råvara till vara och slutligen avfall eller återvinning. På ett övergripande plan behövs också av-
vägningar och beslut om samhällets organisering för en hållbar utveckling, förhållandet mellan 
ekonomi, ekologi och sociala sammanhang i begreppet hållbar utveckling. Dessa frågor har pri-
oriterats ner väsentligt av Naturvårdsverket framför allt för att frigöra resurser för andra ange-
lägna uppgifter som klimatfrågan, men också i frustration över att arbetet inte ger några påtagli-
ga resultat, vilket kan hänga samman med att detta är förhållanden där det saknas skarpa styr-
medel och där det kan vara svårt att ge konkretion till politiken.  
 
Det finns också behov att utveckla samspelet mellan Miljödepartementet och Naturvårdsverket. 
Den handlar dels om departementets styrning genom regleringsbrev och regeringsuppdrag, dels 

                                                 
28 SOU 2009:83. Miljömålen i nya perspektiv. 

 71



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

om det expertstöd som departementet behöver från Naturvårdsverket i EU-arbetet och i det in-
ternationella arbetet. 
 
Frågor om utvärdering på miljöområdet har i utredningen resulterat i följande förslag: 
 
Utredningen föreslår att en särskild utvärderingsmyndighet skapas för miljöområdet. Den ska 
överta största delen av de uppgifter som nu ligger på Miljömålsrådet inom Naturvårdsverket. 
Den kommer därmed att samordna den utvärdering av miljötillståndet och miljöarbetet som 
sker i miljömålsprocessen men ska också ha ett eget utvärderingsansvar med forskningsanknyt-
ning och internationell utblick.29 
 
Hur kommer en nyordning med politiskt beställda nationella strategier och en samordnad ut-
värdering av miljötillståndet och miljömålsarbetet att påverka länsstyrelsernas arbete på den re-
gionala nivån? Blir det lättare att förena miljömålsarbetet med sina åtgärdsprogram och regiona-
la strategier och åtgärdsprogram på olika områden? Kommer länsstyrelserna att få resurser att 
prioritera regionalt strategiarbete? I utredningen om miljömålssystemet konstateras att miljömå-
len inte beaktas på områden som samhällsplanering, regionala utvecklingsprogram (RUP) och 
transporter. Kan länsstyrelserna förvänta sig uppdrag för att förbättra situationen? 
 
Åtgärdsarbetet på regional nivå kan förväntas få ett breddat innehåll, och metoderna för att nå 
förankring och delaktighet hos aktörerna blir mer komplicerade och omfattande. Det behövs 
utan tvivel både samverkan mellan länsstyrelserna och stöd från nationellt håll för att utveckla 
det utåtriktade åtgärdsarbetet. Samtidigt finns behov av att öka integreringen av miljömålsarbe-
tet i länsstyrelsernas traditionella myndighetsarbete. Det finns en uppenbar risk att resurserna 
inte räcker till, och att det utåtriktade arbetet får stå tillbaka för myndighetsarbetet.    
 
Med en samordnad utvärdering av miljötillståndet och miljömålsarbetet som även sträcker sig 
till regional nivå borde länsstyrelserna få svar på de frågor som ställs i projektbeskrivningen för 
detta projekt: I vilken mån är det framgångsrikt att arbeta med regionala åtgärdsprogram/ 
strategier? I vilken utsträckning bidrar de till uppfyllande av miljökvalitetsmålen? 

                                                 
29 SOU 2008:62. Myndighet för miljön – en granskning av Naturvårdsverket. 
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Slutsatser och reflektioner 
Miljömålsarbetet är ett förändringsarbete – ett tvärsektoriellt arbete som skiljer sig från myndig-
hetsutövningen. I detta faktum bottnar de flesta svårigheter som länsstyrelserna brottas med i 
sitt arbete att förankra åtgärdsprogram hos de aktörer som förväntas genomföra åtgärderna. 
Miljömålssystemets karaktär av en nationell policy som ska implementeras och förverkligas i en 
vertikal rörelse, från nationell nivå via (delvis) den regionala nivån till den kommunala/lokala 
och med slutmålet hela det civila samhället och varje enskild medborgare, gör att systemet kolli-
derar med de arbetsmetoder som är nödvändiga för att åstadkomma förändring. Det bidrar i 
hög grad till att det bildas ett gap mellan beslutsfattarnas förväntningar på att miljömålen ska 
uppfyllas och det faktiska resultatet i verkligheten.  
 
För att få med externa aktörer i åtgärdsarbete krävs arbetsmetoder som bygger på delaktighet 
och förankring och ligger i linje med aktörernas egen verksamhet. Också när det gäller Länssty-
relsens eget åtgärdsarbete är det lätt att se att åtgärder som passar in i myndighetsarbetet och är 
lätta att ta in i ordinarie verksamhet ofta prioriteras. Processer som involverar andra aktörer är 
svårare att få in på grund av bristen på tid och resurser. Länsstyrelsens uppdrag i miljömålsarbe-
tet förutsätter också av att man hela tiden arbetar med alla miljömål, vilket gör det svårt att prio-
ritera och fokusera. 
 
Under arbetet i projektet har en tidningsartikel träffats på som behandlar miljömålsarbetet i ett 
län. Når vi miljömålen? lyder rubriken. Journalisten intervjuar en länsstyrelsetjänsteman och frå-
gar: ”Varför sätter ni inte in era krafter på de områden där det går dåligt?” Svaret är att ”på 
Länsstyrelsen måste vi jobba med alla miljömålen”. 
 
Åtgärdsprogram passar inte alltid ihop med aktörernas eget arbete, varken till innehållet eller 
tidsmässigt. Aktörernas mål och åtgärder kan se annorlunda ut än de regionala. De rutiner Läns-
styrelsen skapar för sitt miljömålsarbete stämmer oftast inte alls tidsmässigt med aktörernas 
verklighet. Att hitta metoder som leder till delaktighet från aktörerna är en utmaning. Hur blir 
arbetet intressant för deltagarna? Att peka på miljönytta eller ekonomisk besparing i ett projekt 
om energieffektivitet är betydligt lättare än att motivera till deltagande i arbetsgrupper för att 
spåna fram åtgärdsidéer. 
 
Strukturella åtgärder i samhället är svåra att få med i ett regionalt åtgärdsprogram, särskilt om de 
kräver investeringar eller ekonomiskt stöd. Aktörerna i den regionala processen kan uppleva att 
de inte har något inflytande för att få den typen av åtgärder genomförda. Sådana åtgärder behö-
ver synliggöras och lyftas till en politisk nivå, regionalt eller nationellt. 
 
Länsstyrelsen har ibland inte tillräcklig kunskap om vilka aktörerna är på olika områden, deras 
organisationsstruktur eller egna miljöarbete. Att göra en aktörsanalys inom prioriterade områden 
för att hitta aktörer man inte haft kontakt med tidigare kan vara ett bra angreppssätt. För att få 
förankring är det nödvändigt att nå aktörernas ledningsnivå. De kontaktvägar som finns på mil-
jöområdet stannar ofta vid enstaka miljöinspektörer. 
 
Länsstyrelsen behöver ge stöd åt aktörer som har svårt att komma igång med eget åtgärdsarbete. 
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Aktörerna behöver stimulans, projektpengar, ”coachning”, metod- och processtöd och delta i 
nätverk. Det är egentligen samma typ av stöd som länsstyrelserna själva har behov av.  
 
Det finns en osäkerhet om Länsstyrelsens framtida roll på den regionala arenan som skapats av 
de många olika utredningarna om länsstyrelsernas organisation och uppgifter, vilket påverkar 
förtroendet för organisationen. Denna osäkerhet påverkar möjligheterna att rekrytera eller be-
hålla den kompetens som behövs för ett utvecklat arbete med lång kontinuitet.  
 
Förhoppningsvis har alla som arbetar åtgärdsinriktat inom miljömålssystemet glädje av den be-
skrivning av metoder som görs i denna rapport. Den teoretiska bakgrund som redovisas kan ge 
användbara kunskaper för att välja metoder för förankring av åtgärdsarbete och anpassa dem till 
den situation som man verkar i, regionalt eller nationellt.   
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Bilaga 1 

”Bruttolista” - Metoder för förankring av åtgärdsprogram – exempel i 
februari 2009 
Länsstyrelser 
Statistik och sammanställning i lägesbeskrivning (Når vi miljömålen?) 
Delaktighet vid framtagning av åtgärdsprogram och revidering av åtgärdsprogram 
Uppföljning genom enkäter (och intervjuer) 
Kommunikation under framtagningsprocessen 
Särskild kommunikationsstrategi 
Utvecklade webbsidor med uppföljning av miljömålen och åtgärder på olika nivåer 
Tidning till alla hushåll 
Särskilda handlingsprogram för några utvalda prioriterade områden/fokusområden 
Remissförfarande 
Seminarier/workshops med olika aktörer under framtagningsprocessen 
Manual för att ta fram åtgärdsprogram (metodbeskrivning) 
Överenskommelse 
Avtal 
Avsiktsförklaring 
”20-stegsprogram”  
Hearing under remisstiden 
Kommunbesök 
Utmaningar (Regionförbund) 
Gemensamma visioner och mål 
Gemensamma prioriteringar 
Projekt knutna till åtgärder 
Förstudier knutna till åtgärder 
Ekonomiskt stöd till åtgärder (Miljömålsmiljonen) 
Regionalt scenario för klimatarbetet 2021 (Region) 
Integrering av åtgärder i tillsynen 
 
Tänkbara metoder eller utveckling av befintliga metoder 
Passa in i det utföraren av åtgärden själv arbetar med 
Granskning av dokument hos utföraren 
Intervjustudie med nyckelaktörer/fokusgrupp 
Utvecklingssamtal med utföraren (hur processen kring åtgärdsprogram upplevs, hinder för ge-
nomförande) 
Medieanalys 
Opinionsarbete 
Påtryckning 
Prioritering av miljömål/Fokusområden 
Coachning 
Processtöd 
Nätverk 
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Kluster 
Tätare uppföljning (t.ex. stämma av med referensgrupp) 
Metodstöd 
Utbildning/seminarier 
Visualisering genom scenarioteknik och backcasting (t.ex. utveckla rundabordssamtal utifrån 
önskvärd samhällsutveckling vid kommunbesök) 
Benchmarking 
Analysera metoder från andra branscher, andra länders myndigheter 
Kontinuerligt kvalitetsarbete 
Fördjupad utvärdering av regionala åtgärdsprogram 
 
Framgångsfaktorer 
Implementering av strategier  
Symbolisk politisk handling 
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Bilaga 2 

Sammanställning av länsstyrelsernas åtgärdsprogram i mars 2009  

Tabell hämtad från SOU 2009:83 Miljömålen i nya perspektiv, PM 11 Regionalt ansvar. Tabell 2 
Exempel på insatsområden  

Länsstyrelse  Exempel på insatsområden  

Blekinge  Energi och transport, jordbruk, vattenkvalitet, markanvändning.  
 

Dalarna  Regionala samverkansprocesser för genomförande av miljömålsåtgärder 
inom bl.a. byggande, transporter, miljötillsyn, klimat/energi, vattenförvaltning 
och avfall.  
 

Gotland  Klimat och energidialog, kommunal översiktsplanering, skolprojekt.  
 

Gävleborg  Åtgärder sorterade efter de nationella strategierna. Skriftliga överenskom-
melser har gjorts och planeras göras med externa aktörer.  

Halland  Kommunal översiktsplanering, kulturmiljö, trafik och transporter, energiför-
sörjning och -hushållning, kretslopp och materialflöden, folkhälsofrågor, indu-
stri och areella näringar.  
 

Jämtland  Uppgift saknas.  
 

Jönköping  Fyra åtgärdsprogram har tagits fram: Åtgärdsprogram för miljökvalitets-målen 
Frisk luft, Giftfri miljö, Skyddande ozonskikt och Säker strålmiljö. Åtgärdspro-
gram för miljökvalitetsmålen Myllrande våtmarker, Levande skogar, Ett rikt 
odlingslandskap och Bara naturlig försurning delmål 2 och 5. Åtgärdsprogram 
för miljökvalitetsmålen Bara naturlig försurning, Ingen övergödning, Levande 
sjöar och vattendrag, Grundvatten av god kvalitet. Åtgärdsprogram för miljö-
kvalitetsmålen Begränsad klimatpåverkan och God bebyggd miljö.  

Kalmar  Länsstyrelsen Kalmar län har byggt upp en miljömålsdatabas (år 2005–2006) 
i vilken det finns inlagt åtgärder per miljökvalitetsmål samt åtgärder för över-
gripande mål. Länets fokusområden är klimatfrågor, odlingslandskap och 
hav. Länsstyrelsen prioriterar åtgärdsprogram gentemot länets fokusområ-
den. Ett åtgärdsprogram för Kalmar läns kustvatten antogs år 2007, och en 
klimat- och energistrategi antogs år 2008.  

Kronoberg  Strategi för effektivare energianvändning och transporter, kulturmiljö respek-
tive skydd av skog.  
 

Norrbotten  Strategi för länsstyrelsens miljöarbete 2007–2010, åtgärdsprogram för läns-
styrelsens miljöarbete 2007–2010 (med övergripande åtgärder samt åtgärder 
per miljömål).  
Dessutom: regionalt utvecklingsprogram (2007), klimat- och energistrategi 
(2008), strategi för skydd av skog (2006) m.m.  

Skåne  Åtgärder framtagna för aktörer/sektorer respektive olika teman, exempelvis 
energi och klimat, fysisk planering, upphandling osv.  
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Stockholm  Transporter, energi, avfall, miljöfarlig verksamhet, vatten och avlopp, skär-
gård, sjöar och vattendrag, grönstruktur och naturskydd, jordbruk, skogsbruk 
(2000) vatten, avlopp, trafik (2004).  
 

Södermanland 

Handlingsplaner för övergödning, hav och kust, sjöar och vattendrag. Läns-
styrelsen prioriterar arbetet med miljömålen utifrån fyra åtgärdsområden; Kli-
mat och energi, Hav, Biologisk mångfald samt Landskap och kulturmiljövär-
den.  

Uppsala Uppgift saknas. 
 

Värmland  Åtgärdsprogram och ”Projekt vässning” 2006, lantbruksrådgivning, Miljösam-
verkan Värmland, klimat- och energistrategiarbetets åtgärdskatalog (2009).  
 

Västerbotten  Strategier med utgångspunkt i hållbar ekologisk, ekonomisk och social ut-
veckling i länet; livsstil, hälsa och konsumtion, energiproduktion, energian-
vändning och transporter, skog och trä, turism, livsmedel, byggverksamhet, 
metallindustri, mark- och vattenresurser, kunskap och utveckling.  

Västernorrland  Luft, vatten, landskap, miljögifter, bebyggd miljö och geologi.  
 

Västmanland  Miljömålsstyrd tillsyn, klimat och energi.  
 

Västra Götaland  Flera åtgärdsförslag/exempel på åtgärder framtagna för alla mål. Förslagen 
är adresserade till relevanta aktörer. Samma förslag kan återkomma under 
flera mål. Åtgärderna utgår ofta från de tre åtgärdsstrategierna, som är målö-
vergripande.  
 

Örebro  Åtgärderna är sorterade efter miljömål. Det anges om de har effekt på andra 
miljömål. Några generella åtgärder är grupperade efter styrmedelstyp. Miljö-
målsarbetet har fem prioriterade fokusområden; trafik, energi, fysisk plane-
ring, giftfri miljö och vatten.  
 

Östergötland  Fem handlingsprogram vilka utgör strategier till det regionala miljömålspro-
grammet; byggd miljö, energi, odlingslandskapet, transporter och övergöd-
ning.  
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Bilaga 3 

Regionala miljömål i Kronobergs län, 2002. Reviderade 2006. 
Nuläge från Regional klimat- och energistrategi 2009, remissversion. 
 
1. Utsläppet av koldioxid från direkt användning av fossila bränslen i Kronobergs län skall till 

år 2010 ha minskat till 3,5 ton per år och per länsinvånare. 
Nuläge: Direktutsläppet bedöms ha varit ca 4,0 ton/person i länet under 2007. Det inne-
bär en minskning med 8 procent från utsläppsnivån 4,35 ton/person för år 1990, så som 
den beräknats av Energikontor Sydost i Energibalans 2005. 
 

2. Hälften av den totala energianvändningen i Kronobergs län kommer år 2010 från förnybara 
källor.  
Nuläge: Andelen förnybar energi var 44 procent under 2005. Andelen förnybar energi från 
lokal produktion var 32 procent. 2006 var motsvarande värden 48 respektive 35 procent. 
 

3. Biobränslen ger minst 2 TWh/år kring år 2010 i Kronobergs län. 
Nuläge: Under 2006 användes i länet 1,9 TWh biobränsle (inklusive torv: 2,0 TWh). 
 

4. 75 procent av askan från fastbränslepannor som eldas enbart med biobränsle från skogs-
mark i regionen återförs till skogen senast år 2008, på ett sätt som inte skadar livet i skogen. 
Nuläge: Under 2007 återfördes ca 60 procent av askan från fjärrvärmeverk. 
 

5. Förbrukningen av elenergi i Kronobergs län har år 2010 minskat med minst 10 procent 
räknat från år 1995. 
Nuläge: Elförbrukningen har ökat med ca 4 procent mellan 1990 och medelvärdet för 
2003- 2006. 
 

6. Fjärrvärme, i huvudsak baserad på biobränslen, finns utbyggd senast 2010 i de större tätor-
terna i alla länets kommuner. 
Nuläge: Målet är nått. 
 

7. Koldioxidutsläppen från trafik och från användning av arbetsfordon har år 2010 åter mins-
kat till en nivå under 1990 års utsläpp. 
Nuläge: Utsläppen av fossil koldioxid från transporten ökade med 16 procent mellan 1990 
och 2007 enligt preliminär statistik. Uppröjningsarbeten efter stormen Gudrun har medfört 
onormalt hög förbrukning under 2005 och 2006. 
 

8. Alternativa, förnyelsebara bränslen utgör minst 6 procent av energitillförseln till transporter 
år 2010 i Kronobergs län. 
Nuläge: Målet är sannolikt nått (E85 plus 5 procent inblandning av förnybart i all bensin 
och 5 procent inblandning i 75 procent av dieselanvändningen). 
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Bilaga 4 

Länsstyrelsen i Gävleborgs län - ”Överenskommelser” med olika aktö-
rer i länet som arbetar med miljömålsåtgärder. 
Länsstyrelsen Gävleborg har i bred samverkan tagit fram ett åtgärdsprogram som ska bidra till 
att länet når de regionala miljömålen 2010. Länsstyrelsen menar att ett framgångsrikt miljöarbete 
i väsentliga delar bygger på att alla aktörer utifrån sina förutsättningar tar ett ansvar för att 
genomföra de åtgärder som behövs. För att synliggöra det omfattande arbete som pågår i länet 
tecknar Länsstyrelsen Gävleborg "Överenskommelser kring åtgärdsarbetet för de regionala mil-
jömålen" med olika aktörer. Detta ger även möjligheter till och underlättar samverkan och ut-
vecklingsarbete kring miljömålsåtgärder. Länsstyrelsen kommer årligen att följa upp arbetet på 
lämpligt sätt. 
 
Åtgärdsprogrammet är ett ”smörgåsbord” med 64 åtgärder. Aktören väljer ut de åtgärder som 
passar in i organisationen. Utifrån det arbetar Länsstyrelsen och aktören vidare och tar fram ett 
gemensamt dokument där organisationen åtar sig att genomföra de utvalda åtgärderna under en 
viss tidsperiod. Länsstyrelsen arrangerar ett speciellt tillfälle där till exempel VD eller landstings-
råd respektive landshövding undertecknar dokumentet. Länsstyrelsen publicerar överenskom-
melserna på sin hemsida, där det också finns länk till organisationens dokument, efter önskemål. 
Länsstyrelsen kommer dessutom att lägga in en årlig uppföljning av hur arbetet går framåt. 
Den10 februari 2009 tecknade Länsstyrelsen Gävleborg tillsammans med tre organisationer de 
första överenskommelserna kring åtgärdsarbete för de regionala miljömålen. Först ut var Gäst-
rike Återvinnare, Landstinget Gävleborg och Naturskyddsföreningen i Gävleborg. 
 
Här återges exempel på landstingets åtaganden om åtgärder i sin överenskommelse med Läns-
styrelsen. Numrering och namn på åtgärden följer Länsstyrelsens rapport 2007:17 Regionala 
miljömål med åtgärdsprogram. En kopia av hela överenskommelsen med landstinget på Läns-
styrelsens hemsida www.lansstyrelsen.se/gavleborg/amnen/Miljomal  
 

Landstingets miljöprogram. Miljömålsåtgärd 

Skapa marknad för taxi och busstrafik med förnyelse-
bara bränslen. 

1.  Utveckling av förnyelsebara drivmedel 

Miljöbilar i bilpoolen samt utbildning i sparsam körning 
för personal. 

2.  Minskad bränsleförbrukning för fordon 

Miljöbilarna drivs främst med etanol. 3.  Användning av förnyelsebara drivmedel 

Landstinget ställer miljökrav vid upphandling av taxi-
tjänster och regional kollektivtrafik. 

4.  Offentlig transportupphandling 

Transportutredningar finns från 1999 och 2005. En ny 
utredning planeras under 2010. 

5.  Transportutredningar 

Landstinget arbetar kontinuerligt med att minska 
energianvändningen för egna lokaler samt för att vara 
bland de tre främsta landstingen i lander när det gäller 
yteffektivitet. 

14. Energieffektivisering 

 

http://www.lansstyrelsen.se/gavleborg/amnen/Miljomal
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Bilaga 5  

Minnesanteckningar från Workshop på Naturvårdsverket 2009-12-03 
Inledningsvis hälsar Stefan Lundvall, miljöstrateg vid Länsstyrelsen i Jönköpings län, välkom-
men, och presenterar bakgrunden till projekten, som döpts till ”Förankringsprojektet” och 
”Uppföljningssprojektet”. Han presenterar också styrgruppen för ”Förankringsprojektet” (Erik 
Westin, Harald Arnell, Per-Anders Persson och Stefan Lundvall). Resultat från arbetet i de båda 
projekten redovisas av projektledare Pia Larsson och miljökonsult Ann-Carin Andersson. 
Deltagarna medverkar inledningsvis genom att i bikupor kort diskutera vad man menar med be-
greppet ”förankring”.  
Följande nyckelord presenteras: 
 Överenskommelse 
 Acceptans 
 Många aktörer 
 Kunskapsöverföring 
 Delaktighet 
 Gemensam målbild 
 Legitimitet 
 Dialog 
 Gemensam världsbild 
 Gemensam problembild 

Eftersom särskilda rapporter ingår som en del av arbetet i respektive projekt, återges inte här de 
föredragningar, som beskriver projektens resultat hittills. 
 
Stefan Lundvall medverkar med en genomgång av vad som karaktäriserar de regionala åt-
gärdsprogrammen. Han poängterar att han gjort en översiktlig genomgång utifrån vad som re-
dovisas på länsstyrelsernas webbsidor i november 2009. Sammanlagt omfattar materialet 1600 
åtgärder i 12 län. Antalet åtgärder varierar mellan 35 i Kronobergs EET-strategi till ca 300 åt-
gärder i Skåne och Jämtland. Inget län har redovisat effekter av åtgärder. Åtta län redovisar mål 
och åtgärdsprogram samtidigt, medan fyra län har tagit fram målen separat och därefter åt-
gärdsprogram. Sex län redovisar också uppföljning av åtgärder. 
 
I Västmanlands län har man låtit en konsult göra en genomgång av länens åtgärdsprogram med 
utgångspunkt från en frågelista, där frågorna kunde besvaras med ja eller nej vid en rundring-
ning till samtliga länsstyrelser (dock ej Kalmar som hade en vakans). Måns Enander berättar 
också att man låtit göra en metodbeskrivning för att ta fram åtgärdsprogram i Västmanland. Här 
definierar man vad ett åtgärdsprogram respektive en åtgärd är.  
 
Stefan frågar Sara Winnfors om åtgärdsprogram inom energi- och klimatstrategierna. Sara tyck-
er att det är olika frågor och olika sätt att arbeta när det gäller åtgärdsprogram inom energi- och 
klimatstrategierna jämfört med miljömålsarbetet. 
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Stefan ber deltagarna att göra en uppskattning av hur åtgärderna i regionala program och strate-
gier fördelar sig på olika typer av åtgärder. Utifrån en lista vill han att alla ska ange de tre vanli-
gaste typerna av åtgärder i respektive läns program/strategier. Resultatet av handuppräckningen 
anges inom parantes. 
 
1. Information och rådgivning (12) 
2. Prövning och Tillsyn (5) 
3. Upphandling (0) 
4. Förbättring/utveckling av samverkan (5) 
5. Fysiska investeringar i samhället (7) 
6. Fysiska åtgärder i naturen (5) 
7. Lobbying (0) 
8. Utredningar, analyser, policys, underlag, inventeringar, planer (11) 
9. Annat, vad? (0) 
 
Stefans kommentar är att resultatet är vad man kan förvänta sig. 
 
Sara Winnfors från Energimyndigheten kommenterar resultatet med att säga att energi- och 
klimatstrategierna inte har kommit till åtgärdsfrågor ännu. Uppföljning och utvärderingar är 
svårt att göra nationellt, eftersom varje länsstyrelse arbetar utifrån sina förutsättningar. Hon 
menar att det måste råda en balans i arbetet, man kan inte bara se till ett resultat som kan utvär-
deras. Arbetet kan få positiva effekter ändå. 
 
Energimyndigheten har lagt ut ett par konsultuppdrag för att följa upp hur länsstyrelserna arbe-
tar. Den första är en intervjustudie, som visar att det ser olika ut – olika roller, mandat, finansiel-
la resurser, resurser för att få in tvärfrågeställningar i linjearbetet på länsstyrelserna. Länsstyrel-
ser som jobbar med små kommuner behöver mer resurser för att kunna stödja dem. 
 
Den andra konsultrapporten beskriver arbetet med energi- och klimatstrategierna. Där har man 
gjort en fördjupad genomgång för att se hur man kan gå vidare, och gått in med en skrivelse till 
regeringen. Energimyndigheten föreslår i skrivelsen bl.a. att 
 Länsstyrelserna får ytterligare resurser och mandat att driva energi- och klimatfrågor. 

(Har ju också genomförts.) 
 Fysisk planering och kommunala översiktsplaner bör framhållas som viktiga instrument för 

att nå fram i energi- och klimatarbetet. Länsstyrelserna bör vara tydliga med detta i samver-
kansprocesserna, som bättre bör tillgodose statliga intressen. 

 En stark koppling till regionala utvecklingsplaner (RUP) är värdefullt för energi- och kli-
matarbetet. (Finns med i Annerbergs utredning) 

 Aktörsanalyser är något som alla länsstyrelser bör genomföra för att klargöra både sin egen 
roll och andras roll i energiomställningsarbetet. Det är bra för att kunna tydliggöra roller i 
samverkan med andra.                                                                                                                 
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Erik Westin, Naturvårdsverkets miljörättsavdelning, medverkar med ett avsnitt om de nationel-
la strategierna nu och i framtiden med utgångspunkt från GRK-strategin. 
 
  
 

Resurssnålt  
Produktion Konsumtion  

  
    Giftfritt   
            

 
 
   Avfallshantering 
 
Uppdrag: Omvärldsförändringar 
 
Erik menar att Naturvårdsverket jobbar med de uppdrag man har för tillfället, och uppmanar 
alla att inte vänta in Annerbergs utredning. ”Jobba med de åtgärder ni har rådighet över!”, är 
budskapet. GRK-strategin finns beskriven i Naturvårdsverkets rapport nr 5798 och i kompri-
merad version på 15 sidor i avsnitt 6.2 i Miljömålsrådets fördjupade utvärdering från 2008, 
”Miljömålen – nu är det bråttom!” 
 
Om miljömålen kan betraktas som stuprör, så är åtgärdsstrategierna hängrännor. 
 
Erik har studerat underlagsrapporterna till den fördjupade utvärderingen från januari 2008, och 
kommit fram till att antalet åtgärdsförslag uppgår till 1013. Begränsad klimatpåverkan (47), Gift-
fri miljö (160), Ingen övergödning (48) etc. Sektorsmyndigheterna (44) och Länsstyrelsen (20) 
finns också med. Om förslagen från länsstyrelserna uppgår till 300 borde totalantalet vara 1300. 
Hur gör man en strategi av detta? Hur skriva en proposition? 
 
Angreppssättet blev att lyfta fram 137 åtgärdsförslag kraftfullare, något åskådliggjordes, och 
man vände sig till riksdag och regering med förslagen. Fortfarande finns ingen proposition skri-
ven. 
I september i år har man fått ett nytt regeringsuppdrag (RU119) och gjort en summering av vad 
som hänt med förslagen. Av de 137 ser genomförandet ut så här: 
Ja 23 procent 
Delvis  36 procent 
Nej 41 procent 
 
Slutsatserna kring fortsatt arbete är: 
 Fokusera insatserna på svårnådda mål. 
 Genomför och utveckla redan beslutade styrmedel. 
 Det krävs internationella lösningar. 
 Det krävs förändrade produktions- och konsumtionsmönster. Staten bör gå före. 
 Minska livsmedelskedjans och byggsektorns miljöpåverkan. 
 Öka samordningen i miljöarbetet. 
 Det behövs mer kunskap. 
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18 miljoner satsas på projekt om Effektiviserad tillsyn. Naturvårdsverket arbetar också med bl.a. 
 Förebygga uppkomsten av avfall (EU direktiv) 
 Forskningsprogrammen SHARP, FLIPP (Förutsättningar för livscykelhänsyn i integrerad 

produktpolitik) och Hållbar avfallshantering. 
 EuP-direktivet (krav på att energiåtgång beaktas vid design av energiförbrukande produk-

ter). 
 
Beträffande Annerbergs utredning, så instämmer Naturvårdsverket i stora delar. Man välkom-
nar en parlamentarisk beredning för att effektivisera miljömålsarbetet. 
 
Magnus Eriksson från RUS’ arbetsgrupp har haft uppdrag i utredningen. Han efterträder Ha-
rald Arnell som projektledare för RUS den 1 april 2010. Utredningen diskuterades vid gårdagens 
RUS-möte för länsstyrelserna efter en redovisning av Amanda Palmstierna och Magnus ger oss 
en sammanfattning: 
 
Annerbergs utredning innebär en fokusförskjutning mot åtgärder, vilket länsstyrelsernas hand-
läggare tycker är bra. Mål och uppföljning är också viktiga, tycker länsstyrelserna. Utredningen 
vill att mindre energi ska läggas på målen. 
 
I Regionernas styrdokument ska skrivas in att miljömålen är den ekologiska dimensionen av 
hållbar utveckling, och att samverkan ska ske med länsstyrelserna. RUS föreslås utvidgas till att 
också omfatta åtgärder.  
Ett antal konkreta förslag till RUS kom upp under gårdagens möte: 
 Bidra till metodutveckling 
 Sprida goda exempel 
 RUS kan fungera som länk mot nationella myndigheter 

 
Rådighet i bilaga 2 till utredningen är viktigt: 
 
 
Rådighet över måluppfyllelse avseende utfall i miljökvalitet. 
 
 

Statlig rådighet 
 
Nationell rådighet, dock krävs styrmedel för att 
nå icke-statliga aktörer 
 
Internationellt beroende, kräver internationellt arbete 

 
 
Det handlar om att påverka andra att ta sitt ansvar.  
 
Miljömålssystemet behöver en ökad systematik i ”hemsnickeriet”.  
 Det finns några etablerade verksamheter, såsom Energi och Vatten. 
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 Det finns några ”luckor”, vilket Annerberg trycker på. Det är Samhällsplanering, RUP och 
Transporter. Här måste man ligga i mer för att få miljömålen att beaktas. 

 Det finns blanka områden, utan uppdrag. Här finns utrymme för initiativ på varje länssty-
relse. Ett exempel är Dalarnas energiarbete, som sedan blev ett uppdrag. 

 
 
GRUPPDISKUSSIONER 
Hur skapar vi delaktighet och förankring? Hur förbättrar vi nationell-regional samver-
kan? Vägledande frågor för eftermiddagens gruppdiskussioner: 
 
Här återges gruppernas svar genom inlämnade redovisningar, vilka ibland kan vara något kryp-
tiska. Gruppernas svar har inte sovrats, varför det kan finnas identiska svar på samma fråga. 
 
1. Vilken ny metod för förankring, i arbetet med regionala åtgärdsprogram och strategi-
er, skulle du vilja pröva?  

a) Vad ska metoden tillföra i förankringsprocessen? 
b) I vilket skede ska metoden användas? 
c) Vilken kompetens behövs för att använda metoden? 
d) Vilka för- och nackdelar ser du med den? 

 

Svar: 

1. Klimatavtal, överenskommelser.  
a)  Öka medvetenheten om åtgärdsstrategier, tydliggöra åtgärderna som t.ex. kommunen re-

dan arbetar med, tillföra ytterligare åtgärder, massmedial uppmärksamhet, underlätta upp-
följning av åtgärdsarbetet. 

b) Efter att åtgärdsstrategin är klar. 
c)  Hos Länsstyrelsen behövs informatörskompetens, hos företag och länsstyrelser behövs 

miljösamordnare på kommun eller företag. 
d)  Låg ambitionsnivå ger inga nya åtgärder, misstänksamhet mot hur avtalet ska användas i 

framtiden gör att aktörerna väljer att avstå.  
 
1. Överenskommelse. 

a)  Parterna åtar sig att genomföra åtgärderna och parterna får ett större engagemang för att 
genomföra åtgärderna. 

b)  Efter revidering och beslut. 
c)  Ingen speciell miljökompetens utan mer strategiskt tänkande, bred samhällskunskap, för-

ståelse för vilka åtgärder som kan ge bäst effekt. 
d)  En nackdel är att det kan vara svårt att pusha på för att genomföra åtgärderna när de har 

undertecknat. 
 
1. En ny metod (?) skulle kunna vara ”open space” som används i naturvårdsarbetet för att ta 
fram åtgärdsförslag (kan dock bli för vitt och flummigt). De som är med i förslagsprocessen är 
också med i urvalsprocessen. Det är viktigt att ge feedback till dem om hur urvalet gjorts. 
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Koordinatsystem 
 
                                 Lätt 
 

Deltagarna får ”sätta pluppar” i koordinatsystemet. Ur 50 listade förslag får var och en sätta sex 
”pluppar” var, vilket är självsanerande. 
 
Andra metoder som deltagarna i gruppen skulle vilja pröva: 
Förberedande aktörsanalyser är viktigt. Ta fram åtgärdsförslag förslag tillsammans med aktörer-
na eller komplettera åtgärderna tillsammans. 
Uppföljning – jämförelse mellan aktörer (kommuner). 
Träffa kommunledningar, kommunchefer ganska ofta. 
Processledning – bli bättre på (något för RUS/RÅS). 
Dialog för naturvården. Kolla upp med Naturvårdsverket hur de gjort. 
Klimat- och energistrategi år en regional strategi, inte Länsstyrelsens! 
Samarbetsavtal typ Örebro är bra. Lägga fast hur man ska jobba. Tecknar avtal – vi gör det här 
tillsammans.  
Miljon till åtgärdsprojekt. 
Råd som prioriterar – gemensamma avtal. 
Bygg-dialog – överenskommelse. 
Diskutera överenskommelse med aktörer. 
 
a) Tillföra i förankringsprocessen: att teckna avtal om att aktörerna ska genomföra åtgärder. 
b) När åtgärderna finns – teckna avtal. 
c) Kompetens som krävs är Strategiskt tänkande, vilka åtgärder som är relevanta … 
(Processledning har nämnts under 1.) 
 
2.  Vilka metoder skulle kunna fungera bra för att engagera andra aktörer än länsstyrel-
ser och kommuner? 
 
Svar: 
Projektstöd, företagscheckar, klimatallians, klimatavtal, gemensamma kampanjer i samarbete 
med kommuner och miljösamverkan riktat mot företag. Lyfta fram goda exempel för företag. 

 
 
 
 
Liten                                            Stor effekt
   på miljön 
 
 
 
     X (sållas ut) 

            Svårt 

                                 

 90



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

Projekt där man samlar olika aktörer för att ta fram handlingsplaner för att uppnå ett specifikt 
miljömål. Offentliga möten för att diskutera specifika frågeställningar. 
 
Vi tog upp två goda exempel från de länsstyrelser som var representerade i vår grupp. 
I Örebro pågår Klimatuppropet. Det är inte Länsstyrelsen som har tagit initiativ till uppropet 
utan det är näringslivet själva som dragit igång det. De som går med sätter upp egna mål och åt-
gärder. Uppföljningen sker årligen genom ett gemensamt uppföljningsverktyg. Klimatuppropet 
handlar just nu bara om klimatet (men åtgärderna kommer ju ha effekt på flera andra miljökvali-
tetsmål). Detta arbetssätt kan vara tillämpbart på flera andra mål. (Mer information på Klimat-
uppropets hemsida. Länk från Länsstyrelsens webbsidor om miljömål).  
 
Jönköping bildar arbetsgrupper från näringslivet och organisationer när man tar fram åtgärder 
till sina åtgärdsprogram. Flera företag som DHL, Arla och Burseryds bruk har varit engagerande 
under framtagandet av det senaste åtgärdsprogrammet. I nästa åtgärdsprogram kommer man i 
en bilaga låta andra aktörer än Länsstyrelsen visa upp vilka egna åtgärder de jobbar med för att 
nå målen.  
 
Gruppen var överrens om att man bör satsa på frivilliga åtgärder och att aktörerna är med i pro-
cessen vid framtagandet av nya åtgärder.  
 
3.  Hur skulle länsstyrelserna kunna samverka i arbetet med att ta fram åtgärdspro-
gram? 

a) Vore det bra med en gemensam mall för hur länsstyrelserna tar fram och följer upp re-
gionala åtgärdsprogram? 

Svar: 

a) Ja, det vore bra med gemensamma riktlinjer/metod. RUS eller RÅS kan bli en viktig del i 
detta. Sydlänens projekt, som gicks igenom vid kurstillfället, om åtgärdsuppföljning är ett 
steg i rätt riktning.  

 
3. Vore bra med en portal där goda exempel, checklistor och projektansökningar finns som man 
kan titta på för inspiration. Idag så plockas sådan information bort ganska tidigt från RUS hem-
sida och miljömålsportalen. Vad är det då för nytta? Man borde kunna se ett par år gamla pro-
jektansökningar för att veta att det inte är någon annan som redan har genomfört ett liknande 
projekt. Om det är någon som har gjort det vill man ju kunna se vad nyttan blev.  
Sen kan man ju inte sno goda exempel från andra län rent av, utan man måste vrida och vända 
på dem så att det passar ens eget län. Det största problemet är verkstad och hur man ska omsät-
ta goda råd i verkligheten om man inte har resurser och ledningens stöd. Ett tydligare uppdrag 
att ta fram åtgärder krävs nästan.  
 
a) Ja, om det fanns en övergripande mall som man får använda om man vill. Mallen borde ta 
upp vilken typ av åtgärder som man från nationellt håll vill se och mallen kan hjälpa till vid prio-
riteringar även om det i slutändan är länen själva som får bestämma hur man vill ha det. 
 
a) Bra med en röd tråd mellan alla. Gemensamma råd och metodstöd önskas. 
 
3. En s.k. Sharepoint skulle underlätta kommunikationen – dela erfarenheter från åtgärdsarbetet 
(diskuterades igår också). Bra att följa upp med webbdokumentation.  
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Mer verkstad behövs. 
En checklista – som följs upp tillsammans.  
Workshops är bra – att samlas kontinuerligt för att diskutera åtgärder. 
Inbjudningar till andras träffar – vi måste vara med på ”planhalvor”, t.ex. planeringsfolkets dis-
kussioner. 
 
Höjd status på alla miljömål och samordnare. 
Jämtlands två miljoner för att stödja miljömål. Vi kan få mer verkstad om vi kan stödja åtgärder 
ekonomiskt.(Anm. Jämtland använder pengar som i andra län disponeras av regionförbund). 
RUS ska användas för goda exempel. En databas med beskrivning av vad som är goda åtgärder. 
Jämtland ska göra en fristående webbsida med goda exempel. 
 
4. Hur kan samverkan mellan nationell och regionala nivå utvecklas? 

a) Hur kan den nationella nivån bättre ta tillvara åtgärdsarbetet på den regionala nivån och 
vice versa? 
b) Behövs en utvärdering av länsstyrelsernas miljömålsarbete?   

 
Svar: 

a) Vilka frågor som ska behandlas på regional respektive nationell nivå behöver klargöras. In-
formation/kommunikation behövs på lokal respektive nationell nivå. Den regionala nivån är 
inte så relevant för informationsinsatser.  
 
Det behövs en kanal från regional nivå för att föra vidare åtgärdsförslag till nationell nivå, i en-
lighet med förslag i miljömålsutredningen.  
 
Tydliga instruktioner från regeringen i regleringsbrev och länsstyrelseinstruktion betyder mycket 
för att styra länsstyrelsernas verksamhet och skulle öka användandet av åtgärdsinriktat arbete. 
Om fler länsstyrelser skulle använda sig av åtgärdsprogram och följa upp dem ökar behovet av 
att nationella myndigheterna stöder arbetet och att de stöder den regionala nivån. 
 
b) Ja, det behövs en oberoende utvärdering. Inte minst för att bevaka att alla länsstyrelser lägger 
tillräckliga resurser inom miljömålsarbetet osv. 
   
a) Mer feedback från de målansvariga myndigheterna efterfrågas. Det vore bra med en mer per-
sonlig kontakt man kunde bolla med och diskutera hur man ska gå till väga för att nå målen.  
Även målansvariga myndigheter borde ha ett tydligt åtgärdsuppdrag! De jobbar inte strukturerat 
med detta idag. De borde vara tydliga med var de ser problemen och berätta för länen vad vi 
borde satsa på.  
 
b) Blandade svar. En del i gruppen tycker det vore bra, just för att få feedback. En del andra 
känner att det redan har varit en hel del utredningar och att vi är självkritiska nog. 
 
5. Hur kan metodutveckling bli en del i ett kontinuerligt kvalitetsarbete hos länsstyrel-
serna och de nationella miljömålsmyndigheterna? 
Svar: 
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Det behövs ofta ett ändrat sätt inom Länsstyrelsen att betrakta sin verksamhet i utvecklingsper-
spektiv. Kan man förankra tanken att utveckling är en naturlig del i arbetet, kan metodutveck-
ling också bli en naturlig del. 
Inom miljöledningssystemet kräver förordningen att indirekt miljöpåverkan beaktas, detta gäller 
både Länsstyrelsen och statliga myndigheter. Detta kräver ett kvalitetssystem, där metodutveck-
ling kan använda som en metod.  
 
Ta fram en metod för uppföljning av åtgärder. Systemet ska likna det vid bedömning av miljö-
målen och kan presenteras på miljömålsportalen. 
 
Gemensam lathund eller dylikt för att ta fram åtgärdsprogram och hur man formulerar åtgärder. 
Åtgärderna ska vara uppföljningsbara. 
 
Vi vill ha en tydlig länk mellan regional nivå och nationell nivå. En kanal där vi kan förmedla 
och diskutera våra synpunkter och åsikter. 
 
Gemensam portal: se fråga 3. 
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Bilaga 6 

Delaktighetsstegen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sherry Arnstein: Eight rungs on the ladder of citizen participation. USA, 1969. 
Bearbetning av Pia Björklid i Boverkets bok Unga är också medborgare. Boverket, 2000. 
 
1. Manipulation: Makthavare samlar ungdomar till en rådgivargrupp för att visa upp att de lyss-
nar på ungdomar. Ungdomar manipuleras till vad de ska tycka och deras egna åsikter tas inte 
tillvara. I efterhand är det troligt att de känner sig utnyttjade och inser att de blivit lurade vilket i 
värsta fall leder till att de inte kommer att vilja engagera sig igen. Detta är skendemokrati, makt-
havare visar upp att ungdomar varit med i processen men de har inte haft någon som helst på-
verkan. 
 
2. Sysselsättningsterapi: Makthavare anser att maktlösheten beror på att ungdomar har en 
bristande kompetens. Ungdomar kan bjudas in i små projekt men har inget direkt inflytande. 
När ungdomar deltar i dessa projekt försvinner också tid och fokus från andra frågor som kan-
ske är viktigare för dem. Deltagandet karakteriseras av deltagande för deltagandets skull. 
 
3. Information: Ungdomar får information om deras rättigheter, skyldigheter och möjligheter, 
detta menar Arnstein är ett viktigt steg till legitimt inflytande. Det finns här en envägskommuni-
kation mellan makthavare och ungdomar och inga möjligheter finns för feedback eller kom-
mentarer från medborgarna. Arnstein menar att media ofta används för att kommunicera med 
medborgarna. Information kring en process eller ett beslut kan också ske genom möten med 
ungdomar där övergripande information ges men där det finns litet utrymme för frågor. 
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4. Konsultation: Ungdomar blir tillfrågade av beslutsfattare att välja mellan alternativ som kan 
göras genom attitydundersökningar, grannskapsmöten och öppna utfrågningar. Här finns inslag 
av dialog och en tvåvägskommunikation särskilt om en återrapportering görs efter konsultatio-
nen. Konsultation är inte en garanti för att åsikterna som kommit fram under processen vägs in 
i besluten. 
 
5. Legitimering: På detta steg kommer fortfarande initiativen från makthavare även om ungdo-
mar börjar få mer inflytande. Ett exempel är att svara på ett remissärende. Det finns fortfarande 
en risk att ungdomar tas som gisslan för att beslutsfattare ska kunna säga att de tillfrågat dem. 
Här kan det också uppkomma skillnader i ungdomars och makthavares kunskaper i den tradi-
tionella sammanträdestekniken vilket gör att medinflytandet kan begränsas till att endast vara le-
gitimerande. 
 
6. Kompanjonskap: Ungdomar bjuds in till samtal och en dialog med makthavare. Ungdomar 
har mer inflytande men förhållandena mellan vilka områden som ungdomar ska ha mera infly-
tande över kan fortfarande vara otydligt. Arnstein menar att möjligheterna till verklig påverkan 
ökar om det finns en maktbas bland gräsrötterna som representanterna representerar. 
 
7. Delegerad makt: På tidigare steg inbjuds ungdomar att delta på initiativ av makthavare, på 
detta steg kan ungdomar själva komma med förslag. De har en framskjuten placering där de kan 
driva parallella utredningar och skriva förslag till beslut. Det är fortfarande makthavarna som 
beslutar men i en extrem version av detta steg menar Arnstein att ungdomar kan kräva att för-
slaget arbetas om innan beslut tas. 
 
8. Medborgarkontroll: På denna nivå lämnar beslutsfattare över både beslutsrätt och resurser till 
ungdomar rörande vissa frågor. Det kan handla om ett ungdomsforum som har vissa tydliga 
maktbefogenheter över drivandet av ett ungdomens hus och dess budget. 
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Bilaga 7 

ByggaBoDialogen 
Sammanfattande text om Bygga-bo-dialogen hämtad från webbsidorna:   
Text som beskriver Metoder markeras med avvikande färg för att bli tydligare. 
 
Dialogen ”Bygga, bo och förvalta för framtiden”, kallad Bygga-bo-dialogen, är ett unikt samar-
bete mellan företag, kommuner, myndigheter och regering. Genom frivilliga åtaganden vill vi 
genom Bygga-bo-dialogen nå längre än lagar och regler. Det gemensamma målet är att före 
2025 – inom en generation – nå en hållbar bygg- och fastighetssektor främst inom tre priorite-
rade områden; hälsosam innemiljö, effektiv energianvändning och effektiv resursanvändning. 
Med hållbar utveckling menar vi social, ekonomisk och ekologisk hållbarhet. Det ska vara grun-
den för all verksamhet inom planering, byggande och förvaltning. Alla ska ges förutsättningar 
att leva i bra bostäder till rimliga kostnader, i en stimulerande och trygg miljö. Arbetsplatser, 
skolor och andra lokaler ska också utformas så att de på bästa sätt motsvarar människors krav 
på en god miljö. Samtidigt ska de utgöra så liten belastning på miljön som möjligt. Inom Bygga-
bo-dialogen behandlas alla tre aspekterna av hållbar utveckling. Alla som är aktiva i Bygga-bo-
dialogen förbinder sig att arbeta för att uppnå Bygga-bo-dialogens mål samt att göra ett antal 
åtaganden om konkreta insatser. För mer information www.byggabodialogen.se 

HISTORIK 
Indelning i faser 
 
Fas 1 – dialog och deklaration 
1998 Bygga-bo-dialogen startade på regeringens initiativ med ett uppdrag till Miljövårdsbered-
ningen, regeringens råd i miljöfrågor, att främja frivilligt miljöarbete i näringslivet. Miljö-
vårdsberedningen valde att inleda dialog med bygg- och fastighetssektorn (Bygga-bo-dialogen) 
och handel/transport med dagligvaror (Framtida Handel). Båda sektorerna har stora miljöeffek-
ter och möjligheter att påverka.  
 
I dialog tog Miljövårdsberedningen och aktörerna fram ”Vision för 2025”, mål och strategier 
för en hållbar bygg- och fastighetssektor som gynnar ett hållbart Sverige.  
 
År 2000 Slutrapporten ”Tänk nytt - tänk hållbart” om bygg- och fastighetssektorn presentera-
des. 2001 lades betänkandet SOU 2001:20 om både Framtida byggande, boende och förvaltning 
samt Framtida handel fram.  
 
Hösten 2000 gjorde miljöministern och Bygga-bo-aktörer en deklaration om att arbeta vidare 
för konkreta insatser. 
 
Fas 2 – överenskommelse 
År 2001 - 2003 Förhandlingar pågick mellan regeringskansliet och deltagande företag och 
kommuner om överenskommelse och konkreta åtaganden. 
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År 2003 En frivillig överenskommelse undertecknades av 31 företag, 4 kommuner, 1 myn-
dighet och regeringen, tillsammans 37 aktörer som skapade grunden i Bygga-bo-dialogen. Un-
dertecknarna åtog sig att genomföra ett antal konkreta åtgärder i sina egna verksamheter.  
 
Fas 3 - implementering 
År 2004 Ett sekretariat inrättades på Boverket för att stödja Bygga-bo-dialogen. Boverket är 
central myndighet för plan-, bygg- och boendefrågor.  
 
År 2005 Det nationella kompetensutvecklingsprogrammet "Bygga-bo-utbildningen" startar . 
Inledningsvis vände sig utbildningen till byggnadsarbetare, installatörer och anställda inom fas-
tighetsförvaltning i målgrupp 1. Pedagogiken bygger på dialog mellan lärare och deltagare. 
Utbildningen sker i två steg, och startar med en kostnadsfri tvådagarsutbildning och fortsätter 
då dessa "bygga-bo-utbildare" sprider kunskapen vidare inom sina organisationer. Läs gär-
na mer om kompetensutvecklingsprogrammet under rubriken "utbildningar". 
 
2006 Under året breddas kompetensutvecklingsmaterialet till att omfatta även bland annat 
byggherrar, konsulter och planerare i målgrupp 2, samt driftstekniker och fastighetsförvaltare i 
målgrupp 3. 
 
2007 Kompetensutvecklingsprogrammet fortlöper. Ny överenskommelse träffas med gamla 
och nya aktörer. Bygga-bo-dialogen utökas till 43 aktörer. 
 
2008 Kompetensutvecklingsprogrammet utvecklas. Ytterligare en aktör tillkommer i mars. 
Sammanlagt ingår 44 aktörer. Under våren lanseras miljöklassningssystemet som ett viktigt 
initiativ att verka för en hållbar bygg- och fastighetssektor. 

DETTA SKER NU 
Bygga-bo-dialogen är sedan 2004 i fas 3: att implementera och gå från ord till handling. 
 
Vad gör Bygga-bo-dialogens sekretariat? 
De insatser aktörerna åtagit sig inom Bygga-bo-dialogen ska genomföras. Gör företagen, 
kommunerna och regeringen som de lovat? Bygga-bo-dialogens sekretariat följer detta arbe-
te, stödjer, samlar in resultat, analyserar, sammanställer och informerar. I uppföljnings- 
och utvärderingsarbetet ingår att se över och vid behov justera de mål som satts upp inom 
Bygga-bo-dialogen samt att utvärdera dialogen som arbetsform. Information om resultaten 
av uppföljningsarbetet uppdateras kontinuerligt här på webbplatsen. Bygga-bo-dialogen 
har även anlitat en oberoende expert som följer arbetet i dialogen. 
Dessa rapporter och uppföljningar kan läsas under rubriken "Dokument & Länkar". 
 
Vad gör aktörerna? 
Aktörerna genomför nu sina åtaganden inom flera områden. Under rubriken "Aktörer" kan du 
följa vad varje aktör gör.  
 
Större projekt 
Större projekt som genomförs har lagts under egna rubriker och är: 

 Bygga-bo-dialogens kostnadsfria kompetensutvecklingsprogram för alla som är verk-
samma inom bygg- och fastighetssektorn. 

 Goda exempel. Aktörerna arbetar med att ta fram olika goda exempel som visar 
att det går att uppnå hållbart byggande, drift och förvaltning. 
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 Det Goda samtalet. Kommunerna prövar och utvecklar "det goda samtalet", en 
metod för direkt dialog mellan berörda parter i den fysiska planeringens tidiga 
skeden. 

 Miljöklassning av byggnader. Forskningen startade 2003 och klassningen lanseras 
och prövas våren 2008. 

VAD HÄNDER SEDAN? 

Bygga-bo-dialogen är ett projekt som omprövas av regeringen med treårsintervaller. 
Nuvarande period löper till och med 2009. Målet med bygga-bo-dialogens arbete är att leda 
fram till hållbara lösningar för bygg- och fastighetssektorn. 

SÅ HÄR FUNGERAR DIALOGEN 
Företag, kommuner och regeringen har tillsammans i Bygga-bo-dialogen formulerat ett antal 
mål som man vill arbeta för att uppnå, Bygga-bo-målen. Aktörerna har skrivit under en över-
enskommelse och ett antal åtaganden om konkreta insatser som de nu genomför.    
 
I överenskommelsen förbinder sig aktörerna: 

 att aktivt verka för hållbar utveckling inom bygg- och fastighetssektorn  
 att arbeta för att uppnå de mål som formulerats inom dialogen, Bygga-bo-målen  
 att medverka till att utveckla och följa upp Bygga-bo-målen  
 att medverka till att följa upp dialogprojektet. 

 
Åtaganden om konkreta insatser inom 7 områden 
 
De åtaganden som aktörerna skriver under är uppdelade på 7 områden som sammanfattas i föl-
jande uppmaningar:  

 Planera för ett hållbart samhällsbyggande!  
 Se till helheten och byggnadsverkets hela livscykel!  
 Skapa en effektiv och kvalitetsstyrd bygg- och förvaltningsprocess!  
 Förvalta byggnadsverk med energi- och miljöhänsyn!  
 Klassificera byggnader!  
 Forska, utveckla och utbilda för en hållbar bygg- och fastighetssektor!  
 Följ upp och utvärdera!  

 
I aktörsredovisningarna kan du läsa om vilka åtagande varje aktör har undertecknat och hur ar-
betet fortgår.  

AKTÖRER 
Idag är 44 aktörer anslutna till Bygga-bo-dialogen. Bland aktörerna finns Sveriges spjutspets-
företag inom bygg- och fastighetsbranschen, regeringen och kommuner. Varje aktör har skri-
vit under åtaganden som passar deras verksamhet. Vilka de valt framgår av åtagandedo-
kument och aktörsredovisning. Genom att klicka på varje aktörs namn kan du ta del av vad 
varje enskild aktör gör. 
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Goda exempel 
Alla aktörer har valt sina bästa projekt i byggande, förvaltning eller drift. Projekten har samlats 
under ”Goda exempel”. Kommunernas projekt i fysisk planering med dialog mellan parter i 
tidiga skeden finns under "Det goda samtalet".  
 
Aktörsredovisningar 
För att kunna utvärdera hur aktörerna lever upp till sina åtaganden redovisar alla aktörer sina 
åtaganden i "aktörsredovisningar", som finns i högermenyn. I samband med att aktörsredovis-
ningarna uppdateras kan det under en kort tid vara begränsat med antalet redovisningar. Därför 
kan du ta del av tidigare aktörsredovisningar genom att klicka på länken i vänstermenyn "Tidiga-
re aktörsredovisningar".  

DOKUMENT FRÅN BYGGA-BO-DIALOGEN 

ÖVERENSKOMMELSE OCH MÅL 
2003 undertecknades en frivillig överenskommelse av 31 företag, 4 kommuner, 1 myndighet 
och regeringen, tillsammans 37 aktörer som skapade grunden i Bygga-bo-dialogen. Underteck-
narna åtog sig att genomföra ett antal konkreta åtgärder i sina egna verksamheter.  
 
Syftet var att senast 2025 nå samtliga Bygga-bo-mål som aktörerna tidigare definierat 
inom Bygga-bo-dialogen. Bygga-bo-målen ligger i linje med de av riksdagen antagna mil-
jökvalitetsmålen och deras delmål.  
 
Bygga-bo-målen är sju stycken. De rör 
mål 1 – ökad förnyelsebar energi år 2015 
mål 2 – minskad energianvändning år 2025 
mål 3 – skapa information om farliga ämnen i byggvaror 
mål 4 – miljöklassning kring hälsa och miljöpåverkan av byggnader  
mål 5 – fasa ut farliga ämnen i byggvaror  
mål 6 – minska deponerat byggavfall 
mål 7 – minska uttaget av naturgrus 
 
Av dessa mål är tre högre satta än de nationella miljökvalitetsmålen, nämligen mål 1 (för-
nyelsebar energi år 2015), mål 2 (energianvändning år 2025) och mål 6 (för byggavfall). 
 
Det finns två unika mål för Bygga-bo-dialogen som inte återfinns i miljökvalitetsmålen: mål 3 
(byggvarors innehåll) och mål 4 (miljöklassning av byggnader). Övriga tre mål är identiska 
med miljökvalitetsmålen mål 5 (enligt Giftfri miljö), mål 6 (för allt avfall) och mål 7 (natur-
grus). 

ÖVERENSKOMMELSE FÖR HÅLLBAR UTVECKLING INOM BYGG- OCH  
FASTIGHETSSEKTORN 
Vi som deltar i dialogprojektet Bygga, bo och förvalta för framtiden är medvetna om bygg- och 
fastighetssektorns1 miljö- och hälsopåverkan idag. Vi ser samtidigt stora möjligheter att gemen-
samt bidra till en hållbar samhällsutveckling. Vi avser att aktivt verka för hållbar utveckling 
inom sektorn. Vi är väl medvetna om att en hållbar tillväxt gynnas av en väl fungerande konkur-
rens inom bygg- och fastighetssektorn. Vi har tillsammans inom dialogprojektet definierat mål, 
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Bygga-bo-målen (bilaga) för en hållbar samhällsutveckling när det gäller bygg- och fastighetssek-
torn, vilka ligger i linje med de av riksdagen antagna miljökvalitetsmålen och deras delmål. 
 
Vi är överens om att det är av stor vikt att uppnå Bygga-bo-målen som definierats och avser att 
arbeta för att uppnå dessa. Vi har gemensamt tagit fram förslag till åtaganden om konkreta åt-
gärder som vi avser att verka för att genomföra – enligt undertecknande av enskilda åtaganden i 
dokumentet ”Åtaganden för hållbar utveckling inom bygg- och fastighetssektorn.” 
 
Vi är medvetna om att det är av stor vikt att de uppsatta Bygga-bo-målen utvecklas och följs 
upp och kommer att medverka till att sådana insatser görs på ett objektivt sätt. Vi avser därför 
att gemensamt verka för uppföljningen av dialogprojektet samt medverka till att finna lämplig 
procedur för rapportering och dokumentation. 
 
1 Med bygg- och fastighetssektorn avses i detta dokument följande: byggherrar, fastighetsägare 
och fastighetsförvaltare - såväl privata som offentliga, arkitekter, sektorns tekniska konsulter 
(bygg- och installationskonsulter samt andra tekniska konsulter verksamma vid tillkomsten och 
förvaltningen av byggnadsverk) samt byggindustrin och byggmaterialindustrin. 

LOKALA BYGG-DIALOGER 
I syfte att engagera och sprida Bygga-bo-dialogens idé på lokal nivå har lokala Bygga-bo-aktörer 
initierat samarbeten med varandra och med andra aktörer i både Skåne-regionen och i Dalarna. 
 
Skåne 
Malmö stad har i sitt åtagande som Bygga-bo-aktör för planering ”Det goda samtalet” breddat 
detta till samtliga tretton byggherrar i ett stort byggprojekt för 600 lägenheter i Västra hamnen i 
Malmö. 
 
Arbetet inleddes i mars 2004. 
Planen, arkitekturen, miljöanpassningen och kvalitetsfrågorna har diskuterats förutsättningslöst 
för att få fram bästa lösningarna.  
 
De Bygga-bo-åtaganden som ingår är: 
• Låg energianvändning som minskar kostnader för uppvärmning (120 kWh/kvm BRA 
temp/år) 
• Sundare inomhusmiljö när husen byggts med fuktkontrollplan och användningen av giftiga 
ämnen i byggmaterial minimerats. 
 
Dalarna 
I Dalarna har Bygga-bo-aktörer som verkar på lokalplanet knutit fler aktörer till sig och 
tillsammans träffat en särskild överenskommelse med landshövdingen i september 
2005. Projektet heter ByggDialog Dalarna. ByggDialog Dalarna har bland andra aktiviteter ge-
nomfört ett antal Bygga-bo-utbildningar riktade till det lokala näringslivet inom bygg- 
och fastighetssektorn.  

BYGGA-BO-MÅLEN - MÅL SOM FORMULERATS INOM DIALOGPROJEKTET BYGGA, BO OCH 
FÖRVALTA FÖR FRAMTIDEN 1 
1. Miljöbelastningen från energianvändningen i bostäder och lokaler minskar och senast år 

2025 sker uppvärmning och varmvattenberedning med endast begränsade inslag av fossila 
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bränslen. Senast år 2015 erhålls mer än hälften av energibehovet över året från förnyelseba-
ra energikällor. 

2. Användningen av köpt energi i sektorn minskar med minst 30 procent till år 2025 jämfört 
med år 2000. 

1. Energianvändningen är lägre år 2010 än år 1995. 
2. Senast år 2005 finns sektorsanpassad information som gör det möjligt att välja bort byggva-

ror/byggkonstruktioner som innehåller eller ger upphov till kända hälso- eller miljöskadliga 
ämnen. 

3. Senast år 2009 är alla nybyggda hus och 30 procent av det befintliga beståndet deklarerade 
och klassificerade vad gäller byggnadsrelaterad hälsa och miljöpåverkan. 

4. Bygg- och fastighetssektorn fasar ut användningen av de ämnen och metaller som omfattas 
av regeringens riktlinjer för kemikalieanvändningen minst i den takt som anges i regering-
ens proposition 2000/01:65 Kemikaliestrategi för Giftfri miljö. 

5. Mängden deponerat avfall2 exklusive gruvavfall minskar med minst 50 procent till år 2005 
räknat från 1994 års nivå samtidigt som den totala mängden genererat avfall inte ökar. Se-
nast år 2010 deponeras högst 25 procent av avfallet från ny- och ombyggnad, fastighetsför-
valtning samt rivning räknat i ton från 1994 års nivå. År 2025 deponeras högst 10 procent. 

6. År 2010 är uttaget av naturgrus i landet högst 12 miljoner ton per år och andelen återan-
vänt material utgör minst 15 procent av ballastanvändningen. 

 
1 Bygga-bo-målen gäller de företag, kommuner, myndigheter och verk som deltar i Bygga-bo-dialogen. (De två senare gör det i 

egenskap av fastighetsägare och byggherre). Kommentarer till Bygga-bo-målen 1, 2, 5, 6 och 7 finns i promemorian ”Bygga-

bo-målen - Mål för Bygga, bo och förvalta för framtiden – energianvändning, avfallsdeponering och uttag av naturgrus”, som är 

tillgänglig genom Miljödepartementet. Den ingår även som bilaga 1 i slutrapporten från Bygga, bo och förvalta för framtiden. 

Det bör observeras att riksdagen kan komma att komplettera de miljökvalitetsmål och delmål som gäller i dag, år 2003. 2 Häri 

ingår allt avfall inklusive hushållsavfall. 

ÅTAGANDEN 
Dialogens överenskommelse och långsiktiga mål ska uppnås med ett antal åtaganden om kon-
kreta insatser.  
 
Aktörerna skriver också under på att medverka i uppföljning och utvärdering av Bygga-bo-
dialogen. Här konstaterar aktörerna att en hållbar tillväxt gynnas av en väl fungerande konkur-
rens inom bygg- och fastighetssektorn.  
 
Varje företag, kommun och regeringen har skrivit under åtaganden som passar deras respektive 
verksamhet. Vilka de valt framgår av åtagandedokumentet och aktörsredovisningen.  
 
Åtagandena samlas i sju huvudområden: 

1. Planera för ett hållbart samhällsbyggande!  
2. Se till helheten och byggnadsverkets hela livscykel  
3. Skapa en effektiv och kvalitetsstyrd bygg- och fastighetsförvaltningsprocess  
4. Förvalta byggnadsverk med energi och miljöhänsyn  
5. Klassificera byggnader  
6. Forska, utveckla och utbilda för en hållbar bygg- och fastighetssektor  
7. Följ upp och utvärdera  

 
De åtaganden som anges i de olika grupperna överlappar i viss utsträckning varandra. Utöver de 
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åtaganden som här anges gäller att åtgärder som krävs inom ramen för lagstiftningen alltid skall 
vidtas. 
 
1. Planera för ett hållbart samhällsbyggande! 
Planeringsprocessen för ett långsiktigt hållbart samhällsbyggande är komplex och kräver enga-
gemang från alla. Det är inte en fråga enbart för myndigheter och organisationer. Alla bör där-
för vara informerade om sammanhangen som påverkar och styr processen och ges chans att 
kommunicera sina kunskaper. 
 
Avvägningar måste göras mellan en rad olika intressen, varav några främst är samhällsintressen 
och andra mer är privata eller enskilda intressen. Ett sätt att göra det är genom en konstruktiv 
dialog som vi här kallar ”Det goda samtalet”. 
 
1.1 
Vi kommuner åtar oss att tillämpa ”Det goda samtalet” för delaktighet och dialog på en plane-
ringsuppgift som tas fram i samråd med berörda myndigheter. Vi skall bearbeta och samman-
ställa resultatet och utvärdera samtalet (i samråd med bl.a. Boverket, Riksantikvarieämbetet och 
respektive länsstyrelse) samt sprida erfarenheter från samtalet till andra kommuner och företrä-
dare för relevanta aktörer. Vi företag, myndigeter och verk åtar oss att, där förutsättningarna 
finns, delta i ”Det goda samtalet” för delaktighet och dialog. 
 
1.2 
För att ett samhälles invånare skall kunna vara uppdaterade på hur den egna kommunen, från 
miljösynpunkt, förhåller sig till andra kommuner, skall vi kommuner bedriva jämförelser med 
stöd av nyckeltal och indikatorer, internt i våra egna kommuner och externt mot andra jämför-
bara kommuner med början 2003 och med fortlöpande årlig rapportering. 
 
1.3 
Vi kommuner åtar oss att senast 2004 ha sett över vilka hinder och möjligheter som finns för att 
de taxor och avgifter som kommunen sätter eller har inflytande över skall gynna ett beteende 
hos enskilda hushåll och företag som är långsiktigt hållbart och bra för miljön. 
 
1.4 
Regeringen åtar sig att undersöka 
 om och i så fall varför lagstiftningen om taxor och avgifter på det kommunala området inte 

gynnar en hushållning med naturresurser, 
 förutsättningarna för att skilja produktion och distribution av fjärrvärme från varandra1, 
 möjligheten att utveckla handel med utsläppsrätter till att omfatta även bygg- och fastig-

hetssektorn, 
 förutsättningarna för länsstyrelsernas och andra statliga myndigheters deltagande i ”Det 

goda samtalet” t.ex. inom ramen för den pågående PBL-översynen. 
 
1Regeringen har den 12 december 2002 beslutat tillsätta en utredning om detta, se Dir. 2002:160. 
 
2. Se till helheten och byggnadsverkets hela livscykel! 
Den miljöpåverkan som byggnadsverk orsakar under hela livscykeln härrör huvudsakligen från 
användningen av energi, material och farliga ämnen, uttag av råvaror, markanvändning och bul-
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ler. I dag svarar miljöpåverkan från driftsskedet av den bebyggelse som nu finns för cirka 85 
procent och miljöpåverkan från tillverkningen för cirka 15 procent. För ny bebyggelse svarar 
driftsskedet i flera fall för en mindre andel. Om man vill arbeta för att nå en hållbar utveckling 
måste man se till byggnadsverkets hela livscykel. För detta används verktygen livscykelkostnader 
(LCC) och livscykelanalys (LCA). 1 
 
2.1 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att analysera funktioner, delsystem och 
byggnadsverk utifrån helhetssyn och livscykelperspektiv. 
 
2.2 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att enligt egna, fastställda rutiner utföra 
LCC-analyser vid val av system – utformning av byggnadsverk, tekniska installationer och större 
komplement. Där så erfordras, kompletteras LCC-analyserna med livscykelanalys (LCA) i lämp-
lig omfattning utifrån tillverknings- och driftsskedenas betydelse (”begränsad LCA”). Detta gäll-
er såväl vid ny- som ombyggnad. 
 
2.3 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att enligt egna, fastställda rutiner genom-
föra upphandling av större byggnadsdelar och komponenter med beaktande av LCC. Detta gäll-
er såväl vid ny- som ombyggnad. 
 
1 Livscykelkostnader (Life Cycle Costs, LCC) är summan av nuvärdet av årliga drift- och underhållskostnader och grundinve-

steringen. Livscykelanalys (Life Cycle Assessment, LCA) syftar till att göra en helhetsmässig bedömning av miljöpåverkan av 

produkter och tjänster i ett livscykelperspektiv – från råvaruutvinning och förädling, tillverkning, transport och distribution, pro-

duktanvändning, återanvändning samt återvinning till slutlig avfallshantering. Standarder för LCA återfinns i ISO 14040-14049. 

 
3. Skapa en effektiv och kvalitetsstyrd bygg- och fastighetsförvaltningsprocess och nya 
garantiformer för hållbar utveckling! 
Syftet är att skapa en fungerande process, där alla aktörer förutom att arbeta enligt sina egna 
specifika rutiner har ett sektorsgemensamt arbetssätt för att säkerställa och ta ansvar för helhe-
tens kvalitet och effektivitet. Helhetssyn på byggnadsverken med tydligare fokus på förvalt-
ningskostnader skall bli ett resultat av detta. Genom en ökad samordning i sektorn kan uppfölj-
ning och erfarenhetsåterföring också bli bättre och kompetensen öka hos de olika aktörerna. Ett 
förslag till modell för en kvalitets- och effektivitetsstyrd process har utvecklats. Det nya med 
denna modell är att det finns klara gränssnitt mellan varje delprocess eller skede. Innan man kan 
fatta beslut om att gå vidare från en delprocess till nästa måste resultat från föregående delpro-
cess redovisas och godkännas enligt en styrande rutin. Kompetenser, resurser och ansvar för 
nästkommande delprocess skall också prövas och befinnas tillräckliga enligt krav i en styrande 
rutin. (Se Bilaga). Ansvar för helheten kräver också att väl fungerande produkt- och funktions-
garantier utvecklas tillsammans med allmänt accepterade mätsystem för de krav som ställs på 
hållbar utveckling. Det är viktigt att systemet är enkelt och att det tydligt visar vem som är an-
svarig i olika delar. 
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3.1 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att i var sitt pilotprojekt använda den 
modell eller motsvarande för en kvalitets- och effektivitetsstyrd bygg- och fastighetsförvalt-
ningsprocess som tagits fram inom Bygga-bo-dialogen. 
 
3.2 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att i samverkan med deltagande parter ut-
veckla och prova nya former för garantiåtaganden avseende vissa funktioner med inriktning på 
hållbar utveckling i de pilotprojekt där vi använder denna modell. 
 
3.3 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk skall regelmässigt utarbeta och använda projekt-
specifika miljöprogram för hållbar utveckling1. 
 
3.4 
Regeringen åtar sig att fortsätta verka för att en systematisk kvalitets- och effektivitetsstyrd 
bygg- och fastighetsförvaltningsprocess ges möjlighet att utvecklas ytterligare. Likaledes åtar sig 
regeringen att fortsätta verka för utvärdering och information om framtagna processmodeller så 
att tillämpningen kan underlättas. 
 
1Exempel på mall för miljöprogram finns i rapporten från arbetsgruppen ”Systemval och upphandling med livscykelperspektiv 

och helhetssyn”. Mallen kan användas som vägledning för att upprätta projektspecifika miljöprogram. 
 
4. Förvalta byggnadsverk med energi- och miljöhänsyn! 
Driftsskedet svarar för cirka 85 procent av byggnadsverkens miljöpåverkan. En välfungerande 
förvaltning har därför stor betydelse för att minska byggnadsverkens påverkan på miljön. Miljö-
påverkan under driftsskedet härrör huvudsakligen från energianvändningen. Effektiviseringen 
av användningen av den tillförda uppvärmningsenergin, minskning av användningen av el för 
fastighetsdrift och verksamheter samt avvecklingen av fossila bränslen för uppvärmning bör få 
mycket hög prioritet. Även användningen av material och farliga ämnen, uttag av råvaror, mark-
användning, buller och påverkan på innemiljön innebär en betydande miljöpåverkan och måste 
beaktas i företags, kommuners, myndigheters och verks miljöarbete. För att minska byggnads-
verkens miljöpåverkan måste energi- och miljöhänsyn vara en viktig del av företagens och 
kommunernas operativa ledning. Detta ställer krav på förankring i företagens och kommuner-
nas ledningar och på att det finns kontinuerlig tillgång till en kompetent upphandlings- och 
driftsorganisation. 
 
4.1 
Vi företag och kommuner åtar oss att göra energi- och miljöhänsyn till en viktig del av vår stra-
tegiska och operativa ledning. Vi åtar oss vidare att kompetensutveckla vår personal samt att ut-
veckla kvalitets- och miljöledningssystem så att en effektiv el- och energianvändning och en be-
gränsad användning av fossila bränslen uppnås. En god innemiljö och ett i övrigt miljömässigt 
riktigt utnyttjande av byggnader, anläggningar och installationssystem skall även tillgodoses. 
 
4.2 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att formulera egna mål och planer på fas-
tighetsnivå för att under de 
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 närmaste 5–10 åren uppnå ”Den goda driften” (DGD) 1 vilket innebär att vi organisato-
riskt och tekniskt skall säkerställa att den befintliga installerade tekniken utnyttjas optimalt. 

 närmaste 10–15 åren introducera ”Ny energiteknik” (NET) 2 vilket innebär att vi i vårt fastighetsbe-
stånd, framförallt i samband med planering av ombyggnadsåtgärder, systematiskt skall pröva möj-
ligheterna att utnyttja ny teknik. 

 närmaste 25 åren introducera ”Framtida Energiteknik” (FET) 3 vilket innebär att vi redan i dag åtar 
oss att praktiskt pröva möjligheten att införa sådan energiteknik som fortfarande är under utveck-
ling. 

1 ”Den Goda Driften” (DGD) innebär att genom organisatoriska och enkla tekniska åtgärder säkerställa att den befintliga instal-

lerade tekniken utnyttjas optimalt. Detta arbete förutsätter ett aktivt stöd från företagsledningen, välfungerande driftstatistik och 

uppföljning samt en ständig kompetensutveckling av personalen. 
2 ”Ny Energiteknik” (NET) innebär introduktion av känd men ej till fullo tillämpad teknik. Exempel på sådan teknik i dag är t.ex. 

mätning av värme och varmvatten, introduktion av värmepumpar och solvärme och optimering av elmotordrift. NET introduce-

ras i huvudsak i samband med ombyggnader och kombineras ofta med förbättring av byggnaders termiska isolering. 
3 Framtida Energiteknik” (FET) avser teknik som är under utveckling eller kan komma att utvecklas t.ex. solceller och bränsle-

celler. 
 
4.3 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss 
 att pröva system för en kvalitetssäkrad drift i syfte att uppnå en sund inomhusmiljö, 
 att vid upprättande av hyresavtal mellan hyresgäst och hyresvärd eftersträva en precisering 

av den erbjudna innemiljön vad avser mätbara egenskaper för luftkvalitet och komfort, 
 att erbjuda kunder avtal som styr mot miljöhänsyn och energihushållning t.ex. genom att 

erbjuda hjälp med energiplanering och förbättrad energistatistik, 
 att delta i arbete med fortlöpande jämförelser med andra företag, kommuner, myndigheter 

och verk i syfte att uppnå ständig förbättring i arbetet med hållbar utveckling. 
 
4.4 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att, i samband med att befintliga byggna-
der klassificeras eller deklareras med avseende på miljö, energi och resursanvändning, upprätta 
och genomföra en åtgärdsplan med syfte att förbättra byggnadsrelaterad hälsa och minska mil-
jöpåverkan. Överväganden i åtgärdsplanen skall vara baserade på användningen av verktygen 
LCC och LCA i lämplig omfattning samt på företagsanpassade lönsamhetsmål. Genomförandet 
av åtgärdsplanen bör samordnas med ordinarie underhåll. 
 
4.5 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att bygga upp och höja kompetensen ge-
nom att låta berörd personal genomgå utbildning i livscykeltänkande, LCA och LCC, med bör-
jan 2004. Detta gäller även ledande personal. Denna utbildning skall därefter återkomma regel-
bundet. 
 
4.6 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk skall genom utbildning bygga upp och höja kom-
petensen hos vår personal beträffande samband mellan byggnadsverk, tekniska installationer, 
komponenter och verksamheter. Detta gäller såväl inom driftsorganisationen som vid köp av 
tjänster. Vi skall vid upphandling ställa höga krav på sådan kompetens hos leverantörer, projek-
törer och installatörer. 
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4.7 
Regeringen åtar sig att verka för 
 att i möjlig mån stimulera utbyte av värmesystem baserade på fossila bränslen och direkt-

verkande elvärme, 
 att tillgången till opartisk konsumentinformation om åtgärder för effektivare energianvänd-

ning och vid förnyelse av värmesystem även i fortsättningen säkerställs, 
 att i möjlig mån i pilotprojekt utveckla och demonstrera lösningar som syftar till att långsik-

tigt sänka kostnaderna för de boende och samtidigt främja en hållbar utveckling av bebyg-
gelsen. 

 
5. Klassificera byggnader! 
Deklaration och klassificering av byggnaders kvalitet med avseende på energianvändning, re-
sursutnyttjande och innemiljö/hälsa behövs som stöd för insatserna för hållbar utveckling inom 
bygg- och fastighetssektorn. För att miljöklassificering skall få bred acceptans bör kriterierna tas 
fram i samarbete mellan berörda intressenter. En förutsättning för att många skall ansluta sig till 
och genomföra miljöklassificering av sina fastigheter är också att kriterierna är lätta att förstå 
och lätta att använda. Bedömningarna måste vara enkla att göra, redovisa och vid behov kon-
trollera. 
 
5.1 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att i samverkan med den offentliga sek-
torn utveckla kriterier för miljöklassificering av byggnader och att använda sådana system. Klas-
sificeringen skall omfatta energianvändning, resursutnyttjande och innemiljö/hälsa. 
 
5.2 
Vi försäkringsbolag åtar oss att anpassa premier och/eller självrisker för fastigheter efter den 
miljöklass som fastigheten tillhör. Bättre miljöklass där skaderisken minskar skall leda till bättre 
villkor för försäkringstagaren. Vi åtar oss vidare att vid reparation och återuppförande efter för-
säkringsskador verka för att miljöhänsyn beaktas i varje enskilt ärende. Detta gäller såväl vid val 
av material som utförande. 
 
5.3 
Vi kreditinstitut och banker åtar oss 
 att i den sedvanliga kreditbedömningen beakta miljöklassningen vid värdering av fastighe-

ter, 
 att verka för att de värderingsmän som används, före år 2008, har genomgått för värde-

ringsarbetet relevant miljöutbildning samt informerats om klassningssystem och Bygga-bo-
projektets mål och ambitioner. 

 
5.4 
Regeringen åtar sig att i samverkan med sektorn medverka till utformning av byggnadsdeklara-
tioner samt till att utveckla och fastställa kriterier för miljöklassificering och verka för att dessa 
kommer till användning1. Regeringen åtar sig vidare att se över möjligheterna att ge stöd till ut-
bildning och informationsspridning om deklarationer och miljöklassificering till företag och 
kommuner i syfte att få fler att genomföra klassificering av byggnader. 
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5.5 
Regeringen har i dir 2002:87 gällande översyn av reglerna om fastighetsskatt givit Kommittén 
för översyn av reglerna om fastighetsskatt på småhus m.m., förmögenhetsskatt samt arvs- och 
gåvoskatt i uppdrag att samråda med dialogprojektet när det gäller underlag för fastighetsskatt. 
Vi företag och kommuner åtar oss att aktivt delta i ett sådant samråd. 
 
5.6 
Regeringen åtar sig att verka för 

 att i möjlig mån i pilotprojekt utveckla och demonstrera lösningar som syftar till att 
långsiktigt sänka kostnaderna för de boende och samtidigt främja en hållbar utveckling 
av bebyggelsen. 

 att se över möjligheterna att med hänsyn till den miljöklassificering som avses i 5.4 verka 
för sådana incitament som främjar miljöinvesteringar i den byggda miljön. 

1På frivillig basis i dagsläget. En utredning (Dir. 2002:93) har tillsatts bl.a. för att belysa vissa frågor om byggnadsdeklaratio-

ner. Detta uppdrag skall redovisas till regeringen senast den 1 mars 2004. 
 
6. Forska, utveckla och utbilda för en hållbar bygg- och fastighetssektor! 
Det finns i dag mycket kunskap om energieffektivisering och andra åtgärder som syftar till en 
hållbar utveckling. Väl utprovad teknik finns på marknaden. Ett problem är att kunskaperna 
inte tillämpas och tekniken inte används i den grad som vore önskvärt. För att råda bot på detta 
krävs informations- och utbildningsinsatser samt upphandlingsformer som stimulerar nytän-
kande och användning av ny teknik. Samtidigt behöver tekniken utvecklas vidare, nya och bättre 
produkter och system behöver tas fram och kunskapen om systemsamband behöver fördjupas. 
För statliga byggherrar kan detta ske inom ramen för uppdraget till Samverkansforum för statli-
ga byggherrar. Forskning och utveckling (FoU) spelar här en viktig roll. FoUbehov och konkre-
ta FoU-uppgifter presenteras i rapporterna från Bygga-bo-dialogens sex arbetsgrupper. 
 
6.1 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att medverka i planeringen av fortsatt 
FoU om hållbart samhällsbyggande genom att bistå de offentliga organen inom detta område 
med underlag om FoUbehov och förslag till prioriteringar. En hållbar utveckling bidrar även till 
att främja sektorns kvalitetsutveckling. Vi åtar oss att också medverka i finansieringen av för oss 
angelägna FoU-satsningar. Vi åtar oss också att medverka till att goda miljö-, energi- och teknik-
lösningar introduceras på marknaden och kommer till användning. 
 
6.2 
Vi företag, kommuner, myndigheter och verk åtar oss att vid initiativ från regeringen medverka 
till att ett nationellt kompetensutvecklingsprogram kommer till stånd samt medverka i genom-
förandet genom att berörd personal deltar i för oss relevant utbildning. Utbildningsinsatserna 
föreslås vara av kortare karaktär men återkommande. 
 
6.3 
Regeringen är beredd att i samverkan med sektorn fortsätta verka för FoU om hållbart sam-
hällsbyggande samt inom myndigheternas ansvars- och verksamhetsområden satsa på innova-
tionssystem och implementering av ny teknik. Regeringen åtar sig att även fortsättningsvis stöd-
ja introduktion av ny energiteknik. Ovanstående sker inom ramen för uppdrag till myndigheter 
såsom Boverket/Byggkostnadsforum, Formas och Statens energimyndighet. 
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6.4 
Regeringen åtar sig att verka för att ett nationellt kompetensutvecklingsprogram kommer till 
stånd för att så brett som möjligt sprida kunskaperna om, och öka engagemanget för, en hållbar 
utveckling av bygg- och fastighetssektorn och därmed bidra till att uppnå de uppsatta Bygga-bo-
målen. Utbildningsinsatserna föreslås vara av kortare karaktär men återkommande. 
 
6.5 
Regeringen åtar sig att i samverkan med utbildningsväsendet genom utbildning och kompetens-
utveckling eftersträva god tillgång på tekniker och ingenjörer med relevanta inriktningar för ett 
hållbart samhällsbyggande. 
 
7. Följ upp och utvärdera! 
Det är av utomordentligt stor vikt att följa upp de åtgärder som vidtas genom åtagandena och 
bedöma i vilken utsträckning de bidrar till att nå uppsatta Bygga-bo-mål. En löpande återkopp-
ling av resultaten är nödvändig. Erfarenheter av hur Bygga-bo-dialogen fungerat som arbets-
form bör även tas till vara. Vi åtar oss att medverka i uppföljning som initieras av de organ som 
blir ansvariga för detta. 
 
Uppföljning gäller 
 genomförandet av de insatser vi åtagit oss att göra, 
 i vilken utsträckning dialogprojektet bidrar till uppfyllelse av Bygga-bo-målen, 
 Bygga-bo-dialogen som arbetsform. 

 
I åtagandet ingår att under en 3-årsperiod medverka till årlig avstämning/återkoppling av resul-
taten av ovanstående tre delar. 
 

 108



FÖRANKRINGSPROJEKTET 

 

 

Bilaga 
 

Åtaganden för hållbar utveckling inom bygg- och fastig-
hetssektorn 
Dialogprojektet Bygga, bo och förvalta för framtiden som inleddes hösten 1999 manifesterades 
i en deklaration överenskommen den 3 oktober 2000. Projektets deltagare har den 8 maj 2003 
undertecknat en överenskommelse där Bygga-bo-målen för en hållbar utveckling1 avseende 
bygg- och fastighetssektorn2 definierats samt avgivit en förklaring att verka för att genomföra 
åtaganden. Andra parter3 ges också möjlighet att delta i nedanstående viktiga satsning på mot-
svarande sätt. 
 
Bygga, bo och förvalta för framtiden innefattar alla typer av byggnadsverk, dvs. både byggnader 
och anläggningar såväl nya som gamla. Med förvaltning avses i detta dokument fastighetsför-
valtning av byggnadsverk. 
 
Hus och anläggningar byggs normalt för att användas länge. Tiden från byggande till rivning 
kan vara 50–100 år, ibland mer. Redan i de tidiga skedena av planerings-, bygg- och förvalt-
ningsprocessen måste det finnas en helhetssyn på miljö och kostnader. Man måste se till livscy-
kelkostnaderna för byggnadsverket och till effekterna på miljön under hela livslängden istället 
för enbart till kostnaderna och miljöeffekterna i produktionsskedet. Driften innebär i sig en be-
tydande miljöbelastning, och under hela förvaltnings- och användningsskedet krävs kontinuer-
ligt underhåll. Återkommande behövs mer eller mindre omfattande ombyggnader eller renove-
ringar och andra tekniska, ekonomiska eller miljömässiga överväganden i förvaltningen. För att 
nå en långsiktigt hållbar byggd miljö krävs att den som planerar, bygger, förvaltar, bygger om el-
ler renoverar och använder byggnadsverket har en helhetssyn på miljö och kostnader. Helhets-
syn och livscykelperspektiv måste genomsyra hela processen från planering och byggande över 
användning till rivning och återuppförande av ett byggnadsverk. 
 
En viktig förutsättning för att nå Bygga-bo-målen som är uppsatta inom dialogprojektet är att 
spelreglerna för miljö-, energi- och skattefrågor är långsiktiga, stabila och tydliga. Det är viktigt 
att genom olika incitament stimulera aktörerna att vidta åtgärder som leder till en effektiv ener-
gianvändning, en hälsosam inomhusmiljö och en effektiv resursanvändning. 
 
Vi som deltar i dialogprojektet Bygga, bo och förvalta för framtiden måste alla arbeta för att 
minska miljö- och hälsopåverkan i våra verksamheter i alla led, inklusive i rollen som köpare av 
olika varor och tjänster. Det är viktigt att vi har ett helhetsperspektiv på en långsiktigt hållbar 
utveckling i all vår verksamhet.  
 
Information till bl.a. allmänhet, företag och kommuner om möjligheter och vinster med en ef-
fektiv energianvändning, en hälsosam inomhusmiljö och en effektiv resursanvändning är nöd-
vändig. I följande avsnitt preciseras de åtaganden som vi anser vara viktiga för en hållbar ut-
veckling av bygg- och fastighetssektorn och som vi avser att verka för att genomföra. Utgångs-
punkten är att varje part skall svara för sina egna kostnader. 
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1 Arbetet för hållbar utveckling avser i Bygga-bo-dialogen samtliga hållbarhetsaspekter – ekologiska, ekonomiska och sociala 

– dock med fokus på ekologisk hållbarhet. 
2 Med bygg- och fastighetssektorn avses i detta dokument följande: byggherrar, fastighetsägare och fastighetsförvaltare – så-

väl privata som offentliga, arkitekter, sektorns tekniska konsulter (bygg- och installationskonsulter samt andra tekniska konsul-

ter verksamma vid tillkomsten och förvaltningen av byggnadsverk) samt byggindustrin och byggmaterialindustrin.  
3 Myndigheter och verk som undertecknar detta dokument gör det i egenskap av fastighetsägare och byggherre. 

 
 
Förvaltningsprocessen – Ägarens/Förvaltarens ansvar  

______________________________________________________________________ 
              
              Byggprocessen och dess delprocesser – byggherrens ansvar 
              _______________________________________________________________ 
Produktanvändning  
Behov    Utredning    Produktbestämning     Produktframställning     Produktanvändning 
   O              O                       O                                    O                                O 
   O              O                       O                                    O                                O 
   O              O                       O                                    O                                O 
 
 
Figuren visar grundtanken bakom den modell till en kvalitets- och effektivitetsstyrd bygg- och 
fastighetsförvaltningsprocess som tagits fram inom dialogprojektet Bygga, bo och förvalta för 
framtiden. Under respektive skede genomförs de aktiviteter som krävs för att bidra till att uppnå 
uppsatta mål inom dialogprojektet. Det nya i denna processbeskrivning är att det finns ett klart 
gränssnitt mellan de olika skedena med krav på beslut efter styrande rutiner. Detta sym-
boliseras av trafikljusen. Kravet på beslut understryker behovet av att aktiviteter läggs så tidigt 
som möjligt i processkedjan för att skapa tillfredsställande underlag för beslut om att gå vidare.  
 
Innan man kan fatta beslut om att gå vidare från en delprocess eller ett skede till nästa måste re-
sultat från föregående delprocess redovisas och godkännas enligt en styrande rutin. Kompeten-
ser och resurser för nästkommande delprocess ska prövas och befinnas tillräckliga enligt krav i 
styrande rutin. 
 
Vem som är ansvarig inför byggherren1 för olika delar i delprocessen skall vara tydliggjort. Någ-
ra exempel på aktiviteter som erfordras i de olika skedena: 
 Behov: pröva verksamhetens behov, utvärdera alternativ, fastlägga tids- och kostnadsra-

mar, förberedande myndighetskontakter. 
 Utredning: utföra verksamhets- och funktionsbeskrivning, riskanalyser och LCC/LCA, 

kontakta finansiärer och försäkringsgivare samt förbereda ”byggherrens planprocess”. 
 Produktbestämning: genomföra programarbetet, ta fram funktionskrav/miljö- och ener-

giprogram/LCA, kalkylera kostnader/intäkter/LCC, genomföra ”byggherrens planpro-
cess” (i erforderlig omfattning) och välja upphandlingsmodell. 

 Produktframställning: upphandla, projektera, producera (projektera, upphandla, produce-
ra om general- eller delad entreprenad valts) så att produkten uppfyller ställda krav på funk-
tion, kvalitet och miljö. 

 Produktanvändning: överta, nyttja, förvalta med ansvaret för produkten kvar hos entre-
prenören tills garantiåtagandena är fullgjorda.  
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Processen inträffar återkommande under ett byggnadsverks ”livstid” så snart större insatser pla-
neras. Den gäller såväl vid själva produktionen av byggnadsverket som vid ombyggnad och re-
novering eller återuppförande efter rivning. Modellen beskrivs utförligt i rapporten från arbets-
gruppen ”Kvalitet och effektivitet i bygg- och förvaltningsprocessen”. 
 
1Byggherre är den som för egen räkning utför eller låter utföra byggnads-, rivnings- eller markarbeten (enligt plan- och byggla-

gen, PBL, 1987:10). 
___ Produktbestämning 
 

Undertecknande  Åtagande 

För Regeringen  
Lena Sommestad Miljöminister 

1  2  3  4  5  6  7 
X X X X X X 

  
AB Electrolux  
Mikael Bragd VD Norden 

X X X X X 

  
AB Svenska Bostäder  
Charlotte Axelsson VD 

X X X X X X X 

  
AP Fastigheter AB  
Per-Håkan Westin VD 
 

X X X X X X X 

Asplunds Bygg AB dock ej 4.2–4.4 
Håkan Gabrielsson VD  

X X X X X X 

 
 
Etcetera 
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Bilaga 8 

Framtida handel 
Sammanfattande text om Framtida handel hämtad från webbsidorna (Om framtida handel på 
www.framtidahandel.se) 
Text som beskriver Metoder markeras med avvikande färg för att bli tydligare. 
 
Så fungerar Framtida handel  
Framtida handel är ett dialogprojekt, en frivillig överenskommelse mellan regeringen och ett 
antal företag, kommuner och regioner. Syftet är att åstadkomma en hållbar handel med daglig-
varor till år 2025. Arbetet har genomgått olika faser.  
 
1 Visionsarbetet  
Aktörerna i Framtida handel tog tillsammans fram en vision för en hållbar framtida handel 
år 2025. Utifrån visionen formulerade aktörerna sedan ett antal mål att arbeta för.  
 
2 Konkretisering  
För att konkretisera arbetet identifierade aktörerna sju områden som särskilt strategiska 
att vidta åtgärder inom. Ett antal åtgärder specificerades inom varje område. De ur-
sprungliga målen kompletterades och bearbetades.  
 
3 Undertecknande  
Aktörerna har undertecknat två dokument  

 En överenskommelse om att arbeta för att målen uppnås.  
 En åtagandelista med de konkreta insatser man åtar sig att genomföra. Listan är 

uppdelad på sju områden. Aktörerna kan välja om hela eller delar av dokumentet 
skall undertecknas.  

 
3 Genomförande  
Genomförandet sker dels genom att varje aktör genomför sina egna åtaganden och dels ge-
nom att aktörer går ihop och genomför gemensamma projekt. Utgångspunkten är att varje 
aktör svarar för sina egna kostnader.  
 
4 Uppföljning  
Uppföljning och utvärdering av dialogprojektet Framtida handel sker kontinuerligt. 
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Organisation  
Styrgrupp  
Arbetet inom Framtida handel leds av en styrgrupp. Styrgruppen består av företrädare för 
samtliga medverkande aktörer. Regeringen företräds av representanter för Miljö- och sam-
hällsbyggnadsdepartementet, Näringsdepartementet och Jordbruksdepartementet. I styrgruppen 
ingår även ett antal myndigheter som adjungerade ledamöter.  
 
Ordförande  
Styrgruppen leds av en ordförande. Sedan mars 2005 är Per Baummann från Coop Norden 
Sverige AB ordförande.  
 
Sekretariat  
Till sin hjälp har styrgruppen ett sekretariat. Sekretariatet har till uppgift att samordna, följa, 
utvärdera och informera om dialogprojektets arbete och resultat. Sekretariatet är inrättat vid 
Naturvårdsverket.  
 
Projekt  
Den operativa verksamheten bedrivs i projekt. Projekten rapporterar direkt till styrgrup-
pen.  
 
 

 

 

Om överenskommelsen 
Överenskommelsen är ett policydokument som visar inriktningen av arbetet inom Fram-
tida handel. Som bilaga till överenskommelsen ligger de 10 visioner och mål som aktörerna 
har enats om. Dessa utgör ledstjärnor för aktörernas arbete att bidra till uppfyllandet av 
riksdagens miljökvalitetsmål.  
 
Överenskommelsen innebär att aktörerna förbinder sig att  

 gemensamt arbeta för att främja en hållbar handel med dagligvaror  
 att verka för att genomföra konkreta insatser preciserade i Åtagandedokumentet  
 utveckla och följa upp de uppsatta målen  
 utvärdera dialogprojektet.  
 

Företag, kommuner och regioner som vill medverka i det fortsatta arbetet kan ansluta sig 
till överenskommelsen.  
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Åtaganden för en hållbar handel med dagligvaror  
De aktörer som ingår i dialogprojektet Framtida handel och som har undertecknat överens-
kommelsen har undertecknat ett separat dokument med åtaganden om konkreta insatser 
och åtgärder.  
 
Aktörerna har själva valt om de ska underteckna hela eller delar av åtagandedokumen-
tet. Att underteckna ett åtagande innebär att aktören åtar sig att genomföra de delar av åta-
gandet som är relevanta för den egna verksamheten.  
 
Åtagandena är indelade i sju områden:  
Samverkan mellan branscher och trafikslag 
Forskning och utveckling för en hållbar produktion av och handel med dagligvaror 
Ny teknik och nya lösningar 
Hållbara företag, kommuner och regioner 
Synliggjord miljöpåverkan 
Miljöanpassning av varor och tjänster 
Stärkt och etablerad samverkan kring producentansvarssystem. 

Aktörer  
Arla Foods AB 
Box Delivery Sverige AB 
Coop Norden AB 
DHL 
FramTidsbränslen Sverige AB 
Green Cargo AB 
Göteborgs kommun 
ICA Sverige AB 
Milko Ek förening 
Posten AB 
Region Skåne 
Regeringen 
SCA Hygiene Products AB 
Schenker AB 
SIA Glass AB 
Skånemejerier Ek förening 
Vingåkers kommun 
Västra Götalandsregionen  

Dialogen Framtida handel avslutad  
Måndagen den 26 november 2007 höll en kärna av aktörer från Framtida handel ett sista möte 
på Miljödepartementet. Därefter har samtliga aktörer som ingick i dialogprojektet underteck-
nat ett gemensamt avslutande dokument. Naturvårdsverket håller därmed inte längre i sek-
retariatet för Framtida handel.  
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Utvärdering av dialogprojektet Framtida handel 
Publicerat den: 2007-03-19  
 
Naturvårdsverket har på regeringens uppdrag utfört en utvärdering av dialogprojektet 
Framtida handel. Läs om resultatet av utvärderingen här.  
 
Naturvårdsverket har på regeringens uppdrag utfört en utvärdering av dialogprojektet Framtida 
handel. Underlag för arbetet utgörs av en utvärdering utförd av Ekonomistyrningsverket 
(ESV), en workshop med styrgruppen för Framtida handel samt Naturvårdsverkets egna er-
farenheter.  
 
ESV drar slutsatsen att dialogen i stora drag fungerat som det var tänkt och att det finns ett 
stort engagemang att driva frågorna vidare inom denna arbetsform. Samtidigt redovisas att 
både myndigheter och företag anser att Framtida handel varit underfinansierat och att vissa 
förändringar måste komma till stånd för att dialogprojektet ska kunna fortsätta på ett 
framgångsrikt sätt.  
 
Naturvårdsverket föreslår att dialogprojektet får en ökad och tydlig finansiering, att styr-
gruppsarbetet effektiviseras genom införandet av ett arbetsutskott, att insatser görs för att få 
med fler aktörer i dialogprojektet samt att de myndigheter som ingår i dialogen får tydligare 
riktlinjer för sin medverkan.  

Sammanfattning 
Text hämtad från utvärderingen. (Naturvårdsverket. Rapport 5660; januari 2007). 
 
Naturvårdsverket har på uppdrag av regeringen genomfört en samlad utvärdering av dialogpro-
jektet Framtida handel. Arbetet utgörs av en utvärdering utförd av Ekonomistyrningsverket 
(ESV) på Naturvårdsverkets uppdrag, en workshop med styrgruppen för Framtida handel samt 
Naturvårdsverkets egna erfarenheter. 
 
ESV konstaterar i sin utvärdering att det är för tidigt att bedöma hur effektivt dialogprojektet är 
som styrmedel. De resultat som i dagsläget är möjliga att bedöma utgörs av attityder och pro-
cesser samt resultat av gemensamma projekt. 
 
ESV drar slutsatsen att dialogen i stora drag fungerat som det var tänkt och att det finns ett 
stort engagemang att driva frågorna vidare inom denna arbetsform. Samtidigt redovisas att både 
myndigheter och företag anser att Framtida handel varit underfinansierat. Allt som gjorts hittills 
har bekostats av aktörerna själva eller av myndigheternas ordinarie anslag. Den överväldigande 
majoriteten av aktörerna, både privata och offentliga, anser att Framtida handel måste tilldelas 
egna medel för att arbetet ska kunna drivas vidare. ESV konstaterar att dialogprojektet inte kan 
fortsätta på ett framgångsrikt sätt om inte dessa förändringar sker. 
 
ESV konstaterar vidare att dialogprojektet trots de knappa resurserna har nått fram till vissa re-
sultat. Framtida handel har bidragit till ökat samarbete och ökad förståelse mellan den offentliga 
och privata sektorn och lett till insikter som inte skulle ha kunnat uppnås på annat sätt. Samar-
betet har framförallt skett i de konkreta projekt som bedrivits. Konkreta resultat av projekten är 
bland annat data som gör det möjligt att räkna fram positiva miljöeffekter av ekologisk konsum-
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tion, kunskap om hur kvällsdistribution påverkar miljöbelastning och ekonomi, en modell för 
hur man identifierar och prioriterar farliga ämnen i varor vid inköp samt en sammanställning av 
de erfarenheter som gjorts av e-handel och dess miljöeffekter. 
 
Naturvårdsverket vill understryka att man nu står inför ett vägval att antingen satsa på dialog-
projektet eller att avsluta det. En fortsättning med nuvarande förutsättningar är inte ett alterna-
tiv, särskilt vad gäller de ekonomiska förutsättningarna. 
 
Naturvårdsverket anser vidare att verket inte är den bäst lämpade organisationen att hålla sekre-
tariatet. Om regeringen bedömer att dialogprojektet ska drivas vidare anser Naturvårdsverket att 
följande bör komma till stånd: 
 
1) att regeringen tillför dialogprojektet en resurspott på 3 miljoner kronor årligen att förvaltas 

av sekretariatet och beslutas om av styrgruppen. 
 

2) att den myndighet som får ansvar för sekretariatet finansieras med 2,5 miljoner kronor per 
år. Sekretariatet bör bestå av en sekretariatschef med erfarenhet från branschen, en assistent 
samt en informatör. 
 

3) att ett arbetsutskott inrättas med uppgift att bereda styrgruppens möten och genomföra de 
uppgifter som styrgruppen delegerar till utskottet. Utskottet bör bestå av 5-7 personer för-
delat på företag, kommuner/regioner och myndigheter. En lämplig mandatperiod är två år. 
 

4) att de ingående myndigheterna ska få tydliga skrivningar i sina regleringsbrev där det fram-
går för vilka av regeringens åtaganden de är ansvariga att genomföra samt återrapporte-
ringskrav. Vidare bör antalet myndigheter i Framtida handel ses över. 
 

5) att insatser görs för att få fler aktörer, särskilt producenter, att ansluta sig till dialogprojek-
tet. Detta kräver marknadsföringsinsatser men även aktiva insatser från regeringen. 
 

6) att kontinuerlig och systematisk uppföljning av måluppfyllelse och åtaganden genomförs. 
Samlade utvärderingar av dialogen bör ske med 3-4 års mellanrum. 
Sammantaget bedöms förslagen på ett effektivt sätt bidra till en ökad samverkan mellan 
näringsliv och offentlig sektor inom dialogprojektet Framtida handel samt leda till att åta-
ganden och mål kan uppnås. Den sammanlagda kostnaden för staten för att genomföra 
förslagen uppskattas till 5,6 miljoner kronor per år. 
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Bilaga 9 

Bygga-bo-dialogen – samlad slutbedömning 2007–2009.  
Utdrag ur texten. 
 
6. Har dialogen bidragit till en hållbar samhällsutveckling? 
6.1 Dialogen som styrmedel 
I utvärderingen av den första etappen av Bygga-bo-dialogen redovisades olika motiv för staten 
att driva en dialog med ett antal berörda parter inom miljöområdet vid sidan av lagstiftning, 
skatter, avgifter och andra ekonomiska styrmedel. 
 
Syftet med en dialog kan vara att nå fram till frivilliga överenskommelser eller att endast samtala 
och förbättra informationsutbytet mellan stat och företag. En dialog kan också vara ett sätt att 
nå förståelse för behovet av andra styrmedel. (Miljövårdsberedningens betänkande SOU 
2001:20 Tänk nytt, tänk hållbart!). 
 
En dialog med överenskommelse kan vara särskilt motiverad inom komplexa områden, där det 
är svårt att utforma andra styrmedel, t.ex. lagstiftning eller där de inte räcker till. En dialog är 
ofta lättare att genomföra än andra styrmedel och kan få snabbare genomslag. En förutsättning 
är dock att det görs löpande uppföljningar och utvärderingar för att se om målen uppfylls och 
om arbetet bedrivs på avsett sätt. En annan förutsättning är att det skapas ett ömsesidigt förtro-
ende mellan staten och de övriga aktörerna samt att parterna är engagerade och har en gemen-
sam vision. 
 
För företagen kan det finnas flera motiv att delta i en dialog. Det kan handla om att man vill 
visa att man deltar i miljöarbetet, något som kan vara positivt ur marknadsföringssynpunkt. Del-
tagandet kan också underlätta arbetet med att få genomslag för miljöfrågorna inom företagen. 
Ytterligare ett motiv kan vara att man vill försöka påverka inriktningen av miljöpolitiken eller få 
information om politikens färdriktning. 
 
Det finns sålunda ömsesidiga motiv hos staten och näringslivet för att delta i dialoger inom mil-
jöområdet. Några mera ingående utvärderingar av hur dialoger fungerar i praktiken inom detta 
område har inte kunnat spåras. I den intervju- och enkätundersökning som gjorts i den föregå-
ende utvärderingen för tre år sedan framkom en mycket positiv bild av dialogen som medel för 
att bidra till en hållbar utveckling inom området. Nästan samtliga tillfrågade ansåg att formen 
var bra eller mycket bra. Samtidigt betonades att den bör ses som ett komplement till lagstift-
ning och andra styrmedel. 
 
Man kunde urskilja några huvudtyper av synpunkter i intervjuerna. Ett antal av de intervjuade 
ansåg att dialogen påskyndade miljöarbetet och att man kunde komma längre än med lagstift-
ning. Många framhöll värdet av att regeringen var med i dialogen och skulle gärna ha sett att 
man fick träffa det ansvariga statsrådet oftare. Ett par intervjuade menade emellertid att dialo-
gen varit ganska komplicerad och tungrodd. 
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I den intervju- och enkätundersökning som gjorts i år och i fjol framkommer en minst lika posi-
tiv bild av dialogen som styrmedel. Ingen av de tillfrågade har en negativ bild av dialogen som 
medel för att bidra till en hållbar samhällsutveckling. Flera uttrycker sig starkt positivt. 
 
Det är framförallt två aspekter som lyfts fram, att man kommit med i nya nätverk och att man 
fått bättre kontakter med myndigheter och regeringen. 
 
6.2 Möjligheter att mäta effekter av en dialog 
Många problem är förknippade med försök till mätning av effekter av en verksamhet som be-
drivs i dialogform. Som vid alla effektmätningar handlar det om att jämföra två alternativa hän-
delseförlopp, ett alternativ där dialogen bedrivs och ett alternativ där den inte bedrivs. Det rör 
sig sålunda inte om en före-efter jämförelse. Åtgärder som vidtagits under dialogen kanske skul-
le ha vidtagits även om inte dialogen funnits. Det kan gälla i särskilt hög grad i ett projekt av 
detta slag som lockat till sig många spjutspetsföretag med ett tydligt miljöengagemang. Dessut-
om har miljöfrågorna under senare år fått ett allt större genomslag i samhällsdebatten och i me-
dia. Detta har enligt intervjuerna påverkat vissa företag att bli mera miljömedvetna i sina age-
randen. 
 
Ett annat problem gäller värderingen av de åtaganden som vidtagits i relation till det över-
gripande målet om en hållbar samhällsutveckling. Kopplingen är ofta svår att bedöma. Det gäll-
er inte minst för åtaganden som medför långsiktiga effekter som är fallet med t.ex. kompetens-
utveckling eller satsning på experimenthus. 
 
Mot bakgrund av de problem som finns med effektanalyser inom detta område, får man i en ut-
värdering av det slag som nu görs begränsa ambitionsnivån till att söka få en så god bild som 
möjligt av effekterna med de förhållandevis små resurser som är tillgängliga. 
 
De tillfrågade aktörerna och övriga parter har fått besvara frågan om i vilken utsträckning de åt-
gärder som vidtagits skulle ha kommit till stånd även om inte Bygga-bo-dialogen hade funnits. 
De har dessutom fått en fråga om den nytta de fått ut av Bygga-bo-dialogen motsvarar de resur-
ser man lagt ner på dialogen. Vidare har aktörerna fått uppskatta resursinsatsen i kronor. Med 
ledning av bl.a. dessa svar förs i nästa avsnitt en diskussion om effekterna. 
– - 
7. Vad händer med Bygga-bo-dialogen efter 2009? 
I regeringens budgetproposition för 2009, som presenterades i september 2008 (prop. 
2008/09:1), aviserades inga fortsatta medel till Bygga-bo-dialogen efter 2009. Vissa aktörer drog 
redan då slutsatsen att dialogen från regeringens sida skulle vara avslutad vid utgången av 2009. 
Men för flertalet aktörer kom det som en överraskning, när statsekreteraren i Miljödepartemen-
tet, vid en konferens i april 2009, meddelade att så skulle bli fallet. 
 
I budgetpropositionen för 2010 (prop.2009/10:1) skriver regeringen att Byggabo-dialogens ar-
bete uppmärksammades positivt på den av Bygga-bo-dialogens och Delegationen för Hållbara 
städers gemensamt arrangerade konferensen den 2 april 2009. Regeringen markerar sin vilja att 
på olika sätt ta till vara på den kunskap och de erfarenheter som kommit fram genom dialogen. 
Det ska göras ”genom att öka fokus och utveckla arbetet inom statliga myndigheters ordinarie 
arbete, t.ex. Boverket men även vidga vyerna och rikta fokus på internationell utveckling och 
miljöteknikexport, bl.a. genom Delegationen för hållbara städer och Exportrådet.” 
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I propositionen skriver regeringen också att Bygga-bo-dialogens sekretariat upphör vid utgång-
en av 2009. Regeringen pekar på det uppdrag man givit Boverket att under 2010 driva kompe-
tensutvecklingsprojektet, utreda dess fortsatta verksamhet och överlämna det till framtida för-
valtare. Dessutom nämner regeringen att intresseföreningen Miljöklassad byggnad bildats. 
 
I utvärderingen från 2008 redovisades att det från huvuddelen av aktörerna fanns ett intresse av 
att dialogen fortsätter efter 2009. Flera betonade att det handlar om ett långsiktigt arbete och att 
man nu ”bara befinner sig i början”. Även i den utvärdering som gjorts i år är intresset stort för 
en fortsatt dialog i någon form. Nära tre fjärdedelar av aktörerna är positiva till en fortsättning. 
Två tredjedelar av aktörerna vill att regeringen ska vara med. Ett citat kan belysa en vanlig upp-
fattning: ”Regeringen är den viktigaste parten i dialogen. Det vore underligt om en bransch som 
sysselsätter så många och har en så stor påverkan på ekonomin och upp till 40 procent av Sveri-
ges miljöbelastning inte har stöd av regeringen i en dialog!” 
 
På initiativ av Bygga-bo-dialogens arbetsutskott har vissa sonderingar gjorts hos andra samar-
betsorgan, bl.a. Rådet för byggkvalitet (BQR), Kretsloppsrådet (KR) och Swedish Green Buil-
ding Council (SGBC) om intresset att bilda ett större organ för dialog och samverkan inom sek-
torn. Företrädare för Miljödepartementet har meddelat att regeringen är positiv till en dialog 
med hela branschen. Om den begränsas till Bygga-bo-dialogens aktörer ställer tjänstemän upp 
om de bjuds in. Någon form av mera generell dialog mellan branschen och regeringen framstår 
som väl motiverad och torde också komma att växa fram. 
 
I övrigt finns goda förutsättningar för att Bygga-bo-dialogens ”flaggskepp” kompetensutveck-
lingsprogrammet, Miljöklassad byggnad och Det Goda Samtalet kommer att fortsätta att ut-
vecklas. 
 
Bygga-bo-dialogen är ett särskilt projekt som regeringen tagit initiativ till och där ett antal aktö-
rer i form av ”spjutspetsföretag” skulle ingå. Projekt av detta slag är till sin natur i regel tidsbe-
gränsade och syftar ofta till att driva på utvecklingen inom ett visst område. De berör vanligen 
frågor som hanteras av ett antal myndigheter. Risk finns att projekt av denna art hämmar initia-
tivkraften hos dessa myndigheter. Orsaken till att regeringen drar i gång sådana projekt är emel-
lertid ofta att man anser att berörda myndigheter är för 
passiva, inte klarar av att samarbeta sinsemellan eller att frågorna inte naturligt hör hemma hos 
någon särskild myndighet. När ett projekt bedrivits en tid har man dock ofta funnit former för 
att integrera verksamheten i befintliga myndigheter. 
 
Vissa erfarenheter av Bygga-bo-dialogen kan vara av intresse att uppmärksamma inför plane-
ringen av framtida dialoger: 
 Kopplingen mellan de mål och medel som formulerats för dialogen har inte varit så tydlig. 

Vissa av målen har snarare varit medel. Många mål är svåra att följa upp. 
 Redovisningen av vidtagna åtgärder har varit bristfällig. Man bör i framtida dialoger över-

väga mera strikta former för redovisningen av åtgärder och ökade resurser i projekten för 
att samla in dessa redovisningar. 

 De mest konkreta och bestående resultaten i Bygga-bo-dialogen verkar ha genererats av de 
projekt som dialogen dragit i gång, dvs. kompetensutvecklingsprogrammet, miljöklass-
ningsprojektet och Det Goda Samtalet. Projekten har varit ambitiöst utformade och fram-
tidsinriktade. De har också i planeringen involverat ett stort antal aktörer. 
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 Av stor betydelse för dialogens framgång har också varit dess ordförande och sekretariat 
som fått mycket höga betyg i utvärderingarna. Att välja kunniga och drivande personer till 
dessa poster kan vara avgörande för om en dialog lyckas eller inte. 

 Avslutningen av en dialog bör också uppmärksammas. Ett projekt uppbyggt på dialog och 
förtroendefullt samarbete bör inte, som när det gäller Bygga-bo-dialogen, avslutas i sådana 
former som dikteras av en av parterna, regeringen. Beslutet bör inte heller offentliggöras 
vid en stor allmän konferens. Formerna för projektets avslutning och hur man skulle kunna 
ta tillvara dess erfarenheter borde ha tagits upp i dialogform mellan aktörerna och regering-
en, t.ex. vid ett styrgruppsmöte. Mycket av den goodwill som regeringen byggt upp hos 
parterna i Bygga-bo-dialogen under årens lopp gick förlorad till följd av ett mindre lyckat 
sätt att avsluta dialogen. 
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Bilaga 10 

Övergripande samordnande nätverk - EnergiIntelligent Dalarna 
Text hämtad från Energimyndighetens utvärdering av länsstyrelsernas energiarbete 2009.  
 
EnergiIntelligent Dalarna är ett regionalt nätverk eller regional samverkan som fokuserar på 
energiomställningsprocessen och som hålls ihop av Länsstyrelsen. Nätverket är den övergripan-
de huvudprocessen i Dalarnas energi- och klimatarbete och huvudsyftet är att vara en form för 
samverkan. Nätverket ska fånga in hela energiomställningsarbetet, förutom klimatanpassnings-
frågor. Under nätverket kan alla projekt inom energi- och klimatområdet rymmas. 
 
Länsstyrelsen har i dialog med berörda utarbetat strategin för nätverket. Med nätverket försöker 
man bygga en helhet och samverkan där olika projekt och processer kopplas ihop på ett logiskt 
sätt. EnergiIntelligent-nätverket byggdes parallellt med det regionala energiprogram som initie-
rades av länsstyrelsen inom ramen för miljömålsuppdraget innan energiuppdraget tillkom. 
 
Aktörer i EnergiIntelligent Dalarna 
 Styrgruppen består av landshövdingen som ordföranden, Region Dalarnas ordförande som 

vice ordförande samt sektorsföreträdare och högskolan samt fristående energiexpertis.  
 En referensgrupp med 40-50 representanter som berörs av klimat- och energifrågor är knu-

tet till nätverket. Dessa representerar företag, organisationer, kommuner, studieförbund 
och privatpersoner. Deltagandet är frivilligt och har varit mycket populärt. 25-30 personer 
kommer till varje möte. En välkomnande attityd är grunden. 

 Arbetsutskottet, består av tjänstemän som är verkställande i frågorna inom olika organisa-
tioner. Här sitter länsstyrelsen, regionen, kommunerna och energikontoret. Länsstyrelsen är 
sammankallande och sköter löpande arbete och beredning av frågorna till styrgruppen.  
Länsstyrelsen representeras av miljöenhetens chef, de två energikoordinatorerna (en finan-
sieras via EU-stöd) och en miljömålssamordnare. Därutöver ingår tjänstemän från det regi-
onala energikontoret, Region Dalarna samt nätverken Byggdialog Dalarna och DalaMaTs 
(miljöanpassade transporter). 

 Länsstyrelsens interna energi- och klimatgrupp: tjänstemän som jobbar med energi- och 
klimatrelaterade frågor träffas i en öppen grupp. Någon berörd finns på varje enhet som 
medverkar. Länsrådet medverkar ibland. 

 
Åtgärder för energiomställningen genomförs inte i första hand inom den regionala energisam-
verkan i sig, utan genom ordinarie verksamheter eller andra processer. Dessa följs och diskute-
ras i nätverket. Inom ramen för samverkan genomförs sammanhållande insatser såsom informa-
tionsspridning, kunskapsuppbyggnad, uppföljning m.m. samt åtgärder som annars inte skulle 
komma tillstånd. Nätverket erbjuder samtidigt ett forum för löpande dialog mellan berörda, 
som underlättar genomförandet av åtgärder. 
 
En stor insats som genomförts inom ramen för samverkan under 2008, med Länsstyrelsens som 
sammanhållande, är det projekt som syftat till att ta fram en ny generation kommunala energi- 
och klimatplaner/strategier i Dalarnas kommuner. Parallellt med en seminarieserie har gemen-
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samma malltexter tagits fram. Här kommer en fortsatt samverkan att ske mellan kommunerna 
och regionala aktörer.  
 
Nätverket EnergiIntelligent Dalarna har sin historiska grund i starten av det regionala energi-
programmet som var ett åtgärdsprogram i handlingsplanen för det regionala miljömålsarbetet. 
Man startade regionala energiseminarier år 2003 och genom dessa drogs många naturliga aktörer 
in i samverkan. En inspirerande roll hade en ideell förening – Dala Energiförening vars med-
lemmar hade sina yrken inom energiområdet. Arbetet med energiprogrammet skapade en orga-
nisation som också utmynnade i nätverket Energiintelligent Dalarna. Organisationen för det re-
gionala energiprogrammet tog över ett år att bygga, inklusive en bred remiss som avslutning. En 
mängd möten med referensgrupp och styrgrupp anordnades. I handlingsprogrammet läggs fast 
att regionen ska ha samverkan och att en organisation ska finnas för att genomföra de 63 åtgär-
derna.  
 
De olika grupperna i det nuvarande nätverket samlas i möten: styrgruppen har 4 möten per år 
och arbetsutskottet en gång per månad. Referensgruppen möts 2 ggr per år medan den interna 
energigruppen inom länsstyrelsen träffas cirka 4 gånger per år.  
 
I Energiprogrammet och även den nya klimat- och energistrategins genomförandedel står vilka 
som förväntas medverka till att utföra arbete med att uppnå målen och medverka i nätverket. 
Ingen får betalt utan går på nätverkets möten under sin ordinarie arbetstid. Inga krav på de olika 
aktörerna eller avtal mellan dem finns inom nätverket. 
 
Dalarna anser att exemplet på nätverk är bra, eftersom alla parter som bör ingå i ett nätverk för 
energiomställningen medverkar. Rollerna är identifierade och sedan 2006 har alla en någorlunda 
gemensam vision och målbild. Processen är genomarbetad och finns förankrad i dokument. Att 
ledningen hos alla aktörer på den offentliga sidan medverkar är viktigt och ger stadga åt nätver-
ket. Samtidigt som det har personer med inflytande, ger nätverket utrymme för kreativa idéer. 
Bredden på de deltagande är bra, exempelvis sitter Naturskyddsförening och SSAB vid samma 
bord. 
 
Nätverket är också enkelt att kopiera. Det har en naturlig struktur som beror på alla organisa-
tioners kraft och engagemang och är att rekommendera för framför allt landsbygdslän. För re-
gioner med stora miljöavdelningar som Västra Götaland, Skåne och Stockholm kanske andra 
nätverk fungerar bättre. För att driva nätverk av detta slag krävs samordningsresurser. 
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