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Mottagandet av nyanlanda

Den 1 mars 2016 tridde lagen om mottagande av vissa nyanlinda invandrare for bosittning
(2016:38) ikraft, den sa kallade bosittningslagen. Lagens huvudsakliga syfte dr att samtliga
kommuner i landet ska dela pa ansvaret att ta emot nyanlinda med uppehallstillstind som
angett att de dr i behov av bosittning 1 en kommun samt kvotflyktingar. Under 2016 dela-
des uppdraget att anvisa nyanlinda med uppehallstillstind till landets kommuner mellan
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen. 1 januari 2017 gick hela ansvaret 6ver till
Migrationsverket.

Den nya bosittningslagen har inneburit nya arbetssitt inom bade kommun och stat, i och
med att kommunernas 6verenskommelser med linsstyrelserna om mottagande har ersatts
av ett kommuntal som anger hur manga nyanlinda varje kommun ska bositta varje ar. An-
visningarna har skett utifrin den arsplanering som Arbetsférmedlingen och Migrationsver-
ket foreslagit kommunerna. En kommun kan enligt den nya lagen inte tacka nej till en an-
visning.

Under ar 2016 togs 68 761 nyanlinda emot i landets kommuner varav 6 971 var ensam-
kommande barn att jimféra med 2015 da 51 197 nyanlidnda togs emot 1 landets kommuner
varav 3 794 var ensamkommande barn.

2016 blev 20 547 nyanlinda personer anvisade en kommunplats av Arbetsférmedlingen el-
ler Migrationsverket. 2015 var motsvarade siffra 6 648. Drygt 28 000 personer med uppe-
hallstillstand fanns kvar i Migrationsverkets mottagningssystem i slutet av 2016. Motsva-
rande siffra f6r 2015 var cirka 10 000 personer.
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Lansstyrelsens uppfoljning

Linsstyrelsen har 1 uppdrag att f6lja upp den regionala organiseringen och genomférandet
av insatser for nyanlinda p4 lokal och regional nivd'. P4 detta sitt kan Linsstyrelsen forse
regeringen med information fran samtliga delar av landet. I fokus f6r uppdraget ligger re-
formen for etablering av nyanlinda.

Lansstyrelsegemensam enkdt till landets kommuner

Under 2016 har en arbetsgrupp bestiende av representanter fran fyra av Sveriges linsstyrel-
ser” for femte dret i rad genomfort en bred enkitundersékning riktad till Sveriges 290 kom-
muner. Arbetet har skett i dialog med landets samtliga linsstyrelser.

Enk&tens innehdll och utformning

Undersokningen syftar till en bred kartliggning av mottagandet och etableringen av nyan-
linda inom ramen for etableringsreformen samt mottagandet av ensamkommande barn.
Avsikten dr att variera inriktningen ndgot varje ar, dock utan att ga miste om jamforbar-
heten och pa sa sitt kunna maita resultaten over tid. Darfor finns inte samtliga fragor med
varje ar.

Enkiten innehaller fraigor om lokal och regional samverkan och samordning, kapacitet och
beredskap for mottagande av nyanlinda och ensamkommande barn, kvalitet 1 mottagandet
samt etableringsinsatser.

Svarsalternativen i enstaka fragor har formulerats om, vilket innebar att de inte dr fullt jim-
forbara med fragor fran tidigare ar. Dar sa ar fallet ar det angivet.

Enkiten inneholl sammanlagt 23 fragor, flertalet utformade med delfragor. Enkiten har re-
ducerats jamfort med tidigare ar. Frigorna ar av savil objektivt kartliggande som subjektivt
utvirderande karaktir. En del fragor giller férekomsten av olika insatser och férhallanden,
medan andra giller kommunens bedémningar, erfarenheter och uppfattningar. Enkitfra-
gorna var i forsta hand utformade med fasta svarsalternativ, men dven 6ppna fragor ingick
liksom moijligheten att kommentera enskilda svar.

Datainsamling

Undersokningen genomfordes via en webbaserad enkit. Respektive linsstyrelse avgjorde
vem enkiten skulle sindas till. Enkiten gick dirfér antingen till kommunens e-post-brev-
lida, kommunchefen eller till en specifik tjinsteman i kommunen med ansvar f6r motta-
gandet av nyanlinda inklusive ensamkommande barn.

Enkitsvaren inkom under perioden 31 oktober — 2 december 2016. Paminnelser gjordes
bade via enkitverktyget och genom mejl samt personliga samtal.

! Lansstyrelsens uppdrag aterges i bilaga 1.
2 Tanja Ekegren Varmlands 1an, Elin Blomberg Stockholms I&n, Curt Horquist Vasterbottens Idn samt Linda Jonsson Skdne 1an.
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Svarsfrekvens och bortfallsanalys

Enkiten besvarades av 211 av Sveriges 290 kommuner, motsvarande 73 procents svarsfre-
kvens (tabell 2). Ar 2015 var motsvarande siffra Gver antal kommuner som besvarade enki-
ten 224 och gav da en svarsfrekvens om 77 procent, ar 2014 besvarades enkiten av 239
kommuner vilket gav en svarsfrekvens pa 82 procent.

Den varierande svarsfrekvensen kan dels bero pa den situation som kommunerna fortfa-
rande till viss del befinner sig i sedan det stora mottagandet av asylsokande hosten 2015.
Manga kommuner var hosten 2016 upptagna av ett ovanligt stort flyktingmottagande och av
den anledningen var enkiten troligen inte prioriterad nir den sindes ut. Aven det faktum att
flera enkiter sindes ut av olika organisationer kring samma period till kommunerna kan ses
som en del av forklaringen till att arets svarsfrekvens var nagot lagre dn tidigare ar. Svarse-
kvensen har skilt sig mellan olika lin och vad det beror pa dr svart att sdga, det ror sig troli-
gen om flera olika orsaker.

Tabell 2. Svarsfrekvens META- enkdten aren 2012-2016

Ar Antal kommuner som svarat Svarsfrekvens (procent)
2016 211 73
2015 224 77
2014 239 82
2013 265 92
2012 273 94

Resultatens giltighet

Resultatredovisningen ger kommunernas bild av arbetet med mottagande och etablering av
nyanlinda. Andra aktérer — och malgruppen nyanlinda sjilva — kan naturligtvis ha en an-
nan bild av verkligheten. Svaren kan paverkas av vem/vilka inom vatje enskild kommun
som besvarat enkiten. Det giller 1 forsta hand fragor som r6r uppfattningar och bedém-
ningar. Vid jamforelser med fjolarets resultat kan vissa forandringar i frigornas ordning el-
ler utformning paverka svaren (se ovan).

Tolkningen av resultaten bor inriktas pa 6vergripande monster och variationer i resultaten
av olika delfragor. Materialet ska ses som ett diskussionsunderlag och inte som en objektiv
beskrivning av faktaférhallanden; det giller sarskilt fraigor om uppfattningar och bedom-
ningar.

Det ska dven papekas att skillnader 1 svarsfrekvens kan paverka tolkningen av resultaten
sett 6ver tid. I vissa fall kan andelen kommuner, som har gett ett svar pa en fraga, ha 6kat
jamfort med tidigare ar, men antalet kommuner som svarat totalt kan ha minskat.
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Lansstyrelsens anvdndning av resultaten

Linsstyrelsen anvinder materialet som ett komplement till den information och statistik
som inhdmtas pa andra vagar. Resultaten tjanar dels som underlag for prioriteringar av in-
satser, dels som en utgangspunkt for dialog med kommunerna och andra berérda aktorer
inom integrationsomradet.

Rapportens disposition

Foreliggande rapport beskriver huvudresultaten av enkdtfragorna for landets kommuner
som helhet. Beskrivningen baseras pa ett bildmaterial, som presenteras samlat efter beskriv-
ningen av resultaten. Texten refererar 16pande till de diagram som beskrivningen baseras
pa. Resultatbeskrivningen och bildmaterialet f6ljer i princip enkitens innehallsstruktur (se
bilaga 2):

e I.okal samverkan

e Mottagandet av ensamkommande barn
e Bosittning och bostider

e Svenska for invandrare - Sfi

e T'ritid & féreningsliv

e Arbete

e Regional samverkan

e Linsstyrelsen insatser

Rapporten dr framtagen gemensamt av representanterna i linsstyrelsernas nationella arbets-
grupp for uppfoljning’. Férdjupande analyser av enkitmaterialet kan goéras inom ramen for
varje enskild linsstyrelses uppfoljningsarbete.

3Se not 2.



Lokal samverkan

For en vil fungerande etableringsprocess ar samverkan mellan ansvariga myndigheter samt
mellan kommuner, myndigheter och andra aktorer en viktig faktor.

Lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen (LOK)

For att tydliggora arbetsférdelningen inom etableringsinsatserna pa lokal niva har Arbets-
formedlingen ansvar for att en lokal 6verenskommelse (LOK) tecknas mellan berérda par-
ter. Overenskommelsen kan ha en inriktning mot administrativa frigor, men kan ocksa
handla om utveckling av insatserna.

I slutet av ar 2016 hade 83 procent av de svarande kommunerna en lokal 6verenskommelse
med Arbetsformedlingen (diagram 1). Det dr en 6kning sedan ar 2015, da 78 procent av de
svarande kommunerna hade en lokal 6verenskommelse med Arbetstérmedlingen.

Informationsinsatser

En 6verviagande del av landets kommuner som besvarat enkiten, 68 procent erbjuder de
nyanlinda information om det lokala samhallslivet utéver samhallsorienteringen (diagram
2). 63 procent av de svarande kommunerna erbjuder de nyanlinda en introduktion till det
lokala féreningslivet och 60 procent erbjuder riktad information till nyanlinda pa kommu-
nens hemsida. Drygt halften av de svarande kommunerna har ett gemensamt servicekontor
eller liknande f6r nyanlidnda och lika manga kommuner erbjuder introduktion till webbpor-
talen Informationsverige.se.

10
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Samverkansformer mellan kommunen
och Arbetsformedlingen

94 procent av de svarande kommunerna uppger att de samverkar med Arbetstérmedlingen
genom aterkommande moten for dialog och erfarenhetsutbyte vilket édr en liten 6kning se-
dan 2015 da motsvarande siffra var 91 procent (diagram 3a).

62 procent uppger att de samverkar med Arbetsférmedlingen genom trepartssamtal vilket
ar en liten minskning sedan 2015 da motsvarande siffra var 69 procent. Mer anmarknings-
virt dr att andelen trepartssamtal sjunkit sedan 2013 da 77 procent av kommunerna uppgav
att de hade trepartssamtal.

Knappt halften av kommunerna samverkar med Arbetsf6rmedlingen genom att driva ge-
mensamma projekt, vilket dr en 6kning fran 2015 da motsvarande siffra var 39 procent och
en avsevird 0kning sedan 2013 da 28 procent av de svarande kommunerna svarade att de
drev gemensamma projekt tillsammans med Arbetstérmedlingen. Mindre vanlig dr samver-
kan genom gemensamt servicekontor.

Trendmassigt ser andelen kommuner med trepartssamtal ut att minska 6ver tid medan an-
delen kommuner med gemensamma projekt tillsammans med Arbetsférmedlingen 6kar.

Erfarenhet av insatser i mottagandet av nyanldnda

Nir det giller kommunernas erfarenheter gillande hur samverkan fungerar med olika akto-
rer och myndigheter, ir det samverkan med verksamheter internt inom kommunen, sam-
verkan med andra kommuner och samverkan med Linsstyrelsen som runt 90 procent de
svarande kommunerna tycker fungerar ganska och mycket bra (diagram 4). Runt en tredje-
del av kommunerna erfar att samverkan fungerar ganska eller mycket daligt med Forsik-
ringskassan, region/landsting, Migrationsverket samt primérvirden.

Sett till tidigare ars enkitsvar ser man en nedatgaende trend for samverkan med Migrations-
verket, Forsikringskassan och primirvarden (diagram 4a). Diremot har samverkan forbatt-
rats nigot med region/landsting, andra kommuner, med verksamheter internt i kommunen
kommunal- och regionférbund samt Linsstyrelsen.

ol

I bedémningen av hur mottagandet av nyanlinda har fungerat ger en majoritet av de sva-
rande kommunerna en positiv bild av flertalet centrala insatsomraden (diagram 5). Framfor
allt giller det de kommunala utbildningsverksamheterna. Dock finns det ett omrade dar
den positiva bilden inte dr lika uttalad och det galler yrkesutbildning f6r nyanlinda, 34 pro-
cent av kommunerna uppger att erfarenheterna ir ganska eller mycket daliga inom det om-
radet, men det ér trots allt en forbittring sedan 2015 da motsvarande siffra var 55 procent.
Nir det giller boende och hilsofrimjande insatser ir erfarenheterna inte heller sa goda;
endast 61 respektive 55 procent har goda erfarenheter av mottagandet 1 dessa avseenden.

Tas tidigare ars enkitsvar i beaktande ser man en nedatgaende trend for just boendefragan
(diagram 5a) under aren 2013-2015 men 2016 drs enkitsvar var nagot mer positivt i detta

avseende. Fler kommuner har positiva erfarenheter av arbetsmarknadsinsatser, 73 procent
av de svarande kommunerna uppger att de har ganska eller mycket bra erfarenheter i detta
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avseende 2016 att jamfora med 2015 da motsvarande siffra var 63 procent. Inom Gvriga
omraden dr férindringarna marginella.

Hinder for samverkan

Kommuner kan uppleva olika typer av hinder f6r samverkan kring mottagandet och etable-
ringen av nyanlinda.

Att andra aktorers tidsbrist utgor ett ganska eller mycket stort hinder f6r samverkan anger
54 procent av de svarande kommunerna (diagram 06). Tidsbrist inom de egna verksamhet-
erna upplevs som ganska eller mycket stora hinder av 32 procent.

Diremot utgor den egna verksamhetens bristande kunskap knappast nagot hinder alls eller
endast ett visst hinder. Sammantaget kan sdgas att tidsbrist, bristande kommunikation mel-
lan aktorer och bristande férstaelse f6r varandras verksamheter uppges utgora de storsta
hindren f6r samverkan. Otydliga myndighetsroller eller otydlig ansvarsférdelning inom
kommunen betraktas inte som stoérre hinder.

Tidsbrist tycks vara ett fortsatt stort hinder f6r samverkan dven om det minskat nagot se-
dan 2015 (diagram 6a). Det galler savil andra aktorers som den egna verksamhetens. Hin-
der som bestar av otydlig ansvarsférdelning inom kommunen Okar ocksa nagot.

Samverkan kring kommunikation mellan akt6rer och forstaelse for varandras verksamheter
ar ett storre hinder ar 2016 4n 2015 men ligger mer i linje med hur kommunerna svarade pa
fragan 2013 och 2014. Bristande ekonomiska resurser dr ocksa ett mindre hinder nu 4an tidi-
gare, dven om cirka en fjirdedel av de svarande kommunerna uppgav detta som ett ganska
eller mycket stort hinder.

Samordningens betydelse for de nyanldnda

Samordningen av etableringsinsatser paverkar givetvis de nyanlinda och det finns en del
svarigheter att Overbrygga nir flera aktorer dr inblandade.

Nir det giller samordningen av lokala etableringsinsatser bedomer drygt en femtedel av
kommunerna att bristande individanpassning i kompletterande aktorers insatser ar ett
mycket stort problem och drygt en tredjedel uppger att det utgér ett ganska stort problem
(diagram 7).

Att insatserna inte ger en bra helhet for individen tycker nastan hilften av de svarande
kommunerna utgor ett ganska eller mycket stort problem. Vintetider mellan insatser,
tidskravande resor mellan parallella insatser och otydlig information om forsérjning efter
avslutad etableringsplan, uppges utgora problem enligt omkring 40 procent av de svarande
kommunerna.

Undersékningen visar ocksé att problemen med samordningen 6kar inom manga omraden

(diagram 7a) 6ver tid forutom gillande vintetider mellan insatser samt tidskrivande resor
mellan parallella insatser dir problemen minskat nagot. Att olika insatser krockar med

12
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varandra 4r ett omrade dar problemen minskat betydligt frain 2015 da 34 procent av de sva-
rande kommunerna uppgav att detta var ett mycket ett ganska stort problem att jamféra
med 2016 da motsvarande siffra var 22 procent.

Att insatser inte uppgar till heltid under Ovriga dret dr ett omrade dar 33 procent av de sva-
rande kommunerna uppger att det ar ett ganska eller mycket stort problem vilket 4r en 6k-
ning fran tidigare ar da siffran legat pa runt 20 procent. Diremot ar det betydligt firre kom-
muner som upplever att nyanlindas behov av insatser gillande hilsosituationen inte upp-
mirksammas 2015 var det 49 procent av de svarande kommunerna som uppgav att detta
var ett ganska eller mycket stort problem, att jimfora med 2016 da motsvarande siffra ar 36
procent.

13



Mottagandet av
ensamkommande barn

Mottagandet av ensamkommande flyktingbarn styrs av ett omfattande regelverk. Frin den
1 januari 2014 har en indring i lagen* medfért att Migrationsverket fatt en utvidgad méjlig-
het att anvisa kommuner att ta emot asylsbkande ensamkommande barn.

Erfarenhet av mottagandet inom olika insatsomrdden

Generellt sett har en stor andel av kommunerna positiva erfarenheter av hur mottagandet
av ensamkommande barn fungerar (diagram 9 och 10). I arets enkit gjordes en uppdelning
mellan mottagandet av flickor och mottagandet av pojkar varfor drets enkitsvar inte kan
jamforas med resultaten fran tidigare ar.

Av de fjorton olika imnesomraden, som det stilldes fragor om i enkiten, upplever kom-
munerna att det dr utslussning till eget boende, hilsofrimjande insatser, regional samverkan
och stodboende som fungerar mindre bra gillande mottagandet av flickor.

Nir det giller mottagandet av pojkar uppger kommunerna att det dr utslussning till eget
boende, hilsofrimjande insatser, familjehem och sjukvard som fungerar mindre bra.

4Lag om andring i lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. (SFS 2013:755).
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Familjehem, utslussningsboenden, gode mdn
och sdarskilt férordnad vardnadshavare

Kommunerna har varierande uppfattningar gillande mojligheterna att tillgodose de ensam-
kommande barnens behov i nio olika avseenden: Hem f6r vird och boende (HVB), famil-
jehem, stddboende, utslussnings-/ triningsboende, gode min och sirskilt férordnad vard-
nadshavare, skola, hilsofrimjande insatser och kontakt med socialtjinsten (diagram 8).

Svirast tycker kommunerna att det 4r att tillgodose barnens behov av familjehem, vilket 72
procent av de svarande kommunerna har uppgett varit ganska eller mycket svart. Den siff-
ran har minskat fran 2015 érs enkdt da 97 procent av de svarande kommunerna uppgav att
det var svart eller mycket svart att tillgodose behovet 1 detta avseende (diagram 8a). 65 pro-
cent av de svarande kommunerna uppger ocksi att det dr ganska eller mycket svart att till-
godose behovet av utslussnings- och traningsboende. 50 procent av de svarande kommu-
nerna uppger att det ir ganska eller mycket svart att tillgodose behovet av sirskilt forord-
nade vardnadshavare.

Overlag har en betydande minskning av upplevda svarigheter skett inom samtliga omraden
over tid.

Hinder for samverkan

Tidsbrist inom och utanfor den egna organisationen ar ett stort hinder f6r samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn anser kommunerna (diagram 11). 44 respektive 50
procent av de svarande kommunerna har angett det som ett ganska eller mycket stort hin-
der att jimféra med 2015 da motsvarande siffror var nagot hogre 59 procent gillande tids-
brist inom den egna verksamheten respektive 62 procent gillande andra aktorers tidsbrist
(diagram 11a).

Ett ndstan lika stort hinder uppges brist pa information om nédvandiga insatser for perso-
ner med funktionsvariation och brist pa tillgang till n6dvindiga insatser for personer med
funktionsvariation vara, dir knappt halften av de svarande kommunerna anger stora hinder.

Kommunerna erfar ar 2016 storre hinder kring otydliga myndighetsroller, bristande kom-
munikation mellan aktorer, bristande forstaelse for varandras verksamheter, de egna verk-
samheternas bristande kunskap pa omradet och andra aktérers bristande kunskap pa omra-
det nir det kommer till samverkan om mottagandet av ensamkommande barn dn dren 2012
till 2015. Inom Svriga omraden minskar kommunernas upplevelse av stora hinder f6r sam-
verkan.
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Bosattning och bostader

I och med den nya bosittningslagen har dialogen mellan berérda aktérer om bosittning
och bostider sett annorlunda ut jamfort med tidigare ar. I samband med bosittningslagens
ikrafttridande foérandrades aven anvisningssystemet av nyanlanda till kommunerna. Pa
grund av ett hégt mottagande av nyanlinda i kommunerna har det inte funnits samma moj-
ligheter f6r kommunerna och de anvisande myndigheterna att matcha individer mot lamp-
liga bostider som tidigare ar.

Dialog och samordning med andra aktorer

De svarande kommunerna ger generellt en god bild av dialogen mellan berérda parter i bo-
sattningsarbetet. 80 procent uppger att dialogen med etableringshandliggarna fungerar
ganska eller mycket bra nir det r6r bosittningsarbetet, vilket dr pa samma niva som 2015
(diagram 12a).

Nigot firre kommuner, 70 procent, uppger att dialogen med Arbetsférmedlingens och Mi-
grationsverkets bosittningsenheter fungerat bra under 2016. Endast 6 respektive 5 procent

av kommunerna har angett att dialogen med bosittningsenheterna har fungerat mycket da-

ligt (diagram 12).

Liksom 2015 anger cirka 80 procent av kommunerna att dialogen med de kommunala bo-
stadsbolagen upplevs som positiv. Det 4r samma niva som svaren legat pa sedan ar 2012.
Betriffande privata fastighetsagare har 42 procent av de svarande kommunerna 2016 angett
att dialogen har fungerat mycket bra eller ganska bra. Detta ér en liten minskning sedan
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2015 da motsvarande siffra var 45 procent. 14 procent av kommunerna som har svarat pa
fragan anger att dialogen med privata fastighetsigare saknas.

37 procent av de svarande kommunerna uppger att dialogen 1 bosittningsarbetet med pri-
vatpersoner fungerar ganska eller mycket daligt, 17 procent anger att dialogen med privat-
personer helt saknas.

Hinder for bosattning

De svarande kommunerna upplever olika typer av hinder for bosittning av anvisade nyan-
linda. Det storsta hindret kommunerna erfar dr brist pa bostider 1 ritt storlek, som 84 pro-
cent av de svarande kommunerna uppgett vara ett ganska eller mycket stort hinder, titt
foljt av bostadsbrist, 83 procent (diagram 13). 70 procent av de svarande kommunerna
anger att det ar for korta tidsramar f6r att hinna skapa tillrickliga boendel6sningar vilket ty-
der pa att kommunernas svar troligtvis ligger pa en fortsatt hdg niva dven nista ar.

60 procent av kommunerna anger att det ar ett ganska eller mycket stort hinder att de far
bristande information om det anvisade hushallets sammansittning och storlek. Detta blir
en svarighet dd kommunerna ska matcha en limplig bostad med den som anvisas till kom-
munen.

Overlag upplever kommunerna stérre hinder for bosittning under 2016 4n tidigare ar (dia-
gram 13a), férutom gillande bostadsbristen som minskat marginellt fran héga 87 procent
av de svarande kommunerna 2015 till 83 procent 2016.

Uppnddda resultat i bosdttningsarbetet

Trots att en 6verviagande del av kommunerna anger bostadsbrist och brist pa bostader 1 ratt
storlek som ett ganska eller mycket stort hinder, anger 74 procent att kommunens bostads-
l6sningar for anvisade nyanlinda ger goda férutsittningar f6r etablering och integration i
ganska eller mycket hog grad (diagram 14).

82 procent av de svarande kommunerna anger att de arbetar aktivt for att nyanlinda som
tas emot pa anvisning ska ha maoijlighet att bo kvar i kommunen. Drygt hilften av kommu-
nerna, 60 procent, erbjuder de nyanlinda en permanent bostad nir de anvisas.

Nirmare 60 procent av de svarande kommunerna anger dven att kommunerna bedriver ef-
fektiv samverkan mellan férvaltningar 1 syfte att skapa omedelbara bostadslésningar for
anvisade nyanlinda. Nir det giller att en effektiv samverkan mellan férvaltningar for att
skapa bostadslosningar for anvisade nyanlinda pa ldngre sikt sjunker siffran till 42 procent.
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Svenska for invandrare -Sfi

Kommunerna har en central funktion i flyktingmottagandet utifran ansvaret att erbjuda
nyanlinda undervisning i svenska for invandrare (sfi). Majoriteten av de nyanlinda studerar
sfi under sin forsta tid i Sverige. Ar 2015 studerade nirmare 139 000 elever sfi
(Skolverket.se).

Utbud av sfi- utbildningar

I kommunernas skolutbildning ska hinsyn tas till elevers olika behov. Ordinarie sfi erbjuds
av alla kommuner med ett mottagande av vuxna. Den vanligaste formen av specialanpassad
sfi-utbildning ar sfi for korttidsutbildade, som 59 procent av de svarande kommunerna
uppgett att de erbjuder de nyanlinda 1 kommunen (diagram 15). Andra vanliga typer av an-
passningar ar sfi med modersmalsstod, sfi med yrkesinriktning inom yrkesvux, sfi med yr-
kesutbildning i samverkan med Arbetsférmedlingen samt sfi for akademiskt utbildade.
Drygt 40 procent av kommunerna erbjuder dven distansutbildning via webb etc.

Under ar 2016 har betydligt fler kommuner dn tidigare angett att de erbjuder sfi med yrkes-
inriktning inom yrkesvux samt sfi med yrkesutbildning i samverkan med Arbetsfor-
medlingen (diagram 152). Aven sfi med modersmalsstéd har Skat jimfért med tidigare ar.
Liksom 2015 har andelen kommuner som erbjuder sfi med anpassning till fysiskt/psykiskt
funktionshinder 6kat nagot.
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Fritid och Foreningsliv

Det civila samhallet har en nyckelroll i etableringsprocessen for nyanlinda och 1 den 6mse-
sidiga integrationen i samhallet i stort. Inte minst har det civila samhallet stor betydelse 1 att
frimja delaktighet och inkludering pa lokal niva. Foreningslivet kan fungera som en motes-
plats dir alla verkar utifrin ett gemensamt intresse och dir sociala och professionella nit-
verk kan byggas.

Introduktion fill foreningslivet

Over hilften, 58 procent, av de svarande kommunerna som tagit emot ensamkommande
barn/ungdomar i HVB uppger att gruppen fir en introduktion till foéreningslivet (diagram
16). For ensamkommande barn/ungdomar i familjehem 4dr motsvarande siffra 31 procent.
(Fragan har specificerats 1 2016 ars enkit varfor svaren inte dr jamforbara med svaren 1 tidi-
gare ars enkiter). Knappt halften av de svarande kommunerna erbjuder andra nyanlinda
barn/ungdomar introduktion till foreningslivet vilket ir en markant 6kning frin 2015 da
motsvarande siffra var 28 procent. Drygt en tredjedel av de svarande kommunerna erbju-
der nyanlinda i yrkesfor alder respektive en femtedel av nyanlidnda i pensionsaldern intro-
duktion till f6reningslivet.

Andelen kommuner som har en organiserad introduktion till féreningslivet f6r andra grup-
per an ensamkommande barn och ungdomar har okat i jimforelse med foregiaende ar och
ar, trots mindre fluktuationer, hogre i jimforelse med samtliga ar sedan 2013. Organiserad
introduktion till andra nyanlinda barn och ungdomar uppvisar storst 6kning, bade 6ver tid
och 1 jamforelse med 2015.
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95 procent av alla svarande kommuner uppger att de samverkar med civilsamhallet gillande
integrationsarbetet (diagram 17). I manga kommuner sker samverkan genom gemensamma
forum och informationsinsatser (diagram 18). Riktade féreningsbidrag och tillhandahal-
lande av lokaler ar de nist vanligast f6rekommande samverkansformerna. Omkring en fem-
tedel av kommunerna har ingatt partnerskap med civilsamhillet eller slutit en 6verenskom-
melse. Frigorna om kommunen samverkar med civilsamhillet och hur denna samverkan
ser ut ar nya for ar 2016.
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Arbete

Inom ramen for etableringsuppdraget ir det Arbetsformedlingens uppdrag och ansvar att
erbjuda och genomféra arbetsmarknadsinsatser f6r vissa nyanlinda invandrare mellan 20
och 65 ar.

Pa frigan om kommunen genomf6r arbetsmarknadsinsatser f6r nyanlinda utoéver Arbets-
tormedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, uppger betydligt fler svarande
kommuner i jimférelse med 2015 att de formedlar arbetsgivarkontakter och insatser for att
underlitta pendling (diagram 19). 83 procent av kommunerna genomfor sprakpraktik och
drygt 70 procent yrkespraktik samt 6vrig praktik. Detta dr en 6kning f6r respektive praktik-
form med omkring 10 procent jamfort med 2015.

Fler kommuner uppger ocksa att de erbjuder mentorskap. Firre kommuner dn 2015 har
dock insatser for validering av yrkeskompetens. Sammantaget har samtliga arbetsmarknads-
insatser forutom validering, 6kat i jimforelse med 2015. 37 procent av kommunerna upp-
ger att de har rehabiliterande insatser f6r nyanlinda. Fragan dr ny f6r ar 2016 och svaren
kan darfor inte jamfoéras med svaren i tidigare ars enkater.
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Regional samverkan

Regional samverkan inom verksamheter for nyanlidnda flyktingar och fér ensamkommande
barn sker mellan en rad olika aktorer och mellan olika geografiska omraden. Inom ramen
for sitt samordningsuppdrag leder linsstyrelsen i manga fall regionala samverkansforum

pé savil strategisk niva som pd operativ niva. Syftet dr att underlitta samarbete och sam-
ordning av insatser kring nyanlindas etablering och mottagandet av ensamkommande

barn och unga.

Regional dverenskommelse

Knappt hilften av de svarande kommunerna uppger att det finns en regional 6verenskom-
melse (ROK), en motsvarande regional strategi eller annan regional samverkan fér motta-
gande och etablering av nyanlinda inklusive ensamkommande barn (diagram 20). Det ir en
minskning med 8 procent 1 jimférelse med 2015. I arets enkit har dock lydelsen ”annan
regional samverkan” lagts till i fragan varfor jimforelse 6ver tid gors med forsiktighet.

Av de kommuner som har uppgivit att nagot av ovanstaende finns och som har en uppfatt-
ning i fragan svarar omkring tva tredjedelar att det i viss utstrickning har varit ett stod i kom-
munens arbete med mottagande av nyanlinda respektive ensamkommande barn (diagram
21). Av det totala antalet svarande kommuner har dock nira en tredjedel uppgivit att de inte
vet huruvida ROK, motsvarande regional strategi eller annan regional samverkan har varit ett
stod 1 kommunens arbete med mottagande av nyanlinda. Motsvarande siffra f6r mottagande
av ensamkommande barn ar halften av det totala antalet svarande kommunet.
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Behov av starkt regional samverkan

Kommunerna tillfragades i enkiten om sina behov av stirkt regional samverkan inom en
rad verksamhetsomraden for nyanlinda inklusive ensamkommande barn. Regional samver-
kan hir avser samverkan mellan kommuner.

Drygt en tredjedel av de svarande kommunerna med en uppfattning i fragan ser ett mzycket
stort behov av stirkt regional samverkan vad avser boende/bosittning av nyanlinda, vilket
ar en Okning i jimforelse med 2015 (diagram 22 och 22a). Omkring en fjirdedel av de sva-
rande kommunerna uppger ett zycket stort behov inom omradena samhillsorientering, ar-
betsmarknadsinsatser, hilsofrimjande insatset, sjukvird, uppfoljning/metod, kompetensut-
veckling samt annan vuxenutbildning (diagram 22). Inkluderat antalet kommuner som upp-
ger ett ganska stort behov av stirkt regional samverkan inom samma omraden r6r det sig
om runt hilften av de svarande kommunerna. Drygt 60 procent uppger ett ganska eller
mycket stort behov vad giller kompetensutveckling och omkring 40 procent inom omra-
dena tolkning och sfi.

Precis som svaren i enkiten 2015 uppger kommunerna med en uppfattning i fraigan mindre
uttalade samverkansbehov betriffande skola/forskola och fritid/foreningsliv. Andock ser
drygt 20 procent av de svarande kommunerna ett ganska eller mycket stort behov av sam-
verkan inom forskola/skola och 34 procent inom fritid/foreningsliv. I jimforelse med
2015 har behovet av stirkt regional samverkan 6kat vad avser hilsofrimjande insatser och i
viss man tolkning. Andelen svarande kommuner med en uppfattning i frigan som uppger
att inget behov av stiarkt regional samverkan finns varierar mellan 2 och 32 procent, varav
storst andel £or forskola/skola foljt av tolkning och fritid/féreningsliv. Andelen kommuner
som inte har nigon uppfattning om behovet av stirkt regional samverkan varierar mellan
omkring 2 och 30 procentenheter for de olika delfragorna, varav storst andel avser omradet
sjukvard.

Ganska till mycket stort behov av stirkt regional samverkan har sedan ar 2014 6kat mest
inom omradena sjukvard, annan vuxenutbildning, tolkning och sfi; med 14, 12, 11 respek-
tive 11 procentenheter (diagram 22a). Direfter foljer kompetensutveckling, skola/forskola
och boende/bosittning med en 6kning om 9 respektive 9 och 8 procentenheter. Ganska
till mycket stort behov av stirkt regional samverkan har minskat nagot i jimforelse med
2014 inom omradena samhaillsorientering och arbetsmarknadsinsatser.

Delfragan om hilsofrimjande insatser stilldes for andra aret i rad och uppvisar en 6kning
med 8 procentenheter vad giller ganska till mycket stora behov av 6kad samverkan.
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Lansstyrelsens insatser

Linsstyrelsen har flera integrationsuppdrag, bland annat uppdraget att verka for att linen
har en god beredskap och kapacitet nir det giller att ta emot och introducera nyanlidnda
flyktingar.

Behov av insatser framover

Det som efterfragas mest frin kommunerna framéver ar utbildningar/konferenser titt foljt
av initierande/samordning av nitverk/grupper/projekt, information via Linsstyrelsens
webbsidor samt rad och stéd (diagram 23). Runt 70 procent av de svarande kommunerna
ser ett ganska eller mycket stort behov av dessa insatser framover och efterfrigan har 6kat
inom dessa omriden sedan 2014 férutom gillande utbildningar/konferenser dir efterfra-
gan minskat nagot (diagram 23a).

Mindre an hilften av kommunerna upplever ett ganska eller mycket stort behov av kon-

taktvigar till ideella organisationer, av trycksaker/rapportet, det ir inom dessa omriden
som behovet av insatser frin Lansstyrelsen ar minst fran kommunernas sida.
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Bilaga 1 - Lansstyrelsens integrations-
uppdrag 2016

Linsstyrelserna ska:

e T6lja upp organisering och genomférande av insatser for nyanlinda pa regional och
lokal nivd och prioritera insatser som vasentligt bidrar till att 6ka kommunernas
mottagningskapacitet, inklusive vidarebosatta (Lansstyrelseinstruktionen, 62 § och
regleringsbrevet 2015, uppdrag 78).

e Linsstyrelserna ska ocksa verka for att stirka den civila sektorns roll, till exempel
genom att fler 6verenskommelser om integration med civila sektorn kommer till
stind (Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrat-
ionsomridet och Sveriges Kommuner och Landsting, Dnr 1J2009/60/UF, regle-
ringsbrevet 2015, uppdrag 78).

e Limna ersittning till kommuner for att de ska kunna skapa beredskap for att ta
emot nyanlinda och 6ka sin mottagningskapacitet samt for att utveckla regional
samverkan. Insatser som syftar till att 6ka kommunernas mottagningskapacitet samt
mojligheter att tillhandahalla samhallsorientering ska prioriteras (ersittningsférord-
ningen 2010:1122, 37 § och regleringsbrevet 2015, uppdrag 79).

e Frimja och st6dja samarbete mellan kommuner for att 6ka férutsattningar f6r dem
att tillhandahalla samhillsorientering (forordning om sambhillsorientering
2010:1138, 11-12 §§ och regleringsbrevet 2015, uppdrag 80).

e Teckna 6verenskommelser med kommuner om mottagande av nyanlinda (bositt-
ningsférordningen2010:408, 4-5 §f), tom mars 2016.

e Verka for att forbittra regional samverkan mellan kommuner, myndigheter, organi-
sationer och foretag som anordnar aktiviteter for nyanlinda (etableringslagen
2010:197, 4 §, Lansstyrelseinstruktionen, 62 §).

e Verka for att det finns beredskap och kapacitet att ta emot asylsokande ensamkom-
mande barn och ensamkommande barn som har beviljats uppehallstillstind. (Lans-
styrelseinstruktionen, 62 § samt regleringsbrevet 2015, uppdrag 82).
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Bilaga 2 - META 2016 (Mottagande och
etablering av nyanldnda)

Denna rapport redovisar resultatet av den enkitundersékning som genomférs gillande
mottagande och etablering av nyanlinda och som riktas till Sveriges samtliga kommuner.

e Svaren har samlats in via en webbenkit som kunnat besvaras under november och de-
cember 2016.

e Enkaten besvarades av 211 av landets kommuner motsvarande 73 % svarsfrekvens.

e Om inget annat anges sa giller svaren f6r 2016. I en del fall saknas det ett resultat for
tidigare ar, detta innebdr att vi inte har jamforbara data fran detta ar for det svarsalter-
nativet eller fragan i helhet.

e De virden som anges ar beridknade utifrain mingden svar som angivits pa respektive al-
ternativ eller fraiga. De som svarat "Vet ej” eller pa annat sitt inte angivit ett svar har
riknats bort, “antal svar” avser det antal som givit en asikt i fragan. For resultatet for
2016 sa redovisas svarsférdelningen samt ett medelvirde (genomsnitt) enligt exemplet
nedan till vinster. For redovisningen av resultatet dar vi har resultat for flera ar sa redo-
visas andelen ”’positiva” svar enligt exemplet nedan till hoger.

Enkiatundersokningen dr genomford i samarbete med Next Research & Consulting AB ©
www.nextconsulting.se, 054-770 12 92, info@nextconsulting.se
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Lansstyrelserna

1. Har kommunen en lokal éverenskommelse (LOK) med Arbetsformedlingen som giller for
2016 om insatser for nyanlanda som omfattas av etableringsreformen?
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2. Vilka informationsinsatser erbjuds de nyanlanda i er kommun?
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Lansstyrelserna

3. Samverkar kommunen med Arbetsformedlingen lokalt
kring mottagandet av nyanldnda genom:
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3a. Samverkar kommunen med Arbetsformedlingen lokalt
kring mottagandet av nyanldnda genom:
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Lansstyrelserna

4. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter
kring mottagandet och etableringen av nyanldnda?

Bas: Ar (2016) Genomsnitt Vet ej Antal svar
3.1 1 210
2.8 12 199
2.8 84 127
3.4 12 199
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Lansstyrelserna

4a. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktorer/myndigheter
kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?
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Lansstyrelserna

5. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlanda
(exklusive ensamkommande barn) fungerat ifrdga om:

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vetej Antal svar

Boende 16% 2.6 7 204
Sfilvuxenutbildning 3.2 4 207
Samhallsorientering 3.2 7 204
Yrkesutbildning B2 2.6 87 124
Arbetsmarknadsinsatser 13% 2.8 44 167
Gymnasium 3.1 28 183
Skola/barnomsorg 3.3 11 200
Halsoframjande insatser & 2.6 80 131
Sjukvard B4 2.7 54 157

Regional samverkan 12% 16% 2.9 58 153
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5a. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanldnda (exklusive
ensamkommande barn) fungerat ifraga om:
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m2013 m2014 m2015 m2016
Resultatet visar andelen som svarat "Ganska bra" + "Mycket bra".
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Lansstyrelserna

6. Enligt kommunens erfarenhet, utgor foljande forhallanden hinder for mottagandet och
etableringen av nyanldanda (exklusive ensamkommande barn)?

Bas: Ar (2016) Genomsnitt Vetej Antal svar

Otydliga myndighetsroller 25% 54% 3.0 10 201

Otydlig ansvarsfordelning inom 3.2 5 206
kommunen

Bristande kommunikation me_l_lan T 27 6 205
aktorer

Bristande forstaelse for 28 2 209
varandras verksamheter
Den egna verksamhetens

bristande kunskap pa omradet 35 ° 206

Andra aktorers brlstandeﬂ kunsﬂkap 53 a 29 12 199
pa omradet

Tidbrist inom de egna 27 4 206
verksamheterna

Andra aktorers tidsbrist B4 2.3 26 185

Bristande ekonomiska resurser 3.0 17 194

4. Inget hinder alls u 3. Visst hinder

m 2. Ganska stort hinder u 1. Mycket stort hinder

ey

Lansstyrelserna

6a. Enligt kommunens erfarenhet, utgor foljande forhallanden hinder for mottagandet och
etableringen av nyanldnda (exklusive ensamkommande barn)?

60%
56%
o
52 > %
50%
40% 37%
35%
oo, 33% ’
30% o 31% B89
30% 29% 989, 5 28%28% °
25% 25% 2T% 26% 26%
0 24%24% 23% 23%
04919
21%21% 19% 20%
20% 17%
0/14 %
129129157
10% 5/ 7%
o o
20/ 4%
0%
Otydliga Otydlig Bristande Bristande Den egna Andra aktérers Tidbrist inom de Andra aktorers Bristande
myndighetsroller ansvarsférdelning ~ kommunikation forstaelse for verksamhetens  bristande kunskap egna tidsbrist ekonomiska
inom kommunen mellan aktérer varandras bristande kunskap pa omradet verksamheterna resurser
verksamheter pa omradet

m2013 m2014 m2015 m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Ganska stort hinder" + "Mycket stort hinder".
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Lansstyrelserna

7. Nar det géller lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms féljande vara ett
problem fér de nyanldanda (exklusive ensamkommande barn) i kommunen?

Bas: Ar (2016)

Vantetider mellan insatser 3

Tidskravande resor mellan
parallella insatser

Olika insatser krockar med
varandra

Insatser uppgar inte till heltid under
sommaren

Insatser uppgar inte till heltid under
ovriga aret

Insatserna ger inte en bra helhet
fér individen

Bristande individanpassning i
kompletterande aktérers insatser

Halsosituation; behov av insatser
uppmarksammas inte

Otydlig information om forsorjning
efter avslutad etableringsplan

Halsosituation; behov av insatser
tillgodoses inte

3
X

m 4. Inget problem alls m 3. Visst problem

= 2. Ganska stort problem m 1. Mycket stort problem

Genomsnitt

2.6

2.7

29

27

2.9

24

23

2.6

2.8

2.6

Vet ej
11

20

28

35

34

37

53

39

37

45

Antal svar

200

191

183

176

177

174

158

172

174

166

t 3

Lansstyrelserna

Lansstyrelserna

7a. Nar det galler lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms féljande vara ett
problem for de nyanldnda (exklusive ensamkommande barn) i kommunen?

60% 58%

56%

52%
4|

Bristande
individanpassning i
i

50% 489,48%

43%

40%
37%
25/o|

Véntetider mellan
insatser

42%
40% 38% - 37%
b
34%34%
29%
2%

36%
33%329 1%
o
24%
22%
I I 20% Izo-/.

Tidskravande resor Olika insatser krockar Insatser uppgar inte Insatser uppgar inte Insatserna ger inte en
mellan parallella med varandra till heltid under till heltid under 6vriga bra helhet for
insatser sommaren aret individen

9
34% 33%

30%

20%

10%

0%

49%

4%
36%
32% ‘

av insatser
é inte

aktdrers insatser

m2013 =2014 m2015 =2016

38%

20%30% |3o/

om forsorjning efter
avslutad
etableringsplan

37%

Halsosituation; behov Otydlig information Halsosituation; behov

av insatser
tillgodoses inte

Resultatet visar andelen som svarat "Ganska stort problem™ + "Mycket stort problem”.
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Lansstyrelserna

8. Hur latt eller svart ar det for kommunen att tililgodose
de ensamkommande barnens behov av:

Bas: Ar (2016) Genomsnitt Vet ej Antal svar
Hem fér vard och
boende (HVB) _ o ’ ”
Familjehem _ 20 } 208
Utslussningsboende/tra 2.2 12 199
ningsboende ’
Sarskilt forordnad 2.4 7 204
vardnadshavare ’
Hélsoframjande 2.5 8 203
insatser ’
Kontakt med
socialténsten _ * ) 7

W 4. Mycket l5tt m 3. Ganska latt M 2. Ganska svart 1. Mycket svart

ey

Lansstyrelserna

8a. Hur latt eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:

100%
90% . 85%
80%
80% 1% 5
0% 69%
70% . °
o 60
60% 59% ’ 6% 3
51% 509 52%
50% 47% 46%
40% 35% 6%
30% 28% 0% 8%
°  23% 0% 29
20% 7%
10% I I3%
0% -
Q?\Q\ ‘&@ é\é@ Qé\p o ¢ & 0}9\0 rb\&"é %@Q
) N & ° & Ed N4 &
& & &06 00? oM & ¥ xS
© < & & & E
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& $ ° < &
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Q‘e’& &é\\ " ‘é‘&
AN g’b

m2013 =2014 m2015 m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Ganska latt" + "Mycket Iatt".
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Lansstyrelserna

9. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande
flickor fungerat ifraga om:

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vetej Antal svar

Hem for vard och boende (HVE) [ G 3.2 94 117
Natverkshem (siakting, [N 2.9 87 124
utsiussning til eget boence [ RNNNIGTINNE =22 26 128 83
sarskit frordnadt [ e 2.9 82 129
Atersékningar i ersattnings- _ 2.9 57 154
Halsoframjande insatser | MMM s 27 85 126
siuevard [ 28 71 140

moaravard (vvcrave) [ 31 144 67

m4. Mycket bra m3. Ganska bra m2. Ganska déaligt m1. Mycket daligt

ey

Lansstyrelserna

10. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande pojkar fungerat ifraga om:

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vetej Antal svar

Hem for vard och boende (HVE) [ 32 6 205
Natverkshem (sizkting, [N 28 68 143
Utslussning til eget boende [T 2 27 31 180
sarskitt forordnad [ = 2.8 25 186
Atersékningar i ersattnings- _ 2.8 14 197
Halsoframjande insatser _ 2.7 36 175
Regional samverkan _ 2.9 77 134

m4. Mycket bra m3. Ganska bra m2. Ganska daligt m1. Mycket daligt




o

Lansstyrelserna

11. Enligt kommunens erfarenhet, utgor foljande férhallanden hinder for samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn?

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vet ej Antal svar

kommunen
aktorer

e BIRe encamroer Il - AR
verksamheter

ands kunckar pa omacer RN =

bristande kunskap pa omradet 33 9 202
pa omradet

T e R = = [ e AN
verksamheterna
Brist pa information om nédvandiga insatser

. : o 2.5 93 118
for personer med funktionsvariation
for personer med funktionsvariation

m4. Inget hinder alls m3. Visst hinder m2. Ganska stort hinder = 1. Mycket stort hinder

ey

Lansstyrelserna

11a. Enligt kommunens erfarenhet, utgor féljande férhallanden hinder
for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?

62%

599
60% %
s2fll
50% 9%
50% 47%
4%
40%
55 34%
A
30% 9 319
30% o 29% 28% 28928% 269 8%
,
o 25% 25% p4904% 25%
21%
20%
20% 18%
14%] 14%
139
11900 129%12% 1% %
8%
) I III | I I il I
. III

Otydliga Otydlig Bristande Bristande De egna Andra aktérers Tidsbristinom de Andra aktorers Bristande Brist pa Brist pa tillgang
myndlghetsroller ansvarsfordelnlng kommunikation  forstaelse for verksamheternas bristande egna tidsbrist ekonomiska information om il nédvandiga
inom kommunen mellan aktérer varandras bristande kunskap pa verksamheterna resurser nodvandiga insatser for
verksamheter kunskap pa omradet insatser for personer med
omradet personer med funktionsvariation
funktionsvariation

m2013 ®2014 m2015 ®m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Stort hinder" + "Mycket stort hinder".
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Lansstyrelserna

12. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i bosattningsarbetet med foljande parter?

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vet ej Antal svar

Arbetsf{)rmgdlingens 38 13 198
bosattningsenhet

Arbetlsformedllr.l.gens 40 9 202
etableringshandlaggar

Mi_g_;rat_ionsverkets 38 2 187
bosattningsenheter
Kommunala

Mlgra'glonsverkets 35 22 189
mottagningsenheter

m5. Mycket bra ®4. Ganskabra m3. Ganska daligt m2. Mycket daligt m1. Dialog saknas

De som svarat "ej aktuellt" ar inte inkluderade i analysen.

ey

Lansstyrelserna

12a. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen
i bosattningsarbetet med foljande parter?

100%

90% )

82%

80% 81% 2g0,80%

2% 709

|66/|

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

85%
82%  82% ’
80% 769 0% 7%
68% 0%
A
Lar

0%

46% 45%
I | |42%

46%

er

Arbetsfor ingens Kommunala bostadsbolag Privata fastigk

etableril bosattningsenheter

| | | |
m2013 ®=2014 m2015

m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Ganska bra" + "Mycket bra".

72%

68%
64%
61%
| | |

Andra kommuner Migrationsverkets
mottagningsenheter
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Lansstyrelserna

13. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande forhallanden hinder for
bosattning av anvisade nyanlanda?

Bas: Ar (2016) Genomshnitt Vet ej Antal svar

Otillrackligt samarbete med bostadsbolagen om 28 21 190
bostader fér nyanlanda ’

Kommunens riktlinjer for bostadsforsérjning omfattar inte 39 71 140
nyanlanda ’

Otillrackligt samarbete mellan berérda forvaltningar inom 39 o5 186
kommunen ’

For korta tidsramar for att hinna skapa tillrackliga 19 15 196
bostadslésningar ’

Bristande information om andelen ensamhushall resp 29 27 184
familjehushall samt storlek pa familjehushall ’

Bristande information om eventuella sarskilda behov _ 24 34 177

m4. Inget hinder alls m 3. Visst hinder
m 2. Ganska stort hinder m 1. Mycket stort hinder

ey

Lansstyrelserna

13a. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande férhallanden hinder for
bosattning av anvisade nyanldnda?

100%
0
90% T % 82984%
80% s 70%
70% 68% 67% .
60% 59%
0
50% 51%
50% 45%
40%0%
40% 3 0/35%
30% 26% 25%
22%
20% 14%
10% I
0%
Bostadsbristi  Brist pa bostader Begransad Otillrackligt Kommunens Otillrackligt For korta Bristande Bristande
kommunen av ratt storlek kollektivtrafik samarbete med riktlinjer for ~ samarbete mellan tidsramar for att ~ information om  information om
bostadsbolagen bostadsforsérjning berérda hinna skapa andelen eventuella
om bostader for omfattar inte  forvaltningar inom tillrackliga ensamhushall  séarskilda behov
nyanlanda nyanléanda kommunen bostadslésningar res|

P
familjehushall
samt storlek pa
familjehushall

=2013 ®m2014 =2015 ®m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Stort hinder" + "Mycket stort hinder".
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Lansstyrelserna

14. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning har féljande uppnatts i fraga om:

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vet ej Antal svar

Effektiv samverkan mellan forvaltningar for att skapa omedelbara
bostadslésningar fér anvisade nyanlénda. 2.5 31 180

Effektiv samverkan mellan forvaltningar for att skapa
bostadslésningar fér anvisade nyanlénda pa langre sikt. 2.3 28 183

Nodvandiga politiska beslut fattade i kommunen for att
méjliggdra bostadslésningar fér mottagande enligt kommuntal. 2.3 39 172
Kommunen erbjuder anvisade nyanldnda permanenta bostader. _ 27 17 194

Kommunen arbetar aktivt for att nyanlanda som tas emot pa
anvisning ska ha mojlighet att bo kvar i kommunen. 3.2 22 189

Kommunens bostadslésningar fér anvisade nyanlanda ger goda
forutsattningar fér etablering och integration. 2.9 20 191

Kommunens arbete med bostadsférsérjning omfattar hela
gruppen nyanlanda (anvisade, sjilvbosatta, ensamkommande 2.4 21 190

Kommunen genomfér informationsinsatser till allmanheten om
mottagande och bostader for nyanlinda. 23 15 196

m 4. Mycket hog grad m 3. Ganska hog grad

m 2. Ganska lag grad m 1. Mycket lag grad

ey

Lansstyrelserna

15. Vilka typer av sfi- utbildning och undervisningsstéd inom sfi erbjuder kommunen?

Bas: Ar (2016)

Drop-in med larar- och/eller IT-stdd
Distansundervisning (via webb, telebild etc.)

Sfi med halsofrémjande inriktning

Sfi for foraldralediga

Sfi for enbart man | 0%

Sfi fér enbart kvinnor [l %

Sfi med anpassning till fysiskt/psykiskt funktionshinder

Sfi med yrkesutbildning i samverkan med Arbetsférmedlingen
Sfi med yrkesinriktning efter yrkesbakgrund inom yrkesvux
Sfi med modersmalsstod

Sarskild sfi for korttidsutbildade

Sarskild sfi for akademiskt utbildade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Svarsalternativ "Ja" och "Nej". Andelen svar "Ja" redovisas i analysen.
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Lansstyrelserna

15a. Vilka typer av sfi- utbildning och undervisningsstéod inom sfi erbjuder kommunen?

60% 60%g9,
50% 8% 479,
4% 44%
1%
40% 37%
34% 34%
30% 25R%7%
. 20%
20% 15%
10%
2% 0%0%
0% e
A >
N x& X0
. 6 4 b @ o & 2
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S 3
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& N
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S A"*
& &
& m2013 m2014 =m2015 m2016

Svarsalternativ "Ja" och "Nej". Andelen svar "Ja" redovisas i analysen.
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16. Finns det inom kommunen en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet
for nyanlanda riktad till féljande grupper?

60% 58%

54%

50% 47%

43%

40%
35%

m2013
=2014
20% =% 21% :2212
18%
9% g9 I

31%
30% 30%

24%

20%

10%

Ensamkommande barn i Ensamkommande barn i Andra nyanléanda 20-64 ar Aldre &n 64 &r
familjehem/boende hos  barn/ungdomar yngre &n 20
narstaende/anhorig ar

0%
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Lansstyrelserna

17. Samverkar kommunen med civilsamhallet géllande integrationsarbetet?

Bas: Ar (2016)
100% 95%

80%

60%

40%

20%

0%
Ja

Svarsalternativ "Ja" och "Nej". Andelen svar "Ja" redovisas i analysen. Antal svar:211

ey

Lansstyrelserna

18. Hur ser denna samverkan ut?

Bas: Ar (2016)

100%
90%
80%

70%
60%
50%
40% 39%

(]
30%
20% 18%

0

0%
R &
i
Q}é* @\‘&
& &
>
4 &
NG
&Qé‘
A 2
& &
(\GQ
@
w

Antal svar:201
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Lansstyrelserna

19. Utover Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, genomfor
kommunen arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda?

0,
Rehabiliterande insatser _ 37%

w . 73%
. 83%
32%
m2016
()

Insatser fér att underlatta pendling (tex busskort, transport | NN 36%

utéver lokaltrafik) B 14%

" I 22
Validering av yrkeskompetens _ 28%

Formediing av arbetsgivarkontakter I NNN— 7 1%
I 52%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svarsalternativ "Ja" och "Nej". Andelen svar "Ja" redovisas I analysen.
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Lansstyrelserna

20. Finns det en regional 6verenskommelse (ROK) eller motsvarande regional strategi for
1009 mottagande och etablering av nyanldnda (inkl. ensamkommande barn)?
0
90%
80%
70%

60% 55%

45% 47%
29%
24%

2015 2016

50%

40%

30%

20%

10%

0%

mJa ®mNej mNej, men detfinns en fungerande samverkan
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Lansstyrelserna

21. | vilken utstrickning har den regionala 6verenskommelsen (ROK), motsvarande regional
strategi eller annan regional samverkan varit ett stod i kommunens arbete med:

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vetej Antal svar

ROK/strategi 2.0 55 92

Mottagande av 2.0 36 111
nyanlanda
Mottagande av

ensamkommande 1.8 48 99
barn

M | stor utstrackning M | viss utstrackning M Inte alls

ey

Lansstyrelserna

21a. | vilken utstrackning har den regionala 6verenskommelsen (ROK), motsvarande regional
strategi eller annan regional samverkan varit ett stod i kommunens arbete med:

50%
45%
40%
35%
30%
25%

20%
14% 15% 15%

. ; l ] ] ]
| . . .

ROK/strategi Mottagande av nyanlanda Mottagande av ensamkommande barn

15%
10%
5%

0%

m2013 =2014 m2016

Resultatet visar andelen som svarat "i stor utstrackning”. Tillgangliga svarsalternativ var "l stor utstréackning, i viss utstrackning, inte alls.
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Lansstyrelserna

22. Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner starks inom féljande

verksamheter for nyanlanda (inklusive ensamkommande barn)?
Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vet ej Antal svar

Annan vuxenutbildning _ 2.3 20 191
Arbetsmarknadsinsatser _ 2.3 12 199
o N v o

4. Inget behov m3. Visst behov 2. Ganska stort behov ®1. Mycket stort behov

ey

Lansstyrelserna

22a. Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner starks inom féljande
verksamheter for nyanlanda (inklusive ensamkommande barn)?

100%

90%

80%

70% 62%

‘o
o
60% 56% 54% 57%7% . 55 559 OO%
0 2% 53% 53% .
509, 48B°% 49% 479 49% 0%
° 43% goot4% 3% 419 , 0%
o
40% 37% 34% 39% 35%
32% 29% . 29%
30% 25% 6% 1
10
20% 16%1 o%
0%
Q X Q L
& 12 & '.\\(\Q’ & @’b S & \\,b@ 'S @ &
X & @ 2 & ) 2 & R @
& & & o & S N & < & &
S Q & e @ 5 oS
be}o +®° i \\,,)o & @ © ) (\b @ . '&Q\
& S N & @ & 4 &¢ &
< Q@Q %,DQ \6@ & 0{\@ 0<<Q R
N & D
v ¥ X

12014 =2015 m2016

Resultatet visar andelen som svarat "Ganska stort behov" + "Mycket stort behov".
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23. Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Lansstyrelsen framéver?

Bas: Ar (2016)

Genomsnitt Vetej Antal svar

Inltle__rande/samordnlng av 20 5 206
natverk/grupper/projekt

Information via Lansstyrelgens 20 3 208
webbsidor

Information via \_Nebbpo_rtalen 23 13 198
Informationsverige.se

Kontakvagar tl|! andra 29 2 209
myndigheter

m4. Inget behov m3. Visst behov m2. Ganska stort behov ® 1. Mycket stort behov

ey

Lansstyrelserna

23a. Vilket behov har er verksamhet av féljande fran Lansstyrelsen framéver?

100%
90%

80% 75%
T 6% 3% 69%72% 70% 9
0% 67%

61% 66% o, 62%
60°% o 60% 56% 56% 57% 58%59% 59%
° 51%
50% 45% 430
0 I I I I I Iisg%
£ ;Sob
Resultatet visar andelen som svarat "Ganska stort behov" + "Mycket stort behov".

56%57%°9%

44%

40%
30%
20%
10%

0%

m2013 ®m2014 ®m2016




Mottagande och etablering av nyanl&dnda 2016

Bilaga 3 - Enkétfragor 2016
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlanda ar 2016

.
\ |

/

Lansstyrelserna

META 2016
Enkat om mottagande och etablering av nyanlanda

Lansstyrelsen har ett uppféljningsansvar for organisering och genomférande av insatser for personer som omfattas av
férordningen (2010:408) om mottagande for bosattning av vissa nyanlanda invandrare. Lansstyrelsen har dven ett
sarskilt uppdrag att verka for att det finns beredskap och kapacitet att ta emot ensamkommande barn.

For att f& en samlad bild av mottagandet och etableringen av nyanlanda skickar ldnsstyrelsen ut denna frivilliga enkat till
landets samtliga kommuner: META 2016. Understkningen syftar dven till att utvardera lansstyrelsernas insatser inom
omradet.

Enkatunderlaget gor det mojligt att jamféra resultaten mellan kommuner, Ian och riket som helhet. Undersdkningen
genomfors varje ar i syfte att kunna folja utvecklingen 6ver tid. Ar 2015 besvarade 224 av landets 290 kommuner
enkaten.*

Enkaten riktar sig till kommunens ansvariga fér mottagandet av nyanlanda och ensamkommande barn, men det ar
viktigt att ifyllandet samordnas med andra berérda verksamheter i kommunen.

Enkédten innehéller 23 frédgor och omfattar flera olika aspekter av arbetet som bedrivs i kommunen: mottagandet av
nyanldnda och ensamkommande barn; lokal samverkan; bosattning och bostader; sfi; fritid och féreningsliv; arbete;
hélsa samt regional samverkan.

Enkaten ar frivillig att besvara men vi behdver era svar senast den 20 november. Vi hoppas att ni vill bidra till att géra
kartlaggningen sa rattvisande som majligt.

Stort tack pd forhand!

Lansstyrelserna genom
lénsrdd Anneli Wirtén, Lansstyrelsen i Jonk6pings lan

Praktisk information for att besvara enkaten

Laénken till enkéten som ligger med i mejlet (se langst ner i mejlet) ar unik for kommunen. Flera personer kan besvara
enkaten genom samma lank; det ar bara att vidarebefordra brevet med lanken. For att underldtta dverblicken skickas
enkaten dven ut i en pdf-version (ni bor ha fatt ett mejl med denna pdf). I den finns ocksd négra inledande
fortydliganden/definitioner.

Enkaten kan besvaras i omgéngar - det ar bara att stanga ner fonstret for att fortsatta senare. Samtliga svar i enkaten
sparas varje gang man trycker pd "nasta". Det gdr att g& fram och tillbaka mellan frdgorna, och det ar majligt att andra
tidigare svar. For att slutgiltigt skicka svaren, valj efter enkétens sista frdga "skicka".

Om ni har fragor, kontakta garna ndgon av féljande personer:

Curt Hérnqvist, enheten foér samhéllsutveckling vid Lansstyrelsen i Vasterbottens 1&n
tfn: 010 - 225 43 17; e- post: curt.horngvist@lansstyrelsen.se

Tanja Ekegren, Lansstyrelsen i Varmlands lan
tfn: 010 - 224 73 26, e- post: tanja.ekegren@lansstyrelsen.se

Linda Jonsson, integrationsutvecklare, Lansstyrelsen i Skane lan
tfn: 010 - 224 14 19, e- post: linda.s.jonsson@Iansstyrelsen.se

Elin Blomberg, integrationsansvarig, Lansstyrelsen i Stockholms lan
tfn: 010 — 223 13 26, e- post: elin.blomberg@Iansstyrelsen.se



mailto:curt.hornqvist@lansstyrelsen.se
mailto:tanja.ekegren@lansstyrelsen.se
mailto:linda.s.jonsson@lansstyrelsen.se
mailto:elin.blomberg@lansstyrelsen.se
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* En sammanfattande nationell rapport fér &r 2015 finns tillgénglig som pdf pd lénsstyrelsernas nationella portal:
Mottagande och etablering av nyanlanda 2015

Hur enkdten META 2016 kan besvaras for att kvalitet i svaren ska bli god

Samverkansfradgorna (nr 1-7 och 20-22) spanner éver flera olika verksamhetsomraden och kan vara svara for en enda person
att besvara. Exempel ges hér pa hur en del kommuner gor:

«  Ansvariga for olika omrdden inom integration och flyktingmottagning tréffas och fyller i webbenkdten gemensamt
varefter den skickas in.

+  Ansvariga for olika omréden inom integration och flyktingmottagning har ett telefon- eller webbméte och fyller i
webbenkdten gemensamt varefter den skickas in.

«  Lanken till webbenkéten skickas till ansvariga for olika omréden inom integration och flyktingmottagning. Var och en
fyller i relevanta delar. Nar samtliga frdgor ar besvarade skickas enkaten in.

«  Pdf- versionen av enkaten skickas till ansvariga for olika omrdden inom integration och flyktingmottagning. Var och en
fyller i relevanta delar varefter svaren samlas in och skrivs in i webbenkdten som darefter skickas in.

Sakomrédesfrdgorna besvaras forslagsvis av personer med befattningar enligt nedan:

+  Fragor om ensamkommande barn av socialchef.

+  Fr&gor om bostéder och bosattning av socialchef eller bostadsférsérjningsansvarig.

+  Fré&gor om Sfi av sfi- rektor.

«  Frégor om fritid och féreningsliv samt hdlsa av integrationsansvarig/flyktinghandlaggare.
+  Frdgor om arbete av arbetsmarknadschef.

Tack for att ni bidrar till en god kvalitet i svaren!


http://extra.lansstyrelsen.se/integration/Sv/publikationer/rapporter/Pages/mottagande-och-etablering-av-nyanlanda-2015.aspx
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Kontaktuppgifter (anvands endast for administrationen av enkaten, aldrig i analysen av svaren):

Verksamhet:

Uppgiftslamnarens namn (huvudansvarig):

Befattning:

E-post:

Med "nyanlanda” avses i denna enkat nyanlanda
vuxna inom etableringsreformen eller

. ersattningsforordningen samt deras barn.

Kommunens mottagande av nyanlanda Ensamkommande barn inkluderas inte utan det

framadr specifikt ndr ensamkommande barn berérs

Lokal samverkan

1. Har kommunen en lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen som géller fér 2016 om
insatser for nyanlanda som omfattas av etableringsreformen?

Q Ja
(O Nej, av foljande skal

2, Vilka informationsinsatser erbjuds de nyanlanda i er kommun?

Riktad information p& kommunens hemsida

Gemensamt servicekontor eller liknande

Information om lokala samhallslivet (utéver
SO)

Introduktion till webbportalen
Informationsverige.se

Introduktion till det lokala foreningslivet

CO 00O~
C0 000z

Eventuellt annan typ av information

3. Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen lokalt kring mottagandet av nyanlanda genom:

Aterkommande méten for
dialog/erfarenhetsutbyte

Gemensamt projekt

Trepartssamtal (Arbetsférmedlingen,
kommunen och den nyanlénde)

Gemensamt servicekontor

00O~
© 00O
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Eventuellt annan typ av samverkan:

Kommentera garna:

4. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktoérer/ myndigheter kring
mottagandet och etableringen av nyanldanda?

Mycket Ganska Gan _ska Myc_ket Hfzrrr:gat\a/n

bra bra daligt daligt samverkan
Arbetsformedlingen O O Q Q Q
Migrationsverket Q Q Q Q Q
Skatteverket Q Q Q Q Q
Lansstyrelsen O Q Q Q Q
Forsakringskassan O Q O Q Q
Region/landsting O O Q Q Q
Primarvard Q Q Q Q Q
Kommunalférbund/regionférbund O O Q Q Q
Andra kommuner Q Q Q Q Q
Verksamheter internt inom @) @) @) QO Q

kommunen

Kommentera garna:

5. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanldnda (exklusive ensamkommande barn)
fungerat ifrdga om:

Ganska Mycket Ingen

Mycket bra  Ganska bra daligt daligt uppfattning Ej aktuellt
Boende Q Q Q Q Q Q
Sfi/vuxenutbildning O O O O Q Q
Samhallsorientering Q @) @) Q Q Q
Yrkesutbildning Q Q Q Q Q Q
Arbetsmarknadsinsatser O @) O Q Q Q
Gymnasium O O O Q Q Q
Skola/barnomsorg Q Q Q Q Q Q
Halsoframjande insatser O O O Q Q Q
Sjukvérd Q Q Q Q Q Q
Regional samverkan Q ©) Q Q Q Q

Kommentera garna:
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6. Enligt kommunens erfarenhet, utgor foljande férhdllanden hinder for mottagandet och etableringen av
nyanldnda (exklusive ensamkommande barn)?

Ganska Mycket
stort stort
hinder hinder

Inget Visst
hinder alls hinder

Ingen
uppfattning
Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstdelse for varandras verksamheter

Den egna verksamhetens bristande kunskap pa
omradet

Andra aktorers bristande kunskap p& omradet
Tidbrist inom de egna verksamheterna

Andra aktorers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

COCO0 O 0000
CO0O0 O 0000
COO00 0O 0000
COO0 0O 0000
COO0 O 0000

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

7. Nar det gadller lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedoms foljande vara ett problem for de
nyanldnda (exklusive ensamkommande barn) i kommunen?

Inget Visst Ganska stort Mycket stort Ingen

problem alls problem problem problem uppfattning
Vantetider mellan insatser O @) O Q Q
Tidskravande resor mellan
parallella insatser Q Q Q Q Q
Olika insatser krockar med
varandra Q Q Q Q Q
Insatser uppgar inte till heltid
under sommaren Q Q Q Q Q
Insatser uppgdr inte till heltid
under 6vriga dret Q Q Q Q Q
Insatserna ger inte en bra helhet
for individen Q Q Q Q Q
Bristande individanpassning i
kompletterande aktorers insatser Q Q Q Q Q
Halsosituation; behov av insatser
uppmarksammas inte > O O O O
Halsosituation; behov av insatser
tillgodoses inte Q Q Q Q Q
Otydlig information om foérsérjning Q Q Q Q Q

efter avslutad etableringsplan

Kommentera garna:
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Mottagandet av ensamkommande barn
8. Hur litt eller svért &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:

Mycket latt  Ganska litt  Ganska svért Mycket svart ~ 2€ funmits

behov
Hem f6r v&rd och boende (HVB) Q Q Q Q Q
Familjehem O Q Q Q Q
Stodboende Q O Q Q Q
Utslussningsboende/traningsboende Q Q O Q Q
Gode man Q Q Q Q Q
Sarskilt forordnad vérdnadshavare O Q Q Q Q
Skola Q O Q Q Q
Halsoframjande insatser O O O Q Q
Kontakt med socialtjansten @) Q Q Q Q

Kommentera garna:

9. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande flickor fungerat ifrdga om:

Ingen Ej varit

Mycket bra  Ganska bra  Ganska déligt Mycket daligt uppfattning aktuellt

Hem for vard och boende

Regional samverkan
Mddravard (MVC/BVC)

A Q Q Q Q Q o
Familjehem O Q Q O Q Q
Natverkshem
(slakting,ndrstdende) Q Q Q Q Q Q
Stodboende Q Q Q Q Q Q
Skola Q Q Q Q Q Q
Forskola ©) O O Q Q Q
Utslussning till eget boende 0O O O 0O O 0O
Gode mén O Q Q O Q Q
Sarskilt forordnad
;érdnadshavare Q Q Q Q Q Q
tersokningar i ersattnings-
systemet Q Q Q Q Q Q
Halsoframjande insatser O O O O Q Q
Sjukvard Q Q Q Q Q Q
Q Q Q Q Q Q
Q Q Q Q Q Q

Kommentera garna:
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10. Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande pojkar fungerat ifrdga om:

Ingen Ej varit

Mycket bra  Ganska bra  Ganska déligt Mycket ddligt uppfattning aktuellt

Hem for vard och boende

(HVB) Q Q Q Q Q O
Familjehem O Q Q @ Q Q
Stodboende O O O Q Q Q
Skola Q Q Q Q Q Q
Forskola O Q Q Q Q Q
Utslussning till eget boende O O Q @ Q Q
Gode man O O O Q Q Q
Sarskilt férordnad

E&rdnadshavare Q O O O O O

tersokningar i ersattnings-

systemet ° ° Q Q > > O O
Halsoframjande insatser O O Q @ Q Q
Sjukvard Q Q Q Q Q Q
Regional samverkan O O Q O Q Q

Kommentera garna:

11. Enligt kommunens erfarenhet, utgor féljande forhdllanden hinder for samverkan kring mottagandet av
ensamkommande barn?

I_nget Visst Ganska Mycket Ingen
hinder hinder s_tort s_,tort uppfattning
alls hinder hinder
Otydliga myndighetsroller O O O Q Q
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen Q Q O Q Q
Bristande kommunikation mellan aktérer O Q O Q Q
Bristande forstdelse for varandras
verksamheter Q O O > O
De egna verksamheternas bristande kunska
pd or?wrédet i Q Q Q O >
Andra aktorers bristande kunskap p& omradet Q Q O Q Q
Tidsbrist inom de egna verksamheterna O O O Q Q
Andra aktorers tidsbrist Q O O Q Q
Bristande ekonomiska resurser O O o Q Q
Brist pd information om noédvandiga insatser
for pgrsoner med funktionsvariatign Q Q Q Q >
Brist pa tillgéng till nédvéandiga insatser for ) ) ) 0O O

personer med funktionsvariation

Eventuellt annat hinder:
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Kommentera garna:

Bosattning och bostader

12. Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i bosattningsarbetet med féljande parter?

Ganska Mycket Dialog Ej varit

Mycket bra Ganska bra daligt daligt saknas aktuellt
Arbetsformedlingens
bosattningsenhet Q Q Q Q > O
Arbetsformedlingens
etableringshandlaggare
Migrationsverkets
bosattningsenheter Q Q Q Q O >
Lansstyrelsen O Q O @ Q Q
Kommunala
bostadsbolag Q Q Q Q O >
Privata fastighetsagare O O O @ Q Q
Privatpersoner Q O O O Q Q
Andra kommuner O Q O Q Q Q
Migrationsverkets O @) O Q @) Q

mottagningsenheter

Kommentera garna:

13. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrdckning utgor féljande forhdllanden hinder for bosattning av
anvisade nyanldanda?
Ganska Ingen

Inget hinder Visst hinder stort Mycket stort

alls i hinder .
hinder fattning

Bostadsbrist i kommunen Q O Q Q Q
Brist p& bostader av rétt storlek O O Q Q Q
Begransad kollektivtrafik Q Q Q Q Q
Otillrackligt samarbete med bostadsbolagen
om bostader fér nyanléanda Q Q Q Q Q
Kommunens riktlinjer for bostadsférsérjning
omfattar inte nyanlanda Q Q Q Q Q
Otillrackligt samarbete mellan berérda
férvaltningar inom kommunen Q Q Q Q Q
For korta tidsramar for att hinna skapa
tillrackliga bostadsldsningar Q Q Q Q Q
Bristande information om andelen
ensamhushéll resp familjehush8ll samt O O Q Q Q
storlek pa familjehushall
Bristande information om eventuella 0O O 0O 0O O

sarskilda behov
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Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

14. Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrdckning har féljande uppnatts i frdga om:

Mycket Ganska Ganska I1&g  Mycket I1&g Ingen
hdg grad hdg grad grad grad uppfattning
Effektiv samverkan mellan férvaltningar
for att skapa omedelbara O O Q Q Q
bostadsldsningar fér anvisade nyanlanda
Effektiv samverkan mellan forvaltningar
for att skapa bostadslésningar for O O Q Q Q
anvisade nyanldnda p4 /dngre sikt
Nodvéandiga politiska beslut fattade i

kommunen for att méjliggora

bostadsldsningar fér mottagande enligt Q Q Q Q Q
kommuntal.

Kommunen erbjuder anvisade nyanlanda O 0 O O @)

permanenta bostader

Kommunen arbetar aktivt for att

nyanlanda som tas emot pd anvisning

ska ha mdjlighet att bo kvar i Q Q Q Q Q
kommunen.

Kommunens bostadslésningar for

anvisade nyanlanda ger goda

forutsattningar for etablering och Q Q Q Q Q
integration.

Kommunens arbete med

bostadsfoérsorjning omfattar hela

gruppen nyanlanda (anvisade, Q Q Q Q Q
sjalvbosatta, ensamkommande barn).

Kommunen genomfor

informationsinsatser till allménheten om O Q Q Q Q
mottagande och bostader for nyanlanda.

Kommentera garna:

Svenskundervisning for invandrare, Sfi

15. Vilka typer av sfi- utbildning och undervisningsstod inom sfi erbjuder kommunen?

Sérskild sfi for akademiskt utbildade

Sarskild sfi for korttidsutbildade

Sfi med modersmalsstod

Sfi med yrkesinriktning efter yrkesbakgrund inom yrkesvux
Sfi med yrkesutbildning i samverkan med Arbetsférmedlingen

CO00O0~
CO0000&
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Sfi med anpasshning till fysiskt/psykiskt funktionshinder
Sfi for enbart kvinnor

Sfi for enbart man

Sfi for féraldralediga

Sfi med halsoframjande inriktning

Distansundervisning (via webb, telebild etc.)

Drop-in med larar- och/eller IT-st6d

CO0000O0
CO0000O0

Eventuell annan typ av sfi/undervisning i svenska/undervisningsstod:

Kommentera garna:

Fritid och foreningsliv

16. Finns det inom kommunen en organiserad introduktion till foreningsliv/fritidsverksamhet for
nyanldnda riktad till foljande grupper?

Ja Ne il
Ensamkommande barn i HVB Q O Q
Ensamkommande barn i familj
ndrstdende/anhorig jehemyboende fos Q Q Q
Andra nyanlénda barn/ungdomar yngre an 20 ar Q Q Q
20-64 &r Q Q Q
Aldre &n 64 &r Q O O

Kommentera garna:

17. Samverkar kommunen med civilsamhadllet gdllande integrationsarbetet?

O Ja
Q Nej

Kommentera garna:

10
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18. Hur ser denna samverkan ut?

Riktade féreningsbidrag

Gemensamma forum/informationsinsatser
Tillhandahéllande av lokaler
Overenskommelse/avsiktsférklaring
Partnerskap

ocooooo

Annan typ av samverkan, namligen:

Kommentera garna:

Arbete

19. Utdver Arbetsformedlingens ansvar inom ramen for etableringsreformen, genomfér kommunen
arbetsmarknadsinsatser fér nyanlanda?

Ovrig praktik
Rehabiliterande insatser

Ja Nej
Foérmedling av arbetsgivarkontakter Q Q
Validering av yrkeskompetens Q Q
Insatser for att underlatta pendling (tex busskort, transport utéver lokaltrafik) Q Q
Yrkespraktik O Q
Mentorskap Q Q
Sprakpraktik Q Q
Q Q
Q Q

Kommentera garna:

Regional samverkan

20. Finns det en regional 6verenskommelse (ROK) eller motsvarande regional strategi for mottagande och
etablering av nyanldnda (inkl. ensamkommande barn)?

OBS! Fraga 20 stalls enbart om det

Q Ja finns en regional Gverenskommelse,
Q Nej motsvarande regional strategi eller
@) Nej, men det finns en fungerande samverkan en fungerande samverkan om

mottagande och etablering av

Kommentera garna:

11
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21. I vilken utstrickning har den regionala 6verenskommelsen (ROK), motsvarande regional strategi eller
annan regional samverkan varit ett stéd i kommunens arbete med:

Mottagande av nyanlanda

Mottagande av
ensamkommande barn

Annat:

I stor
utstrdckning

Q
Q

I viss
utstrdckning

O
O

Inte alls

O
O

Ej varit
aktuellt

Q
Q

Kommentera garna:

Kommunen
ingdr &j i
ndgon
ROK/strategi

Q
Q

22, Vilket behov ser er kommun av att samverkan mellan kommuner stadrks inom foljande verksamheter

for nyanlanda (inklusive ensamkommande barn)?

Boende/bosattning

Sfi

Annan vuxenutbildning
Sambhallsorientering
Arbetsmarknadsinsatser
Skola/forskola
Fritid/foreningsliv
Halsoframjande insatser
Sjukvérd

Tolkning
Kompetensutveckling
Uppféljning/metod

Annat:

Inget behov

CO000O0O0O0O0OO0OO0

Visst behov

CO0O0O00O0OO0OO0OO0

Ganska stort
behov

CO0O00O0O0O0O0OO0OO0

Mycket stort
behov

CO0O000O0O0O0O0O0OO0

Kommentera garna:

12
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Lansstyrelsens insatser

23. Vilket behov har er verksamhet av féljande frén Lansstyrelsen framoéver?

Ganska stort Mycket stort

Inget behov Visst behov b Vet €j
ehov behov

Utbildningar/konferenser Q Q O Q Q

Initierande/samordning av

natverk/grupper/projekt

Information via

Lansstyrelsens webbsidor Q Q Q Q Q

Information via webbportalen

Informationsverige.se Q Q Q Q Q

Information via brev/e-post O O O Q Q

Trycksaker/rapporter O O @ Q Q

R&d och stod O o O Q Q

Kontakvagar till andra

myndigheter > O O O O

Kontaktvagar till idéburen @) ) ) @) @)

sektor

Eventuellt annat er verksamhet efterlyser frdn Lansstyrelsen:

Om ni har synpunkter pa ndgon av de fragor ni besvarat eller pa enkdten som helhet tar vi garna del av
dem.

Stort tack for er medverkan!
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