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Inledning

I juni 2021 fick lansstyrelserna i uppdrag av regeringen att kartlagga
kommuners insatser for att hjalpa valdsutsatta personer med eller utan barn
att ordna stadigvarande boende efter vistelse 1 skyddat boende eller annat
tillfalligt boende.

Lansstyrelsen 1 Dalarnas 14n har gjort en regional kartlaggning, denna
rapport, som underlag till den nationella rapporten. Lansstyrelsen 1
Viasterbottens ldn har samordnat lansstyrelsernas arbete med att kartlagga
kommuners arbete och insatser samt utmaningar i fraigan om stadigvarande
boende for valdsutsatta personer.
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Genomforande

Lansstyrelsen Dalarna valde att anvinda kvalitativa intervjuer som metod 1
kartlaggningen av kommunala insatser for att hjalpa valdsutsatta personer
att ordna stadigvarande boende. Intervjuerna genomférdes med enhetschefer
for individ- och familjeomsorgen eller handldaggare. Samordnare pa tva
kvinnojourer 1 lanets stérre kommuner intervjuades ocksa. Syftet med
metoden var att inhdmta information for att fa en helhetsbild av radande
lage. Alternativet att genomfora intervjuer 1 fokusgrupper valdes bort pa
grund av svarigheter att med kort varsel bilda representativa grupper. For
att mojliggora for fler kommuner att inkomma med information skapades en
enkét. Samtliga femton kommuner gavs mgjlighet att delta 1 kartlaggningen.
Totalt deltog nio kommuner, varav sex valde att delta pa intervju och tre
kommuner valde att svara pa enkiten. Samtliga respondenter fick underlag
infor intervjun i form av information om uppdraget samt temaomraden for
intervjufragorna.

Sarskilda forutsattningar och behov i lanet

Dalarna bestar av femton kommuner. Ar 2017 bodde 285 000 invanare i
lanet. Dalarna ar ett geografiskt stort 1an med stora avstand mellan
kommunerna. Tretton av femton kommuner har farre 4n 30 000 invanare,
varav tre kommuner har farre 4n 10 000 invanare. Falu och Borldnge
kommun har tillsammans ca 110 000 invanare och dr ddrmed Dalarnas
storsta kommuner!. En sdrskild forutsattning att ta i beaktan i denna
kartlaggning 4r kommunernas storlek, de geografiska avstanden och att
forutsattningarna till foljd av detta varierar fér arbetet inom omradet méns
vald mot kvinnor.

Kommuners tillgang till skyddat boende

Samtliga nio svarande kommuner beskriver en enkelhet i att hitta skyddade
boenden. Tillgangen upplevs som god vilket gér det maojligt att matcha
individer och malgruppers olika behov. Kartldggningen visar att
kommunerna 1 stor utstrickning koper platser av andra aktérer utanfér sin
egen kommun, inte heller sidllan utanfor lanet. Ett par kommuner 1 Dalarna
har upprattat avtal med kvinnojourer i lanet men de flesta har inte det.
Majoriteten av de intervjuade kommunerna har inga ramavtal med skyddade
boenden utan gor direktupphandlingar infér varje placering. Fyra av nio
svarande kommuner beskriver att det finns gott om boenden men att kvalitén

I Samverkan med kommunerna - Region Dalarna
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pa boenden varierar da skyddade boenden idag inte kontrolleras i den
utstrdckning som 6nskas. I en kommun haller man intervjuer med de
aktuella boendena infér placering och samrader dven med andra kommuner
kring deras erfarenheter av det aktuella boendet. Pa detta sétt har
kommunen en referens infor en placering. En av kommunerna har krav pa
att en socionom ska finnas pa det aktuella skyddade boendet inf6ér placering,
detta for att den stodsokande ska fa professionellt samtalsstéd under sin
placering.

Den malgrupp som beskrivs som utmanande att finna skyddsplaceringar till
ar kvinnor 1 ett pagdende missbruk. Denna utmaning delas av samtliga nio
kommuner. Kommunerna uppger att anledningarna till att skyddade
boenden inte tar emot kvinnor 1 pagdende missbruk ar flera, bland annat
befaras en 6kad sdkerhetsrisk for andra boenden, samt 6kad risk for att det
skyddade boendet skall r6jas. Bristande kunskap om missbruk, abstinens och
avgiftning hos personalen som i sin tur bidrar till simre stod till den
stodsokande 1 missbruk. Tva av nio kommuner beskriver utmaningar i att
finna skyddade boenden for valdsutsatta som har djur. Fyra av nio svarande
kommuner ser 4ven utmaningar i att finna skyddade boenden till personer
utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Arendena beskrivs som
komplexa och man finner det svart att géra en skyddsbedomning da den
stodsokande oftast behover skyddas fran fler 4n en valdsutovare. Samtidigt
visar SKRs (Sveriges kommuner och regioners) kartlaggning av
socialtjdnstens insatser (2021) att mer &n hélften av kommunerna 1 Dalarna
funnit placeringar med kompetens om hedersrelaterat vald och fortryck. De
svarande kommunerna uppskattade att de haft mellan 1-20 d4renden under
loppet av fyra ar, 2016-20202. Ytterligare en malgrupp som beskrivs som
utmanande att finna skyddade boenden till 4r stodsokande med
funktionshinder.

Kommunernas insatser

Insatser for att hjalpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende

De insatser som kommunerna 1 intervjuer beskrivit att de genomfoért ar
placeringar pa skyddade boenden for valdsutsatta kvinnor med eller utan
barn, tillfalligt boende, erbjudan om jourldgenheter, stéd vid byte av
bostadsort och stéd till boende inom kommunen som har fortur. Atta av nio
intervjuade kommuner 1 kartldggningen har uppgett att de har ett samarbete
med bostadsbolag 1 respektive kommun. Sju av dessa atta uppger att de
valdsutsatta har fortur 1 bostadskoéerna i respektive kommun, samtidigt som
det beskrivs att majoriteten av bostadsbolagen stiller samma typ av krav for
bostad som for en som inte ar valdsutsatt. Detta bidrar till att den

2 Kartlaggning av socialtjinstens insatser I SKR, 2021
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ekonomiska problematiken himmar mojligheten for den valdsutsatta att fa
till ett forstahandskontrakt och diarmed ett stadigvarande boende. Tva av nio
svarande kommuner arbetar med socialt bostadskontrakt med lokala
hyresvardar som de samverkar med. Bostadsbristen paverkar forturen till ett
stadigvarande boende for den valdsutsatta trots det ndra samarbetet varje
kommun har upparbetat med lokala hyresvardar. SKR:s kartlaggning visar
aven att mer &n halften av de femton kommunerna i Dalarna tillhandahaller
egna jourldgenheter. Dessa jourldgenheter dr sirskilt avsedda for
valdsutsatta personer och syftar till att anvidndas under en tidsbegransad
period. Fyra kommuner uppgav att de haft mellan 21-100 placeringar under
loppet av fyra ar, 2016-2020. Jourldgenhet kan beviljas nér
boendesituationen inte gar att l6sa pa nagot annat sitt, diar behov av boende
finns efter avslutad placering pa skyddat boende3.

Kommunerna beskriver att det gors individuella behovsbedémningar infor
varje insats och menar att de darfor inte upplevt skillnader 1 att hitta
stadigvarande boenden i malgrupperna. Samtidigt beskriver kommunerna
att de valdsutsatta som har ett pagaende missbruk eller en
funktionsnedséattning ar desto svarare att finna stadigvarande boende till. En
mindre kommun beskriver 1 intervjun att nar det kommer till valdsarenden
behover de oftast placera utanfor sin egen kommun, dir problem uppstar
med anledning av att det inte finns ett valfungerande samarbete kommuner
emellan i lanet for att ordna stadigvarande boende. Kartliggningen har sokt
svar pa hur kommunernas arbete sett ut gédllande att bevilja bistand utifran
2a kap 8 § SoL.. Tva av nio svarande kommuner uppgav att det fungerat val
och att det 1 de flesta fall handlat om valdsutsatta som kommit till dem fran
kommuner i andra 14dn och s6kt boende. I de fallen har aktuell kommun
beviljat ans6kan enligt 2a kap 8§ SoL.. Fem av de intervjuade kommunerna
har dock svarat att detta inte varit aktuellt men att det inte skulle vara ett
bekymmer. Tva kommuner har uppgett att de saknar kinnedom om dessa
drenden.

Insatser fran andra aktorer

Majoriteten av de intervjuade kommunerna uppger att de privata aktérerna,
det vill séaga de skyddade boendena, har fatt i uppdrag att hjdlpa den
valdsutsatta att bland annat séka ett stadigvarande boende.
Skyddsplaceringar sker ofta utanfér Dalarna och de skyddade boendena har
storre mojligheter att hjalpa den valdsutsatta att komma i kontakt med de
lokala hyresvardarna som finns pa placeringsorten. De intervjuade
kvinnojourerna i denna kartlaggning instimmer i att de ar ett stod néar det
kommer till att s6ka stadigvarande boende. Stodet med att soka
stadigvarande boende kan se ut pa olika satt, allt ifran att bista med

3 Kartlaggning av socialtjinstens insatser I SKR, 2021
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kontaktuppgifter till lokala hyresvardar till att vara ett stéd 1 kontakten med
hyresvéarden och vid behov vara referens for den stédsokande.

Boendeinsatser till den som utsatt narstaende for vald

Sju av nio kommuner har uppgett att de inte har sédrskilda boendeinsatser for
valdsutévaren. Enligt SKR:s kartldggning av socialtjanstens insatser (2021)
svarade nio av femton kommuner i Dalarna nej pa fragan om de
tillhandahallit boendeinsatser for valdsutévare under perioden 2016—-2020.
Tre kommuner svarade ja, varav en svarade att de har gjort en lokal variant.
Samtliga uppgav att de haft mellan 1-20 placeringar under denna
tidsperiod?. Samtliga nio kommuner beskriver svarigheter i att arbeta med
valdsutévare pa grund av att de ofta inte vill ha socialtjanstens hjalp.
Kommunerna beskriver en avsaknad av viagledning for hur de ska kunna
tillampa sddana insatser och en vilja av att fa till sig metoder och
tillvigagangssatt for att arbeta med valdsutévare.

4 Kartlaggning av socialtjinstens insatser I SKR, 2021

5 Kartlaggning av stadigvarande boende for valdsutsatta i Dalarnas lan.  « Lansstyrelsen Dalarna 2022 « 5


https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjanst/kartlaggningavsocialtjanstensinsatser.57173.html

Samverkan

I intervjuerna beskriver kommunerna att den interna samverkan fungerar
val, sarskilt 1 de drenden dér barn 4r inblandade. Atta av nio kommuner har
ett samarbete med andra aktoérer som lokala hyresvardar.
Samverkansformerna varierar fran kommun till kommun. Tva av nio
kommuner beskriver en samverkan med respektive kommuns vard och
omsorg for individuella l6sningar, tva andra beskriver att de har niara
samverkan med kvinnojourer i sin egen eller narliggande kommun.
Majoriteten av de intervjuade kommunerna beskriver ett valfungerande
samarbete med skyddade boenden utanfér ldnet. Sju av nio intervjuade
kommuner uppger daremot att de har valdigt lite eller ingen samverkan med
andra kommuner inom omradet méns vald mot kvinnor. En av kommunerna
beskriver att det inte ar sjdlva insatserna som dr bekymmersamt men att det
brister 1 samverkan nir det kommer till att finna stadigvarande boenden.
Kommunerna finner svarigheter 1 att ta 6ver en annan kommuns arende
framst med anledning av den radande bostadsbristen trots forturen hos
hyresvardarna.

De intervjuade kvinnojourerna i denna kartlaggning beskriver en god och
strukturerad samverkan med sin egen kommun. Daremot visar
kartlaggningen en avsaknad av samverkan mellan kvinnojourer i, liksom
utanfor lanet. I intervjuerna uttrycks en énskan om att kvinnojourer kunde
ses mer som en resurs och att kommunerna kunde hinvisa valdsutsatta till
dem for stod.
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Hinder och utmaningar i arbetet

Kartlaggningen redogor for ett par gemensamma utmaningar hos
kommunerna i1 Dalarna for att hjalpa valdsutsatta individer, med eller utan
barn, att ordna stadigvarande boenden. Kommunerna placerar majoriteten
av gangerna utanfor sin egen kommun, inte sallan utanfor lanet, utifran
skyddsaspekten. For att ta hansyn till den fortsatta skyddsaspekten bedéms
manga ganger att den stodsokande 1 valdsdrenden inte kan flyttas hem till
hemkommunen och behéver hjalp med att ordna stadigvarande boende i den
skyddsplacerade kommunen eller i en annan kommun. Detta utgér en stor
utmaning for den placerande kommunen, da samverkan och kontakter med
andra kommuner brister. De intervjuade kommunerna héinvisar ofta till att
det beror pa bostadsbristen 1 férsta hand. I intervjuerna framgéar dven
utmaningen i att varje kommun &r skyldig att kvalitetssdkra det skyddade
boendet de upphandlar och att detta &r tidskrdvande och svart for manga
kommuner. Regeringens forslag att IVO tar 6ver ansvaret for tillsyn av
skyddade boenden skulle underlatta for kommunerna vid skyddsplaceringar.
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Framgangsfaktorer och goda exempel

Mora kommun beskriver i sin intervju en upparbetad samverkan med det
kommunala bostadsbolaget som har det storsta bostadsbestandet 1
kommunen. Samarbetet har varit etablerat i cirka 20 ar. Bostadsbolaget och
Mora kommun har uppréttat ett skriftligt avtal som reglerar
samverkansformen och drendegangen néar forturssystemet behéver anviandas
1 ett drende. I de fall dar den stods6kandes ekonomi &r ett hinder for ett
forstahandskontrakt kan en 16sning vara att kommunen star pa kontraktet
till en borjan. Mora kommun forklarar att en dialog kring varje drende ar
utgangspunkten dar bada parter far lyfta sina hinder och mdéjligheter och
moétas 1 en 16sning, varje drende som har varit aktuellt har ordnats med en
stadigvarande bostad. Bostadsbolaget har genom socialférvaltningens
kvinnofridssamordnare som kommunen samarbetar med gatt utbildning 1
vad vald 1 néra relation ar och hur en valdsutsatt individ paverkas. Mora
kommun menar att denna kunskapshojning for forbéattrad forstaelse dr en
forutsattning for den goda samverkan 1 att ordna ett stadigvarande boende
for kommunens valdsutsatta. Kommunen ser ocksa att fler aktérer behéver
ha kunskap och information om vald i nira relation for att kunna stodja
malgruppen 1 andra avseenden. Vetskapen om att de bidrar till ett viktigt
arbete ar en forutsiattning féor samverkan och det bidrar till faktorn att med
att ga med vinst, minskar.

Kartlaggning av stadigvarande boende for valdsutsatta i Dalarnas lan.  « Lansstyrelsen Dalarna 2022 « 8



Lansstyrelsens avslutande kommentarer

Majoriteten av de intervjuade kommunerna har beskrivit sin lokala
samverkan mellan sina enheter samt privata aktorer som god. Att finna
skyddade boenden for placeringar inom ldnet men framfor allt utanfor lanet
lyfts som oproblematiskt &ven om det manga ganger innebér ett gediget
arbete av handlaggarna att séka kunskap och referenser infor varje
placering. Samtidigt visar kartlaggningen tydligt att det finns ett stort behov
av strukturerad samverkan pa regional niva, bade néir det kommer till att
inhdmta kunskap och kompetens men dven nir det kommer till att hjalpa
varandra att hjalpa valdsutsatta att hitta stadigvarande boendelésningar.
Ett forslag som namnts i kartldggningen &r att fa nationell hjalp med
samverkan, bade pa lokal och regional niva, dir man bland annat later
kommunerna inventera och avséatta bostader for varandra att nyttja.

Kartlaggningen visar att de intervjuade kommunerna svarat pa fragorna
gillande tvarperspektiven med forsiktighet. Nagra av malgrupperna har
belysts 1 denna kartldggning men i princip samtliga kommuner har uppgett
att de gor individuella bedémningar infér placeringar och att det ddrmed ar
svart att problematisera malgruppernas eventuella behov néar det kommer till
exempelvis hbtqi. Sammanfattningsvis visar denna kartldggning en
gemensam bild av kommunernas insatser till att ordna stadigvarande boende
for valdsutsatta, med eller utan barn. Kartliggningen visar att kommunerna
har varierade forutsittningar for arbetet med méns vald mot kvinnor,
samtidigt som de hinder som beskrivits &r samstdmmiga. Kartlaggningen
visar tydligt att samverkan i ldnet behover utvecklas for att insatserna ska
kunna tillampas pa bésta satt.
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