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Sammanfattning

Under viren 2010 har Lansstyrelsen Dalarna genomfért en kartligening av sfi, svenska for
invandrare, pd en organisatorisk niva i linet. Detta har kompletterats bide med en kvantitativ
och en kvalitativ brukarundersékning av sfi. Syftet med studien ar att ge en ligesbeskrivning av
sfi-verksamheten 1 Dalarnas lin samt att identifiera mojliga utvecklingsomraden. Studien har tre
fragestallningar som utgangspunkt:

° Hur ser organiserandet av sfi ut i linets kommuner?
o Hur upplever de studerande organiserandet och genomférandet av sfi?
° Vad 4r bra med sfi och vad skulle kunna forbattras?

Av undersokningen har det, bland annat, framkommit att samtliga kommuner har en fungerande
antagningsprocess dar vintetiden inte overskrider den 1 skollagen faststillda griansen pa tre
manader. Den erbjudna undervisningstiden héller sig i alla fall utom ett 6ver den grins som
giller pa 15 timmar per vecka. Dock erbjuder en majoritet av kommunerna en undervisningstid
som dr precis pa eller vildigt nidra denna grins. Detta skulle kunna forbittras, sirskilt 1 de fall
da kommunen ger samhillsinformation inom ramen for sfi. Undervisningstiden ar ett omrade
som har kritiserats starkt av sfi-deltagare, bade 1 enkdtundersékningen men framforallt i
intervjustudien. Den erbjudna undervisningstiden anses i vissa kommuner vara for liten/kort
och i andra kommuner f6r mycket/lang. Detta paverkar deltagarna pa olika sitt da den for korta
tiden anses vara en faktor som forlanger inldrandet och slosar med tid medan den lingre tiden
anses leda till trotthet och okoncentration vilket far en simre inlirning som foljd. Sjalvklart
fanns det ocksa kommuner dar deltagarna dr n6jda med undervisningstiden.

Det har dven av undersékningen framkommit att kommunernas organisering av sf1 betriffande
olika faktorer som frimjar flexibilitet i utbildningen och tillgodoser individuella behov ser olika
ut. Alla kommuner utom en delar in deltagarna i olika grupper baserade pa studievag 1, 2 och
3, det vill sdga med hinsyn till deltagarnas studievana. 12 av 15 kommuner erbjuder sfi sarskilt
anpassat for analfabeter medan endast tva av 15 kommuner erbjuder sfi sirskilt anpassat for
akademiker. Tydligare gruppindelning efter studievana samt att i storre utstrickning anpassa
utbildningen efter individens studiebakgrund ér ett omrade som skulle kunna utvecklas 1 ett
flertal av linets kommuner. Detta dr ocksa ett omrade som sfi-deltagarna sjilva har identifierat
vara i behov av férindring och férbittring,

Samtliga kommuner erbjuder nagon form av praktik dir sprakpraktik, som erbjuds i 14 av
15 kommuner, ir den vanligast férekommande praktikformen. Aven arbetspraktik dr vanligt
forekommande och erbjuds i 13 av 15 kommuner. Praktik 1 samverkan med specifik bransch
erbjuds ddremot i mindre skala da endast fem av 15 kommuner anordnar denna praktikform.
En majoritet av kommunerna erbjuder fler dn ett av dessa alternativ vilket dr mycket positivt
men detta dr ocksa ett omride som skulle kunna utvecklas for att tillmétesga individuella
behov i storre skala. Sfi-deltagarna i intervjustudien har betonat vikten av att dels fa praktik
overhuvudtaget men ocksa att det ar en stor fordel om praktiken dr anpassad efter deras egna
onskemal, exempelvis att praktiken hamnar inom samma omrade som deltagaren vill arbeta med
efter utbildningen. Da chansen att fa ett arbete, speciellt ett for individen passande arbete, ses
som otroligt liten av manga deltagare dr praktiken troligtvis det omrade som mest kan paverka
de studerandes strivan och moijligheter till arbete pa ett positivt sitt.

Svenska for invandrare - Lansstyrelsen Dalarna 5



Ytterligare ett sitt att individanpassa sfi och 6ka méjligheten till framtida sysselsattning dr genom
att erbjuda yrkesinriktade kurser. Fyra av 15 kommuner erbjuder sidan utbildning vilket inte
kan ses som tillrickligt. Av de sfi-deltagare som har eller har haft mgjlighet att ga dessa kurser
har manga lyft fram dem som en mycket viktig del 1 utbildningen. Dock finns det svarigheter
betriffande bland annat resurser men detta borde ga att forbittra genom utvecklandet av
interkommunal samverkan.

For personer med syn/horselskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt
stressyndrom (PTSD) erbjuds sirskilt anpassad sfi 1 en kommun f6ér varje grupp. Detta bor
ocksa betraktas som ett utvecklingsomrade i strivan efter en mer individanpassad utbildning;
Dock har ingen av de sfi-studerande som deltagit i undersokningen betraktat detta som ett
omrade i stort behov av férindring, Likasa dr undervisning under kvillstid ett omrade som gar
att forbattra. Endast en av 15 kommuner erbjuder sfi som kvillskurs vilket inte kan ses som
positivt.

Ett stort utvecklingsomrade som flitas samman med manga av de andra ir det som utgors av
interkommunal samverkan. Nagra av de delar som har behandlats under rubriken ”Flexibel och
individanpassad sfi”, samt manga av de identifierade omradena i behov av férindring i kapitel
tva, skulle kunna vara utgangspunkten for ett saidant samarbete. I sadana fall skulle beaktandet av
individernas behov och forutsittningar i hogre grad tillmétesga kraven pa individanpassning som
stipuleras bade 1 kursplanen for sfi (SKOLFES 2006:28 och 2009:2) och 1 skollagen (1985:1100 i
torordning 1994:895). Efterfragan av kommunerna sjilva pa utékad interkommunal samverkan
ar dven nagonting som har férekommit i undersékningen och kan sikerligen utredas nirmare.
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Inledning

En person som anlinder till ett nytt land har ofta manga och stora férindringar framfor sig
Kommer man som flykting' dr detta kanske ett mer patagligt problem, men situationen behéver
inda inte vara enklare f6r andra invandrare’. Ett som dr sikert dr att varje nyanlind individ
har sin egen specifika bakgrund och egna férutsittningar. Dirfér ska de sirskilda atgiarder som
erbjuds 1 samband med introduktion och mottagning alltid vara anpassade efter personernas
egna behov och 6nskemal (Prop. 1997/98:16).

En viktig del i kommunernas arbete med introduktionen for nyanlinda ér sfi-undervisning;
Varje kommun ansvarar for att de som dr bosatta i kommunen och har ritt till sfi-undervisning
erbjuds sadan. Da behovet och forutsittningarna skiljer sig 4t kommuner emellan ser dven
utformandet och organiserandet av undervisningen olika ut 1 olika kommuner.

Linsstyrelsens roll i introduktionsarbetet dr bland annat att folja upp kommunernas
introduktionsverksamhet samt att verka for interkommunalt och kommunalt grinséverskridande
samarbete. Kartliggningen ir en del av det arbetet som gors inom ramen for det regoinala
utvecklingsprogrammet [“dgen 7n. Sfi har idag en central roll i integrationsarbetet och
kommer fortsattningsvis att vara en av kommunernas viktigaste uppgifter efter reformen
av flyktingmottagning som vintas triada i kraft 1:a december 2010. Detta tillsammans med
bristfilliga kunskaper om de studerandes egna upplevelser har lett fram till att Lansstyrelsen
Dalarna genomfér denna kartligening av kommunernas sfi-undervisning,

Syfte

Syftet med kartliggningen ér dels att 6ka kunskapen om kommunernas sfi-utbildning och dels att
skapa ett underlag till forbattring av verksamheten och bidra till utvecklandet av interkommunal
samverkan. Unders6kningen behandlar fraimst tva omraden. Ett dr den organisatoriska aspekten
som utgors av kartliggningen av det kommunala arbetet med sfi. Detandra ar brukarperspektivet,
det vill sdga hur de studerande sjéilva upplever sfi. Huvudfrigorna ar dirmed:

° Hur ser organiserandet av sfi ut i lainets kommuner?

o Hur upplever de studerande organiserandet och genomférandet av sfi?
° Vad 4r bra och vad skulle kunna forbattras?

Metod

Metoden 1 denna kartliggning ar bade kvantitativ och kvalitativ. I insamlandet av information

l”Flykting, person som limnat sitt land och som inte kan dtervinda dit pa grund av fruktan f6r forféljelse beroende pa
ras, nationalitet, tillhSrighet till viss samhillsgrupp, religios eller politisk uppfattning, Denna definition aterfinns i FN:s
konvention (Geneve 1951) om flyktingars rittsliga stillning, och fér denna kategori av flyktingar anvinds ibland termen
konventionsflykting. Flyktingar dr dven de som tvingats limna sitt hemland pa grund av krig eller inb6rdeskrig. Med
internflykting menas personer som har flytt vipnade konflikter utan att passera nigon grins (Nationalencyklopedin
2010a).”

2”Invandrarc, immigrant, person som flyttar fran ett land till ett annat for att bositta sig dir en lingre tid, enligt folkbok-
foringen i Sverige minst ett ar (Nationalencyklopedin 2010b).”
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till beskrivningen av den organisatoriska utformningen av sfi i linets kommuner har en
enkitundersokning frimst legat till grund. For att kunna ge en s rittvisande beskrivning som
mojligt av individens upplevelser av sfi har en enkit skickats ut till klasser pa C och D niva.
Vidare har intervjuer genomforts med studerande samt fore detta studerande. Férhoppningen
med de bada enkiterna ir att de ska ge en bra kvantitativ grund till undersékningen som sedan
utokas med intervjuerna. Detta ger, med anledning av intervjuernas djupgaende karaktir,
undersokningen en kompletterande kvalitativ tyngd.

Genomforande

I samarbete med Rusmira Pérez Dervisic, sakkunnig inom integration och mangfald pa
Linsstyrelsen Dalarna, formulerades tva enkiter och ett medféljande informationsbrev
(bilaga 1). Informationsbrevet innehdll information om undersékningens syfte och hur
kartliggningen skulle genomféras. Enkit 1, kommunenkiten, (bilaga 2) bestar av fragor som
berér den organisatoriska utformningen av sfi-verksamheten inom kommunerna. Enkit 2,
studerandeenkiten, (bilaga 3) berér de studerandes delaktighet och egna synpunkter pa sfi-
undervisningen. Dessa enkiter samt tillhérande informationsbrev skickades sedan ut till
rektorer for vuxenutbildning, enhetschefer inom integration, integrationssamordnare eller
flyktingsamordnare 1 respektive kommun.

Enkidt 1 har vidarebefodrats till en, av kommunen utsedd, limplig svarsperson. Enkit 2 har
vidarebefordrats till rektorer eller lirare som sedan har ansvarat for utdelning av enkiten till
klasser dir sfi bedrivs pa niva C och uppat, detta for att eleverna ska forsta och kunna férmedla
sina erfarenheter och reflektioner kring utbildningen pa ett bra sitt.

Utover detta har ett formuldr med intervjufragor (bilaga 4) tagits fram som syftade till att
strukturera intervjuerna. Intervjuerna har genomférts med sfi-studerande eller fore detta sfi-
studerande for att gbra kartliggningen mer kvalitativ och for att erbjuda ytterligare en infallsvinkel.
Under intervjuerna antecknades svaren som gavs. Efter intervjuerna renskrevs anteckningarna
sa fort som mojligt for att forsikra en korrekt atergivning (bilaga 5). Studerandeenkiten och
intervjuerna har naturligtvis varit frivilliga for de studerande att delta i. For att f6rsoka uppna
ett sikert resultat och for att fi sa rittvisande information som mojligt har alla medverkande
elever sjalvklart varit anonyma. Eftersom anonymiteten har bevarats redovisas inte killan i de
fall dir citat forekommer och intervjupersonerna har inte fatt fingerande namn, vilket istillet
kan fungera missledande.

Urvalsproblematik

Till kommunerna har inget urval angaende den organisatoriska enkiten skett utan denna har
skickats ut till samtliga kommuner i linet. Studerandeenkiten har delats ut till klasser som ldser
pa C och/eller D niva eller spir 3 om klasserna har varit uppdelade pi det sittet. I kommuner
dir klasserna dr for sma f6r en sadan uppdelning har den som kunnat svara fa svara och da har
ibland dven personer som list klart sfi deltagit. Det har alltsa inte, utéver nivaspecifikationen, skett
nagot urval till studerandeenkiten fran Linsstyrelsen Dalarnas sida. Utdelningen, insamlandet
och 1 vissa fall tolkningshjilp i de olika kommunernas klasser har sfi-lirarna statt for.

Nir det giller urvalet av elever till intervjuerna har detta skett pa flera sitt. I de flesta fall har
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skolpersonal, det vill sidga rektorer eller lirare, fragat vilka som vill stilla upp for intervju. Da
har sjilva urvalsprocessen legat utanfor Liansstyrelsens hinder och forloppet har inte gatt att
kontrollera. I ett fall har personer kontaktats f6r kompletterande intervjuer.

Intervjuproblematik

Det gar att se pa valet att genomféra djupintervijuer pa flera sitt. Det kan betraktas som ett tids-
och resurskrivande arbete da intervjuerna ofta tar lang tid och kréver lugn och ro. Intervjuerna
genererar en stor mingd material och det dr ocksa av den anledningen som valet kan betraktas
pa ett positivt sitt da de 6kar mojligheten till ett grundligt och brett analysarbete. Eftersom
jag vill att objektivitet ska efterstrivas i intervjuerna, sa langt det dar maojligt, har ledande fragor
undvikits dven om jag ibland har styrt diskussionerna tillbaka till ett relevant spar. Diremot
har jag aldrig “rittat” intervjupersonerna eller talat om vad som ir limpligt att prata om. Om
nagot har behévts fortydligats har foljdfragor stillts eller omformuleringar gjorts. Jag har ocksa
varit medveten om min egen roll som intervjuare och intervjupersonens roll och darfor f6rsokt
avdramatisera situationen. Har spelade valet att inte anvinda mig av bandspelare in eftersom
detta skulle kunna 6ka pressen pa intervjupersonen.

Innan intervjuerna borjade forklarade jag var jag kom ifran, vad syftet med intervjuerna
och undersokningen var samt att personens identitet inte kommer att tas med i rapporten.
Intervjuerna genomfordes i atta kommuner vilka valdes ut for att fa en variation 1 avseendena
folkmingd, flyktingmottagning och sfi-utbildningens omfattning,

Intervjuformerna sag olika ut fran stille till stalle och tog olika ling tid. Sfi-lirare har fragat vilka
elever som vill delta och eftersom intervjun var frivillig var det ibland inte mer dn tva deltagare.
Antal deltagare varierade dirmed fran gang till gang dir det minsta antalet var tva elever och det
hégsta var fem. Detta antal var ocksa en 6vre grins satt av mig med tanke pa tidsramarna, att
jag skulle hinna sammanstilla alla intervjuer. Ibland ville eleverna bli intervjuade en at gangen
och ibland tillsammans. Detta fungerade oftast mycket bra dven om jag vid vissa tillfillen sjilv
hade valt ett annat sitt. De ganger jag intervjuade i grupp och en eller flera deltagare blev
mer dominerande dn andra forsokte jag l6sa detta genom att helt enkelt fraga vad den andra
personen/de andra personerna tyckte om samma sak vilket ofta gav ett positivt resultat.

Att inte anvinda tolk var en sjilvklarhet i denna del av undersékningen. Dels triffade jag
studerande som laste pa lagst B-nivd och da, dtminstone i de flesta fall, kan tillricklig svenska
for att forsta mig och sjilva kunna gora sig forstadda. Dels tror jag att en tolk hade gjort att
situationen kints mer allvarlig in vad den behéver vara. I de allra flesta fall blev samtalet mycket
trevligt och littflytande och jag tror att en tolk hade fungerat som en mellanhand vilket inte hade
gjort dialogen lika rak som den var.
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Kapitel ett

Bakgrund

Linsstyrelsens integrationsuppdrag

Linsstyrelserna dr regeringens foretridare i linen och arbetar for att frimja integrationen. I
integrationsuppdraget ingar flera delar dir linsstyrelsen ska:

o Verka for att det finns god beredskap och kapacitet i linet f6r mottagande och
introduktion av nyanlinda flyktingar.

. Overligga och triffa 6verenskommelser med kommunerna om flyktingmottagande.

o Utveckla samverkan mellan kommuner och myndigheter 1 linet avseende boende,
introduktion och snabb arbetsmarknadsetablering.

o Félja upp introduktion och mottagande samt dess resultat i linet (Lansstyrelserna
2010).

I detta arbete har linsstyrelserna det operativa ansvaret f6r forhandlingar och 6verenskommelser
med kommunerna om mottagande och introduktion i respektive lin. Linsstyrelsen samverkar
dven med andra aktorer f6r att uppna de nationella integrationspolitiska mélen. Dessa ir:

. Lika rattigheter, skyldigheter och méijligheter f6r alla oavsett etnisk och kulturell
bakgrund.

° En samhillsgemenskap med samhaillets mangfald som grund.

° En samhillsutveckling som kidnnetecknas av 6msesidig respekt for olikheter inom de

granser som foljer av samhillets grundliggande demokratiska virderingar och som alla
oavsett bakgrund ska vara delaktiga i och medansvariga f6r (Regeringskansliet 2010a).

Svenskundervisning for invandrare

Svenskundervisning f6r invandrare (sfi) dr en av hornstenarna i kommunernas introduktion
och mottagande av invandrare. Sfi hor till det offentliga skolvisendet f6r vuxna i Sverige
och regleras 1 skollagen (1985:1100 i férordning 1994:895) och i regeringens kursplan for sfi
(SKOLFES 2006:28 och 2009:2). Utbildningen som dr en egen skolform ska ge grundliggande
kunskaper i det svenska spraket. Sfi syftar dven till att ge vuxna invandrare frin 16 édrs dlder
som inte kan ldsa eller skriva mojlighet att forvirva sadana kunskaper. Forutom att sfi dr en
torberedande utbildning f6r vidare studier ska individen ges mojlighet att utveckla sin férmaga
att kommunicera muntligt och skriftligt pa svenska i vardags-, samhills-, och arbetsliv.

Varje kommun har skyldighet att erbjuda sfi till vuxna invandrare som saknar grundliggande
kunskaper i svenska spraket. For att ha ritt till utbildningen ska individen ha fyllt 16 ar, inte ha
grundkunskaperisvenska och vara folkbokférd i en kommun. Fran det att individen folkbokforts
ska utbildningen normalt kunna pabérjas inom tre manader.
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Sfi dr indelat 1 tre studievdgar som i sin tur bestar av olika nivaer. Studievig 1 utgors av A-
och B-niva, studievig 2 utgdrs av B- och C-niva och studievig 3 bestar av C- och D-niva.
Dessa studievagar har olika studietempo och mal. Vilken niva den studerande placeras in pa
ir beroende av studiebakgrund och foérkunskaper. Kurserna utgar ifran varandra och oavsett
vilken studievig den studerande borjar pa har hon eller han ritt att studera upp till och med kurs
D pa studievig 3 (Regeringskansliet 2010b, Skolverket 2010).

Organiserandet av sfi i Dalarnas lin

Detta avsnitt beskriver organiseringen av sfi i linets 15 kommuner. Informationen i detta
avsnitt baseras pa de svar kommunerna har givit i enkit 1 om inte annan killa anges. Samtliga
kommuner har deltagit i enkitundersokningen men da Ludvika kommun och Smedjebackens
kommun bedriver sfi gemensamt har de av naturliga skl skickat in ett gemensamt svar. Avsnittet
inleds med en kort redogérelse av kommunernas verksamhet. Direfter beskrivs liget i linet mer
ingdende och nagra av de storre problemomradena behandlas. I detta avsnitt besvaras dirmed
tragestillningen bur ser organiserandet av sfi ut i linets kommuner? 1dentifieringen av utvecklingsbara
omraden inom sfi sker parallellt och dirmed besvaras dven fragestillningen vad dr bra med sfi och
vad skulle kunna forbdttras?

Avesta kommun

I Avesta kommun bedrivs sfi-undervisningen av Hermods, det vill siga i extern regi. Alla
invandrare erbjuds sf1, iven de som inte omfattas av ersattningsférordningen’. Den genomsnittliga
vantetiden dr max en manad och vid tiden f6r enkitinlimning stod noll personer i k6. Den 1:a
februari 2010 fanns 72 inskrivna sfi-studerande i Avesta. Av dessa var 38 elever flyktingar, 43
var kvinnor och 29 man. Undervisningstiden dr 35 timmar per vecka och inom dessa timmar ges
inte samhillsinformation. Sprakpraktik erbjuds i samband med undervisningen och vid tiden
for enkitinlimning hade cirka 80% av eleverna tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser
sker utifran studievana men det finns ingen undervisning sirskilt anpassad for personer med
hérsel/synskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds
som kvillskurs men vid tiden for enkdtinlimning studerade samtliga elever under dagtid.
Svenskundervisning finns tillgénglig dven f6r personer 6ver 64 ar och for personer under 16 ar,
da sker undervisningen 1 grundskolan.

*Enligt denna forordning limnas ersittning for;
1. utlinningar som har 6verforts till Sverige med stod av ett sdrskilt regeringsbeslut,

2. utlinningar som har fitt uppehillstillstind och som har tagits emot i kommunen efter att ha varit registrerade vid en
forldggning for asylstkande,

3. andra utlinningar som har fatt uppehéllstillstind med tillimpning av 5 kap. 1 eller 6 § utlinningslagen (2005:716) eller
motsvarande aldre bestammelser,

4. utldnningar som har fatt uppehallstillstind pd grund av sin anknytning till en utlinning som avses under 1-3 och ansékt
om uppehillstillstind inom tva ar fran det att den person som han eller hon har anknytning till férst togs emot i en kom-
mun. Férordning (2006:107) (Regeringskansliets Rittsdatabaser 1990).”
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Borlinge kommun

I Borlinge kommun dr det vid tiden f6r enkitinlimning kommunen sjilv som bedriver sfi-
undervisning. Didremot har Vuxenutbildningsnimnden beslutat om att upphandla en begrinsad
del av sfi. Alla invandrare erbjuds sfi, 4ven de som inte omfattas av ersittningsforordningen.
Den genomsnittliga vintetiden ar tva-tre manader och vid tiden for enkitinlimning stod 151
personer 1 k6. Den 1:a februari 2010 fanns 301 inskrivna sfi-studerande i Borlinge. Av dessa
var 188 elever flyktingar, 174 var kvinnor och 127 min. Undervisningstiden ar 22-

25 timmar per vecka och inom dessa timmar ges inte samhillsinformation.
Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med undervisningen och
vid tiden for enkitinlimning hade 132 av eleverna tillgang till praktik.
Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana men det finns ingen
undervisning sirskilt anpassad for personer med hoérsel/synskada,
intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi
erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns tillgidnglig dven
for personer 6ver 64 ar, dock inte inom kommunal regi, och for personer
under 16 ar, da sker undervisningen i grundskolan.

Falu kommun

I Falu kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, aven de
som inte omfattas av ersittningsférordningen. Det finns i princip ingen vintetid och vid tiden f6r
enkitinlimning stod 5 personer i k6. Den 1:a februari 2010 fanns 162 inskrivna sfi-studerande
1 Falun. Av dessa var 62 elever flyktingar, 120 var kvinnor och 42 min. Undervisningstiden
ar 16 timmar per vecka for invandrare och 21 timmar for flyktingar. Inom dessa timmar
ges sambhillsinformation men enbart till flyktingar. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i
samband med undervisningen och vid tiden fér enkitinlimning hade cirka 20% av eleverna
tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana men det finns ingen
undervisning sirskilt anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder
eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns
tillgdnglig dven fOr personer 6ver 64 ar och for personer under 16 ar, da sker undervisningen i
grundskolan.

Gagnefs kommun

I Gagnefs kommun sker sfi-undervisningen 1 kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi,
iven de som inte omfattas av ersittningsférordningen. Den genomsnittliga vintetiden ar
noll dagar och vid tiden for enkitinlimning stod ingen i k6. Den 1:a februari 2010 fanns 25
inskrivna sfi-studerande 1 Gagnef. Av dessa var 9 elever flyktingar, 15 var kvinnor och 10 min.
Undervisningstiden dr 20 timmar per vecka och inom dessa timmar ges inte samhallsinformation.
Arbetspraktik erbjuds i samband med undervisningen och vid tiden for enkitinlimning hade
cirka 50% av eleverna tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana
men det finns ingen undervisning sirskilt anpassad for personer med hérsel/synskada,
intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs.
Svenskundervisning finns inte tillginglig for personer Gver 64 ar. For personer under 16 ar sker
denna undervisning i grundskolan.
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Hedemora kommun

I Hedemora kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi,
iven de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den genomsnittliga vintetiden ar
for nirvarande noll dagar och vid tiden for enkitinlimning stod ingen i ké. Den 1:a februari
2010 fanns 43 inskrivna sfi-studerande i Hedemora. Av dessa var 17 elever flyktingar, 22 var
kvinnor och 21 min. Undervisningstiden dr 20 timmar per vecka och inom dessa timmar ges
samhillsinformation 1 kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik
erbjuds i samband med undervisningen och vid tiden f6r enkitinlimning hade 10 elever tillgang
till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana och det finns dven undervisning
sarskilt anpassad for personer med intellektuellt funktionshinder, dock inte fér personer
med horsel/synskada eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs.
Svenskundervisning finns tillginglig aven for personer 6ver 64 ar och for personer under 16 ar,
da sker denna undervisning i gymnasieskolan.

Leksands kommun

I Leksands kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi,
dven de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den genomsnittliga vintetiden 4r tva-
tre veckor och vid tiden for enkitinlimning stod nio personer i ké. Den 1:a februari 2010
fanns 46 inskrivna sfi-studerande 1 Leksand. Av dessa var 19 elever flyktingar,
26 var kvinnor och 20 man. Undervisningstiden dr 15 timmar per vecka

och inom dessa timmar ges sambhillsinformation i kombination
med undervisningen men enbart till flyktingar. Arbetspraktik och
sprakpraktik erbjuds i samband med undervisningen och vid tiden
for enkdtinlimning hade alla elever tillgang till praktik. Uppdelning
av sfi-klasser sker utifrin studievana och det finns undervisning
sarskilt anpassad for personer med hérsel/synskada, dock inte for
personer med intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt
stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning
finns tillgédnglig dven for personer 6ver 64 ar och for personer under
16 ar, da sker denna undervisning i grundskolan.

Ludvika kommun och Smedjebackens kommun

I Ludvika kommun och Smedjebackens kommun sker sfi-undervisningen i1 kommunal regi.
Alla invandrare erbjuds sfi, dven de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den
genomsnittliga vintetiden dr en manad for analfabeter och tre manader f6r 6vriga och vid
tiden for enkatinlimning stod 10 personer i ké. Den 1:a februari 2010 fanns 205 inskrivna
sfi-studerande i Ludvika och Smedjebacken. Av dessa var 164 elever flyktingar, 111 var
kvinnor och 94 min. Undervisningstiden dr 20 timmar per vecka och inom dessa timmar
ges samhillsinformation i kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik
erbjuds i samband med undervisningen men svarspersonen har inte angett hur manga elever
som har tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker utifrin studievana men det finns
undervisning sirskilt anpassad f6r personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder
eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns
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tillgdnglig dven for personer Gver 64 ar och for personer under 16 ar, da sker denna undervisning
1 grundskolan.

Malung-Silens kommun

I Malung-Silens kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds
sfi, dven de som inte omfattas av ersittningsférordningen. Den genomsnittliga vintetiden
ar noll-fyra veckor och vid tiden for enkitinlimning stod en person i ké. Den 1:a februari
2010 fanns 49 inskrivna sfi-studerande 1 Malung-Silen. Av dessa var 12 elever flyktingar, 29
var kvinnor och 20 min. Undervisningstiden 4r 15 timmar per vecka och inom dessa timmar
ges samhillsinformation i kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik
erbjuds i samband med undervisningen och vid tiden fér enkatinlimning har svarspersonen
svarat att antal elever med tillgang till praktik varierar 6ver tid. Uppdelning av sfi-klasser sker
utifrdn studievana med det finns ingen undervisning sirskilt anpassad for personer med horsel/
synskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som
kvillskurs. Svenskundervisning finns tillganglig dven for personer 6ver 64 ar och fér personer
under 16 ar, dd sker denna undervisning i grundskolan.

Mora kommun

I Mora kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, dven
de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den genomsnittliga vintetiden ér cirka tva
veckor och vid tiden for enkitinlimning stod fyra personer i k6. Den 1:a februari 2010 fanns 79
inskrivna sfi-studerande i Mora. Av dessa var 22 elever flyktingar, 49 var kvinnor och 30 min.
Undervisningstiden dr 15 timmar per vecka och inom dessa timmar ges samhillsinformation
1 kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med
undervisningen och vid tiden fér enkitinlimning hade 25 elever med tillgang till praktik.
Uppdelning av sfi-klasser sker utifrin studievana med det finns ingen undervisning sirskilt
anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt
stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns tillgdnglig dven for
personer Over 64 ar och for personer under 16 ar. Ibland far elever som liser IV (individuella
programmet) pa gymnasiet delta 1 sfi-undervisningen.

Orsa kommun

I Orsa kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, dven de
som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den genomsnittliga vintetiden ar tva veckor
och vid tiden fér enkitinlimning stod tre personer i ké. Den 1:a februari 2010 fanns 34
inskrivna sfi-studerande 1 Orsa. Av dessa var 20 elever flyktingar, 18 var kvinnor och 16 min.
Undervisningstiden dr 15 timmar per vecka och inom dessa timmar ges samhillsinformation
1 kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med
undervisningen men svarspersonen har inte angett hur méanga elever som har tillgang till praktik.
Uppdelning av sfi-klasser sker utifrin studievana med det finns ingen undervisning sirskilt
anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt
stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns tillgdnglig dven for
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personer 6ver 64 ar. For personer under 16 dr har svarspersonen angett att sfi ar fran 16 ar.

Riattviks kommun

I Rattviks kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, dven
de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Det dr for nirvarande ingen vintetid och
vid tiden for enkitinlimning stod noll personer 1 k6. Den 1:a februari 2010 fanns 26 inskrivna
sfi-studerande 1 Rattvik. Av dessa var noll elever flyktingar, 13 var kvinnor och 13 min.
Undervisningstiden dr 12 timmar per vecka och inom dessa timmar ges samhillsinformation
1 kombination med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med
undervisningen och vid tiden fér enkitinlimning har svarspersonen svaratatt de elever som 6nskar
har tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana med det finns ingen
undervisning sirskilt anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder
eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns
inte tillganglig for personer 6ver 64 ar da det inte finns nagon efterfragan. For personer under
16 ar sker denna undervisning i grundskolan.

Siters kommun

I Saters kommun sker sfi-undervisningen i kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, dven de
som inte omfattas av ersittningsférordningen. Den genomsnittliga vintetiden ar tre veckor och
vid tiden f6r enkitinlimning stod tva personer i ké. Den 1:a februari 2010 fanns 37 inskrivna sfi-
studerandeiSiter. Avdessavar 18 elever flyktingar, 23 var kvinnor och 14 man. Undervisningstiden
ar 15 timmar per vecka och inom dessa timmar ges samhaillsinformation i kombination med
undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med undervisningen och
vid tiden fo6r enkatinlimning hade dtta elever tillgang till praktik. Uppdelning av sfi-klasser sker
utifran studievana och det finns undervisning sirskilt anpassad for personer med posttraumatiskt
stressyndrom, dock inte for personer med horsel/synskada eller intellektuellt funktionshinder.
Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns tillganglig dven for personer Gver 64
ar men inte for personer under 16 ar.

Vansbro kommun

I Vansbro kommun sker sfi-undervisningen 1 kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi, dven
de som inte omfattas av ersittningsférordningen. Det finns ingen vintetid och vid tiden for
enkdtinlimning stod noll personer i k6. Den 1:a februari 2010 fanns 24 inskrivna sfi-studerande
1 Vansbro. Av dessa var 4 elever flyktingar, 15 var kvinnor och 9 min. Undervisningstiden ar
15 timmar per vecka och inom dessa timmar ges ingen sambhillsinformation i kombination
med undervisningen. Arbetspraktik och sprakpraktik erbjuds i samband med undervisningen
och vid tiden f6r enkidtinlimning har svarspersonen svarat att alla elever har tillgang till praktik
och att tva praktiserar for tillfillet. Uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana med det
finns ingen undervisning sirskilt anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt
funktionshinder eller posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Det finns
ingen efterfragan pa svenskundervisning for personer 6ver 64 ar och for personer under 16 ar
sker denna undervisning i grundskolan.
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Alvdalens kommun

I Alvdalens kommun sker sfi-undervisningen 1 kommunal regi. Alla invandrare erbjuds sfi,
dven de som inte omfattas av ersittningsforordningen. Den genomsnittliga vintetiden ér cirka
en manad och vid tiden for enkitinlimning stod noll personer i k6. Den 1:a februari 2010
fanns 48 inskrivna sfi-studerande i Alvdalen. Av dessa var 12 elever flyktingar, 24 var kvinnor
och 24 min. Undervisningstiden dr 15 timmar per vecka och inom dessa timmar ges ingen
samhillsinformation i kombination med undervisningen. Sprakpraktik erbjuds i samband med
undervisningen och vid tiden for enkatinlimning hade 20% av eleverna tillgang till praktik. Det
sker ingen uppdelning av sfi-klasser sker utifran studievana och det finns ingen undervisning
sarskilt anpassad for personer med horsel/synskada, intellektuellt funktionshinder eller
posttraumatiskt stressyndrom. Sfi erbjuds inte som kvillskurs. Svenskundervisning finns
tillganglig dven fOr personer 6ver 64 ar och for personer under 16 ar finns ingen efterfragan.
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Tabell 1. Sammanstillning av kommunernas sfi.

Nej | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ja | Negj Nej Nej Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej
72 | 301 162 25 43 46 205 49 79 34 26 37 24 48
38 | 188 62 9 17 19 164 12 22 20 0 18 4 12
43 | 174 120 15 22 26 111 29 49 18 13 23 15 24
29 | 127 42 10 21 20 94 20 30 16 13 14 9 24
16 —
35 | 22- | invandrare, 20 20 15 20 15 15 15 12 15 15 15
25 21 -
flyktingar
Ja, endast
Nej | Nej for Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej | Nej
flyktingar
Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej
Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Nej | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej
Nej | Nej Nej Nej Nej Ja Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej
Nej | Nej Nej Nej Ja Nej Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej
Nej | Nej Nej Nej Nej Nej Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Ja Nej | Nej
Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej | Ja Nej Ja
Nej | Nej Nej Nej Nej | Nej | Nej | Ngj | Ja | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej
Ja | Nej Nej Nej Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej | Nej
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Kommunal eller extern regi

Enligt skollagen, kapitel 13 Svenskaundervisning for invandrare (sfi), ir varje kommun skyldig att
erbjuda sfi till de personer som har ritt till sidan undervisning. Om utbildningen ska drivas
1 kommunal eller extern regi ir upp till kommunerna att avgora. I Dalarnas lin bedrivs sfi i
kommunal regi i 14 av 15 kommuner. Endast en kommun, Avesta kommun, har gett i uppdrag
at en extern aktor att sta for anordnandet. I en av kommunerna, Borlinge kommun, planeras
det for att anordnandet av sfi ska ske i bide kommunal och extern regi.

Antagningen till sfi

Enligt skollagen ska sfi erbjudas den som har ritt till sidan utbildning inom en period av hogst
tre manader om det inte finns sarskilda skil. Dock ska undervisningen helst erbjudas
De som dr pa en speci- s fort som majligt. Fran och med 2010-12-01 véintas lag 2010:197 att trada i kraft
Jik nivd kan ofta tas in - som omfattar vissa nyanlinda invandrare. Enligt denna ska kommunen “aktivt
direkt 1 gruppen. verka for att en nyanlind som omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser
for vissa nyanlinda invandrare kan paboérja undervisningen inom en manad fran det
att den nyanlinde anmalt sig till en sfi-kurs hos kommunen” (Regeringskansliets rittsdatabaser

2010).

Antagningen till sfi varierar i linets kommuner. Antingen tar kommunerna emot studerande
kontinuerligt, det vill sdga l6pande och nir behov uppstir, eller sa sker antagningen vid fasta

datum. I tabell 2 presenteras antagningsformen i1 procent hos Dalarnas lins kommuner.

Tabell 2. Antagningsformen i procent hos linets kommuner.

O Kontinuerlig
antagning

B Antagning vid
fasta datum

O Ej angett svar

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 12 samt tillhérande svar i enkit 1.

Diagrammet visar att 11 av 15 kommuner uppger att de tillimpar en kontinuerlig antagning
medan tre av 15 kommuner antar studerande vid fasta datum. Dessa tre kommuners antagning
ser ndgot olika ut. Avesta kommun antar studerande en gang per manad, Hedemora kommun
antar studerande var 12:e vecka och Malung-silens kommun antar studerande tre ganger per
termin. En kommun, Siters kommun, har inte svarat pa fraigan och dirfor kan antagningsformen
inte redovisas.

Pa samma sitt som antagningsformen varierar i linets kommuner dr ocksd vintetiden olika
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lang; I tabell 3 presenteras vintetiden i de olika kommunerna.

Tabell 3. Kommunernas vintetid i procent.

O 1. Ingen eller 50-
mindre dn 1
vecka 40-
M 2. 1-4 veckor _
301
O 3. 5-8 veckor 20
101] I
O 4. 9-12 veckor
0 T T T 1

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 13 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Tabellen visar att fem av 15 kommuner, cirka 33%, har en vintetid pa mindre dn en vecka eller
ingen vintetid alls. Sju av 15 kommuner, cirka 47%, har en vintetid pa mellan en till fyra veckor.
Ingen av kommunerna har en vintetid pa mellan fem till 4tta veckor. Tre av 15 kommuner, cirka
20%, har en vintetid pa mellan nio till tolv veckor. Aven om antagningstiden varierar i linets
kommuner haller sig samtliga kommuner inom grinsen for hur laing vintetiden far vara enligt
skollagens anvisning, Dessutom har en majoritet av kommunerna en mycket ligre vintetid dn
vad skollagen kriver vilket kan ses som mycket positivt.

Undervisningstid

Enligt skollagen, kapitel 13 paragraf 4a, skall sfi ”i genomsnitt under en fyraveckorsperiod
omfatta minst 15 timmar undervisningstid i veckan”. Vidare sdger lagen, i samma kapitel och
paragraf, att “undervisningstiden far dock minskas om eleven begir det och om kommunen
finner att det ar forenligt med utbildningens syfte”.

Undervisningstiden fran ldgsta antal timmar till storsta antal timmar varierar kraftigt i linets

kommuner, dven om en stor majoritet erbjuder ungefir lika manga timmar. I tabell 4 presenteras
den erbjudna undervisningstiden i Dalarnas lins kommuner.
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Tabell 4. Erbjuden undervisningstid i procent hos kommunerna.

801
O 1. Mindre dn 15 701
timmar/vecka
60
M 2. 15-20
timmar/vecka 50
[d3.21-25 40+
timmar/vecka 30
[ 4. 26-30 20
timmar/vecka _
B 5. Mer 4n 30 10
timmar/vecka 0 ; ; . "r

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 15 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Tabellen visar att 11 av 15 kommuner, cirka 73.5%, erbjuder 15-20 timmars undervisning per
vecka. Tva av 15 kommuner, cirka 13.5%, erbjuder 21-25 timmars undervisning per vecka. Inom
dessa tva kategorier har Falu kommun riknats med i bada pa grund av att deras undervisningstid
tor invandrare och flyktingar skiljer sig at. For invandrare dr den 16 timmar och for flyktingar ar
undervisningstiden 21 timmar. Noll kommuner erbjuder en undervisningstid pa mellan 26 till
30 timmar men didremot erbjuder en av linets 15 kommuner, cirka 6.5%, en undervisningstid
pa mer dn 30 timmar per vecka. En av 15 kommuner, cirka 6.5%, erbjuder endast 12 timmars
undervisningstid. Sammanfattningsvis ligger majoriteten av kommunerna nira skollagens grins
for det lagsta antal timmar som ska erbjudas eleverna. Nagra av kommunerna ligger hogre varav
en mycket hogre dn skollagens tidskrav. Diaremot ligger en kommun under denna grins och
erbjuder alltsa mindre tid an vad skollagen kriver. Detta kan inte ses som positivt.

Flexibel och individanpassad sfi

Att sfi ska vara individanpassat omnidmns bade 1 skollagen och i kursplanen for sfi. Enligt
skollagen, kapitel 13 andra paragrafen, ska eleverna ha inflytande 6ver utbildningens utformning,
Utbildningen ska aven, enligt kursplanen f6r sfi (SKOLFS 2009:2), utga fran individens behov,
erfarenheter, intressen, kunskaper och mal. Den ska ocksa kunna kombineras med andra
aktiviteter som exempelvis annan utbildning, forvirvsarbete, praktik eller arbetslivsorientering;
For att mojliggodra att eleven kan delta i andra aktiviteter maste utbildningen utarbetas sa
flexibelt som majligt betriffande tid, plats, innehall och arbetsformer. Foljande avsnitt kommer
att behandla faktorer som kan ses férenade med en flexibel och individanpassad utbildning,

20 Svenska for invandrare - Lansstyrelsen Dalarna



Gruppindelning efter studiebakgrund

Enligt kursplanen for sfi SKOLFS 2009:2) ska utbildningen vara uppdelad i tre olika studievigar.
Dessa ar sfi 1 som bestdr av kurserna A och B, sfi 2 som bestar av kurserna B och C och sfi 3 som
bestar av kurserna C och D. Denna uppdelning av studievigar, sfi 1, 2 och 3, ar till f6r att anpassa
utbildningen f6r personer med olika bakgrund, férutsittningar och mal. De fyra kurserna, A, B,
C och D, ska i sin tur tydliggora progressionen i utbildningen. Sammanfattningsvis kan sigas att
sfi 1 dr anpassad for personer med mycket kort studievana medan sfi 3 vinder sig till personer
med vana att studera. Tva av kurserna, kurs B och C, finns 1 mer dn en studievig. Detta beror
pa att bada kurser kan studeras antingen som nyborjarkurs eller fortsittningskurs vilket avgors
av den studerandes studievig. Om kursen ar en nyborjarkurs eller fortsittningskurs paverkar
utbildningens utformning da den anpassas pa olika sitt efter personens bakgrund, studievana
och kunskaper i svenska. Malen for kursen ser dock alltid ut pa samma sitt, oavsett studievag;
Hirmed har det redan i kursplanen fastslagits att klass- eller gruppindelning ska ske utifran
studiebakgrund, dock nimns det ingenting om 1 vilken grad detta ska ske. Gruppindelningar
utover dessa riktlinjer ar dirmed fria f6r kommunerna sjilva att bestimma.

Ytterligare indelning efter studievana kan vara exempelvis om kommunen eller annan anordnare
1 utbildningens utformning tar hansyn till analfabeter, det vill siga personer helt utan férmaga
att ldsa eller skriva, eller akademiker. 1 enkiten riktade till kommunerna, enkit 1, stillde
Linsstyrelsen dérfor en fraga om det sker uppdelning av sfi-klasser utifran studievana och om
det i kommunen fanns méjlighet att studera sfi sarskilt anpassad for ligutbildade/analfabeter
och/eller for akademiker, sa kallad sfa. I tabell 5 presenteras andelen kommuner i procent som
erbjuder sfi for elever med olika studiebakgrund.

Tabell 5. Andelen kommuner i procent som erbjuder sfi for elever med olika

studiebakgrund.
100+
O 1.Klassuppdelnin 9011
g efter m
studievana 807
707
B 2.Sfi sarskilt 607
anpassad for 501
akademiker (sfa) 40+
307
O 3.Sfi sarskilt 2011
anpassad for A
lagutbildade/ana 10 .
Ifabeter 0 ' '
1. 2. 3

Uppgifterna i tabellen baseras pa fragorna 28, 29 och 31 samt tillh6rande svar som limnades 1 enkit 1.

Klassindelning efter studievana i studievdg 1, 2 och 3 sker i 14 av 15 kommuner, cirka 93%.
Detta resultat skulle kunna anses vara fullgott men eftersom kursplanen for sfi sdger att denna
uppdelning ska ske kan det inte ses som positivt att en kommun inte har nagon indelning efter
studievana alls. Klassindelning som ir sirskilt anpassad for ligutbildade/analfabeter och/eller
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f6r akademiker ser mer annotlunda ut. 12 av 15 kommuner, cirka 80%,
erbjuder sfi som ir sirskilt anpassad for ligutbildade/analfabeter. En av
de tre kommuner som svarade nej pa fragan om kommunen erbjuder sfi
sarskilt anpassad for ligutbildade/analfabeter skriver att alfabetisering

ial ) L = integreras i den 6vriga undervisningen. Pa fraigan om kommunen erbjuder
sfi sarskilt anpassad for akademiker svarade endast tva av 15 kommuner,

cirka 13%, ja. I bada dessa kommuner sker undervisningen for akademiker
1 samband med hogskola. En av de kommuner som har svarat nej angav att de
har erbjudit denna typ av undervisning férut och att ett utvecklingssamarbete med hégskolan
pagar for att dteruppta verksamheten. Ytterligare en kommun svarade ja pa denna friga men
svaret bokférs som ett nej-svar da motiveringen var att de erbjod C och D kurser i studievig 3
vilket tillh6r den ordinarie indelningen.

Huruvida en tydligare indelning av elever utifran deras studievana bor ske dr i dagsliget upp
till kommunerna att bestimma. Detta dr dock 6nskvirt om utbildningen ska uppna de mal
tor individen som faststills bade i skollagen och kursplanen foér sfi. Undervisning sarskilt
anpassad for lagutbildade/analfabeter dr redan timligen etablerad men kan siketligen utokas.
Undervisning sirskilt anpassad for akademiker skulle kunna vidareutvecklas pa det sitt som
ndgra av kommunerna redan gér, genom interkommunal samverkan och samarbete med
andra utbildningsinstanser som exempelvis hogskolan. Sjilvklart ska alla kommuner erbjuda
nagon form av indelning, det vill sdga atminstone den indelning som bér vara upprittad enligt

kursplanen.

Mojlighet till praktik

Enligt skollagen, kapitel 13 paragraf 4b, ska kommunen samarbeta med Arbetsférmedlingen

och verka for att varje elev ges mojlighet att 6va det svenska spraket i arbetslivet och att sfi

kan kombineras med andra aktiviteter som annan utbildning, validering, arbetslivsorientering

eller praktik. Praktiken kan se ut pa olika sitt och ha olika syften. Fér en elev som

paborjar sprakpraktik dr kanske syftet fraimst att utveckla sprakfirdigheter i andra

Alla ska.fii mijligheten. sammanhang dn klassrummet. Fér en elev som pabérjar arbetspraktik dr syftet att

utveckla sprakfirdigheter men det kan kanske ocksa ses som en vig till arbetslivet.

Nir en elev paborjar praktik inom en specifik bransch kan syftet, utéver att

utveckla sina sprakfirdigheter, vara att lira sig det facksprak som behévs for att kunna

verka inom den bransch man har utbildning f6r, alternativt tinker utbilda sig for. Utover att

fungera som ett komplement till ordinarie sprakstudier eller som en vig till arbetslivet kan

praktiken férhoppningsvis dven upplevas som en meningsfull sysselsittning for individen. Att

erbjuda praktik inom ramen for sfi kan darfor ha flera fordelar och ses som en stor del i
individanpassningen av utbildningen.

15 av 15 kommunerna i Dalarnas lidn, det vill siga 100%, erbjuder nigon form av praktik
kombinerat med sfi. Hur de olika formerna av praktik ser ut i kommunerna presenteras i tabell

0.
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Tabell 6. Andelen kommuner i procent som erbjuder olika former av praktik.

1007
901
O 1.Arbetspraktik 801"
701
| 2.Sprakpraktik 60-:
50
40-:
O 3.Praktik i 30 %
samverkan med 20_/
specifik bransch 107
0-

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 21 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Sprakpraktik dr siledes den form av praktik som dr mest férekommande ilinet da den tillimpas
av 14 av 15 kommuner, cirka 93%. En stor andel av kommunerna, cirka 86,5%, erbjuder
arbetspraktik. Fem av 15 kommuner, det vill siga ungefir 33%, erbjuder praktik i samverkan
med specifik bransch. Hur avsaknaden av nagon av dessa former av praktik paverkar den
enskilda individens maojligheter att uppna sina mal ar svart att sia om. Hur som helst dr det att
betrakta som mycket positivt att samtliga kommuner erbjuder nigon form av praktik och att en
stor majoritet, cirka 80%, erbjuder fler dn en praktikform.

Yrkesinriktad sfi

Precis som praktik kan vara ett sitt att 6ka individens sprakkunskaper och mojligheter att fa
tillgang till arbetsmarknaden kan yrkesinriktad sfi vara dnnu ett steg i samma riktning. Ut6kad
och mer littillginglig yrkesinriktad sfi dr ett av de forslag som Statskontoret ligger fram till
regeringen efter en utvirdering av sfi. Resultaten publicerades i rapporten Sfi — resultat,
genomforande och lirarkompetens. En utvirdering av svenska for invandrare (2009). Den information
som Statskontoret grundar sitt forslag pa visar att yrkesinriktad sfi paskyndar sprakinlirningen,
bidrar till bittre studieresultat och 6kade mdjligheter for deltagarna att snabbare fa ett arbete
efter studierna. Utvirderingen visar ocksa att det 4r sarskilt virdefullt f6r studieovana elever att
fa varva sprakundervisningen med praktiska uppgifter (Statskontoret 2009: 91).

I tabell 7 presenteras andelen kommuner i Dalarnas lidn i procent som erbjuder yrkesinriktad
sfi.
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Tabell 7. Andelen kommuner i procent som erbjuder yrkesinriktad sfi.

1001

] 1.I|E(rbjudT(r i 901
inrikt '

yrkesinriktad sfi 80-

70

| 2.Erbjuder 60

yrkesinriktad sfi i 501

samverkan med 401
annan kommun

301

O 3.Erbjuder inte 20+
yrkesinriktad sfi

101

0_

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 24 samt tillhérande svar i enkit 1.

I Dalarnas lin ar det endast fyra av 15 kommuner, cirka 26%, som erbjuder yrkesinriktad sfi.
Tre av 15 kommuner, cirka 20%, anordnar dessa kurser sjidlva medan en av 15 kommuner, cirka
0,5%, anordnar yrkesinriktad sfi i samverkan med annan kommun. De yrkesomraden inom vilka
yrkesinriktad sfi férekommer ar vard och omsorg, kok, restaurang, lokalvard, svetsning, frisor
och verkstadsteknik. En majoritet av kommunerna, cirka 73%, anordnar ingen yrkesinriktad
sfi overhuvudtaget. Detta kan inte ses som positivt med tanke pa malen om individanpassning
och flexibel utformning av utbildningen. Dock har en kommun angett att det pagar ett
utvecklingssamarbete inom yrkesvux och en annan kommun har angett att de vill genomféra
yrkesinriktad sfi 1 samverkan med annan kommun.

Eftersom kommunerna i Dalarnas lin klassas som mindre eller mellanstora kommuner kan det
1 sammanhanget vara virt att ta med Statskontorets observationer kring kommuner i denna
storlek. Statskontoret skriver nimligen i utvirderingen av sfi att méjligheterna f6r mindre och
mellanstora kommuner att anordna yrkesinriktad sf1, och dirmed ocksa mojligheterna for elever
att fa studera yrkesinriktad sfi, dr timligen sma. Olika faktorer som begrinsar méjligheten att
tillhandahalla yrkesinriktad sfi kan vara ett begrinsat elevunderlag, ibland dven 1 kombination
med ménga olika yrken som eleverna kan tinkas ha forutsittningar och/eller intresse for. Enligt
Statskontoret finns 16sningen till problemet i en ¢kad samverkan mellan kommuner. Aven om
det kan finnas manga svarigheter med ett sadant samarbete vill Statskontoret att regeringen tar
initiativ till att utoka omfattningen av yrkesinriktad sfi for att sa langt som mojligt ta tillvara sfi-
deltagarnas tidigare yrkeserfarenheter och framtida yrkesambitioner (Statskontoret 2009: 91f).

Sfi for personer med syn/hoérselskada, intellektuellt funktionshinder eller
PTSD (posttraumatiskt stressyndrom)

Varken i skollagens 13:e kapitel om svenskundervisning f6r invandrare eller i kursplanen nimns
nagonting om sfi for personer med synskada, horselskada, intellektuellt funktionshinder eller
PTSD (posttraumatiskt stressyndrom). Dock kan personer inom nagon av dessa kategorier ha
ett extra stort behov av sarskilt stod for att underlitta sprakundervisningen. Nar man talar om
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en individanpassad och flexibel utbildning torde dessa faktorer dirmed tas med i utformningen.
I tabell 8 presenteras situationen i Dalarnas lin i dagsliget.

Tabell 8. Andelen kommuner i procent som erbjuder sfi sirskilt anpassad for personer
med syn/hoérselskada, intellektuellt funktionshinder eller PTSD.

O 1.Erbjuder sfi 100-

sarskilt anpassad i

. 90
for personer med

syn/horselskada 807

701

M 2.Erbjuder sfi 60-
sarskilt anpassad

.. 50
for personer med

intellektuellt 40

funktionshinder 30

0 3. Erbjuder sfi 20
sarskilt anpassad

. 107

for personer med m
PTSD 0-

1. 2. 3.

Uppgifterna i tabellen baseras pé fraga 33 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Tabellen visar att endast en av 15 kommuner, cirka 6.5%, erbjuder sfi som ir sirskilt anpassad for
personer med syn/hérselskada. En av 15 kommuner, cirka 6.5%, erbjuder sfi sirskilt anpassad
for personer med intellektuellt funktionshinder. Detsamma giller f6r personer med PTSD,
en av 15 kommuner, citka 6.5%, erbjuder sfi som ir sirskilt anpassad for denna malgrupp.
Detta innebir att en stor majoritet av kommunerna inte erbjuder sfi som ér anpassad for dessa
specifika malgrupper. Detta kan inte ses som positivt och ett utvecklande av denna typ av
sfi skulle kunna innebdra en underlittad sprakinlidrning for individen och pa sa sitt en mer
individanpassad utbildningsform.

Flexibilitet i tid

I Statskontorets utvirdering av sfi finns ett forslag till regeringen att 6ka omfattningen av

flexibla undervisningsformer. Enligt Statskontorets observationer kan personer som limnar

sfi, exempelvis med anledning av arbete, ofta inte kombinera den nya sysselsittningen med

ordinarie sfi-undervisning under dagtid (Statskontoret 2009: 92). Detta strider mot

skollagen som, i det 13:e kapitlet paragraf 4c, siger att sfi ska vara mojligt att V4 har ingen kvdllskurs i
kombinera med forvirvsarbete. Att en person kan limna sfi pa grund av arbete sfi for tillfallet, men vi har
ar visserligen bara ett exempel men det visar pa vikten av att utbildningen bor haft och planerar att starta
vara flexibel i tid. Ytterligare ett exempel dir flexibilitet i tid 4r nédvandig for den ¢ wgen.

enskilde individen kan vara for smabarnsférildrar dir bada behover tillgang till sfi.

Att erbjuda sfi under kvallstid dr ett satt f6r den deltagare som inte kan studera under dagtid

att fa behalla méjligheten och ritten till sina sprakstudier. I tabell 9 presenteras mojligheten till
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kvallsundervisning i Dalarnas lin.

Tabell 9. Andelen kommuner i procent som erbjuder sfi under kvillstid.

1001
90+
801

O 1.Erbjuder sfi under 707
kvallstid 60

501
401
301
201
101

M 2.Erbjuder inte sfi
under kvallstid

Uppgifterna i tabellen baseras pé friga 34 samt tillhérande svar i enkit 1.

Av tabellen utldses att endast en av 15 kommuner, cirka 6.5% erbjuder sfi under kvillstid.
En annan kommun anger att de har bedrivit sfi under kvillstid tidigare och att de planerar
att starta en kvallskurs igen men att det for tillfillet inte finns moijlighet att studera under
kvallstid. Dirmed anger 14 av 15 kommuner, cirka 93.5%, det vill siga en klart 6vervigande
majoritet av kommunerna att de inte erbjuder sfi som kvillskurs. Vad detta beror pa dr forstis
svart att avgora men resultatet kan inte ses som positivt, speciellt inte for de sfi-deltagare som
onskar férena studierna med annan sysselsittning under dagtid. Det finns dven andra sitt att

Oka flexibiliteten varav nagra utgors av utdkandet av distans- eller deltidsstudier (Statskontoret
2009: 92).

Lirarkompetens

I Statskontorets utvirdering av sfi fran 2009 ingar en redovisning av hur lirarkompetensen
siag ut hos sfi-lirarna under 2008. Redogérelsen omfattar andelen sfi-lirare med relevant
imneskompetens och pedagogisk examen. Denna utvirdering visar att &ven om behorighetskrav
tor larare inte finns idag dr det manga sfi-anordnare som vid anstéllning i forsta hand soker efter
lirare med dmneskompetens motsvarande 60 hogskolepoing. I utvirderingen diskuteras det
torvantade resultatet mellan lirarkompetens och studieresultat, dir det méjligen skulle kunna
vara sa att kompetenta lirare bidrar till att elever i storre utstrickning nar bra studieresultat.
Samtidigt visar utvirderingen att egenskaper hos lirare som dr mojliga att mita inte siger
sarskilt mycket i frigor om skillnader i elevers studieresultat. Denna redogérelse dr intressant
da den visar att det alltsd inte finns ndgot statistiskt sdkerstallt samband mellan lirarkompetens
och deltagarnas studieresultat. Detta beror pd att vad som utgor lirarkvalitet fortfarande dr
fragor som inte har klarlagts i forskning, (Statskontoret 2009: 71, 74-70).

I Dalarnas lins enkidtundersokning, enkit 1, berérde en av fragorna den mitbara kompetensen
hos sfi-lirarna. Vi har alltsa inte kunnat ta hinsyn till andra aspekter f6rutom just dmnesrelevant
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lirarkompetens. Fragan handlade om hur manga av det totala antalet lirare som hade pedagogisk
utbildningi svenska som andrasprak motsvarande 60 hégskolepoing. Den mitbara kompetensen
ser ut pa foljande sitt:

Tabell 10. Andelen lirare i procent i Dalarnas lin med pedagogisk utbildning i
svenska som andrasprak motsvarande 60 hégskolepoing.

M Lirare med
pedagogisk
utbildning

O Larare utan
pedagogisk
utbildning

Uppgifterna i diagrammet ir baserade pa utrikning av fraga 6, 16 och 17 samt tillhérande svar i enkit 1.

Diagrammet visar att ungefir 30% av det totala antalet sfi-lirare har den kompetens som
efterfragats 1 enkdt 1. Med anledning av Statskontorets slutsatser ovan dr det svart att rikna
ut vad detta siger om den reella kompetensen. I sammanhanget bor dock redovisas att en del
av kommunerna har angett att det pagar ett fortbildningsarbete, det vill siga att det finns sfi-
lirare som studerar svenska som andrasprak men dnnu ej har uppnatt en pedagogisk examen
omfattande 60 hogskolepoing.

Samhallsinformation

Alla samhillsmedborgare har ritt att fa relevant samhallsinformation. Alla kommuner och

statliga myndigheter dr skyldiga att se till att detta sker och dven att samhillsmedborgarna

kan tillgodogora sig och forstd samhaillsinformationen. Kommunerna har dock

det frimsta ansvaret och de har dven ett sarskilt ansvar nér det giller att ge ut  O/ka avsnitt av sanhdillsin-
samhillsinformation till flyktingar och vissa andra utlinningar. Skolverket skriver formatiy karaktir anvinds i
att detta kan ske i kombination med sfi men att det ska ske utanfor de ramar som ez pedagogiska arbetet.
faststillts f6r undervisningstid (Skolverket 2010a). I tabell 11 presenteras andelen

kommuner i Dalarnas lin som ger samhillsinformation inom ramen for sfi.

Svenska for invandrare - Lansstyrelsen Dalarna 27



Tabell 11. Andelen kommuner i procent som ger samhillsinformation i sfi.

B Kommuner som
ger
samhallsinformati
on inom ramen
for sfi

O Kommuner som
inte ger
samhallsinformati
on inom ramen
for sfi

Uppgifterna i diagrammet baseras pa friga 19 samt tillhérande svar i enkit 1.

Diagrammet visar att 10 av 15 kommuner, cirka 66%, ger samhillsinformation inom ramen for
sfi. Dock har tvd av dessa kommuner angett att detta enbart sker for flyktingar. En av de tva
kommuner som enbart ger samhillsinformation inom ramen for sfi till flyktingar har da utokat
studietiden, det vill sdga antal studietimmar per vecka for just flyktingar. Fem av 15 kommuner,
cirka 33%, ger inte samhillsinformation inom ramen for sfi.

Interkommunal samverkan

I avsnittet om yrkesinriktad sfi behandlas Statskontorets observationer kring mindre och
mellanstora kommuners svarigheter att erbjuda sadan utbildning. Utokad interkommunal
samverkan presenteras da som en 16sning pa problemet. I Statskontorets utvirdering av sfi star
ocksa att lisa att det ibland inte dr en enkel uppgift att soka och finna former f6r interkommunal
samverkan. I utvirderingen tas exempel upp dir ett utgors av att om tva grannkommuner tycker
sig ha underlag till en halv grupp vardera, exempelvis gillande yrkesinriktad sfi eller sfi under
kvallstid, kanske problemet 16ser sig av sig sjilvt. I manga andra fall finns det kompletterande
elevunderlaget kanske utspritt i kommuner som man vanligtvis inte har kontakt med eller som
befinner sig geografiskt langt ifrin den egna kommunen. Om samverkan dnda skulle initieras
1 sadana fall tillstoter kanske problem fér de deltagare som tvingas studera utanfér den egna
kommunen (2009: 92). I tabell 12 presenteras det interkommunala samarbetet angaende sfi 1
nagon form.
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Tabell 12. Det interkommunala samarbetet i Dalarnas lin i procent.

B Kommuner som
bedriver
interkommunalt
samarbete

O Kommuner som
inte bedriver
interkommunalt
arbete

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 5 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Tabellen visar att endast tre av 15 kommuner, cirka 20% bedriver interkommunalt samarbete
i nigon form. Vad detta beror pa dr svirt att siga men nagra av de faktorer som finns med
i Statskontorets utvirdering kan sikerligen stimma dven i detta fall. Samtidigt har nigra av
kommunerna angett i enkitsvaren att de vill ha ett utokat samarbete. Problemet forefaller vara
att det antingen inte finns ekonomiska férutsittningar eller att deltagarunderlaget dr for litet.
Ett som ar sikert dr att en 6kad interkommunal samverkan kan ge manga positiva effekter
som erfarenhetsutbyte mellan kommuner och resurseffektivisering. I stravan att erbjuda den
enskilde individen en mer flexibel och individanpassad sfi torde detta vara om inte det storsta
sa dtminstone ett av de storsta utvecklingsomradena i linet.

Jamstilldhetsaspekter i sfi

I den av Utbildningsdepartementet tillsatta sfi-utredningens betinkande 17dare vigar och
vdgen vidare: svenska som andrasprak for sambdlls- och arbetskiv (SOU 2003:77) tran 2003 diskuteras
jamstilldhet i samband med sfi. Diskussionerna sker frimst utifran Marie Carlsons bok Svenska
Jfor invandrare — brygga eller grins (2002) dir tolv turkiska kvinnor intervjuas om sina erfarenheter
av att delta i sfi-utbildningen. Carlson lyfter fram bade positiva och negativa effekter av sfi
gillande jamstilldhet. A ena sidan fungerar sfi-kunskaperna éverbryggande och férstirkande
i vardagen och ger 6kat sjilvfortroende och stérre mojligheter f6r kvinnor pa olika sociala
arenor. Utbildningen uppfattas dven som ett sitt att ta sig vidare till exempelvis andra studier.
Genom intervjuerna visades ocksa en annan sida upp som handlar om frustration, 6kade krav
och férvintningar genom att studera och kvinnorna berittar om hur de ofta far férhalla sig till
en slags normerande jimstilldhet (Sfi-utredningen 2003: 263ff).

Med anledning av ovanstdende dr det intressant att se om, eller hur, kommunerna i Dalarnas lin

anvinder sig av eller betraktar jaimstilldhetsaspekter i sfi. Tabell 13 visar om kommunerna i sin
utformning av sfi har beaktat jimstilldhetsaspekter.
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Tabell 13. Andelen kommuner i procent som har beaktat jamstilldhetsaspekter i
utformningen av sfi.

O Har beaktat
jamstalldhetsasp
ekter

@ Har inte beaktat
jamstalldhetsasp
ekter

O Ej angett svar

Uppgifterna i tabellen baseras pé friga 38 samt tillh6rande svar i enkit 1.

Diagrammet visar att en majoritet av kommunerna, cirka 80%, anger att de har beaktat
jamstilldhetsaspekter i utformningen av sfi. Dessa kommuner fick dven en fraga om pa vilket
sitt de arbetade med jimstilldhetsaspekterna. Svaren varierade och en del svar var vildigt
omfattande medan andra hinvisade till olika typer av styrdokument som exempelvis skollagen,
liroplanen Lfp 94 och diskrimineringslagen. Detta var det mest férekommande svaret, att
kommunen i sitt arbete med jamstélldhet foljer olika direktiv och att de har upprittat och
tillimpar en likabehandlingsplan.

Likabehandlingsplanen anvindes pa olika sitt. En kommun sdger att de fortydligar
likabehandlingsplanen for eleverna med hjilp av bilder medan en annan kommun har svarat att
eleverna har deltagit i sjdlva utformandet av likabehandlingsplanen. Dirmed har det av svaren
framkommit att vissa av kommunerna inférlivar dokumenten i den faktiska verksamheten.

I de fall dir kommuner som siger sig arbeta enligt likabehandlingsplanen, eller andra

styrdokument, inte har gett ndgra exempel ar det sjalvklart svarare att avgora
Spontana eller planerade sam- ty > g & 1% ] g

tal o jamstalldheten mellan
kvinnor och mdn forekommer
ofta i klassrumssituationen och

dokumentets grad av forankring i verksamheten.

Andra kommuner har svarat att de aktivt arbetar med jimstilldhet i

N . . undervisningen. En kommun sager att de till exempel har jamstalldhet som
eleverna jamfor med hur det dr & S p )

. ; ett eget tema medan en annan kommun svarar att sfi-studerande har deltagit i
7 sina hemldnder.

ett jamstalldhetsspel. Ytterligare exempel dr fran en kommun som svarar att bade
planerade och spontana samtal om jamstélldhet mellan kvinnor och min ofta férekommer i
klassrumssituationen och att eleverna ofta jimfor med hur det dr i sina hemlidnder.

I fleraav svarenlyftesindividperspektivet fram som starkt férknippat medjimstilldhetssatsningar.
Genom strivan efter en flexibel och individanpassad sfi ansdgs jaimstilldhetsaspekter beaktas.
En kommun har svarat att de sa lingt som mojligt gor individuella 16sningar och att varje
elev har en egen studieplan enligt portfoliomodell. Samma kommun siger att de i samverkan
med socialforvaltningen deltar i FINSAM-projektet vilket ibland kan leda fram till att skolan
anpassar undervisningen for olika elever. En annan kommun svarar att de férséker ta hinsyn
till olika elevers intressen i utformningen av undervisningen, pa sa sitt att de forsoker behandla
olika typer av teman. De forséker ocksa tinka extra pa att lata de mer tysta eleverna fa “ta
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plats”, komma till tals och fa hjilp i klassrummet.

Niagra kommuner har inte nimnt nagon specifik strategi i jamstilldhetsarbetet utan svarar
exempelvis att det dr nagonting som sker av sig sjilvt, att de 4r medvetna om det eller att de
sjalvklart behandlar alla elever lika oavsett kon.

Diagrammet visar dven att tva av 15 kommuner inte har svarat pa fragan. En kommun har angett
attde inte forstar fragan medan den andra helt enkelt har avstatt fran att svara. Vad detta beror pa
ar svart att siga. En av ldnets 15 kommuner har uppgett att de inte beaktar jaimstéilldhetsaspekter
1 utformningen av skolans sfi. Skalet till detta sdgs vara att det inte finns nagot behov av sadant
arbete. Eftersom svaret inte dr mer utforligt dr det svart att veta om kommunen menar att
behovet inte finns fran deras, anordnarens, sida eller om de menar att eleverna inte har uttryckt
detta behov. Vad orsaken dn dr kan detta inte ses som positivt dd en majoritet av linets Gvriga
kommuner faktiskt bedriver ett aktivt arbete betriffande jaimstilldhetsperspektivet inom sfi.

Ovriga upplysningar

I Linsstyrelsen Dalarnas organisatoriska enkitundersokning, baserad pa enkit 1, stilldes en
frivillig fraga dar 6vriga upplysningar angaende sfi eller synpunkter om enkiten efterfragades.
Eftersom svaren har varit mycket varierande och bade positiva och negativa ar det av virde att
redogéra for dem i rapporten. Da fragan var frivillig har manga kommuner tyvirr valt att avsta.
Svarsfrekvensen ser ut som foljer:

Tabell 14. Andelen kommuner som limnat dvrig information.

O Kommuner som
lamnat 6vrig
information

Bl Kommuner som
inte lamnat 6vrig
information

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 39 samt tillhérande svar i enkit 1.

Diagrammet visar att sex av 15 kommuner, cirka 40%, har valt att limna 6vriga upplysningar eller
synpunkter. Av dessa sex kommuner har tvd av dem kommenterat sjilva enkdtundersékningen.
Ett svar berdor dock studerandeenkiten, enkit 2, dir kommunen svarar att de anser att
frageformuliret dr skrivet pa avancerad svenska. Detta dr férmodligen menat som kritik och
kommer att behandlas under den andra delen av rapporten, ’Individens upplevelse”. Den andra
kommunen limnar ett fértydligande av tidigare enkdtsvar.

Fyra kommuner har limnat upplysningar och synpunkter pa sfi ur ett organisatorisk och allmént
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perspektiv. En av dessa kommuner anger att de planerar att starta upp en kvillskurs i sf1, vilket
de har erbjudit tidigare. De har ocksa en kvinnogrupp som de kallar f6r ”praktisk

sfi”. Vad detta innebir har inte fortydligats. En annan kommun skriver att

de har en stor del av linets flyktingar och invandrare och att de kdnner en
stor trygghet 1 att hela tiden utvecklas och forindras for att na mélen med
kursplanen i sfi. De anger att deras organisation ocksa forindras internt for
att fa en helhetssyn pa integration, sfi och praktik som kan leda vidare till
studier, jobb och egenférsorjning. En tredje kommun séiger att invandrardelen
just nu 6kar vildigt mycket. Arbetsformedlingens och integrationsenhetens iver att

fa ut si manga som mojligt sa snabbt som méjligt pa praktik far inte det 6nskade resultatet.
Svarspersonen anger att eleverna tappar spraket under praktiken och nir de sedan kommer

tillbaka till sfi far det borja om fran ’ruta ett”. Den fjirde kommunen tar upp information bade

om sin organisation och diskuterar sfi mer allmint. Betriffande den organisatoriska delen anger
kommunen att de ibland har erbjudit distansundervisning via plattformen Fronter men att

intresset inte har varit sa stort fran elevernas sida. Av olika anledningar vill de elever som inte har

mojlighet att delta istdllet komma till skolan och redovisa hemarbeten. Betriffande den delen av

svaret som handlar om sfi mer allmint skriver svarspersonen att sfi har fatt ett ofértjiant daligt

rykte. Sfi har fatt bli politikernas syndabock fér problem med integration i storstiderna eller

ett sitt for att populistiskt fiska roster. Att lira sig ett nytt sprak ar ett stort livsprojekt, speciellt

tor de som inte har studievana. Vidare skriver svarspersonen att flera elever

Vi tycker att sfi fatt eit oforfjant  dessutom ir analfabeter och ska tilligna sig ett skriftsprak i vuxen lder.
daligt rykre. Sfi har blivit politi- - De allra flesta elever kimpar hart for att lira sig spraket och fa ett arbete
kernas syndabock for misslyckad | Syerige. De menar att det inte bara ir skolan som ska fixa integrationen

integration. Det drinte bara sko-  utan att arbetsférmedling, sjukvird med mera ocksa maste ha resurser och
lan som som ska fixa integratio-  kunskaper i imnet.
nen, Arbetsformedling, sjukvard

Arbetsformediingens och inte-
grationsenhetens iver att fa ut si
manga som mojligt sa fort som
mijligt pa praktik far icke ons-
kade effekter. Eleverna tappar
spraket under praktiken.

med mera mdste ha resurser och  Detta ir ingenting som kommer diskuteras vidare i rapporten utan har tagits
kunskaper. med for redovisa all information och géra kommunernas roster horda.
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Kapitel tva

Individens upplevelse — enkitundersokning 2

Detta avsnitt beskriver individens upplevelse av sfi i linets 15 kommuner. Informationen i detta
avsnitt baseras pa de svar sfi-deltagare har givit i enkit 2, bilaga 3. Samtliga kommuner har deltagit
1 denna enkitundersékning men da Ludvika kommun och Smedjebackens kommun bedriver sfi
tillsammans har de av naturliga skil skickat in gemensamma svar fran sfi-deltagarna. Kapitlet
inleds med en kort redogérelse av deltagarsammansittningen hos de totalt 216 svarspersonerrna
1 linet. Direfter beskrivs laget 1 linet och kommunerna mer ingdende och nagra av de storre
problemomridena behandlas. I detta kapitel besvaras dirmed fragestillningen hur upplever de
studerande organiserandet och genomforandet av sfi? Identifieringen av utvecklingsbara omriden inom sfi sker
parallellt och dérmed besvaras dven fragestéllningen vad dr bra med sfi och vad skulle kunna forbdittras?

Deltagarsammansittning av svarspersoner till enkit 2

Tabell 15. Koénsfordelning bland deltagare.

O Kvinnor (108)
B Man (108)

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 1 ¢) samt tillh6rande svar i enkit 2.

Tabell 16. Alder bland deltagare.

O Ej svar (1)
M 16-20 (8)
[021-30 (88)
00 31-40 (75)
M 41-50 (33)
@ 51-64 (10)
W 64+ (2)

Uppgifterna i tabellen dr baserade pi friga 1 b) samt tillh6rande svar i enkit 2.
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Tabell 17. Utbildning- och yrkesbakgrund bland deltagare.

O Grundskola/gymnasium (60)

B Eftergymnasial utb. (29)

O Yrkesverksam (35)

O Yrkesverksam +
grundskola/gymn. (37)

B Yrkesverksam + eftergymn. utb.
(32)

O Ingen utb. eller yrke (23)

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 1 a) samt tillh6rande svar i enkdt 2.

Mottagandet i Dalarnas ldn

I Liansstyrelsen Dalarnas enkitundersckning om elevernas upplevelse av sfi stilldes inledningsvis
nagra Overgripande fragor. Dessa handlade om mottagandet i kommunen, huruvida den
studerande har utokat sitt sociala nitverk genom studiebesék samt hur kontakterna fran dessa
och med kommunen har fungerat. Svaren pa dessa fragor presenteras i féljande tabeller.

Tabell 18. Hur har mottagandet varit enligt dig?

O Bra (106)

H Ganska bra (43)
O Varken eller (27)
O Ganska daligt (11)
W Daligt (4)

O Inget svar (25)

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 2 samt tillhérande svar i enkit 2.
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Tabell 19. Har du 6kat ditt sociala nitverk genom studiebesok?

O Ja (83)
B Nej (104)
O Inget svar (29)

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 3 samt tillh6rande svar i enkit 2.

Tabell 20. Hur har dessa kontakter fungerat enligt dig?

O Bra (40)

M Inte bra(26)

O Annat (17)

O Inget svar (133)

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 4 samt tillh6rande svar i enkit 2.

Da 25 personer inte svarade pa fraga 2, som ligger till grund f6r tabell 18, hamnar svarstrekvensen
pa 88,5%. Detta bor dnda vara ett tillrdckligt hogt virde for att ge en rittvisande bild. Av tabell
18 utldses att en majoritet av deltagarna, cirka 69%, anser att mottagandet i linet édr bra eller
ganska bra. Cirka 12,5% har svarat att mottagandet varken ér bra eller daligt medan cirka 7%
anser att mottagandet har varit ganska daligt eller daligt. Mottagandet i linet verkar dirmed
hélla en relativt hég niva men kan sjilvklart forbittras. Asikterna om mottagandet i varje enskild
kommun varierade inte mycket fran mottagandet 1 linet i sin helhet.

29 personer har inte givit nagot svar pa fraga 3 som ligger till grund for tabell 19. Detta gor
att svarsfrekvensen hamnar pa 86,5%, vilket bor vara ett tillrackligt hégt virde for att ge ett
rittvisande resultat. Tabell 19 visar att nira halften av deltagarna, cirka 48%, inte anser att
studiebestken har utékat deras sociala nitverk. Ungefir 38,5% av deltagarna ansidg att de hade
fatt ett utokat socialt natverk. Att nira hilften av deltagarna inte upplever att studiebeséken har
resulterat i fler sociala kontakter kan inte ses som positivt och ir ett omrade att se 6ver. Asikterna
om studiebesdken i varje enskild kommun skiljde sig inte mycket frin det sammanslagna liget
1lanet.
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Fraga 4, som ligger till grund for tabell 20, har endast en svarsfrekvens pa 38,5%. 133 personer
av 2106, det vill siga 61,5%, har avstatt fran att svara vilket gor att uppgifterna inte kan ses
som tillrickligt tillforlitliga. Av de svar som har angetts ansag cirka 18,5% att de kontakter de
skapat genom studiebes6k och med kommunen har fungerat bra. Ungefir 12% av deltagarna
ansag att dessa kontakter hade fungerat daligt medan cirka 8% har angett ett annat svar. De
personer som har svarat pa annat sitt har skrivit saker som exempelvis handlar om att de har
fatt bra kontakt med klasskompisar eller att de kidnner vissa minniskor. Att nagra deltagare
missuppfattade fragan och att svarsfrekvensen var sd pass lig som den var beror sjilvklart inte
pa svarspersonerna utan bor snarare tolkas som ett formuleringsfel. Hade fragan formulerats
pa ett enklare sitt hade férmodligen svarsfrekvensen varit hogre. De svar som har givits bor
inda ses som trovirdiga dd manga deltagare har utvecklat sina svar vidare dn att bara sidga ’bra”
eller ”inte bra”. Nagra exempel fran de som har svarat positivt ar att de nu har lirt kinna manga
minniskor, att handliggaren pa kommunen har varit valdigt hjilpsam eller att det 4r viktigt med
kontakter for att kunna fa ett jobb. Nagra exempel fran de som har varit negativt instillda ar att
de exempelvis fick gbra studiebesok i ett alltfor tidigt skede dir de inte uppfattade informationen
eller att kontakten med kommun och handliggare har varit dalig och inte fungerat. Asikterna
skiljer sig at och detta dr sakerligen ett omrade som kan undersokas vidare.

Sfi 1 Dalarnas lan

Huvuddelen av enkitfraigorna 1 undersokningen beror sjilvfallet sfi. I detta avsnitt
kommer de studerandes deltagande 1 sfi i samband med andra aktiviteter att
redogoéras for. Andra dmnen som kommer att behandlas ir deltagarnas syn pa

undervisningen och det viktigaste av allt; deltagarnas egna synpunkter pa och
mal med sfi. Lanet presenteras forst i sin helhet, det vill siga alla 15 kommuner
sammanslaget, menide fall dar variationer ar stora eller dir nairmare beskrivning
av liget i kommunerna beh6vs kommer detta givetvis att ske.

Sfi och andra aktiviteter

Tidigare avsnitt har betonat vikten av att sfi ska vara individanpassat. Detta omnamns bade 1
skollagen och i kursplanen for sfi som sdger att utbildningen ska utga fran individens behov,
erfarenheter, intressen, kunskaperoch mal. Den ska ocksa kunnakombineras med andraaktiviteter
som exempelvis annan utbildning, férvirvsarbete, praktik eller arbetslivsorientering. Som en
toljd av detta efterfragades de studerandes deltagande i andra aktiviteter i enkdtundersékningen.
I tabell 21 presenteras sfi-deltagarnas medverkan i olika aktiviteter.
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Tabell 21. Aktiviteter de studerande har deltagit i.

O 1. sfi 100
90
M 2. Praktik 80
70
O 3. Instegsjobb 60
50
O 4. Nystartsjobb 40
30
B 5. Utb. genom 20 - I
Arbetsférmedlingen 10
O 6. Annat 0 . . . . .
1 2 3 4 5 6

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 5 samt tillhérande svar i enkit 2.

Eftersom enkdten har skickats ut till sfi-klasser dr det foga férvanande att tabellen visar en
deltagarniva pa 100% inom denna kategori. Betriffande resterande kategorier kan man av
tabellen utldsa att 42% av de studerande har deltagit i nagon form av praktik, 16% har deltagit i
instegsjobb, 2% 1 nystartsjobb, 22,5% i utbildningar genom arbetsférmedlingen och 10% av de
studerande har deltagit 1 andra aktiviteter.

Dessa medelvirden representerar alltsa lanet i sin helhet men reflekterar dven deltagandet i varje
kommun timligen val. I fraga om praktiken finns det dock vissa skillnader som beh6vs redogéras
tor. De inlimnade enkitsvaren visar att det i atta av 15 kommuner finns en deltagarniva pa 6ver
50% som gar praktik samtidigt som sfi. Av dessa atta har tvdi kommuner inkommit med alltf6r
fa svar, en respektive tva inlimnade enkiter, for att det ska kunna ge en bra bild av deltagandet i
praktik inom kommunen. Da dessa tre deltagare gar eller har gatt pa praktik ger det kommunen
en deltagarniva pa 100% inom denna kategori, vilket inte kan ses som en tillforlitlig siffra
baserat pa det ringa antalet inlimnade svar. Resterande sex kommuner som har en deltagarniva
pa 6ver 50% har dock limnat in tillrickligt manga enkater for att svaret kan ses som trovirdigt.
Ovriga sju kommuner har en deltagarnivi pa under 50% varav en har ett si lagt resultat som
12%. Fran denna kommun har manga undersékningsdeltagare dven inkommit med klagomal
om mdjligheten till praktik, vilket kommer att diskuteras lingre fram i rapporten.

Inom kategorin instegsjobb ligger deltagarnivan pa 16% inom hela linet. Sex av 15 kommuner
har en deltagarniva inom gruppen instegsjobb pa mellan 20% och 40%, vilket ar det hogsta
viardet hos nagon kommun. Resterande nio kommuner ligger alla under 20% varav fem inte
har nagra deltagare 1 instegsjobb alls, det vill siga 0%. Da alla dessa kommuner ér nagra av de
mindre gillande antal sfi-inskrivna kan det liga deltagande mojligtvis ses som en konsekvens av
detta. Aven om s4 ir fallet 4r detta ett omrade som kan utvecklas.

Det ar ytterst fa studerande i nystartsjobb da deltagarnivan bara nar upp till 2% i hela linet.
Om en unders6kning per kommun ska genomféras blir det néstan littare att presentera antal
personer inom denna kategori istillet f6r antal deltagare 1 procent. For att klargora kan dnda
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siagas att det enbart dr fem av 15 kommuner som har deltagande 1 nystartsjobb. Dessa fem
kommuner har en deltagare vardera vilket gor att procenten dr mycket lag och aldrig 6verskrider
10%. Vad detta beror pa dr svart att siga men precis som instegsjobb kan nystartsjobb vara ett
utvecklingsomrade f6r kommunerna.

Ungefir en femtedel, cirka 22,5%, av deltagarna i undersékningen har gatt utbildningar genom
arbetsférmedlingen. Detta dr medelvirdet for hela linet och 1 kommunerna ser det givetvis
olika ut. Fyra av 15 kommuner har en deltagarniva pa mellan 30% och 40%, vilket dr det
hogsta virdet hos nigon av kommunerna. Resterande kommuner har relativt fa deltagare i
arbetsformedlingens utbildningar varav sju kommuner inte har nagot deltagande alls, det
vill sdga 0%.
Sfi och praktik dr bra. Det

ldr mig prata och frdffa mja  Cirka 10% av undersckningsdeltagarna har angett att de har deltagit
manniskor. 1 andra aktiviteter. Dessa utgérs av jobb, jobbsokande, deltagande i
samhillsinformation, studier pa IV-programmet samt deltagande 1 ABF-kurser och
andra kurser. I sju av 15 kommuner har ingen sfi-studerande svarat att de deltagit i annan
aktivitet, det vill siga 0%. I resterande kommuner ligger deltagarnivan i andra aktiviteter pa

mellan 9% och 33%.

I samband med denna del av undersokningen stilldes en foljdfraga dir sfi-deltagarnas asikter
om vilken aktivitet som gynnat dem mest stod i fokus. Svarsfrekvensen pa denna fraga var
60%. Sjilvklart hade den kunnat vara hogre men da deltagarna har skrivit fritt, istillet for att
endast sitta ett kryss 1 en ruta, betraktas svaren som mycket trovirdiga. I tabell 22 presenteras
svarspersonernas asikter om vilken aktivitet som har varit mest gynnsam i procent.

Tabell 22. Mest gynnsamma aktivitet enligt sfi-deltagare.

O sfi

W Praktik

O Instegs-/nystartsjobb

O Utb. genom
arbetsférmedlingen

B Yrkessvenska

O Annat

M Inget dr bra

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 6 samt tillhérande svar i enkit 2.

Med anledning av att deltagarna skrev sina svar blev dven andra aktivitetsomraden
uppmirksammade. Som tabellen visar angavs sfi vara den enskilt mest gynnsamma aktiviteten.
Efter detta kommer kategorierna praktik, instegs- och nystartsjobb samt kategorin annat. Inom
denna kategori togs IV-programmet upp som en positiv del av sprakinlirningen, likasa kursen
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”svenska koden”. I de kommuner som erbjuder yrkessvenska togs detta upp av eleverna sjilva
som en mycket positiv aktivitet, bade med hinsyn till sprakinlirning och mojligheten att fa
ett for individen passande arbete. Nagra fa deltagare skrev att ingenting har varit bra,

varken sfi eller andra aktiviteter i samband med utbildningen. Dessa utgér inte

nagon stor procent men ér viktiga att ta med 1 sammanhanget.

Manga deltagare skrev ocksa foljdsvar till denna fraga och gav bade positiva
och negativa kommentarer om olika aktiviteter. Betriffande sfi dr en stor
majoritet av kommentarerna positiva och manga handlar om hur viktig
utbildningen ir for att kunna fa ett arbete och delta 1 det svenska samhillet.
Flera elever lyfter ocksa fram lirarna som en mycket betydelsefull del av sfi.
Aven om de ir mycket firre finns det ocksi negativa kommentarer om sfi,
exempelvis att lirarna inte lyssnar eller lir ut nagonting eller att undervisningstiden
antingen ér for kort eller f6r lang,

Bade praktik, yrkessvenska och instegs- och nystartsjobb ses av manga deltagare som en
sprangbrida till arbetsmarknaden. Utover detta har flera personer angett att i synnerhet
praktiken och instegs- och nystartsjobben har givit dem ett storre socialt nitverk och en storre
bekantskapskrets. Tyvirr finns inte mojligheten att delta 1 varken yrkessvenska, instegsjobb eller
nystartsjobbialla kommuner. Detta ir, som tidigare har lyfts fram, ett omrade som kommunerna
i framtiden kunde utveckla vidare. Aven om de negativa asikterna inte ir lika frekventa har
ocksa sadana kommentarer limnats, dock i allra hégsta grad angaende praktik. Dessa utgors
exempelvis av att praktikplatsen inte alls passar for personens utbildning eller yrkesbakgrund
eller att praktiktiden ar f6r kort.

Utbildningar genom arbetsférmedlingen har av ndgra deltagare lyfts fram som den mest
gynnsamma aktiviteten, frimst i samband med att fa ett arbete. Dock har ungefir lika manga
givit negativa svar om arbetsférmedlingen och exempelvis skrivit att arbetsférmedlingen saknar
kompetens.

Asikter om undervisningen

I Lansstyrelsen Dalarnas enkitundersokning stilldes en fraga med olika underkategorier dar
deltagarna fick kryssa i hur vil ett pastaende stimde 6verens med deras egen upplevelse. De
olika pastiendena var: ”Undervisningen dr bra”, ”Studiematerial dr bra”,
”Sfi gor det lattare att ga vidare till studier”, ”Sfi gor det littare att fa ett
arbete”, ”Studiemiljén (klassrum och andra lokaler) dr bra”, ”Ordning i

Sfi dr mycket bra for mig.
Forst madste man tala
svenska och sen kan man

fd jobb.

flervalsalternativ fOr att fa en tydlig Gversikt av deltagarnas asikter om de olika omridena.

klassen dr bra”, ”Jag kan ldsa i en takt som passar mig” och slutligen ”Jag
kan paverka planeringen av mina studier”. Denna fraga utformades med

I tabellerna 23-30 presenteras sfi-studerandenas uppfattning om respektive kategori i procent.
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Tabell 23. ”Undervisningen ir bra”

1007
O 1. Stammer helt 90
801
M 2. Stammer till 70
stor del 60
O 3. Stammer delvis 50
40
O 4. Stammer inte 30
alls 20
B 5. Inget svar 10
0 r r | — .r

Uppgifterna i tabellen baseras pa friga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

Tabell 23 visar sfi-deltagarnas uppfattning om undervisningen i sin helhet 1 Dalarnas lin. Vid
en jaimforelse av kommunerna nadde 13 av 15 kommuner ett resultat pa 6ver 50% dir sfi-
deltagarna instimde helt 1 pastaendet. Det hogsta resultatet hos en enskild kommun var 77,5%.
I resterande tvda kommuner lag resultatet hos de deltagare som instimde helt i pastiendet pa
16,5% respektive 40%. Hos dessa tva kommuner var siffran hogre pa svarsalternativet ”stimmer
till stor del” vilket, allt som allt, inda bor ses som ett positivt resultat.

Tabell 24. ”Studiematerial ir bra”

100

O 1. Stammer helt 90

801

H 2. Stammer till 701
stor del 601

O 3. Sstammer 501

delvis 401

O 4. Stammer inte 301

alls 201

M 5. Inget svar 10

0 T T rl T Hl l

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

Av tabell 24 gar att utlisa att nistan 60% av deltagarna instimmer helt 1 pastaendet att
studiematerialet dr bra. Cirka 25% anser att pastiendet stimmer till stor del vilket betyder att
ungefir 85% av sfi-deltagarna i Dalarnas lidn dr néjda eller mycket néjda med studiematerialet.
Detta kan ses som mycket positivt. Asikterna i varje enskild kommun ser ut pa ett liknande sitt,
det behdvs alltsa ingen nidrmare redogorelse av kommunerna. Dock har det i undersékningen
framkommit synpunkter pa studiematerialet vilket kommer att behandlas under senare avsnitt
om Ovriga upplysningar.
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Tabell 25. ”’Sfi gor det littare att ga vidare till studier”

- - hel 1007
1. Stammer helt 90
80

B 2. Stammer till 70
stor del 60
O 3. Stammer 50
delvis 40
O 4. Stimmer inte 30
alls 20
B 5. Inget svar 10

& D1 S | I B

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

Tabell 25 visar deltagarnas uppfattning om sfi gor det littare att ga vidare till studier. Ungefir
05% av deltagarna stimmer helt in i pastiendet och cirka 25% stimmer in till stor del. Detta kan
tolkas som att hela 90% av sfi-deltagarna i Dalarnas lin ir positivt instillda till att sfi underlittar
mojligheten till vidare studier. Uppfattningarna hos deltagarna i varje kommun skiljer sig inte
mycket fran uppfattningen i linet totalt sett.

Tabell 26. ”’Sfi gor det littare att fa ett arbete”

1001
O 1. Stdmmer helt 90
80

l 2. Stammer till 70

stor del 60

O 3. Stammer 501
delvis 40
O 4. Stammer inte 30
alls 20
W 5. Inget svar 10

0 T T T ﬂ T l

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

Tabell 26 visar undersokningsdeltagarnas asikter om pastiendet att sfi gor det littare att fa ett
arbete. Cirka 45% av deltagarna anser att pastiendet stimmer helt och cirka 25% tycker att
pastaendet stimmer till stor del. Detta innebdr att ungefir 70% av deltagarna i Dalarnas lin
anser att sfi gor det littare att fa ett arbete medan cirka 25% inte tror att sfi gor det sa mycket
littare. Pa denna fraga skiljde sig uppfattningarna it lite mer mellan kommunerna. I tio av linets
15 kommuner var uppfattningen starkt 6vervagande positiv. I en av 15 kommuner ansig ungefar
hilften av deltagarna att sfi Okar chanserna att fa ett arbete medan den andra halvan ansag att
sfi inte 6kar chanserna till att fa ett arbete. I resterande fyra kommuner var en stor majoritet av
deltagarna negativt instillda till att sfi skulle 6ka chansen att fa ett arbete.
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Tabell 27. ”Studiemiljon ir bra”

1001
O 1. Stammer helt 90
801
M 2. Staimmer till 70
stor del 60
O 3. Stammer 50
delvis 40
O 4. Stammer inte 30
alls 20
B 5. Inget svar 10 (]
0 Il o

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

I tabell 27 visas undersokningsdeltagarnas uppfattning om sin studiemiljo, det vill sdga klassrum
och andra skollokaler. Cirka 75% stimmer in helt eller delvis in i pastdendet att studiemiljon ar
bra medan ungefir 20% ir inte sirskilt n6jda med studiemiljén. Aven om resultatet ir ganska
bra ir detta nigonting som sikerligen kan férbittras. Asikterna om studiemilion i linet totalt sett
sammanfattar dem 1 varje kommun bra da det inte finns nagra direkta skillnader kommunerna
emellan.

Tabell 28. ”Ordning i klassen ér bra”

- 100
O 1. Stammer helt 90
80
M 2. Stammer till 70
stor del 60
0O 3. Stimmer delvis 501
401
O 4. Stimmer inte 30
alls 20 I
101
H 5. Inget svar
0 A1 s =m

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillhérande svar i enkit 2.

Tabell 28 visar undersckningsdeltagarnas uppfattning om ordningen i klassen. En stor majoritet,
cirka 85%, anser att ordningen ir bra eller mycket bra. Det finns inga direkta skillnader
kommunerna emellan utan asikterna om ordning i klasserna ser ut ungefar som medelvirdet for
linet i sin helhet.
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Tabell 29. ”’Jag kan ldsa i en takt som passar mig”

100
O 1. Stimmer helt 920
80
H 2. Stimmer till 70
stor del 6012
0O 3. Staimmer delvis 501
40
O 4. Stammer inte 301
alls 20
W 5. Inget svar 101 n
0 T T T ﬂ T ‘
1. 2. 3. 4, 5.

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillh6rande svar i enkit 2.

I tabell 29 visas undersokningsdeltagarnas uppfattning om de kan ldsa i en takt som passar dem
sjalva. En stor majoritet, cirka 85%, anser att detta, atminstone till stor del, 4r mojligt. Det finns
inga direkta skillnader kommunerna emellan utan dsikterna om studietakten ser ut ungefir som
medelvardet for linet i sin helhet.

Tabell 30. ”Jag kan paverka planeringen av mina studier”

100+
O 1. Stammer helt 90
80
M 2. Stammer till 70
stor del 60
0O 3. Stimmer 50
delvis 40-
O 4. Stdmmer inte 301
alls 20
M 5. Inget svar 10+ l
0 A I —IIL,

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 7 samt tillh6rande svar i enkit 2.

Av tabell 30 framkommer att 50% av deltagarna anser att de helt kan paverka planeringen
av sina studier. Lite 6ver 25% anser att de till stor del kan paverka planeringen. Dirmed ar
cirka 75% av undersokningsdeltagarna i Dalarnas lin n6jda gillande sitt eget inflytande 6ver
studieplaneringen. Ungefiar 15% anser att de inte kan paverka planeringen av sina studier
vilket inte kan ses som positivt, sarskilt inte enligt de direktiv som finns om utbildningens
individanpassning. Lite mindre an 10% har avstatt fran att svara pa denna friaga. Detta virde
ar nagot hogre an virdet av de som inte har svarat i foregdende tabeller pa samma friga.
Ett formuleringsfel dr f6rmodligen den bakomliggande orsaken och fragan hade f6rmodligen
kunnat utformas pa ett enklare sitt.
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Sfi-deltagarnas egna mal med utbildningen

I Lénsstyrelsen Dalarnas enkitundersokning riktad till sfi-deltagare stilldes en fraga om deras
egna mal med utbildningen. Denna fraga var inte utformad pa ett sidant sitt att deltagaren
kryssar i sitt svar. Meningen var istillet att eleven sjalv skulle skriva utan att paverkas

(g Dt pr A8 SV - eller styras pa nagot sitt. De fragor som har varit utformade pa detta sitt har haft

ka for att jobba
och fa ett bra liv.

en lagre svarsfrekvens dn de fraigor med medfoljande svarsalternativ. I detta fall

lag svarsfrekvensen pa 85% vilket ar ett mycket bra resultat. Av svaren har ndgra

huvudomraden uppstatt dar vissa typer av mal varit mycket frekventa. Dessa
huvudomraden ar att lira sig prata, skriva, lasa och fOrsta svenska bra, att fi ett jobb,
att ga vidare till andra studier efter utbildningen och att helt enkelt skaffa sig ett bra liv 1 Sverige.
I tabell 31 redovisas de svar som inkommit.

Tabell 31. Sfi-deltagarnas mal med utbildningen.

O Lara sig spraket

H F3 ett arbete

O Studera vidare

[0 N3 en viss niva

H Faettbralivi
Sverige

Uppgifterna i tabellen baseras pa fraga 8 samt tillh6érande svar i enkit 2.

Av tabell 31 framkommer att det enskilt storsta malet hos de sfi-studerande som deltagit i
undersokningen dr att fa ett arbete efter sfi. Manga tror och hoppas att utbildningen ska 6ka
deras chanser till detta. Flera deltagare ser sfi-utbildningen som ett steg mot vidare

utbildning, antingen vill de paborja en ny utbildning eller fortsitta med samma
Att fa sjéilvfortroende

utbildning som de inte kunde avsluta innan de kom till Sverige. De deltagare
7 min nya miljo.

som har som mal att lara sig spraket bra skrev ofta som foljdkommentar att
det dr nédvindigt att kunna spraket 1 det land man lever i. De deltagare som
angav som svar att de ville na en viss niva inom sfi skrev oftast att de vill lasa klart sas
1 och 2. Négra deltagare angav att deras frimsta mal med utbildningen var att fa ett bra liv 1
Sverige, komma in i det svenska samhillet och bli betraktad som “en vanlig svensk”. Flera av
svarspersonerna angav flera mal som exempelvis att fOrst lira sig spraket och sedan fa ett arbete
eller att fOrst lira sig spraket, sedan studera och efter det fa ett arbete. Sfi-utbildningen betraktas
hir som en slags startpunkt i en malkedja.

Vid en jamforelse av tabell 31 och 26 gar det att utldsa att det ar fler personer som vill ha ett
arbete efter utbildningen (tabell 31) 4n vad det 4r som instimmer helt 1 pastiendet att sfi gor det
littare att fa ett arbete (tabell 26). Slar man didremot thop de bada grupperna som instimmer helt
och instammer till stor del 1 pastdendet gar det att utldsa att procentsatserna gar ungefir jamt
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ut. Det finns dirmed en samstimmighet mellan mal med utbildningen och foérvintningar med
utbildningen hos undersckningsdeltagarna i sfi. Detsamma giller f6r mojligheten att studera
vidare efter sfi, hir tror till och med en storre andel att sfi underlittar Gvergangen till vidare
studier (tabell 25) an den andel som angett vidare studier som ett faktiskt mal (tabell 31).

Sfi-deltagarnas 6vriga asikter om sfi och enkit 2

I Linsstyrelsen Dalarnas enkatundersokning riktad till sfi-deltagare stilldes en sista fraga om
ovriga synpunkter angdende sfi, enkiten eller annat. Denna fraga var inte utformad pa ett
sadant sitt att deltagaren kryssar i sitt svar. Meningen var istillet att eleven sjilv
skulle skriva utan att paverkas eller styras pa nagot sitt. De fragor som har varit

Sfi dr inte bara for
att fa jobb, men det dr
ocksa viktigt!

utformade pa detta sitthar haftenligre svarsfrekvens in de frigor med medfoljande
svarsalternativ. De deltagare som inte ville tilligga nagonting gjorde det sjilvklart
inte heller vilket ledde till att svarsfrekvensen i detta fall lag pa cirka 47%. En
kommun, med tva undersckningsdeltagare, har inte limnat 6vrig information alls.
Detir synd att svarsfrekvensen inte var hogre eftersom manga av de som svarat har limnat mycket
intressanta asikter. Férmodligen hade fragan dven kunnat formulerats pa ett mer littfGrstaeligt
siatt. De dmnen sfi-deltagarna har tagit upp ar sfi i sin helhet, undervisningstid, praktik, lirare,
studiematerial, aktiviteter utover ordinarie undervisning, kommun och kommunanstillda,
ersittningsavdrag vid sjukdom och synpunkter pa enkiten.

Betriffande sfii sin helhet har bade positiva och negativa asikter limnats in fran deltagare i nio
av 15 kommuner. De positiva kommentarerna handlar om att sfi dr effektivt i sprakinlirning
och att det av manga upplevs vara mycket trevligt att ga till skolan och triffa klasskamrater. Att

sfi upplevs som positivt och bra hinger ofta thop med deltagarnas asikter
Jag tror att sfi-undervisningen

och introduktionsprogrammet
leder till jobb och att man
kan tréffa manniskor.

om lirarna som oftast dven de dr mycket positiva. Manga deltagare tycker att
lirarna ar trevliga, snilla och hjilpsamma. P4 samma sitt hinger de negativa
kommentarerna om sfi-utbildningen ofta thop med negativa kommentarer
om lirare. En del elever upplever sig inte bli behandlade som vuxna eller
att lirarna inte bryr sig om att lira ut. I en kommun anger deltagare att
deras lirare dr snilla och motiverade men att de kdnner sig orittvist behandlade nir lirarna
inte sager till 1 tid om, eller later eleverna vara med och paverka, forindringar i exempelvis
lektionstider. En deltagare frin en annan kommun upplever att liraren inte gor nagonting och
vill att sfi-anordnarna ska byta ut denna. Asikterna om sfi 4r 6vervigande positiva men det
finns uppenbarligen 1 olika fall vissa brister som borde ses 6ver. I tabell 32 visas balansen mellan
positiva och negativa asikter om sfi-utbildningen i sin helhet.

Svenska for invandrare - Lansstyrelsen Dalarna 45



Tabell 32. Positiva respektive negativa 6vriga asikter om sfi.

O Positiva

H Negativa

Uppgifterna i tabellen dr baserade pé fraga 9 samt tillhérande svar i enkit 2.

Undervisningstiden, det vill sdga antal timmar per vecka, upplevs vara ett stort problemomrade
for manga. Av de som har kommenterat undervisningstiden anger manga att den antingen
ar for kort eller for lang. En del deltagare sidger ocksd att de dr néjda med tiden i skolan.
Inom detta dmne skiljde sig asikterna at mycket mellan kommunerna. I tva kommuner
upplevs undervisningstiden vara alldeles f6r lang. Manga deltagare skriver att de blir trétta och
okoncentrerade av att studera manga timmar samt att det gar ut 6ver deras familjeliv. I fyra
av 15 kommuner anger undersokningsdeltagare att studietiden édr for kort och att den borde
forlingas. Nagra studerande ger dven foljdkommentarer som att undervisningstiden borde
kunna anpassas efter individuella behov eller beroende pi vilken niva eleven gar pa. En annan
kommentar handlar om att sprakinlirningen skulle bli mer effektiv om undervisningstiden
Okade eftersom utbildningen nu gar mycket sakta enligt deltagaren. I tabell 33 presenteras
balansen mellan de som ir néjda med undervisningstiden, de som tycker att tiden ar for ling
och de som tycker att undervisningstiden ar for lang;

Tabell 33. Asikter om undervisningstid.

O Undervisningstid
en dr bra

B Undervisningstid
en ar for lang

O Undervisningstid
en ar for kort

Uppgifterna i tabellen dr baserade pi fraga 9 samt tillhérande svar i enkit 2.

Flera deltagare har kommenterat praktik. I en av 15 kommuner var dessa kommentarer i det
nirmaste enbart negativa. Praktik upplevdes vara fa férunnat och om man fick praktik var den
ofta inte anpassad efter elevens utbildnings- och/eller yrkesbakgrund eller framtida 6nskan om
yrkesomrade. Kommunen som sfi och praktikanordnare ansags hir ha det storsta ansvaret att

erbjuda praktik. I ett flertal andra kommuner ansags praktiktiden vara f6r kort och ibland inte
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tillrickligt anpassad efter individens 6nskemal. Det har dven inkommit positiva kommentarer
om praktik, till exempel att det dr ett utmarkt sétt att lira sig svenska och lira kinna manniskor

pa.

Nigra deltagare har kommenterat studiematerialet. De som anvinder sig av lirobockerna Mal
1 och Mal 2 ir ndjda med studiematerialet medan flera deltagare som anvinder sig av andra
lirobocker siger sig hellre vilja anvinda Mal 1 och Mal 2 1 undervisningen.

Manga deltagare efterfragar fler aktiviteter 1 sfi-utbildningen som stricker sig
utéver den ordinarie undervisningen. Fran en kommun kommer svar som
uteslutande handlar om ett behov av just fler aktiviteter i form av studiebesok,
utflykter och att en dag i veckan kan vara avsedd for sport eller annan kreativ
verksamhet. En deltagare fran en annan kommun vill att skolan ska arbeta
mer effektivt mot rasism. Som exempel anges att skolan kan ha en fest pa FN-
dagen dir manniskors lika virde oavsett kulturell bakgrund uppmarksammas
extra.

I de fa fall dir kommunerna som anordnare och handliggare hos kommunen kommenteras ar
de i alla fall utom ett negativa kommentarer som anges. Deltagarna upplever sig i dessa fall vara
orattvist behandlade pa nagot sitt av handliggare eller andra kommunanstillda. I samband med
detta tar en studerande upp att introduktionsersittningen sinks om personen skulle bli sjuk och
franvara en dag fran undervisningen, vilket alltsa upplevs som orittvist. Detta har, som tidigare
nidmnts, tagits upp i ett ssmmanhang dir undersokningsdeltagarna sjilva fick vélja om de skulle
kommentera 6verhuvudtaget och vad de i sadana fall skulle skriva. Det dr inte manga som har
angett den hir typen av asikter men de fa som har limnats borde tas pa allvar.

Manga deltagare har givit kommentarer om enkiten, enkit 2, som legat till grund f6r denna del
av kartliggningen. Kommentarerna bestar av en ungefir lika stor del positiva som negativa. Till
de positiva hor synpunkter som exempelvis att enkiten var mycket litt att fylla 1. Till de negativa
kommentarerna hor synpunkter som exempelvis att enkiten inneh6ll manga svara ord och inte
var anpassad for invandrare. Det har dven inkommit synpunkter fran lirare om att enkiten inte
var skriven pa ett tillrickligt lattforstaeligt sitt. Detta ar sjalvklart viktiga synpunkter och som
tidigare namnts hade nagra av fragorna kunnat formuleras tydligare.
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Individens upplevelse - intervjustudie

Detta avsnitt beskriver individens upplevelse av sfi 1 de atta av linets 15 kommuner dar
intervjustudien har genomférts. Informationen i detta avsnitt baseras pa de svar sfi-
deltagare har givit i intervjuerna, bilaga 5. Avsnittet inleds med en redogérelse av
undersokningsgruppen som bestar av totalt 24 deltagare. Intervjuerna har

berort méanga olika omraden och det dr de stérre och viktigaste av dessa som
\ kommer att presenteras under respektive rubrik. Fér den som dr intresserad
finns dock ett stort virde att ldsa intervjuerna i sin helhet.

Di det inte var mojligt att genomféra intervjuer i samtliga kommuner
pa grund av den begrinsade projekttiden kommer det inte att ske nigon
nirmare beskrivning av varje kommun i detta avsnitt. Det dr ddrmed
alltid deltagarnas egna uppfattning av och asikter om sfi som presenteras
och de bor inte betraktas som representanter for en enskild kommun. I detta
avsnitt kompletteras tidigare svar pa fragestallningen hur upplever de studerande organiserandet och
genomforandet av sfi? ldentifieringen av utvecklingsbara omrdaden inom sfi sker parallellt och dérmed besvaras
dven fragestillningen vad dr bra med sfi och vad skulle kunna forbattras?

Beskrivning av undersokningsgruppen

Undersokningsgruppen som deltagit i intervjuerna bestar av 24 personer som studerar sfi pa B-,
C-, D- och sas-niva. En deltagare har vid tiden for intervjun precis avslutat sfi. Av de intervjuade
var 15 kvinnor och nio min och kom fran Afghanistan, Colombia, Eritrea, Filippinerna, Irak,
Iran, Israel, Kina, Marocko, Nederlinderna, Somalia, Thailand, Turkiet och Uzbekistan. Gruppen
bestod av bade flyktingar och andra invandrare. Aldersspannet bland deltagarna ligger pa mellan
20 och 64 ar. Majoriteten av undersokningsgruppen hade gymnasieutbildning eller hogre
utbildning dven om det ocksa fanns nagra som inte hade nagon utbildning utéver grundskola.
Manga har varit yrkesverksamma och representerar yrkeskategorier allt ifran sommerska,
underskoterska, servitor och elektriker till kemiingenjor, lirare, tandlidkare, informatér inom
UNESCO och polis. En av deltagarna har varit yrkesverksam men ar nu pensionerad.

Upplevelsen av kommunen som hemort och arrango6r av sfi

I Lansstyrelsen Dalarnas intervjustudie inleddes varje intervju med nagra allminna och
overgripande fragor betriffande deltagarens trivsel i kommunen och asikter om kommunen

) ¥ % som arrangér av sfi. En majoritet av deltagarna, 19 av 24, trivs ganska bra eller

. mycket bra i sin hemkommun. Detta forklaras oftast av att de tycker att kommunen
kommen och integra-

. ) rent allmant 4r en trevlig kommun att bo i och att de har vinner och familj som de
tionen har varit bra. . .. . . e 1
umgas mycket med. Fem av 24 deltagare trivs inte lika bra. Nagra vill anda bo kvar

1 kommunen medan andra inte skulle tveka att flytta. Detta forklaras med att det finns

for fa arbetstillfallen, att personerna kinner sig ensamma, att de inte har vinner eller familj och

att det inte finns ett tillfredsstillande utbud av aktiviteter eller sociala arenor. Brist pa arbete

och aktiviteter var dven nagonting som manga av de deltagare som trivs i kommunen tog upp

som ett problem. Négra av dessa personer skulle ocksa kunna tinka sig att flytta, exempelvis

pa grund av ett jobberbjudande. Flera deltagare anser att det borde finnas nigon form av social
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motesplats, exempelvis en forening eller ett café, dir invandrare och svenskar kan triffas och
umgas. Enligt nagra av deltagarna skulle integrationen underlittas och trivseln i kommunen
oka. Ingen av deltagarna ser detta som ett negativt forslag.

Kommunensomarrangérav sfibetraktas pa ett 6vervagande positivt sitt. 19 av 24 deltagare tycker
att kommunen dr bra som anordnare medan fem av 24 intervjudeltagare anser att kommunen
ir ganska bra eller inte bra alls. Som férklaring ges exempel dir deltagare kinner sig orittvist
behandlade av personal pia kommunen. Ytterligare asikter handlar om att det, enligt nagra av
deltagarna, tycks finnas nagon form av systemfel i anordnandet av sfi dd sprakfirdigheterna
skiljer sig at mellan kommunerna i linet 4ven om eleverna gar pa samma niva.

Undervisning, lirare och studiematerial

En stor majoritet av deltagarna 1 intervjustudien har uttryckt sig vara mycket néjda med bade
undervisningen som helhet, lirarna och studiematerialet. Undervisningen beskrivs som rolig,
jattebra och nédvindig. Nagra deltagare pratar till och med om sfi som en

medverkande positiv faktor som har férindrat deras liv och maende sa till Kontakten med lararna i
vida att deras sociala kontakter har 6kat och att sjalvfortroendet har stirkts klassrummet dr mer virdefull
i takt med att sprakkunskaperna blir bittre. Lirarna ses ofta som en stor 4% det vi liser i bitkerna.
del av att utbildningen och undervisningen upplevs positivt. De beskrivs

som snilla, trevliga och hjilpsamma. En deltagare betonar vikten av lirarnas undervisning och
handledning och siger att kontakten med lirarna 1 klassrummet ar mer virdefull 4n vad de laser

i bockerna. Aven studiematerialet betraktas till stérsta del pa ett positivt sitt. Speciellt béckerna

Mal 1 och Mal 2 lyfts fram som intressanta och bra i undervisningen. Manga deltagare anser
hérovningar och talévningar utgéra den viktigaste delen av undervisningen och tycker att det

ar bra att lyssna pa cd-skivor eller anvinda dator till detta. De deltagare som erbjuds en lite mer
flexibel undervisning och som exempelvis kan ta med sig bocker och cd-skivor hem tycker att

det fungerar mycket bra.

Aven om undervisning, lirare och studiematerial i allminhet betraktas pa ett positivt sitt lyfter
deltagarna ocksa fram sadant som de dr missnéjda med och vill férindra. Ndgra av dessa asikter
handlar om undervisningens flexibilitet, eller brist pa flexibilitet, och en del deltagare uttrycker
ett behov av 6kad anpassning, Som exempel siger en av deltagarna att en del av lasovningarna
skulle kunna ske hemma och att eleverna sedan far gora ett test eller diskutera om vad

de har list. Deltagaren som siger detta bor 1 en kommun dér undervisningen

enbart sker i skolan. En 6nskan om férindring i undervisningen som tas
upp av manga deltagare ir att det borde finnas fler timmar avsatta for
talovningar. En stor majoritet av de intervjuade tycker att talet dr viktigast
att kunna bra och att det ocksa dr det de behover 6va mer pa.

Den negativa kritik som nagra deltagare talar om angaende lirare handlar
dels om att det borde finnas fler, eller att klasserna bor vara mindre, och
dels om deras auktoritet. I tva kommuner talar intervjudeltagare om lirarnas
konflikthantering och att motsattningar mellan elever och elever och elever och
lirare ibland inte hanteras pa ritt sitt. En deltagare tycker att riktlinjerna f6r hur elever

far bete sig borde bli tydligare och striktare. En annan deltagare sdger att lirarna mojligtvis
skulle behova fa hjilp med hur de ska hantera konfliktsituationer.

Svenska for invandrare - Lansstyrelsen Dalarna 49



Deltagarna uttrycker inte sa manga negativa asikter om studiematerialet. Kritik kring detta
handlar mest om att det finns f6r fa bocker och att de ibland ér £6r litta. De cd-skivor och annat
material som anvinds till h6rovningar har av samtliga deltagare som diskuterat detta betraktats
pa ett positivt sitt. Anvindning av datorer sker 1 de flesta kommuners undervisning men nagra
av deltagarna tycker att dessa skulle utnyttjas mer, framférallt i tal- och horforstaelse.

Undervisningstid

Undervisningstiden uppfattas av ndagra av deltagarna som tillricklig och pa ett
Jag kénner mig stressad

positivt sitt. Inom detta omrade dr det dock en majoritet av intervjudeltagarna
av skolan.

som upplever problem och efterfragar férindring, I nagra av kommunerna

Tiden i skolan diralldeles SAgEr deltagarna att undervisningens lingd paverkar dem dven efter de har

S kort kommit hem frin skolan. De kinner sig trétta och upplever det som att det

inte finns ndgon tid 6ver till att umgas med familj och vinner eller dgna sig at

nagon form av fritidsaktivitet. En del sitter ssmman denna 6nskan pa mindre antal timmar med

behovet av flexibel undervisning, det vill sdga om inte undervisningstiden férkortas kanske det

skulle finnas en mojlighet att arbeta med en viss del av undervisningen hemma. I sammanhanget

kan det vara virt att notera att dessa intervjudeltagare studerar sfi i kommuner som erbjuder
undervisning under ett jimforelsevis stort antal timmar per vecka.

Andra elever upplever problem med tiden men pa ett annat sitt. De vill att undervisningstiden
istillet borde vara lingre dn den som for tillfillet erbjuds. Dessa deltagare anser att
sprakutvecklingen sker alldeles f6r lingsamt och tror att de skulle kunna bli klara med sfi mycket
fortare om de fick fler timmar i skolan. En intervjudeltagare siger dven att det i kommunen
personen tillhor finns problem med att f6lja avtalet f6r undervisningstid. Personen skrev under
ett kontrakt dir 22 timmar 1 veckan var avsatta for svenskundervisning men detta efterlevdes
inte 1 borjan. Nu har det dock blivit bittre men deltagaren kdnner sig lurad pa sin tid. Det
som en, enligt deltagarna, for kort undervisningstid gar ut éver mest ar talévningarna som i
tidigare avsnitt namnts som mycket viktiga. I sammanhanget kan det vara virt att notera att de
intervjudeltagare som uttrycker dessa asikter studerar sfii kommuner som erbjuder undervisning
under ett jamforelsevis lagt antal timmar per vecka. Nagra deltagare uttrycker dven ett behov
av 6kad differentiering mellan deltagare och nivaer. Det vill sidga att undervisningstiden skulle
kunna individanpassas mycket mer pa sa sitt att en person som ldser pa en ligre niva kanske
behover mer tid i skolan dn en person som laser pa en hégre niva. En deltagare tycker att storre
fokus borde riktas pa elevernas utbildningsbakgrund och studievana i detta avseende.

Gruppindelning efter utbildningsbakgrund

Manga intervjupersoner anser att det dr bra att det sker en uppdelning av

Det blir svarare att - studienivier inom sfi. Diremot ir dessa enligt nigra deltagare inte rillrickligt
prata ndr alla kan  anpassade efter individen. En del ser dven problem med att elever kan befinna sig
olika mycke. pa olika nivder samtidigt inom olika delar av spraket. En elev kanske édr bra pa att
lisa och skriva och 1 den aspekten befinner sig pa C-niva, men samma elev kanske

inte kan prata bra och befinner siginom detta omrade istillet pa B-niva. De deltagare som
uppmirksammar detta som ett problem tror att det i vissa kommuner dr f6r litt f6r en elev att

ga fran en niva till en annan. De sager att de har upplevt stora skillnader i talfardighet nir de har
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pratat med anda sfi-studerande pa samma niva som dem sjilva i andra kommuner. Dérfor dr de
glada 6ver att reglerna for nivaavancemang i deras kommun ér ganska stringa. Andra deltagare
upplever starkt att eleverna i samma grupp, inom samma studievig, kan olika mycket svenska.
Detta forsvarar bade kommunikationen mellan eleverna och inlirningen foér hela klassen. Har
tycker intervjudeltagarna att det finns mycket rum foér forindring och forbittring,

Praktik

Alla intervjudeltagare hade vid tiden for intervjuns genomférande inte deltagit i praktik.
Manga hade gjort det medan flera skulle borja eller ville paborija praktik. I tabell 34 presenteras
intervjudeltagarnas medverkande i nagon form av praktik i procent.

Tabell 34. Intervjupersonernas deltagande i praktik.

O Har haft praktik

H Har inte haft
praktik

Uppgifterna i tabellen baseras pa intervjumaterialet.

Tabellen visar att 13 av 24 intervjumedverkande, cirka 54%, har deltagit i nagon form av praktik,
idetta ingar ddrmed bade yrkespraktik och sprakpraktik. 11 av 24 deltagare, cirka 46%, hade vid
tillfillet for intervijun dnnu inte erbjudits praktik varav en av dem inte vill delta i praktik. Aven
om alla inte har deltagit i praktik var asikterna manga, bade positiva och negativa.

I de fall dér den studerande fatt en praktikplats som antingen Gverensstimmer

o ; Hotellpraktiken passar
med bade utbildnings-/yrkesbakgrund och framtida mal eller endast

bra, det dr det jag vill

med framtida mal har praktiken upplevts pa ett mycket positivt sitt. Tva jobba med senare.

intervjudeltagare berittar om att de vill bli férskolelirare. De har fatt praktik

pa ett dagis och tycker att praktiken passar bra till det arbete de har tinkt

sig 1 framtiden. En annan deltagare har sedan innan ankomsten till Sverige en hotell och
restaurangutbildning. Det dr ocksa inom detta omrade eleven vill arbete och tycker att det
ar valdigt bra att hon da fick praktik pa ett hotell. Flera andra deltagare har fatt passande
praktikplatser och de flesta som har deltagit i praktik tycker att det har flera positiva fordelar.
Detta giller dven de personer som inte fitt en praktikplats som Overensstimmer med tidigare
utbildning utan dir syftet snarare har varit att utveckla spraket.

Nigra deltagare har haft praktik pa flera stillen. Pa vissa arbetsplatser har praktiken fungerat bra
och varit trevlig men pa andra har det istillet upplevts tvirtom. En del kinner sig daligt bemétta

och inte alls vilkomna medan andra tyckte att de blev totalt ignorerade pa arbetsplatsen. Tva
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av intervjupersonerna, fran olika kommuner, berittar att de har kint ett sa pass stort missndje
med praktiken att de har tagit upp detta med personal pa kommunen. En av dem ville
inte vara kvar pa praktikplatsen pa grund av alltf6r knappa kunskaper i1 svenska

vilket gjorde det om6jligt att kommunicera pa arbetet. Svenskundervisningen
fram till detta tillfdlle hade endast pagatt en manad. Den andra deltagaren
vill inte vara kvar pa praktikplatsen pa grund av att den typen av arbete inte
lingre 6verensstimmer med 6nskemal om framtida sysselsittning, Ingen
av dessa deltagare har fatt positivt gensvar fran respektive kommun.

Nir det galler tiden for praktik har studerande uttryckt liknande dsikter som
de angdende undervisningstid. Det dr dock ingen deltagare som tycker att
praktiktiden 4r f6r lang som 1 fallet med undervisningstid. Manga tycker att den ar
tillricklig medan det fran en del intervjupersoner uttrycks en 6nskan om mer praktik och lingre
praktikperioder.

Mojlighet till vidare studier och arbete

De deltagare som tinker fortsitta studera ser sfi som en naturlig link till vidare utbildning,
Det har inte framkommit ndgra asikter om att sfi skulle vara daligt eller inte hjilpa till i detta
avseende. Nagot annorlunda ir det nir mojligheten till arbete har diskuterats.

Aven fast vi helst hade
bott kvar sa mdste vi

kanske flytta. Det kan-
Ske inte finns nagra jobb.

Ovanstaende omrade, praktiken, hinger for mangaintervjudeltagare thop med vilken
mojlighet de studerande anser sig ha att efter utbildningen ga vidare till arbete. De
allra flesta tror att praktiken kan fungera som en merit vid framtida arbetssékande.

Detta giller framférallt de som fatt en praktik anpassad efter 6nskemal och tidigare

erfarenheter. En del tror att praktiken varken gér till eller fran vid framtida arbetssokande men

att sfi som utbildning dr mycket viktig. Detta haller alla deltagare med om da spraket anses vara
en mycket avgorande faktor bade for arbete och delaktighet i samhillet 1 Gvrigt.

Av de deltagare som har diskuterat arbetsmarknaden betraktar samtliga den som svartillginglig;
Manga siger att det formodligen kommer bli svart att fa ett jobb efter sfi. Detta giller sérskilt
for deltagare fran sma kommuner som, dven om de flesta trivs, kinner att de kanske maste
flytta for att fa ett arbete. En del intervjupersoner upplever ocksa arbetsmarknaden som
diskriminerande och ibland till och med frimlingsfientlig mot invandrare. Invandrare beskrivs
ofta fa lagavlénade jobb och nagra deltagare sdger att de absolut inte vill arbeta med typiska
invandrarjobb som exempelvis pizzabagare eller busschauffér. Andra tror att det kan vara svart
att vilja arbete och siger att de kan ta vad som helst bara de far ett arbete. I samband med
detta diskuteras tillvaratagandet pa intervjudeltagarnas tidigare erfarenheter. De som har en
akademisk examen har i de allra flesta fall inte fatt den validerad och kan dirfor inte verka inom
sitt yrkesomrade. En av deltagarna har dock fatt sin tandlikarexamen validerad och tinker s6ka
sadana arbeten efter sfi.

Intervjudeltagarnas mal med sfi

Utover att lira sig svenska ar malet med sfi f6r 23 av 24 deltagare att antingen studera vidare
och sedan s6ka arbete eller, f6r de som anser sig vara firdigutbildade, att s6ka arbete pa en gang.
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En deltagare har av forstaeliga orsaker inte sadana planer da han precis har gatt i pension. Tre
intervjudeltagare sdger att de vill arbeta men att de inte vet inom vilket omrade dn. En av dessa

tre vet egentligen vad hon vill géra och har en utbildning som kemiingenjor.

Hon tror att problemet 4r att fa den validerad och sedan att det inte finns si s Dinsamt att fi
mycket jobb inom dmnet. Fyra personer siger att de vill arbeta pa en gang
och att det nidstan inte spelar nagon roll vilken typ av arbete de far. En av
dessa dr ocksa hogt utbildad men hann inte ta sin examen och tror darfor att
utbildningen inte dr mycket vird pa den svenska marknaden. Fem personer
vill arbeta med det omrade som de dr utbildade inom och tinker borja s6ka sidana efter sfi.

bidrag. Jag vill jobba
och klara mig sjaly.

Resterande deltagare, det vill sdiga majoriteten av intervjupersonerna, vill forst studera vidare pa
komvux och/eller universitet och hogskola for att sedan soka arbete. Deras intresseomriden
varierar med allt fran sjukskoterska, socionom, frisor, tandlidkare, chauffér och industri.

Avslutning

Denna rapport har beskrivit kommunernas organisering av sfi samt behandlat individernas
egna upplevelse av sfi i Dalarnas lin. Studien som baserades pa tva enkitundersokningar och
kvalitativa intervjuer har visat att det finns en stor variation i hur kommunerna har valt att
organisera sfi. En rimlig forklaring till kommunernas olika tillvigagangssitt dr deras skilda
forutsittningar och resurser. Detta sammanlinkas med den ena av huvudfriagorna i rapporten
som var hur de studerande upplever organiserandet och genomférandet av sfi i sin kommun.
Utifran underlaget i undersékningen har denna fraga besvarats och i samband med den
organisatoriska delen av rapporten har det framkommit att det inte finns nagon allmangiltig
mall f6r hur organiseringen och genomférandet av sfi bor ske. Precis som kommunerna ofta
har skilda forutsittningar i sitt arbete har dven eleverna det. Faktorer som utbildnings- och
yrkesbakgrund, framtida malsittningar, fysiskt och psykiskt maende med mera paverkar en sfi-
studerandes utbildning pa olika sitt. Vikten av att sd langt som mdijligt individanpassa sfi bor
darfor framhallas dnnu en gang, Detta dr, som nimnts i den organisatoriska delen, inte alltid ett
enkelt arbete f6r en enskild kommun. Behovet av 6kad intetkommunal samverkan och behovet
av ett mer individanpassat sfi kan saledes ga hand i hand.

Av undersokningen har framkommit att samtliga kommuner har en fungerande
antagningsprocess dir vintetiden inte Overskrider den i skollagen faststillda grinsen pa tre
manader. Den erbjudna undervisningstiden haller sig i alla fall utom ett 6ver den grins som
giller pa 15 timmar per vecka. Dock erbjuder en majoritet av kommunerna en undervisningstid
som dr precis pa eller vildigt nira denna grans. Detta skulle kunna forbittras, sdrskilt i de fall
da kommunen ger samhaillsinformation inom ramen for sfi. Undervisningstiden ar ett omrade
som har kritiserats starkt av sfi-deltagare, biade i enkitunderstkningen men
framforallt 1 intervjustudien. Den erbjudna undervisningstiden anses i vissa
kommuner vara for liten/kort och i andra kommuner f6r mycket/ling,
Detta paverkar deltagarna pa olika sitt da den f6r korta tiden anses vara
en faktor som forlinger inlirningsprocessen och slésar med tid medan
den lingre tiden anses leda till trotthet och okoncentration som far en
samre inlirning som foljd. Sjalvklart fanns det ocksa kommuner dir
deltagarna var n6jda med undervisningstiden.

Det har dven av undersokning framkommit att kommunernas organisering
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av sfi betriffande olika faktorer som frimjar flexibilitet i utbildningen och tillgodoser individuella
behov ser olika ut. Alla kommuner utom en delar in deltagarna i olika grupper baserade pa
studievag 1, 2 och 3, det vill siga beroende av deltagarnas studievana. 12 av 15 kommuner
erbjuder sfi sirskilt anpassat for analfabeter medan endast tva av 15 kommuner erbjuder sfi
sarskilt anpassat for akademiker. Tydligare gruppindelning efter studievana samt att 1 storre
utstrickning anpassa utbildningen efter individens studiebakgrund ir ett omrade som skulle
kunna utvecklas 1 ett flertal av linets kommuner. Detta dr ocksa ett omrade som sfi-deltagarna
sjalva har identifierat vara i behov av férindring och forbittring,

Samtliga kommuner erbjuder nagon form av praktik dér sprakpraktik, som erbjuds 1 14 av
15 kommuner, ir den vanligast férekommande praktikformen. Aven arbetspraktik ir vanligt
torekommande och erbjuds 1 13 av 15 kommuner. Praktik i samverkan med specifik bransch
erbjuds daremot i mindre skala da endast fem av 15 kommuner anordnar denna praktikform.
En majoritet av kommunerna erbjuder fler dn ett av dessa alternativ vilket dr mycket positivt
men detta dr ocksd ett omrade som skulle kunna utvecklas for att tillmétesga individuella
behov i storre skala. Sfi-deltagarna 1 intervjustudien har betonat vikten av att dels fa praktik
overhuvudtaget men ocksa att det dr en stor fordel om praktiken dr anpassad efter deras egna
onskemal, exempelvis att praktiken hamnar inom samma omrade som deltagaren vill arbeta med

efter utbildningen. Da chansen att fa ett arbete, speciellt ett f6r individen passande

arbete, ses som otroligt liten av manga deltagare ér praktiken troligtvis det
omrade som mest kan paverka de studerandes strivan och méjligheter till
arbete pa ett positivt sitt.

Ytterligare ett sitt att individanpassa sfi och 6ka méjligheten till framtida

sysselsdttning dr genom att erbjuda yrkesinriktade kurser. Fyra av 15

kommuner erbjuder sadan utbildning vilket inte kan ses som tillrickligt.
Av de sfi-deltagare som har haft méjlighet att ga dessa kurser har manga
lyft fram dem som en mycket viktig del i utbildningen. Dock finns det
svarigheter betriffande bland annat resurser men detta borde ga att forbittra
genom utvecklandet av interkommunal samverkan.

For personer med syn/horselskada, intellektuellt funktionshinder eller posttraumatiskt
stressyndrom erbjuds sdrskilt anpassad sfi i en kommun f6r varje grupp. Detta bor ocksa
betraktas som ett utvecklingsomrade i strivan efter en mer individanpassad utbildning. Dock har
ingen av de sfi-studerande som deltagit i undersékningen betraktat detta som ett omrade 1 stort
behov av forindring. Likasa dr undervisning under kvallstid ett omrade som gar att forbittra.
Endast en av 15 kommuner erbjuder sfi som kvillskurs vilket inte kan ses som positivt.

Ett stort utvecklingsomrade som flitas samman med manga av de andra dr det som utgdrs av
interkommunal samverkan. Nagra av de delar som har behandlats under rubriken ”Flexibel och
individanpassad sfi”, samt manga av de identifierade omradenaibehov av forindring i kapitel tva,
skulle kunna vara utgangspunkten for ett sadant samarbete. Efterfrigan av kommunerna sjilva
pa utékad interkommunal samverkan dr dven nagonting som har férekommit 1 undersdkningen
och kan sikerligen utredas nirmare.
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Bilaga 1

Plan och beredskap FLYKTINGMOTTAGNING | LANETS
Rusmira Perez Dervisic KOMMUNER

Direktnr. 023-813 15

rusmira.dervisic@lansstyrelsen.se

Detta dr Lansstyrelsen Dalarnas kartliggning av

sfi-undervisning

En viktig del i kommunernas arbete med introduktionen f6r nyanlinda dr Sfi-undervisning;
Varjekommunansvarar férattde somdrbosattai kommunen och har ritt till Sfi-undervisning
erbjuds sidan. Da behovet och férutsittningarna skiljer sig at kommuner emellan ser dven
utformandet och organiserandet av undervisningen olika ut 1 olika kommuner.

Linsstyrelsens roll i introduktionsarbetet ar bland annat att folja upp kommunernas
introduktionsverksamhet samt att verka for interkommunalt och kommunalt
grinsoverskridande samarbete. Sfi har idag en central roll i1 integrationsarbetet och
kommer fortsittningsvis att vara en av kommunernas viktigaste uppgifter efter reformen
av flyktingmottagning som vintas trida i kraft 1:a december 2010. Darfoér genomfor
Linsstyrelsen Dalarna en kartliggning av kommunernas Sfi-undervisning. I detta arbete
kommer medfoljande enkidter (enkdt 1 och enkit 2) att ligga till grund och det ar darfor
viktigt att den besvaras av samtliga kommuner i linet.

Enkit 1 bestar av 39 frigor som besvaras genom att sitta ett kryss, ”X”, 1 svarsrutan
som ser ut pa foljande sitt: | |. Nir enkiten ér ifylld skickas den tillbaka till Lansstyrelsen
Dalarna. Vi behover ditt svar senast den 15:e mars 2010. Du som besvarar enkiten dr vl
insatt i kommunens Sfi-undervisning, limpligen flyktingsamordnare, rektor eller annan av
er utsedd svarsperson. Observera att vi endast vill ha ett svar frin respektive kommun.

Syftet med kartliggningen ar dels att Oka kunskapen om kommunernas Sfi-undervisning
och dels att skapa ett underlag till forbattring av verksamheten och bidra till att utveckla
interkommunal samverkan. Av den orsaken dr ocksa brukarperspektivet av stor betydelse
1 kartliggningen och darfor bifogas dven en enkit riktad till Sfi-studerande. Denna enkit,
enkit 2, ber vi er att dela ut till klasser ddr Sfi-undervisning bedrivs pa niva C och uppit,
detta for att eleverna ska forsta och kunna formedla sina erfarenheter och reflektioner
kring utbildningen pa ett bra sitt. Nar enkiterna ar ifyllda ber vi er att samla in och skicka
dem till linsstyrelsen.

Ut6ver detta kommer mer djupgiende intervjuer att ske med nagra av de Sfi-studerande.
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Brukarenkiten och intervjuerna ér frivilliga for de studerande att delta i och de ar sjilvklart
anonyma.

I enkiten till kommunerna star det i nagra fall angivet att fragan, i den hindelsen den
ej ar aktuell f6r din kommun, kan hoppas 6ver. Skulle det vara sa att nagon eller ndgra
fragor inte kan besvaras pa grund av avsaknad av information vill vi be dig att uppge att
information saknas i svarsfaltet. Givetvis dr det dock 6nskvirt att samtliga fragor besvaras.
For att skicka in svaren bifogas de ifyllda enkiterna, bade den till kommunerna och den till

de studerande, och skickas till theres.andersson@lansstyrelsen.se

Om det finns oklarheter eller om frigor dyker upp far ni girna hora av er till Theres
Andersson pa ovanstiaende e-post eller pa telefonnummer 023-813 16.

Tack pa férhand f6r din medverkan!

Rusmira Pérez Dervisic
Sakkunnig Integration & Mangfald

Sandlista:

Avesta kommun — Marie Hjelm

Borlinge kommun — Torunn Ohlsson

Falu kommun — Elisabeth Lundgren
Gagnefs kommun — John Quick

Hedemora kommun — Mohammad Maleki
Leksands kommun — Tomas Nylen

Ludvika kommun och Smedjebackens kommun — Mohammed Alkazhami
Malung-Silens kommun — Yvonne Svensson
Mora kommun — Sara Killgarn

Orsa kommun — Ase Wadlund

Saters kommun — Stig Andersson

Vansbro kommun — Maud Granberg
Alvdalens kommun — Lina Himas

Bilaga:

Enk%it 1, kommunenkiten, vantas av er skickas vidare till flyktingsamordnare, rektor
eller annan lamplig svarsperson.

Enkat 2, studerandeenkiten, vintas av er skickas vidare till limplig person som kan
dela ut och samla in den i klasserna.
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Bilaga 2

Enkat 1 - Kommunenkat

1. Ange foljande kontaktuppgifter:

a) Kommun:

b) Uppgiftslimnarens namn:

c) Befattning:

d) Telefonnummer:

e) E-post:

2. Bedrivs det Sfi-undervisning 1 din kommun?

[1]a
[] Nej

3. Sker Sfi-undervisning i din kommun i:
a) kommunal regi?

[1]a

[ ] Nej

b) extern regi?

[1)a
[ 1Nej

23 .2

4. Om du har svarat ”ja” pa friga 3b, vem/vilka dr det som bedriver Sfi-undervisningen i din
kommun? (Om du har svarat “nej” pa fraga 3b kan denna fraga hoppas 6ver.)

5. Samarbetar din kommun med niagon annan kommun vad giller Sfi-undervisningen?

[]Ja, med vilken/vilka?
[ ] Nej
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6. Hur manga inskrivna Sfi-studerande hade din kommun den 1:a februari 20107

7. Hur manga av det totala antalet inskrivna Sfi-studerande ar:

a) kvinnor?

b) min?

8. Erbjuds det i din kommun nagon form av Sfi-utbildning fér personer 6ver 64 ar?

[]Ja, vilken?
[ ] Nej, av vilken orsak?

9. Erbjuds det i din kommun nagon form av Sfi-utbildning f6r barn upp till 16 ar?

[]Ja, vilken?
[ ] Nej, av vilken orsak?

10. Hur manga av det totala antalet inskrivna Sfi-studerande ar flyktingar?

11. Erbjuds Sfi till invandrare som inte omfattas av ersittningsférordningen i din kommun?

[]]a
[ 1 Nej
12. Nir sker antagningen till $f1 1 din kommun?

[ ] Kontinuerligt
[] Vid fasta datum, hur ofta?

13. Hur lang dr idag den genomsnittliga vantetiden for att fa pabérja Sfi-utbildning i din kom-
mun?

14. Hur manga star idag i ko?
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15. Hur manga timmar per vecka erbjuds Sfi-undervisning i din kommun?

16. Hur stor édr den genomsnittliga lirartitheten, det vill siga antal elever per lirare, pa Sfi-
utbildningen 1 din kommun?

17. Hur manga av det totala antalet Sfi-lirare i din kommun har pedagogisk hogskoleutbildning
i svenska som andrasprik omfattande minst 40 poing/60 hogskolepoing (ett ars heltidsstu-

dier)?

18. Bedrivs ndgon del av Sfi-utbildningen pa huvudsakligen annat sprak dn svenska?

[]Ja, vilken?
[1Nej

19. Ges sambhillsinformation 1 kombination med Sfi-undervisning?

[1Ja
[1Nej

20. Bedrivs det Sfi-undervisning kombinerat med praktik i din kommun?

[1Ja
[1Nej

21. Erbjuds i din kommun ndgon av féljande praktikformer: (fler dn ett svarsalternativ kan val-

jas)

arbetspraktik?
[ ]]a
[ 1 Nej
sprakpraktik?
[ ]]a
[ 1 Nej
praktik i samverkan med specifik bransch?
[ ]]a
[ 1 Nej
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22. Hur manga av det totala antalet inskrivna Sfi-studerande i din kommun har tillgang till nagon
form av praktik?

23. Hur manga av det totala antalet Sfi-studerande som har tillgang till nagon form av praktik
ar:

a) kvinnor?

b) min?

24. Erbjuds Sfi med yrkesinriktade kurser? (fler dn ett svarsalternativ kan viljas)

[]]a

[]]Ja, i samverkan med annan kommun, ange vilken/vilka
[1 Nej

25. Hur manga av det totala antalet inskrivna Sfi-studerande 1 din kommun studerar Sfi med
yrkesinriktade kurser? (Om du har svarat ’nej” pa fraga 24 kan denna fraga hoppas 6ver.)

26. Hur méinga av det totala antalet elever som studerar Sfi med yrkesinriktade kurser i din kom-
mun dr: (Om du har svarat ’nej” pa fraga 24 kan denna fraga hoppas 6ver.)

a) kvinnor?

b) min?

27. Inom vilka yrkesomraden erbjuds Sfi i din kommun? (Om du har svarat nej” pa friga 24
kan denna fraga hoppas over.)

28. Sker uppdelning av Sfi-klasser utifran studievana?

[]]a
[1 Nej
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29. Erbjuds det i din kommun sarskild Sfi-undervisning f6r akademiker (sfa)?

[1Ja
[1Nej

30. Hur manga av det totala antalet elever som studerar Sfi sirskilt anpassad for akademiker ér:
(Om du har svarat nej” pa fraga 29 kan denna fraga hoppas over.)

a) kvinnor?

b) min?

31. Etbjuds det i din kommun sirskild Sfi-undervisning for ligutbildade/analfabeter?

[1Ja
[1Nej

32. Hur minga av det totala antalet elever som studerar Sfi sirskilt anpassad for lagutbildade/
analfabeter dr: (Om du har svarat "nej” pa fraga 31 kan denna fraga hoppas over.)

a) kvinnor?

b) min?

33. Erbjuds det i din kommun méjlighet att studera Sfi sarskilt anpassad for:

a) horsel/synskadade?
[ 1]a

[ ]Ja, isamverkan med annan kommun
[ 1Nej
b) intellektuellt funktionshindrade?

[ ]]a

[ ]Ja, i samverkan med annan kommun
[ 1Nej
¢) personer med posttraumatiska stressyndrom?

[ ]]a

[ ]Ja, i samverkan med annan kommun
[ 1Nej

34. Erbjuds Sfi som kvillskurs i din kommun?

[]]a

[]Ja, i samverkan med annan kommun, ange vilken
[1Nej
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35. Hur manga av det totala antalet inskrivna Sfi-studerande studerar under: (Om du har svarat
’nej” pa fraga 34 kan denna fraga hoppas over.)

a) dagtid?

b) kvillstid?

36. Hur manga av det totala antalet elever som studerar under dagtid dr: (Om du har svarat “nej”
pa fraga 34 kan denna fraga hoppas 6ver.)

a) kvinnor?

b) min?

37. Hur manga av det totala antalet elever som studerar under kvillstid dr: (Om du har svarat
’nej” pa fraga 34 kan denna fraga hoppas over.)

a) kvinnor?

b) min?

38. Har jamstilldhetsaspekter beaktats i utformningen av Sfi-undervisningen i din kommun?

[1]Ja, pa vilket satt?

[ ] Nej, av vilken orsak?

39. Har du ndgra 6vriga upplysningar om Sfi-undervisningen i din kommun eller synpunkter pa
enkiten, limna dem girna hir:
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Tack for din medverkan!

Theres Andersson

Praktikant/projektledare for Sfi-kartligening
Lansstyrelsen Dalarna

Asgatan 38

791 84 Falun

023-813 16
theres.andersson@lansstyrelsen.se
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Bilaga 3

Enkat 2 - Studerandeenkat

Detta ar Lansstyrelsen Dalarnas enkit om introduktion och Sfi-undervisning riktade till Sfi-
studerande.

En viktig del i kommunernas arbete med introduktionen fér nyanlinda dr Sfi-undervisning;
Varje kommun ansvarar for att de som ér bosatta 1 kommunen och har ritt till Sfi-undervisning
erbjuds sadan. Lansstyrelsens roll i introduktionsarbetet ar bland annat att f6lja upp kommuner-
nas introduktionsverksamhet samt att verka for interkommunalt och kommunalt grinsoverskri-
dande samarbete. Sfi har idag en central roll i integrationsarbetet och kommer fortsittningsvis
att vara en av kommunernas viktigaste uppgifter efter reformen av flyktingmottagning som
vantas trida i kraft 1:a december 2010. Darfor genomfor Linsstyrelsen Dalarna en kartliggning
av kommunernas Sfi-undervisning, I detta arbete kommer medféljande enkit att ligga till grund
och det dr darfor viktigt att den besvaras av samtliga kommuner 1 linet.

Da syftet med kartliggningen dels ar att 6ka kunskapen om kommunernas Sfi-undervisning och
dels att skapa ett underlag till f6rbittring av verksamheten samt bidra till utvecklandet av inter-
kommunal samverkan dr brukarperspektivet, det vill siga elevernas asikter och reflektioner, av
stor betydelse i kartliggningen. Skulle det vara sa att nagon eller nagra fragor inte kan besvaras
pa grund av avsaknad av information vill vi be dig att uppge att information saknas 1 svarsfiltet.
Givetvis ar det dock Onskvirt att samtliga fraigor besvaras.

Utover denna enkitundersokning kommer mer djupgaende intervjuer att genomféras med
nagra av de Sfi-studerande. Bade intervjuerna och enkiten ér frivilliga att delta i men vi ser na-
turligtvis att den besvaras av sa manga elever som maijligt. De studerande som viljer att delta 1
undersokningen ar sjilvklart anonyma.

Enkiten bestir av 9 fragor som besvaras genom att skriva eller sitta ett kryss, ”X”, 1 svarsrutan
som ser ut pa foljande sitt: [ ].

Vi hoppas att du som studerande nu vill ta chansen att paverka Sfi-utbildningen, bade fér din
skull och for de elever som kommer att studera efter dig! Vaga siga precis vad du tycker. Det ar
nimligen det undersékningen ir till for, sa att sadant som inte ar tillrdckligt bra ska uppmirk-
sammas och goras bittre.

Tack for din medverkan!

Theres Andersson

Praktikant/projektledare for Sfi-kartliggning
Linsstyrelsen Dalarna

Asgatan 38

791 84 Falun

023-813 16
theres.andersson@lansstyrelsen.se
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1. Ange foljande uppgifter:

a) Utbildning/yrkesbakgrund:

b) Alder:

c) Kon:

d) Medborgarskap:

2. Hur har mottagandet varit i din kommun enligt dig?

a) Bra [ ]

b) Ganska bra [ ]
c) Varken eller | ]
d) Ganska daligt [ |
e) Daligt | |

3. Har du 6kat ditt sociala nitverk genom de studiebesék du har gjort?
[]]a

[] Nej

4. Hur har dessa kontakter fungerat enligt dig?

5. Vilka aktiviteter har du deltagit i inom introduktionsprogrammet (fler dn ett svarsalternativ
kan viljas)?

Sti
Ja[ ]
Nej ]
Praktik
Jal ]
Nej[ ]
Instegsjobb
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Jal |

Nej[ ]

Nystartsjobb

Jal |

Nej[ ]

Utbildningar genom Arbetsftérmedlingen
Jal |

Nej[ ]

Annat, vad?

0. Vilken av dessa aktiviteter har du haft mest nytta av och pa vilket sitt?

7.1 vilken grad stimmer foljande pastienden enligt dig (svara genom att sitta ett X i rutan, ge

endast ett svar per fraga)?

1.Stimmer helt

2.Stimmer till stor del
3.Stimmer delvis

4.Stimmer inte alls
Undervisningen dr bra

1 ]

2]

3]

4]

Studiematerial dr bra

1 ]

2]

3]

4]

Sfi g6r det littare att ga vidare till studier
11 ]

2]

3]

4]

Sfi gor det lattare att fa ett arbete

1]

[SS IS

[ ]
[ ]
[ ]

N
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Studiemiljon (klassrum och andra lokaler) dr bra
11 ]

2]

3]

40 ]

Ordning i klassen dr bra

11 ]

2
3
4
Jag kan ldsa i en takt som passar mig
11 ]
2]
3]
40 ]

Jag kan paverka planeringen av mina studier
1

]
]
]

[SS IR

]
[ ]
[ ]
[ ]

N

8. Vilka dr dina egna mal med sfi-utbildningen?

9. Har du nédgra Ovriga upplysningar om sfi-undervisningen, introduktionsprogrammet eller
synpunkter pa enkiten, limna dem girna har:
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Bilaga 4

Intervjufrigor

Allmant:
1. Vilka dr dina erfarenheter i mottagandet?

2. Motsvarar mottagandet dina forvintningar och ambitioner, blev det som du hade
trott eller forvintat dig?

3. Vad har varit bra i mottagandet?

4. Vad har varit daligt i mottagandet?

5. Tycker du att du har fatt det stéd du behover?

0. Tycker du att mottagandet har utgatt fran dina behov och 6nskemal?

7. Tycker du att det saknas nagonting 1 informationen kring mottagandet?

8. Hur ser du pa din egen roll i mottagandet och introduktionen? Vilka krav har du pa
dig sjalv?

9. Vilka ér dina egna mal med introduktionen? Ser du nagra hinder f6r att uppna dem?
10. Ar introduktionen tillrdcklig/tillrackligt lang for att du ska kunna uppna dina mal?
11. Vilken utbildning och/eller vilket arbete har du haft innan du kom till Sverige?

12. Vad anser du om dina moéjligheter till arbete eller vidare studier?

13. Har du négra (fritids)intressen? Har du fatt hjilp att dteruppticka/uppticka dem i
Sverige?
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14. Hur trivs du i Sverige?

15. Hur trivs du pa jobbet eller i skolan?

16. Kinner du dig hemma i kommunen? Varfor/varfor inte?

17. Har du funderat pd att flytta till annan kommun? Varfor/varfor inte?

18. Ar det nigonting mer du vill ligga till som ir viktigt att lyfta fram?

St

1. Motsvarar Sfin dina férvintningar och ambitioner?

2. Tycker du att Sfin dr anpassad for din utbildning eller yrkesbakgrund?

3. Om du har deltagit i praktik, har den varit anpassad efter din utbildnings eller
yrkesbakgrund?

4. Vad tycker du om lirob&ckerna?

5. Ar det nigonting mer du vill ta upp?
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Bilaga 5

Intervjuer — Sammanstillning

Kommun 1

I kommun 1 triffade jag tva kvinnliga sfi-studerande. Hir delas eleverna in i tre klasser
som utgar fran de tre studievigarna, precis som i samtliga kommuner som har deltagit
i intervjustudien. Bigge informanterna gick studievig tre vilket innebir studier pa C/D
niva. Intervjun féljde intervjufragorna i mesta mojliga man. Kvinnorna intervjuades var
for sig och intervjuerna tog ca 15 minuter var (30 minuter sammanlagt).

Sammanstillning av intervju med informant 1:

Informant 1 kommer fran Thailand och ir sambo med en svensk man. Hon har en
vuxen son som bor kvar 1 Thailand och hon har inga barn i Sverige. Hon tycker att
skolan (sfi-utbildningen) ar bra och att det inte finns ndgonting negativt eller naigonting
som behdéver forbittras 1 utbildningen. Pa vintrarna jobbar hon dven extra med att stida
hotell i Sélen. Detta arbete tycker hon ocksa dr bra och att det inte finns nagonting som
varken dr jattebra eller jattedaligt aven om det ibland kan bli jobbigt f6r kroppen. Hennes
mal med sfi dr att lasa klart D-nivan och sedan att fa ett heltidsjobb. Hon siger att det
inte spelar sa stor roll vilket arbete hon far utan bara att hon far ett arbete. Innan hon
kom till Sverige arbetade hon som sémmerska 1 26 ar men hon tror inte att chanserna ar
stora att hon skulle kunna fa jobba som det i kommunen.

Pa fragan om hon trivs 1 Sverige svarar hon att hon gor det men att hon var vildigt
ledsen innan hon borjade ldsa sfi och kunde prata svenska. Hon siger att hon trivs bra
1 sin hemkommun och att hon inte vill flytta. En anledning till det dr ocksé att hon har
vanner och grannar i kommunen som hon inte vill limna. Hon tycker att det ar bra att
hon kan prata “riktig” svenska, vardagssvenska, med dem. Pa fritiden gillar hon att laga
mat och titta pa gamla svenska filmer som hon tycker dr littare att forsta dn nya. Hon
gillar ocksa att titta pa sport pa tv och tycker att curling ar mycket intressant att se.

Det som hon tycker dr svarast med sfi dr att ldsa, prata och skriva linga meningar. Sa ar
det inte bara inom utbildningen utan hon tycker att det ar svart att forsta svenska i alla
sammanhang om meningarna blir langa. Hon tycker att det ar bra att sfi dr uppdelad i
flera nivaer och lingtar till hon dr klar med D-nivan. Praktiken tycker hon har varit bra
och rolig. Nir det kommer till lirobockerna gillar hon mest de bocker som handlar om
Sveriges historia och hon tycker att det verkar som att alla i Sverige sdgade i skogen forr
i tiden. Hon tycker ocksa att det dr bra att de far se pa svensk film i utbildningen. Hon
sager att hon egentligen inte tycker att nagonting édr daligt men att det var vildigt svart
1 borjan. Nar det dr svart tycker hon att det dr bra att det finns kompisar i klassen som
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hon kan fraga.

Sammanstillning av intervju med informant 2:

Informant 2 kommer fran Filippinerna och ar sambo med en svensk man. Hon har en
soniFilippinerna som dr 16 dr och det finns inga planer pa att han ska komma till Sverige.
Hon har nu bott 1 Sverige i1 sex ar men borjade lisa sfi i november foérra aret (2009),
for ca 32 manader sedan och siger att hon har klarat sig pa sina engelskakunskaper
tidigare. Hon trivs bra i hemkommunen och dven hon arbetar extra pa vintern med att
stida hotell i Silen. Efter sfi vill hon ldsa vidare och sedan fa ett arbete dar hon hjilper
minniskor, helst som sjukskéterska pa vardcentralen. I Filippinerna jobbade hon pa en
restaurang och pa en skoavdelning i ett varuhus men sager att det inte dr nagonting som
hon vill géra 1 framtiden.

Hennes intressen dr att umgas med sin sambo och sina vinner och grannar. Hon spelar
dven golf pa fritiden och har gjort det i fyra ar. Hon trivs i kommunen och vill egentligen
inte flytta men hon tror att det kan bli svart att fa jobb. Eftersom hennes man och
hennes vinner finns hir vill hon inte limna kommunen. Hon skulle vilja ha praktik men
hon har ingen aning om nir eller om det kommer att erbjudas.

Hennes mal med sfi har alltid varit att ga vidare till ndsta nivd och hon vill ldsa klart niva
D for att det kinns viktigt med tanke pa jobb. Hon tycker att utbildningen ar rolig men
att svenska inte ar ett litt sprak. Hon sdger att det dr svart bade att skriva, lisa och prata
svenska men att hon férsker att inte anvinda lexikon sd langt det gar. Diremot tycker
hon att hon har lirt sig svenska mycket snabbare 4n andra i hennes klass. Hon ser att de
som borjade innan henne fortfarande inte kan svenska. Hon tycker att det svaraste ar
uttal och hur man uttalar bokstiver olika beroende pa hur de placeras bredvid varandra i
orden. Hon tycker att lirarna ér bra pa att hjilpa till med detta och hon siger att hennes
filosofi dr att "om du fragar, lir du” och om man inte fragar sa lir man sig inte.

Egna reflektioner:

Jag férvanades Over hur lite svenska de bada informanterna kunde och insag snabbt att
flera av fragorna var tvungna att anpassas mycket eller helt enkelt tas bort. Eftersom de
liste pa niva C/D var mina férvintningar eller férhoppningar att det skulle g ganska
bra att fora ett samtal. Fragor som “motsvarar mottagandet dina férvintningar, blev det
som du hade trott?” gjorde jag om flera ganger dir den enklaste och sista formuleringen
blev: 7dr Sverige som du trodde innan du kom hit?”’. De sa att de inte kunde svara pa
sadana fragor. Dels pa grund av att det var for abstrakt och dels for att de inte kunde
veta hur det skulle vara innan de kom. Pa fragor som vad ir daligt med sfi?” eller ”vad
kan forbattras?” kunde de inte heller svara eftersom de sa att de inte hade niagon aning
om hur det skulle kunna vara pa nigot annat sitt. De sa att det hir sittet och den hir
skolformen var vad de visste om och att de inte kunde tinka sig hur det skulle kunna
vara om det var annorlunda. Darfor blev ocksa svaren oftast att allting var bra, kort och
gott. Det som betraktades som svart var spraket 1 allmdnhet men de kunde inte siga
om lirometoderna, béckerna eller sjilva utbildningen var nagonting annat dn bra. Det
var alltsa ganska svart att intervjua och jag tror att jag sjilvklart hade fatt battre svar om
vi hade forstitt varandra bittre. Intervjuformen fungerade ganska bra men jag fick lite
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intrycket av att de kinde sig forhorda ibland.

Kommun 2

I kommun 2 triffade jag tre sfi-studerande, tva kvinnor (informant 3 och 4) och en man
(informant 5). Hir sag intervjuformen ut pa ett annat sitt in den i kommun 1 och jag
pratade istillet med alla tre samtidigt. Alla tre liste pa niva C men hade kommit olika
langt. Informant 1 hade ldst i fyra manader, informant 2 hade last i sju och var snart klar
pa C-niva och informant 3 hade list 1 tre manader. Intervjun tog ungefir 40 minuter.

Sammanstillning av intervju med informant 3, 4 och 5.

Efter att ha presenterat mig sjilv och vad intervjun gar ut pa, att jag vill veta vad som ér
bra och vad som kan goéras bittre inom sfi-utbildningen, styrs samtalet ganska snabbt
av informant 3 och 4. Alla tre siger att det ir jattebra och nodvindigt att ldsa svenska
och de tycker att det ér roligt att prata tillsammans. De tycker att ldrarna r bra och att
det inte behdvs fler lirare utan att de far den tid de behéver. De dr 6verens om att det ér
ganska latt bade att lira sig skriva och ldsa men att det ar mycket svarare att lira sig prata
och férsoka hinga med i samtal nir andra pratar svenska. De siger att de ofta forstar
helheten och sammanhanget men att det faller bort mycket detaljer. Kommunen som
bostadsort, utbildningen, bockerna och lirarna tycker alla tre ar valdigt bra.

Alla tycker att det enskilt stérsta problemet med undervisningen dr den tid de méste vara
1 skolan. De ir i skolan atta timmar om dagen mellan 08.00-16.00 och tycker att det ar
alldeles for linge. De siger att nar man laser sprak pa annat sitt an sfi sa héller man inte
pa med det hela dagarna. Pi eftermiddagarna mellan 14.00 och 16.00 siger de att det dr
sa svart att koncentrera sig pa vad lirarna siger eftersom de ar sa trotta.

Detta tycker speciellt informant 3 som har ldst sfi i fyra manader dr ett jittestort problem.
Hon dr ensamstdende och har tva barn och tycker inte att hon far niagon tid alls Gver
med dem efter skolan och pa helgerna far hon diska, stida och tvitta for att hon inte
hinner det pd vardagarna. Hon siger att hon kinner sig valdigt stressad av skolan och att
hon alltid maste skynda sig med barnen till och fran dagis for att inte komma for sent.
Hon hade velat borja ga pa gym och har kopt ett gymkort men sdger att hon ar sa trott
nir hon kommer hem och att hon aldrig hinner ta sig ivdg eftersom hon maste himta
barnen pa dagis. Hon siger ocksd att hon kianner sig tvingad av kommunen att gora
saker som hon inte vill. Hon praktiserar tva dagar i veckan pa ett gruppboende for dldre
men siger att det inte alls dr det hon vill géra och att hon blir deprimerad av arbetet,
speciellt nir de aldre avlider. Tidigare hade hon sagt att hon ville jobba som sjukskéterska
men att hon nu, pa grund av praktiken, absolut inte vill det lingre. Hon vill istéllet bli
socionom och sdger att hon har forsokt fa handldggaren pa kommunen att dndra hennes
praktikplats men att denne inte vill lyssna och siger till henne att hon maste praktisera
pa dldreboendet, att hon inte har nagot annat val. Detta tycker informant 1 kinns vildigt
krinkande, att hon inte far vilja sjilv nir hon dr vuxen. Hon sidger ocksa att hon hellre
hade lidst matematik och engelska dn att praktisera sa att hon kunde fa lisa vidare pa
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gymnasiet och hogskola/universitet for att ta socionomexamen. Brist pa tid hemma och
att hon kinner sig tvingad av andra med vad hon ska géra tycker hon ir jttejobbigt.

Informant 4 har ldst sfi i sju manader och tycker ocksa att tiden de spenderar i skolan dr
alldeles f6r lang och att hon inte far tid 6ver till fritidsaktiviteter. Hon siger att eftersom
hon har en man men inga barn si har de mer egentid pa helgerna an vad informant 3
har. Informant 4 ir utbildad kemiingenjér men kan inte fa sin examen omvaliderad.
Hon sdger att hon mycket girna hade jobbat inom detta omrade men att hon inte alls
tror att det kommer vara mojligt i Sverige. Hon beskriver den svenska arbetsmarknaden
som diskriminerande mot muslimer och kvinnor med sl6ja. Ibland far hon fula eller
rasistiska ord ropade efter sig pa stan och tror att det kanske dr likadant nir hon ska
soka arbete, att det rader en negativ syn mot muslimska kvinnor i samhillet. Hon tror
att det ar vanligt att invandrare far lagbetalda jobb och att man inte tar sa stor hinsyn till
deras utbildning. Hon siger ocksa att hon i nuldget inte kan tillrickligt mycket svenska
for att hon ska kunna arbeta pa heltid utan vill lisa mer svenska férst. Hennes syn pa
kommunen och praktikplats skiljer sig lite fran informant 3 da hon menar att man kan
fa hjilp med att byta praktikplats om det inte fungerar. Hon tycker att det dr konstigt att
inte informant 3 far det.

Informant 5 har ldst sfi i tre manader och ska snart boérja med yrkessvenska som ér
inriktad mot fabriker och industri. Det dr ocksa inom detta omrade han vill praktisera
och senare fa arbete. Han tycker att det ér trakigt att spraklektionerna tar sa mycket tid
och att det ér stor skillnad pa ett arbete och att studera. Han siger att pa ett arbete far
man ofta omvixlande uppgifter och man har valt att ga dit sjalv, far bittre betalt och s
vidare. Nir sfi-lektionerna dr sa manga och langa att de tar upp hela dagen tycker han att
det blir vildigt svart att komma ihag allting och att det dr vildigt svart att koncentrera sig
som man borde. Pa fritiden skulle han vilja spela fotboll men han sager att han dr sa trott
nir han kommer hem och att det ar sa lite tid 6ver att han inte hinner gora nagonting
annat. Han sidger att dven om han inte har familj eller barn sd ér tiden knapp hemma.
Den tid han dnda har 6ver brukar han spendera med att titta pa tv och lasa tidningar, det
tycker han ocksa ér ett bra sitt att 6va svenska pa.

Nir jag fragar om hur de tycker att det borde vara med timmarna i skolan siger de alla
tre att det hade varit roligare och littare att komma ihag saker de lir sig om dagarna var
kortare, till exempel om de studerade mellan 09.00 och 14.00 istillet. De tycker ocksa att
en del av studierna kunde vara mer flexibla. Nir de ska gora lisovningar sa kunde de fa
lisa hemma ocksa och sedan i nagon form av test visa att de har list, eller bara diskutera
om vad de har list. Som det dr idag sdger de att de inte far ta med sig bockerna hem och
att alla studier sker i klassrummet. De tycker att det hade varit mycket mer avslappnat
att lisa hemma och att de dé skulle kunna dta och duscha och sen ta tag i lisningen med
mer energi.

Egna reflektioner:

Intervjun med eleverna i kommun 2 gick mycket bittre 4n i kommun 1 och de deltog
sjalva vildigt mycket i samtalet. De tog upp damnen som de tyckte var viktiga och jag
behovde inte, eller kunde inte, f6lja intervjuformuliret pa samma sitt. Bade eleverna
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i kommun 1 och eleverna i kommun 2 lidste pa samma nivé, niva C, men skillnaden i
spraket var otroligt stor och jag hade aldrig trott innan att de liser pa samma niva. Efter
att ha pratat med dessa tre elever i kommun 2 verkar det som att det saknas ganska
mycket information kring deras rittigheter och valmdjligheter da det later konstigt att
ndgon ska bli tvingad att praktisera med nagonting den personen inte vill (med tanke
pa informant 3). Det finns bade fordelar och nackdelar med denna intervjuform, att
samtala 1 grupp. Det mirktes att de kunde kidnna trygghet i att vara flera och fraga de
andra om de kunde forklara vad man menade. Detta gjorde ocksé att samtalet blev sa
rikt som det blev. Daremot tog en av dem mycket mer plats vilket gjorde att de andra inte
pratade lika mycket. Men det verkade dnda som att de fick fram vad de ville eftersom jag
da fragade de andra vad de tyckte om samma sak som den ena hade sagt.

Kommun 3

I kommun 3 triffade jag fem sfi-studerande, tre min fran Somalia (informant 6, 7 och
8), en man frin Nederlinderna (informant 9) och en kvinna fran Israel (informant 10).
Intervjuformen sag ut som den i kommun 2, att vi satt och pratade i grupp. Informant 6
hade studerat i tre manader och liste studievig 2, det vill siga pa B/C niva. Informant 7
och 8 har studerat i fem manader och ldser pa niva 3. Informant 9 och 10 har studeratiett
halvar och informant 10 var snart klar med niva 3. Intervjun tog ungefir 30 minuter.

Sammanstillning av intervju med informant 6, 7, 8, 9 och 10.

Jag borjar med att siga att anledningen till att jag dr dar dr att ta reda pa vad som
iar bra med sfi-utbildningen och vad som kan forbittras. Alla fem siger att lirarna ar
jattebra och trevliga men att det borde vara tva lirare i alla grupper. Nu dr det bara sa
1 grupp 1 och 2, alltsa studievig 1 och 2. De sdger att undervisningen dr bra och att
lirobockerna dr bra. Diremot tycker de att tiden i skolan dr alldeles for kort. Som liget
ar idag laser de tre timmar om dagen men alla utom en skulle vilja ldsa fem timmar om
dagen istillet. Informant 9 tycker att det skulle ricka med fyra timmar men haller med
om att tre timmar ar for lite tid. Detta tycker de dr det storsta problemet och att det gor
att inldrandet inte gar sa snabbt som de hade velat. Alla fem tycker att det dr littast att
lira sig lasa och de sdger att de far 6va mycket pa att lasa och skriva pa svenska. Nigot
som de saknar dr att fa fler studietimmar vid en dator dir de kan gora olika hérévningar
och lyssna pa uttal. De sdger att detta dr lika viktigt som att ldsa och skriva och att det
kanske skulle ga fortare och littare att lira sig prata svenska. Tva av de studerande,
informant 7 och 8, har eller har haft praktik. De tycker att den har varit bra men att den
ocksa kunde vara fler timmar.

Jag fragar om utbildnings- och yrkesbakgrund samt vad de vill arbeta med eller géra
efter sfi-studierna. Informant 6 och 7 har bada arbetat i varuhus i flera ar men siger att
de inte nédvandigtvis maste jobba med det i framtiden. Informant 6 vill ta truckkorkort
och utbilda sig till truckforare. Informant 7 vill jobba men séiger att det inte spelar ndgon
roll med vad bara han fir arbeta. Informant 8 har jobbat som servitér men vill utbilda
sig till chauffér efter sfi. Informant 9 har en teknisk utbildning men ir pensionir och
sager att han inte vill arbeta mer. Informant 10 har en tandlikarutbildning som hon har
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fatt omvaliderad och ir legitimerad tandldkare efter kompletterande studier. Detta vill
hon ocksa jobba med efter sfi-studierna.

Alla fem verkar trivas 1 kommunen men siger att det inte finns jittemycket att gora
pa fritiden. Informant 6, 7 och 8 siger att de inte gor sa mycket, speciellt pa vintern
nir det dr jobbigt att vara ute pa grund av kyla och sn6. Informant 8 spelar fotboll pa
sommaren. Informant 9 har fler fritidsintressen och tycker om att aka slalom, skridskor
och att cykla. Informant 10 sidger att hon inte hinner gora sa mycket pa fritiden eftersom
hon har fyra barn. De siger ocksa att det kanske inte finns jobb i kommun 3 nir de ar
klara med sfi och da kanske de maste flytta, &ven om de helst hade bott kvar.

Egna reflektioner:

Att prata i grupp fungerade inte alls sdrskilt bra denna gang. Informant 6, 7, och 8
satt ofta och pratade med varandra och var inte s samarbetsvilliga till en bérjan. Det
gick dock battre efter ett tag, Det var littast att prata med informant 10 som ocksa
hade kommit lingst i utbildningen. De andra hade stora problem med att forsta vad jag
frigade om och jag fick ofta stilla om fragorna pa olika sitt. Med informant 8 och 10
hade det nog varit bittre att prata enskilt och jag tror att det hade gatt littare att starta
ett mer frigaende samtal. Samtidigt hade inte informant 6, 7 och 9 kunnat delta om inte
de andra tvd var med och férsékte hjilpa till.

Kommun 4

I kommun 4 triffade jag tre sfi-studerande (informant 11, 12 och 13). Informant 11 och
12 var systrar och hade tidigare bott i Afghanistan och Uzbekistan. Hir genomférdes
intervjuerna var for sig. Bada liste pa C-niva och de hade studerat svenska 1 ungefar
9 manader. Informant 13 var snart klar med sfi-studierna. Intervjun tog mellan 15-20
minuter per person.

Sammanstillning av intervju med informant 11.

Informant 11 bor tillsammans med sin syster och har inga barn eller 6vrig familj i landet.
Hon trivs i kommun 4 och tycker att mottagandet som helhet har fungerat bra. Innan
hon kom till Sverige bodde hon 1 Afghanistan fram till hon blev sex dr och sedan i
Uzbekistan ddr hon bodde i 12 ar. I Uzbekistan ldste hon klart gymnasiet, dir mycket
fokus lag pa sprakutbildning och hon lirde sig exempelvis ryska och engelska. Just nu
studerar hon engelska och matte utéver sfi-undervisningen. Hon har ocksa praktik en
gang 1 veckan som bérjade samtidigt som sfi-studierna. Tidigare var det fler dagar i
veckan men eftersom hon nu liser matte och engelska tva ganger per vecka blir praktiken
mindre. Hon praktiserar pa ett dagis dir hon trivs vildigt bra. Hon vill bli likare eller
torskoleldrare och tycker att praktiken da passar bra till det hon vill géra sen. Hon tror
att en lakarutbildning kanske skulle vara f6r lang och jobbig.

Pa fritiden promenerar hon mycket och dker ofta till Borlinge med sin syster eller
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kompisar. Hon tycker om att laga mat med systern pd helgerna. D4 pratar hon dven med
sin mamma och tre syskon som ér kvar i Uzbekistan. Hon pratar ocksa med kompisar
via chatt eller mail. Manga av kompisarna dr fran Uzbekistan och bor i Kanada och USA.
Hon lyssnar ocksa mycket pa musik och ser pa tv och tycker att dven det dr ett sitt att
6va sin svenska pa. I nuliget skulle hon inte vilja flytta och siger att det dr bra i kommun
4, men om hon inte far jobb hir eller blir erbjuden jobb i en annan stad skulle hon kunna
tinka sig att flytta efter att sfi-utbildningen ar klar.

Nir vi gar in lite djupare pa enbart sfi-undervisningen siger hon att den dr bra men
att hon behéver 6va sig att prata mer. Hon tycker om att lira sig nya ord och tycker att
béckerna 1 undervisningen ér jattebra och spiannande. Hon tycker att grammatiken dr
litt att forsta genom bockerna och att det ér lattare att lira sig skriva och ldsa an vad
det dr att prata svenska. Sfi-undervisningen ér fyra timmar per dag och det tycker hon
ir bra men att det kanske hade behovt vara lite lingre f6r att kunna fokusera enbart pa
talet 1 ndgon timme per dag. Hon sdger ocksa att det ar svart att ldra sig prata nar de 1
klassen som bestar av 8-10 elever kan olika mycket svenska. Hon tycker sjilv att hennes
svenska dr si dalig att hon tycker att det dr pinsamt att prata med minniskor hon inte
kanner. Darfér undviker hon sammanhang dar hon maste prata sa langt som moijligt. I
undervisningen anvinder hon ibland dator och gér olika hérévningar som hon tycker ar
valdigt bra for att 6va pad uttal. Hon tycker att ldrarna ar vildigt bra och att hon hinner
fa tid enskilt med att stélla fragor, till exempel om det 4r nagonting i grammatiken som
ar krangligt. Hon podngterar avslutningsvis aterigen hur viktigt det ar f6r henne, och de
andra tror hon, att fa 6va sig pa att prata met.

Sammanstillning av intervju med informant 12.

Informant 12 bor tillsammans med sin syster och har inga barn eller 6vrig familj i landet.
Hon trivs i kommun 4 och tycker att mottagandet som helhet har fungerat bra. Innan
hon kom till Sverige bodde hon i Afghanistan och sedan i Uzbekistan. I Uzbekistan ldste
hon till nionde klass och har dven ldst engelska i tva ar. Hon jobbade dven som kassorska
1 en restaurang i ett halvar men det ar ingenting som hon vill arbeta med efter studierna.
Just nu studerar hon engelska utéver sfi-undervisningen. Hon har ocksa praktik en gang
i veckan som borjade samtidigt som sfi-studierna. Hon praktiserar pa ett dagis dir hon
trivs valdigt bra. Hon vill bli likare eller forskoleldrare och tycker att praktiken da passar
bra till det hon vill géra sen. Hon tror att likarutbildningen kanske skulle vara for ling
och jobbig.

Pa fritiden promenerar hon mycket och édker ofta till Borlinge med sin syster eller
kompisar for att handla. Hon lyssnar mycket pa musik och gar pa jympa. Det tycker
hon ir jattebra for att traffa andra och for att samtidigt Gva sig pa att prata i svenska i ett
annat sammanhang dn skolan. I nuldget skulle hon inte vilja flytta och sidger att det ar bra
i kommunen, men om hon inte far jobb eller blir erbjuden jobb i en annan stad skulle
hon kunna tinka sig att flytta efter att sfi-utbildningen ar klar.

Nir vi gér in lite djupare pa enbart sfi-undervisningen sdger hon att den dr bra men att
hon, precis som informant 11, behover 6va sig att prata mer. Hon tycker inte att det
gar att prata svenska med de andra i klassen eftersom de ligger pa sa olika niva. De som
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hon liser engelska tillsammans med kan hon prata svenska med. Aven pi praktiken och
pa jympan far hon 6va pa det och tycker att det dr bra men att det ocksa behdvs mer
tid for talévningar 1 undervisningen. Hon vill bide ha mer sillskap 1 nagon form och
mer praktik fOr att kunna prata svenska pa ett vardagligt sitt. Hon sager att hon vill lira
sig manga ord men att det ar littare att lisa och skriva. Hon dr som sin syster ridd att
siga fel nir hon pratar med andra som hon inte kinner men siger att hon maste triffa
svenskar for att det ska kunna bli bittre. Béckerna, mal 1 och 2, tycker hon ir jittebra
och dven att grammatiken dr ganska litt att lira sig. Hon anvinder dator ibland for att
oversitta ord och for att 6va innan prov. Pi datorn gér hon ocksa horévningar som heter
“lyssna och forsta” dir man svarar pa olika fragor. Hon tycker att undervisningstiden,
fyra timmar, ar tillricklig men att hon utover skolan vill triffa manniskor och prata
svenska. En timme om dagen med talévningar tror hon skulle ricka for att svenskan
skulle bli battre snabbt.

Sammanstillning av intervju med informant 13:

Informant 13 kom till kommun 4 i maj 2008 déir hon bor med sin man och tva barn.
Hon trivs ganska bra i kommunen och med mottagandet men tycker att vissa saker
hade kunnat vara bittre. Den 21:a maj 2008 startade sfi-utbildningen men hon fick
bara lisa till den 13:e juni, férutom ytterligare sex dagar i annan kommun, pa grund av
sommaruppehall. I kontraktet, och pa introduktionsprogrammet, stod det att hon skulle
fa lasa sfi 22 timmar per vecka. Detta skedde dock bara forsta veckan och efter det
trappades tiden ner och var allmint oviss. Efter semestern kom hon tillbaka till skolan
och skulle d4 fa gd pa praktik pa ett servicehus/aldreboende. Informant 13 pratade med
handliggaren om att hon ville lisa mer sfi innan praktiken och senare att hon atminstone
ville ldsa sfi samtidigt som praktiken. Eftersom hon bara hade last cirka en manad och
sedan haft ett lika langt uppehall kinde hon att hon dnnu inte kunde svenska tillrickligt
bra for att klara av praktiken.

Detta var ingenting som hon kinde att handliggaren tog hinsyn till. Dd forsokte
informant 13 och hennes familj att ”strejka”, strunta 1 praktiken, for att visa att de
ville ha undervisning under den tid de var berittigade till. Som en f6ljd av detta drogs
ersittningen av. Informant 13 pratade med handliggaren om att hon inte trivdes och
kiande sig orattvist behandlad men fick ingen respons. Informant 13 har och hade aven
da barn i skolan vilket gjorde att hon inte ville flytta utan hon fick istillet ’sitta av” tiden,
tva manader med 40 timmar i veckan, pa servicehuset. Hon hade heller ingen handledare.
Informant 13 sager att det blev dnnu svarare att kommunicera med de aldre eftersom
hon dnnu mindre dn svenska férstod dialekten. Hon tycker att det dr konstigt att de
kallar praktiken f6r sprakpraktik nir eleverna inte ens har basala kunskaper i spraket.

Efter praktiken pa servicehuset fick informant 13 praktik pd ett forsamlingshem 1
tio manader. Hir hade hon en handledare och eftersom undervisningstiden 6kades
pa vid arsskiftet tyckte hon att praktiken denna gang gav mycket mer. Tiden innan
detta kinner hon sig lurad pa. Hon sdger att det 4r sa viktigt att fa komma igang med
sprakundervisningen fran borjan nir man kommer till ett nytt land. Hon tycker att det
ar den viktigaste delen av introduktionen.
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Nir jag fragar om hur hon har upplevt sfi-utbildningen och undervisningen siger hon
att efter det att hon fick ldsa sa manga timmar som hon har ritt till, och speciellt efter att
de flyttade till bittre lokaler finns det ingenting att klaga pa. Da har allt gatt béttre. Hon
siager att det bara dr handldggaren hon har haft problem med men inte nagon av lirarna
eller sjilva undervisningen.

Egna reflektioner:

Intervjuerna gick vildigt litt att genomfoéra hir och bade informant 11 och 12 kunde
prata utan nagra stora hinder, férmodligen battre an vad de sjalva trodde eftersom de sa
att de skimdes att prata infér andra. De forstod allting av det jag sa och vi kunde dven
prata pa engelska om det var nagot ord som f6ll bort ibland. Det fungerade vildigt bra att
prata enskilt med dem men hade nog fungerat lika bra tillsammans ocksa. Informant 13
var vildigt litt att prata med. Hon var, av vad jag forstod, nastan klar med sin utbildning
och kunde mycket bra svenska. Samtalet blev helt annorlunda in med de andra och
fokuserades mer kring sjilva mottagandet och praktik, och sedan lite pa sfi i samband
med organiserandet.

Kommun 5

I kommun 5 triffade jag tva sfi-studerande (informant 14 och 15). Informant 14 ir en
kvinna fran Filippinerna som nu ldser sas, svenska som andrasprik, matte och engelska.
Informant 15 ér en kvinna fran Marocko som har list klart sfi-utbildningen. Hon laser
nu till underskoterska. Hir genomfordes intervjuerna var for sig och varje intervju tog
mellan 15-25 minuter per person.

Sammanstillning av intervju med informant 14.

Informant 14 harimaj (2010) bottiSverige i tvda ar och ldst sfii cirka ett ar och tre manader.
Hon dr sambo med en svensk man och har inga barn. Hon tycker att hela introduktionen
1 kommun 5 har varit bra. I Filippinerna gick hon en hotell- och restaurangutbildning
och det dr ocksa det hon vill jobba med sen. Praktiken tycker hon har varit mycket bra,
speciellt for att lira sig prata svenska lite bittre. Hon har fatt praktisera pa ett hotell, 1
ejendals arena och i en grundskola. Speciellt hotellpraktiken tyckte hon om eftersom
det passar bra med vad hon vill arbeta med senare. Pa grundskolan tyckte hon att hon
blev daligt bemétt av lirarna och hon kinde sig inte alls vilkommen. Men den andra
praktiken har varit bra.

Pa fritiden umgas hon med sin sambo och vinner. Hon brukar dka till Borlinge eller
Falun for att shoppa tillsammans med kompisar. Hon har manga svenska vinner och det
tycker hon ir bra fér sprakutvecklingen, framférallt talet. Aven om hon har vinner och
sambo i kommun 5 si trivs hon inte sd jaittemycket. Det ér svart att hitta jobb bade for
henne och sambon och dirfor funderar de pa att flytta till en storre stad, som Uppsala
eller Stockholm, nir hennes utbildning ér klar.
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Sfi-utbildningen har fungerat jittebra for henne. Samtidigt sdger hon att det dr valdigt
olika hur snabbt och bra det gar for olika elever att ldsa klart de olika nivierna. Hon
tycker att svenskbockerna har varit intressanta och att det 4r vildigt bra att eleverna
far ta med sig cd-skivor hem med till exempel olika hérévningar pa. Hon tycker att det
har varit relativt ldtt att ldra sig skriva och lisa men att det ar mycket svarare att lira sig
prata svenska. Hon tycker att uttalet dr svart och att svenskan ir ett sprak som svinger
valdigt mycket i1 tonlige. Hon jimfér med filipino som hon sager ar ett mycket mer
rakare sprak som inte alls hojer och sinker tonlidge pa samma satt som svenskan. Hon
beskriver att tonliget dr det som har gjort att manniskor ibland inte férstar vad hon
sager och att lirarna siger att hon maste ”svinga” mer i résten. Hon tycker att lirarna
har varit jittebra och att det dr bra att eleverna far anvinda dator till h6révningar. Hon
liste svenska tre timmar om dagen och tycker att det ricker bra, annars hade hon blivit
tor trott.

Sammanstillning av intervju med informant 15.

Informant 15 har last klart sfi-utbildningen pa lite mer dn ett ar. Hon dr sambo med en
svensk man och de vintar nu sitt forsta barn. I Marocko liste hon klart gymnasiet och
jobbade under en kortare tid i en industrifabrik med att sy klider. Detta dr ingenting
hon vill arbeta med senare. Hon tyckte att introduktionen i kommun 5 har fungerat
jattebra och att skolan har varit rolig att ga till. Under sfi-utbildningen hade hon praktik
pa ett dagis och pa matbutiken Ritt pris. Praktiken pa dagiset var rolig och personalen
var jittetrevlig. Praktiken pa Ritt pris gillade hon inte dirfor att det inte var nagon som
ville prata med henne. Hon sa att hon blev skickad till ndgon avdelning och sedan fick
hon skota sig sjilv. Just nu utbildar hon sig till underskéterska och vill forsoka fortsitta
med det utan att ta mammaledigt. Hon sdger att hon bara vill ha ett jobb och att det inte
spelar nagon roll om det dr inom édldrevird, pa ett sjukhus eller pa en vardcentral.

Pa fritiden umgas hon mycket med sina vinner. Hon har mest svenska kompisar och
tycker att det dr jittebra fOr spraket ocksd. Hon tycker om att gd i skolan och har faitt
manga vanner pa underskoterskeutbildningen. Annars gillar hon att pyssla med blommor
men tycker att det ar trakigt nar de dor hela tiden. Hon trivs i kommunen men hon och
hennes sambo har funderat pa att flytta till Falun eller en storre stad eftersom det inte
finns sa mycket jobb pa orten.

Sfi-utbildningen tyckte hon var bra men att det absolut inte far vara mindre antal timmar
per dag. Hon tyckte att allt var svart i borjan, bade att prata, lisa och skriva. Grammatiken
tyckte hon var vildigt sviar men att ldrarna var bra och trevliga och hjilpte till. Hon sdger
att det sdkert dr svart f6r dem ocksa nir det kommer en ny elev som inte kan ndgon
svenska alls ndstan. Hon tycker att bockerna har varit bra och att h6révningarna i datorn
har hjilpt henne med uttal och hérférstaelse. Det som hon sjilv vill lyfta fram och som
hon tyckte var roligast var nir klassen akte pa olika utflykter eller studieresor, detta tycker
hon att det kunde vara mer av sa skulle undervisningen bli annu roligare och bittre.

Egna reflektioner:
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Dessa tva informanter hade kommit mycket lingre 1 sin utbildning 4n vad de jag intervjuat
tidigare har gjort. Formodligen ér det darfér som samtalet flot pa vildigt bra och enkelt.
Det var ocksa littare f6r dem att lyfta fram saker som de tyckte var viktiga att tala om.

Kommun 6

I kommun 6 triffade jag tre sfi-studerande. En man fran Turkiet (informant 16), en
man fran Irak (informant 17) och en kvinna fran Eritrea (informant 18). Jag intervjuade
informant 16 och 17 tillsammans. Informant 18 intervjuade jag enskilt eftersom hon var
férsenad. Intervjun med informant 1 och 2 tog ungefir 35 minuter och intervjun med
informant 3 tog cirka 10-15 minuter.

Sammanstillning av intervju med informant 16 och 17.

Informant 16 har bott ensam 1 Sverige 1 tva ar och list sfi i cirka sex-sju manader och
liser pa C-niva. Han har haft praktik pa Roda Korset lika linge som sfi-undervisningen.
Han tycker att praktiken dr bra bade f6r hans sprakutveckling och att den passar for den
typ av arbete som han vill ha sen. Han vill jobba med humanitirt arbete av nagot slag
och sager att han inte tinker noja sig med vad som helst som sa manga andra invandrare
g6r. I Turkiet ldste han klart gymnasiet och nu vill han bygga pa den utbildningen.

Informant 17 har bott i Sverige med fru och tva barn i tre och ett halvt ar och har list sfi
i tva ar. Han studerar ocksa pa C-niva och ska snart gora ett prov for att férhoppningsvis
ta sig vidare till niva D. Han har haft praktik i ungefir tva veckor hittills. I Irak ldste han
pa universitet och hade list klart tre av fyra ar innan han skulle ta examen. Han vill lisa
mer men tror inte att han kommer att f4 anvindning av sin tidigare utbildning vilket han
tycker ar synd. Han hade valdigt girna velat lasa klart men han och hans familj kinde
sig tvingade att fly. Han kan tdnka sig att arbeta med vad som helst och tycker att det
viktigaste dr att han far jobb.

Bada tycker att kommun 6 ér alldeles for litet och trakigt. Informant 17 tycker att det
ir familjevinligt och bra pa det viset men att det inte finns nagonting roligt att géra pa
fritiden. Bada ser stora svarigheter med att fa jobb, just for att kommunen ér sa liten.
De tycker att det dr valdigt trakigt att det finns sa fa sociala aktiviteter. Bada vill ha fler
kontakter i samhillet och lingtar efter att fa umgas med miénniskor och skaffa kompisar.
Informant 16 tycker att det borde finnas nagon typ av grupp som triffas efter skolan
och att bade svenskar och invandrare kunde triffas och ha roligt. Som det ser ut nu sdger
han att de som pratar samma sprak umgas med varandra och att det ar vildigt manga
slutna grupper. Informant 17 ér inne pa samma spar och vill 6ppna en forening dar
svenskar och invandrare kunde triffas, kanske pa ett café eller liknande. Han har tagit
upp detta med sin handliggare men han siger att denne inte f6r drendet vidare.

Med anledning av detta dr bada mest hemma pa fritiden. Informant 16 4r ensam nistan
hela tiden efter skolan och saknar ett socialt nitverk otroligt mycket. Han siger att han
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inte har nagra sociala kontakter alls och att det enda han vill dr att fa svenska vinner. Men
detta dr svart siger han. Kommun 6 har ett ytterst begransat uteliv men de ganger han
har férsokt fa kontakt ute sdger han att folk tittar konstigt pa honom och reagerar med
att stinga honom ute dnnu mer. Han tycker att det dr konstigt att svenskar sitter 1 slutna
grupper och dricker nir de idr pa krogen. Det finns inte en chans f6r honom att prata
med dem da. Informant 17 har ocksa forsokt ta kontakt pa krogen. Han skulle vilja ha
svenska kompisar, frimst min, och siger att han inte vill prata med kvinnor pa krogen
eftersom de kanske skulle tro att han férsoker ragga pa dem. Han har sin fru och sdger
att han bara vill ha vinner men att han blir bemott pa samma sitt som informant 16. En
kyrka i kommun 6 anordnar en gang per vecka, tva timmar per gang, ett internationellt
café. Dit gar de ibland men de sdger att det inte kommer nagra unga eller i deras alder
dit utan att det mest kommer pensionirer for att fikat ar sa billigt tror de.

Bada sdger att det 4r vildigt viktigt med sociala kontakter och bada dr vana med att ha
ett stort socialt nitverk fran deras ursprungslinder. Nu har det blivit tvirtom siger de
och informant 17 ir jitteglad for att han atminstone har sin familj och tycker vildigt
synd om informant 16 som ar ensam vildigt mycket. Informant 16 sdger att det ar fel pa
hela integrationssystemet nir det blir sa har. Han sdger att det inte ricker med att sitta i
skolan och lira sig svenska utan att de maste fa riknas som svenskar i vardagen.

Informant 16 hade velat bo kvar i kommunen om det bara fanns mer att goéra och om
svenskar och invandrare kunde umgas som svenskar gér med varandra. Han siger att
han inte vill bo i en storstad som Stockholm eller Malmé pa grund av den stress och
storre kriminalitet som verkar finnas dar, han bor hellre 1 en mindre och lugnare stad,
bara den inte dr sa hir lugn. Informant 17 vill flytta ibland och siger att han hade gjort
det om han hade bott ensam. Eftersom han har familj tycker han att kommun 6 ar bra pa
det sattet. Han trivs ocksa bittre pa sommaren och tycker att det blir mycket finare och
trevligare da. Samtidigt dr det svart att fa jobb och svart att fa kontakt med ménniskor.
Han siger att han saknar att arbeta och att nir han bodde 1 Irak si jobbade han och alla
1 hans familj hart. Darfor kinns det konstigt for honom att inte arbeta alls, han siger att
han blir nervés av att inte géra nagonting,

Angiende sfi tycker de att lirarna och bockerna dr bra men att det ibland verkar vara
nagonting fel med systemet. Detta forklarar de med att elever som kanske ér bra pa
att lisa och skriva men som inte kan prata bra fir lisa pa f6r hog niva. De har ocksa
mirkt skillnader mellan olika stillen. Nar de har pratat med invandrare som ldser 1 andra
kommuner pa samma niva som dem tycker de ofta att de inte alls kan prata svenska
bra. De tycker att det verkar vara stora skillnader pa sfi-undervisningen och ér darfor
glada for att sfi-utbildningen i kommun 6 dr ganska ”string”. De sdger att man inte kan
byta niva hur litt som helst och att det dr bra. Informant 16 tycker att det ar viktigt att
kunna bade ldsa, skriva och prata, speciellt om man vill studera vidare. Informant 17
tycker att talet dr det allra viktigaste och att det borde vara mer fokus pa talévningar. Cd-
skivorna som de far lyssna pa dr bra for att 6va uttal men de tycker att det maste vara fler
lektionstimmar till det. De 6var hellre talet lingre tid pa dagen dn att bara sitta hemma.
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Sammanstillning av intervju med informant 18.

Informant 18 har bott ensam 1 Sverige i tva ar och har last sfi i ungefir ett ar. Hon laser
pa B-niva men vill till C. I Eritrea arbetade hon som polis men efter sfi-utbildningen vill
hon utbilda sig till frisér och jobba som det i kommun 6. Hon har inte haft praktik dn
men den borjar den 15:e mars (2010) och ska paga under tio veckor.

Pa fritiden ldser hon mycket bécker och gar pa gym. I Eritrea spelade hon volleyboll och
tycker att det 4r trakigt att det inte finns i kommunen. Annars siger hon att hon bara ér
hemma efter skolan. Hon har kompisar som dr invandrare men vill ha svenska kompisar
ocksa. Men hon sager att det dr svart att fa kontakt med minniskor och att det kanske
beror pa att hon har svart att prata svenska.

Hon tycker att sfi 4r bra men att det ér vildigt svart att lira sig svenska. Skolan, lirarna
och bockerna ér bra. Ibland ar de kanske for litta siger hon. Att de far lyssna pa datorn
och med cd-skiva tycker hon dr valdigt bra. Att prata dr det absolut svaraste och det
behover hon Gva mycket mer pa.

Egna reflektioner:

Intervjun med informant 16 och 17 fungerade vildigt bra. Samtalet fl6t pa otroligt latt
och de sa sjilva vad de tyckte beh6évdes férindras och vad de tyckte var bra, bade med
introduktionsprogrammet och med sfi:n. Aven om de liste pa C-niva som de flesta andra
informanter mirktes det stor skillnad 1 deras sprakutveckling, Intervjun med informant
19 fungerade inte riktigt lika bra. Hon liste pa B-niva och férmodligen var det som
gjorde att hon hade svirt bade for att forsta mig och att utrycka sig.

Kommun 7

I kommun 7 triffade jag tva sfi-studerande, en man fran Turkiet (informant 19) och
en kvinna frin Somalia (informant 20). Bada tva ldste pa D-niva och jag genomforde
intervjun med dem samtidigt. Intervjun tog cirka en timme.

Sammanstillning av intervju med informant 19 och 20.

Informant 19 har bott 1 Sverige i 8 ar och list sfi sedan augusti fOrra aret, cirka 7-8
manader. Han lidser nu pa D-nivd. Han dr gift och har fyra barn plus flera andra
slaktingar 1 kommunen. I Turkiet har han arbetat 1 en telefonvixel, som elektriker och
som labbtekniker. Han tycker att det ér jttebra att lisa sfi, speciellt eftersom det dr svart
att fa jobb eller ens att s6ka jobb annars. Han sdger att manga av hans kompisar ar ridda
for att soka till sfi och att han sjilv var det 1 bérjan. Han menar att de flesta vill jobba
men att det fOr vissa kan vara sa svart att klara sfi-utbildningen att de kanske fastnar”
dir istillet. Som exempel sdger han att manga efter ett tag lr sig prata tillrickligt bra men
om de inte kan skriva bra pa svenska sa far de inte ga vidare till ndsta niva, dven om det
kanske inte beh6évs att man kan skriva i det jobbet man har tinkt sig efter utbildningen.
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Han siger att han skulle kunna tinka sig att jobba var som helst, bara han far ett jobb,
men absolut inte som pizzabagare eller taxi/busschauffor. Nir han gick pé jobbinterviju
till ett arbete han s6kt i Sollentuna fick han avslag for att han inte hade gatt kurser hos
Arbetsformedlingen eller lst sfi, dirfér bérjade han med det. Han tror dnda att det
kommer bli svart att fi jobb, dven om han har list sfi och darfér kan han s6ka i hela
landet.

Lirarna och studiematerialet i sfi-undervisningen tycker han ar jattebra. Diaremot tycker
han att dagarna ar for langa, att det ar jobbigt att borja 08.00 och sluta pa eftermiddagen
vid cirka 14- 15- 16.00. Han tycker att det 4r vildigt viktigt att kunna prata svenska och
skulle tycka att det var roligt om eleverna fick triffa svenskar pa ndgot sitt som en del
av undervisningen. Pa D-niva ir det just nu tva lektioner i veckan som dr avsatta for
muntlig 6vning men han tycker att det ar alldeles for lite. Han sdger att det speciellt pa
D-niva borde vara mer fokus pa det muntliga eftersom utbildningen déd snart ar klar.
Han sdger ocksd att det 4r manga elever som fortfarande inte kan eller vill/vagar prata
svenska och att han tror att de inte kommer “klara” sig sedan nir de ska soka arbete.
Klassen, som bestar av 20-25 personer, tycker han ir for stor for att det ska ricka med
bara tva lektioner per vecka med muntliga 6vningar da varje elev far for lite enskild tid.

Informant 19 tycker att det ar fel att ha ett prov vid terminens slut. Han vill att lirarna
ska se till elevens hela arbete, utveckling och framforallt vilja under terminen istillet for
att mest ga efter ett testresultat. Provet avgor om eleven far ga vidare till nista niva eller
inte och han siger att de ganger han har gjort provet har han blivit sd stressad, nervos
och illamaende att resultatet blir missvisande. Han ser det som att hela hans framtid
hinger pa om han far ga vidare eller inte och att det dr helt fel att en dag kan forstora allt
han har gjort. Det dr viktigt f6r honom att sd snabbt som mdijligt bli klar for att kunna
soka jobb da han tycker att det dr pinsamt att fa bidrag och inte kunna klara sig sjalv.
Han siger att han vill bli en forebild bade f6r sina barn och f6r andra nyanlinda och att
lirarna borde virdesitta den viljan mer. Han tror att mycket av den sprakliga utveckling
skulle ske snabbt om han och andra fick ett jobb eftersom man lir sig nir man pratar
med svenskat.

Informant 19 har haft praktik tva veckor och tycker att den har varit bra for att 6va talet
dven om han kunde ganska mycket redan innan han bérjade med sfi. Han tycker ocksa
att den dr bra for att fa ett storre kontaktnit. Han hoppas att praktiken ska kunna leda
till jobb eller vara bra som merit men han tror dnda inte att den gér sa stor skillnad.

Aven om han tycker att lirarna ir vildigt bra och trevliga si tycker han samtidigt att
de borde bli battre pa att hantera konflikter. Han siger att om ndgon elev borjar braka
och skrika sa reagerar liraren antingen med att inte géra nagonting eller med att skrika
tillbaka vilket han inte tycker leder till nigonting bra. Konflikthantering dr alltsa ett,
eller det enda, omradet som lirarna borde bli battre pa, bade for deras och for de andra
elevernas skull. Bade informant 19 och 20 tycker att kursen safir som de ldser pa datorn
ar vildigt bra.

Pa fritiden brukar informant 19 umgas mycket med sin familj. Han studerar dven en del
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hemma. Ibland dker han till kupolen och triffar kompisar, tar en promenad eller spelar
fotboll. Han tycker inte att det finns sd jittemycket roligt att géra i kommunen och
onskar att det fanns fler aktiviteter att vélja bland. Han trivs i kommun 7 dven om det ér
trakigt ibland men han séger att han inte skulle tveka att flytta om han fick ett jobb.

Informant 20 har bott i Sverige 1 15-16 ménader och list sfi under en termin och liser
pa D-niva. Hon bor med sin man men har ingen 6vrig familj i kommun 7 eller i Gvriga
Sverige. I Somalia har hon jobbat f6r UNESCO, FN:s organ f6r internationellt samarbete
inom utbildning, vetenskap, kultur och kommunikation. Hon har dven arbetat med Save
the Children UK under flera ar. Hon héller med informant 19 om att bade lirarna och
materialet dr bra. Hon tycker att det dr sirskilt bra att man pa D-niva far triffa flera
olika larare, sd var det inte for henne pa C-niva men hon vet inte om det ir nagonting
som har dndrats. Hon tycker ocksa att tiden de spenderar i skolan dr f6r lang och att
den borde anpassas till vilken niva eleven liser pa, till exempel pa niva D kan eleverna
sa pass mycket att de borde fa mer tid till sjalvstudier hemma. Idag har de fyra lektioner
per dag och hon tycker att det skulle ricka med tva eller tre. Hon tycker att det dr bra
att de studerar lds, skriv och horforstaelse blandat men att det behovs mer tid till att 6va
den muntliga delen. Hon tycker ocksa att det dr det absolut viktigaste och att man pa
D-niva borde fa mycket mer tid till det. Samtidigt tycker hon att skriv och lisférstaelsen
inte far bli lidande.

Informant 20 dr kritisk till den linga vantetiden till sfi i kommunen. Hon fick sta i k6
i lite mer dn fyra manader. Hon dr ocksa kritisk till hur uppdelningen av klasserna sker
och tycker att det borde ske en mycket mer noggrann undersokning av elevernas tidigare
erfarenheter och utbildning/yrkesbakgrund. Hon dr utbildad pa universitetsnivd och hatr
pé egen hand list svenska pa hégskolan Dalarna innan hon kom in pa sfi. Pa sa sitt hade
hon redan kommit en bit i svenskstudierna och tycker att det ar konstigt att hon i bérjan
liste med andra som kunde mycket mindre och som hade ligre eller ingen utbildning alls.
Hon tror ocksa att hennes utbildningsbakgrund har gjort att hon har mycket lattare f6r
attldsa in vad en del andra har och att hon da borde fa storre méjlighet att individanpassa
studierna och framforallt fa mer tid till sjalvstudier. Hon tror att det skulle gynna hennes
sprakutveckling mycket mer dn vad det gor att sitta i ett klassrum och lisa med andra
som kan mycket mindre. Precis som informant 19 tycker hon att det dr viktigt att fa
triffa svenskar for att 6va pa svenska och for att géra integrationen roligare. Hon tycker
att det vore bra och roligt med en métesplats dir detta kunde ske.

Informant 20 har spriakpraktik i en kyrka men det har hon ordnat sjdlv och ser pa det
bide som ett tillfille att 6va sin svenska och att hjilpa andra. Hon hoppas att det ska
kunna leda till jobb men tror inte att det kommer goéra det. Hon siger att det verkar
finnas manga problem med arbetsmarknaden och olika anledningar till att det kan vara
svart att fa ett arbete. Varken hon eller informant 19 tror att det underlittar att ha annat
ursprung dn svenskt, utan snarare tvirtom. Det hon allra helst skulle vilja arbeta med ar
integration och att hjilpa andra invandrare in i samhillet. Hon tycker att kommunen och
Linsstyrelsen borde se ett virde i att anstilla en invandrare till detta. Ett annat problem
som hon vill ta upp giller sfi-undervisning och kvinnor som har gatt pi mammaledighet.
Hon har inte barn sjilv men kidnner nagra som har varit lediga 1 ett ar och da glomt bort
stora delar av undervisningen, att de far ga tillbaka till samma nivd som de bérjade pa.
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Hon tycker att de kvinnor som dr mammalediga atminstone borde kunna fa tva timmars
sfi-undervisning per vecka. Hon siger ocksa att det 4r manga som vill det. Hon siger att
hon har litt att fora fram sina asikter till lirarna och att hon inte 4r radd for att gora det
men att det ofta dr annorlunda f6r dessa kvinnor och sikert manga andra elever. Hon
tycker att lirarna borde vara mer lyh6rda infér varje person.

Pa fritiden engagerar sig informant 20 i kyrkan dir hon bland annat umgas och tar hand
om aldre minniskor. Hon trivs och tycker att kommun 7 dr en bra kommun dven om hon,
som informant 19, kan tycka att det ar trakigt ibland. Hon har kint sig vilkommen och
tycker att integrationen fungerar bra. Hon skulle inte heller tacka nej till ett jobb utanfér
kommunen och kan tinka sig att flytta vart som helst eftersom det skulle underlitta
integrationen ocksa.

Egna reflektioner:

Hir intervjuade jag de bada informanterna samtidigt vilket var vildigt givande da deras
synpunkter ibland ledde till diskussion. Nir den ena inte h6ll med den andra sa personen
till och jag kunde fa mycket djupgaende information. Informanterna liste pa D-niva och
deras svenska var vildigt bra och littflytande. De var inte ridda for att prata om sadant
som var mindre bra och inte heller om det som var bra med utbildningen. Hela samtalet
var vildigt givandel!

Kommun 8

I kommun 8 triffade jag fyra sfi-studerande. Informant 21 var en kvinna fran Irak,
informant 22 var en man fran Iran, informant 23 var en kvinna frian Kina och informant
24 var en kvinna fran Colombia. Alla fyra liste pa D-niva och jag intervjuade dem en at
gangen. Varje intervju tog cirka 15-20 minuter.

Sammanstillning av intervju med informant 21:

Informant 21 kommer frin Irak och har bott i kommun 8 i ett ar. Hon ir ensamstaende
och har inga barn. Hon tycker att introduktionen har varit bra och att kursen hon gar till
pa fredagar om det svenska samhillet dr vildigt bra. Hon bérjade ldsa sfi i augusti 2009
och liste da pa B-niva. Hon har inte fatt praktik 4n men sdger att hon girna vill ha och
tror att hon kommer fa praktik.

I Irak ldste hon 11 ar i grundskola men gick inte klart sista dret 1 gymnasiet eftersom hon,
pa grund av kriget, kinde sig tvungen att fly. Nu vill hon fortsitta studera och vill forst
lisa klart Sas och sedan plugga vidare till tandldkare.

Informant 21 tycker att lirarna édr bra och snilla och att alla i klassen, cirka 25 stycken,

far lika mycket hjalp. Hon ir i skolan mellan 08.30 och 14.00 och tycker att tiden ar bra.

Lirobockerna dr bra men hon tycker att det ar lite trakigt att det finns sd fa bocker. 1
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hérévningarna tycker hon att datorn har varit ett bra hjilpmedel men att de olika cd-
skivorna med sianger och horforstaelseuppgifter har varit bade roligare och mer givande.
Hon tycker att svenskar pratar vildigt fort och att det dr svart att hora allting, hér har
cd-skivorna hjilpt mycket eftersom det ér viktigt att hora svenska sager hon. Informant
21 tycker att spraket dr mycket svart och hoppas att hon ska kunna prata bittre efter
praktiken. Bade att prata och att forsta svenska nir svenskar pratar tycker hon ar svart
och att det har varit littare att lira sig ldsa och skriva pa svenska.

For att hon ska kunna prata svenska mer flytande tror informant 21 att det ar viktigt att
ha svenska vinner ocksa. Hon har inga nu och tycker att det dr jittetrakigt att det ar sa
svart att fa kontakt med minniskor utanfér skolan. Hon siger att ingen vill prata med
henne och tror att det kanske beror pa att hon inte kan svenska sa bra som en infédd
svensk.

Pa fritiden brukar hon ga till sporthallen och trina. Hir har hon ocksa forsokt ta kontakt
med svenskar eftersom hon siger att hon kinner sig ensam men att ingen vill prata med
henne. Dirfor tror hon att det vore bra med en métesplats £6r svenskar och invandrare.
Da kunde man bade 6va pa sin svenska och triffa minniskor och fa nya vinner. Hon
trivs 1 kommun 8 men tror att hon skulle trivas mer om hon fick fler kompisar. Om hon
fick arbete pa annan ort skulle hon dock kunna tinka sig att flytta.

Nir jag fragar om det dr ndgonting mer hon vill prata om angaende sfi eller introduktionen
siager hon att hon tycker att det ir ett lite konstigt system med ersittningen hon far. Hon
sdger att om man dr sjuk dras pengar av frin ersittningen och dirfér maste man ga till
skolan dnda. Hon tycker att det dr konstigt att man ska ga dit och smitta andra istéllet f6r
att vara hemma och bli frisk snabbare. Hon tycker att sfi-undervisningen dr bra och att
det ar ett valdigt bra sitt for invandrare att komma in i samhallet.

Sammanstillning av intervju med informant 22:

Informant 22 kommer fran Iran dir han gick grundskola och har bott i kommun 8 1
ungefir tva ar och tre manader. Han har delar av sin familj i kommunen men hans fru dr
kvar i Iran. Han vill inte prata mer om det sa vi gar vidare. Han tycker att introduktionen
har varit ganska bra och att det inte finns nagonting att klaga pa. Han tycker att
ersittningen ar bra och att de pa kommunen respekterar invandrare och hjalper till med
allt. Samhillsinformationen har varit bra, de tar upp allt méjligt om Sverige men han
sager att han litt glommer eftersom det ar sa mycket.

Nir han har ldst klart D-nivan vill han avsluta sfi och f6rséka fa jobb istillet. Han har en
synskada och siger att han skulle kunna jobba med nistan vad som helst bara det passar
med synskadan. Han kan fa praktik om han vill men siger att han vill koncentrera sig pa
svenskstudierna forst.

Informant 22 tycker att undervisningen ar mycket bra. Speciellt grammatiken tycker
han dr bra att man ldser i skolan eftersom det dr viktigt och hade varit svart att klara
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pa egen hand. Han tycker att lirarna dr bra och snilla och att de hjalper till mycket.
Bockerna dr ocksa bra eftersom han lir sig manga nya ord genom dem. De har mycket
horforstaelseundervisning i klassen. Man kan ocksa lana bécker och ta med hem. Annars
sager han att det mesta finns pad nitet. Han tycker att tiden i skolan ér tillricklig och att
det f6r honom dr bra att det dr ganska mycket tid han spenderar i skolan. Han tror att
det dr svarare for de som har familj och sma barn.

Pa fritiden tittar informant 22 pa film, pratar med vinner via chatt, studerar och
promenerar — men inte pa vintern eftersom han tycker att det dar for kallt. Han har
kompisar men inga svenska kompisar. Han skulle vilja ha det och tror att hans svenska
skulle bli battre snabbt dd. Han tycker att det dr svart att ta kontakt med svenskar och att
lira kinna dem. Han sdger ocksa att han kan fa en slags prestationsangest nir han pratar
med svenskar, att han blir férvirrad och litt glommer bort ord vilket gor att han tycker
att det bara blir pinsamt.

Han trivs i kommun 8. Det ir inte sérskilt stort siger han men det dr lugnt. Eftersom
det dr dédr hans familj bor vill han inte flytta, varken f6r jobb eller av nigon annan
anledning,

Nir jag fragar om det dr nagonting han vill ta upp siger han att han tycker att det borde
vara hardare regler i skolan. Han siger att som det ser ut nu finns det mest bara riktlinjer
tor hur eleverna far bete sig. Han tar upp som ett exempel att ndr de ater lunch ér det
ganska ofta personer som pratar vildigt hogt och ibland skriker pa varandra. Det dr
ocksa mana som limnar kvar mat pa diskbanken och stékar ner. Han tycker att det ér
trakigt att inte alla kan bete sig pa ett trevligt sitt och att det gar ut 6ver alla andra. Det
skulle han vilja férindra.

Sammanstillning av intervju med informant 23:

Informant 23 kommer fran Kina och har bott i Sverige ndgra ar men hon borjade lisa
sfi 1 maj 2009. Hon ir gift och har ett barn. Hon kommer fran en stor stad i Kina och
1 jamforelse med den tycker hon att kommun 8 och staden hon bor i dr vildigt liten.
Hon liste engelska pa universitet 1 Kina och jobbade dven i en skola. Hon hoppas kunna
anvinda det nir hon far arbete 1 Sverige.

Informant 23 vill lisa klart D-nivan och sedan gé vidare till Sas. Hon hoppas ocksa att
hon kan fa praktik i en skola eller pa ett dagis. Hon skulle aven kunna tinka sig att ta
hand om éldre. Om hon fick praktik inom dessa omraden, som dr samma som hon vill
arbeta med, tror hon att det skulle ga littare att fa jobb.

Hon tycker att lirarna ir jittebra och snilla och hon tycker om dem mycket. Hon sdger
att eleverna far mycket information fran lirarna om det svenska samhillet och att de ér
bra pa att forklara. Bockerna tycker hon ir okej men inte sa mycket mer dn det. Hon
siager att det har gatt bra att lira sig grammatik och att det dr ganska litt att lisa, skriva
och prata. Diremot tycker hon att horforstaelsen borde bli bittre och att det dr det allra
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svaraste momentet. Hon siger att svenskar pratar for snabbt f6r henne och att hon har
bérjat jobba med det hemma ocksa. Da anvinder hon datorn och liser olika artiklar pa
littlast svenska. Manga artiklar kan man forst lyssna pa och sedan lasa.

Hon trivs 1 kommun 8 men tycker att det dr en vildigt liten stad hon bor i och att
det finns for lite att gora. I Kina, siger hon, fanns det alltid stillen man kunde ga till
och triffa minniskor. Hon tycker att svenskar inte dr lika 6ppna. Hon har en svensk
kompis som hon vill umgds med mer men hon siger att det r svart att hitta tider som
passar bada. Hon pratar mest engelska med den kompisen och vill ha fler som hon kan
prata svenska med. Hon féreslar ocksa att det borde finnas en plats dir svenskar och
invandrare kan motas och lira kinna varandra, bade for sprakutvecklingens skull men
ocksa for den sociala biten.

Pa fritiden sitter hon ganska mycket vid datorn och internet, tar hand om sin dotter
och lir henne kinesiska och engelska. Hon gar ut pa promenad ibland men helst inte pa
vintern eftersom det dr f6r kallt. Hon gar dven till sporthallen och spelar pingis en gang
1 veckan och utévar yoga hemma.

Nir jag fragar om det dr nagonting som hon vill ta upp sidger hon att det dr alldeles for
mycket hundbajs pd vigarna. Nar det giller sfi dr hon jattendjd och siger att det dr pa
grund av skolan som hon trivs sd bra i kommunen, annars hade det varit jattetrakigt.

Sammanstillning av intervju med informant 24:

Informant 24 kommer frian Colombia och har bott i kommun 8 sedan december 2008.
Hon bor med sin svenska man och deras dotter. Hon boérjade ldsa sfi i mars 2009.
Efter D-nivan vill hon ga vidare till sas. I Colombia ldste hon media pd universitet och
arbetade i tio 4r pa samma universitet med att introducera och informera nya studenter.
Hon vill arbeta inom samma omréde i Sverige eftersom hon tycker att det 4r roligt att
triffa nya manniskor. Hon har inte haft praktik an men kommer fa. Da hoppas hon att
den ska passa det hon vill arbeta med.

Informant 24 tycker att ldrarna dr bra och att man far tillrdcklig hjilp. Hon tycker att
klassen dr bra men att det dr sa manga elever i samma klass att det ibland ar svart att hora
lirarna. Bockerna ar ocksa bra men hon siger att de inte anvinder bocker sa mycket utan
att de mest anvinder kopior och trinar hemma. Hon tycker att sjilva kontakten med
lirarna 1 klassrummet dr mer vardefull an vad de laser i bockerna. Horévningarna ar bra
och hon tycker att det dr viktigt att ha mycket hérévningar for att 6ka horforstaelsen.
Det ar ganska litt att skriva och ldsa men att prata, lyssna och forsta tycker hon har varit
svart.

Pa fritiden brukar informant 24 lisa, lyssna pa musik och umgis med vinner. Hon
har ganska minga svenska vinner genom sin man men skulle girna lira kinna fler
minniskor. Hon trivs i kommunen och vill inte flytta. Hon tycker dock att det dr en
valdigt liten stad hon bor i och att det ar trakigt nir det inte finns sd mycket aktiviteter.
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Det idr bittre pa sommaren sager hon, da kan det arrangeras konserter och sa r det
mycket skonare att vara ute.

Egna reflektioner:

Eftersom jag skulle intervjua fyra studerande valde jag baserat pa tidigare erfarenhet att
genomfora intervjuerna separat. Jag tror att det var ett bra val i detta fall da spraknivan
var vildigt h6g hos alla fyra och samtalet 6t pa litt. Det var mycket trevligt och det
kindes som att de faktiskt ville vara med och inte som att jag f6rhérde dem som det
har kints lite som vid ett tidigare tillfille. Nir informanterna sjalva vill prata och ibland
styr samtalet tror jag att man automatiskt far med mer information. Under den sista
intervjun, med informant 24, kom en kvinna in i rummet for att be. Jag visste inte om
vi skulle ga ut eller om vi skulle sitta kvar och dirfor blev senare delen av den intervjun
lite svarare att genomfora.
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