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Inledning sidan 3

Inledning INNEHALL

Den hir verksamhetsplanen beskriver de 6vergri-

pande mal och prioriteringar som galler f6r oss
pé Linsstyrelsen Dalarna 2013. Ambitionen ir att Omrade 1 Kundfokus och rattsséker arendehandlaggning sidan 4-5

virt arbete ska bidra till en hillbar utveckling i hela Samordningsansvariga: Inger Svanstrém och Johanna Flood

Dalarna. Det ska ske genom ett vil samordnat och Omrade 2 Tydlig rattssaker och effektiv tillsyn sidan 6-7
sektorsovergripande arbete. Samordningsansvarig: Peter Forsstrém och Lars-Hakan Jénsson
Det finns en arbetsplan for varje enhet. T den kon- Omréade 3 Folkhalsa och méanskliga rattigheter sidan 8-9

. . v g .. Samordningsansvariga: Lars-Hakan J6nsson och Kerstin Bergman
kretiseras arbetsuppgifter och sirskilda aktiviteter g 9 g

niarmare. De prioriteringar som gors i verksamhets- Omrade 4 Energi och klimat sidan 10-11
planen ar styrande for alla enheters arbetsplaner. Samordningsansvariga: Per-Erik Sandberg
Tillsammans utgdr de var samlade verksamhetspla- Omrade 5 Miljomalen sidan 12-13
nering, Samordningsansvarig: Per-Erik Sandberg och Stig-Ake Svenson
Enhetschefer, funktionsansvariga och medarbetare Omrade 6 Hallbar tillvéxt och konkurrenskraft i hela Dalarna sidan 14-15
ir ansvariga for att det som stir i verksamhetspla- Samordningsansvariga: Mikael Selander och Bjérn Forsberg
nen genomfors. For varje prioriterat omrade finns Omrade 7 God planering och ett tryggt Dalarna sidan 16-17
en eller flera samordningsansvariga, som haller ihop Samordningsansvariga: Lars Ingelstrém, Lars-Hakan Joénsson
arbetet Gver enheterna. Omrade 8 En attraktiv arbetsplats sidan 18-19
Vi ska utga fran var virdegrund 1 allt vart arbete och Samordningsansvarig: Katarina Frisk
1 vart forhallningssatt. I den har verksamhetsplanen Var virdegrund
presenteras vara dtta prioriterade omraden, vara sar- Réttssakerhet, kunskap, samarbete och bra bemétande sidan 20-21
skilda insatser och vir virdegrund. Organisationsskiss sidan 22

; . iy <
Vilkomna till ett nytt viktigt verksamhetsar! Mal fér vara handliggningstider sidan 23-24

Pt 17ompelb Jin Etnr—_

Maria Norrfalk Inger Eriksson
landshovding lansrad



Maria Bergstrém ar civilekonom och jobbar som
redovisningsansvarig och controller. Maria ar den
som ser till att regeringen far vara manadsbokslut
och kan félja var ekonomi.

"Under 2013 far vi nya vas-koder pa Lansstyrelsen
som vi anvander for tidredovisning och for att
kategorisera vara arenden. De nya vas-koderna
ska leda till att vi battre kan fa fram resultat i

var verksamhet och jamféra den med andra
lansstyrelser.”

"] ar ska vi ocksd, inom projektet LISA, ta fram

ett nytt system som chefer kan anvanda for att
snabbt och enkelt fa information om hur det gar
for deras verksamheter, bland annat nar det galler
handlaggningstider”, sager hon. Foto: Johanna
Flood.

1. KUNDFOKUS

OCH RATTSSAKER ARENDEHANDLAGGNING

Vira grundliggande virden pa Linsstyrelsen
Dalarna ar demokrati, rittssikerhet och effektivitet.
Vi ska utga fran ett medborgar- och kundperspektiv.
Hanteringen praglas av de fyra virdeorden rattssa-
kerhet, kunskap, samarbete och bra bemétande.

P4, tor att utveckla verksamheten och ge battre
service till allmanheten. Utifrain den gemensamma
plattformen Platina ska handliggarstod och e-
tjanster tas fram. Huvudsyftet édr att vart arbete ska
bli enhetligt och effektivare och att vara tjanster ska

finnas tillgingliga pa natet.

Vart arbete jamfors varje ar med andra linsstyrelser,

bland annat i en undersékning kring hur de som
kommer i kontakt med oss upplever virt arbete.
Resultatet ger oss en grund for vad vi kan forbittra

pa myndigheten.

Vi ska hela tiden utveckla kvaliteten 1 beslutsproces-
serna. Det sker bade tillsammans med andra myn-
digheter och genom stindiga forbattringar i den

egna verksamheten.

Sveriges lansstyrelser driver tillsammans projektet

Varfor prioriterat?

Linsstyrelsen ir en av Sveriges
mest mangsidiga myndigheter.
Vir kompetens spianner 6ver hela
samhillsomradet.

I takt med att samhillet f6randras
okar kraven pa 6ppenhet och till-
ginglighet. Vi ska utveckla tjanster
som gor det mojligt f6r privatper-
soner och organisationer att utfora
sina 4renden oberoende av tid och
plats.

Sedan ar 2012 ansvarar Lans-
styrelsen Dalarna for prévning av
miljofarlig verksamhet for

Dalarnas och Givleborgs lin. Vi
ansvarar ocksd for vissa forvalt-
ningsirenden i de tre linen Gavle-
borg, Orebro och Virmland. Det
stiller nya krav pa vara arbetssitt.

En korrekt handliggning kriver
goda kunskaper och ett bra samar-
bete, bade med parter utanfor och
mellan olika enheter pa Linssty-
relsen.

Ett bra tvirsektoriellt arbete,
dir vi utnyttjar kompetensen pa
flera av vira enheter, ar darfor
grundldggande for oss.

Linsstyrelsen Dalarna hanterar
ungefir 25 000 drenden per ar.
Dagligen har vi kontakt med kom-
muner, myndigheter, niringsidkare
eller privatpersoner. Vi har ett
mycket brett kontaktnit och runt
100 000 externa kontakter som
varje ar kopplas till var arende-
hantering;

Vi ska alltid ge god service och
ett bra bemotande. Det stiller 6kade
krav pa 6ppenhet och tillging-
lighet, liksom pa tillganglig och
begriplig information om vad vi
gor i verksamheten.



Sarskilda insatser 2013

DIALOG OCH BEMOTANDE

Genom dialog och bra
bemdtande ska vi utveckla och
forbattra vart arbete. Vi ska fdlja
upp hur de som kommer i kontakt
med oss upplever det vi gor. Vara
kunder ska fa battre information
vad som hander med deras
arenden. Vi ska ocksa tydligare
motivera vara beslut.

Vi ska delta i det nationella
arbetet med att gora det
enklare for foretag i deras
myndighetskontakter.

Genom delaktighet och
férdjupad dialog ska bland
annat naturvardarbetet starkas,
med sarskilda skotselrad, i
viltférvaltningsdelegationen och i
Dalarnas naturvardsrad.

FORBATTRAD
ARENDEHANDLAGGNING

Under 2013 kommer vi att ha

ett stort fokus pa att minska

vara handlaggningstider. For
miljéprévning och éverklagade
plan- och byggarenden har
regeringen bestamt sarskilda mal
for handlaggningstider.

En viktig uppgift ar att
fortsatta arbeta med vara
e-tjanster och kvalitetssékra
arendehandlaggningen i vart
digitala handlaggningssystem
Platina inom projektet P4.

Nu nar vi ocksa ansvarar for
arenden i tre andra lan, ska vi
utveckla vara arbetssatt sa att vi
kan hantera ett stérre geografiskt
omrade sa effektivt som mojligt.

Vi ska fortsatta att effektivisera
och forbattra vart arbete med
utgangspunkt i lean-filosofin. Det
innebar mer varde for mindre
arbete, mindre dubbeljobb och att
arbeta med standiga forbattringar
av vara rutiner.

VART MAL

TILLGANGLIG
KOMMUNIKATION

Under 2013 prioriterar vi klarsprak
pa Lansstyrelsen Dalarna for

att vara beslut och andra texter
ska bli mer begripliga. Det blir
klarspraksutbildningar for all
personal.

Vi ska folja Handisams riktlinjer
for tillganglighet kring grafisk form
och undvika typsnitt och grafisk
formgivning som ar svarlaslig
eller svar att forsta.

Var information ska vara enhetlig
och na ut brett i samhallet.

B

En enhetlig réttstillampning, god
service och en snabb och korrekt
handlaggning. Var kommunikation ar
tydlig och enhetlig och gor var breda
verksamhet k&nd.

Namn: Lars A Andersson

Alder: 35 ar

Bakgrund: Utbildad jurist. Har jobbat i domstol
tidigare, bland annat i Miljddomstolen i Umea och
som aklagare i fem ar.

Jobbar med: "Lite tillspetsat kan man saga att

jag ar juridiskt ansvarig for alla djur i Dalarna.

Jag arbetar bade med den juridiska biten fér vara
tamdjur i djurskyddsarenden och for vara vilda djur
nar det galler skyddsjakt”. Lars arbetar ocksa med
tillsyn éver kameradvervakning for att se till sa att
de som har kameror har anmalt eller har tillstand
for dem. Sedan 2012 har Lars ocksa tillsyn dver
pantbanker i tre andra lan.

Gor 2013: Ska vara foraldraledig under varen med
sin son Jack. Foto: Johanna Flood.
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Namn: Joakim Onnemar
Alder: 36 ar
Bakgrund: Har gatt lantmastarprogrammet. Har
tidigare jobbat pa en gard i Uddevalla med mjolk-
produktion, arbetat drygt sju ar som djurskydds-
inspektor i Séderhamns kommun och jobbat som
djurskyddshandlaggare pa Lansstyrelsen Gavleborg.
Jobbar: Som djurskyddshandlaggare sedan 2009.
Gor 2013: Fortsatter att arbeta forebyggande
med djurskyddskontroller och med kontroller
efter anmalan. Ska tillsammans med 6vriga
djurskyddshandlaggare pa rattsenheten sarskilt
arbeta med att kontrollera att personer med
djurférbud foljer lansstyrelsens beslut, och
kontrollera verksamheter med far. Ska vara
foraldraledig i var. Foto: Johanna Flood.
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2. TYDLIG RATTSSAKER
OCH EFFEKTIV TILLSYN

Linsstyrelsen granskar regelbundet ett 30-tal olika
verksamhetsomraden, for att se att medborgare,
myndigheter och andra organisationer féljer de lagar
och regler som finns for verksamheten. Tillsynsarbe-
tet innebir att stodja, forebygga och kontrollera.

Linsstyrelsen har tillsyn inom exempelvis natur,
milj6, djurskydd, kulturmilj6, byggande och skydd
mot olyckor. Inom vissa omraden, som till exempel
tillsyn av bevakningsféretag och 6verférmyndare,
ansvarar Linsstyrelsen Dalarna for fyra lin.

Tillsyn sker genom regelbundna aterkommande
kontroller efter riskanalyser eller som stickprovskon-
troller. Tillsyn av framfor allt storre verksamheter,

Varfor prioriterat?

som industrier, sker genom fortlépande dialog for
stindiga forbattringar.

Vi jobbar ocksa med tillsynsvigledning, att utbilda
och ge st6d till kommunerna 1 sin tillsyn. Tillsyn och
tillsynsvagledning utévas enligt tillsynsplaner som vi
gor varje 4f.

En annan kontrollerande uppgift ar uppfoljning.
Uppfoljningen ger regeringen en ligesbild och ett
beslutsunderlag, och ska ocksa kontrollera att avtal
foljs. Nagra av de omraden dar Lansstyrelsen utévar
uppféljning dr inom kommunernas arbete med plan-
och byggverksamhet, krisberedskap och integration.

Tillsynen ér ett av vara viktigaste
verktyg for att skapa en hallbar
samhillsutveckling, Syftet med till-

synen ir att garantera att lagar och ~ Under 2012 hanterade Linssty-

andra demokratiskt fattade beslut
genomfoérs och f6ljs. Genom
tillsynen ska linets invanare kianna
att deras rittigheter tas tillvara.

Exempelvis dr det ur folkhilso-
synpunkt angeldget att kontrollera
antibiotikaanvindningen hos djur
eftersom den star for ungefir en

fjirdedel av den totala f6rbruk-
ningen av antibiotika.

relsen flera allvarliga djurskyddsa-
renden. Arbetet med riskanalyser
ar dirfor prioriterat och viktigt for
att forebygga att djur far illa.

Vir tillsyn ska ocksa kontrollera
att industrier, grustikter, vatten-
kraftverk och andra genomfor de

standen for att forebygga skador.
Vi kontrollerar att verksamheter
har kunskap om sin miljépaver-
kan, fortlopande analyserar och
identifierar mojliga atgarder och
genomfor dem.

Linsstyrelsens tillsynsvigledning
ger kommunerna bittre forutsitt-
ningar att klara sin tillsyn. Den gor
ocksa att tillsynen blir mer likrik-
tad mellan kommunerna.

atgirder som beslutats 1 miljotill-



Sarskilda insatser 2013

METODUTVECKLING

Vi ska utveckla vara metoder

for tillsyn och tillsynsvagledning
inom flera omraden. Vi ska ta
tillvara varandras erfarenheter
och samordna tillsynen inom olika
omraden nar det finns ett behov
av detta.

Vi ska lyfta fram syfte och
resultat av var tillsyn i sarskilda
informationskampanjer i samband
med koncentrerade eller
sarskilda tillsynsinsatser. Under
2013 ska vi exempelvis bedriva
och informera om tillsyn inom
omradena artskydd, alkohol och
tobak, skydd mot olyckor och
krisberedskap.

Vi ska utveckla arbetssatt som
stodjer verksamheters egen
kunskapsuppbyggnad och
forbattringsarbete.

Inom natverket Nordsam, som
ar ett samarbete mellan de sex
nordligaste lanen i landet, ska
vi samordna vara rutiner for
uppfdljning inom krisberedskap.

Under 2013 behdéver vi ta fram
rutiner for att tillsynen, dar vi har
ansvar for fyra lan, ska fungera
sa effektivt som majligt.

TILLSYNS- OCH
UPPFOLJNINGSINSATSER

Vi ska fortsatta att utveckla
och bedriva tillsyn med syfte
att minska anvandningen av
miljéfarliga kemikalier och 6ka
energieffektiviseringen bland
l&nets industrier.

Vi ska folja upp att kommunernas
Oversiktsplaner ar aktuella,
byggnadsndmndernas tillampning
av plan- och bygglagen samt

det genomslag som reglerna om
strandskydd fatt i den kommunala
planeringen.

Planerade djurskyddskontroller
ska ske utifran en riskanalys och
nar det ar lampligt bedrivas i
projektform. Under 2013 kommer
vi att félja upp och kontrollera
farhallning och beslut rérande
djurférbud.

Arbetet med forbattrad

och saker avlopps- och
dricksvattenférsorjning i tat-
bebyggda omraden, bland annat
i Salenomradet har fortsatt hog
prioritet.

Vi ska fortsatta att utveckla
samarbetet med polisen kring
grova jaktbrott och terrdngkdrning.

VART MAL

Lénsstyrelsen Dalarnas tillsyn &r

tydlig, réttsséker och effektiv. Tillsynen
bidrar till 6kad effektivitet och respekt
fér lagen inom de omraden dér vi har
tillsyn.

Namn: Gisela Kayal

Alder: 46

Bakgrund: Har studerat agrarhistoria, kulturbiologi,
geografi, miljomalen inom lantbruket, och juridik.
Borjade pa Lansstyrelsen som praktikant pa
lantbruksenheten for flera ar sedan och har blivit
kvar. "Jag utvecklas med mitt jobb och tycker det
ar roligt, samtidigt som jag kanner att jag gér nagot
bra.”

Gor: Ar kontrollansvarig fér jordbrukarstdd. Det
betyder att jag ser till att vara kontroller ar korrekt
utférda. Jordbrukarna ska kunna lita pa att vara
kontrollanter gor ett bra jobb och att de far det stod
de har ratt till.

Gor 2013: Da hoppas vi att 100 procent av vara
bdnder gor sina ansokningar for jordbrukarstoden
digitalt. Ar 2013 blir ett jattekul &r. Vi har en ny
enhet, ny chef, nya medarbetare och nya krafter. Vi
bérjar med E-handlaggning som kommer att bli en
stor utmaning. Foto: Fotograf Heléne.




Namn: Thomas Johansson
Alder: 60 ar

Bakgrund: Har tidigare varit chef inom Leksands
kommuns barn- och ungdomsverksamhet. Har
ocksa jobbat som sakkunnig for Bris foraldrastod.
Jobbar: Som lanssamordnare for arbetet mot
alkohol, narkotika, dopning och tobak, andt.

Gor 2013: Driver bland annat ett projekt tilsammans
med Borlange kommun som heter andt pa schemat,
dar pedagoger och experter ska ta fram material
och pedagogik som mojliggor att andt integreras

i olika skolamnen i varje arskurs i hogstadiet och
gymnasiet. Ar ocksa med i ett nytt intressant

projekt tillsammans med Lansstyrelsen Gavleborg,
Rikspolisstyrelsen och BRA for att minska véaldet pa
krogar. Foto: Leif Helldal.

3. FOLKHALSA OCH

MANSKLIGA RATTIGHETER

Vart arbete ska frimja folkhalsa och minskliga rit-
tigheter. Det giller bland annat inom samhillsplane-
ring, riddningstjanst och krisberedskap, miljéarbete,
jamstilldhet och integration.

Insatser fOr att stirka jamstalldhet, mangfald och
integration ska vara en naturlig del av allt vart
arbete, liksom att beakta barnperspektivet. Sveriges
Lansstyrelser har sedan flera ar samarbetat for att
utveckla arbetet mot diskriminering och f6r mansk-
liga rittigheter.

Ett gemensamt handlingsprogram for “Lika rattig-
heter och mojligheter” har genomférts under

2010 — 2012. Lansstyrelsen roll inom omradet har
okat och ett fortsatt utvecklingsarbete i ndgon form
kommer att kravas.

Varfor prioriterat?

Linsstyrelsen Dalarna har tillsammans med andra
aktorer 1 linet ansvaret for samordningen for nyan-
linda att etablera sig pa den svenska arbetsmarkna-
den. Det uppdraget har utvidgats till att ocksa gilla
mottagandet av ensamkommande flyktingbarn.

Dessutom ska vi samordna och stotta det alkohol-
och drogforebyggande arbetet i linet. Vi ska ocksa
samordna samhallets insatser mot vild i nara relatio-
ner.

Ett Dalarna med lika méjligheter,
rittigheter och skyldigheter for alla
blir mer attraktivt.

Jamstilldhet och mangfald hojer
linets kompetens och leder till
oOkad tillvaxt i lanet.

I dag krivs en férdubbling av
antalet kommunplatser for flykting-

mottagande. Samtidigt som bristen
pa bostider ar fortsatt akut. En
viktig uppgift i detta ar att stodja
etableringen av nyanlinda och
ensamkommande flyktingbarn.
Detta kraver ett bra samarbete mel-
lan linets olika parter. Samarbetet

i Dalarnas samhallsrad dir Polisen,
Landstinget, Region Dalarna och
Linsstyrelsen ingar ar prioriterat.

De faktorer som frimjar mannis-
kors vilbefinnande gynnas ocksa i
hég grad av en hallbar utveckling
och méjligheterna att uppna miljo-
malen.

Folkhilsa, trygghet och minsk-
liga rittigheter ér viktiga for ett
attraktivt Dalarna.
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ARBETE FOR MANSKLIGA
RATTIGHETER

Vi kommer att delta i
lansstyrelsernas gemensamma
arbete kring lika rattigheter och
mojligheter.

Genom det regionala programmet
"Vagen in” ska myndigheter
samverka for att underlatta for
nyanlanda i Dalarna. Vi ska under
ar 2013 ha sarskilt fokus pa
mottagandet av ensamkommande
barn och jobba for att vasentligt
Oka kommunernas férmaga att ta
emot nyanlanda.

Vi ska folja upp Avsikts-
forklaringen for ett jamstallt
Dalarna och ta fram

en regional strategi for
jamstalldhetsintegrering for ar
2014-2016. Vi fortsatter vart
jamstalldhetsarbete med fokus pa
regional tillvaxt.

Vi ska motverka vald i nara
relationer genom stdd till lanets
kommuner, 6kad samordning och
myndighetssamverkan i lanet.

Under 2013 ska vi identifiera
omraden inom var verksamhet
som ar sarskilt viktiga for barns
rattigheter. Vi ska ta fram en
plan for hur verksamheten med
personligt ombud i [&net ska
stddjas och utvecklas under
2014.

ARBETE MOT DISKRIMINERING

Vi ska fortsatta att utveckla

vara metoder for att

integrera ett rattighets- och
antidiskrimineringsperspektiv i
var verksamhet. Lansstyrelsen
ska ocksa samarbeta med andra
berérda myndigheter och stoédja
kommunerna i arbetet med
manskliga rattigheter och mot
diskriminering.

Vi ska fortsatta vart
arbetsmiljdarbete utifran
handlings- och aktivitetsplanen
for lika rattigheter och mojligheter
for att forebygga diskriminering
och trakasserier pa arbetsplatsen.

Vi kommer att arbeta med att
Oka tillgangligheten inom flera
omraden, bland annat ska vi
ta fram en tillganglighetsplan
for funktionsnedsatta for

vara naturreservat och

Oka tillgangligheten pa var
webbplats, bland annat genom
teckenspraksfilmer.

Lansstyrelsens medarbetare
ska erbjudas en utbildning
for att 6ka var kunskap om
framlingsfientlighet.

VART MAL

STARKT FOLKHALSOARBETE

Genom Dalarnas samhallsrad ska
vi 6ka samverkan mellan lanets
myndigheter kring fragor om
valfard, folkhdlsa och trygghet.
Folkhalsoperspektivet har lyfts in

i det nya atgardsprogrammet for
Dalarnas miljdmal med metoder
fran landstingets arbetsmodell
med sju landmarken for folkhalsa.

Som en del i folkhalsoarbetet har
Lansstyrelsen ocksa ett uppdrag
att inspirera kommunerna kring
de tio friluftslivsmalen.

Vart arbete med att samordna
och starka det alkohol- och
drogférebyggande arbetet i
Dalarna fortsatter. Vi ska bland
annat driva ett skolprojekt
tilsammans med Borlange
kommun och Folkhalsoinstitutet
kring andt-fragor pa schemat.

Arbetet med den sociala
riskanalysen "Tryggt och sakert”
fortsatter.

O

Lénsstyrelsens arbete ger respekt
fér manskliga réttigheter och 6kar
folkhélsan.

Namn: Rusmira Pérez Dervisi¢

Alder: 46 ar.

Bakgrund: Utbildad jurist. Har tidigare jobbat som
tolk och inom handel. Pa Lansstyrelsen sedan 1999.
Jobbar med: Samordnar flyktingmottagande och
mottagandet av ensamkommande barn i lanet.
Arbetar ocksd med genomférandet av lansstyrelsens
handlingsprogram Lika rattigheter och méjligheter.
Gor 2013: For dialog med kommunerna om utékad
mottagningskapacitet for flyktingmottagandet

och driver arbete for regional samverkan inom
integrations- och mangfaldsfragor. Foto: Leif Helldal.




Maria Saxe arbetar som energi- och klimatstrateg
pa Lansstyrelsen Dalarna. | grunden ar hon
civilingenjor i teknisk fysik och har darefter

doktorerat i branslecellsystem.

Pa Lansstyrelsen arbetar hon med att samordna
Dalarnas energi- och klimatstrategi med lanets olika
aktorer. "Det basta med mitt jobb ar att jag lar mig sa

mycket”, sager hon. Foto: Johanna Flood.

4. ENERGI OCH KLIMAT

Linsstyrelsen Dalarna samordnar och leder det
regionala energi- och klimatarbetet. Energiintelligent
Dalarna dr var plattform for regional samverkan

inom energiomradet.

Genom Dalarnas energi- och klimatstrategi visar
vi att energieffektivisering och 6kad produktion

Vi visar hur aspekter pa energin maste tas med
overallt i samhillet. Energifragorna maste prioriteras
1 hela var verksamhet, exempelvis samhallsplanering,

byggande, miljoprévning, tillsyn samt landsbygds-

och naringslivsutveckling. I detta arbete maste ocksa

lyftas.

av fornybar energi kan leda till att vi klarar malen

for energiomstillningen fram till 2050. Det skapar

tusentals nya jobb i Dalarna.

Regeringen har utsett Dalarna till pilotlan for gron

malkonflikter, som till exempel biologisk mangfald,

Vi stédjer Dalarnas foretag att effektivisera sin ener-

glanvindning, minska utslippen av vixthusgaser och

utveckla energiintelligenta varor och tjanster for en

utveckling, Var uppgift ar att ta fram effektiva ar-

betsmetoder och sprida erfarenheter till Gvriga lin.
Vi ska ocksa foresla atgirder i det nationella energi-

och klimatarbetet.

Varfor prioriterat?

miljodriven tillvixt.

Linsstyrelsen analyserar ocksa klimatférandringarna
och arbetar for att forbereda samhallet pa att klara

konsekvenserna av ett varmare och fuktigare klimat.

Utsldppen av vixthusgaser
kommer att orsaka stora klimat-
térindringar. Det dr en stor fraga
tor hela virldssamfundet. Samhal-
let behover arbeta systematiskt for
att anpassa samhaillsbyggande och
markanvindning till ett férandrat
klimat med fler 6versvimningar,
skred, dammbrott, stormar och
varmeboljor. Ju lingre vi vintar
med att genomfora nédviandiga in-
vesteringar f6r klimatanpassning,
desto dyrare blir det.

Genom en 6kad produktion

av fornybar energi far vi ett mer
konkurrenskraftigt Dalarna. Det
overgripande malet for regering-
ens politik dr en héllbar utveckling;

EU arbetar med att ta fram mal
och handlingsplaner f6r energiom-
stallningen, bade till ar 2020 och
mer langsiktigt med handlingspro-
grammet Fardplan 2050. Sveriges
vision dr att vi inte har nagra net-
toutsldpp av vixthusgaser ar 2050.

Var uppgift ar att svara for att de
malen far genomslag i Dalarna.

Vi pa Linsstyrelsen Dalarna har
huvudansvar for den strategiska
samordningen och ledningen av
det regionala arbetet f6r energief-
fektiviseringen. Omstallningen av
vart energisystem ar en av vara
viktigaste samhillsfragor.
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DALARNAS ENERGI- OCH
KLIMATSTRATEGI

Vi inleder arbetet med att i
regional samverkan genomféra
insatser i Dalarnas energi- och
klimatstrategi. Lansstyrelsen
kommer sarskilt att prioritera
stdd till kommunernas arbete
och att starka olika sektorers
energiarbete. Under 2013
genomférs sarskida insatser for
fijarrvarme- och transportsektorn.

ENERGI OCH UTVECKLING

Vi satsar pa ett sarskilt projekt
med energieffektivisering
tillsammans med foretradare
inom vissa branscher.

Vi fortsatter att stodja
lanthandlarna sa att de kan
minska sina energikostnader
genom energieffektivisering.

Vi forstarker vart arbete med
att stimulera féretagen till en

VART MAL

Dalarnas energiférsérjning ar séker
och har liten paverkan pa miljé och
klimat. Det finns en funktionell och
langsiktig energisamverkan i lénet.
Dalarna har en god beredskap fér
kommande klimatféréndringar.

Vi ska utveckla Lansstyrelsens miljodriven afiarsutveckling: Lansstyrelsens energi- och klimatarbete uppmarksammades bland annat av kungen nar han
interna samverkan sa att SAMORDNING FOR var har forra hdsten och besokte nagra av lanets energi- och klimatsmartaste industrier. Har
energi- och klimatmalen tillsammans med Maria Saxe och Maria Norrfalk pa ABB i Ludvika. Foto: Johanna Flood.

g KLIMATANPASSNING re—— 1 ’ E

far okat genomslag i
samhallsplanering, miljéskydd
och néaringslivsutveckling.
Lansstyrelsen Dalarna ska
aktivt medverka i att utveckla
lansstyrelsernas arbete for att
genomfora nationell energi- och
klimatpolitik.

Vi arbetar for att lanets kommuner !.
och andra aktorer ska tillampa
lanets klimatanpassningsstrategi,
och vi samordnar insatserna.

Vi paborjar ocksa ett pilotprojekt
for att analysera behov av
anpassningar och skyddsatgarder
for vart kulturarv pa grund av de

Inom Pilotlansuppdraget utvecklar 8 . LA
vantade klimatférandringarna.

vi arbetsmetoder och vagledning
till dvriga 1an samtidigt som

vi genom att uthdmna goda
forebilder till "Dalapiloter for gréon
utveckling” stimulerar det lokala
atgardsarbetet.



L =
Anita Lundmark jobbar som miljdésamordnare pa
Lansstyrelsen Dalarna. Hon ar biolog och har
varit doktorand i skogsmarkskemi pa SLU. Innan
hon bdérjade pa Lansstyrelsen arbetade hon med
skogsmarkscertifiering.

"Miljon ar var framtid och forutsattningen for att vara
barn och barnbarn ska kunna bo i Dalarna”, sager
hon. Foto: Fotograf Heléne.

5. MILOOMALEN

Det 6vergripande malet f6r miljopolitiken ér att
limna 6ver ett samhalle dér de stora miljoproblemen
1 Sverige ar 16sta till nista generation, utan att orsaka
6kade milj6- och hilsoproblem utanfor Sveriges
granset.

Det finns 16 nationella miljémal som bland annat
handlar om frisk luft, giftfri milj6 och ett rikt vixt-
och djutliv. Dalarnas miljomal dr en forlingning av
hela Sveriges miljomal och idr en handlingsplan f6r
linets milj6arbete. De bidrar till ett mer systematiskt
och malinriktat miljéarbete. Lansstyrelsen ansvarar

Varfor prioriterat?

tillsammans med Skogsstyrelsen for att anpassa Sve-
riges miljomal till vart lin.

Till miljomalen hor ett atgardsprogram som tar upp
vad vi beh6éver gora for att na malen. Lansstyrelsen
stodjer regional samverkan for planering, férankring
och genomférande av dtgirderna. Uppfdljningen av
miljomalen ska stimuleras. Vi visar vigen genom att
miljémalen ér vigledande 1 all var verksamhet.

Att hushalla med jordens natur-
resurser ar en nyckelfraga for en
hallbar utveckling, Vi maste lira oss
anvinda foérnybar energi och ater-
vinna ravaror.

Vi behover ocksa lira oss att se och
vardera de tjanster vi far gratis av na-
turen, sa kallade ekosystemtjinster.

Ett resurseffektivt Europa ir ett
av EU:s viktigaste mal f6r samhillets
utveckling, Miljbutmaningarna ska
ses som en havstang for tillvixt och
nya jobb.

Sveriges regering prioriterar insatser
inom omradena klimat, energi, kemi-
kalier, biologisk mangfald och hav.

Arbetet f6r hotade arter och
vardefulla skogar dr en viktig uppgift
for Lansstyrelsen. Vi har en stor
utmaning att prioritera ritt natur-
omraden i linet och att ge dem ett
langsiktigt skydd.

For att na Dalarnas miljémal
krivs ett gemensamt arbete f6r med-
borgare, niringsliv, kommuner och
statliga myndigheter.
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DALARNAS MILJOMAL

Vi faststaller Dalarnas nya
miljomal och atgardsprogram for
2013-2016 och bdrjar genomfora
atgarderna. Lansstyrelsen ska
uppdatera sin interna miljépolicy
och atgardsprogram.

Vi ska gOra en dversyn av
uppfdljningsprogrammet for vara
mal och atgarder.

Under 2013 ska vi for att starka
genomférandet pa olika satt

lyfta och kommunicera arbetet
med miljdmalen, sa att de blir
mer kanda i Dalarna. Det gor vi
bland annat genom att ta upp
konkreta problem eller handelser i
pressmeddelanden eller i dialog.

MINSKADE SKADOR
PA FORNLAMNINGAR

Vi utbildar skogsféretagen

i lanen for att minska
skogsbrukets skador pa forn-
och kulturlamningar. Detta gors i
samverkan med Skogsstyrelsen
och Dalarnas museum.

EN GOD VATTENFORVALTNING

Vi prioriterar atgarder

i vattenforvaltningens
atgardsprogram, bland annat
utvarderas storre industriers
miljépaverkan och egenkontroll
under 2013.

Lansstyrelsen analyserar och
sammanstaller kunskapsunderlag
om Dalarnas grundvatten,

sjoar och vattendrag infor

beslut om vattenforvaltningens
atgardsprogram for 2015-2021.
Under 2013 genomfor vi dialog
med bland annat kommunerna
for att fa samsyn om behovet av
vattenvardsatgarder.

TILLGANGLIGA
MILJOUNDERLAG

Vi utvecklar och sprider kunskap
om Dalarnas miljéfoérhallanden
och behovet av atgarder,

bland annat via Regionalt
underlagsmaterial, Rum, och
Lansstyrelsens hemsida.

Vi sammanstaller och
tillgangliggor lanets
miljédvervakningsunderlag.

VART MAL

NATURSKYDD OCH SKOTSEL
Vi fordjupar dialogen om
naturvardspolitiken, bland annat
genom samradsgrupper och vart
regionala "varna, varda, visa-
program”.

Vi ska utvardera och ta fram nya
strategier for skydd och skotsel
av skog.

VILTFORVALTNING

Under éaret ska Lansstyrelsen
slutféra och faststalla
forvaltningsplaner for rovdjur,
vildsvin, och alg.

Bjorninventeringen fran 2012
kommer att slutredovisas. Det
kan bli aktuellt med utsattning av
vargvalpar med annan genetisk
bakgrund &n den befintliga
populationen.
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Dalarnas miljémal &r kdnda och vél
férankrade. Miljbmalen &r vagledande
for allt miljbarbete i l&dnet och bedrivs
i samverkan med lanets myndigheter,
organisationer och féretag.

Mer om miljoméalen kan du lasa pa www.miljomal.nu.
lllustration: Tobias Flygare.



Namn: Sten-Rune Lundin
Alder: 55 ar

Bakgrund: Har jobbat utomlands, bland annat med
jordbruksfragor och med att stétta bonder pa Balkan
och i Litauen. Har ocksa sjalv varit bonde, vd och
ekonomisk radgivare.

Gor 2013: Arbetar med Dalarnas Regionala
Serviceprogram som ska starka offentlig och
kommersiell service som dagligvaruhandel och
drivmedel pa landsbygden. Fortsatter med vad som
ska prioriteras i Dalarnas nya landsbygdsprogram
som ska galla mellan 2014 och 2020. Arbetar

mot kommuner for att fa dem att jobba utifran
ungdomars syn pa vilken service som ska finnas pa
landsbygden. Foto: Fotograf Heléne.

6. HALLBAR TILLVAXT
OCH KONKURRENSKRAFT | HELA DALARNA

Vi har manga uppgifter som direkt eller indirekt
bidrar till konkurrenskraft och en hallbar tillvaxt i

Dalarna.

Nigra exempel:

* handlaggning av olika stod
* hallbar samhallsplanering

* utveckling av landsbygd och lantbruk
* uppgifter for att skydda och utveckla linets

natur- och kulturmiljéresurser

I det regionala utvecklingsarbetet utgar vi fran natio-
nella strategier, Dalastrategin och Dalarnas lands-
bygdsprogram.

Dalarnas niringsliv paverkas bade direkt och indi-
rekt av var tillsyns- och tillstindsverksamhet.

Vi pa Linsstyrelsen Dalarna ska arbeta for att kvin-
nor och min ska ha samma moijligheter till infly-
tande.

* utvecklingsarbete kring servicefragor.

Varfor prioriterat?

Vart arbete ar viktigt for att
uppni hog sysselsattning och god
produktivitet i en gron tillvaxt
inom ramen for EU 2020. Malet
ar att skapa en smart och héllbar
ekonomi.

Vi vill ha ett Dalarna med stor
mangfald av ménniskor, natur och
kultur som minniskor vill flytta till
eller besoka. En forutsittning for
det dr en levande lansdbygd 1 hela
Dalarna och ett 6ppet landskap.

Linsstyrelsen ska medverka
till att halla en hog serviceniva pa
Dalarnas landsbygd. En simre
service innebdr att det blir mindre
attraktivt att bo pa landsbygden
och att utflyttningen Okar.

Vi ska bidra till ett jamstallt
regionalt tillvaxtarbete. Vi tror att
Dalarna blir mer attraktivt och
konkurrenskraftigt genom detta.
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NARINGSLIVS- OCH
LANDSBYGDSUTVECKLING

Vi ska:

Ansvara for genomférandet och
slutféra EU:s landsbygdsprogram
2007 — 2013.

Ta fram lanets nya
landsbygdsprogram for

2014 — 2020, i brett partnerskap,
och genomférandestrategin for
EU:s landsbygdsprogram.

Vidareutveckla en karttjanst, Atlas
Over dalafjallen, fér att anvanda i
dialog kring lokal utveckling

Ta fram en forstudie kring
forutsattningarna for en
geopark, enligt Unescos regler, i
Siljansringen.

Fa fler energieffektiva foretag
i Dalarna genom att jobba
branschvis.

Driva ett strategiskt projekt om
offentlig upphandling

Ta fram en strategi for och
stotta bredbandsutbyggnad pa
landsbygden.

Prioritera projekt och insatser
som ger lanets foretag

Okade mojligheter att starka
sin konkurrenskraft genom
miljédriven, gron tillvaxt.

Oka lanets tillvaxt och
konkurrenskraft genom att ta
tillvara mangfalden i Dalarna
efter modellen i projektet Oppna
dorrar.

Ge man och kvinnor samma
forutsattningar att delta i och ta
del av resurserna i det regionala
utvecklingsarbetet genom
projektet Winnet Dalarna.

Genomfora Dalarnas regionala
serviceprogram for 6kad service
pa landsbygden och arbeta for
fungerande betaltjanster

Delta i Fjallpaket Dalarna for att
den planerade expansionen i
Dalafjallen ska kunna genomféras
pa ett snabbt och hallbart satt.

Forbattra agarstrukturen i lanet
genom omarrondering enligt
Dalarnas langsiktiga plan.

Starka besoksmalen Varldsarvet
Falun och Ekomuseumet
Husbyringen i Stjarnsund

Utveckla samarbetet med
Hedmarks fylke i Norge

VART MAL

i den nya granskommittén.

Medverka i Ostersjdstrategin och
i EU:s 6vriga program.
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Dalarna har ett konkurrenskraftigt
néringsliv, en levande landsbygd i

ett 6ppet landskap. Landsbygden &r
ekonomiskt livskraftig, har héga natur-
och kulturvarden och en god service.

SCANDINAVIAN
HEARTLAN/ D

Jakob Ebner jobbar
med projektet
Scandinavian Heartland
Projektet ska

starka turistféretag

och evenemang i
Dalarna i Sverige och
Fjellregionen i Norge.
Projektet leds av
Lansstyrelsen i Dalarna
och Regionradet

for Fjellregionen i
Norge och finansieras
dessutom av EU-medel
och norska IR-medel.

Foto: Fotograf Heléne.




7. GOD PLANERING
OCH ETT TRYGGT DALARNA

”En rikare livsmiljo dar alla kan delta 1 utformning- miljomal till sociala virden, manskliga rittigheter,

en”, det ir grunden i den europeiska landskapskon- folkhilsa, och hushallning med mark, vatten, energi
ventionen som Sverige har forbundit sig att folja. och ravaror. I vart samhillsplaneringsarbete dr land-
Landskapskonventionen tar hansyn till medborgar- skapskonventionen en ledstjirna.
nas perspektiv och virnar helheten 1 bade stadens
och landsbygdens landskap. Landskapet ar pa det

sittet en gemensam tillgang och ett gemensamt

En viktig uppgift f6r oss dr att férebygga risker

och sarbarhet i linet. Det giller bland annat konse-
kvenserna av klimatférindringarna. Det kan ocksa
gilla hojd beredskap, transporter av farliga dmnen,
férorenad mark, skydd av dricksvatten, héga floden,
beredskap mot smittosamma sjukdomar och damm-

ansvar.

Sambhillsplaneringen ska bygga pa kunskaper om
alltifran hallbar utveckling, tillvaxt, infrastruktur,
bostadsférsorjning, kulturmiljo, naturvard och sikerhet.

Varfor prioriterat?

Livsmilj6én i Dalarna ska vara
god och vi ska arbeta for en

Namn: Kajsa Andersson
Alder: 26 ar

Bakgrund: Har pluggat biologi vid Stockholms
universitet. Bérjade jobba pa Lansstyrelsen kort
efter examen.

Jobbar med: Dispenser och tillstand i naturen. "Det
kan till exempel vara nagon som vill hugga ner ett
trad i en allé, aka fyrhjuling genom ett naturreservat
eller grava ner elledningar”, sager Kajsa. Hon
arbetar ocksa med att granska kommunernas
beslut om strandskydd och jobbar tillsammans med
andra enheter pa Lansstyrelsen med omraden for
landsbygdsutveckling i strandnara lagen.

Gor 2013: Fortsatter arbetet med dispenser,
tillstand, samrad och strandskydd. Foto: Johanna
Flood.

samhillsplanering som skapar
torutsittningar for till detta. Att vi
betraktar landskapet som en helhet
och att allminhetens delaktighet
starks dr viktigt 1 all samhallsplane-
ring.

Ett tryggt och sikert Dalarna
kriaver samarbete med andra myn-
digheter och organisationer 1 linet.
Samarbetet med férsvarsmakten
ska utvecklas, bland annat nir det
giller h6jd beredskap. Vir krisbe-
redskap ska vara god.
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SAMORDNAD PLANERING

Lansstyrelsen ska anpassa
nationella mal, planer och
program som har betydelse
for fysisk samhallsplanering
till regionala forhallanden.
Dessa ska vara underlag for

kommunernas planeringsarbete.

Vi ska bland annat

anpassa nationella mal

for samhallsplanering,
bostadsmarknad, byggande,
kulturmiljé och arkitektur till
Dalarna sa att kulturhistoriska
och arkitektoniska varden

tas tillvara och utvecklas i
samhallsplaneringen.

Under 2013 ska vi gbra en
bedémning av hur det regionala
tillvaxtarbetet samordnas med

kommunernas dversiktsplanering.

Nar vi gér kommunbesok och
analys av lanets bostads-
marknader ska vi bland annat
uppmarksamma behovet av
bostadsbyggande, tillganglighet,
trygghet och integration.

Vi ska vagleda kommunerna
i hur energi- och klimat-
utmaningarna kan beaktas i
Oversiktsplaneringen.

| lanets Riskforum ska vi
fortsatta vagleda kommunerna
i hur éversvamningar, ras

och skred kan hanteras i
samhallsplaneringen.

STRANDSKYDD

Vi ska fora en fortsatt dialog

med kommunerna om
strandskyddsreglerna och
mojligheten att bygga i strandnara
lagen.

Vi ska ta stallning till vilka sjéar
och vattendrag i lanet som ska
behalla ett mer omfattande
strandskydd an 100 meter.

FOKUS PA
DAMMSAKERHETEN

Vi ska fortsatta arbetet med att
stédja kommunerna med deras
planering och utveckla den
regionala beredskapsplaneringen
for dammbrott och héga floden.

VART MAL

REGIONALA
LANDSKAPSSTATEGIER

Vi ska se over vara riksintressen
for kulturmiljé kring sjon Runn
utifrén landskapskonventionen.
Det innebar bland annat att vi
vager in kulturvardenas betydelse
for boende och livsmiljéer,
rekreation och turism.

Vi ska ocksa utvardera nuvarande
riksintressen for friluftslivet och

ge forslag pa nya sadana till
Naturvardsverket.

Vi ska fortsatta att utveckla
forstudier infér omarrondering,
sa att markagarna far ett bra
kunskapsunderlag att ta stallning
till dar man tar hansyn till bade
natur- och kulturvarden och
skogsbruk.

| det pagaende arbetet med
omarrondering breddas
landskapsperspektivet sa att

det ocksa omfattar skogens
sociala betydelse, kultur- och
naturvarden. Det sker i dialog
med markagare och myndigheter.
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Fysiska planer i ldnets kommuner &r
aktuella och tydliga och frémjar en
héllbar utveckling. Dalarna har en vél
fungerande krishanteringsférmaga och
en god beredskap.

Under 2013 ska vi se dver vara riksintressen for
kulturmilj kring sjon Runn. Bland annat ska vi vaga
in kulturvardenas betydelse for boende, livsmiljoer
rekreation och turism. Foto: Johanna Flood.



8. EN ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Det ir viktigt att vi som medarbetare kinner att var
kompetens tas tillvara, att vi gor nytta och utvecklas
pa jobbet. Att kinna tillfredsstillelse i arbetet dr en
forutsittning for delaktighet och trivsel pa arbets-
platsen.

Det ska finnas alternativa karriarvagar och moijlighet
till utveckling i arbetet. Mojligheten att arbeta mer
projektorienterat och tidsbegrinsat med nya arbets-
omraden ska vidgas. Vi fortsitter att ha fokus pa att
erbjuda vidareutbildning och andra kompetensho-
jande insatser.

En attraktiv arbetsplats ska vara vilkomnande,
modern och tillganglig. Pa en attraktiv arbetsplats
ar lokalerna frascha, miljon kdnns professionell och
priglas av ett enhetligt formsprak.

Arbetsplatsen ska ocksa kdnnas trygg och vi ska ha

en bra beredskap for att hantera sikerhetsfragor. Re-

lationen till arbetskamrater ska vara god och perso-
nalsammansittningen speglar samhillets mangfald.

Linsstyrelsen ska sarskilt arbeta med handledarska-
pet for att underlitta for nyanstillda att komma in i
arbetet pa ett smidigt sitt.

Linsstyrelsen Dalarna hade 251 anstillda 1 okto-
ber 2012. Av dessa var 56 procent kvinnor och 44
procent mién. 80 procent av vara medarbetare har
eftergymnasial utbildning,

Varfor prioriterat?

Pa Linsstyrelsen Dalarna
behovs alla medarbetares enga-
gemang for att verksamheten ska
fungera bra.

Allt eftersom omvirlden, vira
uppgifter och kraven pa var verk-
samhet f6rindras maste vi kunna
anpassa vart sitt att arbeta och
hitta nya former f6r samarbete.

Ajdin Ramic, 27 ar, ar en av dem

som ser till att Lansstyrelsen ar en
attraktiv arbetsplats. Ajdin jobbar

som vaktmastare och har hand om
Lansstyrelsens lokaler. Han ser bland
annat efter Lansstyrelsens bilar,
bestaller kontorsmaterial och tar hand
om posten. Foto: Leif Helldal.

Genom en 6kad delaktighet och
aterkoppling i arbetet tar vi alla
ansvar och genomfor nédvindiga
omstillningar pa ett bra sitt.

Lansstyrelsen Dalarna ska vara
en vilkomnande arbetsplats som
ar attraktiv att soka sig till.

TSV ]
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KARRIAR OCH
KOMPETENSFORSORJUNING

Chefer och medarbetare ska

ha ett utvecklingssamtal varje
ar for att planera de kommande
arbetsuppgifterna. Da ser man
Over behovet av vidareutbildning
och andra kompetenshojande
insatser och tar fram en
individuell utvecklingsplan.

Alla nyanstallda ska ga var
introduktionsutbildning. Dar

far de bland annat lara sig
forvaltningsratt, hur man arbetar
med tillsyn, om vart arbete med
miljomalen, om antidiskriminering
och om manskliga rattigheter.
Information till nyanstallda

ska finnas samlad pa det nya
intranatet.

Vi ska genomféra riktade
utbildningar i vara
datasystem, exempelvis i
arendehantering i Platina och
erbjuda riktade projekt- och
processledarutbildningar.

Vi ska delta i jobbmassor och
andra rekryteringsforum for att
ytterligare visa att Lansstyrelsen
ar en intressant arbetsplats.

OKAD DELAKTIGHET OCH
VARDEGRUND

Vi ska fortsatta att utveckla
formerna fér samverkan och
dialog pa arbetsplatsen for att
starka vart arbetsmiljdarbete.

Lansstyrelsens chefer ska
delta i ledarskapsutbildning
med fokus pa arbetsplanering,
forbattringsarbete och
personalledning.

Vi ska ocksa férdjupa var interna
dialog kring var vardegrund i

en seminarieserie och ordna
utbildning i fragor om bemdétande
och arbetsplanering.

VART MAL

EFFEKTIV ADMINISTRATION

Vi ska fortsatta att vara med i
det lansstyrelsegemensamma
arbetet for samordnad
administration. Under 2013 far
vi en lansstyrelsegemensam
telefoni och vaxel med

nya telefonnummer for alla
medarbetare.

Alla Iansstyrelser far ett nytt och
delvis gemensamt intranat som
ska forenkla jobbet, gora det
lattare att hitta information och
Oka kontakten inom och mellan
lansstyrelserna.

Vi ska ocksa, tillsammans med
de andra lansstyrelserna, kdpa
tjanster for leverantérsfakturor
och e-handel fran Statens
servicecenter.

Vi ska starka var féormaga att
hantera offentliga upphandlingar.
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Lénsstyrelsen Dalarna ska vara en
attraktiv arbetsplats dér vi ska trivas,
kdnna oss trygga och ha utvecklande
arbetsuppaqifter.

Lansstyrelsen Dalarna stravar efter att vara en
attraktiv arbetsplats. Bland annat har medarbetarna
en friskvardstimme i veckan och friskvardsbidrag

for exempelvis traningskort. Pa Lansstyrelsen finns
ocksa en kamratférening, som arbetar for 6kad trivsel
pa arbetsplatsen. Kamratféreningen, dar Gustav
Wallheden ar med, haller bland annat i den arliga
personalfesten, arrangerar tavlingar, fixar billigare
teaterbiljetter och ordnar kurser i langdskidsteknik och
mountainbike. Foto: Leif Helldal.




"Var vardegrund bygger pa att vi har en samsyn

pa mal och prioriteringar. Vi har fyra ord som

tjanar som ledstjarnor i vart arbete och vart
forhallningssatt; rattssékerhet, kunskap, samarbete
och bra bemétande. En gemensam vardegrund
forutsatter en levande diskussion. Det galler bade

i chefsgruppen och pa enheterna. Var vardegrund
stammer val 6verens med de som antagits for var
svenska statsforvaltning i stort. Vi behover alla
reflektera dver hur vi lever upp till ledorden och vad
de innebar i vart arbete”, sager landshévding Maria
Norrfalk. Foto: Fotograf Heléne.

RATTSSAKERHET

Rittssidkerhet innebar att det ska finnas stod 1 lagar

och forordningar for hur vi beslutar och agerar. Till-
limpningen ska vara korrekt, alla ska behandlas lika
infor lagen och rittstillimpningen ska vara forutsig-

bar.

Vara beslut ska vara véal motiverade,
bygga péa kunskap och hénvisa till
lagar och férordningar.

I ett storre perspektiv innebir begreppet ocksa att
samhillet ska garantera de manskliga rittigheterna.
Linsstyrelsen Dalarna ska vara en myndighet som
lever upp till de kraven och som star for rittsi-
kerhet. Vi maste ocksa koppla rittssakerheten till
kvalitet och kundnytta. Det innebir att vi ska ha ritt
ambitionsniva och en 6ppen hantering samtidigt
som vir drendehandliggning ska priglas av god
ordning.

Handliaggningen ska vara snabb och effektiv utan att
vi gor avkall pa kvalitet och noggrannhet. Kravet pa
rittssikerhet innebar ocksa att vi pa ett objektivt sitt
ska hantera intressen som stir emot varandra.

Vara beslut ska vara vil motiverade, bygga pa kun-
skap och hinvisa till lagar och férordningar. Kom-
munikationen ska vara tillganglig, tydlig och spraket
ska vara latt att forstd.

KUNSKAP

Vi dr en kunskapsorganisation och all var verksam-
het kinnetecknas av kompetens och kunskap. En
stor och viktig del av vart arbete handlar om kun-
skapsuppbyggnad; att samla in, utveckla och f6r-
medla kunskap om férhéllandena i linet. Vi maste
ha en god kinnedom om vad som hiander i Dalarna
och var omvirld for att vi ska kunna utfora var
uppgift att frimja linets utveckling. Det kriver att
vi utvecklar vara kunskapsunderlag, bade vad giller
innehall och tillgianglighet.

Vi maste kunna rekrytera rétt
kompetens fér de uppgifter vi ska géra.

Linsstyrelsens verksamhet spianner 6éver manga
omraden och i var organisation finns en stor kom-
petensbredd. Att var personal har ritt kompetens
ar avgorande for ett arbete med hog kvalitet. Det
handlar om drendehantering, projekt- och utveck-
lingsarbete.

For att kunna sta for kunskap maste vi vara en
attraktiv myndighet. Det innebir att vi maste kunna
rekrytera ritt kompetens for de uppgifter vi ska géra
och arbeta med kompetensutveckling.

Att skapa bra forutsittningar for att bygga kunskap
ar ett gemensamt ansvar. Darfor dr det viktigt med
samverkan, erfarenhetsutbyte, och utvirdering.



SAMARBETE

Vi pa Lansstyrelsen Dalarna ska arbeta sektors-
overgripande och samordna olika samhillsintressen.
Det dr en grundliggande uppgift att koordinera de
statlign myndigheternas insatser pa vira ansvarsom-
raden. Samarbete idr ett av vara viktigaste redskap

1 detta arbete. Samarbetet ska vara enkelt, smidigt
och konstruktivt och stirka bilden av Linsstyrelsen
Dalarna som en modern och 6ppen myndighet.

Internt &ar ett fungerande samarbete
avgoOrande bade for var forméaga att
arbeta tvérsektoriellt och effektivt.

Lansstyrelsen har ett omfattande samarbete med an-
dra myndigheter, niringslivet och den ideella sektorn
pa bade nationell, regional och lokal niva.

Det dr en prioriterad uppgift att fortsitta att utveck-
la ett effektivt och fortroendefullt samarbete med
andra parter. Internt ar ett fungerande samarbete
avgorande bade for var formaga att arbeta tvarsek-
toriellt och effektivt. Detta kraver analys, planering
och uppfoljning, precis som i allt annat arbete.

Vi behover stindigt utveckla vara samarbets- och
motesformer. Kunskap om och respekt f6r andras
roller dr en nyckel till ett bra samarbete. Att 6ka
informationen och kontaktytorna mellan enheterna
ar darfor viktigt.

VAR VARDEGRUND

BRA BEMOTANDE

Ett bra bemotande ska pragla vara kontakter. Vart
bemotande ska vara Oppenhyjirtigt, tjanstvilligt och
respektfullt. Snabb respons pa forfragningar, ater-
koppling och en korrekt behandling ska vara sjilv-
klara och naturliga.

Tillgangligheten ska vara hog och var personal ska
kunna kontaktas, annars ska det finnas en tydlig hin-
visning om vart man kan vinda sig f6r information
och hjilp. En grundférutsittning f6r bra bemotande
ar var férmaga att tinka sig in 1 andra manniskors
situation.

Ett bra bemétande kraver en rak och
tydlig kommunikation, oavsett om det
géller positiva eller negativa besked.

Vi ska aldrig forringa andras upplevelser och kins-
lor. Diplomati och forstielse ska prigla var kommu-
nikation, aven vid oenighet och konflikter.

Ett bra bemotande kriver en rak och tydlig kommu-
nikation, oavsett om det giller positiva eller negativa

besked.

Réttssékerhet, kunskap, samarbete
och bra bemétande &r de fyra ord som
tjdnar som ledstjérnor i allt vart arbete.



LANSLEDNING
Maria Norrfalk, landshévding
Inger Eriksson, lansrad

AN
EKONOMI- LANSLEDNINGENS STAB
OCH PERSONALENHETEN INFORMATIONSFUNKTIONEN
AN
LANDSBYGDSENHETEN MILJOENHETEN
AN AN
SAMHALLSBYGGNADS- RATTSENHETEN
ENHETEN
AN AN

NARINGSLIVSENHETEN

NATURVARDSENHETEN

LANSSTYRELSEN
DALARNAS INSYNSRAD

MILJOPROVNINGS-
DELEGATIONEN

VILTFORVALTNINGS-
DELEGATIONEN



Det har ar mal for handlaggningstider inom vissa sarskilda
arenden pa Lansstyrelsen Dalarna. Minst 90 procent av
arendena ska handlaggas inom mal-tiden om inte annat anges.

VAS- ARENDEGRUPP ARENDESLAG ARENDERUBRIK MAL
KOD (antal dagar i median)
202 Medborgarskap Anmalan Anmalan om svenskt medborgarskap 5
204 Begravningsfragor Ansokan Ansokan om tillstand att stro ut aska efter avliden 30
206 Stiftelser Andringsanmalan Alla 7
211 Allman kameradvervakning Anmalan Alla 7
21 Allman kameradvervakning Ansodkan Ansdkan om tillstand till allman kameradvervakning 60
212 Bevakningsféretag, m.m. Ansodkan Ansdkan om godkannande av personal hos auktoriserat 14*
bevakningsféretag
218 Skyddsjakt Ansokan Ansokan om skyddsjakt pa rovdjur 5
282 Djurskydd Ansokan 16 § DL Alla 70
282 Djurskydd Djurférbudsprévning 90
282 Djurskydd Ansdkan inom L35 Alla 56 fran komplett
ansokan
402 Detaljplan, omradesbestdmmelser m.m. Begéran Begéaran om yttrande 6ver utstalining och éver granskning 21
403 Overklagande av kommuns beslut enligt plan- och Overklagade Alla Median 90*
bygglagen detaljplaner 75% inom 90
90% inom 150
403 Overklagande av kommuns beslut enligt plan- och Overklagade lov Alla Median 120*
bygglagen 75% inom120
90% inom180
431 Fornminnen Anmalan Anmalan om féryngrings-avverkning inom fastigheten 90
431 Fornminnen Ansokan Ansokan om tillstand till ingrepp i fast fornlamning 90
433 Kyrkliga kulturminnen Ansokan Ansokan om tillstand till andring av kyrkliga kulturminnen 120
505 Overklagande av kommuns beslut enligt milisbalken | Overklagande Alla 100
m.fl. férfattningar

For arendegrupperna 212, 403, 551 och 602 galler reglerade tider som gemensamma mal.*




VAS- ARENDEGRUPP ARENDESLAG ARENDERUBRIK MAL
KOD (antal dagar, median)
521 | Tillstand och dispenser avseende naturskydd Ansokan Alla 90
525 | Samrad enligt 12 kap. 6§ miljébalken Samrad Alla 35
526 | Tillsyn dispenser och tillstand avseende omradesskydd samt Beslut Granskning av kommunala strandskyddsdispenser 21
granskning av kommunala strandskyddsdispenser
535 | Tillsyn av vattenverksamhet Anmalan 11kap miljdbalken: Anméalan om vattenverksamhet, 56 fran komplett
anmalan om rensning, Anmalan om underhallsatgarder | ansdkan
551 | Prévning av miljofarlig verksamhet enligt 9 kap miljobalken Prévning miljo- Ansokan om tillstand till miljofarlig verksamhet 180* fran
(koncentrerad) proévningsdelegationen komplett
ansokan
555 | Tillsyn av miljéfarlig verksamhet Anmalan Anmalan om andring av tillstandspliktig verksamhet 35
562 | Prévning av avfall och producentansvar Ansokan Ansokan om tillstand till 30
566 | Tillsyn av avfall och producentansvar Anmalan Alla 30
602 | Stod till landsbygdsutvecklingsatgarder Foretagsstod- 90*
utbetalningar
602 | Stod till landsbygdsutvecklingsatgarder Projektstdd och leader- 90*
utbetalningar
606 | Jordbruksfastigheter AnsoOkan AnsoOkan om forvarvstillstand 25
621 | Fiskerinaring Ansokan Ansokan om yrkesfiskelicens -
623 | Fiskevard, fritidsfiske Ansokan Ansdkan om férordnande som fisketillsynsman 15
623 | Fiskevard, fritidsfiske Ansokan Ansokan om tillstand till 30

For arendegrupperna 212, 403, 551 och 602 galler reglerade tider som gemensamma mal.*









