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Forord

Denna skrift vinder sig till dig som ér beslutsfattare eller tjinsteman i en kommun och
som kommer i kontakt med hemlGsa, arbetar med bostadsférsorjning eller fysisk plane-
ring. Du behd6vs for att tillsammans med fastighetsagare, Kronofogden och frivilligorga-
nisationer skapa forutsittningar for att fler personer kan bo kvar i sin bostad — eller fa en
fast punkt i tillvaron.

Bostad s6kes! orienterar lisaren i Regeringens mal mot hemldshet, den nationella hem-
l6shetssamordnarens arbete, situationen i Dalarnas lin och ger goda exempel och tips pa
fordjupad lasning, Nyckelord till framgang nir det giller att motverka hemléshet dr sam-

verkan, strategiskt arbete och viljan att prova nya metoder.

Vi hoppas att du som ldsare far inspiration till att arbeta vidare med att motverka hemlos-
het i vart lan.

Linsstyrelsen i Dalarnas lin, juli 2014

Inger Eriksson Frida Ryhag
lansrad linsarkitekt
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Bostad sokes!

Idag dr det ingen som ifragasitter virdet av att ha ett eget hem och ritten till en bostad
for alla. Forskarna Timmer, Eitzen och Talley' menar att heml6shet dr det mest synliga
av alla sociala problem. HemlGsa finns 6verallt och de blir tyvirr allt fler. De menar dock
att hemloshet inte i sig ér ett socialt problem. For den fattigaste delen av befolkningen ar
heml6shet den sjilvklara foljden av tuffare ekonomiska villkor i samhillet. De ar hemlésa
darfor att samhillsforindringar resulterar i utslagning och brist pa atkomliga och billiga
bostider. De heml6sa rakar befinna sig i slutet pa en skala av olika boendeformer, vilka
stricker sig fran ett eget hem via osakra boenden och hirbargen till att inte ha nagot bo-
ende alls.

De som ser hemlésheten i vardagen i1 Dalarna, ér bland andra RIA-Hela minniskan. Fore-
standaren i Borlinge, Jonas Nilsson, menar att samhillet har blivit hardare och det slar
ocksa mot de mest utsatta grupperna. Situationen har férvirrats under de senaste aren,
menar han.

Socialstyrelsens
4 definitioner av hemloshet

Situation 1
Akut heml6shet
En person ar hanvisad till akutboende, harbarge, jourboende eller ar uteliggare.

Situation 2

Institutionsvistelse och kategoriboende

En person ar inskriven pa: kriminalvardsanstalt/behandlingsenhet eller stédboende och
planeras skrivas ut inom tre manader efter matperioden, utan egen bostad ordnad infor
utflyttningen.

Situation 3

Langsiktiga boendeldosningar

En person bor i en av kommunen ordnad boendeldsning (till exempel forsokslagenhet/
traningslagenhet/socialt kontrakt/kommunalt kontrakt) pa grund av att personen inte far
tillgang till den ordinarie bostadsmarknaden. En form av hyresavtal dar boendet ar forenat
med tillsyn och/eller sarskilda villkor eller regler.

Situation 4

Ett ordnat kortsiktigt boende

En person bor tillfalligt och kontraktslost hos kompisar, familj/slaktingar eller har ett tillfal-
ligt (kortare an tre manader efter matperioden) inneboende- eller andrahandskontrakt hos
privatperson. Den uppgiftslamnande verksamheten har haft kontakt med personen och
kanner till att denna hemléshetssituation galler under matperioden.

1 Maja-Stina Ahlzén Vigen till hemldshet — En studie av nio livshistorier
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Vem betraktas av samhallet som hemlés?

For manga forknippas hemléshet med en uteliggare eller en person som bor pa ett hir-
birge. Men idag har begreppet en vidare innebérd, nu faingas en bredare krets av personer
in 1 begreppet hemlos. Heml6shet beskriver inte en person, utan en situation individen
kan befinna sig 1 under en kortare eller lingre tid. Sedan 2011 definierar Socialstyrelsen
heml6shet utifran fyra situationer. (Se figur s.5)

Forskare knutna till den europeiska samarbetsorganisationen i hemloshetsfragor,
FIANTSAZ2, menar att ett fullgott boende forutsitter att en person har ritt att disponera
en acceptabel bostad dir hon eller han kan kanna sig privat och leva ett helt acceptabelt
socialt liv. Ser vi till de fyra situationerna av heml6shet, skiljer dem sig markant at i denna
bemirkelse. En person i akut hemloshet har inte tillgang till vare sig en bostad eller mojlig-
het till ett privat och socialt liv. Personer i mer langsiktiga boendel6sningar saknar framst
ett eget bostadskontrakt.

Hemloshet en kombination av flera faktorer

Sverige har tidigare fraimst haft ett individperspektiv pa hemloshetsproblematiken, men
idag ér de flesta 6verens om att hemloshet dr en kombination av olika faktorer. Pa sid 8
illustrerar en schematisk tabell olika orsaker och aspekter som inverkar pa hemléshet.
Tabellen visar att hemléshet kan vara en kombination av savil (1)strukturella, (2)institutio-
nella, (3)relationsbaserade samt (4)individuella orsaker’.

1. En strukturell orsak dr exempelvis bostadsmarknaden i Dalarna, dir det idag rader
sarskilt stor brist pa hyresritter. Med det 6kar konkurrensen och personer med laga
inkomster har svarast att komma 6ver ett forstahandskontrakt.

2. Institutionella orsaker kan handla om hyreslagstiftningen och regelverk f6r vrikning,
Idag ir det tuffare for en person att behalla sin bostad om hon eller han kommer efter
med betalning av hyran.

3. En individs relationer, hur till exempel familjesituationen ser ut, paverkar krav pa bo-
stadens storlek.

4. Slutligen har dven de individuella forutsittningarna, som exempelvis varifran man
kommer och hur man mar en betydelse for hur framgangsrik en individ dr pa bostads-
marknaden.

2 Féderation Européenne d’Associations Nationales Travaillant avec les Sans-Abri
3 Socialstyrelsen, 2012. Heml6shet och utestingning fran bostadsmarknaden 2011 — omfattning och karak-
tar.
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Hur ser hemlosheten ut i Sverige idag?

Socialstyrelsen har genomfort kartliggningar sedan 1993 och direfter aren 1999, 2005 och
senast 2011. I maj 2011 var cirka 34 000 personer hemlosa 1 Sverige jamfort med cirka

18 000 personer ar 2005. Eftersom definitionen av heml6shet har dndrats mellan ar 2005
och 2011, 4r det inte moijligt att jimfora kartliggningarna helt och hallet. Rapporteringen
av personer som bor i forsoksligenheter, triningslagenheter, med sociala kontrakt och
liknande har 6kat markant i den senaste kartliggningen. Sa manga som 43 procent av
heml6sa personer befinner sig 1 denna grupp. Socialstyrelsen kan dnda se féljande forind-
ringar av hemlosheten fran mitten av 2000-talet till idag:

* Personer i akut hemldshet har blivit bade fler och farre. Personer som helt saknar
boende och levde utomhus eller i1 offentliga utrymmen har minskat kraftigt fran cirka
950 personer ar 2005 till cirka 280 personer 2011. Samtidigt har personerna i de mest
akuta boendelosningarna, som exempelvis harbargen, okat.

e Minnen dr i majoritet 2011, liksom vid 2005 ars mitning, men kvinnornas andel har
Okat.

e Antalet utrikes f6dda personer har 6kat betydligt.

e HemlG6shet finns nu i bredare grupper av befolkningen. I den senaste métningen upp-
gavs en ligre andel ha de problem som traditionellt forknippas med hemléshet, det vill
siga missbruk och psykisk halsa.
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Orsaker

Aspekter
relevanta for sarbarhet

Inverkan
pa bostadsexkludering

Strukturella

¢ arbetsmarknad

. bostadsmarknad

*  migration

¢ definitioner av
medborgare

. arbetsléshet, anstallnings-
forhallanden

*  urbanisering

* lokal konkurrens pa hyres-
lagenheter

»  krav pa bostadssokande

»  risk for segregation, framlings-
fientlighet, rasism och
diskriminering

*  paverkar vem som har ratt/till-
gang till olika slags service
och bostader

Institutionella

« utbud av service och vard

»  fordelningsmekanismer,
exempelvis bostadsko,
hyreslagstiftning

*  bostadsforsorjnings-
planering

«  fordelning av ansvar for
bostadsforsérjning/hem-
|6shet

+ tillgang, kostnader och
vantetider

*  mojlighet till bostad och risk
for segregering

»  risk for bostadsforlust och den
sekundarabostadsmarknadens

karaktar

*  paverkar boendestddets
utformning

*  paverkar tillgang pa hyres-
lagenheter

»  paverkar villkor fér bostad m.m.

» etnisk tillhérighet

* medborgarstatus

. halsa, funktionsstatus
e individuella problem

e individuella resurser

Relationer - familjesituation - krav pa bostadens storlek
»  familjerelationer *  mojlighet att bo kvar i en
* relationssammanbrott gemensam bostad
(dod/skiljsmassa, »  risk for akut bostadsforlust
separation) * mojlighet till tillfallig (eller
ny, egen) bostad
Individuella «  ekonomisk situation e paverkar disponibel inkomst,

samt mojlighet att erhalla och
behalla en bostad

*  risk for vrakning

+ eventuell ratt till LSS-bostad

Tabell. Olika nivaer, aspekter och sarbarhetsfaktorer i hemléshetsproblematiken.

Kalla: Socialstyrelsen.

8 | Bostad sOkes! | Léansstyrelsen Dalarna 2014




Fler barnfamiljer utestiangs fran bostads-
marknaden

I den senaste kartliggningen har Socialstyrelsen haft ett
sarskilt fokus pa barnfamiljer. En slutsats ér att barnfa-
miljer 1 allt storre utstrackning blir utestingda fran den
ordinarie bostadsmarknaden®. I en férdjupad studie med
13 involverade kommuner, daribland Borlinge kommun,

Regeringens fyra
mal mot hemloshet

1.

Alla ska vara ga-
ranterade tak over
huvudet.

framkommer att orsaken bottnar i en 6kande fattigdom. 2. Boende ska under-
.. .. o .. - lattas for dem som
Foretradarna fran kommunen sager, att de familjer som - o .
q . 1sni I Kt i sior dr | lamnar kriminalvard
nns 1 boendelosningar utan egna kontrakt, i sig ar 1 o T e
eckonomiskt ohéillbara situationer. Det handlar ofta om en-
samstaende forildrar, frimst modrar. Manga har utlindsk 3. Intradet pa den ordi-
bakgrund och manga har bott 1 dessa boendelésningar narie bostadsmark-
under lang tid. Manga har stora sociala och vardagliga nade"n S5 Ul -
h ki 1 tas for dem som
behov som kraver stodinsatser. ser | el Farmier 2
. forsoks- och stodbo-
Okad konkurrens pa bostadsmarknaden enden.
Hir handlar det bland annat om en 6kad konkurrens pa
4. Antalet vrakningar

bostadsmarknaden. Bostadsbyggandet ligger pa en histo-
riskt lag niva i lin som Dalarna och i storstadsomraden.
Tillgangen pa lediga hyresritter har minskat kraftigt och
med det blir det en utmaning fé6r kommunerna att frigora
resurser och bostider at de mest utsatta grupperna av
heml6sa personer. Har du redan ett forstahandskontrakt,
ar det tuffare att behilla det om du drabbas av ekono-
miska problem idag,

ska minska och

inga barn ska vra-
kas. Socialstyrelsen
genomfor pa uppdrag
av Regeringen ater-
kommande nationella
matningar.

Samhallet har ett ansvar for att motverka hemloshet

HemlG6shet ar en fraga som i forsta hand hér hemma inom socialpolitik och bostadspo-

litik. Vilka mal har Regeringen och hur ser lagstiftningen ut som reglerar det allmannas

ansvar for bostader till alla?

Regeringens mal mot hemléshet

Ar 2007 antog Regeringen en nationell strategi mot hemldshet och utestingning fran
bostadsmarknaden. Fyra mal sattes upp for aren 2007-2009. (Se figur ovan) Ett sarskilt
viktigt mal 4r att barn inte ska utsittas for vrikning. I Socialstyrelsens slutrapport for de

tre aren betonas att man maste se hemloshetsfrigan i ett bredare perspektiv for att arbetet
ska bli framgangrikt. Framforallt behover det regionala och lokala arbetet utvecklas. Nya
perspektiv och nya modeller och metoder for att motverka hemléshet dr ocksa skal till en
bred nationell satsning;

4 Nir det giller vrikningar, visar Kronofogdens statistik f6r petioden 2011-2013 att antalet vrikta barn-
familjer har minskat i hela landet och si dven i Dalarna.

Bostad sokes! | Lansstyrelsen Dalarna 2014 | 9



Ett trearigt regeringsuppdrag om hemloshet till landets lansstyrelser
Regeringen har gett samtliga linsstyrelser i uppdrag att stédja kommunerna i arbetet med
att motverka heml6shet. Uppdraget pagar till och med 2014 och innebar att linsstyrelser-
na ska ge kommunerna stéd och rad i planeringen med att motverka heml6shet, 1 synner-
het bland barnfamiljer som drabbas av vrikning,

Nationell hemloshetssamordnare besoker landets kommuner

Michael Anefur dr Regeringens nationella hemloshetssamordnare under perioden januari
2012 till juli 2014. Han har bedrivit ett uppsokande arbete genom att triffa kommuner,
men dven lin, myndigheter och andra aktorer, till exempel frivilligorganisationer, som
kommer i kontakt med heml6ésa. Besoken syftade till att fa en bild av hur heml6shetssitua-
tionen och utestingning fran bostadsmarknaden i olika delar av landet ser ut, hur arbetet
bedrevs och hur samverkan mellan olika parter fungerade. Dessutom var tanken att fora
ut den kunskap som skapats inom ramen for den tidigare hemloshetsstrategin. Heml6s-
hetssamordnaren besokte ett 40-tal kommuner 2012. Dessa besok har foljts upp under
2013 och 2014. Vid besoken har man kommmit 6verens om ett antal mal for arbetet i
varje enskild kommun. I Dalarna har Michael Anefur besékt Borlinge kommun vid tva
tillfallen. Det senaste var 1 januari 2014. Lds mer om Regeringens 6éverenskommelse med
Borlinge kommun pa sid 14.

Linsstyrelserna i landet har haft ett nara samarbete med Michael Anefur och Maria Bou-
stedt, sakkunig pa Socialdepartementet, och har ocksa medverkat vid kommunbeséken.

Kommunerna ansvarar for att stodja den som ar bostadslos...

Kommunen har, genom socialtjdnsten, det yttersta ansvaret for att var och en far det stod
och den hjalp hon eller han kan behéva. Kommunen har med andra ord ett stort ansvar
nir det handlar om att motverka hemléshet. Nir socialtjansten gor insatser ska den sir-
skilt se till barnets basta. Men, socialtjansten forfogar inte 6ver sjilva huvudproblemet, det
vill sdga bostiderna. Daremot har kommunen ansvar for att skapa forutsittningar sa att
alla i kommunen kan leva i goda bostader. Lagen om kommunernas bostadsforsérjnings-
ansvar tydliggér kommunens roll”.

...och ska arbeta for att alla kan bo i goda bostader

Kommunerna ska ocksi arbeta med malet att alla som bor i kommunen ska kunna leva i
goda bostider. Lagen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar anger att kommun-
fullmaktige under varje mandatperiod ska faststilla riktlinjer for bostadsférsorjningen, att
kommunen ska ha kunskap om kommuninvanarnas bostadsbehov och arbeta strategiskt
arbeta aktivt fOr att skapa bra boendevillkor 1 kommunen. Det betyder dven att samverkan
ska ske med andra kommuner om det leder till att fler kan fa ett boende som dr anpassat
efter deras behov. I ansvaret for bostadsforsorjningen ingar givetvis ocksa att ha kunskap
om heml6shetens omfattning 1 kommunen.

5 Lagen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar, SES 2013: 866
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Bostadsforsorjningen ar ett allmant intresse i fysisk planering

I'januari 2014 tridde en reviderad lag om kommunernas bostadsférsorjningsansvar 1 kraft.
En av nyheterna ar att bostadsforsorjning far status som ett sa kallat allmint intresse i
plan- och bygglagen. Det 6vergripande syftet ar att stirka bostadsbyggandet i 6versiktspla-
nering och mer detaljerad planering. Samtidigt ar tanken att stirka olika gruppers behov av
bostider.

Allmannyttans agardirektiv

Kommunen har ett antal verktyg till sitt férfogande, for att driva pa och styra inriktningen
av bostadsmarknaden. Att dga ett allminnyttigt bostadsaktiebolag ar ett sitt f6r kommu-
nen att genomfora sitt ansvar for bostadsforsorjningen. Ett sitt dr att ange det kommu-
nala andamalet med verksamheten i bolagsordningen. Bolagsordningen innehaller oftast

regler om hur bolaget ska verka, diremot gir det séllan in pa vilken inriktning bolaget ska
ha.

Kommunen kan ocksa anta sa kallade dgardirektiv. Det dr vad man kallar ett frivilligt, for-
mellt styrinstrument, men forutsatt att ett sadant finns och att det ér faststallt av bolags-
stimman och féregas av beslut i kommunfullmiktige, ar det juridiskt bindande. Genom
dgardirektivet kan kommunen utveckla dgaridén och vilka malsittningar som finns med
bolagets verksamhet.

Lansstyrelsernas ansvar

Linsstyrelsen ska limna rad, information och underlag till kommunerna f6r deras pla-
nering av bostadsférsorjningen. Ett regionalt underlag dr den analys som arligen gors
utifrdn Boverkets bostadsmarknadsenkit’. Enkiten besvaras av landets kommuner och

1 den stills ocksa fragor kring hemloshet. Lansstyrelsen ska ocksa arbeta for att samord-
ning mellan kommuer kommer tillstind om behov finns. Linsstyrelsen 1 Dalarna far ocksa
kunskap om situationen i linet genom kommunbesok och genom att bjuda in kommuner
och andra regionala och nationella aktérer till dialog. Med den reviderade bostadsfors-
réjningslagen kommer linsstyrelserna aven yttra sig 6ver den kommunala planeringen av
bostadsférsorjningen.

Kommunernas enkitsvar och de regionala analyserna stills i sin tur samman av Boverket

1 arliga nationella bedomningar av liget pa bostadsmarknaden. Bedomningen som delges
Regeringen ar ett viktigt underlag for insatser inom fraimst bostadspolitiken.

6 Den genomfors i samarbete med linsstyrelserna, som bade samlar in materialet frin kommunerna och gér
igenom resultaten.
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Hemloshet och forebyggande
arbete i Dalarna

I 6ver tjugo ar har det byggts lite bostider 1 Dalarna,
vilket lett till att konkurrensen om de bostider som finns
har 6kat. Det har blivit tuffare, nagot som bekriftas i ett
samtal som Linsstyrelsen haft med foretridare t6r Krono-
fogden, nigra kommuner och en frivilligorganisation’.

Over 500 hemlésa i lanet

Enligt Socialstyrelsens senaste matning i maj 2011 fanns
det 526 heml6sa personer 1 Dalarnas lin. Jimfort med
storstadsregionerna Stockholm, Géteborg och Malmé, har
linet drygt halften sa manga heml6sa per 10 000 invanare.
Ser vi till rikssnittet, var 36 personer per 10 000 invanare
heml6sa vid tidpunkten for kartliggningen. Borlinge
kommun lag nagot Gver rikssnittet, med 40 heml6sa per
10 000 invanare och Avesta kommun hade vid kartligg-
ningen 33 hemlosa per 10 000 invanare.

Av Dalarnas heml6sa var runt 35 procent kvinnor och

05 procent min vid mittillfallet. En majoritet av perso-
nerna 1 Dalarna befann sig i situation 3, det vill sdga hade
ett langsiktigt boende utan eget kontrakt. Det betyder att
fa vid matningstillfillet levde i akut hemléshet. Borlinge
kommun avviker nagot fran denna bild och har vid tillfil-
let 31 personer i akut hemloshet, 41 personer som bor pa
institution, 26 personer som bor i ligenhet utan forsta-
handskontrakt och 83 personer som bor i ett kortsiktigt
boende, drygt 42 procent Enligt kommunala tjinsteman
handlar det framfor allt om anhériginvandrare som har
flyttat in hos slaktingar. Trangboddhet blir ofta en konse-
kvens av detta.

Nistan en tredjedel av de hemlosa 1 Borlinge var foréldrar
med barn under 18 ar.

Antalet hemlosa

i Dalarna
Avesta—71
Borlange—196
Falun—-132
Gagnef-16
Hedemora-17
Leksand—25
Ludvika—29
Malung-Salen—8
Mora—14

Rattvik—9
Vansbro—ingen uppgift
Alvdalen—ingen uppgift

Kalla: Socialstyrelsen,
maj 2011

”Samhallsklimatet

har blivit hardare”
sager forestandaren pa
RIA i Borlange.

7 Linsstyrelsen Dalarna. Ett samtal om heml6shet. M6te med Borlinge och Falu kommuner samt Krono-

fogden i november 2013.
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Fa barn i Dalarna berors av avhysning

Enligt Kronofogdens senaste statistik kring avhysningar® framgar det att antalet barn
berorda av s.k. verkstillda avhysningar 1 linet har minskat kraftigt fran ar 2012 till 2013.
Ar 2012 berérdes 21 barn av avhysningar. Ar 2013 berordes 4 barn. Minskningen foljer
en nationell trend dir Dalarna ir ett av de lin som har minst antal avhysningar dér barn ar
berorda.

”Situationen har férvarrats”

I november 2013 bjod Linsstyrelsen Dalarna in Kronofogden, RIA-Hela minniskan

1 Borlinge samt Falu och Borlinge kommuner for att diskutera hemloshetssituationen
1lanet. Samtalet kom att handla om betydelsen av samverkan och av att arbeta forebyg-
gande, men ocksa synen pa hemldsa personer och deras villkor idag.

RIA-Hela Minniskan i Borlinge ir en av de frivilligorganisationer i linet som tar emot
heml6sa. De bedriver daglig verksamhet. RIA fungerar som ett socialt skyddsnat at dessa
eftersom de har forlorat 6vriga kontakter. Deras klienter dr i forsta hand ménniskor med
missbruksproblem. De som ar foraldrar har oftast forlorat kontakten med sina barn pa
grund av missbruket. Till 6vervigande del dr det ensamstdende min som uppsoker RIA,
manga av dem dr fast i blandmissbruk och har eventuellt outredda diagnoser. Aldern pa
RIAs besokare varierar mellan 27-80 ar. RIA ser samhillets baksida och manga heml6sa
ar personer som saknar bostad pa grund av skulder. Det vanligaste ar att de sover hos
vinner. Aven den linga kétiden for att fa hyra bostider ir ett problem. Situationen har
forvirrats under de senaste tio dren, anser RIA.

En gang i manaden dr det mote 1 brukarradet. Hiar medverkar representanter fran kommu-
nens sociala verksamheter, IOGT-NTO? och Verdandi'’.

8 Kronofogdens hemsida; http://www.kronofogden.se/Barnsomberotsavavhysning.html

9 IOGT-NTO ir en folk- och bildningsrérelse som bygger pé principen om alla méinniskors lika virde och
rittigheter.

10 Verdandi - arbetarnas socialpolitiska organisation arbetar for social rittvisa och ett alkoholskadefritt sam-
hille, genom att organisera utsatta grupper till kamp fo6r bittre villkor.
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Hur arbetar dalakommuner mot hemléshet?

Fa kommuner lyfter hemlGshet i strategiska dokument

Enligt 2013 drs bostadsmarknadsenkit' har tio av linets femton kommuner nigon form
av antagna riktlinjer for sin bostadsférsorjning, Fyra kommuner har separata program.

Borlinge kommun lyfter sirskilt heml&shet och utestingning fran bostadsmarknaden 1 sitt
bostadsférsorjningsprogram. Pa initiativ frin socialtjansten ska en bostadspolicy tas fram
som konkret ska ta fasta pa foljande fragor:

¢ Stirka ritten till en egen bostad f6r hemlésa

e Skapa en samsyn om bostadens betydelse

¢  Uppfatta hemloshet som ett komplext problem vilket kraver differentierade atgarder
baserade pa vetenskap och beprovad praktik

¢ Utforma ett samordnat och individanpassat stod under frivilliga former till dem som
far en egen bostad

¢ Skapa rutiner vid uppsagning och vrikning. Avtal mellan kommunen och bostadsfére-
tagen om bostadssocialt ansvar ska forverkligas under planperioden 2011-2014

For nirvarande arbetar ocksa kommunen med att analysera hur deras arbete ser ut nir det
giller heml6shet. Ambitionen ar att arbeta strategiskt med fragan.

Kommunalt samarbete med bostadsbolag

Sex kommuner i linet arbetar med forebyggande verksamhet. Borlinge har till exempel en
sarskild hemloshetssamordnare som arbetar i samverkan med det allmannyttiga bostads-
foretaget Tunabyggen med att forebygga vrikning,. I dagsliget samverkar kommunen med
en privat fastighetsidgare, men ambitionen ar att hitta samverkansformer med fler privata
fastighetsagare.

Falu kommun samarbetar om fragor kring hemloshet med det allmannyttiga bostadsbola-

get Kopparstaden. Kommunen har en kontaktperson som stéller upp snabbt om problem

skulle uppsta med nagon boende. De boende dr kommunens hyresgaster och inte bostads-
bolagets. Det ir sillan kommunen sager upp ett kontrakt, det hinder cirka 4-5 ganger per

ar och da giller det allvarliga storningar, exempelvis aterfall i tungt missbruk. Kommunen

forsoker sa langt det gar att 16sa problemet pa annat sitt.

For att ordna bostader till personer som inte godkanns pa den ordinarie bostadsmarkna-
den, har 13 av 15 kommuner i Dalarna ett samarbete med det allmédnnyttiga bostadsfore-

taget. Cirka halften av linets kommuner har 6verenskommelser med bolaget om bostider
for hemlosa.

11 Linsstyrelsen Dalarna, 2013. Bostadsmarknaden i Dalarna 2013 — fran 6verskott till bostadsbrist, Falun.
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Flertalet kommuner hyr ut bostader i andra hand till hemlosa

De flesta kommuner 1 linet hyr ut bostider i andra hand med sirskilda villkor. Avsikten ar
ofta att den som bor i ligenheten ska kunna fa ett férstahandskontrakt med tiden. Nagra
fa kommuner anvinder sig av hyresgarantier 1 sitt arbete med att motverka heml6shet.

Falu kommun har ett férhallandevis stort antal personer som hyr i andra hand av kommu-
nen. Generellt har kommunen, enligt direktiv fran politiskt hall, en “generds” instéllning,
Istallet finns inga s.k. “lagtroskelboenden”. Kommunen har inte nolltolerans mot droger,
men det ska fungera utan storningar med bostadsbolag och grannar. I upp till 12 manader
kan en person hyra i andra hand av kommunen. Efter 12 manader gors en 6versyn for att
avgbra om personen istillet kan ta 6ver forstahandskontraktet. Om det fungerar bra dr
detta mojligt trots att personen har skulder kvar. I Falu kommun dr skuldamortering en
del av socialbidraget.
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Hemloshetssamordnarens 6verenskommelse med Borlange

I november 2012 triffade regeringens hemloshetssamordnare Michael Anefur foretradare
for Borlinge kommun. Vid métet deltog kommunstyrelsens ordférande och vice ordf6-
rande, socialndmndens ordférande, sektorschef samhillsbyggnad och individ och familje-
sorg, samhallsplanerare, enhetschefer och tjanstemin fran socialférvaltningen, bostads-
samordnare, representanter fran Linsstyrelsen i Dalarnas lin, samt representanter for det
kommunala bostadsbolaget Tunabyggen.

I Borlinge rader stor bostadsbrist. Planberedskapen dr god, men det har varit svart att fa
byggherrar att satsa pa nyproduktion. Kommunen stir infor en stor utmaning da det van-
tas flytta in ndrmare tusen anhoriginvandrare till kommunen. En annan utmaning ar hur
man ska hantera att manga unga vuxna i kommunen riskerar vrikning eller har svart att fa
bostider pa grund av skuldsittning. Kommunen har via det kommunala bostadsbolaget
tilldelats omkring tjugo sociala kontrakt amnade for hemlosa personer. Ett socialt kontrakt
kan tas 6ver av hyresgisten efter cirka tva ar, eller da personen ar skuldfri. Bostadsbolaget
godtar forsorjningsstod som inkomst. Enligt kommunen ar det svarare att fa privata
fastighetsagare att bidra med ligenheter f6r sociala andamal.

Borlange forbattrar "Forsta besoket gjordes i Borlange och gav verkligen
sitt arbete med hem- mersmak! Borlange har gjort ett gediget arbete under
I6shet: aret som gatt. Bland annat har man lyckats riva en hel

del hinder som forsvarat samarbetet mellan forvalt-
ningar, bolag och externa aktorer. Arbetet har bedrivits

*  Tarfram strategiskt strukturerat och involverat manga olika medarbetare.
styrdokument Strategiska beslut har tagits i kommunfullméktige och

«  Samverkar bredare kommunstyrelse samt i koncernledningen for bostads-

- Forbattrar det vrak- bolaget. Man har an mer fértydligat att ansvaret for
ningsféreyggande heml6shet och utesténgning fran bostadsmarknaden
arbetet inte &r ett ansvar som endast kan laggas péa social-

forvaltningen, utan ar en angeldgenhet fér hela kom-
munen. Det kommunala bostadsbolaget ar en mycket
aktiv part i arbetet men aven det kommunala energibo-
laget deltar.”

Fran hemléshetssamordnarens blogg, 10 januari 2014.
Skrivet efter andra besdket i Borlange.
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”A och O ar att agera tidigt nar en hyres-
gast inte betalar sin hyra”

Kronofogdens rad

Kronofogden ir en myndighet som arbetar med skulder.
I arbetet ingar bland annat att avhysa personer. Nir
Kronofogden vriker en person beror det pa obetalda
hyreskrav. Om kommunikationen fungerar bra mellan
hyresvirden och framforallt de sociala myndigheterna,
men dven inkasso, behéver firre personer sta infor en
vrakning, A och O ir att agera tidigt ndr en hyresgast inte
betalar sin hyra. Ju lingre tid det tar att komma till en
16sning, desto dyrare blir det f6r den drabbade eftersom
skulden byggs pa. Det dr inte ovanligt att en person som
riskerar vrikning, undviker att Sppna brev fran hyresvir-
den. Telefonkontakt eller personliga besok ar att foredra
1 en sadan situation.

Kronofogden avhyser boende frin cirka tva till tre bo-
stader i veckan i Dalarna'. Cirka 70 procent av de som
vraks dr ensamstiaende och 70 procent av dessa dr man.
Misstinker Kronofogden att det finns barn 1 hushallet, ar
det viktigt att vrikningen sker pa ett sitt sa att barnen inte
kommer till skada. Socialnimnden bor medverka. Ett mal
ar att barn 6verhuvudtaget inte ska utsittas for en vrak-
ning,

Kronofogden efterlyser mer utvecklade rutiner och en
niarmare samverkan mellan fastighetsiagare, kommun och
aven inkasso. Det férekommer situationer dir personer
har vrikts fran sitt hem for att tre timmar senare fa till-
baka sin lagenhet efter hjilp fran socialnimnden.

12 Linsstyrelsen Dalara. Ett samtal om hemldshet. Noteringar fran
mote med Borlinge och Falu kommuner samt Kronofogden
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Avsiktsforklaring

Utifran den dialog som
fordes under det forsta
motet 2013 har Borlange
kommun kommit éverens
med hemléshetssamord-
naren om tre strategiska
utvecklingspunkter:

1. Arbeta for att skapa ett
strategiskt styrdokument
dar kommunens principer
och arbete med heml|ds-
hetsrelaterade fragor klart
framgar. Hari kan exem-
pelvis riktlinjer for bade
intern och extern samver-
kan nas, samt principer
for hur uppféljning av
kommunens insatser ska
ga fill.

2. Forsoka hitta former for
samverkan med privata
fastighetsagare, for att
pa sa satt fa tillgang till
fler bostader. Det finns,
enligt kommunen, redan
upparbetade kommun-
ikationskanaler pa andra
omraden, som skulle
kunna utnyttjas aven for
detta andamal.

3. Arbeta for att effek-
tivisera det vraknings-
forebyggande arbetet

i samverkan med det
kommunala bostadsbola-
get — exempelvis genom
att forstarka de personella
resurserna ("delad tjanst”)
och att arbeta med tidiga
insatser. Hari kan ocksa
ligga insatser for upplys-
ning och information till
sadana malgrupper som
befinner sig i riskzonen for
att bli vrakta, t.ex. unga
vuxna.



Bostad forst

Bostad forst - modell som vander pa logiken

Det konventionella hemlshetsarbetet bygger pa ett motsatt synsitt, namligen att mannis-
kor férst maste sluta med till exempel missbruk, innan en egen bostad kan komma ifraga.
Systemet innebdr att den hemlose far kvalificera sig till ett eget boende genom att klittra
uppat i boendehierarkin — fran natthirbarge och olika korttidsboenden till eget forsta-
handskontrakt". Socialh6gskolan vid Lunds Universitet bedriver forskning kring hemlés-
het och arbetar for att dndra riktning i den svenska hemléshetspolitiken. De vill komma
bort fran systemet med s.k. boendetrappor som de flesta svenska kommuner anvinder sig
av idag, De menar att modellen snarare stjalper dn hjilper den bostadslose.

Boendetrappan

Boendetrappa ar en modell som anvands i flera svenska kommuner. Denna modell inne-
bar att den hemldsa gor en sa kallad boendekarriar fran botten som oftast ar ett harbar-
ge, eller ett sa kallat lagtréskelboende, och stegvis "befordras” till toppen som innebar ett
eget kontrakt. Den hemldsa ska enligt denna modell trana sig i att klara ett eget boende
och pa sa vis komma till hégre nivaer i trappan. Vagen genom trappan kan se ut pa olika
satt och man kan komma in pa olika nivaer utifran individuella férutsattningar.

Kalla: Karin Berg och Malin Karlsson, Lunds Universitet 2011. Heml&sa kvinnors boen-
desituation — en kvalitativ studie, Lunds Universitet.

Den metod som Socialhdgskolan i Lund foresprakar anvinder sig av rakt motsatt logik:
forst en egen bostad, direfter massiva hjilpinsatser. Metoden kallas Bostad f6rst och gar
ut pa att en egen bostad ér en grundtrygghet som den hemlése behéver for att kunna ta
itu med sina problem. Bostad forst har testats 1 andra linder, bland annat i USA, Tyskland
och Finland. Intresset i Sverige 6kar och nagra kommuner som prévar ar Helsingborg,
Goteborg, Karlstad och Orebro.

Bostad férst-modellen kan se lite olika ut, men 1 Helsingborgs stad beskriver man model-
len pa detta sitt:

”Om man borjar med att 16sa bostadsfragan, kan man sedan bygga upp det sociala. Me-
toden kallas Bostad forst och gar i korthet ut pa att erbjuda hemlosa personer en perma-
nent bostad med ett eget forstahandskontrakt direkt. Man ska inte beh6va slussas runt
mellan olika harbargen och andra tillfilliga 16sningar beroende pa om man for tillfallet ar
drogfri eller inte, eller pa grund av andra saker som hinder i ens liv. Bostaden ska ligga ute
i samhillet bland andra hyresgister. Och det ska finnas ett mobilt team tillhands dygnet
runt. Teamet fungerar som ett stod till bade den boende och till fastighetsigaren.”

Lunds Universitet har utvirderat Helsingborgs stads forséksprojekt med Bostad forst i
september 2010, avslutat i december 2013. Utvirderingen visar att projektet varit fram-
gangsrikt. Av de nitton personer som fatt ligenheter under tiden september 2010 till

13 http://www.soch.lu.se/0.0.1.5/21367
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maj 2013, har tre sagts upp fran sina ligenheter. Nar det giller direkta kostnader for
Bostad forst, har socialférvaltningen i Helsingborg beriknat att Bostad forst kostar cirka
120 kronor per individ och dygn. Detta dr visentligt billigare dn vad det kostar att anvinda
olika stédboenden, som i Helsingborg i genomsnitt kostar 740 kronor per dygn.

Svea — ett boende for hemlodsa kvinnor

Hemlosa kvinnor ar extra utsatta

I stadsdelen Rosengard i Malmé har ett intensivt jamstilldhetsarbete pagatt under flera

ar. SKL’s tidning Uppdrag Jamstilldhet'* beskriver i en artikel om boendet Svea, vilket
startades som en foljd av jimstalldhetsarbetet. I artikeln framgar det att skillnaden mel-
lan kvinnor och min blev tydlig nir hemléshet borjade diskuteras utifran kén. Framfor
allt kvinnor utan andra problem én just hemloshet hade svart att fa hjilp. Andra boenden
hade fokus pa missbrukande eller valdsutsatta kvinnor och Stadsmissionens kvinnobo-
ende hade for fa platser. Svea dr tinkt som ett akutboende, men kvinnorna blir kvar lingre
eftersom det dr sa svart att fa en ligenhet.

Heml6sa kvinnor kan ibland ha svarare att havda sig pa bostadsmarknaden. Heml6she-
ten har varit mer dold, nigot som idag borjar synliggoras. Enligt Karin Berg och Malin
Karlsson handlar det bland annat om att kvinnor skapar en beroendestillning till min
och med det har de sociala myndigheterna svirare att nd kvinnorna'. En annan orsak kan
vara att kvinnor har ett bredare socialt nidtverk som de anvinder f6r att hantera sin bo-
stadssituation. Utifran de kommuner forfattarna har undersokt, drar de slutsatsen att det
i mellanstora kommuner finns ett behov av att ha sirskilda boenden f6r hemldsa kvinnot.
De riskerar idag att utsittas for fysisk misshandel pa boenden f6r mén och kvinnor. En
nackdel med konssegregerat boende, enligt forfattarna, ar att heml6sa kvinnor riskerar att
bli mer stigmatiserade av samhillet och bli mer utpekade som daliga modrar.

14 Uppdrag Jamstalldhet, en skrift som tagits fram som en del av SKL’s (Sveriges kommuner och landsting)
jamstilldhetssatsning, 2014.

15 Karin Berg och Malin Katlsson, Lunds Universitet 2011. Heml6sa kvinnors boendesituation.

- en kvalitativ studie, Lunds Universitet.
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Webbsidor om hemloshet
Hir ar nagra tips pa webbsidor om du vill veta mer om heml6shet, ta del av statistik eller
sitta dig in 1 hur kommuner arbetar aktivt for att motverka hemloshet:

Socialstyrelsen
Pa Socialstyrelsens webbsida kan du ldsa om kartliggningar, hemléshetens omfattning
med mera.

Hemloéshetssamordnarens blogg

Pa Socialdepartementets webbsida bloggar den nationelle hemldshetssamordnaren
Michael Anerfur om sitt arbete. Hans uppdrag ir att stodja kommunerna i arbetet med
att motverka heml6shet och utestingning frin bostadsmarknaden, samt att férhindra
vrakning av framforallt barnfamiljer.

Stadsmissionen

Stadsmissionen ér en av manga frivilligorganisationer som arbetar for att minska heml6s-
heten. Pa Goteborgs och Stockholms Stadsmissioners bloggar kan du lisa mer om deras
arbete, men dven ta del av rapporter och artiklar.

Lunds Universitet
Socialh6gskolan forskar kring hemlshet och utvirderar bland annat Bostad forst-model-
len.

Helsingborgs stad

Hir kan du lisa mer om Helsingborgs stads arbete med Bostad forst-modellen.
Kronofogden

Pa Kronofogdens webbsida kan du ta del av deras rapporter kring vrikningar och mycket
met.
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Lansstyrelsens rapportserie

Hir listas Lansstyrelsens samtliga rapporter utgivna de senaste tio aren. Manga av dessa finns
som pdf-er pa Linsstyrelsens webbplats: www.lansstyrelsen.se/dalarna/sv/publikationer.

Manga rapporter finns dven pa Falu Stadsbibliotek. Rapporterna kan bestillas fran Lansstyrelsen,
telefon 010-22 50 000 med reservation for att upplagan kan ha tagit slut.
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