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FORORD

Socialtjanstlagen (SoL) har kompletterats med en del bestammelser som syftar till
att starka barnets stallning. Ett par av dessa bestammelser, barnperspektivet i portal-
paragrafen och barns ratt att fa komma till tals, svarar mot artikeln i FN:s barnkon-
vention och i vad som sagts om barnperspektivet i utlanningslagen. Anmalnings-
skyldigheten i 71 8§ SoL har utvidgats och socialtjanstens utredningsskyldighet ro-
rande barns och ungdomars forhallanden har tydliggjorts.

Lansstyrelsen har gjort en kartlaggning av hur bestammelserna om barnets basta far
genomslag i socialtjanstens utredningar rérande barn och ungdomar i lanets kom-
muner. Resultatet av kartldggningen redovisas i rapporten. Av redovisningen kan
utlasas vem som uppmarksammat socialtjansten pa barns och ungdomars behov
samt orsaken till att anmé&lan gjorts. Dessutom gors en sammanfattande redovisning
av hur man i utredningarna uppmarksammat de nya bestdmmelserna vars syfte ar att
starka barnets stallning.

En liknande kartlaggning har gjorts i Jonkdpings lan. Nagra jamforelser har inte
gjorts.

Lansstyrelsen riktar ett tack till lanets kommuner som bidragit med underlag till un-
dersokningen.

Bo Silén
Socialdirektor

Inger Winkelmann
Socialkonsulent
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SAMMANFATTNING

Socialnamnden har vid sidan av vardnadshavarna ett sarskilt ansvar for att barn och
ungdom vaxer upp under trygga forhallanden. Fran och med den 1 januari 1998 har
socialtjanstlagen (SoL) kompletterats med en del nya bestammelser som syftar till
att starka barnens stéllning.

Regeringen har givit Lansstyrelserna i uppdrag att uppméarksamma effekterna av for-
andringarna i SoL dar tonvikten ska laggas pa hur bestimmelserna om barnets basta
far genomslag i verksamheten.

Lansstyrelsen har gjort en undersékning av vem som uppmarksammar Socialnamn-
den pa barns och ungdomars behov av insatser samt hur barnets basta far genomslag
i namndens verksamhet. Undersokningen genomfordes dels genom en enkat till 1a-
nets samtliga kommuner, dels genom granskning av utredningar i tre kommuner.

Den 1 september 1998 pagick 402 utredningar i lanets kommuner rérande barn och
ungdomar under 18 ar.

Socialndmnden beslutade i 296 arenden att dppna utredning inom en vecka efter det
att Socialnamnden uppmarksammats pa eventuella behov av insatser fran namndens
sida. | 40 &renden drdjde det mer an 36 dagar innan beslut om att inleda utredning
fattades.

Anledning till att arenden aktualiserades hos Socialndmnden var i 246 fall misstanke
om brister i barnets hemmiljé (miljofallen) och i 75 fall var det den unges beteende
(beteendefallen). | 81 arenden rérde framstallan om bistand i annan form, kontakt-
familj, familjehem, radd och stod etc.

De som i storst utstrackning anmaler och gor Socialnamnden uppmarksam pé barns
och ungdomars behov av atgarder fran socialtjansten ar barnets egen familj
(foraldrar, vardnadshavare). De myndigheter som i storst utstrackning gor anmal-
ningar ar skola och polis. Anmarkningsvart ar att Barnhalsovarden (BVC) och barn-
omsorgen i sa ringa omfattning anmaler och uppmarksammar namnden pa att barn
kan vara i behov av insatser fran socialtjanstens sida. Detta galler speciellt BVC. Det
ar darfor av storsta vikt att socialtjansten fullgor sin skyldighet att informera alla yr-
kesverksamma som berors av bestammelsernai 71 § SoL.

Betraffande barn och ungdomars eget beteende ar det polis och skola som gor flest
anmalningar till Socialnd&mnden.

| huvuddelen av de redovisade 402 arendena var utredningarna slutférda inom fyra
manader. Men i ett relativt stort antal &renden var utredningarna inte slutférda inom
den av lagstiftningen faststéllda tidsgransen. Som skal till att utredningstiden blir
l&ng anges att parter ibland ar ovilliga till medverkan och darmed férsvarar utred-
ningsforfarandet. Tidsfaktorn blir ofta ett problem nar utredningen kraver yttran-
de/utldtande fran andra myndigheter. Det ar speciellt svart att fa yttrande fran barn-
psykiatrin.



| de 30 granskade utredningarna forekommer stora variationer betraffande den tid att
inleda utredning fattades. Drojsmal pa 6ver 14 dagar forekommer i ett flertal &ren-
den och anda upp till sex manader har redovisats. Detta ar helt oacceptabelt. Allvar-
ligt ar ocksa att enkatundersokningen visar att i 40 utav 402 arenden har det tagit
mer &n 36 dagar innan beslut om utredning fattades.

| nagra arenden paborjades utredningen inte forran en manad efter det att beslut om
att inleda utredning fattats. Tva av dessa arenden paborjades inte forran efter fyra
manader. | 6vriga arenden paborjades utredningen i genomsnitt inom tio dagar.

| en stor del av de granskade utredningarna framgar av journalanteckningarna att de
som berérs av utredningen blivit informerade om att sadan inletts.

Det foreligger genomgaende brister nar det galler att klarlagga barnets instéllning
och darav foljer att man inte kunnat beakta dess vilja. | nastan hélften av de grans-
kade utredningarna framgar att enskilda samtal hallits med barnet medan det i den
andra halften framgar att det inte forekommit ndgon kontakt éverhuvudtaget.

| flertalet granskade arenden 6versteg inte utredningstiden fyra manader. Av de ut-
redningar som pagatt mer an fyra manader framgar att Socialnamnden haft sarskilda
skal till att besluta om att forlanga utredningstiden.

Lansstyrelsen kan efter genomford kartlaggning konstatera att dokumentationen i
barnavardsutredningar tycks ha blivit battre och utredningstiderna kortare. Férmagan
att beskriva barnets situation och behov har ocksa blivit battre men fortfarande finns
det brister i dessa avseenden. | flera utredningar gors bra kopplingar mellan barnets
behov och foraldrarnas formaga som fostrare medan ett antal av de granskade utred-
ningarna i alltfor hog utstrackning fokuserar pé foraldrarnas problem utan koppling

till deras férmaga att tillgodose barnets behov. Det framgar ofta inte hur barnpers-
pektivet beaktas i utredningsprocessen. Barnperspektivet i utredningarna bedéms
kunna utvecklas battre. Vagledande principer for socialtjanstens arbete med barn ska
vara bestdmmelserna i 1 8§ socialtjanstlagen onsatskilt beakta vad hansynen till
barnets basta kraverdbch i 9 8’om barns rétt att komma till tals.”

Beslut om att inleda utredning ska goras inom ett fatal dagar fran det att namnden
fatt kinnedom om eventuellt behov. Det far inte rada nagon tvivel om att en utred-
ning pagar och den som berdrs av utredningen ska underrattas om att den inleds.

Enligt bestammelserna i socialtjanstlagen ska i utredningar som ror barn, barnets in-
stallning sa langt det ar majligt klarlaggas och hansyn ska tas till barnets vilja med
beaktande av dess alder och mognad. Socialtjansten maste i sina utredningar bl
battre pa analyser och bedémningar av barns behov samt om konsekvenserna av oli-
ka typer av omsorgssvikt hos foraldrarna.

Alla beslut ska vila pa ett fullgott beslutsunderlag dar barnets situation intar en cen-
tral position och &r allsidigt belyst. En utredning ska innehalla tillracklig, vasentlig
och korrekt information for att méjliggora att ratt insats med god kvalitet tillhanda-
halles.



1 INLEDNING

Vid sidan av vardnadshavarna har Socialndmnden ett sarskilt ansvar for att barn och
ungdom vaxer upp under trygga forhallanden. Fran och med 1 januari 1998 har soci-
altjanstlagen kompletterats med en del nya bestdmmelser som syftar till att stérka
barnets stallning. Ett par av dessa bestdmmelser, barnperspektivet i portalparagrafen
och barns ratt att komma till tals, svarar mot artiklar i FN:s barnkonvention.

Anmalningsskyldigheten i 71 8 SoL har blivit mer omfattande genom att den utvid-
gats for den som ar verksam inom yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet. Soci-
altjanstens utredningsskyldighet rérande barns och ungdomars forhallanden har tyd-
liggjorts.

Regeringen har i regleringsbrevet for 1999 uppdragit at Lansstyrelserna att i sitt till-
synsarbete prioritera tillampningen av férandrad lagstiftning inom socialtjansten.
Tonvikten skall bland annat laggas pa hur bestammelserna om barns basta far ge-
nomslag i verksamheten.

Lansstyrelsen har undersokt vem som uppmarksammar socialtjansten pa att barn och
ungdomar kan vara i behov av insatser samt hur socialtjansten i utredningar beaktar
lagstiftningens nya bestammelser. | rapporten redovisas resultatet av undersokning-
en.

2 SYFTE

Syftet med undersokningen &r att kartligga vem som uppmarksammar socialtjansten
pa att barns och ungdomars behov av insatser samt hur barnets basta far genomslag
i socialtjanstens utredningar rérande barn och ungdomar.

3 METOD

En enkéat utarbetades vilken tillsammans med ett brev skickades till samtliga kom-
muner i l&net (bilagal). Kommunerna ombads fylla i vissa uppgifter rorande samtli-
ga 1998-09-01 pagaende utredningar avseende barn och ungdomar under 18 ar.

Uppgifter begardes avseende antalet pagaende utredningar vid en viss tidpunkt, da-
tum d& arendena aktualiserades, vem som aktualiserat arendena samt orsak till att de
aktualiserats.

Utifran de uppgifter som kommunerna lamnat, gjordes ett urval av tio utredningar i
en mindre och en mellanstor kommun samt i ett distrikt i den stérsta kommunen
med avseende pa vissa variabler som sammanstallts i en checklista (bilaga 2).

4 BARNETS BASTA | SOCIALTJANSTEN

Vid sidan av vardnadshavarna har Socialnamnden ett sarskilt ansvar for barn och
ungdom. | 12 § SolL foreskrivs dBocialnamnden skall verka for att barn och ung-
dom véxer upp under trygga goda forhallandech att namnden skanara sam-
arbete med hemmen sérja for att barn och ungdom som riskerar en ogynnsam



utveckling far det skydd och stoéd som de behéver och, om hansynen till den unges
basta kraver det, vard och fostran utanfor det egna hemmet.”

Det ar Socialnamnden som har det yttersta ansvaret for barns valfard nar vardnads-
havare av olika orsaker sviktar i sina uppgifter.

Barnets stallning inom socialtjansten har starkts. Socialtjanstlagen har fran och med
1998-01-01 kompletterats med ett barnperspektiv genom att en ny bestdmmelse som
syftar till att stdrka barnens stallning inom socialtjansten har inforts i portalparagra-
fen (18). Den nya bestdmmelsen svarar mot artikel 3 i FN:s barnkonvention och in-
nebar attnar atgarder rér barn skall sarskilt beaktas vad hansynen till barnets

basta kraver.”

En bestammelse om barns ratt att komma till tals betraffande atgarder som ror barn
finns numera i 9 8 SoLNar en atgard ror ett barn skall barnets installining sa

lAngt det ar majligt klarlaggas. Hansyn skall tas till barnets vilja med beaktande av
dess alder och mognadDenna bestammelse har sin motsvarighet i artikel 12 i
barnkonventionen om barns rétt att uttrycka sin mening i alla fragor som beror det.

Ett starkt barnperspektiv inom socialtjansten innebar ocksa att barnets situation bor
uppmarksammas nar vuxna vander sig till socialtjansten med en anstékan om eko-
nomiskt eller annat bistand till familjen.

Anmalningsskyldigheten i 71 § SoL har blivit mer omfattande genom att den utvid-
gats: 'Sadan anmalningsskyldighet galler ocksa den som ar verksam inom yrkes-
massigt bedriven enskild verksamhet inom halso- och sjukvarden eller pa social-
tjanstens omrade.”

Offentlig och enskild verksamhet likstalls nér det géller skyldigheten att anmala. |
prop 1996/97:124 Andring i socialtjanstlagen framg@et har inte ndgon princi-

piell betydelse om befattningshavaren arbetar i offentlig eller privat tjanst. Saledes
skall yrkesmassigt bedriven verksamhet inom socialtjanst, barnomsorg, skola, kyrk-
lig verksamhet for barn och ungdomar (t.ex. kyrkans forskoleverksamhet, konfirma-
tionsundervisning o. dyl.),halso- och sjukvard eller tandvard, vare sig de ar i of-
fentlig eller privat tjanst, omfattas av skyldigheten att anméala och lAmna uppgifter
till Socialné@mnden till skydd for barn och ungdomar.”

Ideell verksamhet som berdr barn och ungdom har ingen anmalningsskyldighet.
BRIS och Radda Barnen t.ex. omfattas inte av denna bestammelse.

Anmalningsplikten avilar varje anstalld i berérd myndighet och verksamhet och ing-
en chef kan darfor hindra en anstalld att géra anmaélan.

Socialtjanstens allmanna utredningsskyldighet regleras i 50 och 51 88 SoL.

Socialtjanstens utredningsskyldighet rérande barns och ungdomars forhallanden har
tydliggjorts. Nya bestdmmelser har inforts i en ny paragraf, 50 a, med regler om hur
utredningen ska genomford¥id en utredning om Socialnamnden behéver ingripa

till en underarigs skydd eller stod far namnden, for bedémningen av behovet av in-
satser, konsultera sakkunniga samt i 6vrigt ta de kontakter som behévs. Utredningen
skall bedrivas sa att inte nagon onddigt utsatts for skada eller olagenhet. Den skall



inte goras mer omfattande an vad som &r motiverat av omstéandigheterna i aren-
det.”

En annan bestammelse i 50 a § ror utredningstitléredning enligt forsta stycket

skall bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra manader. Finns det
sarskilda skal far Socialnamnden besluta att férlanga utredningen for visDed.”

ar inte acceptabelt att utredningar rérande barns behov av skydd drar ut i tiden i syfte
att avvakta handelseutvecklingen.

Det far inte rada nagon tvivel om att en utredning pagar. Socialnamnden har enligt
50 a 8§ SoL skyldighet att underratta den som berérs av en utretemgsom be-

rors av en sadan utredning som anges i forsta stycket skall underrattas om att en ut-
redning inleds.”Familjen ska alltid informeras om namndens beslut och avsikter
ifrdiga om utredningens bedrivande.

I 50 b 8§ SoL finns en ny bestammelse om att den kommun som inlett utredning ska
slutféra den och fatta beslut i &rend&dcialnamnden &ar skyldig att slutféra en ut-
redning enligt 50 a § och fatta beslut i &rendet &ven om den underarige byter vistel-
sekommun. ...Forsta stycket galler inte om den nya vistelsekommunen samtycker till
att ta 6ver utredningen av arendet.”



5 RESULTAT

5.1 Antal pagaende utredningar
| tabell 1 redovisas antal utredningar som pagick den 1 september 1998.

KOMMUN Antal utredningar

Boxholm 1
Finspang 10
Kinda 6
Linkdping 131
Mjolby 30
Motala 72
Norrkdping 130
Soderkdping 6
Vadstena 9
Valdemarsvik 5
Ydre 1
Atvidaberg 1
Odeshdg 0
Summa 402

Tabell 1: Antal pagaende utredningar den 1 september 1998.

Den 1 september 1998 var sammanlagt 402 barn under 18 ar foremal for utredning
av socialtjansten i lanet.

5.2  Utredningstid

| tabell 2 redovisas det antal dagar som forflutit fran det att namnden fick kdnnedom
om eventuellt behov av namndens insatser tills beslut om att inleda utredning fatta-
des.
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KOMMUN 8-14 15-21 | 22-28 29-35 36 dagar-

dagar |dagar |dagar dagar

Boxholm 1

Finspang 9 1
Kinda 5 1
Linkoping 93 11 3 1 6 17
Mjolby 29 1

Motala 58 7 3 3 1
Norrkdping 94 11 8 4 1 12
Soderkdping 2 2 2
Vadstena 4 1 3 1
Valdemarsvik 1 1 3
Ydre 1
Atvidaberg 1
Odeshdg

SUMMA 296 34 14 11 7 40

Tabell 2: Tid innan beslut om utredning fattades.

| flertalet arenden har beslut att inleda utredning fattats inom 7 dagar fran det att
arendet aktualiserats hos ndmnden. Dock kan konstateras att i 40 arenden tog det 36
dagar eller mera innan ndmnden fattade beslut om att utredning skulle inledas.



11

5.3 Anmaélare
| tabell 3 lAmnas en redogodrelse fér vem som aktualiserat arendena hos namnden.

KOMMUN

Boxholm 1

Finspang 1 2 5 1 1

Kinda 1 5

Linkdping 2 17 14 3 4 3 25 2 3 32 1 5 6 3 3 7 1
Mij6lby 1 4 1 4 10 5 5

Motala 17 18 5 8 1 20 2 1
Norrk6ping 1 26 7 7 7 3 10 2 34 5 7 6 1 6 6 2
Sdderkdping 1 3 1 1

Vadstena 1 1 1 1 1 1 3
Valdemarsvik 3 2

Ydre 1

Atvidaberg 1

Odeshég

SUMMA 3 65 (41 | 11| 15| 13| 50 5 6 103 14 113 28 4 10 18 3

Tabell 3: Vem har aktualiserat arendet?

Forklaring till koderna:

1. BVC 10. Barnets egen familj (foraldrar, vardnadshavare)
2. Skola 11. Barnet sjalvt

3. Polis, aklagare 12. Slakting

4. Barnomsorg 13. Annan enskild person

5. BUP 14. Familjehem, kontaktfamilj

6. Ovrig sjukvéard 15. Kombination av anmélare

7. Namndens egen verksamhet 16. Anonym

8. Annan Socialnamnd 17. Ovriga

9. Enskild socialtjanstverksamhet

Av tabell 3 framgar att de som i storst utstrackning anmaler barns och ungdomars
behov av atgarder till Socialndmnden &ar barnets egen familj (féraldrar, vardnadsha-
vare). De myndigheter som i storst utstrackning anmaéler till nAmnden ar skola och
polis. Anmarkningsvart ar att BVC och barnomsorgen i sa ringa omfattning aktuali-
serar barns behov hos socialtjansten. Ett stort antal &renden aktualiserades av ndmn-
dens egen verksamhet.
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5.4  Anledning till aktualisering av arenden

| tabell 4 har gjorts en uppdelning pa anledningar till att &rendena aktualiserats;

miljo- respektive beteendearenden samt ansékan om bistand. Under miljdarenden
redovisas de arenden dar det anmalts befarade brister i barnets hemférhallanden och
under beteendearenden de arenden dar barnets eget beteende medfort anledning att
kontakta socialtjansten. Framstallan om bistand avser i de flesta fall arenden dar
vardnadshavaren gjort framstallan men det forekommer aven att framstallan aktuali-
sertats genom annan.

KOMMUN Miljdarenden Beteendearenden Framstéllan om bi-
stand
Boxholm 1 0 0
Finspang 4 5 1
Kinda 5 1 0
Linkdping 83 13 35
Mjolby 14 2 14
Motala 30 19 23
Norrkdping 96 29 5
Sdderkoping 2 1 3
Vadstena 7 2 0
Valdemarsvik 3 2 0
Ydre 1 0 0
Atvidaberg 0 1 0
Odeshég 0 0 0
SUMMMA 246 75 81

Tabell 4. Anledning till att arendet aktualiserades.

De redovisade utredningarna avser till 6vervagande del missforhallanden i barnets
miljo, de s.k. miljddrendena. Redovisningarna gjorde det inte majligt att gbra en mer
detaljerad uppdelning av miljo-respektive beteendeérendena. Betraffande miljoaren-
dena har uppgivits t.ex. oro for barnets hemsituation, relationsproblem i familjen,
bristande omsorg, missforhallanden i hemmet, barn som far illa och miljoproblem.
Aven mer specificerade orsaker sdsom misstanke om sexuella 6vergrepp (23 aren-
den) och barnmisshandel (19 arenden) férekommer. | beteendedrendena ar brottslig
verksamhet, skolk och missbruk de vanligast forekommande anledningarna till att
arendet aktualiserats.

Framstallan om bistand avser i de flesta fall kontaktfamilj men aven familjehems-
placering férekommer i ett antal arenden liksom 6nskemal om rad och stod samt
framstéllan om eget boende for ungdomen sjalv.
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5.5  Anmalare fordelade pa typ av arenden

| syfte att fa kunskap om vilka typer av problem rérande barn som anmalningsskyl-
diga myndigheter aktualiserar hos socialtjansten, har en uppdelning gjorts pa anma-
lare i miljo- respektive beteendeérendena.

Anmaélare Miljoarenden Beteendearenden
BvC 3 0
Skola 54 11
Polis, aklagare 20 21
Barnomsorg 9 2
BUP 13 2
Ovrig sjukvard 12 1
Namndens egen 41 9
verksamhet

Annan Socialndmnd | 4 1
Enskild socialtjanst- |3 3
verksamhet

Barnets egen familj, |92 11
(foraldrar, vard-

nadshavare)

Barnet sjalvt 7 7
Slakting 18 0
Annan enskild per- |21 2
son

Familjehem, kontakt- | 3 1
familj

Kombination av an- |9 1
méalare

Anonym 17 1
Ovriga 3 0
SUMMA 329 73

Tabell 5: Anmalare férdelade pa miljo-respektive beteendeéarenden.

Barnets egen familj (foraldrar, vardnadshavare) ar de som gjort flest anmalningar ro-
rande barn som far illa. Darn&st kommer skola och polis. Ett stort antal arenden ak-
tualiseras genom ndmndens egen verksamhet.
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Barnhalsovarden och barnomsorgen, vars primara uppgift ar att tillgodose forskole-
barnens intresse, uppmarksammar i ringa omfattning Socialnamnden pa att dessa
barn kan vara i behov av insatser fran socialtjanstens sida. Detta ar speciellt patag-
ligt betraffande barnhéalsovarden. Tidigare understékningar har givit samma resultat.
En delvis mojlig forklaring till att dessa myndigheter i sa ringa omfattning gor an-
malan till socialtjansten, kan vara att man lyckas motivera foréldrarna att sjalv soka
hjalp hos socialtjansten.

Betraffande beteendeadrendena ar det till 6vervagande del polisen och barnets egen
familj (foraldrar, vardnadshavare) men aven skolan som aktualiserar arenden hos
socialtjansten.

5.6  Utredningstid
Den utredningstid som redovisas i tabell 6 avser den tid som forflutit fran det att be-
slut om att inleda utredning fattades och fram till den 1 september 1998.

KOMMUN Mindre an fyra manader Mer an fyra manader
Boxholm 1 0
Finspang 9 1
Kinda 6 0
Linkdping 112 19
Mjolby 30 0
Motala 70 2
Norrkodping 107 23
Soderkdping 5 1
Vadstena 9 0
Valdemarsvik 4 1
Ydre 1 0
Atvidaberg 1 0
Odeshdg 0 0
SUMMA 355 47

Tabell 6: Tid som utredningen pagatt.

Vid undersokningstillfallet fanns 47 utredningar som Overskridit lagstiftningens krav
pa maximalt fyra manaders utredningstid.

| enkéaten fragades inte efter orsak till att utredningarna dragit ut pa tiden eller om
forlangning av utredningstiden beslutats av namnden. Av enkéatsvaren framgar dock
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att orsaken till att dessa arenden aktualiserats hos ndmnden oftast varit att barn far
illa eller ansdvkan om bistand i annan form.

6 Granskning av utredningar

Sammanlagt har 30 arenden granskats, tio i vardera en mindre kommun (Mjolby) en
mellanstor kommun (Motala) och en stérre kommun (Linkdping). Granskningen har
gjorts utifrdn checklistan i bilaga 2.

Drojsmal med att inleda utredning (50 § Sol)

Det forekommer stora variationer i det granskade materialet betraffande den tid som
forflutit efter det att &rendet aktualiserades hos namnden och tills det att beslut fatta-
des om att utredning skulle inledas. Dréjsmal pa 6ver 14 dagar forekommer i ett
flertal arenden och anda upp till sex manader har redovisats. | flera arenden har dock
beslut om utredning fattats omedelbart efter kAnnedom.

| ndgra arenden paborjades utredningen inte forran en manad efter det att beslut om
att inleda utredning fattats. Tva av dessa arenden paborjades inte forran efter fyra
manader. | dvriga arenden paborjades utredningen i genomsnitt inom tio dagar.

Underrattelse om att utredning inletts (50 a 8 SoL)

| en stor del av utredningarna framgar att de som berors av utredningen blivit infor-
merade om att sadan inletts.

Barns installning och vilja (9 8 SoL)

Det foreligger genomgéaende brister nar det galler att klarlagga barnets installning
och déarav foljer att man inte kunnat beakta dess vilja. | nastan halften av de grans-
kade utredningarna framgar att enskilda samtal hallits med barnet medan det i den
andra halften framgar att det inte forekommit ndgon kontakt 6verhuvudtaget.

Utredningstid (50 a § SoL)

| flertalet arenden Gversteg inte utredningstiden fyra manader. Nagra utredningar ha-
de pagatt mer an fyra manader och av utredningarna och journalanteckningarna i
arendena framgar att namnden fattat beslut om férlangning av utredningstiden. Sar-
skilda skal har funnits i de drenden dar ndmnden beslutat om férlangning av utred-
ningstiden.

Slutférande av utredning nar den underarige byter vistelsekommun (50 b §
Sol)

| inget av de granskade arendena har barnet flyttat fran kommunen under pagaende
utredning
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Allsidig utredning (51 § SoL)

51 § SoL innehaller de grundlaggande bestammelserna om dokumentationsskyldig-
heten och utgor ett komplement till forvaltningslagens regler. Den dokumentation
som gors i enskilda arenden ska innehalla tillracklig, vasentlig och korrekt informa-
tion samt utgora ett fullgott beslutsunderlag.

| flera utredningar gors bra kopplingar mellan barnets behov och foraldrarnas for-
maga som fostrare medan ett antal av de granskade utredningarna i alltfor hog ut-
strackning fokuserar pa foraldrarnas problem utan koppling till deras formaga att
tillgodose barnets behov. Det framgar ofta inte hur barnperspektivet beaktas i utred-
ningsprocessen.

7 LANSSTYRELSENS KOMMENTARER

Vagledande principer for socialtjinstens arbete med barn ska vara socialtjanstlagens
bestammelser 1 § om att sarskilt beakta vad hansynen till barnets basta kraver och i
9 § om barns ratt att komma till tals.

| 50 § SoL anges att en utredning ska inledas utan dréjsmal. Det ankommer pa
namnden att omedelbart gora en férhandsbedémning for att utrona huruvida utred-
ning ska inledas eller inte. Alla handlingar eller muntliga uppgifter som kommer till
socialtjansten och som ror enskild person ska bli foremal for en individuell bedém-
ning. Om utredning ska inledas fattas sarskilt beslut om detta. Gors bedémningen att
utredninginte ska inledas boér sarskilt beslut fattas &ven om detta. En férhandsbe-
démning &r inte en mindre utredning utan en beddmning som maste géras inom en
mycket begransad tidsperiod. Férhandsbeddmningen bor goras utan kontakter med
utomstaende och enbart pa grundval av kontakter med den arendet galler samt nyli-
gen inkommet och eventuellt tidigare material. JO noterade i samband med en in-
spektion av en Socialnamnd att en parm for handlingar som inte tillhndrde nagot visst
arende innehdll en promemoria som hade rubricerats "Bedémningssamtal”. Samtalet
hade foranletts av en anmalan om att ett barn for illa. Efter ett hembesok beslutade
namnden att inte inleda nagon utredning enligt 50 § SoL. JO ansdag att de atgarder
som hade vidtagits i det aktuella fallet dvs. hembesoket, innebar att en utredning ha-
de inletts (JO:s protokoll fort vid inspektion den 15-16 april 1996, dnr 1504-1996).

Lansstyrelsen anser att ett beslut om att inleda utredning ska fattas inom ett fatal da-
gar fran det att namnden fick kinnedom om eventuella behov. | en forhandsbedom-
ning tas inga kontakter med utomstaende personer. Om sadana kontakter tas eller
hembesoOk gors ar en utredning inledd. Resultatet av de 30 granskade utredningarna
visar att i ett flertal &renden drdjde det mer an 14 dagar innan beslut om att inleda
utredning fattades och anda upp till sex manader har redovisats. Detta ar helt oac-
ceptabelt. Allvarligt ar ocksa att enkatundersdkningen visar att i 40 utav 402 arenden
har det tagit mer &n 36 dagar innan beslut om utredning fattades.

Det far inte rada nagon tvivel om att en utredning pagar och den som berérs av ut-
redningen ska underrattas om att den inleds.
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Barnperspektivet betonas numera starkt i lagstiftningen. | utredningar som rér barn
ska barnets instéllning sa langt det ar mojligt klarlaggas och hansynen ska tas till
barnets vilja med beaktande av dess alder och mognad.

Utredaren bor alltid traffa barnet som ar foremal for utredning savida inte vardnads-
havaren motsatter sig detta. Socialtjanstlagens 50 a § ar utformad sa att man kan tro
att det ar mojligt att aven ta kontakt med barn utan vardnadshavarens medgivande.
Socialstyrelsen kommer att se 6ver denna fraga och aven hur arenden kan foljas upp
nar inga atgarder kan vidtas i ett &rende pa grund av uteblivet samtycke. Aven om
barnet ar sa litet att man inte kan tala med det, b6r sammantraffande aga rum. | ut-
redningen ska tydligt framga vilka kontakter utredaren haft med barnet och vilka
onskemal barnet eventuellt framfort.

Det ar inte acceptabelt att utredningar rérande barns behov av skydd drar ut i tiden i
syfte att avvakta den framtida handelseutvecklingen. En utredning &r inte en paga-
ende insats fran Socialnamndens sida. Den ska inledas utan dréjsmal, bedrivas
skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra manader. | undantagsfall far denna tid
forlangas for viss tid. Forlangningen av utredningstiden kan t.ex. bli aktuellt da en
polisutredning i ett fall av 6vergrepp eller en barnpsykiatrisk utredning inte hinner
slutféras inom angiven tid. Om en utredning inte kan slutféras inom féreskriven tid,
ska ndmnden besluta att férlanga utredningen for viss tid.

Utredningstiden réknas fran den tidpunkt beslut om att inleda utredning fattades. Det
rader vissa oklarheter om en utredning ska anses slutférd da den ar daterad och un-
derskriven eller da beslutet fattats. Lansstyrelsen anser att en utredning ska betraktas
som slutford da den ar daterad och underskriven. Efter det att utredningen ar slutford
ar det viktigt att slutligt beslut i arendet tas snabbit.

Alla beslut ska ha sin grund i ett fullgott beslutsunderlag dar barnets situation intar
en central position och &r allsidigt belyst. Aven i de fall dar en bistdndsansokan gors
ska barnets forhallanden noga utredas. En utredning ska innehalla tillracklig, va-
sentlig och korrekt information for att mojliggora att ratt insats med god kvalitet kan
tilhandahallas. | SoL finns numera en bestammelse (50 a 8) om att da Socialnamn-
den genomfért en utredning avseende underarigs behov av skydd eller stod far
namnden, for bedémningen av behovet av insatser, konsultera sakkunniga och ta de
kontakter som behévs. En utredning ska innehalla tillréacklig, vasentlig och korrekt
information for att majliggora att ratt insats med god kvalitet tillhandahalles.

Endast hélften av lanets kommuner uppfyller i de redovisade arendena den nya lag-
stiftningens krav pa maximalt fyra manaders utredningstid. Som skal till att utred-
ningstiden blir lAng anges att parter ibland &r ovilliga till medverkan och darmed
forsvarar utredningsforfarandet. Tidsfaktorn blir ofta ett problem nar utredningen
kraver yttrande/utlatande fran andra myndigheter. Det ar speciellt svart att fa yttran-
de fran barnpsykiatrin.

Enligt Lansstyrelsens uppfattning behover lanets kommuner i stérre utstrackning
uppmarksamma socialtjanstlagens bestammelser om barnets basta och se till att des-
sa far storre genomslag i verksamheten. Socialtjansten maste i sina utredningar bli
battre pa analyser och bedémningar av barns behov samt om konsekvenserna av oli-
ka typer av omsorgssvikt hos foraldrarna.
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Den bild som framtrader fran Lansstyrelsens arsrapport ar kommunerna i lanet fort-
satter att vidareutveckla utredningsmetodiken nér det galler barns och ungdomars
forhallanden. Handlaggarna som arbetar med barn och ungdomsvard har alltjamt en
hog arbetsbelastning. Flera kommuner patalar svarigheten att rekrytera erfaren och
kompetent personal till vakanta tjanster.



