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SAMMANFATTNING

Lansstyrelsen har enligt regleringsbrev i flera & haft uppdraget att till
Sociastyrelsen adterrapportera antalet i lanet g verkstdlda beslut och domar
inom & dreomsorgen enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen. Regleringsbrevet for ar
2003 omfattas inte av detta uppdrag men Lansstyrelsen vill med kontinuitet
folja utvecklingen i lanet och har darfor genomfort en undersokning avenii ar.

Det &r positivt att antalet g verkstallda beslut totalt sett har fortsatt att minska.
Vid arsskiftet 2002/2003 var antalet 78 mot 91 vid arsskiftet 2000/2001.
Flertalet kommuner har balans mellan tillgdng och efterfrdgan och kan
tillgodose behovet av sérskilt boende.

Maétningen av antalet g verkstdlda beslut och domar samt kommunernas
kommentarer tyder anda pa att det fortfarande réder viss brist pa sarskilda
boendeformer i 1anet. Bristsituationen uppenbaras dels genom att bistandsbeslut
g kan verkstdlas, dels genom att den enskilde far avslag trots att behov
foreligger och dels genom att det finns sokanden som tillfaligt far bo pa
korttidsboende i vantan p& permanent sarskilt boende.

Trots upprepade rapporter om en dldrande befolkning och om prognoser
avseende dderspyramidens form har nagra kommuner inte byggt ut sérskilda
boendeformer motsvarande behovet. Mest oroande & det i Motala, men aven
Finspang och Norrkoping har svarigheter att kunna erbjuda sérskilt boende
inom tre manader. Dessa kommuner bor omgaende vidta &tgarder for att uppna
malet att kunna erbjuda permanent sarskilt boende till dem som behover det.

Motala ligger fortfarande mycket hogt med 45 g verkstallda beslut och stor del
av dessa har vantat tre ménader eller mer. Detta &r inte en acceptabel situation
enligt Lansstyrelsen.

Norrkoping, som minskade rejét forra aret, ligger pa samma niva som forra
matningen. Under aret har kommunen avslagit 23 ansokningar pa grund av
platsbrist vilket tycker pa en obalans mellan behov och tillgang pa sarskilt
boende.

| ett par kommuner & variationen relativt stor mellan olika méttillfallen. Antalet
g verkstallda beslut har ibland dkat och ibland minskat. Finspang har de senaste
tva dren halit antalet g verkstéllda beslut pa en lag nivd men har trots
Oppnandet av ett nytt demensboende Okat antalet ¢ verkstallda beslut. Mjélby
har daremot minskat fran 18 till atta trots en mycket marginell 6kning av antalet
platser vilket &r positivt.



Lansstyrelsen kan med tillfredstallelse konstatera att Linkoping, tre &r i rad, inte
haft nagot g verkstallt beslut vid undersokningstillfallet och har darmed balans
mellan behov och tillgang pa platser.

Nér det galler flyttning till sérskilt boende gar vanligtvis en viss tid fran beslut
till verkstéllighet. Den @dre kan vanligtvis inte flytta i direkt anglutning till att
ett gynnande beslut meddelas. Mot den bakgrunden &r det acceptabelt att det vid
ett undersokningstillfalle finns ett antal g verkstéllda bedlut.

Lansstyrelsen saknar fran Motala och Norrkoping redogorel se for vilka atgéarder
man tanker vidta for att for att minska antalet g verkstéllda beslut.

Flera kommuner satsar pa utbyggnad av korttidsboende for att den adre skall
kunna bo kvar i eget ordinért boende. | framtiden kommer det sannolikt att vara
ett Okat behov av sdvdl permanent séarskilt boende som korttidsboende med
tanke pa att Adersgruppen 80 & och &dre successivt kommer att oka.
Korttidsboende bor dock inte |6sa eller dolja bristen pa permanent sarskilt
boende da detta &r ett bedomt behov.

Om ett besut inte kan verkstéllas inom tre manader bor ett avslagsbesiut
meddelas. Lansstyrelsen ansluter sig till JO:s uttalande.



INLEDNING

Lansstyrelsen har under flera & enligt regleringsbrev haft uppdrag att till
Socialstyrelsen dterrapportera antalet i lanet g verkstdlda beslut och domar
inom adreomsorgen enligt 4 kap. 1 8 socialtjanstlagen per den 1 januari varje
ar. Redovisningen har &ven omfattat vilka vasentliga insatser som gjorts for att
minska antalet g verkstallda beslut och domar.

| 2003 érs regleringsbrev har regeringen inte gett lansstyrelserna uppdrag att
gora motsvarande métning per den 1 januari 2003. Daremot namns att
|ansstyrelserna ater igen skall méta antalet € verkstéllda beslut och domar vid
arsskiftet 2003/2004. Lansstyrelsen har beslutat att genomfora en undersokning
om antalet g verkstéllda beslut och domar &ven vid arsskiftet 2002/2003 for att
fa mojligheten att med kontinuitet folja utvecklingen.

Kommunerna har via en enkét redovisat beslut eller domar inom @dreomsorgen
som g var verkstéllda den 1 januari 2003. Kommunerna skulle sérredovisa hur
manga beslut eller domar som avsdg sarskilt boende respektive hjdp i hemmet.
Vidare skulle kommunerna redovisa hur 1ang tid som forflutit vid méttillfallet
sedan beslutet respektive domen.

Lansstyrelsen har genom enkdten aven stalt frdgor om kommunernas
handléggningsrutiner nér det géller beslut som man ser inte kan verkstéllas
omgaende, det vill sagainom hdgst tre manader.

| Ostergétlands 1an finns 13 kommuner och samtliga har inkommit med svar pa
enkéten.

En aldrande befolkning

Under 1990-talet okade, enligt Statistiska centralbyrans (SCB) befolknings-
statistik, aldersgruppen 85 & och &ddre med ca 56 000 personer (37 procent).
For aldersgruppen 75-84 & var okningen ca 46 000 personer (8,5 procent).
Enligt SCB:s befolkningsprognos dkar gruppen 75-84 & med 131 000 personer
(22 procent) fram till & 2020. Aldersgruppen 85 & och ddre forvantas under
motsvarande tid tka med 48 500 personer (24 procent).

De demografiska faktorerna, dvs. befolkningens &derssammanséttning, &r
centrala for behovet av insatser fran savad sociadtjansten som halso- och
sukvarden. Véardbehoven okar med &dern samtidigt som den medicinsk-
tekniska utvecklingen gor det mgjligt att med framgang sétta in behandlingar i
allt hogre aldrar.

1 vé&rd och omsorg fér ddre. RRV 2002:28



Framgangarna inom vard och omsorg gor att manniskor klarar sig pa egen hand
langt upp i hog alder. Med insatser av hemtjansten klarar man att allt langre bo
kvar i eget boende. Aven den béttre bostadsstandarden bidrar till att &dre
personer med samre funktionsforméaga kan klara livsforingen i det egna boendet.
Medeldldern for de personer som beviljas bistand for sarskilt boende blir alt
hogre.

Antalet aldre-aldre fortsatter att oka ...

Vid &rsskiftet 2002/2003 var totalbefolkningen i Ostergotland 413 438 personer
och det & en 6kning med 1 075 personer sedan arskiftet innan. Antalet personer
i aldersgruppen 65 &r och dldre har 6kat med 131 personer medan antalet 80 ar
och ddre har 6kat med 287 personer. (Setabell 1).

Tabell 1. Forandringar i befolkningen i Ostergotland

Forandring | Befolknings- | Forandring | Befolknings- | Forandring

fran fore- antal fran fore- antal fran fore-

gaende &r 2001-12-31 | gaende&r 2002-12-31 | gaende ar
Totalt + 25 412 363 + 1018 413438 + 1075
65— 79 ar - 882 50 204 - 650 50 048 - 156
>80 ar + 818 22 202 + 657 22 489 + 287

...men den relativa 6kningen avtar just nu

Det & antalet personer i gruppen ddre-dldre som de senaste aren har stétt for
den faktiska 6kningen nér det galler det totala antalet som &r 6ver 65 &r. Antalet
personer som & 65-79 & har minskat under de senaste aren men minskningen
har avtagit. Antalet personer 80 & och dldre har dkat varje & men 6kningen har
avtagit. Det & i denna grupp som behov av service, personlig omvéardnad samt
sarskilt boende vanligtvis blir omfattande.

Vid en jamforelse med arsskiftet 1999/2000 kan konstateras att det har skett
relativa forandringar mellan olika grupper i1 befolkningsokningen. Total-
befolkningen hade 1999/2000 6kat med bara 25 personer och gruppen 80 & och
ddre hade 6kat med 818 personer. Med andra ord var 6kningen i gruppen 80 a&r
och &dre 32 ganger storre an en totalbefolkningens ckning. Detta kan jamforas
med den senaste métningen da okningen totalt var 1 075 personer och 287
personer i gruppen 80 & och ddre vilket & 26 procent eller en fjardedel av den
totala 6kningen. FOr gruppen 80 ar och dldre & okningen alltsa betydligt mindre
i forhalandetill den totala befolkningsokningen vid den senare métningen.



Andelen personer som & 80 & och dldre &r 5,4 procent och & darmed konstant i
lanet som helhet. Andelen var 5,4 procent dven forra aret och 5,2 procent aret
innan. Det beror pa att det skett en okning saval av totalbefolkningen som av

gruppen 80 & och dldre. Det forkommer dock variationer inom respektive
kommun.



REDOVISNING AV ENKATSVAREN

Antal ej verkstéallda beslut och domar

Av enkétsvaren framkommer att det under de senaste fyra aren i lanet som
helhet skett en successiv minskning av antalet g verkstéllda beslut. (Se tabell
2). Vid arsskiftet 1999/2000 var 118 bedut g verkstallda, den 1 januari 2001
hade sex kommuner 115 g verkstédlda beslut, den 1 januari 2002 hade su
kommuner 91 g verkstdlda beslut och nu vid senaste métningen hade fem
kommuner 78 g verkstéllda beslut. Det & en minskning av antalet g verkstalla
beslut och @ven en viss minskning av antalet kommuner som har beslut som g
var verkstéllda. Lanet har anda inte kommit ner till den niva som rédde vid
arsskiftet 1998/1999.

Tabell 2: Sammanstéllning av kommunernas enkatsvar och jamforelse
med aren innan

Kommun Ej verk- Ej verk- Ej verk- Ej verk- Ej verk-
stallda stéllda stéllda stéllda stallda
beslut beslut beslut beslut beslut
2003-01-01 | 2002-01-01 | 2001-01-01 | 1999-12-31 | 1998-12-31

Boxholm - 1 1 -

Finspang 13 4 5 14

Kinda - 2 - -

Linkoping - - - 44 41

Mjo6lby 8 18 3 16 7

Motala 45 47 65 16

Norrkoping 11 12 34 23 2

Soder koping - - - 4 4

Vadstena - - - -

Valdemar svik - 7 - -

Ydre 1 - - -

Atvidaberg - - 7 1

Odeshig - - - -

Totalt: 78 91 115 118 54

Finspang, som de senaste tva aren enbart har haft ett fatal, har 13 g verkstéllda
beslut vid den nu aktuella métningen.

Mjo6lby som har haft stor variation i antalet g verkstdllda beslut vid de olika
méatningarna har minskat fran 18 till atta stycken.

Motala har 1&nge haft ett stort antal g verkstéllda beslut och har fortfarande 45
stycken vilket bara & tva farre an forra aret. Motala hade mer an 50 procent av
alag verkstalldabeslut i helalénet vid méttillfallet.
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Norrkoping har ocksa ungefar samma antal som férra métningen, elva stycken
mot tolv aret innan.

Vademarsvik som forra aret hade sju g verkstéllda beslut har vid arets métning
inte ndgot.

Samtliga g verkstdllda beslut inom &ldreomsorgen avser vid denna métning
sarskilt boende. Hemtjanst kan i regel erbjudas den enskilde utan drjsmal.

Variation 6ver aren i antalet ej verkstallda beslut

Som redan visats ovan ar antalet g verkstallda beslut 13 stycken farre vid ars-
skiftena 2002/2003 &n vid 2001/2002. Vid en jamférelse med den méning som
gjordes 1998/1999 da antalet var 54 stycken visar det sig att det fortfarande &r
ett stort antal.

Nagra kommuner har haft noll eller mycket fa g verkstallda beslut vid samtliga
maéttillfallen. Det har skett stora forandringar inom vissa kommuner sedan
Lansstyrelsen borjade genomféra arliga undersokningar. Linkoping som |&g
hogt under de forsta &ren har nu i tre &r inte ndgot g verkstallt beslut. Motala
ligger fortfarande anmérkningsvért hogt och har obalans mellan behovet av och
tillgang till séarskilt boende. Norrkdping som lag mycket 1&gt vid den forsta
métningen okade kraftigt nagra & men minskar nu aer antalet g verkstallda
beslut. B&de Valdemarsvik och Atvidaberg har legat p& noll med undantag av
nagot enstaka tillfalle da man haft §u g verkstallda beslut néar undersokning har
gjorts.

Hur lang tid kan ga innan beslut verkstalls?

Av tabell 3 framgar att samtliga g verkstéllda beslut inom &ldreomsorgen avser
sarskilt boende. Det innebdr att den enskilde kan erbjudas hemtjanst utan
dr6jsmal. Brist pa sarskilt boende réder dock inom nagra kommuner.

Tabell 3: Tid som forflutit sedan beslut togs fordelat pa typ av insats

Antal bedut
<1man |1-3man |3-6man |>6man
Sarskilt 13 33 21 11
boende
Hjalpi - - - -
hemmet
Totalt 13 33 21 11
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Néstan 60 procent av alla g verkstallda beslut i Ianet ligger inom den s kallade
3-méanadersregeln. For 41 procent har det dock forflutit tre manader eller mer.
For knappt 17 procent av besluten har det vid méttillféllet forflutit mindre an en
manad sedan bes utet.

Trots att det skett en minskning av det totala antalet € verkstéllda beslut sa har
det skett en Okning sdval av antalet som av andelen besut som vantat tre
manader eller mer i lanet som helhet. | tabell 4 redovisas hur lang tid som har
forflutit sedan beslut togs for respektive berérd kommun. Har framtréder en
tydligare bild av situationen.

Tabell 4. Tid som forflutit sedan beslutet inom respektive kommun

Antal beslut per kommun inom respektive
tidsintervall
Kommun <1mén [1-3man |3-6man |>6man
Finspang 1 8 4
Mjo6lby 4 4
Motala 5 13 16 11
Norrkdping 3 7 1
Ydre 1
Totalt 13 33 21 11

Motala har flest beslut som vantat tre manader eller mer. Det har till och med
skett en 6kning i jamforelse med forra undersokningen. Finspang som forra aret
inte hade ndgot beslut som vantat mer @n tre manader har vid denna métning
fyra stycken och det & en liten minskning mot aret fore. | Mjolby har inget
beslut vantat mer an tre manader, vilket & en forbattring mot forra aret.
Norrkdping, som har ett beslut som véantat mer an tre manader, ligger pa samma
som férra métningen.

Handlaggningsrutiner

Enké&ten omfattade en fraga om vilka handléggningsrutiner kommunen anvander
sig av. Fragan avsag hur man handlagger en ansokan om aktuell insats inte kan
verkstdllas omgéende. Svarsalternativen var A Ansokan avslas eller B Arendet
favilaoch beslut tas nér insatsen kan verkstéllas. Se tabell 5.

Boxholm och Kinda varken avdar eller |&ter arendet vila vilket hér tolkas som
att man i dagslaget har tillrackligt med platser och inte stélls infor situationen att
man maste avsla pa grund av platsbrist. Alla ansdkningar beviljas och beslutet
kan verkstallas omgaende eller inom nagon manad. Kinda har kommenterat att
om situationen var sadan att ett beslut g skulle kunna verkstdlas inom tre
manader sa skulle anstkan avslas.
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| Finspang har rutinen andrats. Tidigare fick ett @rende vila till insatsen kunde
verkstéllas. Numera avslas anstkan om beslutet g kan verkstéllas inom tre

manader.

Tabell 5: Hur handldgger kommunen en ansokan om aktuell insats inte ber&knas
kunna verkstéllas omgaende?

Kommun/ Ansbkan avdas |Hur manga |Arendet far vila | Hur manga

kommundel trots behov avslag under |tillsinsatsen arenden var
ar 2002 kan verkstéllas |vilande

1jan 2003

Boxholm Neg 0 Ne

Finspang Ja 0

Kinda Nej Ne

Link6ping Ja 0

Mjolby Nej Nej

Motala

Norrkoping Ja 23

Soderkoping |Ja 0 Ja 16

Vadstena Ngj Ja 1

Valdemarsvik Nej 4

Ydre

Atvidaberg Nej Ja 7

Odeshdg

LinkOping uppger att man avdar om beslutet € kan verkstéllas. Man har inte
avdagit nagon ansokan av den anledningen under aret vilket tyder pa att
kommunen har balans mellan behov och tillgang nér det géller platser i sarskilt
boende.

Bade i Mjolby och i Motalafar den enskilde ett gynnande beslut trots att aktuell
insats inte beréknas kunna verkstédllas omgaende. Det innebar att den sokande
inte har mojlighet att Gverklaga. Enligt Motala &r detta anledning till att det & sa
manga € verkstallda beslut men kommenterar dven att vissa personer har tackat
ng till erbjudet boende vilket paverkar antalet.

Norrkoping avsldr ansokan trots behov om man inte kan verkstélla inom tre
manader. Under aret har 23 ansokningar avslagits av den anledningen vilket
tyder pa platsbrist.

SOderkdping har svarat att man ger avdag om man inte kan verkstdla
omgaende men man har inte gjort ndgot sddant avslag under aret. Man har ocksa
svarat att man later drendet vila och beslut tas nar insatsen kan verkstéllas. Vid
undersokningstillféallet var 16 arenden vilande och man har olika prioritet pa
dessa. Av dessa 16 skulle sex av de sokande kunna bo i vanlig lagenhet i
markplan eller i hus med hiss. Soderkoping har dock brist p& sadana | agenheter
varfor det blir manga ansokningar till servicehus.
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Vadstena avdldr inte ansokan utan later &rendet vila tills insatsen kan
verkstdlas. Man har dock endast en anstkan vilande nér undersokningen gors.

Inte heller Valdemarsvik avslar om man g kan verkstdlla omgaende och man
har fyra éenden vilande vid arsskiftet 2002/2003.

Ydre har kommenterat att nar det galler sarskilt boende sa sker ett avslag om
insatsen inte berdknas kunna verkstéllas inom tre manader.

| Atvidaberg avdlds inte en ansdkan om behov finns och har sju &renden vilande.
Det forklaras med att den enskilde inte vill ta ett erbjudet boende utan vill vénta
pa att annat boende blir ledigt. Det tyder inte pa nagon egentlig platsbrist.

Odeshidg har inte svarat och av sammanstélIningen i tabell 5 kan tolkas att man
inte har anledning att avslafor att behovet av platser &r val tillgodosett.

Orsaker till att beslut ej verkstalls

Eftersom flertalet kommuner inte har ndgra € verkstédlda beslut sd har fa
kommuner svarat pa fragan om orsaker till att beslut g verkstélls.

Brist pa sarskilda boendeformer i flera kommuner

Platsbrist eller brist pa lampligt boende anges fran flera kommuner som orsak
till att beslut  har kunnat verkstéllas. Det kan ocksa bero pa att det &r brist pa
permanentboenden och den enskilde bor tillfalligt pa korttidsboende.

Finspang anger ocksa att anledningen till att beslut inte kan verksdlas &r
platsbrist.

| Mjolby har ett @dreboende byggts om under 2002 och togsi full drift i augusti
2002. Tyvérr lades delar av ett annat &ldreboende ner varfor nettodkningen bara
blev tre platser och platsbristen kvarstar.

| Motala & det fortfarande brist pa platser men man har den manga
ansokningar om speciella boenden och vederborande har tackat nej till erbjuden
bostad.

Norrkdping har svarat att platsbrist & anledningen till att beslut g verkstéls,
vilket talar for att kommunen fortfarande har obalans mellan behov och tillgang
paplatser.

Ydre som har ett beslut som inte & verkstallt uppger att det beror pa att det inte

fanns ndgon plats ledig. Man har under vantetiden tillgodosett behovet genom
att erbjuda en korttidsplats.
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Onskemal om specifikt boende

Av kommunernas kommentarer framkommer att en vanlig orsak till att ett
beslut g verkstélls &r att den enskilde avbgjer ett erbjudande for att man har
onskemdl om ett speciellt boende.

Detta & vanligt i Motala och aven Soderkoping uppger att flertalet beslut som
vantar pa verkstallighet ar foranledda av att den enskilde har 6nskemd om ett
visst boende. Atvidaberg, som har sju vilande &renden, anger att den enskilde
har tackat ngj till erbjuden plats pa grund av att platsen varit i omrade som
personen inte kunnat acceptera.

Mjolby uppger att man har brist pa platser papekar att man har vissa beslut som
g ar verkstallda pa grund av att den enskilde sager ifrén om erbjuden plats for
att man 6nskar bo pa en speciell enhet.

Atgarder som gjorts for att minska antalet ej verkstéllda beslut

| Finspang sker en utokning av hemtjanst for att mojliggora kvarboende.
Finspang som tidigare har angett att det & brist pa passande vardboende for
personer med demenssjukdom har nu Gppnat ett nybyggt sddant boende under
hosten 2002. Man gor dven satsningar pa dagverksamhet och pa korttidsboende
(vaxelvard) for att gora det mojligt att bo kvar i ordinart boende sa lange som
mojligt. En ny rehabiliteringsenhet kommer att starta under varen 2003.

Ydre har tillskapat fler platser for personer med demensgukdom for att
tillgodose detta behov. Aven samlat korttidsboende skapas for att mojliggora
kvarboende i ordinért boende och minska behovet av permanent séarskilt boende.

Atvidaberg gor en Gversyn av rutiner, kriterier for hemtjanst och sarskilt
boende. Ytterligare bostéader avfors som sarskilt boende. Det & service-
lagenheter som gors om till vanliga lagenheter.

Motala, som har manga € verkstallda beslut, har inte [amnat uppgift om vilka
atgarder som gjorts eller planeras att genomforas for att minska antal et.

Inte heller Norrkoping, som fortfarande har platsbrist, har svarat pa fragan.

Domar

Lansstyrelsen kan med tillfredsstéllelse konstatera att antalet ¢ verkstéllda
domar avseende ddreomsorg har under de & Léansstyrelsen genomfort
métningar totalt varit endast tva stycken. Det fanns ingen g verkstald dom vid
arsskiftet 2002/2003. Inte heller vid forra arsskiftet fanns ndgon. Norrkoping
hade en vid arsskiftet 2000/2001 och en vid arsskiftet 1999/2000.
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HANDLAGGNING

Enligt 7 § forvatningslagen skall en myndighet handlagga ett drende dér nagon
enskild & part sa enkelt, snabbt och hilligt som mgjligt utan att sdkerheten
eftersatts. Myndigheten skall strava efter att uttrycka sig léttbegripligt.

Av 20 § forvaltningslagen framgar att ett beslut varigenom en myndighet avgor
ett &rende skall innehdlla de skal som har bestamt utgangen om &rendet avser
myndighetsutévning mot nagon enskild. Skalen far dock uteslutas helt eller
delvis om beslutet inte gar emot ndgon part eller om det av ndgon annan
anledning &r uppenbart obehovligt att upplysa om skédlen. Enligt forvaltnings-
lagen 21 § skall en sokande, klagande eller annan part underréttas om innehallet
I det bedut varigenom myndigheten avgér &rendet, om detta avser
myndighetsutévning mot nagon enskild. Parten behdver dock inte underréttas,
om det & uppenbart obehdvligt.

Den som inte salv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem gillgodosedda pa
annat sétt har enligt 4 kap. 1 8§ sociatjanstlagen, SoL, rétt till bistand av social-
namnden for sin forsorjning (forsorjningsstod) och for sin livsforing i vrigt.
Den enskilde skall genom bistandet tillforsékras en skélig levnadsniva
Bistandet skall utformas sa det starker hans eller hennes maéjligheter att leva ett
géalvstandigt liv.

Socialtjanstlagens 11 kap 1 § anger att socialndmnden utan dr6jsmal skall inleda
utredning av vad som genom ansokan eller pa annat satt kommit till namndens
kénnedom och som kan foranleda négon atgard av némnden.

Ett bedlut att avsla en anstkan om bistand enligt 4 kap. 1 8 SoL kan 6verklagas
till forvaltningsdomstol.

JO har i beslut 2000-09-06, dnr 2577-2000 gjort ett uttalande nar det galler
verkstéllighet av positiva myndighetsbeslut avseende bistand i form av sarskilt
boende enligt SoL och insatser enligt Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. | uttalandet framhdller JO att det & "uppenbart att en
kommun inte far underldta att verkstalla sina egna beslut”. Det framhdlls aven
att det uppstar problem om en beslutad insats inte kan verkstéllas pa grund av
bristande resurser. Det kan exempelvis vara att det inte finns ndgon ledig plats i
ett ddreboende.

Om en ndmnd anser att den enskilde har rétt till en viss insats men hjdlpen inte
kan tillhandahdllas kan det diskuteras om namnden skall avsla ansokan.

Enligt Socialstyrelsens SOSFS 1996:2 ”Andring i almanna r&d om hand-
laggning och dokumentation inom sociadtjansten 1994:3” bor framstéllan
bifallas om kommunen med sakerhet kan tillhandahdlla den begérda insatsen
inom rimlig tid. Datum for inflyttning bor anges i beslutet. Vad som kan anses
vara rimlig tid far bedomas i varje enskilt fall men bor inte Gverstiga tre
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manader. Gor kommunen den beddmningen att beslutet inte kan verkstéllas
inom denna tid bor framstallan avslas. | beslutet bor anges nar sbkanden har
mojlighet att aterkomma och fa ett positivt besked. Det bor ocksa anges vilka
aternativainsatser som kan erbjudasi avvaktan pa att bostad kan erbjudas.

Bifallsbeslut maste hallas aktuella sa att den enskilde kan erbjudas bostad inom
den tid som utlovats. Det kan vara lampligt med en forteckning 6ver dessa
beslut.

JO framhdller att trots att Socialstyrelsens allménna rad 1994:3 & upphéavt sa
ager det Socialstyrelsen anfort likval alman giltighet. JO menar att angivelsen
om tre manader som grans kan tjana som riktlinje dven idag.

Lansstyrelsen kommentar

Lansstyrelsen anser att handlaggning av ansbkan om plats i sarskilda boende-

former bor handlaggas pa det satt som framgar ovan. Ett sadant forfaringssatt
stérker den enskildes réttssakerhet och tydliggor resursbrister.

18



DISKUSSION OCH KOMMENTARER

Enligt 5 kap. 5 8§ socidtjanstlagen skall socialnamnden verka for att &dre
manniskor far goda bostader och skall ge dem som behover det stod och hjélp i
hemmet och annan l&ttétkomlig service. Kommunen skall inrédtta sarskilda
boendeformer for service och omvardnad for @dre méanniskor som behover
sarskilt stdd.

Det stélls alt storre krav pa en bra standard pa de sarskilda boendeformerna.
Boendestandarden har under de senaste aren hojts vasentligt men fortfarande
kvarstér brister i vissa kommuner. Aven i fortsittningen kommer antalet dldre-
ddre att 6ka d&ven om det ar skillnader i 6kningstakten mellan olika &r. Det blir
altsa dlt fler ddre som stéller alt hogre krav pa bostad av god standard.
Kommunerna har generellt under de senaste aren arbetat med att forbattra
boendestandarden inom sarskilt boende.

Fortfarande kvarstar omfattande behov av ombyggnader och renoveringar i
vissa kommuner. Det finns personer som delar rum och pa vissa hall ar
hygienutrymmen oacceptabelt trnga. Dessa atgarder for att hdja standarden pa
boendena leder oftast inte till att det blir ett tillskott p& bostader och okningen
av antalet bostader skjuts alltmer pa framtiden.

Flera kommuner satsar pa utbyggnad av korttidsboende for att dldre personer
ska kunna bo kvar i eget ordinért boende sa lange som majligt. Denna satsning
ar sannolikt helt riktig mot bakgrund av att antalet @dre-dldre kommer att 6ka
kraftigt om nagra & och det kommer att vara nédvandigt att pa olika sétt gora
det mgjligt att bo kvar i det egna hemmet. Korttidsboendet har flera funktioner
och ska tillgodose skilda behov. Det kan exempelvis vara behov av funktions-
uppehdllande rehabilitering, utredning for bedomning av annat [ampligt boende,
avlosning for anhdriga eller vard i livets slutskede. Det & mycket viktigt att
denna boendeform finns och fungerar. Nér en ddre person bedomts varai behov
av permanent sarskilt boende & det dock ur livskvalitetssypunkt inte
tillfredsstéllande att man loser bristen pad sddant boende genom tillfalligt
korttidsboende.

Parallellt med renoveringsprojekt och nyproduktion sker nedskarningar pa
grund av krav pa att hdlla budget i balans. Situationen inom &l dreomsorgen har
blivit forsvarad pa grund av dessa besparingskrav och risken for kvalitets-
forsamringar & uppenbar. Visioner och nationellt hogt stéllda mal riskerar att
urholkas. Det &r, enligt Léansstyrelsen, en mycket oroande utveckling.

Ar 1993 bodde 121 340 personer 65 & och &dre i sirskilt boende (permanent
och korttidsboende), vilket motsvarade 7,9 procent av befolkningen i
ddersgruppen. Den 1 oktober 2001 bodde 127 124 personer i sarskilt boende
och det motsvarar 8,3 procent av dldersgruppen 65 & och ddre. Sdledes har
savdl antalet som andelen dldre boende i sarskilt boende Okat nagot sedan
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Adelreformen tradde i kraft. Andelen boende i sirskilda boendeformer stiger
markant i de hogre aldrarna. Detta marks i den officiella statistiken bland de
som &r 85 & och aldre.?

| Ostergétland finns néstan 22 500 personer som &r 80 &r och dldre. Det innebér
att ansokningarna till sarskilt boende & manga under ett ar. Nar en métning av
g verkstédllda beslut gors vid ett specifikt tillféle & det, enligt Lansstyrelsen,
rimligt att det finns ett visst antal gynnande beslut som annu inte blivit
verkstélla ndr en underdkning gors. Besluten skall dock ovillkorligen vara
verkstalldainom tre manader.

Lansstyrelsen kan med tillfredsstéllelse konstatera att totalt sett har antalet €
verkstallda beslut i 1anet fortsatt att sjunka, nu senast fran 91 till 78. Det & dock
oroande att ndgra kommuner fortfarande har stora problem och inte har lyckats
komma till rétta med bristen pa sarskilda boendeformer. Mot bakgrund av att
kunskapen finns om att behovet okar i takt med att antalet dldre okar samt att
kommunen har skyldighet att inréita sirskilda boendeformer & detta
otillfredsstallande.

Andelen g verkstallda beslut som vantat mer @n tre manader & nagot storre an
vid forra arets understkning. Det & en okning fran 30 procent till drygt 40
procent av totala antalet g verkstallda beslut. Det &r inte rimligt att det kan ga
mer an tre manader innan ett gynnande beslut verkstélls och det & oacceptabelt
att det kan ta upp till sex manader. | dessa fall maste kommunen vidtaga
atgarder som leder till snar forbéttring av situationen.

Flertalet kommuner i lanet har i dagslaget behovet vé tillgodosett ndr det
sarskilt boende. Det ar forutom Linkoping framforallt de minsta kommunerna
som har gott om platser. Norrkdping och de mellanstora kommunerna har
fortfarande viss eller stor platsbrist.

Linkoping ger avslag pa ansdokan om sarskilt boende, trots behov, om insatsen
inte kan erbjudas inom tre manader. Under aret har inget avslag gjorts pa grund
av platsbrist. Lansstyrelsen noterar med tillfredsstallelse att Linkoping tycks ha
byggt ifatt behovet av sarskilda boendeformer och har balans mellan tillgang
och behov.

| Mjolby fattas fortfarande platser i sarskilt boende men det & dock positivt att
antalet beslut som g verkstéllts har minskat sedan féregadende undersokning.
Minskningen har skett trots att 6kningen av antalet platser & marginell.

Motala har inte lyckats minska antalet € verkstdllda beslut och har
anmarkningsvart manga i forhdllande till 6vriga kommuner i lanet. Man har
fortfarande obalans i tillgang och efterfrdgan nar det géller sarskilt boende. Det
& aarmerande att denna situation fortfarande rader. Det & uppenbart att Motala
fortfarande har omfattande problem nér det gdler att verkstdlla beslut. Det &r

2\/&rd och omsorg for ddre. RRV 2002:28
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nodvandigt att kommunen inom en snar framtid vidtar atgarder for att komma
till rétta med situationen.

Norrkoping har ungeféar samma antal, elva stycken, som forra aret. Eftersom
kommunen pa grund av platsbrist har avdlagit 23 ansokningar under aret, tyder
det pa att kommunen i dagsléaget inte har tillrackligt med sérskilda boende-
former och har svérigheter att tillgodose behovet av permanent bostad trots att
ett nytt boende med 48 platser har 6ppnat under aret. Om detta har inte |amnats
nagon uppgift i enkétsvaret. Inte heller finns nagon uppgift om vilka andra
atgarder kommunen planerar genomfora for att minska bristen pa sarskilt
boende.

Lansstyrelsen kan med tillfredsstéllelse konstatera att vid maéttillféllet hade
ingen kommun nagon dom som inte var verkstalld och det har varit sa de
senaste dren. Lansstyrelsen fdljer kontinuerligt Lansréttens domar inom
dldreomsorgen och det & Lansstyrelsens uppfattning att kommunerna, i de fall
man far en lansréattsdom till den enskildes fordel, verkstaller den omedel bart.

Vad séager resultatet om rattsakerheten for den enskilde?

Flera kommuner ger den sokande ett gynnande bedlut trots att aktuell insats inte
berégknas kunna verkstdllas omgdende. Det & oftillfredsstallande ur rétts-
sékerhetssynpunkt. Motala som har de flesta g verkstdllda besluten har 27
beslut som véantat mer an tre manader. Detta & oacceptabelt. Den enskilde
erhdller inte beslutad insats och har heller ingen méjlighet att Gverklaga.

Néar situationen ar tillfalligt 16st genom korttidsboende kan detta, enligt
Lansstyrelsens mening, g betecknas som att kommunen har verkstéllt besl utet.

Det framkommer av enkésvaren att ndgra kommuner har ndgon form av
blandsystem nér det galer handlaggningsrutin. Man ger ibland avslag, och
ibland ett gynnande beslut som far vanta pa verkstéllighet eller [ater drendet vila
och bedlut tas nér insatsen kan verkstéllas. Har behandlas inte alla lika och det
finnsrisk for godtycke.

Det har vid flertal tillfallen framkommit fran kommuner att den &dre har
onskema om att kunna fa tala om sitt kommande behov av annat boende trots
att det inte & aktuellt for dagen. Manga har 6nskemd om att finnas med i nagon
slags ko. Det kan finnas skilda anledningar till detta. Dels kan det vara en form
av trygghet att man redan & kénd nar behov av annat boende blir aktuellt. Det
kan ocksa vara att man vill kunna paverka vart man skall flytta for att tillbringa
den sistatiden i livet. Flerakommuner forklarar att det & detta som & anledning
till att vissa beslut inte & verkstédllda eller att man har &renden vilande tills det
blir ett boende ledigt dér den enskilde 6nskar bo. Det & en grannlaga uppgift att
arbeta pa ett sadant sétt med bibehallen réttssakerhet.
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Om den enskilde tackar nej pa grund av att man inte blir erbjuden boende paen
viss enhet kan man fraga sig hur stort behovet egentligen &r? Det & sannolikt
inte akut och det bor ocksa vara en stréavan att flyttning till ett sérskilt boende
foregas av personens egen planering och inte blir en akut 16sning. Det &r viktigt
att den adre far mojlighet att vélja eller aminstone far paverka sitt boende. Det
ar trots allt fraga om att personen skall flytta till ett eget boende och inte fraga
om en placering. Har kan handléggaren hamna i svéra situationer som kraver
kompetens for att kunna klara handlaggningen bade pa ett réttssakert sétt och
med respekt for individuella dnskemad. Den enskilde maste kunna kénna att det
finns mojligheter att paverka och styra sin framtid samtidigt som rattssékerheten
inte far sittas ur spel.

Hur bor kommunen agera sé att handlaggningen sker rattssakert
och med mojlighet for den enskilde att paverka sitt boende?

Enligt prop 2000/01:80, Ny socidtjanstlag m.m, rader stor samstdmmighet om
att fragor om enskilda manniskors réttssakerhet skall vaga tungt. De nationella
malen for aldrepolitiken sager att den dldre skall kunna behdlla sitt oberoende,
bemétas med respekt och kunna ha inflytande 6ver sin vardag. | SOU 1997:170,
"Bemotande av dldre — trygghet, salvbestammande, vérdighet”, framhalls den
enskildes ratt att fa bestamma 6ver sin livssituation. Kommunen bor stréva efter
att 6ka valmdjligheterna genom ett varierat utbud av vard och omsorg. Inom
ramen for ett bistandsbeslut bor den enskilde ges okat inflytande Gver valet av
insatser for att de skall motsvara vanor, intressen och livssituation i évrigt.

Socia némnden kan utfarda riktlinjer till vagledning vid bistandsbedémning om
vad som i den egna kommunen &r att betrakta som skalig levnadsniva. Oavsett
vilka riktlinjer som finns maste varje prévning av rétten till bistand i varje
enskilt fall ske utifran den enskildes behov. Den enskilde har ingen ovillkorlig
rétt till vissa insatser men for att han eller hon skall kunna uppleva trygghet
fordras att insatserna utformas flexibelt efter de individuella behoven. Olika
behov skall vagas samman och beddomningen skall préglas av helhetssyn.
Omsorgsfullt och professionel It utférda bistandsbedomningar och tydliga beslut
garanterar rattssékerheten.

22





