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Regeringen beviljade under 2005 Linsstyrelsen Ostergdtland medel for att
utveckla arbetet med Ansvarsfull alkoholservering. En projektledare anstilldes
under perioden 2006 04 01 — 2007 03 31 och rapporten ir en redovisning av
detta arbete.

Tanken ar att rapporten ska kunna anvindas for det fortsatta arbetet med
implementering av metoden Ansvarsfull alkoholservering. Det ir Linsstyrelsens
torhoppning att samtliga berorda aktorer ska ta till sig rapporten och genom att
se de positiva insatser som redan gjorts skapa ytterligare entusiasm fér modellen.
Detta for att metoden ska bli en naturlig del av den ordinarie verksamheten hos
kommunerna, polismyndigheten och inte minst bland lidnets restauranger.

Ett stort tack riktas till alla dem som bidragit till att arbetet med Ansvarsfull
alkoholservering har utvecklats pa det positiva sitt som skett.
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SAMMANFATTNING

I Regeringens Nationella alkohol- och narkotikahandlingsplaner (prop. 2005/06:30)
framhills att det 6vergripande malet £6r svenska alkoholpolitik ska vara att frimja folkhélsan
genom att minska alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar. Malet ska nds genom
insatser fOr att minska den totala alkoholkonsumtionen och mot skadligt dryckesbeteende.
Sirskilt prioriterade delmal ska bland annat vara att ingen alkoholkonsumtion ska
forekomma under uppvixten, i samband med trafiken, i arbetslivet eller under graviditeten,
att skjuta upp alkoholdebuten, att utveckla fler alkoholfria miljéer samt att bekdmpa den
illegala alkoholhanteringen. I handlingsplanen skrivs att det kréivs insatser bl.a. nar det giller
att stirka det forebyggande arbetet, samarbetet och den politiska prioriteringen av det
forebygeande arbetet pd lokal och regional niva. Vidare krivs fOrstirkta insatser for att
begrinsa tillginglicheten och effektivisera insatserna for tillsyn och ansvarsfull
alkoholservering. I handlingsplanen podngteras bland annat vikten av att kommunernas
tillsyn och tillimpning av alkohollagen stirks och att kommunerna boér erbjuda
serveringspersonal utbildning i ansvarsfull alkoholservering. Detta fortydligas i Regeringens
uppdrag till linsstyrelsernas for 2007, dar det anges att:

"Léinsstyrelserna skall verka for att metoden ansvarsfull alfobolservering eller annan likvardig evidensbaserad
metod sprids i linens kommuner sa att arbetet skall kunna ingd i den ordinarie strukturen.”

Malet med Ansvarsfull alkoholservering dr att minska alkoholrelaterade skador och vild i
restaurangmiljé. Det har vid tidigare utvirderingar av metoden visat sig att den ar mycket
effektiv. Metoden bygger pa att myndigheter och restaurangbranschen bygger upp ett
respektfullt samarbete, utbildning av serveringspersonal och férstirkt kommunal och polisidr
tillsyn Gver restaurangerna.

I Ostergotland har Linsstyrelsen bedrivit ett projekt med Ansvarsfull alkoholservering
mellan 2006 och 2007. Syftet med arbetet har varit tvadelat, dels skulle en kartliggning av
tidigare genomférda insatser med Ansvarsfull alkoholservering genomféras. Dels skulle
Linsstyrelsen erbjuda och utveckla arbetet med utbildning i ansvarsfull alkoholservering,
enligt STAD-modellen, i hela linet.

Det arbete med modellen som bedrivits tidigare har, férutom vid Linképings universitet,
varit fokuserat vid utbildningsinsatser. Helhetsbilden har saknats och det har bidragit till att
arbetet inte har blivit hallbart 6ver nagon lingre tid. Dock har det tidigare arbetet bidragit till
att det funnits viss kunskap om metoden i ldnet, vilket hjalpt till vid férankringsarbetet.

Den totala alkoholkonsumtionen i landet har 6kat och ar nu troligtvis den hogsta pa hundra
ar. Enligt Statens Folkhilsoinstitut sker cirka attio procent av all misshandel under inflytande
av alkohol. Vid en granskning av situationen i linet framkommer att antalet anmalda fall av
krogrelaterad misshandel Okat under de senaste fem dren. Vi kan ocksa se att antalet
serveringstillstaind Okat konstant under de senaste 25 dren. Av de genomfdérda
berusningsstudierna vet vi att det ér relativt litt for en kraftigt berusad person att kopa 6l pa
linets restauranger. Samtliga dessa faktorer visar pa behovet av att det bedrivs ett arbete med
Ansvarsfull alkoholservering dven i Ostergdtland.

Under arbetets gang har samtliga berorda aktorer stillt sig positiva till modellen. Det finns en

positiv instéllning i linet och det finns en enighet om att dagens férhéillande maste forbattras
och alla dr 6verens om att det krdvs gemensamma insatser for att na malet.
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For att skapa en langsiktigt hallbar struktur dir linets samtliga kommuner édr delaktiga har
linet delats upp i tre linsdelsgrupper. Det ir 1 dessa som arbetet ska planeras, utvecklas och
verkstallas, att dessa grupper har ett brett stod och jobbar kontinuerligt med langsiktiga mal
kommer att vara avgdrande for hur framgangsrikt arbetet 1 framtiden kommer att bli.
Samtliga linsdelsgrupper har idag genomfort utbildningar som varit mycket uppskattade och
intresset har varit stort.

Linsstyrelsen kommer dven i framtiden ha ett samordnande ansvar for att kommunerna
arbetar enligt metoden Ansvarsfull alkoholservering.

I Ostergétland har arbetet fatt en snabb start och det dr nu viktigt att se till att arbetet
implementeras 1 det ordinarie arbetet. Ansvarsfull alkoholservering bestir av tre delar;
utbildning, tillsyn och samarbete. ”Metodtrohet” dr vitalt, da forskning visat att alla
komponenter ir viktiga for att na effekt, endast utbildningar leder inte till framgang. Det
krivs konsensus hos de berérda parterna om att arbetet dr viktigt och att nédvindiga
resurser skapas. Detta giller savil inom restaurangbranschen som fran myndigheternas sida.
Kommunerna maste ocksa i sina alkoholpolicys skriva in hur serveringsverksamheten ska
hanteras i kommunen, utbildningskrav, tillsynsplaner etc.

Det har skapats en positiv instillning till Ansvarsfull alkoholservering men f6r att behalla
denna krivs:

e att det tas ett gemensamt ansvar for att arbetet gar vidare och utvecklas, att
nédvindiga resurser skapas hos restaurangbranschen och att myndigheter ger tid for
samarbete, utbildningar och férdjupad tillsyn,

e att alla aktorer virderas lika och respektera varandras kompetenser,

e att arbetet bedrivs kontinuerligt och ses som en prioriterad friga i samtliga linets
kommuner, med regelbunden revidering av alkoholpolicy och handlingsplaner for
det alkoholf6rebyggande arbetet,

e att det i kommunerna skapas forstaelse och resurser for arbetet, sa att de kommunala
alkoholhandldggarnas arbete 1 framtiden kan bedrivas 1 enlighet med metoden
Ansvarsfull alkoholservering,

e att metodens alla delar finns med 1 det fortsatta arbetet, dir helheten ger resultat,
samt att arbetet kontinuerligt f6ljs upp i kommunerna.



1. BAKGRUND

I regeringens Nationella alkohol- och narkotikahandlingsplaner (prop. 2005/06:30) fastslis
att det Overgripande milet f6r den svenska alkoholpolitiken skall vara att frimja folkhilsan
genom att minska alkoholens skadeverkningar. Milet ska nds genom insatser fOr att minska
den totala alkoholkonsumtionen och mot skadligt dryckesbeteende, med hinsyn tagen till
skillnader i livsvillkor hos flickor, kvinnor, pojkar och man. Sirskilt prioriterat delmal skall
bland annat vara att ingen alkoholkonsumtion skall f6rekomma under uppvixten, i samband
med trafiken, 1 arbetslivet eller under graviditeten, att skjuta upp alkoholdebuten, att utveckla
fler alkoholfria miljéer samt att bekdmpa den illegala alkoholhanteringen. Hir fastslds att
insatser krivs ndr det giller att stirka det f6érebyggande arbetet, samarbetet och den politiska
prioriteringen av det férebyggande arbetet pa lokal och regional niva.

Vidare krivs forstirkta insatser for att begrinsa tillgangligheten och effektivisera insatserna
for tillsyn och ansvarsfull alkoholservering. I handlingsplanen poingteras bland annat vikten
av att kommunernas tillsyn och tillimpning av alkohollagen stirks och att kommunerna i
samverkan med polismyndigheten och restaurangbranschen bor erbjuda serveringspersonal
utbildning i Ansvarsfull alkoholservering.

Restaurangkulturen dr en viktig del for att paverka allminhetens attityder gentemot alkohol.
Antalet serveringstillstind i Sverige har tredubblats under de senaste 20 dren, dven den totala
alkoholkonsumtionen har 6kat markant. Denna utveckling har lett till en 6kad risk for att
utsittas for véld eller drabbas av skador. Restaurangkulturen spelar en viktig roll nir det
giller att skapa forstaelse for ett ansvarsfullt bruk av alkohol.

For att minska vald och skador som uppkommer i samband med restaurangbesok
utvecklades inom STAD-projektet (Stockholm férebygger alkohol och droger) metoden
Ansvarsfull alkoholservering. Metoden bygger pa Okat samarbete, utbildning av
restaurangpersonal samt forstarkt tillsyn. Dessa tre delar bildar den helhet som hjilper till att
skapa en tryggare restaurangmiljo. Kommunen, Polismyndigheten, restaurangigare och
restaurangpersonal skall tillsammans bedriva ett langsiktigt arbete med tydliga mal dir alla
parter ir involverade. Utvirderingar av STAD-projektet visar att restaurangpersonal 1 6kad
utstrickning nekar berusade och minderariga gister alkohol med minskat vald och skador
som foljd. Ett annat resultat 4r att restaurangigarna kinde att de blev mer professionella, de
blev stirkta i sin yrkesroll och kunde pa ett 6ppnare sitt prata om situationen pa krogen.
Arbetet har medfort ett positivt arbetsklimat mellan restauranger och myndigheter, battre
lénsamhet, 6kad trygghet och trivsel pa jobbet samt ett utvecklat samarbete inom féretaget. I
och med att krogarna engageras i arbetet Okar restaurangbranschens sociala ansvar for att
skapa forstaelse for ett ansvarsfullt bruk av alkohol. De kommuner som deltagit konstaterar
a sin sida att de har fitt en bittre kontakt med restaurangniringen. Dels genom att de via
sina insatser som foreldsare 1 alkohollagen fatt en mer positiv roll som Sppnar upp for
diskussioner och dels genom olika arbetsmoten med restaurangbranschen. Metoden har
medfért att kommunerna utvecklat effektivare rutiner f6r dokumentation och tillsyn, vilket
lett till forbattrat forebyggande arbete, men dven ett 6kat stod till restaurangerna. Att
myndigheterna utvecklar ett mer professionellt upptradande har lett till positiv feedback och
okat omsesidigt fortroende. Utvirderingar visar att metoden ger ett lika gott resultat i stora
som sma kommuner.

Statens Folkhilsoinstitut har darfor fatt i uppdrag av Regeringen att sprida STAD-modellen
1 landets kommuner.



I 2007 ars regleringsbrev anges att linsstyrelserna skall arbeta for att metoden Ansvarsfull
alkoholservering eller annan evidensbaserad metod sprids 1 linen och blir en del av
kommunernas ordinarie verksamhet. Vidare skall redovisas hur man arbetat med att stodja
kommunerna i detta arbete samt vilka kommuner som arbetar aktivt med metoden.

Socialdepartementet beviljade 2005 Linsstyrelsen Ostergétland medel for att arbeta med
Ansvarsfull alkoholservering. Fér att genomfora arbetet anstillde Lansstyrelsen Ostergétland
en projektledare i april 2000.

Projektet delades upp i tva delar:
e Kartliggning av den verksamhet med Ansvarsfull alkoholhandliggning som tidigare
genomforts i linet, 1 denna del ingick ocksa att genomféra en berusningsstudie.

e FErbjuda och utveckla arbetet med utbildning i Ansvarsfull alkoholservering, enligt
STAD-modellen, i hela lanet.



2.SYFTE

Syftet med projektet var:
e att kartligga tidigare utbildningsinsatser i linet och vilken effekt dessa haft

e att introducera och paborja implementeringen av metoden Ansvarsfull
alkoholservering i linets samtliga kommuner

3.METOD

3.1 Kartlaggning av tidigare arbete i lanet

For att kunna genomfora en kartliggning av tidigare arbete i linet har berérda aktorer fran
kommunerna och polisen i Linképing, Motala, Norrképing och Linképings Universitet
intervjuats. Denna information har kompletterats med intervjuer av restaurangigare i
respektive kommun. I Motala och Norrképing har det tidigare arbetet erhallit statsbidrag
fran Lansstyrelsen, vilket har medfort att det funnits ans6kningshandlingar,
projektbeskrivningar, redovisningar m.m. Dessa handlingar har anvints f6r att komplettera
bilden som framkommit vid intervjuerna. For att fa del av restaurangpersonalens bild av
genomforda utbildningar fick deltagarna frin de senast genomférda utbildningarna i
Linkoping, Norrkoping samt Universitetet besvara ett antal fragor. Motala kommun
tillhandaholl inga uppgifter om deltagare.

3.2 Implementering av modellen i Ianets kommuner

For att uppna malet med att implementera Ansvarsfull alkoholservering enligt STAD-
modellen i linets samtliga kommuner har arbetet riktats in pa foljande delar:

e Kartligea situationen i linet genom insamlande av krogrelaterad misshandelsstatistik, att
genomfora berusningsstudier, insamla statistik om alkoholforsiljning, alkoholkonsumtion
samt antalet beviljade serveringstillstind.

e Forankra arbetet med Ansvarsfull alkoholservering hos ansvariga politiker, kommunala
tjansteman, Polismyndigheten och restaurangigare samt patala vikten av samverkan och
att det dr ett gemensamt arbete som ska utforas.

e Starta tre linsdelsgrupper med representanter fran kommunerna, Polismyndigheten och
krogare. Dessa grupper ska arbeta for att skapa en fungerande struktur for utbildningar i
Ansvarsfull alkoholservering i linets kommuner.

e Stbédja de lokala aktérerna vid inledande utbildningsinsatser och verka for att modellen
Ansvarsfull alkoholservering genomfors.

e Utveckla kommunernas och Polismyndighetens tillsyn.

En stor del av arbetet har byggts upp genom personliga kontakter mellan projektledaren och
berérda aktorer. En viktig del 1 arbetet har varit att skapa ett 6msesidigt foértroende mellan
samtliga parter och pa sa sitt skapa grundférutsittningarna for det nodvindiga
férindringsarbetet.
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4. ALKOHOLLAGEN - SERVERINGSTILLSTAND

For att minska risken f6r vald och skador i restaurangmiljé finns i alkohollagen, (1994:1738)
bestimmelser for hur servering av alkohol fir ske. Lagen idr en skyddslagstiftning som
tillkommit for att vdirna om minniskors hilsa och vilbefinnande och for att foérhindra
oligenheter i samband med alkoholservering. Detta innebir att det dr forbjudet att servera
alkohol till berusade gister och personer under 18 ar. Den som serverar alkoholen
(exempelvis en bartender eller servitris) dr personligen ansvarig for att detta inte sker. Den
som serverar ar ocksa ansvarig for att kontrollera att langning inte sker till undeririga eller
berusade. Dessutom kan restaurangens serveringstillstind ifragasittas om berusade gister
eller underariga serveras alkohol.

Det ar kommunen som har ansvaret for att bevilja serveringstillstaind. Dock far inte ansékan
beviljas utan att polismyndighetens yttrande inhdmtats. Polismyndigheten ska dels yttra sig
over platsen fOr restaurangen och den sokta serveringstiden utifran ordningslaget, dels over
s6kandes limplighet att utéva alkoholservering utifran ett laglydighets- och
skotsamhetsperspektiv. For att fa en uppfattning om det finns risk f6r att nirboende kan
komma att stéras av restaurangetableringen ir det dven vanligt att miljéndmndens yttrande
inhimtas.

Kommunen ska aterkalla tillstind om det framkommer att den som driver en restaurang inte

foljer bestimmelserna i alkohollagen, inte lingre uppfyller forutsittningarna for tillstand eller
tilliter brottslig verksamhet pa restaurangen.
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5. RESULTAT

5.1 Arbetets organisation

Det oOvergripande ansvaret for arbetet har legat hos en styrgrupp, vilken bestitt av
socialdirektér Bo Silén, linssamordnare for det drogférebyggande arbetet Lotta Hjalmarsson
Osterholm, alkoholhandliggare Jorgen Sperens och projektledare Mattias Bly. Till
styrgruppen har kopplats en referensgrupp vilken bestatt av representanter frin
kommunerna, restaurangigarna, Polismyndigheten och Hotell- och restaurangfacket.
Referensgruppen har triffats vid fyra tillfillen. Projektledaren har rapporterat till styrgruppen
och referensgruppen.

Det praktiska arbetet har utforts i tre linsdelsgrupper:

. Centrala linsdelen — Kinda, Link6ping, Ydre och Atvidaberg.
° Vistra linsdelen — Boxholm, Mjélby, Motala, Vadstena och Odeshog.
° Ostra linsdelen — Finspang, Norrkoping, Séderkoping och Valdemarsvik.

Utover dessa grupper har det bildats en separat referensgrupp for Universitetet.
Projektledaren har under 2006 varit sammankallande f6r dessa grupper och planerat arbetet.
Under slutet av 2006 och borjan av 2007 har fokus legat pa att limna 6ver ansvaret for det
fortsatta arbetet till dessa grupper. Malet har varit att grupperna skall vara sjilvgaende och
arbeta vidare med att sprida Ansvarsfull alkoholservering i kommunerna och ansvara for att
arbetet blit en del av den ordinarie verksamheten.

5.2 Tidigare arbete i lanet

Motala, Nortképing och Linképing

Tidigare har utbildningsinsatser skett 1 tre av linets kommuner, Motala, Norrkoping och
Linkoping. Utbildningarna har varit inspirerade av STAD-projektets arbete med Ansvarsfull
alkoholservering. Nir det giller utbildningar var det endast Norrképing som kontinuerligt
arrangerade sadana vid projektstarten, totalt har ca 140 personer utbildats. Motala hade vid
tre tidigare utbildningstillfallen utbildat totalt ca 70 personer. I Linkoping hade ett okant
antal deltagare utbildats vid tva tillfillen. Vid Linkopings Universitet hade totalt ca 70
personer utbildats vid tva tillfallen.

Referensgrupper fanns vid starten av det tidigare arbetet pa samtliga fyra platser. Dessa hade
1 forsta hand ansvar for planering av utbildningarna samt rekrytering av deltagare. Endast vid
Linkopings Universitet har det funnits en kontinuerligt aktiv referensgrupp med olika parter
delaktiga, 6vriga referensgrupper hade upphort vid projektets start.

Samverkan har inte varit i fokus vid det tidigare arbetet. I Motala blev det utifran det
praktiska arbetet med utbildning mera samarbete mellan restaurangigare, ordningsvakter och
myndigheter. Hir bildades ocksa initialt en krégarforening, vilken efter en vilande period nu
aterupptagit sin verksamhet. I Norrképing hade inte referensgruppen samverkan som mal.
Gruppen lades ned efter det att utbildningarna startats och att erbjuda utbildning blev en del
av kommunens férebyggande tillsyn. En krogarforening finns, men den har endast ett
mindre antal av kommunens restaurangigare som medlemmar. Det har i Norrképing
uppgivits att det fanns en god tradition av samverkan mellan myndigheter men ocksa mellan
myndigheterna och restaurangnaringen. I Linképing fanns sedan tidigare en god samverkan
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mellan myndigheter. Ingen krogarférening finns och nagon uttalad samverkan mellan
myndigheter och restaurangbranschen finns inte heller. Pa Linképings Universitet har
Studenthilsan varit den drivande kraften och de har tillsammans med studentrestaurangerna
upplevt att samarbetet med kommunen utvecklats.

Via restaurangigarintervjuerna framgar det att dgarna varit mycket positiva till utbildningarna
och 1 stort sett alla intervjuade har uttryckt sig positivt. Flera menar att utbildningen ér en
kompetenshéjande atgird for personalen. En kortare version for deltidsanstillda och
extrapersonal Onskas dock. Flera har ocksa patalat att utbildningarna resulterat 1 en mera
otvungen kontakt med myndigheterna.

Enkitundersékning

For att fa en bild av deltagarnas uppfattning om utbildningarna genomférdes en
enkitundersokning. Enkidter skickades ut till deltagarna i de senast genomférda
utbildningarna i Linképing, Norrkoping och pa Universitetet. Motala kommun tillhandahéll
inte uppgifter om deltagare, dirfér medverkade ingen frin deras utbildningar. Eftersom det
pa deltagarlistorna endast uppgavs vilken restaurang deltagarna representerade, och inte
hemadress, sindes enkiterna till respektive restaurang. Totalt skickades 68 enkiter ut och av
dessa inkom 28 svar.

27 av de tillfragade har idag samma arbetsuppgifter som nir de gick utbildningen. Lika
manga har svarat att utbildningen infriade deras férvintningar. 19 uppger att utbildningen
paverkat deras sitt att arbeta. Bland dessa sa beskrivs det att de efter utbildningen blivit mera
uppmirksamma pa och mera medvetna om riskerna med att dricka alkohol, de har fatt battre
kunskap och pa sa sitt blivit sikrare pa sitt jobb. Alla tillfragade har uppgett att de skulle
rekommendera utbildningen till sina kollegor. 24 anser att en fortbildning 4r motiverad.
Deltagarna ser ett stort behov av fortsatt utbildning, flera anger att ett skal till detta dr den
hoga omsittningen pa personal och att de ”nya” ofta inte kdnner till alkohollagens krav.
Information och utbildning behovs kontinuerligt for att alla skall veta vad som krévs.

Svarsfrekvensen ir relativt lig och undersékningen dr inte av den omfattningen att man kan
dra generella slutsatser. Dock ges en fingervisning om hur deltagarna upplevde utbildningen.

5.3 Kartldggning av utgangsldget
5.3.1 Krogmisshandel

Polismyndigheten i Ostergétland foljer kontinuerligt den krogrelaterade misshandeln i
Ostergotland. Antal anmilda fall av krogrelaterad misshandel har under de senaste fem 4ren
okat i Ostergétland som helhet liksom i de flesta av linets nirpolisomriden. Hur
misshandeln i anslutning till krogen har férindrats i Ostergdtland samt uppdelade pa dess
nirpolisomraden framgir av féljande diagram:
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Diagram 1
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Diagram 4
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Diagram 5
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Diagram 7
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Diagram 8
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Diagram 9
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Killa: Polismyndigheten i Ostergotland.
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Kommentar: Anmilningar om olika brott sammanfors 1 ett diarium, K-diariet, vilket ar
datoriserat. Arenden och brott dr dir sékbara via brottskoder och dessa dr de samma for hela
landet och bestims av Brottsférebyggande radet. Vid en anmilan gillande misshandel gor
anmilningsupptagaren  en  bedémning om  misshandeln  var  relaterad  till
krog/danstillstillning. Anmilningarna 4dr endast sokbara i det nirpolisomride dir
misshandeln dgt rum och ej per kommun.

5.3.2 Berusningsstudie

Linsstyrelsen Ostergotland genomférde under augusti 2006 berusningsstudier i 11 av linets
13 kommuner. I denna typ av studier besoker skadespelare, som spelar kraftigt berusade,
restauranger och bestiller in en starkol for att se om de blir serverade. I flera internationella
studier har denna metod anvints och i Sverige har studien genomférts sedan 1996 av STAD-
projektet i Stockholm. Berusningsbeteendet dr vil indvat och standardiserat av Statens
Folkhilsoinstitut. En observator dr med vid samtliga bes6k. Observatorens roll ar att se till
att varje besok foljer en given mall, samt att agera som vin till skidespelaren som spelar
berusad. Skddespelarna och observatorerna forbinder sig att inte sprida resultatet samt att
inte dricka alkohol under arbetspassen.

Under de sex dagar som studien genomférdes besoktes totalt 64 restauranger. Av dessa har
skadespelarna nekats pa 36 och serverats pa 28 stillen. Viss variation fanns mellan linets
kommuner. I Motala och pa Universitetet var det en storre andel som nekades vilket skulle
kunna bero pd att man dir har arbetat aktivt med Ansvarsfull alkoholservering. Att resultatet
inte var detsamma i Norrkoping, som ocksa arbetat med modellen, kan férklaras med att det
handlar om en relativt stor stad med manga serveringstillen. Det kan innebira att arbetet
med utbildning och 6kad samverkan inte gett effekter lika snabbt som pa mindre orter.

Foér mer information om genomférd berusningsstudie i Ostergétland se Linsstyrelsen
Ostergétlands rapport 2006:33.
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5.3.3 Alkoholférsaljning och konsumtion

Under perioden 1996-2003 o©kade mingden alkohol som sildes pa Systembolaget,
restauranger samt i livsmedelsaffirer (folkol) med totalt en liter 100 procentig alkohol per
invanare over 15 ar. I slutet av den redovisade perioden minskade Systembolagets och
livsmedelsaffirers forsiljning men inte restaurangernas. Forsiljningen i Ostergétland foljer
samma trend som i 6vriga landet men pa en nagot lagre niva.

Diagram 10

Antal liter 100% alkohol per invanare 6ver 15 ar i
Sverige

5 1 o Ol (folkél)
4 - . m Restauranger
31 @ Systembolaget

0 T T T T T T T T
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Killa: Statens Folkhilsoinstitut

Diagram 11
Antal liter 100% alkohol per invanare 6ver 15 ar i
Ostergoétiand
7
6
541 i i .
4 o Ol (folkdl)
3 m Restauranger
5 @ Systembolaget
1 14 _—
0 T T T T T T T T
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Killa: Statens Folkhilsoinstitut

Nir det giller redovisning av alkoholkonsumtionen i landet ar det viktigt att beakta dven den
oregistrerade alkoholen. Diagrammet pa nista sida visar att det frimst ar sprit som kommer
fran oregistrerade kallor. Av diagrammet framgar att 60% av all konsumerad sprit dr
oregistrerad medan detta bara giller runt 30% av Olet och 26% av vinet. Vin ar den
alkoholtyp dir minst andel illegal alkohol forekommer men den lagliga privatinforseln ar
mera omfattande for 61, matt i ren alkohol.
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Sammantaget har andelen oregistrerad alkohol 6kat, i synnerhet under 2000-talet, och detta
frimst som en foljd av 6kande resandeinforsel. Detta beror i sin tur pa att det numer ar
tillitet att ta in stora kvantiteter alkohol frin annat EU-land. Den totala konsumtionen for
2005 berdknades till 10,2 liter ren alkohol per invanare 15 ar och dldre. Detta dr nirmare fyra
liter hogre dn vad forsiljningssiffrorna anger och konsumtionsnivan under 2000-talet ar
sannolikt den hogsta som férekommit i Sverige pa 100 ar.

Det finns dock anledning att anta att den totala konsumtionen minskat nagot under 2006
enligt SoRad.

Diagram 12

@ Registrerad O Oregistrerad legal B Oregistrerad illegal

100% -

80% -

60% -

40%

20% -

0% -

Totalt Sprit Vin Ol
Skattning av andelen registrerad respektive oregistrerad alkoholkonsumtion, totalt och

tordelat pa dryckestyper, 2005.
Killa: CAN, Drogutvecklingen i Sverige 2000.
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5.3.4 Antal serveringstillstand

Antal restauranger med serveringstillstind har 6kat mer eller mindre konstant under de
senaste 25 dren. Okningen i Ostergétland stimmer mycket vil ithop med den totala kningen
i Sverige. Diagrammen nedan visar utvecklingen i Sverige respektive Ostergétland under
1983-2005.

Diagram 13

Antal serveringstillstand i Sverige

Kalla: Statens Folkhalsoinstitut

Diagram 14

Antal serveringstillstand i Ostergétland
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Killa: Statens Folkhilsoinstitut

5.4 Férankringsarbete
Politiker

Projektledaren har besokt samtliga kommuners nimnder som har ansvar for
serveringstillstind och tillsyn. Vid dessa besék har modellen Ansvarsfull alkoholservering
presenterats och i samband med detta har diskuterats vad som krivs av kommunen for att
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uppna onskat resultat. Fokus har lagts pa att kommunerna 1 storre omfattning maste
samarbeta med ndringen samtidigt som tillsynen maste forstirkas och serveringstillstand
aterkallas for de restauranger som inte skoter sig. I de kommuner som besoktes efter det att
berusningsstudien genomforts har dven resultatet av denna presenterats. Politikerna har
informerats om att arbetet inte skall ses som ett projekt utan skall bli en del av den ordinarie
verksamheten. Arbetet maste ocksa ges tid, da det kan dréja nagra ar innan effekterna blir
tydliga. I samtliga kommuner har Ansvarsfull alkoholservering tagits emot pa ett positivt sitt.
I nagra av de mindre kommunerna menade man dock att problemen inte dr sa stora hos dem
och att de inte har resurser for att driva arbetet. Trots det si ser man positivt pa ett
deltagande i linsdelsgrupper och att metoden ska implementeras i kommunen.

Tjanstemin

Initialt genomférdes en presentation for linets alkoholhandliggare och samordnarna for det
drogférebyggande arbetet i kommunerna om vad Ansvarsfull alkoholservering innebir.
Dessa grupper har sedan informerats kontinuerligt bade vid nitverkstriffar och vid enskilda
moten ute 1 kommunerna. Under arbetets gang har samtal angdende vikten av arbetet dven
forts med andra berorda tjansteman siasom samordnare av brottsférebyggande arbete och
socialsekreterare.

Samtliga tjanstemin som informerats har stillt sig positiva till modellen. Vissa har dock
uttryckt en viss tveksamhet till om intresset finns hos restaurangniringen och nagra
alkoholhandliggare har uttryckt en radsla for att arbetet kommer ta mycket extra tid i
ansprak. Efter att ha kommit igaing med arbetet ser dock samtliga att det finns mycket att
vinna och att resursfragan inte ar nagot stort problem da flera kommuner samarbetar.

Restaurangniringen

I samtliga kommuner didr berusningsstudier genomforts har restaurangigarmoten, dit alla
restauratOrer varit kallade, hallits. Vid dessa moéten har resultatet av berusningsstudierna
diskuterats. Agarna har dven getts mojlighet att framféra sina asikter, 6nskningar och
forvintningar piA myndigheter och framtida samarbete. Aven denna grupp har informerats
om syftet med Ansvarsfull alkoholservering, metodens delar och vad som férvintas av dem
som restaurangigare. Samtidigt har man diskuterat férdelar med ett utokat samarbete mellan
restauranger. Dir det finns krégarforeningar har fler krégare uppmanats ga med, samtidigt
som foreningarna har ombetts 6ppna sig f6r medlemmar fran grannkommunerna.

Ytterligare information om vikten av Ansvarsfull alkoholservering samt hur arbetet ska
bedrivas har framférts vid méten med de tva befintliga krégarféreningarna i Motala och
Norrkoping.

Restaurangbranschen stiller sig positiva till att arbeta med Ansvarsfull alkoholservering. De
har tidigare saknat den helhetsbild som modellen innefattar och 6nskar ett mer positivt och
smidigt samarbete med myndigheterna. Samtidigt efterfrigas mer enhetliga regler och en
tillsyn som ar lika f6r alla. Restauratérerna vill att tillsynen skall vara hardare sa att de som
fuskar inte far behalla sitt serveringstillstand, vilket skulle skapa en mer rattvis konkurrens.
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Polisen

For att férankra arbetet hos Polismyndigheten har fragan diskuterats lokalt med de polismin
som idag arbetar med tillsyn och tillstandsgivning. Ett mote med ansvariga polischefer har
genomforts for att informera om arbetet samt 6ka Polismyndighetens intresse for fragan.

Polismyndigheten stillde sig redan frain borjan positiv till en utokad dialog med
restaurangnaringen for att pa sa vis skapa en smidigare handligegning och ett 6kat fortroende
mellan restauratorer och polis. Idag arbetar polisen aktivt f6r att forhindra vald 1 krogmiljé.
De enskilda polisernas uppdrag i denna miljé har fortydligats och myndigheten prioriterar
tillsyn av ordningen i restaurangmilj.

5.5 Samverkan
Kommunetrna

Under hela arbetets gang har det patalats att grunden for Ansvarsfull alkoholservering ska
vara samverkan. Lianets kommuner behoéver arbeta pa ett liknande sitt och dven ta hjilp av
varandra for att arbetet skall bli hallbart 6ver tid. Det édr dven viktigt att alkohollagen tolkas
pa samma sitt oavsett var i linet man befinner sig. Detta for att skapa ett fértroende hos
restaurangnaringen. Kommunerna behover ocksa se till att det finns ett naturligt samarbete
med Polismyndigheten. Dels sa att tillsynen kan samordnas pa ett effektivt sitt men dven for
att kunna féra en tydlig och gemensam linje nar det giller att stilla krav pa restaurangerna.

For att uppna malet med Ansvarsfull alkoholservering dr det nddvandigt att
restaurangnaringen ir delaktiga och ser arbetet som ndgot positivt. Det giller darfor for
kommunerna att samverka med ndringen 1 allt fran tillstindsprovning till tillsyn. Har blir det
viktigt att komma ihag att kommunerna har dubbla roller. De ska samarbeta med
restaurangnaringen 1 sa stor utstrickning som mojligt, samtidigt ska man halla en hard och
tydlig linje nir det galler tillsynen. Detta arbetssitt kriver att kommunerna dr beredda att
omvirdera sitt sitt att arbeta. Under arbetets gang har det visat sig att samverkan oftare dr en
naturlig del av arbetet i smd kommuner, dir det finns en mer personlig kontakt mellan
kommunens tjanstemin och krogarna.

Polismyndigheten

For Polismyndigheten giller i stort sett samma foérutsattningar som for kommunerna.
Polismyndigheten bor dven se till samverkan mellan de poliser som direkt arbetar i
krogmilj6, ordningsvakter och restaurangpersonal. En forbittring av detta utbyte skulle
direkt bidra till en tryggare arbetsmilié fér samtliga inblandade. Aven Polismyndigheten och
de enskilda poliserna maste komma ihdg att de har en liknande dubbel roll som
kommunerna.

Restaurangniringen

Det dr nodvindigt att restaurangniringen 4r delaktiga 1 arbetet for att det skall bli
framgangsrikt. Krogarna maste forsta kommunernas och Polismyndighetens dubbla roller
och vara villiga att samarbeta med nimnda myndigheter. Dessutom ér det av stOrsta vikt att
fa till stand ett forbattrat samarbete mellan de olika restaurangerna. Samtliga restauranger bor
ha en liknande bedomning vad giller 6verservering for att skapa forstielse hos allmanheten
och pa sikt sinka gisternas berusningsgrad nir de kommer till restaurangerna. Ett problem
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idag dr att de olika restaurangerna i sa stor utstrickning ser varandra som konkurrenter. Det
ar darfor av storsta vikt att visa pa den gemensamma vinsten av att arbeta med Ansvarsfull
alkoholservering.

5.6 Utbildningar

5.6.1 Genomfdrda utbildningar

Under det gingna aret har samtliga linsdelar aterigen kommit iging med att genomfora
utbildningar i Ansvarsfull alkoholservering for serveringspersonal.

I centrala linsdelen visade det sig i ett tidigt skede att utbildning f6r serveringspersonal var
eftertraktad av restaurangniringen. En forsta utbildning genomférdes 1 februari 2007 och
intresset var mycket stor. Fler dn 80 personer anmildes och dérfér bestimdes att ytterligare
en kurs skulle genomféras sa snart det var mojligt. Utbildningarna var férlagda till Link6ping,
men for att stirka deltagandet fran 6vriga kommuner bestimdes att de mindre kommunerna
skulle ha fortur till deltagande, 4ven om anmilan kom in sent. I centrala linsdelen utbildades
67 personer under projekttiden.

I vistra linsdelen har utbildningsinsatserna aterupptagits och nu édr samtliga fem kommuner
med 1 allt fran planering till genomfoérande. En utbildning genomférdes i februari 2007 och
uppslutningen var mycket bra. Kursen var 6verbokad vilket visar pa ett mycket stort intresse
fran restaurangniringen. I vistra linsdelen utbildades 44 personer, dessutom deltog
tjainsteman och politiker i utbildningen.

I 6stra linsdelen har det genomforts tva utbildningar i Norrkoping, dir utbildningar redan
tidigare genomfordes kontinuerligt. Skillnaden 4r att Finspang, Soderképing och
Valdemarsvik i storre utstrickning har varit delaktiga vid de senaste kurserna. Under
projekttiden utbildades 87 personer i Ostra linsdelen.

Pa universitetet genomférdes, tillsammans med Link6épings- och Norrképings kommuner,
tva utbildningar i borjan av hésten 2006. Da uppslutningen till dessa var mycket dalig kom
man 1 referensgruppen for universitetet fram till att det skulle genomféras uppfoljande
utbildningar i februari 2007. For att fa fler deltagare valde de att ligga utbildningen under
fyra eftermiddagar. Vikten av att deltaga fortydligades for studentrestaurangerna och till de
tva uppfoljningarna i februari var deltagandet mycket battre. Under projekttiden utbildades
totalt 81 personer pa universitetet.

5.6.2 Behov

Under arbetets gang har det diskuterats hur stort behovet av att genomféra utbildningar ir,
bade i ett initialt skede men dven pa lingre sikt. Da arbetet dr uppbyggt sa att flera
kommuner samarbetar borde det finnas underlag fér tvd utbildningar per ar och
linsdelsgrupp. Vid diskussioner med restaurangniringen framgar att det inte ska vara nagot
problem att fa deltagare till detta antal utbildningar da omsittningen av serveringspersonal ar
stof.

Pa universitetet 1 Link6ping och Norrkoping ser situationen lite annorlunda ut da all personal
som byts ut 1 princip slutar vid samma tillfille, under sommaren. Dirfér kan man fanga upp
de flesta som dr i behov av utbildning vid ett utbildningstillfille i vardera Link&ping och
Norrkoping.
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5.6.3 Planering av utbildningar

Utbildningarna maste genomforas pa restaurangernas villkor. Datumen, dagar och tider
maste vara limpliga utifran de fOrutsittningar som restaurangerna arbetar efter. Vid
planering dr det darfor viktigt att krégarna dr delaktiga och att det dr de som bestimmer
tidpunkten for utbildningen. Genomforandet av utbildningar i Ansvarfull alkoholservering
tjdnar fler syften an att bara férmedla kunskap till deltagarna. Det idr ocksa ett tillfille for de
olika aktérerna att motas under avspanda former och bygga upp ett foértroende for varandra.
Dirfér ar det viktigt att man ser till den lokala anknytningen och att det dr de lokala
aktorerna som medverkar; kommunala alkoholhandliggare, lokala poliser, representanter
fran landstingets beroendeenheter. For att fa delaktighet fran linets samtliga kommuner bor
ansvaret delas mellan de olika kommunerna. Aven om det ir si att utbildningen av praktiska
skil maste forliggas till den storsta kommunen, dr det viktigt att aktOrerna fran de mindre
hela tiden ar delaktiga i processen.

5.7 Tillsyn

Sedan 1995 idr det kommunerna som skall bedriva tillsyn 6ver restaurangernas
alkoholf6rsiljning. Hur frekvent och effektiv denna tillsyn édr varierar i mycket stor
utstrickning i Ostergétland. 1 Finsping, Linképing och Norrkoping férekommer en
regelbunden tillsyn ungefir en ging i manaden, medan det i Kinda, Valdemarsvik, Vadstena
och Ydre i princip inte bedrivits nagon tillsyn under det senaste aret. Diremellan kommer
Boxholm, Motala, Mjolby, Séderkoping, Atvidaberg och Odeshég som under nagra tillfillen
har genomfort tillsyn.

Tillsyn enligt Ansvarsfull alkoholservering

For att arbetet med Ansvarsfull alkoholservering skall fa 6nskad effekt kravs det en aktiv
tillsyn fran kommunerna och Polismyndigheten. Tillsynen skall dessutom i férsta hand vara
fokuserad pa servering till minderariga, ordning och nykterhet. Samtidigt maste
samverkanstanken dven genomsyra tillsynsarbetet, varfér det dr viktigt med en tydlig
aterkoppling och att tillsynen ér lika for alla restauranger. Under arbetets gang har det klart
framkommit att de allra flesta restauranger vill att det ska bedrivas en aktiv tillsyn eftersom
krogarna ser problem med att alla inte ”’spelar efter samma regler”. Krogarna siger sig vara
trétta pa att fa en stimpel som fuskare och vill att kommunen och Polismyndigheten via en
tuff tillsyn ser till att alla konkurrerar pa lika villkor. Krégarna menar dock att det maste
finnas en forstaelse for restaurangernas situation da tillsyn bedrivs och de uttrycker 6nskemal
om att tillsynen inte far formen av ’razzia”.

Polismyndigheten har idag dndrat sitt sitt att arbeta 1 krogmiljon. Fokus har lagts pa att
forebygea vald som uppstar mellan berusade manniskor. Samtidigt s6ks nya former for att
forbittra samarbetet med kommunerna med syftet att kunna planera insatserna pa ett mer
effektivt sitt.

Aven inom kommunerna har det inletts ett arbete for att forindra tillsynsarbetet. Tillsynen
skall bli mer likartad i linets kommuner samtidigt som tillsynsmetoden blir tydligare, mer
rittssiker och dirigenom upplevs som mer rittvis. En viss forskjutning mot en tillsyn
priglad av samarbete har redan idag genomforts. Har ar det dock viktigt f6r kommunerna att
se skillnaden mellan sina olika roller. Samverkan vid tillsyn kan vara grunden nar det giller att
ritta till mindre brister och diskutera forbattringsomraden. Vid allvarligare brister ar

25



kommunen dock skyldig att ingripa och ifragasitta serveringstillstindet. I detta lige kan det
inte bli tal om att samverka eftersom det da handlar om myndighetsutévning.

5.8 Policyarbete

For att restaurangpersonalen ska kunna arbeta for en ansvarsfull alkoholservering bor
krogaren tillsammans med sin personal utveckla enkla skriftliga regler. Denna policy bor ha
tva delar; dels regler for personalens eget forhallningssitt till alkohol. Dels regler for
servering av alkoholdrycker. Det dr viktigt att policyn dr tydlig, enkel och praktiskt
anvindbar sa att alla som arbetar pa restaurangen kan utnyttja den. Pa en del, framfor allt
storre, restauranger i Ostergétland finns det idag en alkoholpolicy. For att stodja
framtagandet av alkoholpolicy pé fler restauranger framhalls betydelsen av en sadan vid
utbildningar av serveringspersonal. Ndgon storre satsning for att hjilpa linets restauranger
att ta fram en alkoholpolicy har dock inte genomforts.

5.9 Implementering

Linsstyrelsen klargjorde redan fran projektstart att ansvaret for att implementera arbetet i
den ordinarie verksamheten ligger hos kommunerna och att arbetet bor ske via
linsdelsgrupperna. Projektarbetet har dirfér varit inriktat pa att limna 6ver ansvaret till
kommunerna. Vid samtliga kontakter har det framhallits att Ansvarsfull alkoholservering inte
ska ses som ett projekt utan méste bli en del av kommunernas ordinarie verksamhet. Ett
forebyggande arbete av detta slag maste vara langsiktigt, dels eftersom det kan ta tid innan
effekterna syns, men framfor allt eftersom man aldrig kan vara firdig. Det kommer alltid att
finnas ett behov av att minska alkoholrelaterade skador och vald i restaurangmiljé.

26



6. SLUTSATSER

Alla kommuner vill kunna erbjuda sina invanare och besokare ett livfullt och trevligt
restaurangliv. For att det ska bli tryggt och sikert krivs att alkoholservering och tillsyn
fungerar pa ett tillfredsstillande sitt. Arbetsmetoden Ansvarsfull alkoholservering dr ett
beprévat arbetssitt som resulterar i en minskning av alkoholrelaterade valdsbrott i krog- och
no6jeslivet. En tidigare utvirdering har visat en minskning av antalet polisanmalda valdsbrott
med 29 %, vilket i betydande utstrickning kan antas bero pa minskad alkoholkonsumtion
och di sirskilt berusningsdrickande. For att arbetsmetoden ska ge resultat i form av minskad
valdsbrottslighet kriavs att arbetet omfattar alla delar i metoden. I en rapport publicerad av
Statens Folkhilsoinstitut, Rapport R 2007:9, visas pa att arbetet leder till en kostnadsbesparing
pa 1:39, vilket innebir att varje satsad krona leder till en besparing pa 39 kronor. Dessutom
ger arbetet mitbara halsovinster, nir arbetet som utforts enligt metoden i Stockholm City,
har utvirderats.

Av den genomférda kartligening som avser tidigare utfort arbete med Ansvarsfull
alkoholservering i Ostergétland framgar tydligt att de berérda kommunerna inte tidigare sett
metoden som en helhet. Fokus lades pa utbildning av serveringspersonal och man forbisdg
betydelsen av samverkan och forstirkt tillsyn. Trots att dessa delar inte fanns med som en
uttalad del initialt, betyder det inte att de helt har saknats 1 det arbete som genomforts. 1
samtliga tre kommuner som arbetat med utbildning, har det uppgivits att en f6ljd blev 6kat
samarbete. Det byggdes upp en nirmare kontakt mellan myndigheter och
restaurangndringen. I Motala bildades dessutom en krogarférening och kommunens
ordningsvakter borjade arbeta mer gemensamt. Problemet var att eftersom samverkan inte
var en del 1 projektet i nigon av kommunerna togs dessa positiva effekter inte upp som ett
resultat av arbetet. Allt fokus hamnade istéllet pda hur manga utbildningar som genomfoérts
och dirfér bygedes det inte upp en hallbar struktur for att frimja samverkan. Nir det giller
tillsynen sd sags denna inte som en del av arbetet utan bedrevs enligt tidigare inarbetade
monster. Pa Linkopings Universitet var Ansvarsfull alkoholservering redan frin borjan en
del av en storre helhet dir samverkan for att forhindra alkoholproblem hos studenterna var
det centrala. Hir var det redan initialt ett storre inslag av delaktighet frin samtliga aktorer. Vi
ser nu att arbetet har fortlevt, utvecklats och integrerats i universitetets totala
alkoholforebyggande arbete.

Samtidigt som det funnits brister i tidigare genomférda insatser dr det viktigt att se dessa som
den grund, frin vilken dagens arbete har kunnat bygga vidare. Eftersom Ansvarsfull
alkoholservering inte var nagot nytt begrepp for de berérda aktorerna var utvecklingen och
spridningen av metoden enklare att genomfora.

Det dr mycket glidjande att samtliga aktérer, framfor allt restaurangbranschen, stillt sig
positiva till en forindring och utveckling av arbetet med att skapa en trevligare
restaurangmiljé. Idag ser vi ett stort tryck pa de utbildningar som planeras. Samtliga aktorer
ser vinster 1 att samverka fOor en effektivare och smidigare verksamhet. Att
restaurangbranschen dessutom efterfrigar en tuffare tillsyn, som ar rittvis och baseras pa
samarbete dr extra positivt, eftersom tillsyn tidigare har setts som nagot mycket storande och
irriterande.

Forutsittningarna fOr att 1 linet fortsitta bedriva ett framgangsrikt arbete med Ansvarsfull
alkoholservering ar idag goda. Det kan inte nog poangteras vikten av att det i varje kommun
finns en aktuell policy som idr grunden for det drogférebyggande arbetet. Fragan om
alkoholservering maste vara en prioriterad friga 1 varje kommun. Kommunernas
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alkoholhandliggare maste fa mojlighet att delta 1 utvecklingen av metoden Ansvarsfull
alkoholservering. Den politiska nivin maste ocksa verka for att ett samarbete utvecklas och
att resurser avsitts till detta. Tillsynsplaner maste upprittas och moijligheter till utbildningar
stimuleras.

Restaurangbranschen 4dr den centrala aktoren och varje restaurang bor anta sin egen
alkoholpolicy foér att underlitta, bade for dgare och personal, hur man agerar internt och
gentemot sina gister i alkoholrelaterade fragor. Restaurangbranschen maste utbilda sin
personal i Ansvarsfull alkoholservering och da bor all serveringspersonal inkluderas. Genom
aktiva krogarforeningar kan restauratorerna ocksa forvintas att fa ett storre gehor vid
overliggningar med myndigheter. Restauranginnehavarna maste ocksa fa ett utbyte vid de
samarbetstriffar som sker med myndigheterna, det maste upplevas som en “vinna-vinna-
situation” av alla parter.

Polisen ska i sitt uppdrag bland annat verka for att minska valdsbrott och brott som ofta
begas av ungdomar i offentlig miljé. Att minska valdsbrott i krogmiljder genom metoden
Ansvarsfull alkoholservering kan dirfor ses som ett led i arbetet med de av Regeringen
prioriterade malen for polisverksamheten. Det édr polisen som forordnar restaurangernas
ordningsvakter, vilka i sin tur har rapporteringsskyldighet till polisen efter varje arbetspass.
Rapporteringen ska innehalla uppgifter om eventuella incidenter som foregatt deras
ingripande, men ocksa rapport om det allminna liget. Polismyndighetens mdojligheter till
arbete med ansvarsfull alkoholservering ar avgérande for framtida framgangar. Det dr ocksa
viktigt att det avsitts resurser till samverkan nir det giller gemensam tillsynsplanering mellan
polis och kommun. Polisens mojligheter till insatser dr utslagsgivande nir det giller
ordningsstorningar i anslutning till restauranglivet. Polisens resurser for samverkan och
deltagande vid utbildningar dr ocksa mycket viktig.

Ett stort ansvar kommer att dligga linsdelsgrupperna f6r att arbetet med metoden fortgir.
Det dr i linsdelsgrupperna som forutsattningarna for att bedriva ett framgangsrikt lokalt
arbete finns och for att dessa ska fungera smidigt dr det viktigt att hitta en sammanhallande
och drivande kraft. Nagon funktion i varje linsdel maste ta ett ansvar for gruppens
fortlevnad. Detta innebir inte att det dr den personen som skall utféra arbetet, utan detta ska
fordelas pa gruppens samtliga medlemmar. Ansvaret innebir snarare att se till att gruppen
kontinuerligt arbetar vidare enligt metoden. Den sammanhallande faktorn i
linsdelsgrupperna kommer att vara utbildningar fér serveringspersonal. Det idr viktigt att
komma ihédg att utbildning i sig inte har ndgon férebyggande effekt, utan samtliga delar dr
noédvandiga. Utbildningar ar dock ett konkret arbete som dr litt att ha som gemensam och
sammanhallande aktivitet. Linsstyrelsen kommer dven i1 framtiden ha ett samordnande
ansvar for att kommunerna arbetar enligt metoden Ansvarsfull alkoholservering. Under aret
har Linsstyrelsen paborjat utbildning av alkoholhandliggare i Ansvarsfull alkoholservering
och en kompetensutveckling pagar nir det giller kommunernas tillsyn. D4 Lansstyrelsen ser
fragan om Ansvarsfull alkoholservering som ett led i kommunernas drogférebyggande arbete
har en sirskild utbildning genomférts f6r alkoholhandliggare och kommunala samordnare
av det drogférebyggande arbetet kring metodens implementering i linet. Ldnsstyrelsen
kommer ocksa att folja Statens Folkhalsoinstituts informationsinsatser.

For att kunna behalla den positiva bild av Ansvarsfull alkoholservering som finns idag ar det
mycket viktigt att forankringsarbetet fortsitter. Arbetet maste ha ett stéd bland ansvariga
politiker och hos allminheten. Tid och resurser maste avsittas for att skapa hallbarhet 6ver
tid. Diarfor ar det av storsta vikt att fortsitta sprida information om utbildningar, studier,
tillsyn och goda resultat. Att genomférda insatser uppmirksammas i media ger extra kraft
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och fart at arbetet. Detta dr ndgot som blev tydligt i samband med den genomférda
berusningsstudien, som tack vare stor medial uppmairksamhet har varit ett gott stod for att
sprida metoden i linet. Massmedia dr ocksa viktiga nir det giller att fa allmidnhetens
acceptans av det nya arbetssittet.

Det idr viktigt att komma ihag att allt forebyggande arbete ir langsiktigt. Ansvarsfull
alkoholservering dr en fungerande metod. Alkoholrelaterade skador och valdet 1 krogmiljé
kommer att minska om arbetet ges resurser att utvecklas och bedrivas kontinuerligt. Idag
finns det en god grund. Det giller att bevara intensiteten i arbetet och se till att Ansvarsfull
alkoholservering blir en sjilvklarhet for alla linets kommuner, polismyndigheten och framfér

allt restaurangbranschen.

Det har skapats en positiv instillning till Ansvarsfull alkoholservering men for att behalla
denna krivs:

e att det tas ett gemensamt ansvar for att arbetet gar vidare och utvecklas, att
nodvandiga resurser skapas hos restaurangbranschen och att myndigheter ger tid for
samarbete, utbildningar och férdjupad tillsyn,

e att alla aktorer virderas lika och respektera varandras kompetenser,

e att arbetet bedrivs kontinuerligt och ses som en prioriterad fraga i samtliga linets
kommuner, med regelbunden revidering av alkoholpolicy och handlingsplaner for
det alkoholférebyggande arbetet,

e att det i kommunerna skapas forstaelse och resurser for arbetet, sa att de kommunala
alkoholhandlidggarnas arbete 1 framtiden kan bedrivas 1 enlighet med metoden

Ansvarsfull alkoholservering,

e att metodens alla delar finns med 1 det fortsatta arbetet, dir helheten ger resultat,
samt att arbetet kontinuerligt f6ljs upp i kommunerna.
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