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FORORD

Lansstyrelsen har enligt 26 § lag om stéd och service for vissa funktionshindrade, LSS,
tillsyn 6ver verksamheten inom lanet.

Linsstyrelsen har som ett led 1 detta tillsynsarbete genomfért en verksamhetstillsyn i
linets kommuner rérande fritids- och kulturaktiviteter i gruppbostéider.

Resultatet av den genomférda verksamhetstillsynen redovisas i denna rapport.

I arbetet med rapporten har férutom undertecknade dven socialkonsulenterna Lena Fyhr
och Inger Nordén deltagit.
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Jorgen Sperens
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BAKGRUND

Linsstyrelsen har vid kommun- och annan verksamhetstillsyn besokt olika
boendeenheter i linet. Vid denna tillsyn har uppmarksammats 6kade brister avseende
fritids- och kulturaktiviteter i grupp- och servicebostider.

Fritids- och kulturaktiviteter, savil kollektiva som individuella, ingar som en del i insatsen
bostad med sirskild service enligt 9 § p. 9 lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS.

Av 5 § framgar att verksamhet enligt LSS skall frimja jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhillslivet f6r det personer som omfattas av lagens insatser. Malet skall
vara att den enskilde far moijlighet att leva som andra.

I 6 § anges att verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes
medbestimmanderitt och integritet. Den enskilde skall i storsta mojliga utstrackning ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges. For verksamheten skall det
finnas den personal som behévs for att ett gott stod, en god service och omvardnad ska
kunna ges.

En av kommunens uppgifter ir att verka for att det allmédnna fritids- och kulturutbudet
blir tillgingligt for personer som omfattas av LSS. Varje individ ska ges mojlighet att
utifrin 6nskemal och f6rmaga anvinda det utbud som sambhillet erbjuder.

SYFTE

Syftet med tillsynen har varit att granska hur den enskildes behov, 6nskemal och
sjalvbestimmande tillgodoses betriffande fritids- och kulturaktiviteter.

Linsstyrelsen har for att tydliggora lagstiftarens intentioner tagit fram ett antal
bedémningsgrunder.

Foljande bedémningsgrunder har anvints vid tillsynen. For att uppfylla de krav som
lagstiftningen stiller skall:

®  personalen vara fortrogen med varje boendes individuella bebov och dnskenmil
®  det finnas mijlighet for de boende att efter egna onskemal vistas i gemensamma utrymmen
o regelbundet anordnas gemensamma aktiviteter saval i boendet som “ute i sambillet”

® et finnas tillrackligt med personal for att tillgodose de boendes individuella behov av fritids- och
kulturaktiviteter.
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URVAL, METOD OCH GENOMFORANDE

Utrval

Samtliga kommuner i linet som har en gruppbostad enligt LSS 9 § punkt 9 har ingatt i
undersokningen.

Tre gruppbostider har besokts i Norrkoping, Linkoping och Mjolby, tva gruppbostider i
Motala och Finsping samt en gruppbostad i, Boxholm, Kinda, Soderkoping,
Valdemarsvik, Atvidaberg och Odeshég,

Metod

Samtliga bes6k pa gruppbostiderna har varit oanmilda. Detta for att i sa stor
utstrickning som mojligt fi en autentisk Ogonblicksbild av verksamheten en vanlig
vardagskvall.

Vid bescken har intervjuer genomfoérts med den personal som arbetade den aktuella
kvillen. De boende har ocksia erbjudits att bli intervjuade vilket skett vid atta

gruppbostader. I bada fallen har intervjuformular anvints.

Genomférande
I undersékningen har féljande gruppbostider besokts,

Boxcholm: Bjursdalsvigen 17

Finspang: Hogbyvagen 6 och Hogbyvigen 12

Kinda: Norra Girdesvagen, Rimforsa

Linkdping: Sorgardsgatan 59, Fogdegatan 20 samt Rydsvigen 9
Mjilby: Lundbygatan (tre gruppbostider)

Motala: Kalkstensviagen 2 B — 2 C och Stenvigen 10

Norrkiping: Linképingsvagen 16 van III, Timmermansgatan 61, van 1 samt Vilbergsgatan
110.

Soderkiping: Radmansgatan 3
Valdemarsvik: Gamla Landsvigen, Ringarum
Atvidaberg: Metallvigen 8

Odeshig: Tridgardsgatan 15
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Tillsynsbescken har genomforts under sen eftermiddag eller kvill och vid besoken har
alltid tva socialkonsulenter deltagit.

Anteckningar har forts vid samtliga besok och intervjuad personal har beretts tillfille att
ratta eventuella sakfel.

Varje verksamhetsbesok resulterade 1 ett beslut samt en redogorelse med iakttagelser och
bedémningar fran den genomforda tillsynen som skickades till ansvarig nimnd. I de fall
kritik riktats har Lansstyrelsen begirt att nimnden ska inkomma med atgirdsredovisning.

REDOGORELSE

Redogorelsen dr uppbyged kring de fyra framtagna bedémningsgrunderna.

Personalen ska vara fortrogen med varje boendes individuella énskemil och
behov.

Personalen vid 1 stort sett samtliga besokta gruppbostider har en mycket god kinnedom
om de boendes olika 6nskemal och behov.

Kunskapen grundas i férsta hand pa att personalgrupperna normalt dr mycket stabila med
stor kontinuitet. Det innebir att personalen under drens lopp lirt kidnna de boende vil
och kan darmed ocksa tolka de olika 6nskemalen och se till att behoven tillgodoses.

Trots den generellt goda kinnedomen om behoven finns det vissa problem. Det giller de
gruppbostader dir de boende har mycket grava funktionsnedsittningar. Personalen har
vid intervjuerna bland annat uttryckt att det f6r denna malgrupp kan vara svirt att tyda de
boende.

Det ska finnas mdjligheter for de boende att efter egna onskemdl vistas 1
gemensamma utrymmen.

Det kan konstateras att de gemensamma utrymmena i de flesta fall dr val tilltagna och
funktionellt utformade. Normalutformningen ar koék med plats f6r matbord samt ett
vardagstum/TV-rum. I en del fall finns ocksd tllging tll angrinsande
gemensamhetslokaler eller andra lokaler £6r triffpunkter.

I samtliga gruppbostider uppgav personalen att de boende har fri tillging till
gemensamhetsutrymmena vid behov och 6nskemal.

Anvindningsomradena for kék och gemensamhetsutrymmen varierar. Det dr inte bara
for middag eller kvalls- och helgaktiviteter utan ocksa vid frukost dven om merparten
intar den 1 sina egna ligenheter.
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Vid Lansstyrelsens besok anvindes lokalerna pa olika sitt. Exempelvis sig man pa TV
eller satt och pratade eller bara vistades dér en stund fore eller efter nagon kvillsaktivitet
utanfor huset.

Regelbundet skall anordnas gemensamma aktiviteter savil 1 boendet som ute i
sambhillet”.

Generellt kan konstateras att gemensamma aktiviteter saval 1 boendet som ute i samhallet
térekommer i samtliga besékta gruppbostader.

Middagen ar ofta en sidan gemensam aktivitet i gruppbostaden dir en eller ett par av de
boende kan ha ett sdrskilt ansvar och som man ocksi turas om med under veckan.
Gemensamma maltider pa helgerna ér ocksa en vanligen férekommande och uppskattad
verksamhet. Fikastunder pa kvillarna samt att man spelar spel av olika slag eller ser pa
TV tillsammans ar andra gemensamma aktiviteter.

Nir det giller aktiviteter utanfér gruppbostaden dr det en strdvan i alla kommuner att
férutom det egna anpassade utbudet dven nyttja det allmidnna fritidsutbudet 1 de fall dir
det gar. Hir dr moijligheten att kunna fd information av stor betydelse och det kan
mestadels ske via ordinarie media. Fér kommunernas eget utbud finns ofta sirskild
information som “Fritidsnytt” och liknande.

Det framstod mycket tydligt vid intervjuerna att personalresurserna ar avgorande for
omfattningen och vilken typ av aktiviteter som dr mojlig att genomfora. En situation
vilken vid resursbrist kan innebira att vissa aktiviteter maste ske gemensamt i stillet for
individuellt. Begrinsande dr ocksda bristande personalresurser vid lite senare
kvillsaktiviteter eller att persontransporter inte kan utféras pa grund av for lite personal.

Exempel pa gemensamma aktiviteter 4r danskvillar, bio, besék pa musikcaféer,
simhallsbes6k och bowling. Populirt dr ocksd restaurang- och pubbesck liksom
sportevenemang som speedway och ishockey. Vanligt ar dven att olika gruppbostider i en
kommun besoker varandra. Lingre gemensamma dagsutflykter férekommer ocksa men 1
mindre utstrickning dn tidigare vilket kan hidnféras till brist pa personalresurser men
ocksa 1 ndgra fall avsaknad av transportmedel.

Nir det giller gemensamma semesterresor dr det stora variationer. I de flesta kommuner
térekommer semesterresor med Gvernattningar en eller ett par ganger per ar. Exempel pa
resmil dr Oland, Skane, Stockholm och Goéteborg. 1 nigra kommuner har dock
semesterresorna i gruppbostiderna varit féremal f6r diskussioner betriffande omfattning
och frekvens. I Norrképing férekommer 6verhuvudtaget inga semesterresor sedan nagot
ar tillbaka vilket enligt personalen ér orsakat av besparingar.

Konstateras maste i sammanhanget att det ar ett valdigt stort spann i moéjligheterna och
behoven for personer med litt till mattlig funktionsnedsittning jamfort med personer
med grava sidana. Fér de forstnimnda finns knappast nagra begrinsningar medan de
sistndamnda till storsta delen kan vara hinvisade till promenader och olika former av
sinnesstimulering,.
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Det ska finnas tillrickligt med personal for att tillgodose de boendes individuella-
fritids- och kulturaktiviteter.

Bristen pa personalresurser var ett genomgaende tema vid intervjuerna betriffande de
boendes mojligheter att fa behovet av individuella fritids- och kulturaktiviteter
tillcodosedda. I flera gruppbostider menade man att personalsituationen Gverhuvudtaget
inte medger ndgra individuella aktiviteter.

De individuella behoven varierade ocksa mycket pa grund av graden av
funktionsnedsittning. For personer med grav funktionsnedsittning kan det handla
mycket om omvardnad och att skapa en lugn och trygg milj6 exempelvis ta kortare
promenader, anvinda uteplatsen for grillning och kanske éta lite godare pa helgen.

Betriffande personer med mindre funktionsnedsittning blir méjligheterna och utbuden
utanfor gruppbostaden sjalvklart storre. Har dr ocksa personalens medverkan dels genom
att aktivt nirvara men ocksa som ledsagare ofta helt avgorande f6r om man kan utéva en
aktivitet eller inte. Personalbrist har i nagot fall resulterat i att aktiviteterna maste
torligeas till vardagskvillar da det saknas personal pa helgerna eller att individuella
aktiviteter 6verhuvudtaget inte kan erbjudas. Detta innebir att en boende inte kan fa
utéva en hobby eller utvecklas genom att ga en kurs.

Personalbristen slir dven mot individuella semesterresor som i nagra kommuner
overhuvudtaget inte forekommer eller med alltfér langa intervall. Det finns dock flera
kommuner i linet dir mojligheten till individuella semesterresor fungerar pa ett utmarkt
satt.

KOMMENTARER

Linsstyrelsen har i sin bedomning utgatt ifrin de krav som enligt lagstiftningen stélls pa
verksamheter som bedrivs enligt LSS.

LSS — lagen och dess forarbeten samt de dndringar som tridde i kraft 2005-07-01 anger
de krav pa god kvalitet och sidkerhet som stills pd insatser som ges. God kvalitet
forutsitter att den enskilde tillférsikras goda levnadsvillkor. Insatserna ska vara varaktiga
och samordnade samt anpassas till mottagarens individuella behov. De ska stirka
formagan att leva ett sjalvstandigt liv och delta aktivt i samhallslivet. Den enskilde ska ges
ett verkligt inflytande &ver insatsernas utformning och dessa bor planeras och
genomforas 1 en fortroendefull samverkan med den enskilde. God kvalitet handlar dven
om bemétande och om respekt f6r var och ens sarart, vilja och 6nskemal.

De vid undersokningen konstaterade bristerna giller till &vervigande delen
personalresurser orsakade av bristande ekonomiska resurser. Bristande personalresurser
som innebdr att gemensamma och individuella fritids- och kulturaktiviteter helt eller
delvis inte kan tillgodoses betyder i praktiken att en del av insatsen bostad med sirskild
service enligt LSS 9 § punk t 9 inte verkstills. Det innebir ocksa att lagens intentioner om
goda levnadsvillkor i dessa fall inte uppfylls.
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De gruppbostider som Linsstyrelsen riktat kritik mot for bristande personella resurser ar
gruppbostiderna Timmermansgatan 62, Norrképing, Linkopingsvigen 16, Norrképing
samt Vilbergsgatan 110 Norrkoping. Kritiken giller hir att det de senaste dren blivit i
stort sett omoijligt att genomféra semesterresor med personalstéd men dven minskade
mojligheter for personalen att vara med pa aktiviteter i niromradet. Linsstyrelsen har
ocksa uppmirksammat att det rader oklarhet bland personalen om vad som giller enligt
LSS - lagstiftningen betraffande fritids- och kulturaktiviteter 1 en gruppbostad.

Kritik f6r bristande personalresurser har dven riktats mot gruppbostaden Radmansgatan
31 S6derkoping samt Kalkstensvigen i Motala.

Kritik for att gemensamhetslokaler till viss del saknas har riktats mot Lundbygatans
gruppbostad 1 Mj6lby.

Sammanfattningsvis ar det dock Linsstyrelsens bedémning att kvaliteten pa fritids- och
kulturaktiviteterna i merparten av de besokta gruppbostiderna 1 linet ar god.
Lansstyrelsen vill dessutom lyfta fram det stora engagemang personalgrupperna visar for
att, med utgangspunkt frin de boendes olika grader av funktionsnedsittning, hitta sa bra
fritids- och kulturaktiviteter som mojligt.



