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Forord

“Jag hade ju mina egna drommar och mdl har i livet. Jag ville sctta upp mina egna
villkor for mitt liv, géra mina egna misstag och ldra mig av dem. Och jag ville sté pd
mina egna tvé ben och ta ansvar for mina egna handlingar. Inte ldta ndgon annan
bestamma 6ver hur jag skulle tycka, tinka och handla.” - ur Fadime Sahindals tal den
20 november 2001.

An i dag saknar barn, unga och vuxna mdjligheten att leva ut sina drommar om ett fritt liv dir
de sjdlva kan forma och péverka sin framtid. Ett liv fritt frin vald och fortryck ar en
rattighetsfraga. I Sverige finns tydliga lagar, som reglerar vad barn, unga och vuxna ska ha
ratt till, samt vad varje individ ska skyddas ifrdn. Samhéllet har ett ansvar att ge likvardigt
stod och skydd till utsatta och det ska inte vara avhangt enskilda individers engagemang och
intresse.

Linsstyrelsen Ostergotland har genom resurscentrauppdraget fitt en okad forstielse for hur
det ser ut runt om i landet med arbetet att motverka hedersrelaterat vald och fortryck. Vi kan
konstatera att mycket har hint under senaste ren nir det giller medvetenheten om
hedersrelaterat vald och fortryck. Kunskap och forstéelse ar en nodvandighet for att ansvariga
myndigheter och verksamheter ska fa réatt forutsattningar for att g& fran ord till handling och
tillampa befintlig lagstiftning som ska utgora ett skydd for de utsatta. Lansstyrelsen
Ostergotland vill darfor betona vikten av tydligt ansvarstagande fran politiker och chefer pa
alla nivéer, sa att medarbetarna ges ratt forutsattningar att arbeta med dessa viktiga men
utmanande fragor.

Ann Holmlid
Lansrad
Linsstyrelsen i Ostergotlands lin

Pantea Tavakoli
Sakkunnig, projektledare
Nationella kompetensteamet



Sammanfattning

Det har skett ett omfattande utvecklingsarbete under de tva &r som gitt sedan lansstyrelserna
fick regeringsuppdraget att pa ndgra platser i landet stodja utvecklingen av regionala,
kommun- och myndighetsgemensamma resurscentra for barn och vuxna som &r utsatta, eller
riskerar att utséttas for, vald av niarstdende, i synnerhet hedersrelaterat véld och fortrycki.

Linsstyrelsernas linsradsgrupp gav i april 2018 Linsstyrelsen i Ostergétlands lin i uppdrag
att ta fram en forstudiez med syfte att ge riktning for utvecklandet av resurscentra. Forstudien
avslutades i juni 2018 och utmynnade i ett antal rekommendationer, diribland att uppdraget
skulle bedrivas i projektform i fyra pilotlan med varierande forutsiattningar samt att det skulle
knytas foljeforskning till projektet. Rekommenderade 14n var Gévleborgs, Kronobergs,
Norrbottens och Vastra Gotalands lan. Darutover rekommenderades att Lansstyrelsen i
Ostergotlands lin skulle f4 i uppdrag att samordna arbetet pa nationell niva och att
malgruppen skulle avgrinsas till barn och unga 13—26 ar som ar utsatta, eller riskerar att
utsittas for, hedersrelaterat vald och fortryck, barndktenskap, tvingsiktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor. Rekommendationerna i forstudien antogs vid
landshovdingemdétet i augusti 2018.

Pilotlanen har pa kort tid genomfort omfattande insatser for att utveckla resurscentra och
stiarka arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck i sina lan. Pilotldnen har genom
kartlaggningar och behovsinventeringar identifierat forbattringsomraden och pa olika sétt
forsokt utveckla arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck. Vidare har det pa flera hall
skett ett arbete kring att ta fram rutiner for hanteringen av drenden som ror hedersrelaterat
vald och fortryck. Utbildningssatsningar for yrkesverksamma, chefer och politiker har
prioriterats och genomforts. Pilotldnen vet nu mer om vad som saknas i respektive 1an och
vad olika aktorer behover for att kunna ge stod och hjélp utsatta for hedersrelaterat vald och
fortryck.

Nationella kompetensteamet mot hedersrelaterat vald och fortryck vid Lansstyrelsen
Ostergotland fick i enlighet med forstudiens rekommendation i uppdrag att samordna arbetet
pé nationell nivé tillsammans med en styrgrupp och en samordningsgrupp. Den nationella
samordningens uppdrag har handlat om att kontinuerligt f6lja upp pilotlanens arbete, stodja
de pagaende processerna kring att utveckla resurscentra samt bidra med kunskapen om
hedersrelaterat vald och fortryck. Nationella samordningen har ocksa i uppdrag att samverka
med relevanta myndigheter och andra aktorer pa nationell niva. Pa sikt har samordningen
dven ansvar for att sprida fungerande och beprévade arbetsformer till 6vriga lan. Flera lan
har uttryckt stort intresse for att utveckla regionala resurscentra och foljer pilotlinens arbete
pé nara hall.

I slutrapporten redovisas centrala delar ur foljeforskningens slutsatser. Foljeforskaren har
utifran pilotlinens egna beskrivningar kring vad som har underlittat respektive forsvéarat
arbetet kommit fram till nagra faktorer som har haft betydelse fér utvecklingen av

1 Regeringsbeslut 2017-12-18, S2017/07420/JAM (delvis)

2 Linsstyrelsen Ostergotland, 2018. Forstudie infor att utveckla resurscentra. Dnr 4951-2018



resurscentra. Det presenteras som gynnande respektive forsvarande. De faktorer som har
underléttat processen ar en medvetenhet bland professionella om behovet av mer kunskap
kring hedersrelaterat vald och fortryck, ett stort engagemang och stark vilja hos
yrkesverksamma och till viss del dven ledningen. Négra pilotlan beskriver vikten av att man
har fatt mandat fran chefer att arbeta med projektet. Dartill lyfter nagra pilotlan tidigare
erfarenheter av och kunskap kring hedersrelaterat vald och fortryck som en gynnande faktor.
I kombination med att det pa vissa hall har funnits befintliga och vil etablerade strukturer for
myndighets- och lansovergripande samverkansstrukturer har det bidragit till ett effektivt och
verkningsfullt arbete med att utveckla resurscentra. Avslutningsvis lyfts att processen har
blivit mer effektiv i de 14n dar det har funnits en genomténkt planering, for att né ledningen i
den egna organisationen och centrala samverkansaktorer for att forankra projektet.

Forsvarande omstandigheter handlar i sin tur om bristande forutsattningar som exempelvis
l4g kunskap inom omrédet hedersrelaterat vald och fortryck, den korta projekttiden, ovisshet
kring fortsatt finansiering, otydligheter kring den nationella samordningens roll och funktion
samt brister i forankringsarbete och slutligen utmaningar med samverkan pa regional och
lokal niva. En central fraga for satsningen ar enligt f6ljeforskningen vilken riktning arbetet
kan ta och hur det fortsatta arbetet ska beniimnas: Ar det centrumbildning eller
kompetenslyft till redan befintliga verksamheter? Avslutningsvis lyfter foljeforskningen att
projektet som helhet i storre utstrackning kan behéva nyttja tidigare gjorda erfarenheter. Det
ror bland annat Linsstyrelsen Ostergotlands och den frivilliga sektorns erfarenheter av att
bedriva utvecklingsarbete och pilotverksamhet nir det giller hedersrelaterat vald och
fortryck.

I slutrapporten belyses ndgra omraden som den nationella samordningen och pilotldnen, i
enlighet med resultaten fran foljeforskningen, upplever behover sarskild uppmarksamhet:

e Det krivs fortsatt nationell samordning for att sikerstélla likvardig utveckling av
resurscentraverksamheterna, samverkan med viktiga aktorer pa nationell niva och
spridning av fungerande och beprévade arbetsformer. Nationella samordningens roll,
funktion och mandat behover genomga ytterligare fortydliganden si att arbetet blir mer
effektivt och samordningen kan fungera som ett battre stod for pilotlanen.

¢ Minsta gemensamma nidmnare och nationella riktlinjer behover utarbetas for
att det ska ga att folja upp arbetet och sdkerstilla likvardig utveckling av resurscentra.

¢ Det behovs fortsatt forankringsarbete pa lednings- och politikerniva, nationellt,
regionalt och kommunalt, d& det ir en forutsédttning for att arbetet med resurscentra ska
leda till forbattringar och ett 1angsiktigt tdnk i arbetet mot hedersrelaterat vald och
fortryck.

¢ Samverkan med frimst skola och hilso- och sjukvard behover forbittras. Det
ar pa grund av resursbrist svart for dem att i nuldget prioritera arbetet med resurscentra.
Den nationella samordningen behéver samverka med bland andra SKR (Sveriges
kommuner och regioner) for att hitta Iosningar.

Mot bakgrund av de iakttagelser som gors i rapporten identifierar nationella samordningen
ett antal utvecklingsomréden.

e Det krivs starkt samverkan mellan myndigheter genom riktade uppdrag kring resurscentra.

e  Resurscentrasatsningen behover ha en 1dngsiktig och héllbar finansiering for att kunna séikerstilla
projektets fortlevnad och utveckling.

« Okad tydlighet 6ver vilket utrymme myndigheter har nir det giller att
erbjuda 6ppna insatser till barn och unga utan virdnadshavares vetskap och
samtycke.
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Inledning

I denna rapport redovisas ldnsstyrelsernas regeringsuppdrags att pa nagra platser i
landet stodja utvecklingen av regionala, kommun- och myndighetsgemensamma
resurscentra for barn och vuxna som ar utsatta, eller riskerar att utséttas for, vald av
nirstiende, i synnerhet hedersrelaterat vild och fortryck. Av regeringsuppdraget
framgéar ocksé att sddan verksamhet kan innebira samlokalisering av socialtjanst,
halso- och sjukvard samt polis med flersprikig kompetens for att underlatta stod och
skydd, inklusive for personer som medverkar i brottsutredningar.

En delredovisning av uppdraget lamnades i mars 2019.4

Slutrapporten syftar till att ge en beskrivning av pilotlinens arbete under 2018 till och
med 31 december 2019 och foljeforskningens resultat. I rapporten beskrivs dven den
nationella samordningens arbete och erfarenheter samt utvecklingsomraden och
forslag som bedoms vara viktiga i arbetet med att utveckla regionala resurscentra.

Bakgrund

I november 2016 fattade regeringen beslut om en sektorsovergripande nationell
strategis for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor. Strategins
maélsattningar ar:

e ett utokat och verkningsfullt forebyggande arbete mot vald

o forbattrad upptickt av véald och starkare skydd och stéd for valdsutsatta kvinnor
och barn

o effektivare brottsbekdmpning

o forbattrad kunskap och metodutveckling.

Inom ramen for det intensifierade arbetet pa omradet, fick lansstyrelserna i 2018 ars
regleringsbrevs i uppdrag att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor.
Uppdraget beskrivs narmare i ett regeringsbeslut fran den 18 december 2017.7 Av det
framgar att lansstyrelserna ska utforma regionala handlingsplaner, frimja samverkan
mellan relevanta aktorer, stodja utvecklingen av regionala resurscentra for
valdsutsatta och fraimja utvecklingen av universella forebyggande insatser mot vald.
Regeringen har i 2020 ars regleringsbrevs gett lansstyrelserna i uppdrag att fortsitta
utveckla arbetet med regionala resurscentra.

3 Regeringsbeslut 2017-12-18, $2017/07420/JAM (delvis)

4 Linsstyrelsen Ostergétlands, 2019, Delredovisning av regionala resurscentra fér valdsutsatta, Dnr: 4172—2019
5 Regeringen, 2016, Makt, mal och myndighet — feministisk politik fér en jamstalld framtid. 2016/17:10, s.118

6 Regeringsbeslut 2017-12-21, Fi2017/00989/SF0, Fi2017/04512/SFO, Fi2017/04748/SFO

7 Regeringsbeslut 2017-12-18, $2017/07420/JAM (delvis)

8 Regeringsbeslut 2019-12-19, Fi2019/04079/SFO



Forstudie

Linsstyrelsen Ostergotland fick i april 2018 i uppdrag av lidnsstyrelsernas
lansradsgrupp att ta fram en forstudie for att ge riktning for utvecklandet av
resurscentra.g Syftet var att ge en kort nuldgesanalys och presentera forslag kring
uppdragets utférande. Darutover var syftet att ge majlighet for relevanta myndigheter
att tidigt lyfta forslag kopplade till uppdragets utforande. Arbetet med forstudien blev
fardigt i juni 2018. I forstudien aterfinns analyser och rekommendationer for det
fortsatta arbetet med att utveckla resurscentra. Nedan redogdrs for de viktigaste
rekommendationerna som lamnades i forstudien.

Malgrupp

Barn och unga mellan 13 och 26 ar, savil flickor/unga kvinnor som
pojkar/unga man, som utsétts for eller riskerar att utsattas for
hedersrelaterat vald och fortryck. Ur mélgruppen personer som medverkar
i brottsutredningar, ska resurscentra endast mota mélsidganden.

Geografisk placering och kvalitetssakring

Uppdraget ska bedrivas i form av pilotverksamhet i fyra ldn med
varierande forutsattningar, forslagsvis i Gavleborgs, Kronobergs,
Norrbottens och Vistra Gotalands lan. Genom ett sddant upplagg kan
lansstyrelserna arbeta fram modeller for spridning med erfarenheter fran
olika delar av landet. For att modellerna ska vara evidensbaserade och
lampliga att sprida ska pilotuppdraget atféljas av foljeforskning och/eller
processutvirdering. Pilotverksamheter ar saledes forsta ledet i en
langsiktig malsattning att resurscentra ska finnas tillgdngliga for invénare i
alla lan for att nd malet om jamlik tillgéng till stod och hjilp.

Huvudmannaskap och myndighetsutdvning

Lansstyrelserna foreslas utreda vidare huruvida huvudméannen ska dgna sig
at myndighetsutovning i arbetet med att ge stod och hjilp till personer som
ar utsatta, eller riskerar att utsittas for vald. Ett alternativ, eller
komplement, till myndighetsutévning kan vara anonymiserad
stodverksamhet direkt till utsatta, sdsom sker pa Origo i Stockholms lan.
Baserat pa uppdragsformuleringen, organiseringen av andra
myndighetsgemensamma mottagningar samt enkitsvaren fran
lansstyrelserna foreslés socialtjansten, polismyndigheten och hélso- och
sjukvarden som lampliga aktorer att samla inom resurscentra. Ytterligare
myndigheter (exempelvis Forsikringskassan och Aklagarmyndigheten) och
civilsamhallets aktorer foreslds ocksa kunna knytas till verksamheten i
olika utstrackning.

Nationell samordning

Nationella kompetensteamet mot hedersrelaterat vald och fortryck vid
Linsstyrelsen Ostergotland (hidanefter Linsstyrelsen Ostergotland) har

9 Linsstyrelsen Ostergotland, 2018. Forstudie infor att utveckla resurscentra. Dnr 4951-2018



sedan 2005 haft nationella regeringsuppdrag med syfte att forebygga och
motverka hedersrelaterat vald och fortryck, inklusive barn- och
tvangsiaktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor. Mot bakgrund
av att nationella kompetensteamet redan fungerar som nationellt
kompetensstdd, foreslis Linsstyrelsen Ostergotland som limplig aktor att
samordna arbetet med resurscentrauppdraget pa nationell niva
tillsammans med representanter fran de lansstyrelser som blir aktuella for
uppdraget.

Rekommendationen om nationell samordning grundar sig i lardomar fran
utvecklingen av barnahusverksamheterna i Sverige. I Ridda barnens
utvirdering Inuti ett Barnahus: en kvalitetsgranskning av 23 svenska
verksamheter frdn 2013 konstaterar Ridda barnen att trots att
verksamheterna kopplade till Sveriges barnahus i stort har forbattrat
samverkan och stod for valdsutsatta barn, har kvalitén varit spretig. I
utvarderingen framhélls ocksé att de lokala samverkansavtal som har
utformats inte varit tillrackligt kraftfulla for att sdkerstilla barns behov av
vard och behandling runt om i landet. I slutet av rapporten ges férslag om
att inritta en nationell samverkan med sex regionala kompetenscenter for
att hlla samman kvaliteten och utvecklingen inom barnahus. Mot
bakgrund av dessa erfarenheter kan det vara klokt att redan fran borjan
titta p4 mojligheterna till en nationell samordnare eller samordningsgrupp
som leder arbetet for att hélla ihop utvecklingen av regionala resurscentra.

Syftet med den nationella samordningen ar att sdkerstilla likvardig
utveckling av resurscentra, samverkan med andra myndigheter p& nationell
nivé och en spridning av resurscentramodellen. Forstudien
rekommenderade dven att det tillsétts tillrackliga resurser till den
nationella samordningen.

Riktade uppdrag och fortsatt analys

Lansstyrelserna foreslés i sin del- och slutrapportering av uppdraget
rekommendera till regeringen att ge riktade uppdrag till relevanta
myndigheter géllande resurscentra, i syfte att tillféra ekonomiska medel till
myndigheterna samt for att visa pa att samverkan i frigan &r prioriterad.
Lansstyrelserna foreslas dven att genomfora fortsatt analys av de sirskilda
behoven hos barn och unga som utsétts for hedersrelaterat vald och
fortryck for att sikerstélla att resurscentra tar hansyn till malgruppens
behov och mojligheter.

Lansstyrelserna antog rekommendationerna i forstudien vid landshévingemotet i
augusti 2018. Linsstyrelsen Ostergotland beslutade i december 2018 att ge Umed
Universitet i uppdrag att genom foljeforskning 16pande utvirdera arbetet med
resurscentra. En delredovisning av foljeforskningen lamnades i oktober 2019.
Resultatet frdn den anviandes som underlag i det fortsatta utvecklingsarbetet.
Stockholms universitet har fatt uppdraget att fortsitta bedriva foljeforskning under
2020. Foljeforskningens slutrapport presenteras i bilaga 1.
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Pilotlanens arbete med
resurscentrauppdraget

Den langsiktig méalsattning med pilotverksamheterna ar att resurscentra ska finnas
tillgdngliga for invénare i alla lan, for att nd mélet om jamlik tillgdng till st6d och
hjalp.

Det har genomforts ett omfattande utvecklingsarbete i pilotldnen och f6ljande avsnitt
dgnas at att ge en sammanfattande beskrivning av pilotldnens arbete.

Inf6r delrapporten” Delredovisning av regionala resurscentra for valdsutsatta”so fick
lansstyrelserna i respektive pilotlan fragor som de lamnade skriftliga
aterrapporteringar p4, i syfte att samla in information om det arbete som skett i
pilotldnen. Infor denna slutrapport har ytterligare fragor skickats ut. Fragorna och de
aktuella aterrapporteringarna presenteras i sin helhet i bilagorna 2-6.

Lansstyrelsen i Gavlieborgs lan

Styrning och samverkan

Lansstyrelsen i Gdvleborg star som huvudman for projektet under pilotaren 2018 och
2019. Det har frén start varit tydligt att malet inte ar att 6verta eller pa nagot vis
ersitta ordinarie verksamheter. Utifrdn nuvarande organisation bestar styrgruppen
av chefen for enheten f6r samhillsutveckling och samordnaren tillika projektledaren
for resurscentrauppdraget.

Till projektet ar en referensgrupp knuten bestdende av representanter fran
socialtjanst, strategisk personal pa regional niva samt representanter fran
Lansstyrelserna i Vairmland, Vasterbotten och Vastmanland. Darutéver deltar en
rektor fran en gymnasieskola i lanet. Inledningsvis bestod referensgruppen dven av en
representant fran ett skyddat boende. Emellanat deltar dessutom en skolchef och
socialchef. Referensgruppen har haft en radgivande funktion, bidragit med idéer,
forslag och synpunkter.

Diarutover har Lansstyrelsen i Gadvleborgs 1an under viren 2019 anordnat en
workshop med ett 15-tal ungdomar i 6vre tondren. Gruppen fick agera referensgrupp
till Lansstyrelsens uppdrag att stimulera framviaxten av regionala resurscentra.

Forankring

I Gavleborg har forankringsarbetet skett pa lansledningsniva och ldnsledningen har
héllits uppdaterad om arbetet med resurscentra. Landshovding Per Bill och
Linsstyrelsen Ostergotland bjod under varen 2019 in nyckelaktorer i linet till en
regional informations- och samverkanstraff. Deltagarna fick mojlighet att gemensamt

10 Linsstyrelsen Ostergétland, 2019. Delrapport. Delredovisning av regionala resurscentra fér valdsutsatta. Dnr: 4172—
2019
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diskutera resurscentras roll och funktion..: Synpunkter som framkom under denna
samverkanstraff var bland annat: bygg pa det som redan finns, skapa inget nytt, taink
langsiktigt, tillganglighet lokalt 4r viktig for valdsutsatta — darfor behover arbetet ske
lokalt och samverkan behdver blir bittre, ta reda pa behovet i lanet.

Hosten 2018 anstilldes tva projektmedarbetare for att genomfora en kartlaggning i
syfte att fa en bild av hur olika aktérer i lanets kommuner arbetar mot hedersrelaterat
vald och fortryck. Lansstyrelsen i Gdvleborgs 14n har inom ramen for kartlaggningen
genomfort intervjuer, skickat ut enkiter och anordnat workshops.i2

Sammanstillning ar tinkt att fungera som ett underlag for vidare utveckling av ett
Resurscentra for véldsutsatta i Gdvleborgs lan. Sammanfattningsvis visar den pé
foljande behov:

e  Att yrkesverksamma behover f& mer tid och mandat att arbeta med fragor
rorande hedersrelaterat vald och fortryck. Det framkommer tydligt att det finns
ett engagemang i frigan. Ménga saknar behovligt stod fran chefer och ledning.

e Att fa tillgang till samlad spetskompetens dit yrkesverksamma kan vinda sig med
fragor.

e Utokad samverkan mellan aktorer pa lokal niva. Aktérerna ute i kommunerna
onskar ett mobilt resurscentrum, dels genom uppsokande verksamhet dels genom
tekniska 16sningar sdsom att avidentifierade drenden kan foredras via exempelvis
Skype.

¢ Kompetenshéjande insatser pa olika nivaer. Det handlar exempelvis om
baskunskap for bland annat skolpersonal. Det framkommer dven ett behov av
kunskap kring forebyggande arbete. For handldggare inom socialtjinst handlar
det mer om hur en bra utredning kan skrivas och vilka sikerhets- och
skyddsaspekter som bor beaktas.is

Under slutskedet av 2019 har en stor del av arbetet handlat om att utforma och
forsoka beskriva vad resurscentra ar och hur arbetet ska se ut i Gavleborg under
kommande ar.

Utformning och organisering

I enlighet med rekommendationerna i férstudien har Gavleborgs lin valt att under
pilotprojektet avgransa malgruppen till barn och vuxna 13—26 ar som ar utsatta, eller
riskerar att utsittas for, hedersrelaterat vald och fortryck. Lansstyrelsen Géavleborg
har fordelat medel och uppgifter pa olika nyckelaktérer mot bakgrund av det som har
framkommit om att stodet till utsatta maste finnas dér de befinner sig.14 Bland annat
har Lansstyrelsen i Gavleborgs 14n i december 2019 undertecknat ett samverkansavtal
med ldnets samtliga socialtjanster. Avtalet handlar om att starka upptackt, insatser
och uppf6ljning géllande utsatta fér hedersrelaterat vald och fortryck 13—26 ar.

Lansstyrelsen i Gavleborgs 14n anstéllde i maj 2019 en regional koordinator med
sarskild kompetens inom hedersrelaterat véld och fortryck (HRV). HRV-koordinatorn
ar navet i det dagliga stodet till yrkesverksamma bade néar det géller
arendehandledning och att planera utbildningsinsatser utifran férfragningar och
lokala behov. HRV-koordinatorn har ett vil upparbetat kontaktnét for att kunna

11 Representanter fran skola, hélsa -och sjukvard, socialtjanst, polis, frivilliga organisationer med flera nédrvarade.
12 Lansstyrelsen Givleborg, 2019, Behovsinventering resurscentra. Hedersrelaterat vild och fortryck Gavleborg, 2019
13 For mer information, se bilaga 2.

14 Se Bilaga 2. Pa sidan 4 presenteras aktorerna och deras arbete.
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stirka samverkan och hénvisa vidare i arenden nar det behdvs. Darutover har det
uppréttats ett operativt team bestdende av atta personer med olika professioner fran
Lansstyrelsen Gavleborgs befintliga resursteam mot hedersrelaterat vald och
fortryckis. Det operativa teamets uppdrag ar att aterféra kunskap och erfarenhet till
sin kommun men dven att bidra med kompetenshéjande insatser och bistd med rad
och stod till andra yrkesverksamma i ldnet. Ett antal handledande
broschyrer/flodesscheman med kort information har arbetats fram, materialet ar en
del i att sprida kunskap och vigleda yrkesverksamma. En lista 6ver tillgiangliga
stodfunktioner har arbetats fram och borjade spridas under sen host 2019 och utifran
det har en Gévleborgsmodell borjat vixa fram.

HRV-koordinatorn och deltagarna i det operativa resursteamet for statistik kring
inkomna arendenis. Operativa teamet kom i ging med arbetet att fora statistik under
senare delen av hosten 2019.

Kartlaggning och uppfoljning

Som ovan ndmnts har Lansstyrelsen i Gavleborgs ldn genomfort en behovsinventering
med syfte att fa en bild av arbetet pa den lokala nivan hos avgrinsade grupper av
yrkesverksamma i ldnet. En viktig bestdndsdel i det lokala arbetet ar att skapa forum
dar de professionella kan motas och utifran den utsattas behov utveckla sitt arbete.

Lansstyrelsen har samarbetat med Socialstyrelsen kring systematisk uppféljning och
responsen i den ledande strukturen har generellt varit positivda man ser nyttan med
att folja upp arbetet pa detta konkreta sitt. Utmaningen har varit att fa i gng och
underhélla dessa processer pé operativ nivd. Hudiksvalls kommun har implementerat
systematisk uppfoljning utifrdn SU-Kvinnofridssatsningen som gors inom ramen for
RSS-projektet (regionala samverkans- och stédstrukturer) som SKR leder. Vid en av
Lansstyrelsens néatverkstraffar med samtliga valdsnatverk under varen 2019
medverkade Hudiksvall och redogjorde for deras erfarenheter av systematisk
uppfoljning.

Nulage och planering framat

Under 2020 erbjuder Lansstyrelsen att dterfora behovsinventeringen som
genomfordes 2019 till kommunerna. Detta for att tillsammans fora dialog med
kommunerna och representanter fran olika verksamheter om vilket st6d kommunen
har att erbjuda i dag vad giller personer utsatta for hedersrelaterat véald och fortryck,
vilka behov som finns pé lokal niva och hur Lansstyrelsen kan vara behjalplig i
arbetet. Arbetet for 2020 ska delvis styras utifran de behov som kommer att
framkomma vid kommunbesoken. Négra regionala riktade utbildningsinsatser ar
planerade for 2020. Vid tv4 tillfallen under aret kommer Lansstyrelsen att traffa den
styrgrupp som har utsetts utifrin samverkansavtalet som undertecknades av lanets
socialtjanster. Styrgruppen bestar av socialcheferna for lanets samtliga kommuner.

Efterfragan pa stod fran HRV-koordinatorn och det operativa teamet har 6kat sedan
hosten 2019. Arbetet kommer darfor att stiarkas upp med en person med juridisk
spetskompetensen inom HRV, en tjinst som under 2020 kommer att upphandlas.

15 Professioner som finns representerade ar kurator, handlaggare, barnmorska, polis och mélsdgandebitrade/advokat.

16 Statistikkategorierna &r: kon, dlder, drende (konsstympning, bortgifte, begrénsningar, vdld mm.) familjesituation (gift,
syskon, barn) insats (rddgivning, hanvisning till) Vem ringer? (socialtjanst, skola osv.) och kommun. HRV- koordinatorn
avser att samla in underlag varje ménad.
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Lansstyrelsen i Gdvleborgs lan ser att en regional funktion i form av en HRV-
koordinator med spetskompetens inom hedersrelaterat véld och fortryck i en
Barnahusstruktur kan vara en framkomlig vig till ett framtida Resurscentra i
Gévleborg.

En synergieffekt av resurscentrasatsningen ar att lanet har satsat pd dnnu ett projekt
som ror hedersrelaterat vald och fortryck. Under 2020 kommer Stockholms
universitet pa uppdrag av Lansstyrelserna i Gavleborgs och Norrbottens lin att
genomfora en forstudie om moderskap i skarningspunkten mellan olika normsystem i
en hederskontext. Projektet finansieras av nationella medel for arbetet mot
hedersrelaterat fortryck och véld. Forstudien ar ett forsta led i ett storre projekt for att
skapa ett gediget underlag for utvecklande av ett praktiknira utbildningsmaterial for
utlandsfédda foraldrar. Ambitionen ar att ge modrar i en hederskontext nya redskap
for barnuppfostran och ge deras barn mdjlighet till ett liv fritt frin hedersrelaterat
fortryck och vald.

Lardomar och utmaningar

Inom ramen for arbetet har Gavleborgs lan uppmarksammat nagra utmaningar och
kunnat dra foljande lardomar:

e Projektets korta tidsram har skapat en riadsla bland regionala aktorer att det inte
kommer att bli en 1angsiktig satsning. Detta har medfort att det har varit svart att
fa med sig ledningen i berdrda verksamheter, i pilotprojektet. Onskvirt hade varit
en storre langsiktighet fran projektets start.

e Kommunerna sitter med olika utmaningar, bland annat med en svar ekonomisk
situation. Brist pa resurser inom exempelvis skola och socialtjanst blir praktiska
hinder i arbetet trots lagstadgad skyldighet att ge utsatta stod och skydd. Barn och
unga som soker stod och skydd maste tas pa allvar. Deras kraft och mod att
beritta far inte falla bort pa grund av okunskap, bristfilliga rutiner eller resurser.

e Det varit svart att fa till samverkan med polisen pa bade lokal och regional niva
med anledning av bristande resurser. Daremot har samverkan med Region
Gévleborg stirkts i och med resurscentrasatsningen.

¢ Yrkesverksamma saknar tillrackligt stod och mandat fran chefer och arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck upplevs inte vara prioriterat. Det kan bero pa
bristande kunskap och resurser. Det ar viktigt att alla chefer, liksom personalen,
far den kompetenshé6jning som kravs och att de har en forstaelse for utsattheten,
valdets konsekvenser och komplexiteten i drenden som rér hedersrelaterat vald
och fortryck. Chefer behover darfor vara mer niarvarande vid
utbildningssatsningar.

e Det har varit en utmaning att rekrytera personal till det operativa teamet med
spetskompetens inom hedersrelaterat vild. Darutéver har det varit en utmaning
att teamets medlemmar ska ges utrymme och mandat frén sina chefer att inga. I
nuldget medverkar medlemmarna i det operativa teamet utifran de
forutsattningar de har till exempel nir det giller att bistd med utbildningsinsatser
vid forfragningar. Det finns inte sirskilda tider avsatt for att yrkesverksamma ska
kunna né aktorerna inom teamet.
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Lansstyrelsen i Kronobergs lan

Styrning och samverkan

Vixjo kommun ar sedan december 2018 huvudman for resurscentrum.
Resurscentrum, barnahus och Familjefrid Kronoberg ligger organisatoriskt under
samma chef och i samma forvaltning. Styrgrupp for resurscentrum i Kronoberg ar
lanets ledningsgrupp for samordning av halso- och sjukvard och socialtjanst dar
bland annat lanets samtliga socialchefer, hilso- och sjukvardsdirektor och
centrumchefer medverkar. Polismyndigheten och ldnets skolchefsnitverk kan
medverka vid beslut genom adjungering i lanets ledningsgrupp.

Arbetsgruppen for resurscentrum i Kronoberg bestar av representanter fran
huvudaktorerna Region Kronoberg, polisen och ldnets kommuner men ocksé
Linsstyrelsen i Kronobergs 14n och de 6vriga tva lansévergripande verksamheterna
inom omradet vald: barnahus och Familjefrid Kronoberg. Lanets dtta kommuner
representeras genom Vixjo kommun som dr huvudman, Alvesta kommun (6stra
lansdelen) och Ljungby kommun (vistra lansdelen). Aktorernas aktiva deltagande i
verksamheten formuleras under varen 2020, med hjilp av de anstéllda samordnarna.

I Kronoberg har resurscentrum ocksa en regional referensgrupp, Natverket for
kvinnofrid Kronoberg, som ar viletablerat och har funnits lange i ldnet.1y

I Kronoberg finns méanga exempel pa lansovergripande verksamheter. De olika
aktorerna vet hur samverkan kan se ut och vilka former som har fungerat val.
Samtliga huvudaktorer har varit positiva och delaktiga fran start. Detta géller dock
framst och tydligast samverkan mellan region, polis och socialtjanst. Skolan &r ofta
snarare en mottagare av insatser eller nyttjas som en ingang for att nd barn och unga.
Skolan har varit lite svar att nd dven i resurscentrasatsningen, men bade lanets
skolchefsnétverk och elevhilsochefsnitverk staller sig positiva till satsningen. De ar
medvetna om att skolan har en viktig roll nar det giller unga personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck och att personal behover stéd och vigledning i
hanteringen av darenden.

Forankring

Lansledningen har deltagit aktivt fran start genom att bjuda in till
informationstillfiallen om resurscentrum och dven uppdaterats om processen vid flera
tillfallen. T4tt inpa beslut om att ett regionalt resurscentrum skulle inréttas
sammankallades relevanta aktorer s som polisen, regionen och samtliga kommuner.
Socialchefer och IFO-chefer har kontinuerligt hallits uppdaterade om processen,
liksom skolchefsnitverk och elevhilsochefsnatverk. Under hosten 2019 har lanets
socialndmnder besokts och uppdaterats. Information har ocksa spridits digitalt till
lanets utbildningsnamnder, fritidsndmnder, i viss man omsorgsndmnderna och inom
Region Kronoberg, samt till bAde myndigheter och civilsamhille genom
lansstyrelsens olika nétverk inom social héllbarhet.

17 I nédtverket ingér bland andra representanter fran socialtjanst frin samtliga kommuner i ldnet, elevhilsa, hélso- och
sjukvard, andra myndigheter s& som Arbetsférmedlingen, Migrationsverket, Kriminalvérden, Polisen, Forsékringskassan
och Linnéuniversitetet samt civilsamhiéllet genom exempelvis ldnets kvinnojourer, ungdomsjour och brottsofferjourer,
Ridda barnen och féreningen Méan.
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Utformning och organisering

Malgruppen i Kronoberg dr barn och vuxna som ar utsatta, eller riskerar att utsittas
for hedersrelaterat vald och fortryck, barnaktenskap, tvangséktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor samt vald av narstdende. Syftet med en bredare
malgruppsdefinition dn den som forstudien rekommenderade ar att inte missa
arenden dar hedersmotivet ar otydligt. Vidare innebar en bredare malgrupp att
verksamheten ticker ett storre behov i Kronoberg som ir ett litet ldn, och mojliggor
ocksa en storre satsning och stadigare verksamhet. Resurscentrum i Kronoberg har
emellertid sarskilt fokus pa hedersrelaterat vald eller fortryck och sarskilt komplexa
drenden.

I dagslaget riktar sig resurscentra inte direkt till utsatta personer. I Kronoberg har
bedomningen varit att det finns en risk att en 6ppen mottagning ses som en resurs dit
utsatta kan skickas, i stillet for att stodet hanteras av varje ansvarig aktér. En 6ppen
mottagning redan fran start skulle darfér kunna en fa negativ effekt i form av minskad
kompetensen ute i kommunerna.

Under 2020 kommer resurscentrum i Kronoberg erbjuda stod till yrkesverksamma i
lanet (inklusive ideell sektor) som moter den utsatta malgruppen genom tva
heltidsanstillda samordnare och ett kluster av kontaktpersoner i fler verksamheter
(exempelvis polis, hilso- och sjukvard, forsdkringskassa och kvinnojour).

Stodet ges i form av kompetensutveckling, handledning i enskilda drenden, samrad
och hjélp att slussa vidare till andra instanser. Att ge stod till yrkesverksamma
forstarker kunskaperna hos de olika aktérerna, snarare én att centralisera dem.
Verksamheten ar mobil och finns till fér, och i, hela ldnet. Kontor kommer att finnas
pa tva platser i ldnet, for att &n battre na ut till alla.

Kartlaggning, malgruppsanalys och uppféljning

Kartlaggning

Hosten 2018 genomforde Region Kronoberg och Liansstyrelsen i Kronobergs ldn en
kartlaggning av kvinnofridsarbetet inom hilso- och sjukvirden och i samtliga
kommuner i Kronobergs ldnis. I kartlaggningen lyftes d&ven problematik géllande
hedersrelaterat vald och fortryck. Darefter anordnades en processdag med
resurscentrums referensgrupp, infor den regionala konferensen 22 januari 2019.
Syftet var att lyfta de utmaningar som yrkesverksamma i lanet moéter och ge forslag pa
hur ett resurscentrum kan stiarka upp stodet som ges till valdsutsatta i lanet.iq
Processerna ligger till grund for planering och uppbyggnad av resurscentrum i
Kronobergs lan. En uppfoljning och vidareutveckling av vad som kom fram den dagen
har skett vid en liknande processdag infér den uppstartskonferens som arrangerades i
januari 2020. Lansstyrelsen har ocksa, bade 2018 och 2019, besokt lanets
socialtjanster for att f4 en bredare bild av situationen i ldnet samt inventerat behov
hos fler mélgrupper av yrkesverksamma vid olika utbildningsinsatser.

Den samlade bilden fran genomf6rda kartlaggningar och dialog med lanets
yrkesverksamma visar att samordning och praktisk samverkan mellan olika aktorer
behovs och efterfragas av lanets yrkesverksamma. Personer utsatta for vald i nira
relation och/eller hedersrelaterat vald och fortryck méste i stor utstrackning sjilva

18 Institutet for lokal och regional demokrati, 2019, Kartldggning av kvinnofridsarbetet i &tta kommuner och inom hélso-
och sjukvérden i Kronobergs ldn.

19 Se bilaga 1, s. 31 for en fordjupad beskrivning av inventeringen inom ramen for Kronobergs regionala konferens.
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driva sina processer eftersom ingen samordnande aktor finns. Ménga verksamheter
och personal som moéter valdsutsatta i sitt yrke saknar fortfarande kunskap om vald,
sarskilt om hedersrelaterat vald och fortryck. Det paverkar bade bemotande,
hantering av drenden, sikerheten och langsiktigheten, och riskerar att skada bade
trovardigheten och tillforlitligheten hos dem som erbjuder stod.

Yrkesverksamma uttrycker stort behov av ett starkare kompetensstéd kring véld i
nira relation i allméanhet och hedersrelaterat vald och fortryck i synnerhet. Samtliga
huvudaktorer i Kronoberg uttrycker en medvetenhet om problematiken och att den
behover sittas pa agendan. Eftersom kompetensen behover héjas men
medvetenheten finns har Lansstyrelsen valt att i dagsldget inte kartligga utsattheten i
lanet utan i stéllet titta pa befintliga undersokningar, exempelvis kartlaggningen Ung
018 fran Uppsala. I det har skedet ar det hjalpsamt att se hur problematiken ser ut
och kan tas i uttryck, men situationen bedoms inte vara markvart annorlunda hér i
Kronoberg och Lansstyrelsen anser att det inte behover bevisas att utsattheten finns.

Systematiskt uppféljningsarbete

Tva av lanets atta kommuner deltar i dag i pilotprojekt dar de testar Socialstyrelsens
verktyg for systematisk uppfoljning. Satsningen gors av SKR i samverkan med Region
Kronoberg och Lansstyrelsen i Kronobergs lan. Ansvariga i kommunerna ar personer
fran resurscentrums referensgrupp och deras chefer. Resurscentrum kommer ocksa
att fora statistik i den egna verksamheten.

Nulage och planering framat

Resurscentrum i Kronoberg har anstillt tvd samordnare pa heltid. Officiell
uppstartskonferens genomfordes 30 januari 2020 och praktisk verksamhet har
dérefter inletts.

Under 2019 har arbetsgruppen, och olika konstellationer under denna, fungerat som
den framsta praktiska samverkansformen. Framover kommer arbetsgruppen ta fram
ett linsgemensamt samarbetsavtal mellan huvudaktorerna. Samverkansavtalet och
medféljande finansieringsplan kommer att vara styrande i vilka ramar verksamheten
far framat. Det forsta steget ar att aktorerna ska ha ekonomi till grundverksamheten
och om den kan visa pa goda resultat ar férhoppningen att detta kan leda till fortsatta
satsningar. Samordnarna for resurscentrum kommer fokusera pé praktisk samverkan
med samtliga berorda aktorer, bade pa strukturellt plan och i individkontakter och
enskilda drenden.

Lardomar och utmaningar

Positiva effekter och fordndringar i och med resurscentrasatsningen har varit:

e En okad samsyn och dialog i arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck.

e Starkare samverkansstrukturer och praktiskt nyttjande av befintliga natverk.

e En storre forstielse for lanets behov, fler roster har fatt horas samt 6kat intresse
och delaktighet frén politiker och chefer.

e Under processen har arbetsgruppen for resurscentrum ocksa patalat vikten av att
samtliga linsgemensamma verksamheter mot vald placeras under samma
ledning, vilket nu skett i och med Vaxjo kommuns stora omorganisering. Det har
skapar uttryckligen narmare samarbete mellan de tre verksamheterna, mojliggor
mer samverkan och 6kat utbyte, vilket ocksé leder till att farre personer faller
mellan stolarna.
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Ett gemensamt uppdrag for lanet, med manga huvudaktorer som driver fragan
och verksamheten gemensamt. Det har ocksd 6ppnat fler moéjligheter for ett 6kat
samarbete och gemensamma satsningar i fragan.

Under 2020 startar den praktiska verksamheten. Forhoppningen ar att effekterna
snart blir markbara &ven for den utsatta mélgruppen och att resurscentrum
langsiktigt bidrar till en likvardig tillgdng till stod och hjalp i hela lanet.

Foljande utmaningar har uppmarksammats:

18

Projekttid och finansiering: De korta tidsméssiga och ekonomiska aspekterna
har bland annat begriansat mojligheten till forankring hos regionala aktorer,
forsvarat arbetet med att nyttja medel pa ett klokt satt och riskerar att paverka
kvaliteten och slutresultatet. Lanets sma kommuner vittnar om en vildigt pressad
ekonomisk situation i nuldget. Situationen gor det svart att motivera till
langsiktighet och ekonomiska satsningar, 4ven nir de sjilva uttrycker ett behov
av det och ser vilka vinningar det skulle ge.

Forankring och mandat: Det hade underlittat i uppstarten om kommunerna
tidigare haft kunskap om, eller fitt 4ga delar av, processen. En stor utmaning har
varit att lansstyrelsen har fatt regeringsuppdraget men saknar mandat att fatta
beslut pa operativ niva. Linsstyrelsen kan enbart uppmuntra och stédja
utvecklingen och striva efter likvirdig utveckling i landet. Mandatfrdgan paverkar
ocksa processen da genomforandet av uppdraget stegvis ska forflyttas till
huvudman, samtidigt som projektet fortfarande 4r i en pilotfas och stindigt
foranderligt. Lansstyrelsen i Kronobergs lan har arbetat aktivt med fragorna
under hela processen, gemensamt skapat struktur, bollat upplagg och reglerat
olika villkor i samband med utbetalningar av medel samt haft en tét dialog inom
den nationella samordningen av resurscentrauppdraget och 6vriga pilotlan.

Omorganisation och rekrytering: Vixjo kommun genomgick under
projekttiden en stor, intern omorganisation vilket resulterade i att stora
arbetsprocesser med resurscentrum, s som rekrytering av samordnare och
uppstart av operativ verksamhet blev uppskjutna. Det har funnits svarigheter med
att rekrytera personal med spetskompetens inom hedersrelaterat vald och
fortryck da Kronobergs ldn ar ett litet glesbygdsléan 1angt ifran landets storstader.
Losningen har varit att anstilla personer med viss kunskap och satsa mycket pa
fortbildning.

Civilsambhiillets roll: En utmaning &r att hitta ratt plats for civilsamhallet. Det
ar viktigt att ta vara pa den kompetens och erfarenhet som finns och det arbete
som redan gors, samtidigt som ett resurscentrum innebdr ett 6kat ansvarstagande
fran myndigheter och kommuner.

Sekretessfragor: Hanteringen av sekretess blir sarskilt viktig nar man planerar
for vilka som kan delta i samréd kring enskilda drenden och i vilka former det ska
ske. Det finns ménga aktorer att ta stallning till, en del 4r myndigheter medan
andra tillhor den ideella sektorn. Har kravs tid, kunskap och en god samverkan
for att ett effektivt och korrekt format ska byggas upp.



Lansstyrelsen i Norrbottens lan

Styrning och samverkan

I Norrbottens 1dn genomfoérdes kommunbesok i samtliga fjorton kommuner under
vintern 2018/2019. Lansstyrelsen i Norrbotten och kommunférbundet Norrbottens
Kommuner samverkar i uppdragen om véld i nara relation, méns vald mot kvinnor,
prostitution och méanniskohandel samt hedersrelaterat vald och fortryck. Eftersom de
respektive uppdragen sé tydligt gar in i varandra beslutades att ett samarbete
gillande kommunbesok skulle ske. Detta innebar att kommunbesoken planerades,
genomfordes och sammanstilldes gemensamt. Det 6vergripande syftet med
kommunbesoken var att fa en aktuell bild av hur de olika aktorerna i kommunerna
arbetar med véldsidrenden i dag, vilka framgangsfaktorer som finns samt vilka
svarigheter de moéter. Ett annat syfte till besoken var att informera om uppdraget
géllande resurscentra till de aktorer som jobbar med mélgruppen samt ta in
synpunkter och 6nskemal. Efter kartlaggningen och redovisning av de resultat som
framkommit under kommunbesoken paborjades ett arbete att forma en regional
arbetsgruppzo for att gemensamt ta fram forslag pa hur resurscentra i Norrbotten
skulle kunna se ut. Arbetsgruppens deltagare traffades var tredje vecka under viren
och hosten 2019 och det var uttalat att arbetsgruppen skulle ha mandat att ta beslut.
Parallellt med kommunbesok och arbetet med kartlaggning har insatser skett for att
sprida information, knyta aktorer till uppdraget. For att formalisera frigan om
forankring och mandat finns dven forhoppning om att lyfta fragan i lansstyrgruppen.
Lansstyrgruppen ar ett samverkansorgan mellan Region Norrbotten och Norrbottens
Kommuner som utgor styrgrupp for gemensamma fragor inom halso- och sjukvard,
omsorg, socialtjanst och skola. Utover dessa sa dr dven polis och civilsamhallet viktiga
aktorer i Norrbottens lin géllande utvecklingen av resurscentra.

Innan sommaren 2019 skrevs ett forsta avtal med Freda-mottagningen, som ar en del
av Luled kommuns centrum mot véld.21 Avtalet innebar framst att en samordnare
anstilldes. Det 16pande arbetet har genomforts av Lansstyrelsen och samordnaren pa
Freda-mottagningen med st6d av arbetsgruppen, respektive chefer samt i samrad
med den nationella samordningen f6r uppdraget. Ett andra avtal med Freda-
mottagningen skrevs i slutet av 2019 géllande finansiering av en samordnartjanst for
totalt fyra &r, vilket forhoppningsvis mojliggor ett mer langsiktigt och hallbart arbete.

I borjan av 2020 holls ett forsta ledningsmote mellan Lansstyrelsen i Norrbottens lén,
Region Norrbotten och Norrbottens kommuner for att lyfta frdgan. Parterna kommer
att fortsdtta traffas under varen. Arbetet med att bilda en styrgrupp och formalisera
verksamheten ar darfor inte klart &nnu, men som det ser ut nu kommer styrgruppen
besta av representanter fran Norrbottens Kommuner, Region Norrbotten,
Lansstyrelsen i Norrbottens lan samt Luled kommun utifrén avtalet gillande
samordnare. Polismyndigheten &r en viktig aktor och ingér redan i det regionala
samradet och arbetsgruppen och malsattningen ar att de dven ska inga i styrgruppen.

Forankring

Forankringsarbetet i Norrbottens ldn har bestatt av en kombination av
kommunbesok, miniféreldsningar och en regional konferens dir resultatet av

20 Arbetsgruppen bestod av representanter fran Region Norrbotten, Freda-mottagningen Luled kommun, Polisen,
Tjejjouren Luled, Socialtjansten i Géllivare kommun samt Kiruna kommun.

21 Freda-mottagningen arbetar med behandling och st6d till véldsutsatta.
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kartlaggningen22 och behovsinventeringen presenterades. Utéver kommunbesdken
har dven en gemensam resursgrupp géllande hedersrelaterat fortryck och vald
inkluderats i diskussioner. Resursgruppen, som Norrbotten och Vasterbotten har
tillsammans sedan cirka tio ar tillbaka, har vid tre tillfdllen getts mojlighet att lamna
synpunkter kring uppdraget. Deltagarna i gruppen representerar Migrationsverket,
polisen, socialtjansten, elevhalsan samt hilso- och sjukvarden och uppskattningsvis
har ett tjugotal personer deltagit.

Att sprida information om uppdraget och hur arbetet fortgar har varit en omfattande
arbetsuppgift under &r 2019. Information har getts i de nétverk och kanaler som
Lansstyrelsen i Norrbottens 1dn sammankallar och genom flera nitverk som
kommunférbundet Norrbottens Kommuner sammankallar och slutligen har sarskild
kontakt tagits med aktorer som pekats ut i uppdragsbeskrivningen eller som
Lansstyrelsen ansett varit viktiga i det fortsatta arbetet.

Utformning och organisering

Utifran kommunbesok och kartldggning i Norrbotten framkom ett tydligt behov av att
utveckla spetskompetens hos yrkesverksamma kring hedersrelaterat vald och
fortryck. Arbetsgruppen forde diskussioner om mobilt team, personal utspridd i lanet
med spetskompetens, utbildningsinsatser till personer med spetskompetens samt
digitala 16sningar. Darutover diskuterades dven foljande:

e Behovet av en bredare malgruppsdefinition. Uttalat frén Lansstyrelsen i
Norrbottens lin var att ett resurscentrum i Norrbottens ldn inte enbart kan arbeta
mot hedersrelaterat vald och fortryck. Aven vald i nira relationer och prostitution
och minniskohandel dr omraden som kan komma att omfattas. Daremot ar det
synnerligen viktigt att det finns kompetens nir det giller hedersrelaterat vald och
fortryck och att den méalgruppen ska prioriteras. Anledningen till en bredare
malgrupp ar att det i dag inte finns ndgon handliggare i lanet som enbart arbetar
med hedersarenden.

e Behovet av att bygga pa befintliga strukturer, starta i mindre skala med méjlighet
att utveckla verksamheten pa sikt. Detta eftersom det var uttalat frdn regeringen
att forvantningar fanns pa uppstart av verksamhet under 2019.

Ett regionalt samrad har startats upp under hosten 2019. Det regionala samradet
erbjuder stod i handlaggning, kollegialt ldrande, erfarenhetsutbyte och
kompetenshdjning. Det 6vergripande maélet for verksamheten ar att 6ka samverkan
och héja kompetensen i lanet. Verksamheten ska sprida kunskap i drenden om vald i
nira relation och i synnerhet hedersrelaterat fortryck och vald.

Eftersom Linsstyrelsen, oberoende av att vara pilotlin for resurscentra, arbetar
utifrdn den nationella strategin mot méns vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald
och fortryck, finns ocksa en mélséttning att samverka i det arbete som sker. Bade vad
giller informationsutbyte och kompetenshéjning, och ocksé for att underldtta for de
yrkesverksamma och till exempel inte belasta samma personer med olika insatser
utan samordning sinsemellan. Ett exempel pa detta ar att resurscentras verksamhet i
form av ett regionalt samrad, Una Norrbotten — kompetensteam mot vald, kommer
att ha gemensam kompetenshéjning tillsammans med det befintliga natverket
Resursgrupp heder, som Lansstyrelsen i Norrbottens 14n sammankallar tillsammans
med Lansstyrelsen i Visterbottens lan.

22 Linsstyrelsen Norrbotten och Norrbottens kommuner, 2019, Véld i néra relation samt hedersrelaterat vald och fortyck i
Norrbottens ldn. Sammanstéllning av kommunbestk 2018—-2019.
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Kartlaggning och uppfoljning

Som ovan ndmnts har Lansstyrelsen i Norrbottens lian och Norrbottens kommuner
genomfort en kartlaggning riktat till yrkesverksammass. Kartldggningen talade sitt
tydliga sprak dar lanets yrkesverksamma pa bred front efterfragade
kompetenshdjning i fragan. Utéver detta sa lyftes behov av st6d i handlaggning,
spetskompetens, erfarenhetsutbyte och digitala 16sningar. Andra viktiga fragor som
lyfts 4r en oro for finansiering pa sikt och behovet av langsiktighet och héllbarhet
kopplat till att uppdraget Lansstyrelsen har fatt avser en begréansad tid.

Genom workshops kopplade till uppdraget att stédja utvecklingen av resurscentra
framkom det att aktorerna i kommunerna ser ett stort behov av en utokad samverkan,
hogre kompetens i frdgorna samt kompetens samlad pa ett stille. Nar det géller de
praktiska l6sningarna sé ar det stod i handldggning, mobila team som helst ska ha
multikompetens och tekniska 16sningar som efterfragas i storst omfattning.
Utbildning till yrkesverksamma &r det behov som lyfts i storst utstrackning under
kommunbesokenzs.

Ett antal forbattringsomraden har identifierats genom kommunbesoken: Insatser for
utsatta, insatser for forovare, kompetensutveckling, frimjande och férebyggande
insatser, samverkan samt systematisk uppfoljning. Pa lokal niva uttrycks att
samverkan mellan olika aktorer i stort fungerar bra men att den behéver utvecklas
och formaliseras i storre grad. Ett viktigt utvecklingsomréde ar samverkan i det
forebyggande arbetet, savil lokalt som regionalt men ocksa mellan férvaltningarna
inom respektive myndighet. Det finns ett uttalat behov av samordning i lanet vad
giller saval kompetensutveckling, stod i systematiskt arbete och en samlad
specialistkunskap inom fragor om véld i allméanhet och hedersrelaterat vald i
synnerhet. Det framkom bland annat att kompetens nér det géllde riskbedomningar
av utsatta for hedersrelaterat vald var personbundet och att flera efterfragade
kunskap géllande detta.

Nulaget och framat

En ny verksamhet har tagit form inom uppdraget for resurscentrum: “Una Norrbotten
— kompetensteam mot vald”. I dagslaget utgor verksamheten ett regionalt samrad
gillande hedersrelaterat fortryck och vald samt véld i nira relationer.

Det regionala samradet traffas tvd timmar varannan vecka och deltagandet sker bade
fysiskt i Luled och via digital lank. Det regionala samradet erbjuder stod i
handlaggning, kollegialt 1irande, erfarenhetsutbyte och kompetenshgjning. Una
Norrbotten dr enbart ett komplement till ordinarie verksamhet. I nuldget har
inbjudan skickats till socialtjansten i varje kommun att delta med en representant.
Utdver dessa finns representanter fran polis, kvinnojour, flyktingmottagning, Freda-
mottagning och tjejjour. Samtliga samverkansparter deltar inom ramen f6r sina
ordinarie uppdrag. Ambitionen har varit att borja ndgonstans och det finns mojlighet
att utveckla verksamheten och addera uppdrag utifrén aktorernas vilja och ambition.

Det regionala samradet vinder sig till yrkesverksamma och forst i ett senare skede ar
tanken att utveckla verksamheten till att ge st6d till malgruppen valdsutsatta.
Beroende pa vilken riktning den tilltdnkta styrgruppen beslutar om finns mojlighet att
utveckla verksamheten till att omfatta utbildningar, bade breda grundutbildningar

23 Lansstyrelsen Norrbotten och Norrbottens kommuner, 2019. Véld i nira relation samt hedersrelaterat vald och fortryck
i Norrbottens ldn. En sammanstéllning av kommunbesok 2018—-2019.

24 Ibid.
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eller mer specifika spetsutbildningar, kontaktnait, stod till lokala samverkansarbeten
samt handlingsplaner och rutiner. Samtidigt pagar ett arbete med att utveckla en
befintlig webbsida www.valdmotnara.se och tillgodose lanets efterfrigan av digitala
l6sningar. Uppfoljning sker genom att utvirdera samradsmoéten samt genom att féra
statistik 6ver de drenden som anmalts till det regionala samrédet.

Det kvarstér 6vergripande fragor kring vad ett huvudmannaskap innebar, vad
Lansstyrelsens roll kommer att vara pa sikt och hur den nationella samordningen
verkar mot den regionala verksamheten.

Lardomar och utmaningar

Genom det regionala samradet har ett arbete pabdrjats som kan leda till 6kad samsyn
och dialog i arbetet mot hedersrelaterat véld och fortryck.

Resurscentrasatsningen har bland annat bidragit med f6ljande:

e  Att problematiken med hedersrelaterat fortryck och vald har lyfts, synliggjorts
och hamnat i fokus.

e Att Lansstyrelsen i Norrbottens 14n har kunnat erbjuda en tva-dagarsutbildning i
PATRIARKGs till ett hundratal yrkesverksamma.

e Yrkesverksamma har uttryckt stort engagemang och en vilja att arbeta med detta.

Foljande utmaningar har identifierats i Norrbottens lan:

e Projektets korta tidsram och finansiering har férsvarat maéjligheterna att mota
lanets forvantningar pa en langvarig verksamhet. Lansstyrelserna har ensamma
fatt i uppdrag att stodja utvecklingen av resurscentra. Linsstyrelsens uppfattning
ar att det hade underlittat om fler aktorer hade fatt riktade uppdrag och budget
for att arbeta med resurscentra.

e Att forankra uppdraget och fa aktorer att delta i ndgot som dnnu inte ar utformat.

e Beslutsstrukturen och arbetet med forankring och mandat, eftersom det inte finns
négon lansovergripande verksamhet inom néarliggande omrade. Det finns ett
lansovergripande organ, men dér deltar inte Lansstyrelsen. Darutover saknas
viktiga akt6rer som polis och civilsamhille. Lansstyrelsen har darfor, i viss méan,
varit beroende av andra aktorers natverk och kontakter. En positiv effekt ar att
fragan har aktualiserats huruvida det behovs en regional styrgrupp for dessa
fragor i lanet bredare dn resurscentra.

e Olika bedomningar av sekretess gillande det regionala samradet.

Trots fragetecken kring hur arbetet ska fortsitta dr Lansstyrelsen positiv till att
avtalet med Luled kommun gillande samordnare ar tecknat for de kommande fyra
aren. Denna atgiard kommer att ge ett langre perspektiv pa satsningen och
forhoppningsvis medfora att fler aktorer vill engagera sig.

25 Patriark dr en evidensbaserad checklista som anvénds av polismyndigheten och ibland socialtjéansten for hot- och
riskbedomningar gillande hedersrelaterat vald och fortryck (se Belfrage med flera 2011:22)
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Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan

Pilotprojektet i Vastra Gotalands 14n utvecklade sig tidigt under hosten 2018 i tva
delar. En del avser Fyrbodals kommunalférbund med alla 14 kommuner samt tre
tillkommande kommuner. Lansstyrelsen helfinansierar projektet i Fyrbodal. Den
andra delen avser Goteborgs stad, och 6 resursteam vilka tacker alla 10 stadsdelar.
Lansstyrelsen delfinansierar projektet i Goteborgs Stad.

Forankringsarbete

Det sex méanader ldnga férankringsarbete i Fyrbodal inleddes i oktober 2018 med ett
informationsmote hos Lansstyrelsen i Vistra Gotalands 1dn som mynnade ut i ett
erbjudande till Fyrbodal om att delta i projektet. Inbjudna var chefer och politiker
fran polis, kommun och hilso- och sjukvard. Alla berorda var positivt instéllda till
satsningen, men den korta projekttiden har forsvarat forankringsprocessen péa grund
av ovisshet kring fortsatt finansiering av satsningen. Social resursforvaltning i
Goteborgs Stad inkom med en ans6kan om medel till Lansstyrelsen i Véstra
Gotalands lan for uppstart av resursteam heder i stadsdelarna.

Styrning och samverkan
Fyrbodal

Resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck Barnahus Fyrbodal (hadanefter
Resurscentrum) ar en forstarkning av Barnahus Fyrbodal (hddanefter Barnahus).
Saledes ligger verksamheterna under samma styrgrupp=6. Barnahus ar en befintlig
samverkansorganisation mellan fyra myndigheter, polis, aklagare, hilso-sjukvard och
Fyrbodals kommuner. Verksamheten har en vilfungerande struktur och samverkan.
Dessa forutsidttningar har 6kat flexibiliteten och bidragit till att man har kunnat ta
tillvara befintlig kunskap och personkinnedom. I och med att Resurscentrum har gatt
in i Barnahus Fyrbodals befintliga verksamhet har konsultationer och utbildningar
kunnat erbjudas fran dag ett.

For att driva arbetet med Resurscentrum ar tvd samordnare anstillda pa 50 %
vardera som planerar arbetet tillsammans med teamledaren pa barnahus.
Resurscentrum startade det operativa arbetet i maj 2019. Arbetet har under
projekttidens gang rapporterats och forankrats i styrgruppen for Barnahus Fyrbodal
tillika Resurscentrum. Styrgruppen har varit positiv till Resurscentrums utveckling
och uppstart.

Knutet till Resurscentrum finns en referensgrupp bestdende av representanter fran
socialtjanst, halso-och sjukvard, polis, kvinno- och tjejjour och Fyrbodals
kommunalférbund. Referensgruppen har anvénts for att dels fa ut information i
verksamheterna dels fa input till arbetet med Resurscentrum.

Goteborgs Stad

Resursteamen i Goteborgs Stad ar organiserade under stadsdelsforvaltningarna med
en struktur for samordning inom Géteborgs Stad. Ansvarig for samordningen ar
Social resursenhet. Stadsdelarna har olika socioekonomiska forutsattningar och
forvaltningarna har valt att organisera teamen pé olika sitt, vilket innebér att arbetet i
de olika teamen inte ar helt jamforbara. Sammanhéllande fo6r teamen &ar Dialoga
kunskapscentrum for vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

26 Styrgruppen bestér av representanter frén hélso-och sjukvard, socialtjénst, polis, aklagare, Barnahus och
Resurscentrum.
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Dialoga ingér i Socialresursforvaltning, Goteborgs Stad, en 6vergripande
stodforvaltning for hela Goteborgs stad.

I september tillsattes en utvecklingsledare pa Dialoga2; med sarskilt ansvar for
samordning av resursteamen. Resursteamen i Goteborg har framforallt samverkan
med olika yrkesgrupper inom respektive stadsdel. I Goteborgs Stad finns en
myndighetsgemensam grupp med bland annat representanter fran bade polis och
hilso- och sjukvard. En samverkan sker vid behov direkt med polis och hilso- och
sjukvard.

Utformning och organisering

Fyrbodal

Resurscentrum Fyrbodal dr en mobil verksamhet med sin grund i Barnahus Fyrbodal
som erbjuder stod till yrkesverksamma som moter den utsatta malgruppen.
Malgruppen ar barn och unga 13—19 ar som ar utsatta, eller riskerar att utsittas for
hedersrelaterat vald och fortryck.28 Det dr en gynnande omsténdighet att
Resurscentrum Fyrbodal ligger under barnahus, som &r en befintlig verksamhet med
upparbetade samverkansformer och strukturer.

Verksamheten bestar av en arbetsgrupp som leds av ovan nimnda samordnare. I
arbetsgruppen ingar representanter fran elevhilsan, ungdomsmottagningen, polisen,
socialtjansten och Hélsokillan.2g9 De har kvar sina anstéllningar i sin respektive
verksamhet och ar utldnade till Resurscentrum med en viss procent av deras
befintliga tjanst.30 Stodet bestar bland annat av konsultativa samrad, rddgivning och
stod till yrkesverksamma. Darutover erbjuder Halsokillan kompetenshéjande
insatser och utbildningar till yrkesverksamma och chefer. Arbetsgruppen har dven ett
uppdrag att ta fram en gemensam vigledning for de olika verksamheterna nar det
giller hedersrelaterat véld och fortryck. Det ar samordnarna som sammanstaller
vigledningen och i det arbetet kan de fa stod av det nationella kompetensteamet mot
hedersrelaterat vald och fortryck.

Det finns for- och nackdelar med att ha delade tjanster for representanterna i
arbetsgruppen. Det kan upplevas som stressigt att avsitta tid for Resurscentrums
arbete nir det ordinarie, akuta arbetet kraver mycket. Det innebir ocksa att den som
ar anstilld har flera chefer som kanske inte ar insatta i arbetet mot hedersrelaterat
vald och fortryck. Fordelen ar att representanterna kan sin verksamhet och kan ta
fram bra verktyg i den egna verksamheten som sedan kan spridas till 6vriga kollegor i
hela Fyrbodal.

Goteborgs stad

Det finns totalt sex mobila resursteam. Fyra av teamen bestir av sammanlagt fem
heltidsanstillda medan de Gvriga tva teamen bestar av en heltidstjanst fordelad pa tre
personer respektive en deltidstjanst pa 70 % fordelad pa tva personer. Resursteamen
ger stod till yrkesverksamma samt barn och vuxna som ar utsatta, eller riskerar att
utsittas for hedersrelaterat véld och fortryck. Flera av resursteamen i Goteborg har

27 Dialoga &r ett kompetenscentrum mot véld i néra relationer i Goteborgs stad.
28 Aldersspannet kommer eventuellt breddas da den riskerar att bli for snéiv utifrdn malgruppens behov.

29 Hélsokéllan dr en verksamhet som drivs av Fyrbodals kommunforbund med finansiering av hélso- och sjukvardsnamnd
Norr samt 13 kommuner i Fyrbodal. Halsokéllan driver och leder olika nétverk samt erbjuder kompetensutveckling och
processtod.

30 For mer information om hur resurscentrum arbetar, se bilaga 5.
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redan borjat traffa utsatta personer for rdd och stodsamtal i syfte att motivera till
fortsatt kontakt med socialtjansten.

Samordnaren pa Dialoga uppfattar att alla teamen mest ser fordelar med sin
organisering, men vissa har kunnat se att andra organisationsstrukturer hade kunnat
medfora fordelar. En tydlig skillnad som samordnaren ser ar att de team vars arbete
ar integrerat i deras ordinarie tjanster har mer stod i ordinarie strukturer, sdsom
handledning och gemensamma moten. De Gvriga teamen med heltidsanstillda
beskriver en storre isolering och brist pA sammanhang. Darfor har de valt att tréffas
och stédja varandra i arbetet. Det dr 4ven samordnarens uppfattning att de
heltidsanstillda i hogre utstrackning tar del av samordnarens metodhandledning.

Kartlaggning/malgruppsanalys och utvardering

Ingen kartliggning har genomforts inom ramen for Fyrbodals arbete med
resurscentrauppdraget nar det giller forekomst av utsatta for hedersrelaterat vald och
fortryck. Lansstyrelsen har valt att forlita sig pa befintlig statistik. Fokus for arbetet
ligger pa att minska det stora morkertal som finns sa att den utsatta mélgruppen far
det stod och hjilp som de har behov av och ritt till. Goteborgs Stad ingér dessutom i
den nationella kartlaggningen fran 2018 kring hedersrelaterat véld och fortryck.s:

I projektstarten genomforde Hélsokillan en behovsinventering i kommunerna
gillande vilka utbildningsinsatser som onskades. Inventeringen visade att det finns
ett stort behov av 6kad kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck hos
yrkesverksamma som méter den utsatta mélgruppen. De flesta kommuner har
deltagit i ndgon utbildningsinsats som har anordnats av Hilsokéillan, men pa grund
av enskilda kommuners ekonomi och/eller hég arbetsbelastning har inte alla
kommuner tacka ja till utbildning. Det finns behov av fortsatta utbildningsinsatser pa
basniva, men ocksa riktade utbildningar till socialtjanst, skola, bibliotek och
fritidspersonal. Det behovs dven fordjupade utbildningar med fokus pa
socialtjanstens utredningsarbete och att mota personer med olika typer av
funktionsnedsattningar.

For att hoja kompetensen i arbetsgruppen ar det 4ven onskvirt med riktad utbildning
till resurscentrapersonal. Resursteamen i G6teborg har tillgang till Dialoga som
kompetenscentrum, bade nir det giller myndighetsovergripande nétverk och
arbetsgrupp, utbildningar, konferenser och samordning av teamen. Detta har gjort att
teamen snabbt kommer in i stadens gemensamma aktiviteter som ror hedersrelaterat
vald och fortryck.

Nulage och planering framat

Arbetet med Resurscentrum i Fyrbodal har varit i gaing sedan maj 2019 och har
fungerat bra. Det finns ett stort behov av konsultationer fran framfor allt
kommunerna i Fyrbodal. Under perioden september—december har Resurscentrum
haft ca 35 konsultationer i drenden rorande hedersrelaterat véld och fortryck. Nar
yrkesverksamma kontaktar Resurscentrum har det redan gétt langt i 4rendena, vilket
gor dem mer komplexa och tar mycket resurser och tid i ansprék. En 6nskan ar att
Resurscentrum kommer in i &rendena i ett tidigare skede.

31 Strid, Enelo, Cinthio, Baianstovu, 2018, Det hedersrelaterade véldets och fortryckets uttryck och samhallets
utmaningar. En kartlaggning i G6teborg, Malmo och Stockholm 2017-2018.
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D& Resurscentrum ar forlagt till Barnahus Fyrbodal har verksamheten goda
forutsattningar att implementera kunskap och rutiner dven efter att projektet har
upphort. Arbetet mot hedersrelaterat vald och fortyck kraver dock stora insatser,
resurser och kunskap, vilket gor att det dr svart att svara pa nir i tiden det kan ingd i
ordinarie verksamhet.

Lardomar och utmaningar

Inledningsvis var Lansstyrelsen i Vistra Gotalands utgdngspunkt att i férsta hand
arbeta operativt genom att mota den utsatta malgruppen och att satsa en mindre del
till utbildning av yrkesverksamma. Det visade sig omgaende inte vara majligt. Barn
och unga som ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck behover méta
yrkesverksamma med god kompetens kring hedersrelaterat vald och fortryck och
darfor har en stor del av projektet riktats till att erbjuda utbildning. Det kommer dven
fortsattningsvis att vara en del av det 16pande arbetet.

Foljande positiva effekter av resurscentrasatsningen har identifierats:

e Tit samverkan i barnahus regi med socialtjanst, skola, polis, &klagare har generat
snabbare hantering av drenden. Genom samverkan har ocksd kompetensen hojts i
det aktuella drendet.

e Det har skett ett arbete kring att ta fram vigledning f6r hur drenden som ror
hedersrelaterat vald och fortryck ska hanteras.

e Satsningen har bidragit till flertalet utbildningssatsningar i Vastra Gétalands lan.

e Det har dartill bidragit till starkt stod till personer som ar utsatta, eller riskerar att
utsittas for hedersrelaterat vald och fortryck. Det finns goda exempel pé drenden
som har gatt i en positiv riktning med stod av Resurscentrum, exempelvis dar
barn som varit bortférda mot sin vilja har kunnat atervénda till Sverige.

e Med stod av foljeforskning skapas en god grund for resurscentrum och
resursteamen att kontinuerligt analysera och reflektera 6ver arbetet. En sddan
analys mojliggor forandringar i arbetet utifran de erfarenheter som gors i
projektet, till exempel ett storre behov av utbildning hos yrkesverksamma an vad
som fran borjan var planerat.

e Det har varit en framgangsfaktor att samverka med det nationella
kompetensteamet och de 6vriga pilotlanen. Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
ser att det behovs nationell samordning och styrning. Projektettiden bor
mojliggora ett framtagande av minsta gemensamma niamnare som definierar vad
ett resurscentrum for hedersrelaterat vald och fortryck ar och bor vara.

e Samordnarfunktionen har ocksa bidragit till en 6kad forstéelse for helheten.

Centrala utmaningar i Fyrbodal och G6teborgs stad ar:

e Hog personalomsittning inom socialtjdnsten gor att det finns ett stindigt behov
av basutbildning. Likasa forankring och implementering av rutiner och nya
arbetssatt.

Kombinationen av 1dg kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, en tradition
av att unga vuxna ska bo hemma s lange som mojligt samt kommunernas
ekonomiskt ohéllbara situation bidrar till en svarighet i arbetet. Pa ett sitt blir det
en inlasningseffekt for den unge, dir socialtjanstens stod blir skyddat boende i
stallet for stod till eget boende. Har finns ett behov av att se 6ver socialtjanstens
mojligheter till annat stéd dn skyddat boende.

e En utmaning har varit att mojliggora en jaimlik drendehantering. I dag ser det
valdigt olika ut hur drenden hanteras inom socialtjanst, skola och polis. Detta
beror dels pa en ojaimn kunskapsniva, dels pa att det inte finns gemensamma
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rutiner for hur myndigheterna skall g till viga i drenden som ror hedersrelaterat
vald och fortryck.

En orovickande utveckling som resursteamen i Goteborgs stad har
uppmarksammat ar att chefer i vissa lagen har valt hemmaplanslosningar i stallet
for skyddsplaceringar pa grund av besparingskrav. Resursteamens utmaning blir
att fora en dialog med socialtjansten kring detta i de fall d4 man bedomer att
placering ar den enda 16sningen.

Resursteamen har vid nigra tillfillen hamnat i oenighet i drenden dar
beddmningarna har gétt isir. En utmaning for resursteamen kopplad till detta ar
att finna sin roll gentemot socialtjansten. Vid négra tillfallen har teamen blivit
kontaktade av yrkesverksamma, ofta kuratorer, eller den hjalpsékande, dar
socialtjansten gjort bedomning att drendet ska lamnas utan &tgard trots att det
finns uppenbar risk for den utsatta. I dessa drenden har teamen stéttat bade den
yrkesverksamma och den utsatta utan att “ta 6ver” drendet. Denna balansgéng
upplevs ibland svar. Kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck dr ojamn
bland yrkesverksamma. Utbildning av chefer och politiker kan vara en insats for
att undvika likande situationer i framtiden. En férhoppning ar att det hojer bade
kunskapen och medvetenheten om konsekvenserna av hedersrelaterat vald och
fortryck. I likhet med resursteamen i Goteborgs stad lamnar Resurscentrum
Fyrbodal rekommendationer i drenden.

Det ir ett modosamt och tidskravande arbete att nd ut med information om
resursteamen och att skapa relation till yrkesverksamma. Skolférvaltningarna har
lyfts fram som sarskilt svara att na. Likasa lyfter ett av teamen svarigheterna med
att f kontakt med enheten for personer med funktionsnedsittningar inom
Individ- och familjeomsorg, IFO. Aven hilso- och sjukvarden har varit svr att n,
inte pa grund av intresse utan deras tidsbrist. For att motverka korta projekttider
kravs en finansiering som stracker sig 6ver minst 3 ar.



Nationell samordning

Mailet med den nationella samordningen ar att sdkerstilla likvardig utveckling av
resurscentra, samverkan med andra myndigheter pa nationell niva och spridning av
fungerande och beprovade arbetsformer till andra akt6rer som planerar att starta
liknande verksamheter. Nationella samordningens arbete har handlat om att
kontinuerligt f6lja pilotlanens arbete och st6dja de pdgdende processerna kring att
utveckla resurscentra.

Uppdrag och genomférande

Nationella kompetensteamet vid Linsstyrelsen i Ostergotlands lin (hidanefter
Lansstyrelsen Ostergotland) har i uppdrag att nationellt samordna utvecklingen av
resurscentra tillsammans med en styrgrupp och en samordningsgrupp.

Linsstyrelsen Ostergotlands uppdrag gir ut pa att:

e leda den nationella samordningsgruppens arbete

e bistd med personella resurser till den nationella styrgruppen

e Dbistd med kompetensforsorjning och kvalitetssdkring till lansstyrelserna i
pilotlanen

e verka for synergieffekter mellan resurscentrauppdraget och lansstyrelsernas
andra nationella- och regionala uppdrag

e samverka pa nationell nivd med relevanta myndigheter utifran andra
myndigheters uppdrag inom omradet méns vald mot kvinnor

o fortlépande informera samtliga lansstyrelser om arbetet med resurscentra

e hallainationella spridningskonferenser och kompetenshéjande insatser

e samordna arbetet med att ta fram en resurscentramodell som kan spridas till
ovriga lan

e deltaiprocessutvirdering

e isamrad med den nationella styrgruppen lyfta lansstyrelsernas erfarenheter och
intressen till Arbetsmarknadsdepartementet

e samordna del- och slutrapportering av uppdraget.

Styrning och organisation

Styr- och samordningsgrupp

Styrgruppen har det 6vergripande ansvaret for resurscentrauppdraget och leds av
kontaktlansradet for mans vild mot kvinnor. Den bestér av funktionschefer/-
enhetschefer fran linsstyrelserna i samtliga pilotlin, Linsstyrelsen Ostergotland och
Lansstyrelsen Stockholm. Liansstyrelsen Stockholm ar kopplad till den nationella
samordningen for att berika projektet med erfarenheterna fran Stockholms lans
resurscentrum Origo. Styrgruppen har inte mandat att fatta beslut pa regional niva
utan det tillkommer respektive lansstyrelse att genom samverkan med de regionala
aktorerna komma framét i arbetet. Varje lansstyrelse har tillsammans med en
eventuell huvudman i ldnet ett gemensamt ansvar att sikerstilla att uppdraget
genomfors i enlighet med nationell styrning. Som stod i det finns den nationella
samordningen.

Samordningsgruppen ansvarar for det operativa arbetet med att stodja utvecklingen

av resurscentra och leds av en nationell projektledare vid Linsstyrelsen Ostergétland.
Samordningsgruppen bestér av en sakkunnig radgivare fran Linsstyrelsen
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Ostergotland, representanter fran linsstyrelserna i samtliga pilotlin och
Lansstyrelsen Stockholm. Representanterna fran pilotlinen ansvarar fér den
regionala samordningen av uppdraget och fungerar som stod till den nationella
projektledaren genom att halla projektledaren uppdaterad om utvecklingen kring
resurscentraverksamheterna och tillsammans med projektledaren ta fram underlag,
forslag och idéer till styrgruppen. Det kan handla om 6vergripande utvecklingsfragor,
kvalitetssakring, regional samverkan, malgruppens behov och fragor kopplat till
sidkerhet med mera.s2 Den nationella samordningen har bland annat tagit fram
vagledande rekommendationer och andra policydokument som ska mojliggora en
likvardig utveckling av pilotverksamheterna.

Referensgrupp

Pa nationell niva har lansstyrelserna valt att anvanda redan befintliga natverk som
referensgrupper. Linsstyrelsen Ostergétland ansvarar sedan 2011 for ett nationellt
myndighetsnitverk for fragor rorande hedersrelaterat vald och fortryck,
barndktenskap, tvingsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor.
Nitverket har under 2019 bestétt av 27 myndigheterss, som har traffats vid tva
tillfallen. Dirutover ansvarar Linsstyrelsen Ostergétland sedan 2019 for ett nitverk
bestaende av idéburna organisationer. Natverken har anvénts for att sprida
information om resurscentrasatsningen. Vid separata tillfillen har utvalda
myndigheter och aktorer kontaktats for samverkan i enskilda fréagor.

Uppdragets genomférande

Samverkan och synergieffekter

Linsstyrelsen Ostergétland har regelbunden samverkan med och kontaktvigar in till
relevanta myndigheter. Genom den befintliga strukturen har det varit majligt att bade
samverka med relevanta aktorer och moéjliggora synergieffekter mellan
resurscentrauppdraget och andra myndigheters uppdrag inom omréadet. Under 2019
har arbetet frimst bestétt av att Linsstyrelsen Ostergotland genomfort foljande
aktiviteter och insatser:

e Informationsspridning och planering for fordjupad samverkan med viktiga
aktorer sa som Sveriges kommuner och regioner (SKR). Uppdraget har
presenterats for myndighetsniatverket mot hedersrelaterat vald och fortryck,
nétverket for idéburna organisationer, kommunnatverket Kompottenaa,
lansstyrelserna och andra relevanta aktorer s som lokalpolitiker, chefer och
yrkesverksamma.

e Samverkan med Barnafrid inom ramen for LinkOpings universitets uppdrag att
genomfora utbildningsinsatser om hedersrelaterat vald och fortryck for landets
barnahus.ss

32 For en fordjupad beskrivning av styr- och samordningsgruppens organisation se dven bilaga 1, Resurscentra — Idé och
verklighet, slutrapport for projekttiden 2019, s 7 och framét.

33 Arbetsformedlingen, Barnafrid (Linkopings universitet, Center mot valdsbejakande extremism, Folkhdlsomyndigheten,
, Jamstélldhetsmyndigheten, Kriminalvérden, Lansstyrelsen i Stockholms ldn, Linsstyrelsen i Véstra Gotalands léan,
Migrationsverket, Myndigheten for familjeratt och fordaldraskapsstod, Myndigheten for stod till trossamfund, Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, Nationellt centrum for kvinnofrid, Polisen, Skatteverket, Skolverket,
Socialstyrelsen, Statens institutionsstyrelse, Sveriges kommuner och regioner, Utrikesdepartementet och

agarmyndigheten. Aven Barnombudsmannen, Brottsoffermyndigheten, Férsikringskassan, Linsstyrelsen i Skéne lén,
Myndigheten for delaktighet och Myndigheten for samhallsskydd och beredskap ingér i nétverket men har inte narvarat
vid ngot av 2019 drs moten. Diskrimineringsombudsmannen, Inspektionen for vird och omsorg och Skolinspektionen
har tillfragats att ingd i ndtverket, men avbojt.

34 kommunnitverket Kompotten &r ett natverk bestiende av ett antal kommuner som har en 6verenskommelse om
samverkan kring stod vid byte av bostadsort gillande personer som utsatts for vild av nirstaende.

35 Regeringsbeslut $2018/03927/JAM (delvis)
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e Samverkan med Socialstyrelsen bland annat kring deras uppdrag att planera for
fordjupad fortbildning om hedersrelaterat vald och fortryck i socialtjanst samt
halso- och sjukvard.se

e Dialog med Utrikesdepartementet, Enheten for konsulira och civilrattsliga
drenden gillande framtagande av en nationell checklista som kan fungera som
vigledning for yrkesverksamma i handldggningen av drenden som rér bortférda
barn och unga.

e Inhamtning av befintliga verksamheters kunskaper och erfarenheter genom
studiebesok hos Origo i Stockholm och Resurs heder i Malmé. Darutover har styr-
respektive och samordningsgruppens representanter inom ramen for projektet
haft erfarenhetsutbyte med liknande verksamheter internationellt, bland annat
med kompetanseteamet og arbeidet mot tvangsekteskap, aeresrelatert vold,
negativ sosial kontroll og kjennslemlestelse kontroll i Norge, European Family
Justice Center Alliance, la Maison des Femmes i Saint-Denis med flera.

e Inom ramen for den nationella samordningens arbete med vigledningsdokument
kring sikerhet har SKR, relevanta myndigheter, verksamheter samt ideella
organisationer ombetts delta och inkomma med synpunkter.

Det har varit viktigt for utvecklingen av resurscentra att tillvarata redan befintlig
kunskap frén séval myndigheter som andra aktorer, i synnerhet civilsamhallet da det
ar de ideella organisationerna som under 1ang tid har stétt for det framsta stédet och
skyddet till den utsatta mélgruppen. Samverkan med relevanta aktorer pa nationell
niva dr dven fortsattningsvis en viktig del i arbetet med utvecklingen av regionala
resurscentra.

Forskning och kvalitetsséakring

Som tidigare namnts har en foljeforskare frain Umeda Universitet, numera Stockholms
Universitet, under 2019 l6pande f6ljt uppdraget. Syftet med foljeforskningen &r bland
annat att skapa béttre forstaelse och kunskap gillande hur myndigheter kan
samverka for att pa basta satt ge stod till den utsatta malgruppen. Forskningen har
skett parallellt med regeringsuppdragets genomforande for att mojliggora 16pande
utveckling av arbetet. Foljeforskaren har haft en tit kontakt med den nationella
projektledaren genom regelbundna avstamningar samt deltagit i flertalet av den
nationella styr- respektive samordningsgruppens moten. Darutéver har foljeforskaren
haft kontakt med pilotldnens;. Tillvigagangssittet har bidragit till att foljeforskaren
har kunnat ge kontinuerlig dterkoppling under resans gdng samt uppmarksammat
den nationella samordningen och pilotldnen pé eventuella svarigheter och
utmaningar. Lansstyrelsernas forhoppning ar att resultaten ska ge viktig insikt i
fallgropar och framgéngsfaktorer nir det galler finansiering och samverkan kopplat
till insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck. Foljeforskningens resultat ska
ocksa kunna anviandas av andra aktorer som bedriver eller planerar att starta
liknande verksamhet.

Informationsspridning och kommunikation

Webbplatsen hedersfortryck.se drivs av Linsstyrelsen Ostergstland och #r till for alla
som pa ett eller annat sdtt kommer i kontakt med olika former av hedersrelaterat véld
och fortryck. Genom hedersfortryck.se sprids dven information om
resurscentrauppdraget. Vidare har Linsstyrelsen Ostergétland tillsammans med
styrgruppen och samordningsgruppen tagit fram ett lansstyrelsegemensamt
presentationsmaterial som anviands nar uppdraget presenteras for externa

36 Regeringsbeslut S2017/01221/JAM (delvis)

37 Se bilaga 1 for en mer uttommande beskrivning féljeforskningens syfte, roll och tillvigagangssatt.
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myndigheter och andra aktorer. Darutover far lansstyrelserna fortlopande
information genom befintliga natverksstrukturer. I nagra av pilotlanen har lokal
media uppmirksammat resurscentrasatsningen.ss

Kompetenshdjning och spridningskonferens

Foljande kompetenshdjande insatser har genomforts av nationella samordningen
eller i samrad med densamma.

Véren 2019 anordnade samtliga pilotldn regionala konferenser riktade till chefer och
politiker for att svara pa de initiala fragorna kring resurscentrauppdraget. Syftet var
att ytterligare forankra projektet samt hoja kompetensen kring hedersrelaterat vald
och fortryck. Lansstyrelsen Ostergotland deltog vid tre av de fyra regionala
konferenserna och utbildade deltagarna om hedersrelaterat véld och fortryck kopplat
till barnrattsperspektivet, skyddsperspektivet och myndighetssamverkan. De
regionala konferenserna uppskattades av deltagarna och darfér har négra pilotlian valt
att dven under 2020 irs genomfora regionala konferenser.

I juni 2019 anordnade nationella samordningen ett internat for pilotldnens regionala
arbetsgrupperso. Syftet med internatet var att skapa forutsattningar for
erfarenhetsutbyte mellan lanen, att arbeta med olika fragor kring uppbyggnaden av
resurscentra samt att ytterligare hoja kompetensen kring hedersrelaterat vald och
fortryck med sdrskilt fokus pa samverkan. Under internatet fick arbetsgrupperna dven
diskutera viktiga fragor for utvecklingen av resurscentraverksamheterna, bland annat
likvardig utveckling av resurscentra samt fragor kopplat till kvalitetssakring,
uppfoljningsarbete och sikerhet.

I september 2019 anordnade nationella samordningen en spridningskonferens. Syftet
med konferensen var att sprida kunskap om uppdraget, presentera nationella och
internationella exempel, ge inspiration och frimja samverkan mellan olika aktorer.
Malgruppen for konferensen var tjainstepersoner inom lénsstyrelserna, chefer och
politiker inom kommun och region, yrkesverksamma inom pilotldnen, relevanta
regionala och nationella myndigheter och riksorganisationer f6r idéburen sektor som
arbetar med malgruppen.

Linsstyrelsen Ostergotland har som nimnts ovan i uppdrag att stodja pilotlinen med
sakkunskap kring hedersrelaterat vald och fortryck och bista med utbildningsinsatser.
Under 2019 har det nationella kompetensteamet medverkat i planeringen och
genomforandet av nigra av lanens utbildningssatsningar riktat till yrkesverksamma,
chefer och politiker. Det arbetet kommer att fortsitta under 2020. Darutéver har
Linsstyrelsen Ostergétland stottat ndgra av pilotléinen i deras arbete att uppritta
rutiner for exempelvis personal inom skola, socialtjanst och andra yrkesverksamma i
ldnet. Aven resurscentraverksamheternas personal behéver stod och
kompetensutveckling och ambitionen framover ar att mojliggora for arbetsgrupperna
att motas och diskutera gemensamma dilemman.

38 Se till exempel

39 De regionala arbetsgrupperna har varit ansvariga for att utveckla arbetet med resurscentra pa regional och lokal niva.
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Utmaningar for den nationella
samordningen

Forstudiens rekommendationer blev starten for en gemensam och likriktad satsning
pé resurscentraverksamheterna. Foljande avsnitt beskriver de utmaningar som har
identifierats under projekttiden och hur den nationella samordningen har arbetat
med dessa.

Nationella samordningens funktion, roll och mandat

En utmaning kopplat till den nationella samordningen ror otydlighet kring dess roll
och funktion. Det handlar dels om styrgruppens roll och funktion i férhallande till
samordningsgruppens, dels om nationella samordningens roll och funktion i
forhéllande till pilotlanen. Under hosten 2019 diskuterade styrgruppen och
samordningsgruppen hur organisationsstrukturen ska kunna bli tydligare. Detta
utmynnade i en reviderad projektplan. Vidare har styr- och samordningsgruppen
diskuterat i vilken utstrackning den nationella samordningen har mandat gentemot
de regionala akt6érerna och hur styrgruppens sammanséttning ska se ut framover, da
det nu finns ansvariga huvudman for det regionala arbetet. Utmaningen bestér i att
lansstyrelserna endast kan rekommendera eller 6nska ett samarbete, som andra
instanser och myndigheter inte har en skyldighet att tillmétesgé. For att underlétta
arbetet kom styrgruppen i december 2019 6verens om en gemensam
avtalsformulering som ska anvindas i pilotlanens samverkansavtal mellan
lansstyrelsen och tilltinkt huvudman. Syftet med avtalsformuleringen ar att
sdkerstilla att uppdraget genomfors i enlighet med nationella rekommendationer.

Syftes- och malformuleringar

Ett utvecklingsomrade for den nationella samordningen har under 2019 varit att ta
fram 6vergripande syftes- och mélformuleringar for resurscentrasatsningen.
Avsaknaden av tydliga formuleringar i ett tidigt skede av projektet har utgjort en
utmaning. For att framledes erbjuda pilotldnen tydliga ramar i arbetet med
resurscentrasatsningen har den nationella samordningen under hosten 2019 tagit
fram forslag péa overgripande syftes- och malformuleringar. Dessa antogs av
styrgruppen antog i december 2019. Det 6vergripande malet med regionala,
kommun- och myndighetsgemensamma resurscentra ar att den utsatta mélgruppen
ska ha jamlik tillgang till stéd, hjalp och skydd av god kvalitet.

Samsyn kring resurscentrauppdraget — minsta gemensamma namnare

Ett av malen med den nationella samordningen &r att sékerstilla likvardig utveckling
av resurscentra. Ett brett regeringsuppdrag har ldimnat utrymme f6r olika tolkningar
om hur uppdraget ska genomforas. En utmaning under projekttiden har séledes varit
att skapa samsyn kring genomforandet av regeringsuppdraget och ta fram minsta
gemensamma nimnare for pilotverksamheterna. For att kunna fungera som
nationellt stod har styr- respektive samordningsgruppen behovt vara flexibel och
lyhord infor pilotlinens 6nskemal, eftersom det under projektets géng har varit
nodviandigt med forandringar utifran nyuppkomna situationer och insikter.

Fran borjan fanns en ambition om att upprétta fysiska hus dar myndigheter skulle
vara samlokaliserade, for att kunna erbjuda ett samlat stod direkt till den utsatta
maélgruppen. Under projekttiden har emellertid samtliga pilotlan lyft att det inte ar
optimalt utifran lanets forutsattningar och behov. Pilotlanens behovsinventeringar
visar bland annat att kunskapen om hedersrelaterat vald och fortryck ar 1ag bland
manga av lianets yrkesverksamma och att utbildningssatsningar séledes behéver
prioriteras. Vidare onskar yrkesverksamma stéd i form av vigledning och
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konsultation i valdsdrenden, i synnerhet nar det giller hedersrelaterat véld och
fortryck. Darutover har pilotlanen lyft oro 6ver att en fysisk lokal i mindre kommuner
skulle kunna innebira sdkerhetsrisker for de utsatta pa grund av mindre mojlighet till
anonymitet. Lidn med stora geografiska avstdnd maéste erbjuda utsatta stod p& andra
sdtt och mobila 16sningar har diskuterats som ett alternativ, eller komplement, till
fysiska hus. Samtliga pilotlan, forutom nagra resursteam i Goteborgs stad, har sdledes
beskrivit att man i forsta hand riktar resurscentras insatser till yrkesverksamma och
forst i ett senare skede ser 6ver hur ett stod direkt till utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck kan utformas.

Den nationella samordningen har ocksé diskuterat mojligheten for myndigheter att
erbjuda 6ppna insatser till barn och unga utan vardnadshavares vetskap och samtycke
och férsokt utrona vilket utrymme nuvarande regelverk ger. Lansstyrelsen
Ostergotland har lyft detta i mote med Socialstyrelsen kring deras uppdrag att
redogora for kunskapsldget om 6ppna insatser utan samtycke till unga respektive
vardnadshavare. Enligt en dndring av uppdraget ska Socialstyrelsen dven féresla hur
mojligheterna att ge 6ppna insatser utan samtycke till barn och unga kan 6ka. 40

Som ndmnts tidigare i avsnitten om pilotldnens arbete har nagra pilotlan uttryckt att
avgransningen av malgruppen enligt rekommendationerna i forstudien riskerar att bli
for sniv. Darfor har nagra pilotlan valt att bredda mélgruppsdefinitionen till att 4ven
omfatta barn under 13 ir och vuxna 6ver 26 ar samt utsatta for vald av narstdende,
inte enbart hedersrelaterat vald. Inom ramen for den nationella samordningen har en
dialog forts kring balansen mellan att ta hiansyn till regionala forutsittningar och
vikten av att sdkerstilla en likvardig utveckling av resurscentra. Diskussionerna
utmynnade i att styrgruppen beslutade att huvudfokus ska ligga pa utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck samtidigt som pilotlinen ges utrymme att utifran
lansspecifika forhallanden dven inkludera andra som ar utsatta for vald av
narstdende. En fordel med att gora olika inom ramen for pilotprojektet ar att
foljeforskningen kan utviardera de olika verksamhetsformerna. En tankbar
konsekvens av att resurscentra ska erbjuda stod till samtliga malgrupper ar att det
kan bli svart att bygga upp och bibehalla spetskompetens kring hedersrelaterat vald
och fortryck. Risken ir att resurscentrapersonalen bygger upp en bred kunskap om
olika former av véld i néra relationer, pa bekostnad av spetskompetens inom
hedersrelaterat vald och fortryck.

For att stotta pilotldnen i utvecklingen av resurscentra har den nationella
samordningen under hésten 2019 dven tagit fram ett underlag som beskriver vad ett
resurscentrum ska innehalla. Underlaget avseende bade syfte och mél samt vad
resurscentra ska innehélla kommer att fortsiatta bearbetas tillsammans med
resurscentrasamordnarna i pilotlinen. Nir det géller framtagande av regionala
samverkansavtal samt rekommendationer kring ovanstdende kommer den nationella
samordningen att se 6ver om utgidngspunkt kan tas i Rikspolisstyrelsens nationella
riktlinjer kring barn som misstéanks for brott och kriterier for landets barnahus.41 Att
ha liknande gemensamma riktlinjer for resurscentra kan underlitta det regionala
arbetet.

40 Regeringsbeslut 2019-11-14 S2019/04727/FST (delvis)
41 Rikspolisstyrelsen, 2009, Delredovisning av regeringsuppdraget avseende gemensamma nationella riktlinjer kring barn
som missténks vara utsatta for brott och kriterier for landets barnahus.
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Foljeforskning — resultat och analys

I foljande kapitel redovisas foljeforskningens resultat och slutsatser avseende
pilotlinens arbete med resurscentrasatsningen och den nationella samordningen.
Kapitlet inleds med en beskrivning av foljeforskningens resultat av vad som
underléttat respektive forsvarat arbetet med att utveckla resurscentra. Darefter foljer
en diskussion kring flera av de centrala aspekterna av arbetet med att st6dja
utvecklingen av regionala resurscentra i de fyra pilotlinen och den nationella
samordningen.

Framgangsfaktorer

Foljeforskningen har utifran pilotlinens egna beskrivningar kring vad som har
underlittat respektive forsvarat arbetet kommit fram till nagra faktorer som har haft
betydelse for utvecklingen av resurscentra. Det presenteras som gynnande respektive
forsvarande faktorer.

Foljeforskningen har identifierat sex gynnande faktorer. Varje enskild faktor har inte
lyfts av samtliga pilotldn och for en fordjupad beskrivning av varje faktor, se
foljeforskningens slutrapport.s2

Engagemangs- och effektivitetsrelaterade faktorer

Flera pilotléan lyfter att ett stort engagemang och stark vilja hos professionella, och till
viss del dven hos ledningen, att forebygga och motverka hedersrelaterat vald och
fortryck, har bidragit till att arbetet utvecklats i en positiv riktning.

Till de effektivitetsrelaterade faktorerna hor ett bra forankringsarbete pa
ledningsniva, tit dialog med viktiga samarbetspartners och nyckelaktorer, en snabb
16sning kring frigan om huvudman och genomforda behovsinventeringar. Dartill
namns effektiv kommunikation och kontinuerliga méten med arbetsgrupperna.
Slutligen, att det har varit framgangsrikt med kombinationen av personer med
spetskompetens inom hedersrelaterat vald och fortryck och den organisatoriska
fordelen med att kunna forlagga arbetet med resurscentra till en redan befintlig
verksamhet, det vill sdga barnahus.

Behovs- och mandatrelaterade faktorer

Flera lan lyfter detta pa olika satt. Bland annat har arbetet underlittats av att det har
funnits en medvetenhet om behovet av mer kunskap om hedersrelaterat vild och
fortryck och medvetenhet om allvaret i problematiken.

Mandatrelaterade faktorer handlar bland annat om att man har fatt mandat fran
chefer att driva projektet. Det 4dr ocksa relaterat till lansstyrelsernas sitt att ge
samverkanspartners mandat, det vill siga att det ar nyckelaktorerna som socialtjanst,
polis och hilso- och sjukvérd som maste bedriva operativt arbete mot hedersrelaterat
vald och fortryck.
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Kompetens-och strukturrelaterade faktorer

Med kompetensrelaterade faktorer avses att det finns personer med sakkunskap inom
hedersrelaterat vald och fortryck. Aven linets tidigare erfarenheter av arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck och tidigare satsningar inom omradet lyfts upp. Till
de strukturrelaterade faktorerna hor befintliga och vl etablerade strukturer for
myndighets- och ldnsovergripande samverkan och en etablerad tradition av att arbeta
i natverk.

Avslutningsvis beskriver foljeforskningen att samtliga 14n har drivit arbetet med stort
engagemang och lanets yrkesverksamma har visat tydlig vilja och entusiasm att jobba
mot hedersrelaterat vald och fortryck.

“Det har redan knutits relationer, hdllits konferenser, utbildningsdagar,
gjorts erfarenhetsutbyte, det har tecknats avtal, det har gjorts
behovsanalyser, byggts arbetsgrupper, inletts samverkan med nyckelaktérer
osv. Dessa dr vdrdefulla erfarenheter for pilotldnen. Slutsatsen dr ddrmed att
dven om resurscentra inte skulle permanentas dr det sannolikt att bade
professionella och de utsatta kan dra nytta av dessa erfarenheter.”s3

Forsvarande faktorer

Foljeforskningen har identifierat atta faktorer som har forsvarat arbetet med att
utveckla resurscentra.s4

Kompetensrelaterade faktorer

Kompetensrelaterade faktorer ror exempelvis svarigheter med att rekrytera och
kunna forse resurscentra med personal som har adekvat kompetens inom
hedersrelaterat vald och fortryck. Det innebar dven att behov finns av bade bas- och
fordjupningsutbildningar i hedersrelaterat vald och fortryck. Yrkesverksamma
efterfragar stod i form av vagledning och rddgivning i hanteringen av hedersiarenden.

Langsiktig finansiering

En forsvarande faktor har varit oro eller osdkerhet kring hur resurscentras langsiktiga
finansiering ska sikerstéllas. Kommunernas anstriangda ekonomi paverkar ocksé
projektets fortlevnad.

”...samtliga pilotldn har framfort ett starkt behov av forlingd projekttid och
fortsatt statlig finansiering av pilotprojektet. Vissa pilotldn har dven uttryckt
ett behov av statliga stimulansmedel da stor ekonomisk oro, dvs. oro éver att
kommunerna och andra samverkanspartners ska drva en kostnadstung
verksamhet, har kommit fram i samtal och dialog med nyckelaktorer under
forankringsprocessen. [...] Sammanfattningsvis forefaller det som att en
tydlig plan for langsiktig finansiering dr en central fraga for projektets
fortlevnad och for potentiella intressenters bendgenhet att gd in som
huvudman”.4s

Tids- och organisationsrelaterade faktorer

Uppdragets projekttid och projekttrotthet beskrivs som en forsvirande omsténdighet.
Det har varit svart att prestera resultat och férbruka medel pa kort tid. Vidare rér det
sig om en oro att lova utsatta stod som senare kan komma att forsvinna.

43 Bilaga 1, sid. 51.
44 Ibid., ss. 37—40.
45 Ibid., .16
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Det organisationsrelaterade handlar om att det initialt har funnits oklarheter kring
ledningsstruktur och nationella samordningens uppdrag, roll, funktion och mandat.
Det har funnits behov av en mer proaktiv nationell styrgrupp och fortydliganden
kring forhallandet mellan den nationella projektledaren och styrgruppen. Darutéver
lyfts forsvarande faktorer kopplat till projektets organisation pa regional niva. Bland
annat namns Vistra Gotalands utmaning med att hitta passande och effektiva former
for samverkan mellan Resurscentrum Fyrbodal och resursteamen i Goteborgs stad.
Slutligen ndmns att flera personer som arbetar med projektet bade pa operativ niva
och pé ledningsniva ar nya savil inom sina respektive organisationer som i arbetet
mot hedersrelaterat vald och fortryck. Det beskrivs som en nackdel dd avsaknaden av
dessa erfarenheter kan medfora att det kan ta langre tid att séitta sig in i arbetet.

Samverkan- och otydlighetsrelaterade faktorer

Négra utmaningar kopplat till samverkan handlar om svérigheter att né vissa
nyckelaktorer, som polis, skola, region eller socialtjanst. Detta beskrivs av
foljeforskningen som en allvarlig svarighet da vissa pilotldn anser att en del skolor har
savil relativt stora problem med hedersrelaterat vald och fortryck som relativt stora
behov av 6kad kunskap om problematiken. Det kan dels bero pa att skolan inte har
utrymme for annat dn det pedagogiska arbetet, dels pa bristande samsyn kring
hedersrelaterat vald och fortryck, det vill siga om vissa insatser motverkar eller
snarare uppratthéller hedersnormer. Nigot som lyfts fram av vissa pilotlan &ar
bristande samsyn i att hedersrelaterat vald och fortryck ar allas fraga. Det kan
exempelvis handla om mandat fran skolledningen for genomférandet av
kompetenshdjande insatser. Det kommunala sjilvstyret utgor en 6vergripande
utmaning som paverkar flera av de svarigheter som namns.

En otydlighetrelaterad faktor har varit frigan om resurscentra ska vinda sig till
personer som ir utsatta for vald av nirstdende eller om det ska vara avgransat till
hedersrelaterat vald och fortryck. Dartill namns otydligheter kring lansstyrelsernas
mandat gentemot huvudman och nationella samordningens roll i att reda ut sidana
otydligheter.

Form- och sekretessrelaterade faktorer

En formrelaterad faktor som har forsvarat arbetet med utvecklingen av resurscentra
handlar om pilotldnens tankar kring att kunna utfora arbetet utifran idén om
centrumbildning. Centrumbildning kanske inte dr den basta majliga vig i 14n med
stora geografiska avstédnd eller mindre orter med sdmre mojlighet till anonymitet.

Sekretessbestimmelser utgor en utmaning for pilotlanen i forhallande till hur
samverkan/samrad ska ske med civilsamhallets aktorer. I vissa lan har denna fraga
hanterats genom samverkansavtal och genom krav pa anonymiserade
arendedragningar vid samradstraffar.

Av foljeforskningens slutrapport framgar avslutningsvis att

[...] samverkans- och ledningsstrukturer i Norrbottens ldn har utgjort en
utmaning for projektet. Kompetens om hedersrelaterat véild och fortryck
synes ha varit en utmaning for projektet i Kronoberg medan den tycks
snarare ha varit en framgangsfaktor i Vistra Gotaland och i synnerhet i
Fyrbodal. Tidigare erfarenheter av arbete med HRV-fragor forefaller ha varit
en framgdngsfaktor i Fyrbodal och i begrdnsad utstrdckning dven i delar av
Gdvleborg. Ledningens engagemang i projektet verkar ocksa ha varit en
Jframgdngsfaktor i Kronoberg men en utmaning i Norrbotten. Trygghet, dvs.
att vara "varm i kldderna” vad gdller organisatorisk hemvist och kdnnedom
om det egna ldnet framstdr som en gynnande faktor i Fyrbodal. Personligt
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engagemang, ett volontdrsinspirerat arbetssctt och konsultation med
frivilliga organisationer, nationella kompetensteamet samt samverkan med
Utrikesdepartementet verkar ocksd ha varit bidragande orsaker till
framgangarna i Fyrbodal.4s

Effekter av resurscentras organisation

Foljeforskningen lyfter att den nationella samordningens struktur, roller,
befogenheter och funktioner initialt var négot otydligt. Detta har bland annat lett till
osdkerhet kring huruvida styrgruppen r ett beslutande eller radgivande organ.
Vidare har pilotlanen efterfragat mer tydlighet kring den nationella samordningens
roll i forhéllande till pilotldnen. Fragor som har lyfts upp ar bland annat: Vilket stod
kan pilotlinen f4 frin den nationella samordningen? Onskemélen har varit stod i
processledning och regelbundna besok for att den nationella projektledaren pa nira
héll ska f6lja och guida pilotldanen i arbetet. Enligt foljeforskningen ar det viktigt att
arbeta med att formalisera resurscentras organisationsstruktur [...] dd det verkar
finnas en koppling mellan en tydlig organisationsstruktur och forutsdttningar for
organisationens samverkan med nyckelaktorer kring den fraga som dr foremal for
samverkan. Att initialt i ett projekt fordela roller och klargora ansvarsomraden
anses sdlunda vara en av grundforutsdttningarna for framgdngsrik samverkan. 47

Enligt foljeforskningen har organiseringen av resurscentra genomgétt en relativt
langsam formaliseringsprocess, vilket fatt f6ljande konsekvenser:

Otydlighet for pilotlinen vilket stéd de skulle kunna forvdnta sig eller erhalla
fran den nationella samordningen vad gdller det regionala arbetet kring
utvecklingen av resurscentra. Otydlighet for vissa lin kring vilka krav som
kan stdllas pa de samverkanspartners som ldnsstyrelserna i pilotlinen har
fordelat medel till. Medan vissa pilotldn har valt att inte stdlla krav pd
samarbetspartners som erhdllit medel under 2019, har vissa andra pilotldn
villkorat fordelningen av medel. Detta har varit en fradga som vissa pilotlin
onskat fa tydliga svar pa fran styrgruppen bland annat genom att
styrgruppen skulle ta stdllning till riktlinjer for fordelning av medel. Det
behévs med andra ord ett fortydligande av om styrgruppen dr en beslutande
eller stédjande funktion eller badadera.s8

Mot bakgrund av att det har funnits otydligheter i organisationsstrukturen, har den
nationella samordningen under 2019 fokuserat pa att utveckla
organisationsstrukturen.49 Det arbetet tycks enligt f6ljeforskningen ha lett till en
nagot okad klarhet kring ledningsfunktionernas roll och befogenheter.

Vad géller styrgruppens sammansattning bestér den i dagslaget endast av
lansstyrelserepresentanter pa chefsniva. Av foljeforskningen framgar att nagra
pilotldn anser att representanterna i styrgruppen har lang erfarenhet av ledning och
styrning men att det hade varit en styrka om den hade haft mer kompetens kring
hedersrelaterat vald och fortryck.so

46 Bilaga 1, s. 49.
47 1bid., s. 41

48 ibid.

49 Ibid., s. 14

50 Ibid., 5.8
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Formalisering av resurscentra

Foljeforskningen belyser ocksa vikten av tydlighet kring ett projekts syfte och mal och
lyfter att det inom ramen for resurscentrauppdraget inte har funnits tydligt
formulerade syftes- och malformuleringar. Férstudien ger inte tillracklig vagledning i
fragan om mal och syfte da den genomf6rdes pa kort tid och rekommendationerna
enbart fokuserade pa frigor som var relevanta for eventuella inriktningsbeslut
rorande geografisk placering, mélgrupp, verksamhetens innehall, ekonomi,
samverkan och lednings:.

[...] Varfor dar det viktigt med formalisering av syfte och mal? Svaret ligger
delvis i att resurscentra i grunden dr tdnkt att vara ett samverkansprojekt.
“Samverkans minsta gemensamma namnare dr att tvd eller fler personer
interagerar om ndgot i ett specifikt syfte” (se Danermark, 2004, s. 17). Om
syfte och mal dr vaga och om det gors olika definitioner av dem kan det sqvdl
pa kort som pa lang sikt innebdra svarigheter for resurscentrasatsningen.
Det kan bli svart att géra ansprak pa likvdrdighet i det stod och hjdlp som de
utsatta far. Det kan ocksa forsvara vidareutvecklingar och utvdrderingar av
resurscentra da dessa stdller krav atminstone pa ett minimum av
strukturlikhet.s>

Framover ar det viktigt att utforma en plan for hur uppféljning av dessa mal ska
genomforas. I foljeforskningens slutrapport lamnas négra forslag kring hur man kan
folja upp arbetet och om uppsatta mal ar uppnadda. Nagra exempel ar att det kan ske
inom ramen for pilotlainens ménatliga avstimningar med nationella samordningen
och foljeforskningsuppdraget.ss

Forutom tydliga syftes- och malformuleringar har det funnits behov av att beskriva
vad ett resurscentrum ska vara, det vill siga en beskrivning av minsta gemensamma
namnare. Foljeforskningen lyfter detta som en viktig aspekt for ett
samverkansprojekt.

Betydelsen av en minimidefinition for samverkansprojekt lyfts fram i senaste
utvdrderingen av Barnahus (Barnafrid, 2019). I utvdrderingen framkommer
att det saknas en gemensam definition av vad ett Barnahus dar och vilka
gemensamma kriterier som ska gdlla for att barn ska fa likartat bemotande
och likvdrdig service oavsett vistelseort. Att inte alla Barnahus kan géra
ansprdk pa att leva upp till malet om likvardighet sdtts delvis i relation till
avsaknaden av en tydlig minimidefinition. Mot denna bakgrund kan det vara
av betydelse om pilotldnen redan under projekttiden kan komma 6verens om
vad som karaktdriserar ett resurscentrum och vad som kan vara en
minimidefinition av ett sGdant.

I Linsstyrelsen Ostergotlands tidigare satsning pd pilotverksamhet belyses
ocksd formalisering av samverkan, anstdllningsformer och rollbeskrivningar
som en framgdngsfaktor for lyckad samverkan (Ldnsstyrelsen Ostergétland,
2015). I likhet med Ldnsstyrelsen Ostergotland lyfter ocksa Barnafrid (2019),
i utvdrderingen av Barnahus, likriktning av samverkansavtal som en
forutsdttning for tydlig och hdllbar samverkan. I utvdrderingen av Barnahus
konstateras ocksa att fungerande samverkan forutsdtter att samtliga
involverade parter tar ett gemensamt ekonomiskt och personellt ansvar som
konkretiseras i tydliga avtal eller forbindelser. Detta dr viktigt da det foljer
viss sanktion mot eller konsekvens av att en samverkanspart inte lever upp till

51 Bilaga 1. s. 18.
52 Ibid., s. 42
53 Ibid., s. 21
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sin del i uppgorelsen. Pa ett liknande sdtt skulle resurscentra kunna
forebygga att bli uddlosa och urvattnade om projektet redan frdan borjan
strdvar efter formalisering av verksamheten.ss

En del i arbetet med nationella riktlinjer och minsta gemensamma nimnare for
resurscentra ar ocksa att nd samsyn kring mélgruppen for
resurscentraverksamheterna. I f6ljeforskningens slutrapport diskuteras tankbara
konsekvenser av att det har skett fordndringar i malgruppsdefinitionen bland
pilotldnen. Forandringarna har bestétt i att ndgra lan valt att inkludera alla former av
vald i ndra relationer samt utokat aldersspannet till att omfatta sdvil yngre barn som
vuxna dver 26 ar. Ambitionen att bredda malgruppen till att &ven omfatta vald av
nirstdende kan enligt foljeforskningen leda till att personer som &r utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck forbises, dé resurscentraverksamheten blir en mer
overgripande satsning i stillet for en inriktad sddan. Det blir darfor viktigt att de lan
som har valt den bredare definitionen sidkerstiller att de dven fortsdttningsvis har
fokus pa hedersrelaterat vald och fortryckss.

Av foljeforskningen framgar att négra pilotlan ocksa valt att inkludera satsningar pa
foraldraskapsstod och foraldragrupper. Utéver detta har dven ett resursteam
inkluderat forovare i malgruppen. Dessa inriktningar hamnar utanfor projektets
avgransade malgrupp sa som den ser ut i dag.s6

Foljeforskaren beskriver att [...] Avgrdnsningen av malgruppen har sdlunda varit en
viktig fraga for styrgruppen att ta stdllning till och i nationella samordningens
projektplan finns det en avgrdnsning av malgruppen. Huvudfokus ska enligt
projektplanen ligga paG HRV-utsatta samtidigt som pilotldnen ges utrymme att
utifran ldnsspecifika forhallanden dven inkludera andra som utsdtts for vald av
ndrstdende.s;

Forankringsarbete

Foljeforskningen belyser vikten av ett lyckat forankringsarbete i samverkansprojekt
av resurscentras slag. Forankringsarbetet har sett olika ut mellan pilotldnen och i
vissa fall har detta skett parallellt med behovsinventeringar. Foljeforskaren menar att
det vore optimalt om forankringsarbetet hade paborjats efter en behovsinventering.
Behovsinventeringarna hade kunnat utgora ett underlag till diskussionerna med
chefer och politiker, d& en grundlig férankring pa den politiska nivén ar av avgérande
betydelsess. Aven Linsstyrelsen Ostergotlands erfarenhet av forankringsarbete inom
ramen for viagledningsuppdraget Vaga gora skillnad visar att forankring av projektet
pa saval politisk niva som pa forvaltningsniva ar viktig. Den politiska nivans vilja har
en avgorande betydelse for projektets framgang. Vidare har det visat sig att
forankringsarbete ar ett médosamt arbete som kraver och bor ges tid.so

Foljeforskningen lyfter olika sdrbarhetsfaktorer i arbetet med férankring. Bland annat
att forankringsarbetet kan hindras om det rader oklarheter kring ansvarsférdelning,
om syfte och mal ar vagt formulerade samt om det finns oenighet kring faststillda

54 Bilaga 1. ss. 41—42

55 Ibid., s, 43

56 Se bilaga 1, ss. 43—44 for en ingéende diskussion kring tdnkbara konsekvenser av detta.

57 Ibid,, s. 44

58 Ibid., s.45

59 Ibid., s. 45. Se #ven Linsstyrelsen Ostergétland 2014, Vigledningsuppdraget Vaga gora skillnad — Slutrapport, 2014:30
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mal. Det ar viktigt med en tydlig vision om vad projektet ska leda till och en plan for
kontinuitet i arbetet, da faktorer som personalomséattning och omorganisation kan ha
en negativ inverkan pa forankringsarbete och samverkan.so Som framgar av
foljeforskningen kan dven val av aktorer som ska vara foremal for pilotverksamhet ha
betydelse for forankringsarbetets:. Som jamforelse nimns att Lansstyrelsen
Ostergotlands val av pilotkommuner for att préva, utveckla och sprida vigledningen
Véaga gora skillnad bland annat byggde pé kriterier rorande pilotkommunernas
befintliga kunskaper och erfarenheter av arbete mot hedersrelaterat vald och
fortryckes.

Fortsatt arbete med resurscentra

Av foljeforskningen framgér att en central friga for resurscentrasatsningen ar
huruvida det ar myndighetsgemensamma och/eller samlokaliserade resurscentra som
pilotldnen ska stréava efter, eller utveckling av redan befintliga verksamheter.
Foljeforskaren diskuterar detta utifran befintlig kunskap om samverkan.

”Av Barnafrids utvdrdering (2019) av barnahus framgdr att regeringen sag tva
huvudfordelar med samverkan och samlokalisering inom ramen for satsningen
pd barnahus. Den forsta var att det ansdgs vara bdttre for barnen att ha det
samlade samhdllsstodet pa ett stdlle sa att de skulle slippa slussas runt till olika
myndigheter. [...] Den andra fordelen bestod av 6kat samarbete mellan berorda
professioner och discipliner, vilket antogs ge bredare kunskapsbas for
utredningarna och en mdjlighet att ndrma sig barnets problem ur olika
perspektiv. Det tvdrvetenskapliga samarbetet mellan professionerna skulle
mojliggora en bredare och djupare grund for utredningsarbetet.ss

Ijamforelse med dessa fordelar med samverkan och samlokalisering framhdaller
Kaldal, Disen, Beije och Disen (2010) att goda utfall av de insatser barnahus
sdtter in dr mer avhdngiga framgdangsrika arbetssdtt dn organisationsform.
Med framgdngsrika och effektiva arbetssdtt menar de bl.a. att barnahus
arbetar snabbt och effektivt i det akuta skedet och att anvinda tvdngsmedel som
gripande, anhdllande, hiktning, husrannsakan och beséksforbud ndar
omsténdigheterna kréver det. Aven i en rapport frdn Brd (2008:25) om polisens
utredningar av vald mot kvinnor framkommer att vissa arbetssditt, t.ex. ndr
polisen forhor och griper den misstdnkte dr mer avgérande dn organisering av
verksamheten eller graden av samverkan”. 64

Samverkan ar viktigt men det medfor ocksa vissa utmaningar. Nar myndigheter ska
samverka behGver man ta hansyn till olika organisatoriska former, olika
organisationskulturer, olika regelsystem, olika kunskapstraditioner och olikheter i
professionell status. Tva problem som kan uppsté ar konkurrens om
tolkningsforetrade utifran professionell status och bristande samsyn kring
karnfragan.es Det som sirskilt bor lyftas upp i det har sammanhanget ar
utmaningarna med bristande samsyn. Foljeforskningen hanvisar till Linsstyrelsen

60 Bilaga 1, s. 45.

611bid., s. 46

62 Ibid., s. 46. Se dven Linsstyrelsen Ostergotland 2014, Vigledningsuppdraget Véga gora skillnad — Slutrapport, 2014:30
63 Bilaga 1, ss. 49-50.

64 Ibid.

65 For en fordjupad beskrivning av dessa tva problem se resonemanget som fors i foljeforskningens slutrapport.
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Ostergotlands slutrapport av vigledningsuppdraget Vdga gora skillnadss dir det
framgér att en svarighet som har identifierats handlar om att det finns en stor
nationell variation i hur lokala aktorer definierar hedersrelaterat vald och fortryck,
huruvida valdet skiljer sig fran annat vald i néra relationer. Bristande samsyn i hur
man ska definiera hedersrelaterat vald och fortryck leder till problem kring
utformningen av insatser till den utsatta personen. Dessa skillnader i synen pa
mélgruppen behover enligt den ndmnda slutrapporten tas pa allvar och 6verbryggas
genom konstruktiv samverkan pa basis av ett gemensamt definierat problemomrade.
Ett sitt att forebygga kontroverser om hedersbegreppet kan enligt foljeforskningen
vara att resurscentra utgar ifrdn Forenta nationernas och regeringens definition av
hedersrelaterat vald och fortryck och att avgriansningen av malgruppen samt val av
insatser ska bygga pa befintlig forskning om hedersrelaterat vald och fortrycke;.

Avslutningsvis lyfter foljeforskningen att projektet som helhet i storre utstrackning
kan behova nyttja tidigare gjorda erfarenheter. Det ror bland annat om Lansstyrelsen
Ostergotlands och den frivilliga sektorns erfarenheter av utvecklingsarbete och
pilotverksamhet i frigor som handlar om:

[...] identifiering av nyckelaktérer pa politisk niva och forvaltningsnivd for
att fa arbetet mot HRV férankrat och prioriterat. Det rér sig ocksG om vikten
av drivkraft, forandringsvilja och engagemang hos dem som bedriver arbetet.
Det blir ganska tydligt att trots diskussioner om att HRV-frdgor ska vara en
angeldgenhet for berorda professioner och inte enbart personer eller
eldsjdlar, att eldsjdlar haft betydelse sdvdl for hur fort pilotlinen har kommit
i operativ fas som for vilket resultat som dstadkommits. Det handlar ocksd om
att ta vara pa den frivilliga sektorns erfarenheter av stod och hjdlp till utsatta
och teckna avtal med olika aktorer, exempelvis socialtjinst, skyddade
boenden, HVB etc.68

66 Linsstyrelsen Ostergotland (2014), Vigledningsuppdraget Vaga gora skillnad — Slutrapport, 2014:30
67 Bilaga 1, s. 51.

68 Ibid., s. 52
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Overgripande analys och slutsatser

Utifran de iakttagelser som presenteras i slutrapporten vill den nationella
samordningen inledningsvis peka ut nagra viktiga effekter av resurscentrasatsningen.
Dessa ar att satsningen pa ndgra hall i vissa pilotlan redan nu har bidragit till ett
stirkt stod till personer som har blivit utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.
Vidare har det pa nagra hall skett ett arbete kring att ta fram vagledningar for
yrkesverksamma i drenden som ror hedersrelaterat vald och fortryck. Pilotlanen har
genom kartldggningar och behovsinventeringar identifierat forbattringsomraden och
pa olika satt forsokt utveckla arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck.
Utbildningssatsningar for yrkesverksamma, chefer och politiker har prioriterats och
genomforts och konsultationer har efterfragats i storre utstrackning i takt med
kompetenshdjningen. Avslutningsvis har vi sett att pilotlinen vet mer om vad som
saknas i ldnet och vad olika aktorer behover for att kunna ge stod och hjalp till utsatta
for hedersrelaterat vald och fortryck. Ett sdidant exempel ar att det finns fa
verksamheter att hinvisa till for 1angvariga stod- och rehabiliteringsinsatser. Detta ar
en lucka i vardkedjan som fortjdnar stor uppméarksamhet.

Nationella samordningen stiller sig bakom foljeforskningens resultat och slutsatser
kring gynnande respektive forsvarande faktorerna i arbetet med
resurscentrauppdraget. Foljeforskningens slutsatser stimmer val 6verens med
generell kunskap om framgéngsfaktorer och hinder i samverkan.

“En vdl fungerande samverkan krdver engagemang och tydlig styrning pa
alla ledningsnivder, inte minst pd den dvergripande politiska och
administrativa nivan”. "Om inte samverkan stods pa ledningsniva kommer
den bara att fungera kortsiktigt och personbundet”. Vidare krdvs att de
samverkande verksamheterna har ett tydligt gemensamt mdl, en gemensam
definition av mdlgruppen och att man har kartlagt de behov som ska
tillgodoses med samverkan” 69.

Aven slutsatserna fran Linsstyrelsen Ostergotlands vigledningsuppdrag Védga gora
skillnad visar pé vikten av engagemang och ansvar pa hogsta politiska och
administrativa niva for att fa till stind ett varaktigt forandringsarbete. Erfarenheter
fran ovan ndmnda vigledningsuppdrag ar att det behovs tid for att forankra ett
omfattande forandringsarbete lokalt och att det krdvs planering och en strategi for att
né fram till berérda chefer och fa mandat att knyta samman verksamheter som
vanligtvis inte samverkar.;o

Framledes ar det viktigt att arbeta med de utmaningar som har identifierats inom
ramen for pilotprojektet. Det handlar bland annat om:

e Fortsatt formalisering av resurscentras organisationsstruktur avseende roll,
funktion och mandat.

e Fortsatt utveckling av pilotverksamheternas operativa arbete och minsta
gemensamma namnare for resurscentra.

69 Myndigheten for skolutveckling, Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen, 2007, Strategi for samverkan — kring barn och
unga som far illa eller riskerar att fara illa, s.7 och 17.

70 Linsstyrelsen Ostergotland, 2014, Vigledningsuppdraget Vaga gora skillnad — Slutrapport, 2014:30, s.13
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e Fortsatt forankringsarbete pa lednings- och politikerniva, nationellt, regionalt och
lokalt.

e Fortsatta utbildningsinsatser riktade till pilotlanens chefer, politiker och
yrkesverksamma som moter méalgruppen. Det giller savil grundlaggande
kunskaper om hedersrelaterat véld och fortryck, dess mekanismer och véldets
konsekvenser, som riktade utbildningar till specifika yrkesgrupper.

e Fortsatta satsningar pa systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete.

e  Att fortsitta folja pilotldnens arbete inom ramen for nationell samordning och
utvirdera processerna med hjilp av foljeforskning, for att pa sikt kunna sprida
fungerande och beprovade arbetsformer till andra lan.

Det ar dven viktigt att ta hansyn till tidigare erfarenheter av framgéngsrikt arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck.

Som namnts tidigare i rapporten har uppdragets korta projekttid i forhéllande till
dess omfattning, samt ovisshet kring framtida ekonomisk finansiering varit en
utmaning, savil for genomforandet av den nationella samordningens uppdrag som
det regionala arbetet med att stédja utvecklingen av resurscentra. Darutéver har flera
av lanens kommuner ett anstrangt ekonomiskt lage vilket har paverkat
resurscentrauppdraget pa olika nivaer. Nagra pilotlan lyfter behovet av statliga
stimulansmedel. Samtliga pilotlan har 6nskat en férlangning av projektet och fortsatt
statlig finansiering. Den nationella samordningen stiller sig bakom ett sddant forslag
eftersom projektets fortlevnad ar beroende av langsiktighet och en hallbar
finansiering. Det kravs langsiktiga satsningar for att samhallet ska kunna férebygga
och motverka hedersrelaterat vald och fortryck, barnaktenskap, tvangsaktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor.

Utvecklingsomraden och férslag

De utvecklingsomraden och forslag som den nationella samordningen presenterar i
denna rapport grundar sig pa nationella kompetensteamets samlade kunskap inom
omradet, foljeforskningens resultat samt de erfarenheter, kunskaper och rapporter
som har inhdmtas frén pilotlanen. Forslagen tar utgangspunkt i det 6vergripande
maélet med resurscentrasatsningen.

Tydligare roll och mandat f6r resurscentra

Som namnts tidigare i rapporten foreslog forstudien att lansstyrelserna vidare
skulle utreda huruvida huvudmaénnen ska dgna sig &t myndighetsutévning i
arbetet med att ge stdd och hjilp till personer som ar utsatta, eller riskerar att
utsittas for vald. Samtliga pilotldn har valt att under det initiala skedet inte
agna sig at myndighetsutovning. Resurscentra ska inte ta 6ver myndigheters
ansvarsomraden utan i stillet fungera som komplement till ordinarie skydds-
och stodstrukturer. Malet med att ge vagledning och konsultation till
yrkesverksamma ar att starka yrkesverksammas kompetens och formaga att ge
de utsatta det st6d och den hjilp som de har behov av och ritt till. Det finns
dock vissa utmaningar kopplat till den rollen. Det kan vara svart att bibehalla
en god relation till handldggaren nar man samtidigt vid konsultationer i
individdrenden kan hamna i att bedomningarna kring individens utsatthet gar
isdr. Resurscentrums roll och mandat i forhéllande till de som har
myndighetsutovning kan behova tydliggoras. For att samverkan mellan
resurscentraverksamheterna och yrkesverksamma med ansvar for
myndighetsutovning ska fungera kriavs en hog niva av tillit.



Av nationella strategin for samverkan kring barn och unga som far illa eller
riskerar att fara illa framgéar f6ljande:

” det dr viktigt att ha en gemensam kunskapsbas om risk- och skyddsfaktorer,
vilka insatser som dr verkningsfulla med mera. Samsyn forutsdtter
kontaktytor och kommunikation. [...] De berérda behover kunskap om
varandras uppdrag, resurser och begrdnsningar. Det dr viktigt att upparbeta
goda professionella relationer. Pa vissa delomrdden behévs fasta
tvdrprofessionella ndatverk. En nodvdndig bestdndsdel i en strategi for
samverkan dr kontinuerlig tvdrprofessionell kompetens- och
metodutveckling, baserad pG@ medvetenhet och respekt infor skillnader i
uppdrag, organisation, regelverk och kompetens”.

Det som forsvarar arbetet med att bygga upp tillit och goda professionella relationer
ar bland annat hog personalomséttning inom socialtjansten, ojamn kunskapsniva
bland yrkesverksamma nér det galler hedersrelaterat vald och fortryck och
kommunernas ekonomiska situation. Kombinationen av dessa faktorer riskerar att
péaverka val av insatser till skyddsbehévande barn, unga och vuxna utifrdn den
utsatthet de befinner sig i. Aven Linsstyrelsen Ostergotland lyfter liknande
erfarenheter i arsrapporten for 2019 rérande det nationella uppdraget kring
hedersrelaterat vald och fortryck. Samtalen till den nationella stodtelefonen for
yrkesverksamma visar att kommuner runt om i landet star infor sdvil ekonomiska,
organisatoriska som kompetensmassiga svarigheter2. Dartill beskrivs att:

“Den krisartade ekonomiska situationen i manga kommuner sdtter ramarna
for vilka insatser man vdljer att ga in med, i stdllet for att valet av insatser
foljer de bedomningar som handldggaren gor kring stod- och skyddsbehovet
hos den utsatta personen”.;3

Ansvariga chefer behover darfor prioritera frigan och skapa forutsittningar for att
resurscentraverksamheterna far den legitimitet som behovs. Det finns annars en risk
att resurscentras kompetens kring hedersrelaterat vald och fortryck inte tillvaratas pa
ett onskvirt sitt och att utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck inte far adekvat
stod och skydd.

Starka forutsattningarna for samverkan mellan
myndigheter genom riktade uppdrag kring resurscentra

Som noteras i avsnittet kring den nationella samordningens roll och funktion har det
uppstéatt svarigheter med att pa nationell och regional niva driva ett utvecklingsarbete
kring resurscentra, eftersom lansstyrelserna inte bar det operativa ansvaret. Vidare ar
oftast lansstyrelsernas avtal och 6verenskommelser med huvudmén och
samverkanspartners tillitsbaserade. Det innebar att avsteg fran avtalet inte medfor
nagon konsekvens, annat dn att ytterligare medel kanske inte beviljas.

En 16sning vore, sa som flera pilotldn foreslagit, att relevanta aktorer och myndigheter
far riktade regeringsuppdrag géllande resurscentra, i syfte att tillféra ekonomiska
medel till myndigheter samt for att visa att samverkan i fragan &r prioriterad. Utan
riktade uppdrag kan lansstyrelserna endast rekommendera eller 6nska ett samarbete,
en onskan som andra instanser och myndigheter inte har en skyldighet att
tillmotesga. Av pilotlinens beskrivningar och foljeforskningens resultat framgar att

71 Myndigheten for skolutveckling, Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen, 2007, Strategi for samverkan — kring barn och unga
som far illa eller riskerar att fara illa, s. 19.

72 Linsstyrelsen Ostergotland, Arsrapport 2019. Linsstyrelsen Ostergotlands nationella uppdrag om hedersrelaterat vald
och fortryck — verksamheten under 2019, Rapport 2020:10, sid. 18

73 Ibid.



det har varit en utmaning att fi huvudaktorer att ta ansvar for huvudmannaskapet,
hitta nyckelaktérer inom halso- och sjukvarden och fa till samverkan med bland
annat skola och polis. Riktade uppdrag skulle kunna underlatta processerna genom
att arbetet forankras pa hog niva i samtliga medverkande organisationer. Det
mojliggor mer effektiv samverkan pé sévil nationell som regional och lokal nivé. I
uppstarten av Barnahus 2005 gavs exempelvis uppdrag samtidigt till
Polismyndigheten, Socialstyrelsen, Aklagarmyndigheten och Rittsmedicinalverket.

Oppna insatser till barn och unga utan vardnadshavares
vetskap och samtycke

Som tidigare ndmnts har den nationella samordningen forsokt utréna vilket utrymme
nuvarande regelverk ger nar det giller att erbjuda 6ppna insatser till barn utan
vardnadshavares vetskap och samtycke. Detta exempelvis vad giller méjligheten for
resurscentra att ge stod och raddgivning till barn och unga. Fragor som har uppstatt
men som inte helt och hallet kunnat klargoras dr bland annat om verksamheten kan
ha kontakt med minderériga utan virdnadshavares vetskap och samtycke, och i s fall
i vilken utstrackning? Hur forhéller man sig till barnets utsatthet om stédet ges i
anonymiserad form och hur blir det d& med anmaélningsskyldigheten enligt 14 kap 1 §
Socialtjanstlagen?

Som tidigare namnts har Socialstyrelsen i uppdrag att redogora for kunskapslaget om
Oppna insatser utan samtycke till unga respektive virdnadshavare. Enligt en dndring
av uppdraget ska Socialstyrelsen dven foresla hur mojligheterna att ge 6ppna insatser
utan samtycke till barn och unga kan 6ka.74 Av regeringens uppdrag till
Socialstyrelsen framgar att “en av samhadllets viktigaste uppgifter dr att ge stod och
hjdlp till barn och unga som behover det. Stodet behover sdttas in i tid, innan
problemen hunnit vixa”. I regeringsforklaringen anges “att barn och unga i hogre
grad ska kunna fa stéd och hjdlp av socialtjdnsten utan vardnadshavares samtycke
eller vetskap.”7s En sarskilt utpekad malgrupp i regeringsuppdraget ar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck.

I dag finns det verksamheter som ger rad och st6d till minderériga utan vardnads-
havares vetskap, exempelvis ungdomsmottagningen, elevhilsan, befintliga
resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck samt ideella organisationer.
Regelverket ar emellertid inte tydligt kring nar myndigheter kan ge sddana
stodinsatser. Mot bakgrund av ovanstdende bedomer den nationella samordningen
att detta ar ett omrade som skulle behdva belysas pa nationell niva.

Den nationella samordningen foreslar regeringen att verka for:

¢ En héllbar och langsiktig planering och ekonomisk finansiering av resurs-
centrauppdraget. Detta kan ske forslagsvis genom forlingning av
regeringsuppdraget och fortsatt statlig finansiering som stracker sig 6ver
flera ar.

e  Stirkta forutsdttningar for samverkan genom att regeringen ger riktade
uppdrag kring att stédja utvecklingen av resurscentra till exempelvis
Socialstyrelsen, Polismyndigheten och Skolverket. Uppdragen bor vara vil
finansierade och stréicka sig 6ver flera ar for att sikra en langsiktig satsning.

o Okad tydlighet 6ver vilket utrymme myndigheter har nir det giller att
erbjuda 6ppna insatser till barn och unga utan vardnadshavares vetskap och
samtycke.

74 Regeringsbeslut 2019-11-14 S2019/04727/FST (delvis), sid.1
75 Regeringsbeslut 2019-11-14 S2019/04727/FST (delvis), sid.3
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Ekonomisk redovisning

Tabell 1. Fordelning mellan lansstyrelserna 2018—2019

. Utgaende Totalt belopp Totalt
_ Lansstyrelse 2018 balans 2018 2019* 2018—2019
Ostergotland, E 3160 000 1103 605 2 500 000 4 556 395
Kronoberg, G 2960 000 43 260 4 605 072 7 521 812
Viastra Gotaland, O 2 960 000 1879 608 4 605 073 5 685 465
Gavleborg, X 2 960 000 0 4 605 072 7 565 072
Norrbotten, BD 2 960 000 2 893 816 4 605 072 4 671 256
Totalt 15 000 000 5920 288 15 000 000 30 000 000
* Inklusive utgdende balans fran 2018.
Tabell 2. Forbrukat belopp under perioden 1 januari 2018—31 december 2018
.. Ovriga Total kostnad
Linsstyrelse kolgflil:(ier Ll verksamhets- 2018
kostnader (Ion +OH+
) verksamhet)
Ostergotland, E 226 189 84 424 1745 782 2 056 395
Kronoberg, G 202 045 72 736 2 641 959 2 916 740
Vastra Gotaland, O 85118 30 642 964 632 1080 392
Gavleborg, x 179 785 66 397 2713 818 2 960 000
Norrbotten, BD 0] 243 65942 66 184
Tabell 3. Forbrukat belopp under perioden 1 januari 2019—31 december 2019
Lone- OH Ovriga Total kostnad
Linsstyrelse kostnader verksamhets- 2019
kostnader (Ion +OH+

) verksamhet)
Ostergotland, E 888 292 | 325709 744 844 1958 845
Kronoberg, G 527588 | 184 439 3880953 4 592 980
Vistra Gotaland, 88 836 32 409 5220 196 5341 441
0]
Gavleborg, x 562739 | 205026 3790 082 4 557 847
Norrbotten, BD 758 140 | 265 465 3583 848 4 607 452
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Kapitel 1

Inledning

Detta inledande kapitel &gnas at en kort beskrivning av bakgrunden till regeringens uppdrag
till lansstyrelserna att pa nagra platser i landet stodja utvecklingen av
myndighetsgemensamma resurscentra. Det gérs en kort tillbakablick pa hur svenska staten har
forhallit sig till fragan om hedersrelaterat fortryck och vald (HRV). Har gors nedslag i nagra
viktiga tidpunkter och satsningar. Darefter gors en kort beskrivning av satsningen pa
resurscentra. Kapitlet avslutas med en presentation av syftet med denna rapport.

En kort tillbakablick pa statens arbete mot HRV

| syfte att satta regeringens uppdrag till lansstyrelserna, som gar ut pa att pa nagra platser i
landet stddja utvecklingen av myndighetsgemensamma resurscentra for att stddja dem som
utsatts for HRV, ar det viktigt att gora en kort tillbakablick pa hur staten har forhallit sig till
HRV-fragor.

Fragan om HRV har diskuterats i Sverige sedan slutet av 90-talet da flera hedersmord pa unga
kvinnor vackte stor medial uppmarksamhet (Johansson, 2005). Svenska staten har sedan
borjan av 2000-talet gjort satsningar av olika slag for att férebygga och motverka HRV
(Schlytter, Rexvid, Celebli & Nasih, 2011). Det ror sig om satsningar pa skyddade boenden,
metodutveckling, utformning av handlingsplaner, réttslig reglering av hedersfragor,
utbildningsinsatser riktade till professionella och allménheten (Linell, 2011; Schlytter et al.,
2011; Skr. 2007/08:39). Aven om myndigheter pa statlig, regional och kommunal nivé har
varit involverade i arbetet mot HRV, har den frivilliga sektorn burit ett tungt ansvar for fragan
om HRV. Det ar ocksa de frivilliga aktdrerna som statt for mycket av metodutvecklingen av
skydd och stdd till utsatta dvs. skyddade boende, stodverksamhet, kontaktperson etc. (se
Linell, 2011; Schlytter et al., 2011).

Fran offentligt hall har Lansstyrelsen Ostergotland sedan 2005 haft ett regeringsuppdrag att
nationellt leda arbetet mot HRV (Lansstyrelsen Ostergétland, 2014). Inom ramen for
uppdraget har Lansstyrelsen Ostergétland fordelat medel till offentliga och frivilliga aktorer,
tagit fram vagledningsmaterial, bidragit med metodutveckling, startat och genomdrivit
kampanjer mot barn- och tvangsaktenskap, konsstympning och gjort omfattande
utbildningsinsatser riktade till politiker och myndighetspersoner (Lansstyrelsen Ostergétland,
2014/2015/2018a). Ar 2012 inréttades ett nationellt kompetensteam stationerat vid
Lansstyrelsen i Ostergétland som bl.a. drivit utvecklingsarbete inom omradet HRV pa
nationell niva. Sedan Lansstyrelsen Ostergétland fick i mars 2014 i uppdrag att driva en
nationell stodtelefon har professionella som moter utsatta for HRV fatt radgivning och
konsultation frdn Nationella kompetensteamet (se Lansstyrelsen Ostergotland, 2018a).

Ett annat viktigt omrade for statens arbete mot HRV har varit réttslig reglering av
hedersrelaterad brottslighet for att sla vakt om de utsattas fri- och réattigheter och starka
rattssékerheten i hanteringen av hedersérenden. Inom ramen for statens réttsliga reglering av
HRV-fragor infordes ar 2014 ett starkt skydd mot barn- och tvangséktenskap (prop
2013/14:208; SOU 2012:35). Ytterligare reglering av HRV-fragor ror starkt skydd mot
barnédktenskap genom inférande av barnaktenskapsbrott och utreseférbud vid misstanke om



bortférande av barn till utlandet dér de bl.a. riskerar utsatthet for bortgifte och kdnsstympning
(se SOU 2018:69). | skrivande stund pagar ocksa en utredning (JU 2019:05) om straffansvar
for hedersrelaterat vald och fortryck. Utredningen ska bl.a. utreda fragan om att inféra en ny
brottstyp (hedersbrott), presentera skal for och emot en ny brottstyp mot bakgrund av vad som
kan goras utifran gallande ratt och lagga fram en modell oavsett stallningstagande. Det ar
ocksa flera andra atgarder, av rattslig och icke-rattslig karaktar for att motverka HRV som
diskuteras inom ramen for Januaridverenskommelsen. Regeringens uppdrag till
Lansstyrelserna att stodja utvecklingen av resurscentra pa nagra platser i landet kan saledes
ses som ytterligare ett steg for staten att ta ett storre ansvar for HRV pa riksniva.

Hur kommer det sig att resurscentrum bildades?

Idén om resurscentra springer ur det sjatte jamstalldhetspolitiska delmalet'. Delmalet gar ut p&
att mans vald mot kvinnor ska upphora. | delmalet betonas ocksa vikten av att kvinnor och
maén, flickor och pojkar ska ha samma rétt och mojlighet till kroppslig integritet. Forutom
mans vald mot kvinnor omfattar delmalet dven HRV, prostitution och handel med méanniskor
for sexuella &ndamal samt pojkars och mans valdsutsatthet och kroppsliga integritet.

| linje med intentionerna i det sjatte jamstalldhetspolitiska delmalet gav regeringen i 2018 érs
regleringsbrev lansstyrelserna i uppdrag att arbeta preventivt mot mans vald mot kvinnor, ta
fram regionala handlingsplaner och framja samverkan mellan relevanta aktorer i arbetet med
att stodja personer som utsétts for konsrelaterat vald. Mer specifikt fick lansstyrelserna i
regeringsbeslut den 18 december 2017 i uppdrag att pa nagra platser i landet stodja
utvecklingen av resurscentra. Malgruppen for resurscentra i regeringsbeslutet ar de som
utsatts for vald av narstaende med sarskilt fokus pa HRV. Utover detta ska resurscentra ocksa
erbjuda stod till personer som medverkar i brottsutredningar. Vidare star det i
regeringsbeslutet att resurscentra kan vara fysiska platser dit personer som utsétts for vald av
en narstaende kan vanda sig for att fa stod, rad och vagledning. Samlokalisering kan enligt
beslutet komma i fraga i syfte att underlatta for den utsatta personen att méta alla berérda
professioner pa en och samma plats. Resurscentra kan ur regeringens perspektiv aven vara en
plats for metodutveckling och kunskapsstdd.

| syfte att konkretisera det breda uppdraget fran regeringen gav lansstyrelsernas lansradsgrupp
i slutet av april 2018 Lansstyrelsen Ostergétland i uppdrag att ta fram en gemensam forstudie
for att ge rekommendationer och riktning till lansstyrelserna i centrala fragor om regionala
resurscentra. Forstudien blev fardigstalld i borjan av juni 2018 och féreslog en 16sning med
fyra pilotlan, dvs. Gavleborg, Kronoberg, Vastra Gotaland och Norrbotten. Forstudien l[amnar
forslag och rekommendationer rérande uppdraget. Det rér sig om en avgransning av
malgruppen barn och unga mellan 13-26 ar fran bada kdnen som &r utsatta eller riskerar
utsattas for HRV, sprakkompetens, myndighetsutévning, geografisk placering av pilotlanen,
huvudmannaskap, samverkanspartners, nationell samordning, finansiering, langsiktighet och
fortsatt arbete. | ett landshdvdingemdte den 28 augusti 2018 togs beslut i enlighet med
forstudiens forslag.

Projekttiden tog sin borjan i ett uppstartsmote i Stockholm den 10 september 2018. Arbetet
med utvecklingen av resurscentra pabdrjades nationellt med en styrgrupp och en nationell
samordningsgrupp bestaende av representanter for pilotlanen samt Lansstyrelserna Stockholm
och Ostergétland.

' https://www.regeringen.se/artiklar/2017/05/delmal-6-mans-vald-mot-kvinnor-ska-upphora/



Ett led i lansstyrelsernas uppdrag att stodja utvecklingen av regionala resurscentra utgors
enligt den tidigare namnda forstudien (2018b) av en satsning pa foljeforskning. Pa tva stallen
i forstudien namns féljeforskning. Forsta gangen foljeforskning namns i forstudien &r det i
samband med en betoning pa foljeforsknings betydelse for att modellerna, dvs. eventuella
modeller for ett resurscentrum, ”ska vara evidensbaserade och ldmpliga att sprida”, (se
Lansstyrelsen Ostergétland, 2018b, s. 5). Vid det andra tillfallet lyfts betydelsen av
foljeforskning for att justera arbetet och sakerstalla att det sker metodiskt. Den foreliggande
rapporten ingar i den av férstudien namnda féljeforskningen som ingar i satsningen pa
utvecklingen av regionala resurscentra.

Syftet med foljeforskningsuppdraget

Syftet med foljeforskningen #r, enligt Linsstyrelsen Ostergdtlands uppdragsskrivelse, “’bl.a.
att skapa battre forstaelse och kunskap gallande hur myndigheter kan samverka for att pa
bésta satt ge stod till malgruppen barn och unga som utsatts for hedersrelaterat vald och
fortryck. Detta gors for samhallsnyttan och ska syfta till att framja forskning, utvardering och
utveckling som gynnar samhallet. Resultaten ska kunna anvandas av andra aktorer som
arbetar for att starta myndighetsgemensamma mottagningar for personer som utsatts for vald i
ndra relation.”

Mer konkret gar foljeforskningsuppdraget drende ut pa:

- Att medverka vid och folja de regionala och nationella moten som kravs for att
genomfora uppdraget; detta som ett led i att verka for att nationella mal och syften nas.

- Att undersoka fallgropar och framgangsfaktorer i samverkan mellan myndigheter och
med andra aktorer kring projektets malgrupp dvs. personer mellan 13-26 som utsatts
for hedersrelaterat fortryck och vald.

- Att folja lansstyrelsernas samarbete med tilltdnkta huvudméan och hur detta paverkar
majligheterna att ge stod.

- Att utvardera arbetet med uppdraget fran uppdragstidens borjan till dess slut.

- Att utvardera den nationella samordningens uppdrag och resurscentraverksamhetens
framtida behov av nationell samordning.

- Att jAmfora pilotlanens arbete med att stodja utvecklingen av resurscentra med
utgangspunkt i gynnande och forsvarande faktorer.

Avgransningar

Foljeforskningsuppdraget bygger pa en tidsméssig avgransning. Det innebér att enbart de
aktiviteter, verksamheter och planer som rymmer inom projekttiden, dvs. 2019-01-01 till och
med 191231, kommer att foljas, studeras och utvarderas. De aktiviteter och planer som
aktualiseras efter sista december 2019 kommer att papekas men blir inte foremal for narmare
beskrivningar och analyser.



Kapitel 2
Metod

| detta kapitel gors en kort beskrivning av foljeforskning som idé och praktik. Det presenteras
ocksa en reflektion dver for- och nackdelar med den typen av forskning eller snarare
utvarderingsmetod. Kapitlet avslutas med en beskrivning av material,
materialinsamlingsmetod och tillvagagangsstt.

Kort om foljeforskning

Foljeforskning har sin bakgrund i EU-kommissionens direktiv om ett foérandrat
utvarderingsforfarande for regionala projekt dar de &r medfinansiarer (se Ahnberg, Lundgren,
Messing & von Schantz Lundgren, 2010; Brulin, Sjéverg & Svensson, 2009). |
kommissionens direktiv anvandes begreppet “on-going evaluation”, som kommit att heta
foljeforskning pa svenska (Ahnberg et al., 2010). Vad &r specifikt med féljeforskning jamfort
med traditionell forskning? I traditionell utvéardering laggs betoningen enligt Ahnberg m.fl.
ofta pa kritisk granskning och att 6ka forstaelsen av olika samhallsfenomen. | fallet med
foljeforskning ar det daremot fragor som samhallsrelevans, nytta, anvandning och
kunskapsutveckling som oftare hamnar i fokus (ibid).

En central tanke med foljeforskning som lyfts fram av Ahnberg m.fl. (2010) &r att dka
utvecklingsarbetets effektivitet och sannolikheten for att framja en hallbar regional
utveckling. I tanken bakom foljeforskningen ingar ocksa att ge kontinuerlig aterkoppling till
projektledningen. Har kan det réra sig om att ge ledningen beslutsunderlag. Foljeforskning
forvantas ocksa bidra till systematiskt larande, ta fram ny forskningsbaserad kunskap och visa
pa losningar pa praktiska problem genom spridning av kunskap (ibid). Mer konkret handlar
det enligt Ahnberg m.fl. om att bidra till forstaelse av viktiga handlingsmonster och processer
i utvecklingsarbetet. Det kan i sin tur mojliggora att utveckla och testa teorier om
utvecklingsarbetets strategier for styrning och hur arbetet ska utformas. | féljeforskarens roll
brukar ocksa inga att fortlopande bidra med uppfattningar om projektets verksamhet, saval
under pagaende processer, dvs. formativ utvéardering, som genom att analysera och vérdera
resultatet, dvs. summativ utvérdering (ibid).

Det foreliggande foljeforskningsuppdrag omfattas av en rad aktiviteter som i sin tur
inbegriper materialinsamling; beskrivning av processer och faser, skildring av
“Ggonblicksbilder”, kunskapsformedling bl.a. om sakfragan och tidigare erfarenheter, att vid
behov agera "bollplank™ fér de som driver projektet och att tolka och vardera effekter av de
utforda aktiviteterna (se Ahnberg et al., 2010).

Material, materialinsamlingsmetod och tillvagagangssatt

Denna rapport bygger pa ett mangfacetterat material. Mer konkret bestar underlaget av
loggbdcker som personal vid lansstyrelserna i pilotlanen, samordnaren i Fyrbodal,
resursteamet i Goteborg och den nationella samordnaren har forfattat och lamnat in manadsvis
sedan april 2019. Loggboken bygger pa sex allmant hallna fragor. Motivet bakom detta
upplagg med en loggbok bestaende av fa fragor var att undvika lagga ytterligare en
arbetsborda pa redan upptagna och belastade personer som jobbar med resurscentrauppdraget.
Det som talade for loggboksforing var dels att personalen kunde fa mojlighet att dokumentera
genomforda aktiviteter och dels att inkomna loggbdcker kunde mojliggora en strukturlikhet i
beskrivningarna av arbetet med utvecklingen av resurscentra. Forslaget om materialinsamling



genom loggbdcker togs upp med de berdrda vilka visade intresse och vilja. Darefter
presenterades ett forslag for dem som skulle fora logghok. Det byggde pa foljande sex fragor:

- Vilka 6ppningar, framgangar och/eller framsteg har skett den gangna manaden i
arbetet kring att bygga upp eller sjosétta resurscentraverksamheten i ditt 1an?

- Vad har varit mest oproblematiskt i arbetet kring att bygga upp eller sjosétta
resurscentraverksamheten i ditt 1an?

- Vad har varit mest problematiskt i arbetet kring att bygga upp eller sjosétta
resurscentraverksamheten i ditt 1an?

- Vad &r planen for nasta manad eller narmsta manaderna?

- Hur har planeringen fran foregaende manad fallit ut? (denna fraga ar relevant att
besvara i och med andra loggboken.)

- Nagot annat av vikt som du vill belysa?

Det ar de ovannamnda fragorna som har besvarats av de personer som driver
resurscentraprojektet.

Utdver loggbdcker bestar det material som ligger till grund for denna rapport av olika typer av
dokument bl.a. regeringens regleringsbrev, en forstudie, delredovisning, verksamhets- och
projektplaner, minnesanteckningar fran nationella och regionala konferenser samt
avstamningsmaoten med nationell samordnare och nationell samordningsgrupp,
samverkansavtal, beslut om férdelning av medel, en annons om utlysning av en
samordnartjanst, fem enskilda telefonintervjuer, 30-45 minuter langa, med medlemmarna i
den nationella styrgruppen for projektet, en intervju med den nationella samordnaren och
traffar med varje pilotlan vid tva tillfallen mellan mars-juni 2019 pa plats i respektive pilotlan.
Tréaffarna varade mellan 2-3 timmar.

Vilka som medverkade i dessa traffar har varit olika i olika pilotlan och vid olika tillfallen i
ett och samma pilotlan. I Kronoberg deltog personal vid Lansstyrelsen Kronoberg och
majoriteten av en arbetsgrupp som &r knuten till projektet i lanet. Vid andra traffen med
Kronoberg nédrvarade enbart personal vid Lansstyrelsen. | Norrbotten holls forsta traffen med
personal vid Lansstyrelsen som driver projektet. Chefen for enheten for social hallbarhet var
inte med vid detta tillfalle. Medverkande i andra traffen var bade projektsamordnarna och
deras enhetschef. | Gavleborg var det chefen for enheten for social hallbarhet och tva andra
medarbetare samt tva representanter fér Barnahus som deltog i forsta traffen. Vid andra
tillfallet var det enhetschefen och tre andra medarbetare vid Lansstyrelsen, tva representanter
for skolan och en referensperson vid L&nsstyrelsen Varmland som var nérvarande; den sist
namnda och en av representanterna for skolan medverkade via videoldnk. | Vastra Gétaland
holls bade forsta och andra traffen med en representant for Lansstyrelsen Vastra Gotaland, tva
representanter for Dialoga, flera representanter for Barnahus och andra verksamheter fran
Fyrbodal samt representanter for resursteamen i nagra stadsdelar i Géteborg som tecknat
samarbetsavtal med Lansstyrelsen Vastra Gotaland.

Ett pilotprojekt som ar i gang i fyra pilotlan med en nationell samordningsfunktion utfér en
mangd aktiviteter och producerar ett stort antal dokument. Detta har inneburit for ett
omfattande empiriskt underlag foljeforskningens rakning. Det har varit tidskrdvande att
sammanstalla och strukturera detta omfattande material i synnerhet nér det mycket som sker
pa kort tid, beslut och rutiner som andras, nya avtal som tecknas och nya samarbetspartners
som knyts till projektet. Situationen att folja, beskriva, kritiskt granska och bedéma ett



pagaende projekt dar granskaren och utvarderaren, dvs. foljeforskaren sjélv r en del av
projektet, kan liknas vid en fotograf som forsoker fotografera ett rorligt foremal. En utmaning
for foljeforskningsprocessen har salunda varit att trots foljeforskningsféremalets rorlighet,
astadkomma halvsidiga och i basta fall nagorlunda skarpa 6gonblicksbilder av alla skeende,
processer och faser som ett utvecklingsarbete brukar vara forknippat med.

En annan utmaning for foljeforskningen har varit att a ena sidan stréva efter att gora sakliga,
verklighetsnéra beskrivningar av skeenden och processer med respekt for de personer som &r
involverade i dessa och & andra sidan inte bli sa lojal med dem som driver och leder projektet
sd att forskarens sjalvstandighet, vetenskaplig distans och kritiskt forhallningssatt till den
verksamhet som ska beskrivas, analyseras och utvarderas, rubbas.



Kapitel 3

Pilotlanens arbete med att utveckla resurscentra

Detta kapitel agnas at beskrivningar av en rad centrala aspekter i pilotlanens arbete med att
utveckla resurscentra. Narmare bestamt beror kapitlet hur organisationen av arbetet med
utvecklingen av resurscentra pa nationell och regional niva ser ut. Direkt efter foljer en
redogorelse for hur pilotlanen lost fragor om bemanning och lokalforsorjning. Darefter gors
en redogorelse for den initiala och fortsatta finansieringen av resurscentra. sedan gors en
beskrivning av hur pilotlanen formulerat syfte och mal for resurscentra och hur de foljer upp
att verksamheten foljer uppsatt syfte samt mal. Det gors dven en beskrivning av hur pilotlanen
tagit fram verksamhets- och projektplaner och hur dessa dokument revideras samt om de
forhaller sig till formulerat syfte och mal. Kapitlet beskriver ocksa vem eller vilka som har
definierats som malgrupp for resurscentra, om malgruppen har férandrats under projekttiden
och i sa fall vad en sadan forandring skulle kunna innebéra. Det redogdrs ocksa for
pilotlanens arbete med att férankra projektet pa olika nivaer, bl.a. politisk niva och
tjanstemannaniva. | denna del lagger kapitlet fokus pa forankringsarbetets form, aktorer och
tidsram. En annan viktig aspekt som lankar in i férankringsarbetet ar huruvida pilotlanen gjort
behovsinventeringar- och analyser samt om befintliga insatser och strukturer moter
malgruppens behov. Ytterligare en central aspekt som kapitlet behandlar ar fragan om
huvudmannaskap och féljderna av pilotlanens val av huvudman. Kapitlet beskriver ocksa hur
operativt arbete i pilotlanen ser ut. Kapitlet avslutas med en redogdrelse for
framgangsfaktorer och svarigheter i arbetet med att utveckla resurscentra i respektive lan.

Organisation av resurscentra och dess effekter

Detta avsnitt d&gnas at en beskrivning av organisationen av resurscentra saval pa nationell som
pa regional niva. Pa nationell niva gors en redogdrelse for den nationella styrgruppen
respektive den nationella samordningsgruppens organisation. Pa regional niva beskrivs
styrgrupper, arbetsgrupper och referensgrupper som pilotlanen har byggt upp.

Resurscentras organisation

Organisationen av resurscentra kan ses som en vertikal struktur. | fallande ordning bestar
organisationen av en nationell styrgrupp, en nationell samordningsgrupp och flera regionala
organisationsformer som regional styrgrupp, arbetsgrupp, referensgrupp operativt team och
resursteam. Nedan foljer en 6versiktlig beskrivning av organisationens olika nivaer.

Nationell styrgrupp

Hogst upp i resurscentras organisatoriska struktur finns en nationell styrgrupp bestaende av
fyra enhetschefer vid lansstyrelserna i pilotlanen, cheferna for enheten for social utveckling
vid Lansstyrelsen Ostergétland respektive Stockholm och lansrad i Kalmars lan. Styrgruppens
formella roll, funktion och arbetsuppgifter ar, som namnts tidigare, sparsamt formulerade i
forstudien. | forstudien namns tva huvuduppgifter for styrgruppen. Den forsta gar ut pa att
styrgruppen pa nationell niva inleder samverkan och kontakt med andra myndigheter. Den
andra bestar av att styrgruppen for lansstyrelsernas talan gentemot departement och regering
avseende uppdragets utformning och finansiering. Styrgruppen har regelbundna
sammantraden; har sammantrétt vid sex tillfallen under 2019. Bade i intervjuer med
styrgruppen och pilotlanen framkommer viss osakerhet kring styrgruppens ansvar, funktion,



roll och mandat. Vissa pilotlan har &ven haft funderingar kring styrgruppens sammanséttning
med avseende pa sakkunskap om HRV inom gruppen. Det framgar av intervjuerna med
pilotlanen att de anser att medlemmarna i styrgruppen har lang erfarenhet av att leda och
koordinera verksamheter vid respektive lansstyrelse men att det kunde ha varit en styrka om
styrgruppen hade mer HRV-kompetens. Vissa lan har efterfragat saval HRV-kunniga
personer i styrgruppen som en extern referensgrupp, bestaende av HRV-kompetenta personer,
knuten till styrgruppen. Mot bakgrund av viss otydlighet i styrgruppens roll, funktion och
mandat gav styrgruppen under hosten 2019 enhetscheferna for tva pilotlan och den nationella
projektledaren i uppdrag att fortydliga den nationella samordningens, inklusive styrgruppens,
roll och funktion. Delar av dessa har lyfts in i den nationella samordningens projektplan.
Lanken mellan den nationella styrgruppen och pilotlanen gar via den nationella
samordningsgruppens samordnare som mer utforligt beskrivs i ndsta avsnitt.

Nationell samordningsgrupp

Lansstyrelsen Ostergotland har i enlighet med forstudiens rekommendation fatt i uppdrag att
samordna arbetet pa nationell niva tillsammans med representanter fran lansstyrelserna i
pilotlanen och lansstyrelsen Stockholm. I likhet med den nationella styrgruppens formella
uppdrag och arbetsuppgifter ar ocksa den nationella samordningens funktion och
arbetsuppgifter beskrivna i forstudien i ganska svepande ordalag. Syftet med den nationella
samordningen &r enligt forstudien (2018) att “sédkerstilla likvirdig utveckling av resurscentra
samt samverka med andra myndigheter pa nationell niva och sprida modellen”, s. 7. En
nationell projektledare, stationerad vid Lansstyrelsen Ostergétland, leder den nationella
samordningsgruppen. Den nationella samordningsgruppen traffas, oftast via videolank, en
gang i manaden for avstamningar. Utover detta har det varit fyra langre samordningsmoten.
Vid dessa tréffar presenterar pilotlanen lagesbilder, hur arbetet med uppbyggnaden av
resurscentra i respektive pilotlan fortskrider, framgangsfaktorer, dilemman, planering av
regionala och nationella konferenser, internat, utbyte av information om samverkan, hur
teckna samverkansavtal etc. Samordnaren avrapporterar ocksa fran sammantraden med den
nationella styrgruppen géllande arbetets riktning samt lyfter upp fragor fran den nationella
samordningsgruppen till nationell styrgruppsniva.

Regionala organisationsformer

Pa regional niva har pilotlanen bildat eller knutit till sig olika typer av arbetsgrupper, som
styrgrupp, arbetsgrupp, referensgrupp och anstélld samordnare. | det foljande gors forst en
beskrivning av samordnarfunktionen.

Samordnare

Samtliga pilotlan har idag en eller tva samordnare som koordinerar arbetet med utvecklingen
av resurscentra. | Vastra Gotaland drivs verksamheten av tva samordnare i Fyrbodal och en i
Goteborgs stad. Aven i Kronoberg koordineras arbetet med uppbyggnaden av resurscentra av
tva samordnare. Pilotlanen Gavleborg och Norrbotten har daremot var sin samordnare.
Géavleborgs lan anvéander HRV-koordinator och inte samordnare medan Kronobergs lan
anvander sig av begreppet projektsamordnare. | syfte att ta reda pa vad samordnarna i
pilotlanen har for arbetsuppgifter har en genomgang av olika dokument som inbegriper
arbetsbeskrivningen for HRV-koordinatorn i Gévleborg, annons i Kronoberg och
verksamhetsplan i Fyrbodal samt samverkansavtal i Norrbotten gjorts.

| Fyrbodals verksamhetsplan beskrivs samordnarens arbetsuppgifter enligt foljande:



Samordnaren rapporterar till styrgruppen och Lé&nsstyrelsen. Samordnaren ska samverka med Dialoga i
Goteborg och ha erfarenhetsutbyte med andra resurscentra. Samordnaren har en sammankallande och ledande
roll i resurscentra. Samordnare tillsammans med teamledaren ansvarar for en prioritering av resurser.
Samordnaren kommer att ha en telefon dit yrkesverksamma konsultation kring hedersfragor kan vanda sig och
fa stod och hjalp.

| likhet med samordnarna i Fyrbodal ansvarar HRV-koordinatorn i Gavleborg for utveckling
av samverkan pa lokal niva som kan ske genom olika samverkansplattformer, dvs. bilda
HRV-natverk som sedan ska leva vidare. HRV-koordinatorn har en évergripande roll for
arbetet med utvecklingen av resurscentra och kan ocksa bidra med att sprida goda exempel
mellan kommuner och dven starka samverkan daremellan. Yrkesverksamma och andra
aktOerer i Gavleborgs 1&an kan véanda sig till HRV-koordinatorn och det operativa teamet for
konsultation kring hedersfragor. Hrv-koordinatorn ar navet i resurscentra. HRV koordinatorn
bistar dven med att utveckla och framja lokala samverkans plattformar utifran forfragningar
for yrkesverksamma, som polis, skola, hélsa och sjukvard, HRV-koordinatorn har den
sammankallande rollen i Resurscentra och for det operativa teamet.

| den annons som lag till grund for rekryteringen av forsta samordnaren i Kronobergs Ian
beskrivs samordnares arbetsuppgifter i féljande ordalag:

Resurscentrum Heder Kronoberg soker tvd samordnare som arbetar med utvecklingen av verksamheten. |
arbetet bidrar du med stéd och handledning till yrkesverksamma som méter valdsutsatta samt arbetar med
interna rutiner och samverkan kring enskilda individer. | tjansten ingar ocksa att informera om verksamheten
och utbilda/forelasa inom sakomradena. Som samordnare arbetar du tillsammans med 6vriga aktorer for att
stiarka och utveckla de regionala, kommun- och myndighetsgemensamma strukturerna och bygger en langsiktig
samverkan. Samverkansformer ska utvecklas och stérkas bade strukturellt och i enskilda &renden.

| Norrbottens lans samverkansavtal med Luled kommun beskrivs samordnaren som en person
med god kompetens savél om hedersrelaterat vald och fortryck som om vald i néra relation.
Vidare star det i avtalet att en arbetsbeskrivning av samordnarens arbetsuppgifter kommer att
upprattas gemensamt nar verksamheten ar pa plats. Samordnarens uppgift papekas ocksa kort
i ett informationsbrev gallande regionalt samrad. I informationsbrevet beskrivs samordnaren
som den som ska ansvara for det regionala samradet, bestaende av representanter for polis,
kvinno- och tjejjour, flyktingmottagningen och FREDA-mottagningen. Socialtjansten i varje
kommun i lanet erbjuds att anméla en representant.

Sammanfattningsvis gar det att sdga att samordnarnas arbetsbeskrivningar, med undantag for
Norrbotten dar en arbetsbeskrivning for samordnaren i lanet ska utformas, ar ganska tydliga.
Dock kan det finans ett behov av en diskussion mellan pilotlanen om det behdvs
gemensamma arbetsuppgifter for samordnarna samtidigt som lansspecifika forhallanden ska
vagas in i deras arbetsbeskrivning.

Styrgrupp, arbetsgrupp och referensgrupp

Organisationen av projektet i Norrbottens 1an bestod inledningsvis enbart av en arbetsgrupp
som skulle ha mandat att fatta beslut gallande resurscentras utformning. Under hésten 2019
har Norrbotten arbetat med att férankra projektet pa ledningsniva och funnit behov av att
bilda en styrgrupp for resurscentra och det arbetet kommer att fortga under 2020. I Norrbotten
har det ocksa funnits en arbetsgrupp som fran borjan bestod av tva representanter for FREDA,
ett Centrum mot vald i Luled och Boden, en representant for polisens Brottsoffer- och
personssakerhetsverksamhet (BOPS) och en for Tjejjouren i Lulea samt region Norrbotten.
Efter sommaren 2019 tillkom ocksa socialtjanst fran Gallivare och Kiruna kommun med
myndighetsutévning samt Kvinnojouren Iris. Det saknas representanter fran skolan i
arbetsgruppen.



| Kronobergs lan ar det en regional styrgrupp, en regional arbetsgrupp, en regional
referensgrupp och tva samordnare som ar involverade i arbetet med resurscentra. | det
foljande gors en presentation av dessa tre grupper.

Regional styrgrupp som bestar av lanets ledningsgrupp for samordning av hélso- och sjukvard
och socialtjanst dar bl. a. samtliga socialchefer, halso- och sjukvardsdirektor och
centrumchefer medverkar. Polismyndigheten (och eventuellt 1&anets skolchefsnatverk)
medverkar vid beslut genom adjungering i lanets ledningsgrupp.

Regional arbetsgrupp bestaende av representanter fran samtliga huvudaktorer. Narmare
bestamt bestar arbetsgruppen av representanter fran Region Kronoberg, Polismyndigheten och
Lansstyrelsen i Kronobergs lan samt lansovergripande verksamheter inom omradet vald,
Barnahus och Familjefrid Kronoberg. Lanets kommuner Alvesta, Lessebo, Ljungby,
Tingsryd, Markaryd, Uppvidinge, Vaxjo och Almhult representeras genom Véxjo kommun
(huvudman), Alvesta kommun (6stra lansdelen) och Ljungby kommun (véstra lansdelen).
Arbetsgruppen kommer fortsattningsvis att vara ett stod till de tva samordnare som ska
koordinera arbetet med uppbyggnaden av resurscentra.

Regional referensgrupp som huvudsakligen bestar av Natverket for kvinnofrid Kronoberg. |
natverket ingar bland annat representanter fran socialtjanst fran samtliga kommuner,
elevhalsa, halso- och sjukvard, andra myndigheter sa som Arbetsformedlingen,
Migrationsverket, Polisen, Forsékringskassan och Linnéuniversitetet samt civilsamhéllet
genom exempelvis lanets kvinnojourer, ungdomsjour och brottsofferjourer och féreningen
Man. Natverkets syfte ar att samla centrala verksamheter inom omradet mans vald mot
kvinnor och barn samt vald i nara relationer. Natverket utgor en plattform for
erfarenhetsutbyte, informationsoverforing, utvecklingsarbete och kompetensutveckling.

| Gavleborgs lan bestar projektorganisationen av en referensgrupp och ett operativt
resursteam samt en HRV-koordinator. Lansstyrelsen Gévleborg bildade tidigt en
referensgrupp med representanter for nyckelverksamheter. Referensgruppen representeras av
polis, operativ personal fran socialtjanst och strategisk personal pa regional niva samt
representanter fran lansstyrelserna i Varmland, Vasterbotten och Vastmanland. Representant
for ett skyddat boende var med inledningsvis men inte nu langre. Aven en skolchef har varit
med sporadiskt. Socialchefer ar ocksa representerade. Utdver denna referensgrupp har
Gavleborgs lan ocksa bildat en referensgrupp bestaende av unga personer for att inhamta
deras syn pa resurscentrasatsningen.

Forutom tva referensgrupper utgors organisationen i Gavleborgs lan dven av ett operativt
resursteam. Lansstyrelsen Gavleborgs regionala resursteam heder, som funnits sedan 2007,
utgor under ar 2019 ett operativt resursteam. Resursteam heder &r ett informationsnétverk som
ibland ocksa ingar i olika arbetsgrupper vid tex. gemensamt framtagande av rutiner etc.
Vidare har resursteamet i uppgift att sprida information och kunskap inom sin verksamhet och
samarbetspartners. Resursteam heder var tidigare en arendegrupp som varit aktivt till och fran
men som numera kallas for det operativa teamet inom resurscentrasatsningen. Operativa
teamet bestar av personer som till vardags har andra yrken som sina huvudsyssla.
Medlemmarna i teamet kommer fran skola, socialtjanst, polis, advokat och
ungdomsmottagning. Denna grupp har erfarenhet och kunskap om HRV och fatt under delar
av hosten 2019 ytterligare kompetenshdjning genom handledning av Tjejers ratt i samhallet
(TRIS). Teamet kan framst bistd med utbildningsinsatser utifran forfragningar och
mojligheter. Det kan dven vagleda yrkesverksamma i man av tid. HRV-koordinatorn
sammankallar teamet. Det operativa teamet ar ténkt att stodja andra yrkesverksamma i lanet
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och Lansstyrelsens valdsnatverk ar dem som framst kanner till det. Fa kanner till operativa
teamet da projekttiden varit kort och att da ga ut med att sprida ett nummer att kontakta har
varit férknippat med en risk att skapa férvantningar som sedan kanske "rycks" bort. EN viktig
fraga under hosten 2019 har varit om Operativa teamet kan bli direkt kontaktat? HRV-
koordinatorn pa lansstyrelsen kan ockséa kontaktas och denna kan om det behdvs slussa
samtalet vidare till lamplig person i teamet. HRV-koordinatorn har inga sérskilda telefontider
da denna ar ute mycket i kommunerna och att lata Koordinatorn sitta fats i en telefon bedomts
inte vara resurseffektivt.

| Gavleborg erbjuder ocksa Barnahus konsultativa samrad till férskolor och skolor. Dér ingar
polis, socialtjanst, HRV-koordinator ch reoresentant fran TRIS samt projektledaren for
samraden.

Organisationen av resurscentra i Vastra Gotalands lan ar jamforelsevis lite mer komplicerad
an i 6vriga pilotlan. I grova drag gar det att siga att organisationen av resurscentra i Vastra
Gotaland star pa tva ben. Det ena benet bestar av 6 resursteam i 1) Véastra Goteborg, 2) Ostra
Goteborg, 3) Angered, 4) Centrum, Majorna, Orgryte, Harlanda 5) Askim, Frélunda och
Hogsbo, 6) Vastra Hisingen, Norra Hisingen och Lundby. Dessa 6 resursteam samordnas av
Dialoga'"' som i sin tur sorterar under social resursforvaltning i Géteborgs stad. Det andra
benet bestar av en styrgrupp, styrgrupp for Barnahus i Fyrbodal, tva samordnare pa vardera
50%, en arbetsgrupp och en referensgrupp.

Dialoga ordnar och genomfor kompetenshdjande insatser i form av grund- och
fordjupningsutbildningar i HRV, ger konsultation till yrkesverksamma i HRV-&renden och
starker samverkan mellan olika aktorer som berdrs av stadens arbete mot vald inklusive HRV
och samordnar resursteamen. Resursteamen star i sin tur for radgivning och konsultation till
yrkesverksamma inom socialtjansten och skolan samt 6vriga aktorer i HRV-arenden.

| Fyrbodal ar det Barnahus Fyrbodals styrgrupp som ocksa star som styrgrupp for
resurscentrum Fyrbodal. Barnahus Fyrbodals samrad &r tankt att anvandas i enskilda
hedersfall. Okad tid for konsultationer till malgruppen, och till professionella och frivilliga
aktorer som moter malgruppen, pa Barnahus Fyrbodal bade per telefon och genom att aka ut i
hela Fyrbodal.

Vid Barnahus Fyrbodal finns ocksa tva samordnare verksamma som arbetsleds av
teamledaren och har sin bas pa Barnahus Trollhattan som ar ansvarigt for projektet.
Samordnarna rapporterar till styrgruppen och Lansstyrelsen i Véstra Gotaland. Samordnarna
har en sammankallande och ledande roll i resurscentra. Samordnarna tillsammans med
teamledaren ansvarar for en prioritering av resurser. Samordnarna har en telefon dit
yrkesverksamma har ringt for att f konsultation kring hedersfragor. Samordnarna ska dven
samverka med Dialoga i Goteborg och ha erfarenhetsutbyte med andra resurscentra. Fyrbodal
har ocksa en arbetsgrupp med representanter fran socialtjanst, elevhalsan,
ungdomsmottagning, polis och halsokallan.

Av de verksamheter vars representanter ingar i arbetsgruppen ska Halsokallan inventera,
planera, samordna och genomféra kompetenshdjning och fortbildning av yrkesverksamma i
Fyrbodal. Under hosten 2019 kommer Halsokallan &ven att jobba med projektverkstader i
klassrummen.

' Dialoga ar ett kompetenscentrum som erbjuder kompetenshdjande aktiviteter inom omréadet vald i nira
relationer inklusive hedersrelaterat vald och fortryck, for medarbetare i G6teborgs Stad och i vara
avtalskommuner. Hamtad 190921 fran https://www.valdinararelationer.se/dialoga/
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Polisen i Fyrbodal kan vara behjalpliga med sakerhetsfragor samt konsultationer fran andra.
Polisen ska ocksa medverka i Barnahus Fyrbodals samrad utifran ett hedersperspektiv.
Polisen frigor tid for konsultationer till malgruppen, och till professionella och frivilliga
aktérer som kommer i kontakt med malgruppen.

Ungdomsmottagningen ska screena hedersvaldet i Fyrbodal. Planen ar att
Ungdomsmottagningen tillsammans med elevhalsa ska ta fram ett fragebatteri som ska
implementeras i skolans halsosamtal och ungdomsmottagningens frageformulér.
Ungdomsmottagningen anses ha mojlighet att vara ute mer i ungdomsmiljéer och informera
sjalva eller tillsammans med Réadda barnen. Det &r tankt att besoken inledningsvis ska ske i 5
olika skolor utspridda i olika kommuner inom Fyrbodal.

Det finns ocksa etablerad samverkan med Radda Barnen som under hosten 2019 ska ha
ansvaret pa olika skolor i Fyrbodal for karleksveckan tillsammans med socialtjanstens
representant. Det &r dock viktigt att papeka att Radda Barnen inte erhaller projektmedel fran
Léansstyrelsen i Véstra Gotaland utan aktiviteterna var planerade innan resurscentra blev
aktuellt. Projektet blev nagot av en katalysator for Radda Barnen att fa en snabbare vag in i
skolorna.

Sammanfattningsvis tyder beskrivningarna av projektets organisation, framst pa évergripande
nationell niva men till viss del ocksa pa regional niva, pa att dess struktur, roller, funktioner
och befogenheter initialt varit ganska otydliga vilket inte &r ovanligt for nystartade projekt.
Det ror sig bl.a. om otydlighet kring styrgruppens mandat, roll och funktion. Det har funnits
osakerhet ute bland pilotlanen om styrgruppen &r ett beslutande eller radgivande organ eller
bestar dess ansvarsomrade av en kombination av de tva aspekterna? Vidare har det funnits
ovisshet bland pilotldanen om styrgruppen ska vara proaktiv, dvs. komma med egna initiativ i
hur arbetet skulle kunna bedrivas eller reaktiv dvs. ta stallning till de fragor som pilotlanen via
nationella samordnaren lyfter upp eller ska den vara bade proaktiv och reaktiv? Styrgruppen
sjalv har ocksa gett uttryck for viss osakerhet kring gruppens mandat, roll, funktion och
ansvarsomrade. Pilotlanen har ocksa efterfragat ett behov av mer tydlighet kring vad
nationella samordningens roll i relation till pilotlanen ar for ndgonting. Pilotlanen séager sig ha
sett en tendens att de sjalva mer agerat stodfunktion till nationella samordningen &n tvartom.
For vissa pilotlan har det inte varit sjalvklart vilket stod de skulle kunna fa fran nationella
samordningen. En del har dnskat processledning av nationella samordningen och regelbundna
besok for att samordnaren pa nara hall ska félja och guida pilotlanens arbete.

Det har ocksa funnits oklarheter kring projektets regionala organisation. | vissa lan,
exempelvis Véstra Gotaland, har organisationen varit tamligen komplicerad och
svardverskadlig. Vidare har det ocksa funnits otydlighet kring vad de regionala arbets- och
referensgrupperna fyller for funktion och vilken roll de spelar. Dessa aspekter har diskuterats i
omgangar och organisationsstrukturen kan ségas ha blivit tydligare till f6ljd av att den
nationella samordningen har gjort en upprakning av den nationella samordningens, inklusive
styrgruppens, ansvarsomrade samt tagit fram projektplan, riktlinjer och policydokument.

Bemanning och lokalférsorjning

| detta avsnitt gors en presentation av hur pilotlanen hanterat bemanning och lokalforsorjning.
Det gors ocksa en beskrivning av hur pilotlanens hantering av dessa fragor skulle kunna
paverka verksamheten och mojligheten att méta malgruppens behov.

Bemanning

Det ar viktigt att inledningsvis papeka att den bemanning som beskrivs i detta avsnitt avser
personalstyrka som pa olika sétt jobbat med utvecklingen av resurscentra i respektive lan
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under 2019. Det ror sig med andra ord inte om beskrivningar av personal och
tjanstgoringsgrad vid ett samlokaliserat resurscentrum i respektive pilotlan i den formen som
regeringen har tankt sig dvs. en verksamhet som liknar Origo eller ett Barnahus.

Bilden av bemanningen i pilotlanen ser olika ut vad galler personaltathet och
tjanstgoringsgrad. Gemensamt for pilotlanen ar dock att enhetscheferna vid respektive
lansstyrelses har mellan 10- 20% for att leda utvecklingsarbetet med resurscentra. Forutom
enhetschefen har lansstyrelsen i Norrbottens lan tva personer anstéllda som jobbar 50
respektive 60% med resurscentrasatsningen pa lansstyrelsen och en samordnare .
Lansstyrelsen i Kronoberg har tva anstéllda vars tjanstgoringsgrad ar 100%. Kronobergs lan,
Véxjo kommun har anstallt tva samordnare som jobbar heltid med resurscentra. | Gavleborgs
lan har tre anstallda jobbat med projektet under 2019 varav en HRV-koordinator som bérjade
i maj 2019 pa 80% och en projektledare 30-50% och en enhetschef 10% med
resurscentrasatsningen. | Vastra Gétaland delar tva personer vid lansstyrelsen pa en halvtjanst
vara av en chefstjanst pd 10% och en pa 40%. Utdver detta har Lansstyrelsen Vastra Gotaland
fordelat medel till Fyrbodal och Goteborg for kompetensforsorjning. | Fyrbodal har Barnahus
erhallit medel for cirka 3 tjanster beroende av nar de skulle komma igang under projektaret
2019. Kostnaderna loper fran april-maj da en ena samordnaren vid Barnahus bérjade. Det
finns tva samordnare vid Barnahus Fyrbodal som har 50% vardera. Halsokallan har haft 20%
tidigare men har 80% fran och med augusti 2019. Polisen har tre personer som har 30-50%
och Ungdomsmottagningen har ca 30%. Géteborg har tva utbildare genom Dialoga
kunskapscentrum som samordnar resursteamen i sju stadsdelar i Géteborg. Stadsdelen
Angered haft en person som haft 100%, Vastra Géteborg har 3 personer som delar pa en
heltidstjanst, Askim Frolunda Hogsbo har 2 personer som delar pa 70%, Vastra Hisingen,
Lundby och Norra Hisingen har tva heltidstjanster fordelade pa tva personer, Centrum,
Orgryte Harlanda har en person som jobbar heltid med projektet. Varje stadsdel bygger upp
efter egna énskemal. Teamen ar mobila och ska stétta hela stadsdelens personal. Teamen skall
inte vara en del av utredningen men behjalpliga i utredningar genom radgivning. Teamen kan
aven vara med vid besok. Teamen ska stodja bade utsatta och yrkesverksamma inom
respektive stadsdels geografiska omrade och vara mobila och kunna mota upp den utsatta dar
den befinner sig. De ska inte utféra myndighetsutévning. De kan dock stddja socialtjansten i
sitt arbete. Stadsdelarna ar fria i hur de véljer att organisera sitt team.

Sammanfattningsvis ar det tdmligen oklart hur rekryteringen av de personer som jobbar med
utvecklingsarbetet har gatt till. Det verkar som att en del som jobbat med lansstyrelsernas
valdsuppdrag har ocksa fatt i uppdrag att jobba med resurscentraprojektet. Narmare bestamt
om lansstyrelserna har haft formaliserade krav pa, kriterier och behdrighetsgrunder for de
anstallningar som har skett inom ramen for satsningen. Det verkar som att en utgangspunkt
for pilotlanens rekryteringsstrategi har varit att satsa pa personer som gor jobbet pa en del av
sin tjanst, istallet for att handplocka personer ur ordinarie verksamhet for att jobba med
utvecklingen av resurscentra.

Lokalférsorjning

Det &r enligt pilotlanen inte aktuellt eller prioriterat att inrétta en fysisk lokal under
projekttiden. Det har ocksa framkommit oro dver att en fysisk lokal i mindre kommuner
skulle kunna innebéra sakerhetsrisker for de utsatta pga. reducerad maojlighet till anonymitet.
Samtliga pilotlan ar 6verens om att istéllet for satsning pa samlokalisering och inréttande av
en ny lokal stirka redan befintliga strukturer och verksamheter.

Mot bakgrunden ovan ses det som en mojlighet av Gavleborgs l&n att inleda ett samarbete
med Barnahus i lanet om behov av lokal eller samlokalisering skulle uppsta. Detta ar vad
Fyrbodal har gjort, dvs. tva samordnare vid Barnahus Fyrbodal som leder arbetet med
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resurscentra dar och tar HRV-arenden i Barnahus Fyrbodals samrad. Norrbotten har resonerat
likadant och avtalet med Freda-mottagningen reglerar dven att de ska kunna vara ett nav i
arbetet med resurscentra och kunna sta for lokaler vid behov, tex regionala samrad.
Kronobergs l4n tanker i liknande banor. Aven dar har det forts ett resonemang om att
resurscentra ska kunna kalla till samradsmaéten i nagon form. Att professionella ska métas
kring den utsatta istéllet for att vederborande skickas runt.

Sedan hosten 2019 &r det HRV-koordinatorn i Gavleborg som har rollen som en lots mellan
de olika lokala verksamheterna ute i lanets kommuner. HRV-koordinatorns roll &r att ge stod
och rad i arenden, sprida goda exempel, genomfora verksamhetsnara utbildningar efte lokala
behov tillsammans med kommuner, halso- och sjukvard, skola med flera. HRV-koordinatorn
arbetar &ven med att starka och utveckla lokala samverkansplattformar for yrkesverksamma,
som polis, socialtjanst, skola, halso- och sjukvard, for langsiktigt och likvardigt stod till de
utsatta.

Resursteamet i Goteborg ar mobila men har sina lokaler hos social resursférvaltning. |
samtliga pilotlan har diskussioner forts om mobila team som ska vara dar malgruppen
befinner sig. Utifran de sakerhetsrisker som enligt pilotlanen kan foreligga med en fysisk
lokal har diskussioner forts om nagot sakrare alternativ bl.a. en ppen, regional ingang dit
HRV-utsatta kan vénda sig, till exempel anonymiserad stodtelefon, webbplats eller chatt.

Sammanfattningsvis gar det att konstatera att bemanningen av projektet karaktariseras av viss
otydlighet vad galler behérighetskrav for dem som leder och driver projektet samt kriterier for
kompetensforsorjning satillvida att flera &r nya inom den organisation dér de jobbar och vissa
aven inom HRV-omradet. Dock gar det att konstatera att flera av dem som driver projektet
har goda kunskaper om och ganska lang erfarenhet av arbete med HRV-fragor. Betraffande
lokalforsorjning ar samtliga lan tydliga med att de inte siktar pa fysiska lokaler for
resurscentra under projekttiden.

Initial och fortsatt finansiering av resurscentra

Detta avsnitt dgnas at en beskrivning av hur den initiala finansieringen av resurscentra har sett
ut. Avsnittet avslutas med en kort beskrivning av hur pilotlanen fortsattningsvis kommer att
finansiera resurscentra och vad det far for konsekvenser.

Satsningen pa att stodja utvecklingen av resurscentra i samtliga pilotlan har finansierats med
statliga projektmedel som forvaltats genom lansstyrelserna i respektive pilotlan. I Norrbottens
lan beddmde lansstyrelsen att det fanns ett behov av att genomféra en regional kartldggning
och behovsinventering innan nagra ekonomiska avtal kunde tréaffas. Pilotlanen fick uppdraget
i september 2018 sa det var kort om tid att anvanda de finansiella medel som utdelades. | juni
2019, efter att resultaten fran kartlaggningen hade sammanstallts ingick lansstyrelsen
Norrbotten i en dverenskommelse med Freda-mottagningen, Centrum mot vald, Lulea
kommun for att medverka i utvecklingen av resurscentrum samt ta rollen som samordnare. |
Gavleborgs lan har lansstyrelsen fordelat medel till Hogskolan i Gavle, Familjecentralen i
Sétra, Barnahus i Gavle, SFI i Soderhamn och Samhéllsorienteringen i Géavleborgs lan. |
Kronoberg ar det Vaxjo kommun som har erhallit medel fran lansstyrelsen dar. | Vastra
Gotalands 1an har lansstyrelsen fordelat medel till Barnahus i Fyrbodal och social
resursforvaltning i Géteborg som i sin tur dger resursteam i sju stadsdelar.

Vad galler fortsatt eller langsiktig finansiering har samtliga pilotlan framfort ett starkt behov
av forlangd projekttid och fortsatt statlig finansiering av pilotprojektet. Vissa pilotlan har aven
uttryckt ett behov av statliga stimulansmedel da stor ekonomisk oro, dvs. oro éver att
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kommunerna och andra samverkanspartners ska arva en kostnadstung verksamhet, har
kommit fram i samtal och dialog med nyckelaktorer under forankringsprocessen. Pilotlanen
ser flera fordelar med fortsatt statlig finansiering av piloten. Till dessa hor bl.a. 1) langre tid
for forankring och samverkan, 2) visa pa resultat dvs. att resurscentra kan vara ett effektivt
satt for att forebygga och motverka HRV och 3) att punkt 1 och 2 kan underlatta for
pilotlanen att Gvertyga nyckelaktorer att ta 6ver huvudmannaskapet.

Samtliga pilotlan ar d&ven Gverens om att langsiktig finansiering &r av stor vikt. | Kronobergs
lan har lansstyrelsen i sitt avtal med Vé&xjo kommun sérskilt betonat vikten av ekonomisk
langsiktighet och att en konsekvensanalys ska goras innan Véxjo bestammer sig for att
placera resurscentra inom en sarskild verksamhet.

Langsiktig finansiering lyfts upp av pilotlanen som en grundforutsattning for en hallbar
satsning pa forebyggande och reaktivt arbete mot HRV, inte minst mot bakgrund av att manga
kommuner har dalig ekonomi samtidigt som forvantningarna och kraven pa dem att ta ansvar
for allt fler sociala problem okar. Utan forsakringar om langsiktig finansiering kan det enligt
vissa pilotlan vara svart att finna aktorer som skulle kunna vara beredda att ta 6ver
huvudmannaskapet for resurscentra.

Sammanfattningsvis forefaller det som att en tydlig plan for langsiktig finansiering &r en
central fraga for projektets fortlevnad och for potentiella intressenters benagenhet att ga in
som huvudman. Av denna anledning har vissa lan gett aktorer bland centrala
samverkanspartners i uppdrag att undersoka mojligheterna och forutsattningarna for en
hallbar och langsiktig l6sning for resurscentra. Vissa andra lan tar sikte pa smaskaliga
kostnadssnala projekt, t.ex. samrad, for att Gvertyga nagon eller nagra av de centrala
samverkansparterna, som bestar av socialtjanst, polis, region, att aven efter projekttiden
fortsatta arbetet med HRV-fragor.

Syfte och mal for resurscentra

| detta avsnitt gors en beskrivning av syfte och mal for resurscentra. Det redogdrs ocksa for
hur pilotlanen féljer upp om deras verksamhet uppfyller definierat syfte och strdvar mot de
satta malen. Identifiering av syfte och mal for resurscentra har skett via en genomgang av
regeringsuppdraget, forstudien, den nationella samordningens projektplan for hela satsningen
och skriftligt underlag fran pilotlanen i form av projektplaner och verksamhetsplaner samt
genom intervjuer med styrgruppen.

Av regeringsbeslutet fran 18 december 2017'" framgar, som citatet nedan visar, inte explicit
vilket syfte ska uppfyllas och vilka mal ska uppnas genom satsningen pa resurscentra.

Lansstyrelserna ska pad nagra platser i landet stodja utvecklingen av regionala, kommun- och
myndighetsgemensamma resurscentra for barn och vuxna som &r utsatta, eller riskerar att utséttas for, vald av
narstaende, i synnerhet hedersrelaterat vald och fortryck. Sadan verksamhet kan innebéra samlokalisering av
socialtjanst, halso- och sjukvard samt polis med flersprakig kompetens for att underlatta stod och skydd,
inklusive for personer som medverkar i brottsutredningar. (Regeringsbeslut 18 december 2017, si. 5)

| avsaknad av en explicit formulering av syfte och mal i regeringsbeslutet skulle en rimlig
tolkningen av ovanstaende formulering vara att syftet med satsningen kan finnas i forsta
meningen i citat ovan. Narmare bestamt att syftet kan vara att lansstyrelserna pa nagra platser
i landet stodjer utvecklingen av regionala, kommun- och myndighetsévergripande
resurscentra for valdsutsatta och i synnerhet for dem som utsatts eller riskeras utsattas for

'V Regeringsbeslut S2017/07420/JAM (delvis) Regionalt uppdrag att férebygga och bekdampa mans vald mot
kvinnor

15



hedersrelaterat fortryck och vald. Pa ett liknande satt skulle regerings mal med satsningen
kunna finnas i ”’for att-satsen” i ovan staende citats sista mening dvs. att satsningen ska
resultera i att ”underlatta stod och skydd” for de utsatta. Dessa ska naturligtvis betraktas som
just rimliga tolkningar eller antaganden.

Avsaknaden av explicita formuleringar av syfte och mal i regeringsuppdraget ar emellertid
nagot som de involverade parterna i resurscentrasatsningen har varit medvetna om. Det
framkommer exempelvis tva olika férhallningssatt i intervjuerna med styrgruppen for
resurscentra till regeringsbeslutets otydlighet kring syfte och malséttningar. Det ena
forhallningssattet bland styrgruppen gar ut pa att regeringsbeslut brukar vara vaga i fraga om
syfte och mal. De som foresprakar denna position menar ocksa att det ar en fordel att
regeringen inte detaljstyr hur uppdraget ska genomforas. Mer konkret menar de att vagt
formulerade syfte och mal i ett regeringsuppdrag ger lansstyrelserna storre utrymme att tolka
och anpassa uppdraget efter regionala forutsattningar. Tva av de intervjuade i styrgruppen
uttrycker denna position i féljande ordalag:

Det vanligaste &r att det inte &r sa tydligt, en del av nationella strategin. Intervjuperson, styrgrupp. (IPSG1)

Det breda uppdraget ger lansraden stort utrymme. (IPSG2)

Det andra forhallningssattet bland styrgruppen ar att den bristande tydligheten kring syfte och
mal har som en av medlemmarna i styrgruppen uttrycker det varit en utmaning”. De i
styrgruppen som har detta forhallningssatt anser att uppdraget har varit for brett, svartolkat
och att det har varit tidskravande att bryta ned det breda och vaga uppdraget till nagot
avgransat och genomforbart. Vidare menar de sistnamnda att det fortfarande ar ganska oklart
vad som ska levereras.

| intervjuerna med styrgruppen framhaller emellertid flera, oavsett forhallningssatt till
otydligheten i regeringsbeslutet, att malet med satsningen kan vara att ge stod till utsatta.

Medveten om det breda regeringsuppdraget ger, som redan namnts, lansstyrelsernas
lansradsgrupp i april 2018 Lansstyrelsen Ostergdtland i uppdrag att ta fram en forstudie for att

ge

riktning for lansstyrelsernas arbete med resurscentra (Forstudien, 2018). Forstudien ger en

rad rekommendationer rérande resurscentrauppdraget men inte nagon véagledning i fraga om
syfte och mal for resurscentra.

| jamforelse med regeringens regleringsbrev, forstudien och styrgruppen ger den nationella
samordningens projektplanV, upprattad i maj 2019, en tydligare bild av syfte och mal for
resurscentra.

Syftet for resurscentrauppdraget &r att framja utvecklingen av ett myndighetsgemensamt resurscentrum for
valdsutsatta, med sérskilt fokus pa hedersrelaterat vald. Resurscentra ska vara ett komplement till ordinarie
skydd- och stodstrukturer och ska ge stod till yrkesverksamma att sjalva stotta utsatta. Malet med upprattandet
av regionala, kommun- och myndighetsgemensamma resurscentra r att stirka stodet till valdsutsatta, sarskilt
barn och unga vuxna som &r utsatta, eller riskerar att utsattas for, hedersrelaterat vald och fortryck. Nationellt
a&mnar pilotlansuppdraget bidra till verksamhetsformer, arbetssatt och modeller som kan spridas till dvriga lan
och framtida resursverksamheter. Pilotverksamheterna ar forsta ledet i en langsiktig malséttning att

V Nationell projektplan for samordningen av lansstyrelsernas utveckling av resurscentra for valdsutsatta med
sérskilt fokus pa hedersrelaterat vald och fortryck.
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resurscentra ska finnas tillgangliga for invanare i alla lan for att nd malet om en jamlik tillgang till stod och
hjalp, s. 4.

Vad galler pilotlanen har samtliga formulerat antingen syfte och mal eller atminstone
malsattningar for resurscentra. | Norrbottens lans samverkansavtal med FREDA-
mottagningen, ett centrum mot vald som &gs av Lulea och Boden, namns kvalitet och
tydlighet i arbetet mot vald som mal. | Kronobergs lans verksamhetsplan samlas, som citatet
nedan visar, saval syfte och mal som roller under samma rubrik.

- Samordna & framja arbetet for uppstarten av RC, ge stod till yrkesverksamma,
samverkan mellan aktorer i lanet

- Mojliggora ett forbattrat och jamlikt stod till valdsutsatta
- Komplettera ordinarie skydd- och stodstrukturer

Syfte och mal specificeras inte i citatet ovan men en rimlig gissning skulle kunna vara att
syftet ar att samordna och framja arbetet for uppstarten av resurscentra, att ge stod till
yrkesverksamma samt samverka med nyckelaktorer i lanet. Malet skulle kunna vara att
mojliggora ett forbattrat och jamlikt stod till valdsutsatta samt komplettera ordinarie skydd-
och stodstrukturer. | ett beslut om férdelning av medel till Vaxjé kommun stér det daremot
tydligt formulerat att syftet ir “ett forbattrat och samordnat stod till valdsutsatta, sarskilt
HRV-utsatta” och att mélet med verksamheten r en jamlik tillgang till stod och hjélp for
malgruppen och kompetensstdd till yrkesverksamma”.

| projektplanen for resurscentrum KronobergV!, upprittad i maj 2019, konstateras att malet
for resurscentra ar att ~alla valdsutsatta i Kronobergs lan ska ha samma mojligheter till det
stod och den hjalp som de behdver. Ett sarskilt fokus laggs pa okat stod till dem som ar
utsatta for, eller riskerar att utsattas for, hedersrelaterat vald och fortryck . Vidare star det
att ldsa att "’Resurscentrum blir en forstarkning for att alla lansaktdrer battre ska klara av
sina respektive uppdrag, utan att resurscentrum for den delen tar éver nagot av ansvaret.
Resurscentrum bidrar ocksa till en utokad samverkan mellan aktérerna inom detta omrade ”.

Denna rapport kunde inledningsvis inte identifiera nagot specifikt syfte for resurscentra i
Gavleborgs lan men daremot en rad malsattningar. | Gavleborgs lan formuleras bade
overgripande mal och delmal. Till dvergripande mal for projektaret 2019 hor bland annat:

- Att soka en langsiktig I16sning och struktur for yrkesverksammas behov som kommer
till uttryck i den nu pagaende kartlaggningen, bland annat hur kompetensforsérjning
och rad och stod i d&renden kan permanentas i lanet;

- Attide kommuner déar 6nskan om regionalt stéd finns, kunna erbjuda socialtjanst och
deras samverkande partner kvalificerad handledning och kompetenshéjning gallande
hedersrelaterat vald och fortryck.

Gavleborgs lan siktar ocksa pa att na foljande delmal under projektaret 2019:

- Initiera och stotta processer for att pa ett systematiskt satt samla yrkesverksammas
erfarenhet av att upptacka och bedéma risk samt behov av insatser gallande HRV.

- Genomfora en uppdragsutbildning for lanets aktorer, i samverkan med Hogskolan i
Gavle med fokus pa operativ samverkan HRV.

- Prova arbetssatt: stodja lokal samverkan, mobilisera och starka ett regionalt operativt
resursteam med deltagare i befintligt Resursteam Gavleborg.

VI Projektplan Resurscentrum Kronoberg, s.2.
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- Enceller tva skolor stods for att utveckla natverk for HRV och for att utveckla verktyg
for att arbeta med kompetensutveckling av elevhalsan, pedagoger pa skolan samt SFI-
larare och parallellt arbeta med grupper av barn, unga och foréldrar for att forebygga
och hantera forekomst av hedersrelaterat fortryck och vald.

- Folja och stodja familjecentralen i Satras arbete med att arbeta férebyggande mot
hedersfortryck och vald samt konsstympning.

- Folja upp den sérskilda utbildning géllande HRV som ges till lanets
samhéllskommunikatorer.

| projektplanen for resurscentra Fyrbodal, i Vastra Gotaland, upprattad i januari 2019, gar det
att finna bade syfte och mal for resurscentra. Syftet med verksamheten &r enligt Véstra
Gotalands 1an att ”’bidra till ett forbattrat och samordnat stéd till utsatta”. Viastra Gétaland
vill uppna féljande malsattningar genom resurscentra:

- En jamlik tillgang till stod och hjélp for malgruppen i Fyrbodal
- Kompetensstod till yrkesverksamma

- Permanentande av arbetssatt och metod pa sikt

- Samverkan med olika aktorer

- Komplement till ordinarie skydd- och stodstrukturer

| stadsdelarna Angered och Vastra Géteborgs projekt- respektive verksamhetsplaner gar det
ocksa att finna bade syfte och mal for resurscentra. | stadsdelen Ostra Géteborgs
verksamhetsplan finns det daremot enbart en beskrivning av malen for resurscentra. Nedan
foljer en beskrivning av hur dessa stadsdelar har formulerat syfte och mal for resurscentra.

Syfte och mal for Resursteam heder i Angered

I stadsdelen Angereds projektplan framgar att ”syftet med projektet &r att stirka stadsdelens
arbete med individer i hederskontext for att sakerstalla utsattas ratt till stéd och skydd,
kvalitetssakra insatser till malgruppen samt att paverka underliggande reproducerande
strukturer”. Vidare framgar av projektplanen att den 6vergripande malsattningen ar att
utveckla en arbetsmodell baserat pa béasta tillgangliga evidens med dndamalsenligt
anpassningar till lokala forutsattningar. Viktiga delmal &r att utveckla strukturer, arbetssétt
och kompetens som sakerstaller en kvalitativ, trygg och andamalsenlig hantering av arenden
dar hedersrelaterat vald forekommer”.

Syfte och mal for Resursteam heder i Véastra Goteborg

I stadsdelen Vistra Goteborgs verksamhetsplan stéar det att 1dsa att ”Syftet med resursteam
heder &r att stirka stadsdelens arbete med individer som lever i en hederskontext samt att
starka yrkesverksammas kompetens. Fokus ligger pa det forebyggande arbetet och att tidigt
upptacka och erbjuda insatser”. Den évergripande malséttningen ar enligt stadsdelen “att
utveckla ett fungerande och lokalt anpassat arbetssatt som sakerstéller kvalitativt, tryggt och
andamalsenligt stod. En viktig aspekt &r att bidra till att fler yrkesverksamma fordjupar sin
kompetens och att teamet arbetar utifran malsattningen att fler ska forsta och kunna hantera
komplexiteten i dessa arenden”.

Syfte och mal for Resursteam Heder i Ostra Goteborg
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Syftet for projektet i Ostra Goteborg framgar inte av stadsdelens verksamhetsplan.
Malsattningen beskrivs diremot i foljande ordalag: att starka arbetet med individer i
hederskontext, for att sékerstalla utsattas ratt till stod och skydd och for att kvalitetssakra
insatser till malgruppen”. Vid en jamforelse av hur stadsdelarna formulerat syfte och
malsattning framkommer det att det som &r syfte for stadsdelen Vastra Goteborg ses som mal
for stadsdelen Ostra Goteborg.

Utvecklingsarbete med syfte och mal

Fragan om behovet av ett tydligt syfte och tydliga malsattningar har diskuterats av nationella
samordningen under senare delen av varen och hdsten 2019. Styrgruppen for resurscentra
antog under senare delen av hésten 2019 ett forslag till syfte och mal for lansstyrelsernas
uppdrag och syftet med resurscentra som nationella samordnaren tillsammans med ett
arbetsgrupp utformade. Syftet med resurscentra uttrycks i féljande ordalag:

Syftet med resurscentraverksamheterna ar saledes att stirka lanets arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck

och bidra till ett férbattrat och samordnat stod till de som &r utsatta, eller riskerar att utséttas for, hedersrelaterat
vald och fortryck, inklusive barn- och tvangsiktenskap, konsstympning samt utsatta for vald av narstaende.
Resurscentra ska vara ett komplement till ordinarie skydd- och stédstrukturer.

Tanken med ovan staende syftesformulering ar dels att astadkomma nagon form av
likvardighet och likriktning och dels ge pilotlanen utrymme att beakta dessa men ha utrymme
till vissa anpassningar till lansspecifika forhallanden.

Pilotlanens uppféljning av hur syfte och mal for resurscentra beaktas

| foregaende avsnitt gjordes en beskrivning av hur syfte och mal for resurscentra tar sig
uttryck i regeringsuppdraget, i forstudien, i samtal med styrgruppen och i olika dokument som
pilotlanen producerat. | detta avsnitt besvaras fragan om hur pilotlanen foljer upp om de
uppfyller definierat syfte och stravar mot de satta malen. Denna rappor har inte kunnat
identifiera en tydlig plan for hur pilotlanen féljer upp om syfte och mal for resurscentra
uppfylls. Pa dvergripande niva skulle pilotlanen emellertid kunna anvanda sig av flera forum
och verktyg for att folja upp huruvida de foljer uppsatt syfte och mal for verksamheten. Ett
sadant forum ar pilotlanens avstamningar med nationella samordningen. Det &r dock
nationella samordningen som har huvudansvaret for att sakerstélla likvardigheten mellan
pilotlanen. Har finns det utrymme att diskutera om malgruppen for verksamheten och
verksamhetens karaktar och innehall éverensstammer med férstudiens rekommendationer
eller inte. Samtliga pilotlan har ocksa majlighet att félja upp tillamning av syfte och mal mot
formuleringar av dessa i samverkansavtal och projekt- och verksamhetsplaner. Annu ett
verktyg som pilotldnen kan nyttja i uppféljningen av tillampningen av syfte och mal i den
faktiska verksamheten ar foljeforskningsuppdraget kopplat till resurscentrasatsningen bl.a.
denna foreliggande rapport. Ytterligare ett satt som Gévleborgs l1an anvénder sig av i
uppfoljningsarbetet ar ett samarbete med Socialstyrelsen som fatt i uppdrag att genom
systematisk uppféljning inom valdsomradet (SUV) samla erfarenhet av att upptacka och
beddma risk samt behov av insatser géllande HRV. Norrbotten lyfter i sin tur att uppféljning
inte varit aktuellt i s3 hog utstrackning for att verksamheterna knappt startat. Den operativa
verksamheten behover enligt Norrbotten vara i gang under langre tid for att uppféljning ska
vara aktuell.

Sammanfattningsvis gar det att konstatera att det har funnits ett behov av tydligt formulerade
syfte och mal for resurscentra da varken regeringens regleringsbrev eller forstudien ger
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tillracklig vagledning i den fragan. Som det har namnts tidigare i beskrivningen av projektets
organisation, har behovet av explicit formulerade syften och malséttningar varit foremal for
diskussioner hos nationella samordningen under varen och hosten 2019. Dessa diskussioner
har bl.a. resulterat i att nationella samordningen i dess projektplan formulerat syfte for
resurscentra, for lansstyrelsernas uppdrag och for nationella samordningens arbete. Tanken
bakom detta ar att mota behovet av tydliga ramar for projektet, skapa viss likriktning i
pilotlanens arbete och att stodja dem i tecknandet av avtal med samverkanspartners da
samverkanspartnerns och potentiella huvudman kan skaffa sig en tydligare dversikt genom
tydligt formulerade syften och malsattningar for att kunna ta stallning till om de vill medverka
I utvecklandet av regionala resurscentra.

Verksambhets- eller projektplaner

Detta avsnitt beskriver om och hur pilotlanen har utformat verksamhets- eller projektplaner,
vad dessa dokument innehaller, om de revideras och hur de forhaller sig till syfte och mal for
resurscentra.

Denna rapport har identifierat fyra projektplaner respektive tva verksamhetsplaner som tagits
fram inom ramen for resurscentrasatsningen. De fyra projektplanerna tillhér nationella
samordningen, Kronobergs lan, Resursteam heder i Angered och Fyrbodal i Véstra Gotaland.
Verksamhetsplanerna ar i sin tur upprattade av Resursteam heder i Ostra respektive Vastra
Goteborg.

Nationella samordningens projektplan

Nationella samordningens projektplan har uppréattats 20190506 men reviderats i omgangar i
samband med diskussioner om behovet av en tydligare organisationsstruktur och tydligt
formulerade syften och malsattningar. Den omfattar 9 sidor. Den har reviderats i nagra
omgangar inte minst i samband med diskussioner om mal och syfte for projektet, for
nationella samordningen etc. Projektplanen innehaller beskrivningar av bakgrund och mal,
overgripande malsattningar, den nationella samordningens uppdrag, avgransningar, Kritiska
faktorer, yttre forutsattningar och beroenden, kvalitetssakring, projektorganisation, malgrupp,
tidsplan, aktiviteter och I6pande uppféljning, budget, a&ndringar och férteckning dver bilagor.

Norrbottens lans projektplan

Arbetet med projektplan har pabérjats i Norrbotten men den ar vilande i avvaktan pa
bildandet av formell styrgrupp. Istéllet har Norrbotten tagit fram ett dokument som beskriver
verksamheten med det regionala samradet.

Kronobergs lans projektplan

Kronobergs lans projektplan har uppréttats i mars 2019 och omfattar 4 sidor. Innehallet
omfattar en beskrivning av bakgrunden till projektet och en presentation av verksamhetens
organisation dvs. styrgrupp, arbetsgrupp och referensgrupp pa regional niva. Det gors ocksa
en beskrivning av syfte och mal inklusive mal och aktiviteter for perioden 2019-2021 samt en
redogorelse for malgruppsprioriteringar. | projektplanen beskrivs 2019 som planeringsar,
2020 som uppstartsar och 2021 som utvecklingsar.

Mer konkret &mnar Kronobergs lan att utfora foljande aktiviteter under 2019:
- Samverkansmoten mellan huvudaktorerna.
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- Ett langsiktigt, lansgemensamt samarbets- och finansieringsavtal ska utvecklas och
godkannas av Region Kronoberg, Polismyndigheten och samtliga kommuner i
Kronobergs lan.

- En l&amplig organisations- och verksamhetstillhorighet for resurscentrum ska finnas
inom Vaxjo kommun. | dagslaget finns tva lansgemensamma verksamheter inom
omradet vald: Barnahus och Familjefrid Kronoberg. Uppstarten av ett resurscentrum
innebadr en tredje verksamhet under samma paraply.

- Informationstréffar, dialog och kontakt med myndigheter, civilsamhalle och 6vriga
berdrda aktorer.

- Rekrytering och anstéllning av samordnare som arbetar for implementering och
uppstart.

- Ett kompetenscentrum som erbjuder stod till yrkesverksamma, vilka i sin profession
moter valdsutsatta, ska vara redo for drift vid arsskiftet 2019/2020, inklusive
personella resurser for tva samordnare, verksamhetsplanering och budget, kopplat till
det lansgemensamma avtalet.

| Kronobergs lans projektplan framkommer ocksa att en framtida samordnare ska utéver ovan
beskrivna aktiviteter och i samarbete med arbetsgruppen, genomfora nedanstaende aktiviteter
under 2019:

- Studiebestk hos verksamheter som bedriver liknande arbete som resurscentra &r tankt
att gora

- Delta i nationella resurscentratraffar

- Utforma modell fér myndighetsgemensam samverkan kring enskilda individer
- Utveckla formerna for lansovergripande resursgrupp for mobilt stod i lanet

- Besok och verksamhetsforankring hos aktorer i lanet

- Arrangera en regional uppstartskonferens i slutet av aret

Av projektplanen for Kronoberg framgar ocksa att under 2020 koncentreras stodet till
professionella. Resurscentrum kan i ett senare skede utvecklas till att tillhandahalla ytterligare
stod och inriktningar for att na fler malgrupper som t.ex. civilsamhallet.

Ar 2021 beskrivs i projektplanen som ett utvecklingsar dér vidareutvecklingen av
resurscentrum fokuserar mer pa direkt stod till personer som riskerar utsattas eller ar utsatta
for HRV. Utvecklingen kan dven inkludera valdspreventivt arbete och samlokalisering av
berdrda aktorer.

Gavleborgs lan

Denna rapport har inte kunnat identifiera nagot dokument fran Gavleborgs lan som gar under
nagon av benamningarna verksamhets-, arbets- eller projektplan. Planerade och genomforda
aktiviteter beskrivs emellertid 1 olika dokument bl.a. i dokumentet ”Verksamhetsomride —
Forebygga och bekdmpa mins vald mot kvinnor: Resurscentra Givleborg” som upprittats i
november 2018 respektive dokumentet > Resurscentra Gavleborg - bakgrund, malsattning
2019 och langsiktighet” som upprittats i mars 2019. I det forstndmnda dokumentet finns en
forteckning Over aktiviteter som &mnas utforas under 2019. Denna forteckning skulle kunna
ses som en aktivitetsplan. | denna del av det nyss ndmnda dokumentet gors en oversiktlig
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beskrivning av aktiviteternas matbarhet, tidsram och ansvariga for att aktiviteterna utfors.
Exempel pa planerade aktiviteter ar: projektledning och samordning, malgruppsanalyser,
fardigstéallande av projektbeskrivning, upprattande av nédvandiga samverkansdokument,
regional samverkan, rekrytering, planering och genomférande av regional konferens for
chefer och politiker, kompetensutveckling och handledning till resurspersonerna, systematisk
verksamhetsuppfoljning, fordjupat samarbete med Barnahus, Hogskolan i Gévle,
Samhallsorienterarna, SFI i S6derhamn och Familjecentralen i Satra, mdten med nationella
samordningen, gemensamt internat for operativ niva, gemensamt konferens for
styrning/referensgruppsniva, delredovisning till Orebro 29 mars 2019, inklusive ekonomisk
redovisning.

Dokumentet ” Resurscentra Gévleborg - bakgrund, malsittning 2019 och langsiktighet”
omfattar 11 sidor. Forutom en presentation av aktiviteter kopplade till resurscentrasatsningen
inbegriper innehaller det aven beskrivningar av bakgrund, malsattningar, organisation,
lansstyrelsens roll, langsiktighet och uppfoljningsarbete. Till viktiga aktiviteter for ar 2019
hor kompetenshojande insatser genom ett operativt resursteam for att stérka yrkesverksamma
som i sin tur syftar till att 6ka utsattas nyttjande av det stéd och skydd som samhéllet kan
erbjuda. En annan aktivitet som lyfts fram for 2019 &r att erbjuda samtliga kommuner i
Gavleborgs lan aterkoppling av lansstyrelsens behovsinventering av vilka behov och resurser
som finns i kommunerna. Dock ar det viktigt att namna att det operativa teamet bestar av
professionella fran olika verksamheter som till vardags framst arbetar med andra uppdrag
som kurator, polis, handlaggare etc. Teamet jobbar alltsa utifran forfragningar son inkommer
och teammedlemmarna tar sig an forfragningarna i man av kompetens och tid. Det ser olika ut
for olika personer i teamet.

Projektplan for resurscentra Fyrbodal, Vastra Gotaland

Projektplanen for resurscentrum Fyrbodal upprattats i januari innefattar en kort beskrivning
av syfte och mal for verksamheten i Fyrbodal. Den inbegriper ocksa en beskrivning av
malgruppen som ar identisk med den i forstudien. Det gors ocksa en grov kostnadskalky! for
operativa verksamhet dar kostnader fér personal inom socialtjanst, elevhalsa och
ungdomsmottagning tydliggdrs samt kostnader for lokaler, 1T-stod, administration, utrustning,
litteratur, utbildning och handledning. Projektplanen namner ocksa i korta ordalag arbetssatt
dvs. mobilt team med bas i Barnahus Fyrbodal, samt organisation dvs. sammanséttning av
styrgrupp och referensgrupp knutna till resurscentrum i Fyrbodal.

Projektplan resursteam heder, Angered

Projektplanen &r upprattat i april 2019 och omfattar 8 sidor. Den innehaller beskrivningar av
utgangspunkter inklusive bakgrund, kopplingar till politiken och kommundvergripande
arbete, definitioner, hedersrelaterat vald och fortryck, kvinnlig kénsstympning, barn- och
tvangsaktenskap, malgrupp, genomfaérande inklusive form och arbetssatt samt styrning och
ledning, spridning, resurser och tidsplan. Projektplanen haller en generell ton i beskrivningen
av teamets aktiviteter. Teamet ska enligt projektplanen bista med stod och vagledning till
yrkesverksamma i individarenden och vid utvecklingsfragor. Vidare ska teamet bista vid risk- och
skyddsbedomningar utifran den séarskilda kompetensen, fora samtal med enskilda utsatta, utforma
och erbjuda utbildningar samt att samverka med andra verksamheter och aktérer kring HRV-
fragor.
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Verksamhetsplan Resursteam heder i Vastra Goteborg

Verksamhetsplanen for Resursteam heder i Vastra Géteborg ar upprattad varen 2019. Den
inbegriper beskrivningar av syfte och malsattningar, malgrupp, dvs. bada utsatta och
yrkesverksamma, styrning, ledning, form, arbetssatt, uppféljning, nuldge och arbetet framat.

Vad géller operativt arbete har resursteamet dgnat tid at kollegial radgivning, interna
konsultationer, informationsspridning och besok hos andra sektorer eller enheter sasom
Naromradessamverkan (NOSAM) och fritidsverksamhet. | planeringen for hdsten 2019 ingar
bland annat besok internt hos alla enheter, besok hos externa enheter sasom elevhalsoteam,
fortsétta paborjat samarbete med Vulvamottaningen i samband med féraldragrupp med
somaliska mammor och att ta in hedersproblematiken i ungdomsmottagningens presentation
vid besok hos elever i arskurs atta.

Verksamhetsplan Resursteam Heder i Ostra Géteborg

Resursteam heder i Ostra Goteborg har utformat en verksamhetsplan i maj 2019. Den
innehaller beskrivningar av malsattning, utbildningsinsatser, specialistteam, bemanning,
kompetens, aktiviteter, organisation och statistik. Verksamhetsplanen lagger fokus pa tre
uppgifter:

- preventivt arbete som gar ut pa att sprida information om teamets arbete bland
samverkanspartners sasom skolor, hélso- och sjukvarden samt foreningar. Viktigt for
det forebyggande arbetet ar enligt verksamhetsplanen att det gors tillgangligt fér andra
sektorer an Individ- och familjeomsorg (IFO) och Funktionshinder (FH) da arbetet
idag ar koncentrerat inom dessa tva enheter.

- operativt arbete som d&mnar ha fokus pa personer som kan vara utsatta for HRV men
som annu inte har kontakt med myndigheter. Detta arbete ska enligt
verksamhetsplanen vara forebyggande och framjande samt sikta pa att lotsa de utsatta
till rétt instans.

- attutgora en lank in i socialtjanstens utredande och beslutande insatser for att i
samarbete med socialsekreterare folja upp det de utsatta far det stod och den hjalp de
behdver.

Resursteam Heder Askim Frolunda Hogsbo i Goteborg

Teamet bildades mars 2019. Denna rapport har inte kunnat identifiera nagon projekt- eller
verksamhetsplan for stadsdelen Askim, Frélunda och H6gsbo men daremot ett dokument som
beskriver bildning av teamet, informationsspridning och synliggérande, dvs. ett slags
forankringsarbete, samt arbetet framat. Det som kan ses som operativt arbete &r de besék som
gjorts hos forskoleforvaltningen, skola-socialtjanst-polis- och fritid (SSPF),
Naromradessamverkan (NOSAM), mottagningsgruppen inom Individ- och familjeomsorgens
enhet for Barn och Unga, skolsjukskaéterskorna, kuratorerna pa ungdomsmottagningen,
skolkuratorer, vissa utvalda forskolor. Teamet har haft som plan att halla en workshop pa
Resursenheten Barn och Unga i augusti. Teamet siktar ocksa pa att under hosten 2019 ta fram
en strategi for att na ut till utsatta inom stadsdelen.

Teamet kommer under hosten 2019 att inga i de samverkansgrupper som traffas inom
omradet vald i nara relationer. Medlemmarna i samverkansgrupperna bestar av olika
professioner fran stadsdelens olika sektorer. En teammedlem kommer inga i gruppen vuxna
och en i gruppen barn. Tanken dr att teamet skall utgora ett komplement till Dialoga som
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brukar ha fullbokat utbildningsschema. Efter genomford utbildning kommer teamet utforma
ett utbildningsprogram for stadsdelens olika aktorer.

Resursteam heder i Vastra Hisingen

Verksamhetsplanen for resursteamet i Vastra Hisingen innefattar, i likhet med vissa av de
andra stadsdelarnas, en bakgrundsbeskrivning, en kort genomgang av perspektiv som
jamstalldhet, mangfald och omvérld. Det finns ocksa beskrivningar av teamets kompetens och
organisation samt ledning. | verksamhetsplanen belyses ett behov av en extern styrgrupp.
Teamet har daremot en intern styrgrupp bestaende av enhetschefer for Enheten for
Mottagande och Enheten for Barn, Unga och Familj, Omradeschefer for Stod och
Sysselsattning samt for Bistand-Service. Det gors ocksa en upprakning av teamets uppgifter
som bl.a. omfattar stdd och vagledning i individarenden och vid utvecklingsfragor, stod till
yrkesverksamma infor och i samtal med enskilda utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck,
stodja professionella i risk- och skyddsbedémningar, méta HRV-utsatta och yrkesverksamma
pa lampliga platser och att arbeta motiverande och radgivande, t.ex. gallande den hjalp och
det stod som finns att fa.

Sammanfattningsvis tyder genomgangen av skriftligt underlag fran pilotlanen pa att samtliga
lan har upprattat dokument dar verksamheten och aktiviteterna beskrivs men ibland ocksa
syftet och mal for resurscentra, malgrupp etc. Dessa dokument benamns olika i olika lan och
innehallsmassigt skiljer de sig at. I genomgangen av dessa dokument blir det uppenbart att det
behdvs en dvergripande diskussion om syfte och mal for hela projektet da det gors olika
definitioner av syfte och mal for resurscentra i olika dokument.

Malgrupp

| denna del redogors for vilka som utgor resurscentras definierade malgrupper. Det gors ocksa
en beskrivning av hur kdnnedom om projektet spritts till malgrupperna och om verksamheten
natt sin avsedda malgrupp.

| regeringens uppdrag till Lansstyrelserna att stodja utvecklingen av resurscentra avgransades
inte nagon specifik malgrupp. Av denna anledning gors, som citatet nedan visar, en
avgransning av malgruppen i den forstudie (2018), som gjordes av Lansstyrelsen
Ostergotland. Malgruppen for resurscentra bestar enligt forstudien av:

[...] Barn och unga mellan 13 och 26 &r som utsitts, eller riskerar att utsittas for, hedersrelaterat vald och
fortryck. Géllande sarskilt stod till personer som medverkar i brottsutredningar, vander sig resurscentra endast
till malsagande och brottsoffer, s. 35

Forstudien 6ppnar dock for en vidgning av malgruppen pa sikt sa att den omfattar alla som
utsatts for vald av narstaende. Som det framgar av citatet nedan kan det enligt forstudien bli
aktuellt att pa sikt &ven ha olika mottagningar for olika aldrar t.ex. en for barn och en separat
for vuxna. | nedanstaende citatet ar det aldersskillnader som star i fokus. Citatet sager inte sa
mycket om att barn i en hederskontext utsatts for fortryck och vald inte enbart men ofta av
vuxna i familj och slakt.

P4 sikt vore resurscentra en viktig resurs for samtliga malgrupper som utsétts for vald av narstiende. Att
resurscentra initialt vander sig framst till barn och unga som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck,
utesluter inte att lansstyrelserna tittar pi méjligheterna att utvidga vilka malgrupper som kan soka stod pa
resurscentra ndr verksamheterna ar etablerade. Mot bakgrund av vad som ovan diskuterats om [&mpligheten i
att barn och vuxna méts i samma lokaler, kan det bli aktuellt att titta p4 andra Idsningar &n samlokalisering for
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att kunna erbjuda hjalp till en bredare malgrupp. Det bor exempelvis utredas om det ar lampligt att
mottagningar for olika aldrar ligger i samma lokaler, eller om det bor finnas en sérskild mottagning for barn
och unga i en hederskontext, s. 36.

| jamforelse med forstudien preciseras malgruppen for resurscentra &n mer i projektplanen
(2019) for den nationella samordningen. Malgruppen for resurscentra utgors enligt
projektplanen av:

- Valdsutsatta barn och unga mellan 13 och 26 ar (viss skillnad i alder kan forekomma i
de olika pilotlanen) som riskerar att utsattas for, eller utsétts for, hedersrelaterat vald
och fortryck inklusive konsstympning och barn- och tvangsaktenskap.

- Flickor och pojkar, kvinnor och man, personer med konsoverskridande identitet,
HBTQI-personer

- Malsaganden i brottsutredningar

- Yrkesverksamma som arbetar med barn och unga, sérskilt i arenden som rér
hedersrelaterat vald och fortryck, s. 7

Med utgangspunkt i formuleringar om malgruppen for resurscentra i ovanstaende dokument
och vid en narmare granskning av hur pilotlanen avgransat malgruppen kommer det fram
bade likheter och skillnader mellan pilotlanen. En likhet ar att lanen ar 6verens vad géller
malgruppen yrkesverksamma som moter dem som utsétts eller riskerar utsattas for HRV. En
annan likhet ar att samtliga Ian har synpunkter pa aldersspannet 13-26. Det finns onskemal
fran pilotlanen om att ga dver eller under aktuellt aldersspann. Motivet &r att utifran aktuellt
kunskapslage om att HRV drabbar saval smabarn och unga som vuxna, finns det anledning att
inkludera saval dem som &r under 13 ar som dem som &r éver 26.

Det framkommer emellertid ocksa vissa skillnader i synen pa malgruppen. Till skillnaderna
hor att Kronobergs lan utifran lansspecifika forhallanden vidgar malgruppen sa att den
omfattar dem som utsétts for vald av narstaende men att lanet i uppstarten av resurscentra
lagger sarskilt fokus pa dem som riskerar utsattas eller ar utsatta for HRV. Kronoberg vill
ocksa sikta pa ett bredare aldersspann. Med hanvisning till yrkesverksamma framhaller
Kronobergs lan att det vanligaste socialtjansten mater i en hederskontext ar tonaringar med
yngre syskon. Familjefrid Kronobergs och Kvinnojourernas framsta malgrupp nar det
kommer till HRV sags daremot oftast vara personer 6ver 26 ar med barn under 13 ar. Mot
bakgrund av att Kronoberg ar ett litet 1an blir det enligt Lansstyrelsen Kronoberg svart att
begréansa aldersspannet for mycket. Kronoberg baserar sin vidgning av malgruppen pa
grunduppdraget fran regeringen som enligt pilotlanet ar inriktat pa vald i nara relation, med
sarskilt fokus HRV. Sett ur Kronobergs perspektiv vill regeringen sanka tréskeln in. Med
utgangspunkt i intentionerna i regeringsuppdraget vill Kronoberg forebygga att en
yrkesverksam med begrénsad kunskap ska vélja bort resurscentra om det gors en bedémning
att det inte ror sig om HRV. En for smal malgrupp anses med andra ord vara forknippat med
en risk att uppdraget forsvinner in pa en 20- procentig tjanst.

Gavleborg vill ocksa vidga malgruppen men pa sikt och inte under den innevarande
projekttiden. Ifall projektet forlangs med ytterligare tva ar kan det enligt Gavleborgs lan vara
lampligt att bredda malgruppen i enlighet med den ansats regeringen hade nar uppdraget gavs
till lansstyrelserna. Det som asyftas av Gavleborgs lan &r att regeringsuppdraget inte
innefattade nagra aldersgranser. Vidare skulle en tvaarig forlangning enligt Gavleborgs lan
kunna innebéra att malgruppen ocksa skulle kunna breddas till att omfatta foraldraskapsstod.
Norrbottens 14n har ocksa fran borjan haft fokus pa en bredare malgrupp 4n 13-26. Aven vad
galler valdstyp har Norrbotten inkluderat vald i nara relationer. Norrbottens lan hanvisar
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ocksa till lansspecifika forhallanden som motiv bakom ambitionerna att pa sikt bredda
malgruppen. Ingen i lanet sags jobba bara med HRV. Norrbotten betonar dock i likhet med
Gavleborg och Kronoberg att fokus pa HRV-utsatta inte far tappas.

Det forekommer ocksa olika syn pa malgruppen inom ett och samma pilotlan. 1 Vastra
Gotaland &ar Fyrbodal inriktad pa aldersspannet 13-19 medan resursteamen i Géteborg inte har
nagra aldersgranser. | stadsdelen Angereds projektplan star det att malgruppen inkluderar
saval offer for HRV som dem som utévar HRV.

Malgruppens kannedom om projektet

Det &r viktigt att papeka att pilotlanen inte har varit i operativ fas under varen 2019. Den
prioriterade malgruppen for samtliga pilotlan verkar darfor vara yrkesverksamma som maoter
utsatta for HRV. Som det framgick av avsnittet om pilotlanens arbete med att forankra
projektet bland nyckelaktorer i det egna lanet, har information om satsningen spridits till
malgruppen yrkesverksamma via dialog, kommunbesok, pressmeddelande och regionala
konferenser.

Betraffande malgruppen utsatta, raknar pilotlanen med att na dem indirekt dvs. via
kompetenshojande insatser, radgivning och konsultation till yrkesverksamma. Pa sikt vill
emellertid samtliga lan att ha direkt eller indirekt kontakt med malgruppen utsatta, antingen i
deras naturliga miljoer t.ex. skola eller via digitala plattformar. | Vastra Goétaland har dock
resurscentra i Fyrbodal planerat, som redan ndmnts, en rad kompetenshgjande insatser for
hosten 2019 varav en heldag om HRV for 6ver 500 myndighetspersoner fran olika
verksamheter redan ar genomford. | Goteborg hade resursteamen i flera stadsdelar sedan
tidigare planerat for att komma igdng med radgivning och konsultation till yrkesverksamma i
den egna stadsdelen under hosten 2019. Detta kom igang till viss del under hosten 2019.
Efterfragan pa teamens insatser har 6kat och de har tagit fram material och utformat
utbildningar som hoélls i november for olika malgrupper. Det har ocksa byggts upp HRV
natverks vilket har spridits till andra kommuner som ocksa visat intresse for detta arbetssétt.
Operativt arbete pagar i Gavleborg genom HRV-koordinatorn och det operativa teamet samt
samraden via barnahus. Rad och stod i arenden ges till yrkesverksamma som mater
malgruppen av bade HRV-koordinatorn och de operativa teamet. Det ges ocksa
utbildingsinsatser. HRV koordinatorn stodjer dven interna rutiner, kompetensutveckling och
samverkan. All handlaggning av arenden sker inom respektive kommun eller verksamhet.
Norrbotten startade upp operativ verksamhet i form av regionalt samrad under hosten 2019.
Malgrupp ar yrkesverksamma och de drenden som omfattas ar bade HRV och vald i nara
relationer, dar HRV prioriteras om det skulle bli tidsbrist, och alla aldrar. Kronobergs lan har
utsett ar 2020 till uppstartsar. I fallande ordning vill Kronobergs lan prioritera malgrupperna
pa foljande sétt:

a) yrkesverksamma som mater valdsutsatta. Resurscentrums uppdrag blir att handleda, slussa
vidare till andra aktorer, stddja interna rutiner, kompetensutveckla och samverka kring
enskilda individer. Handlaggning av &renden sker dven fortsatt i respektive kommun.

b) civilsamhallet. Resurscentrums uppdrag bestar dven i detta fall att slussa vidare till andra
aktorer och bidra med kompetensutveckling.

C) privatpersoner. Resurscentrums uppdrag ar att slussa vidare till andra aktorer. En
vidareutveckling av resurscentrum kan i ett senare skede innebéara att &ven mota malgruppen
valdsutsatta inom ramen av verksamheten.
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Sammanfattningsvis verkar det som att pilotlanen ar 6verens om malgruppen professionella
men att samtliga pilotlan har haft synpunkter pa malgruppen utsatta. Samtliga har haft
reservationer kring aldersspannet 13-26 och pa satt och vis frangatt det foreslagna spannet
bade uppat och nerat. I vissa lan inkluderas ocksa foraldrar och forévare i malgruppen.
Kronobergs lan vill vidga malgruppen utsatta sa att den inkluderar alla som utsatts for vald av
narstaende. Gavleborg och Norrbotten siktat ocksa pa en liknande expandering. Vissa
stadsdelar i Goteborg som haft nagra konsultationer med utsatta och anser att det ar svart att
komma i kontakt med de utsatta. | Fyrbodal och Gavleborg har det hallits samrad kring
hederséarenden.

Forankring av projektet pa politisk niva och tjanstemannaniva

Detta avsnitt d&gnas at en beskrivning och en jamforelse av hur férankringsprocessen har sett
ut pa politisk niva och tjanstepersonsniva. Detta gors med fokus pa de former for
forankringsarbetet som pilotlanen anvant sig av, de aktorer de har vant sig till och den tid som
har agnats at forankringsarbetet.

Forankringsarbetet i Norrbottens lan

Formen for forankringsarbetet av projektet i Norrbotten har varit en kombination av
kommunbesok, miniférelasningar och en regional konferens. VVad galler aktorer har
Norrbotten forsokt férankra projektet saval hos politiker som hos myndighetspersoner men
Lansstyrelsen i Norrbottens uppfattning &r att férankringsarbetet varit inriktat till
yrkesverksamma i storre utstrackning an till politiker. Till de aktorer de har natt inom ramen
for sitt forankringsarbete hor: regionrad, behandlare vid FREDA-mottagningen, ett centrum
mot vald, polisens Brottsoffer- och personsiakerhet (BOPS) som ocksa ingar i polisens HRV-
grupp och region Norrbotten samt civilsamhallet dvs. tjejjouren i Luled. Betraffande tidsram
inledde Norrbottens lan sitt férankringsarbete i oktober 2018; ett arbete som fortfarande
pagar.

Forankringsarbetet i Gavleborgs lan

| Gavleborgs lan har forankringsarbetets form bestatt av bl.a. initiala och fordjupande
dialogtraffar och en regional konferens, 27 mars 2019, med fokus pa informationsspridning
och samverkan. De aktorer som Gavleborgs lan har hallit dialogtraffar och bjudit in till den
regionala konferensen 27 mars har varit politiker, inklusive hogsta beslutande politiker, chefer
yrkesverksamma och andra aktérer i lanets kommuner. Férdjupade informations- och
dialogtillfallen har hallits med Lansstyrelsens Resursteam for fragor som ror HRV,

Integration Gévleborg, Hogskolan i Géavle, Barnahus Gévleborg samt ytterligare aktorer.
Gallande tidsram har forankringsarbetet i lanet strackt sig fran hosten 2018 Gver till varen
2019.

Forankringsarbetet i Kronobergs lan

Forankringsarbetet i Kronobergs lan har skett i form av samtal, pressmeddelande och regional
konferens. Lanet slappte tidigt ett pressmeddelande om resurscentrauppdraget som kom med i
tidningar och SVT. Det planerades ocksa ett samtal pa residenset i november 2018, riktat till
chef- och politikerniva. Betraffande aktorer tog lanet Initialt kontakt med regionen, alla chefer
inom forvaltningar, skola, samt Linneuniversitetet. Ett annat viktigt led i forankringsarbetet
aven i detta lan var en regional konferens i borjan av 2019. Denna rapport kan inte ge ett
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tydligt svar pa vad forankringsarbetet i lanet hade for tidsram. Det verkar emellertid att
forankringsarbetet pagatt fran hosten 2018 till en bit in pa varen 2019.

Forankringsarbetet i Vastra Gotalands lan

| Vistra Gotaland har Fyrbodal, stadsdelarna Angered, Vastra respektive Ostra Géteborg samt
Askim, Frélunda och Hogsbo bedrivit forankringsarbete pa vart sitt hall. | det féljande gors
forst en kort beskrivning av férankringsarbetet i Fyrbodal och dérefter av arbetet i de ovan
ndmnda stadsdelarna i Goteborg.

Forankringsarbetet i Fyrbodal

Forankringsarbetet i Fyrbodal har skett bl.a. i form av informationsspridning och
presentationsmejl. Vad galler aktorer framgar det av Fyrbodals projektplan att i planerna for
forankringsarbetet ingar bl.a. att i augusti 2019 skicka presentationsmejl till samtliga
kommuner i Fyrbodal. Socialnamnden i Uddevalla och integrationsutskottet har ocksa fatt
information om pilotprojektet. Betraffande tidsram har det férankringsarbete som paborjats
under tidig var 2019 kommer att fortsétta under hosten 2019.

Forankringsarbetet i Goteborgs stadsdelar

Formen for forankringsarbetet i Goteborgs stadsdelar, Vastra Géteborg, Ostra Géteborg och
Askim Frélunda samt Hogsbo bestar framst av informations- och samverkansmoten med
nyckelaktorer i den egna stadsdelen. Av projektplanen for stadsdelen Angered, som startade
innan Lansstyrelsen i Vastra Gotaland inledde ett samarbete med social resursforvaltning i
Goteborg, framgar inte hur forankringsarbetet har gatt till. VVad galler aktorer har resursteamet
i Vastra Goteborg besokt fritid, Naromradessamverkan (NOSAM) och spridit information om
resursteamet via Skola-socialtjanst-polis- och fritid (SSPF). Stadsdelen Véstra Goteborg har
forankrat projektet hos omradesledningen for bistand myndighet service. Stadsdelen Askim,
Frolunda och Hogsbo har bedrivit forankringsarbete mot aktorer som polis, socialtjanstens
mottagningsgrupp, kultur och fritid, rektorer vid Frélunda skolan, samordnare for SSPF
Askim, Frélunda och Hogsbo, kuratorer fran Ungdomsmottagningen och kuratorer fran tre
skolor i stadsdelen. Vad galler tidsram har stadsdelarna bedrivit forankringsarbete under varen
och férsommaren 2019.

Sammanfattningsvis kan konstateras att forankringsarbetet i stort sett haft ungefar samma
form i pilotlanen och varit mest riktat till forvaltningsnivan dvs. tjanstemannanivan. Trots
variationer mellan pilotlanen verkar det som att den politiska nivan, jamfcrelsevis, natt i
mindre utstrackning. Tidsméssigt ser det ocksa olika ut hur mycket tid pilotlanen &gnat at
forankringsarbete. Arbetet har i vissa lan skett fore behovsinventeringar och i vissa andra
parallellt med kartlaggning av behoven i lanet.

Behovsinventering och behovsanalys

| denna del redogors for om pilotlanen har utifran malgruppens behov genomfort
behovsanalyser och regionala behovsinventeringar och hur befintliga insatser och strukturer
moter eller inte moter dessa behov. Avsnittet visar att det har gjorts behovsinventeringar av
olika slag i pilotlanen.

Norrbottens lan har gjort en inventering av behoven bland yrkesverksamma. Denna
inventering blev fardigstalld under varen 2019. Inventeringen visar att det finns ganska stora
behov av utbildningsinsatser, saval pa bas- som fordjupningsniva, stod i handlaggning av
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hedersarenden, digitala I6sningar for att tillgangliggora stodet till de utsatta, en vag in —
snabbare kontaktvagar till stéd och hjélp, mobila team, multikompetens, hot- och
riskbedomningar. Mer konkret framgar det av inventeringen att de professionella i Norrbotten
har behov av:

- Grundutbildning dvs. vad ar hedersrelaterat fortryck och vald
- Rutiner for introduktion av nyanstéllda i hanteringen av hedersérenden

- Juridisk kompetens: bringa klarhet i vilka lagar som géller, t.ex. LVU kopplad till
HRV och hur tvangslagstiftningen kan och bor tillampas

- Familjearbete: t.ex. vid havt tvangsvard enligt LVU
- Riskbeddmningar: behov av 6kad kompetens om hur dessa ska goras

- Bortforda barn och bortgifta barn: mer kunskap om hur denna problematik bor
forebyggas och hanteras. Det rader stor osékerhet bland professionella kring denna
fraga.

- Behov av erfarenhetsutbyte, om hantering av hedersarenden, mellan kommuner
- Behov av hjalp av externa parter, t.ex. vid hanteringen av komplexa érenden

- Behov av kontinuitet da personalomséttningen ar ganska stor

- Behov av personal med praktisk erfarenhet av och teoretisk kunskap om HRV
- Checklistor

Det regionala samradet i Norrbotten amnar mota en del av de behov som behovsinventeringen
pekat pa. Utdver regionala samradet har Norrbotten ocksa arbetat med en kommunikator for
att utveckla en sedan tidigare befintlig websida dar resurscentra ocksa ar tankt att finnas.
Denna rapport kan i 6vrigt inte ge ett tydligt svar pa om och i sa fall vilka strukturer kan méta
de professionellas behov av kompetens och arbetssétt och vilka insatser utsatta for HRV kan
erhalla i Norrbottens lan och ifall dessa insatser méter de utsattas behov eller inte. Resultaten i
inventeringen indikerar dock att det finns stora brister och utbildningsbehov géllande HRV i
lanet vilka kan ta sig uttryck i att det sallan gors distinktion mellan HRV och 6vrigt vald eller
arenden som ror utsatta barn och unga i allménhet.

Gavleborgs lan har ocksa gjort en inventering av behoven bland yrkesverksamma. Den ar klar
och sammanstélld och innehaller intevjuer med 50 personer och enkatsvar fran 96 persoer,
fran framfor allt polis, socialtjanst, skola, frivilliga organisationer,skyydade boenden samt
referensgrupp med unga. | Gavleborg har ocksa gjorts mindre systematiska
behovsinventeringar inom ramen for dialog med nyckelaktdrer och en regional konferens i
mars 2019. | dessa icke-systematiserade inventeringarna framkommer tva olika typer av
behov. Det ror sig dels om de utsattas behov sett ur de professionellas perspektiv och dels om
de professionellas egna behov.

Vad galler de utsattas behov ur de yrkesverksammas horisont gar det att skilja mellan
preventiva och reaktiva insatser. Till de preventiva hor ett behov av foréldraskapsstéd och
behov av forebyggande insatser i forskola och skola. Betr&ffande behov av foréldraskapsstod
upplever de yrkesverksamma i Gavleborg att det &r svart att arbeta med foraldrastod i syfte att
forebygga HRV. Svarigheten ligger enligt de yrkesverksamma i att ha férmagan att se
hedersproblematiken, upptécka utsatta personer och sétta in riktade insatser med stort fokus
pa den utsattes sakerhet. Har framgar det inte om de yrkesverksamma a ena sidan ser ett
behov av foraldraskapsstod samtidigt som de a andra sidan ser pa foraldraskapsarbetet som en
sakerhetsrisk for utsatta barn och unga. Lansstyrelsen i Gavleborg har darfor planer pa att
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tillsammans med en av lanets familjecentraler stirka kunskap och testa metoder i
foraldraskaparbetet géllande hedersproblamtiken och med sérskilt fokus pa kénsstympning.
De professionella i Gavleborg ser ocksa ett behov av mer grundlaggande preventivt arbete
mot HRV som forskola och skola skulle kunna bedriva for att upptacka, stétta och forebygga
HRV. Vidare anser de yrkesverksamma att det rader stor brist pa 6ppna insatser for de utsatta.
De icke-systematiska inventeringarna indikerar ocksa att samtliga kommuner i lanet erbjuder
nagot slags stod till personer utsatta for vald i nara relationer, exempelvis stodsamtal och
skyddat boende. Tvé av tio kommuner har specificerade ”véldsmottagningar” dar stéd och
hjélp till bade valdsutsatta barn och vuxna samt utévare erbjuds.

Nar det kommer till de professionellas egna behov framgar det av de icke-systematiska
inventeringarna i Gavleborg att det finns ett behov av basutbildning da det manga ganger
saknas specifik kunskap om HRV i nagot av leden fran upptéckt till beddmning och
genomforandet av insatser. Kunskapen om HRYV verkar med andra ord variera mellan och
inom kommungrénserna. Vidare framgar att det finns ett behov av insatser for att atgarda
bristande fortroende och darmed samverkan mellan olika aktorer som méter utsatta for HRV.
Det framkommer ocksa ett behov av “koordinatorer” som kan fungera som den utsattas lots
mellan myndigheter och andra aktorer. Utan sadana koordinatrer maste den valdsutsatta idag
driva sin process pa egen hand. Med avstamp i de icke-systematiska inventeringarna anser
lansstyrelsen i Gavleborg att det foreligger foljande behov bland yrkesverksamma:

- Behov av en ”djupdykning” i olika spetskompetenser, t.ex. vad &r socialtjanstens
begransningar och méjligheter.

- Behov av kunskap om pagaende rattslig reglering av HRV-problematiken t.ex.
kunskap om SOU 2018:69 Ny lagstiftning — Foréldrabalken — Barnkonventionen

- Behov av kunskap om kunskap och konsultation med sjukvarden inklusive psykiatrin,
BVC, MVC (Unga foréldrar).

- Behov av kunskap om varandras uppdrag/lagar
- Behov av 6kad kompetens inom sekretess

- Behov av 6kad kunskap om skyddad identitet t.ex. genom att anvanda spetskompetens
som finns inom skatteverket

- Behov av kompetens inom kultur och religion
- Behov av 6kad kompetens inom Socialtjanstlagen (SoL), bl.a. sekretessprévning
- Behov av mer arbete i forskola och skola

Kronobergs lan har ocksa gjort en inventering av behoven i lanet inom ramen for en regional
konferens som hélls 21-22 januari 2019. Férsta dagen genomfordes en inventering bland
deltagarna som representerade flera verksamheter i lanet bl.a. socialtjanst, elevhalsa,
migrationsverket etc. Deltagarna fick da beskriva de behov de sag i lanet i arbetet med vald i
stort och i arbetet med HRV i synnerhet. Vidare fick de beskriva vem som ansvarar for vad
och hur resurscentra kan vara en del av lanets arbete mot vald. Resultatet av inventeringen
visade att det fanns behov av bland annat:

- Behov av 6kad kompetens om juridiska fragor: begransningar kring L\VU utgor en
utmaning, 2-arsregeln om anhériginvandring ar ett problem vid HRV, sekretess och
anmalningsplikten nar det finns yngre syskon till den valdsutsatta, sekretessen kan
vara problematisk vid samverkan, lagstiftning inom omradet &r otillracklig eller inte
uppdaterad, att det saknas nagot mellan LVVU och SoL

30



- Behov av 6kad kompetens om HRV, dess uttrycksformer, indikatorer for att tidigt
upptacka utsatthet, kunskap om vilka fragor bor stéllas och hur agera efter upptackt.

- Behov av specialkunskap pa flera nivaer inom socialtjansten

- Behov av mer tid for reflektion och diskussion efter utbildning
- Behov av ldnsgemensamma riktlinjer och rutiner

- Behov av systematiskt och strukturellt arbete mot HRV

- Behov av metoder for att fa in HRV i ledningssystem och hela véagen ut i
verksamheten

- Behov av en uppdaterad nuldgesbeskrivning av situationen kring skydd vid placering
- Behov av narmare samverkan mellan nyckelaktérer som méter malgruppen

- Behov av att fa samverkan att leda till forbattringar for den enskilda/e

- Behov av tydlighet kring vem inom respektive verksamhet som jobbar med HRV

- Behov av 6kad forstaelse for och kunskap om andra aktérers mandat och arbete med
HRV

- Behov av arbetssatt for att f& med och involvera skolan

- Behov av likvardighet pga. olika forutsattningar i olika kommuner avseende
kompetens, personal och resurser

- Behov av storre resurser da personalbrist och 6kade arendeantal &r en utmaning

- Behov av sakrare kompetensforsérjning da personalomséttning gor att kompetens
utmanas

- Behov av rutiner for att hitta boende for vuxna och barn utsatta for HRV

- Behov av rutiner for placering av utsatta for HRV i det akuta skedet och lésning pa
boendefragan efter en skyddsplacering

- Behov av strukturerad riskbeddmning

- Behov av kunskap och rutiner for att fortsatta skydda en placerad person som blir
myndig

- Behov av kunskap om traffsédkrare bedémningar av var hotet finns for en tillrackligt
séker placering

- Behov av rutiner for hur skydda ett syskon som vagat beratta om utsatthet for HRV
- Behov av kunskap och rutiner for att hindra att en placerad ungdom atervander hem
- Behov av kunskap om hur stétta till ett nytt sammanhang

- Svarigheter att hitta bostad i kommuner utanfoér Kronoberg

- Behov av rutiner for samarbete med bostadsbolag

- Bristande kunskap om HRV hos personal i skyddade boenden, HVB och familjehem
- Behov av 6kad kunskap om hur stétta de utsatta pa basta mojliga sétt.

Denna rapport har inte kunnat identifiera hur befintliga verksamheter och insatser méter de
ovan ndmnda behoven hos yrkesverksamma och utsatta. Det som framkommer &r att
resurscentrum Kronoberg pa sikt ska se till att i samarbete med andra aktorer mote dessa
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behov.

| Véstra Gotalands lan har det gjorts mindre icke-systematiska behovsinventeringar i
Fyrbodal. Halsokallan har exempelvis fragat alla kommuner i Fyrbodal vad du vill ha
utbildning i. Efter denna inventering har det kommit forfragningar fran 10 kommuner som vill
ha forelasning om vad HRV ar for nagot. Detta utbildningsbehov tanker resurscentrum
Fyrbodal tillgodose genom en serie utbildningsinsatser som stracker sig fran september 2019
till december 2019. Det ser daremot ojdmnt ut vad galler inventeringsarbete bland
resursteamen i Goteborg. Resursteamen har anvént sig av en kartlaggning av HRV som
gjordes 2017-2018 i Goteborg och de tva dvriga storstaderna Stockholm och Malmé.
Fyrbodal kunnat dra nytta av de sokvagar ungdomar tar for att fa stod i sin situation. Denna
rapport kan enbart ge svar pa hur Vastra Géteborg gjort en inventering av behoven i
stadsdelen. Dar har en kompetensinventering internt inom Individ- och familjeomsorg samt
Funktionshinder (IFO-FH bistand myndighet och service) gjorts for en nuléagesanalys av den
interna kompetensen om HRV. Resultatet indikerade att baskunskapen behover starkas hos
flera enheter och att viss fordjupad kunskap &r nédvandig hos nagra enheter.

Sammanfattningsvis gar de att konstatera att det har gjorts ambitidsa inventeringar av de
professionellas behov och i vissa fall de utsattas behov, sett ur de professionellas perspektiv.
Inventeringarna tyder pa omfattande behov pa olika nivaer oh inom olika omradet t.ex. inom
det rattsliga omradet och konkret stod och skydd till de utsatta. Ett utvecklingsomrade i detta
sammanhang &r att komplettera dessa inventeringar med en grundlig kartlaggning av
tillgangliga resurser for de utsatta och hur dessa moter de identifierade behoven.

Pilotlanens arbete kring huvudmannaskap

| detta avsnitt gors en redogorelse for hur pilotlanen har arbetat med huvudmannaskapet och
varfor de har 16st huvudmannaskapet som de har gjort.

Pilotlanens val av huvudmannaskap

Det ar viktigt att inledningsvis klargora att beskrivningen av huvudmannaskapet enbart galler
projekttiden eftersom ingen eller inga aktorer i nagot av pilotlanen, hittills varit beredda att ta
pa sig agarskapet efter projekttiden. Med detta sagt gors i detta avsnitt en kort redogorelse for
hur pilotlanen har forhallit sig till huvudmannaskapet.

Norrbottens lan har varit tydliga med att de inte vill ha huvudmannaskapet, inte ens under
projekttiden men att lansstyrelsen sjalvklart arbetat i enlighet med uppdraget att stodja
utvecklingen av resurscentra. | Norrbottens lan har hittills ingen visat intresse for att bli
huvudman for resurscentra. Lansstyrelsen har dock under 2019 tecknat tva avtal med Lulea
kommun varav det senaste stracker sig 6ver fyra ar. Avtalets malsattning ar bland annat att ge
en langsiktighet i arbetet. Aven om inte huvudmannaskapet regleras i avtalet s& innebér det att
Luled kommun har en framtradande roll i resurscentra, aven efter att uppdragets tid 16pt ut for
Léansstyrelsens del.

| Gavleborgs lan har Lansstyrelsen valt att vara huvudman under projekttiden. Till motiven
bakom valet hor bl.a. att det inte funnits nagon mottagare som varit bered att ga in som
huvudman och att Lansstyrelsen av denna anledning valt att ta pa sig huvudmannaskapet for
att undvika att projektet skulle ligga pa is i avvaktan pa en potentiell agare. Som regional
aktor ser Lansstyrelsen Gévleborg att de har en stérre mojlighet till att utgéra en brygga till

32



ordinarie och redan existerande lansovergripande och kommunala strukturer. Det har fran
start varit tydligt att malet inte ar att dverta eller pa nagot vis ersatta ordinarie verksamheter.

| Kronobergs lan har Véaxjé kommun, av ledningsgruppen for samordning av lanets hélso-
och sjukvard och socialtjanst, utsetts till huvudman for utredning av forutsattningar och
uppstart av projektet. Huvudmannaskapet galler for projektaret 2019. Valet har bl.a. paverkats
av att Vaxjo redan har huvudmannaskap for tva lansévergripande verksamheter, dvs.
Barnahus och Familjefrid Kronoberg. Medverkande aktérer ar polis, region Kronoberg och
lanets 6vriga sju kommuner.

Vastra Gotalands lan har foérdelat medel till Barnahus Fyrbodal och social resursforvaltning i
Goteborg som ager sju resursteam heder. Det ar salunda Barnahus Fyrbodal och social
resursforvaltning som ar huvudman av resurscentra i sina respektive omraden under
projekttiden.

Sammanfattningsvis gar det att sla fast att pilotlanen har 16st frigan om huvudmannaskap pa
olika satt utifran landspecifika forhallanden och att I6sningarna galler projekttiden, forutom i
Norrbotten dér avtalet stracker sig dver fyra ar, tom ar 2023.. | inget av lanen har det hittills
funnits intressenter som visat bendgenhet att ta 6ver huvudmannaskapet efter projekttiden.

Operativ verksamhet

| denna del gors en presentation av den operativa verksamhet som pilotlanen vid skrivande
stund bedriver. Det operativa arbetet har kommit olika langt i pilotlanen och tagit sig olika
former och innehall sa har langt i pilotprojektet. | det foljande gors en kort redogorelse for
operativ verksamhet i samtliga pilotlan.

Operativ verksamhet i Kronobergs lan

Det operativa arbetet i Kronobergs 1an kommer att ta fart under 2020 da lanet har tva
samordnare for resurscentra pa plats. Prioriterat arbete for Kronobergs lan ar att ge stod och
konsultation till yrkesverksamma som maéter malgruppen valdsutsatta och sarskilt de som
riskerar utsattas eller ar utsatta for hedersrelaterat fortryck och vald.

Operativ verksamhet i Gavleborgs lan

Gavleborgs 1an har sedan hdsten 2019 startat ett operativt resursteam. Det operativa
resursteamet bestar av 8 personer med olika professioner (kurator, handlaggare, barnmorska,
polis, malsagandebitrade/advokat och polis). Det Operativa teamets uppdrag handlar om att
aterfora kunskap och erfarenhet till sin kommun men dven att bidra med kompetenshojande
insatser och bistd med rad och stod till andra yrkesverksamma i lanet. Teamet riktar i forsta
hand sina insatser, i form av utbildning, handledning och rad samt ett utokat stod till
yrkesverksamma i l&net.

Géavleborgs lan har sedan december 2018 fordelat medel till flera regionala aktorer. Till de
verksamheter som erhallit medel fran Léansstyrelsen Gavleborg hor Barnahus, familjecentralen
i Sétra, samhallskommunikatdrerna, SFI1 Séderhamn och Hogskolan i Géavle. | beslut om
fordelning av medel till dessa verksamheter star det bland annat att Barnahus erhallit medel
for att tillsammans med Lansstyrelsen Gavleborg fordjupa samarbetet for att starka den
regionala samverkan och inrattandet av regionala resurscentra. Barnahus i Géavleborg erbjuder
konsultativa samrad till utvalda forskolor upp till gymnasiet. Skolor i lanet ska foranméla
arendena och samrad sker var 14:e dag. Barnahus har ocksa kopt in viss teknisk utrustning till
deras filial i Hudiksvall for att mojliggora for fler att delta utan att behéva medverka fysiskt
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pa plats da avstanden i lanet kan ibland vara ett hinder. Familjecentralen i Satra fatt medel for
att tidigt upprécka och férebygga kénsstympning samt bidra med 6kad kunskap och
helhetssyn gallande barn som lever under HRV. Samhéllskommunikattrerna, som beskrivs
av Gavleborgs 1an som ambassadodrer som for ut lagstiftning, rattigheter till nyanlanda, ska
genom erhallna medel hoja sin kompetens om HRV for att kunna mota svara diskussioner om
HRV och arbete preventivt mot HRV. SFI-verksamheten i Soderhamn ska ocksa bruka
erhallna medel for att hoja kompetensen om och forebygga HRV. Hogskolan i Gavle ska med
hjalp av medel fran Lansstyrelsen Gavleborg utveckla en kurs pa masterniva inom HRV for
att na spetskompetens i lanet och pa sa satt bidra med kompetensutveckling for
yrkesverksamma.

Operativ verksamhet Norrbottens lan

Under hosten 2019 startades det ett regionalt samrad, det ar ett multiprofessionellt team som
erbjuder erfarenhetsutbyte, kollegialt larande och stod i &renden. Redan fran start har det
funnits drenden att diskutera och statistik fors. Sammantradena har utvérderats sedan start och
tanken ar att verksamheten ska féljas upp under varen med moéjlighet till utveckling och
justering. | ett informationsbrev fran resurscentrumet i Norrbottens lan, som ar dopt till Una
Norrbotten-kompetensteam mot vald, beskrivs det regionala samradet pa foljande satt:

Det operativa arbetet i Norrbottens lan bestar framst av regionalt samrad. Det regionala samradet erbjuder stod
i handlaggning, kollegialt larande, erfarenhetsutbyte och kompetenshdjning. Samradet traffas fysiskt i Luled i
FREDA-mottagningens lokaler. De som bor/arbetar pa annan ort har mjlighet att delta via link. Om det galler
en person som inte varit med tidigare behdver denna anméla sig till samordnaren innan for att inbjudan ska
kunna skickas ut. Kompetensteamet har fasta platser i samradet. Kom ihag att meddela om du inte kan delta.

Det regionala samradets roll sammanfattas i sin tur i foljande punkter:

e Stdd och radgivning till yrkesverksamma i avidentifierade arenden som ror
hedersrelaterat fortryck och vald samt vald i nara relation

e Ej beslutsfattande!

e Aktuellt drende &gs av respektive kommun/handlaggare/annan yrkesverksam som drar
arendet om det inte finns hos socialtjansten

e Vid akuta drenden bor aktuell verksamhet kontaktas direkt, ex, hélsocentral, polis

e Mojlighet att utbyta erfarenheter

Ut6ver ovan namnda aktiviteter fors det ocksa en diskussion om mojligheten att integrera Una
Norrbotten med den redan befintliga resursgrupp for hedersrelaterat vald och fortryck som
Léansstyrelsen i Norrbotten gemensamt med Vasterbotten sammankallar. En idé &r att Una
Norrbotten far kompetensutveckling tillsammans med resursgruppen pa deras aterkommande
terminstréaffar.

Operativ verksamhet i Vastra Gotalands lan

| Véstra Gotaland pagar operativ verksamhet bade i Fyrbodal och i Géteborgs stad genom
resursteamen dar. Det operativa arbetes innehall i Fyrbodal bestar av forebyggande,
upplysande, kompetenshojande, konsultativa och brottsutredande insatser. Fyrbodal har haft
planeringstraff med tva gruppchefer inom polisens enhet for brott i nara relationer (BNR),
barn och vuxna, i Fyrbodal. Syftet med samarbetet &r att klarg6ra hur polisen kan anvanda
resurscentrum for att hedersrelaterade &renden ska kunna hamna dér. En representant for
Rédda barnen, tillsammans med en socialsekreterare och representanter fran
ungdomsmottagningen kommer att halla Karleksveckan i tre skolor i Fyrbodal under hosten
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2019. Samordnarna for resurscentrum i Fyrbodal har haft flera konsultationer och samrad i
komplicerade hedersarenden. De har ocksa varit involverade i tre drenden rérande bortforda
barn och lyckats, i samarbete med skola, socialtjanst och UD, ta hem 7 barn. Utéver dessa
inslag har Fyrbodal planerat flera uthildningsinsatser riktade till olika malgrupper. Den 17
september holls en heldag om hedersrelaterat fortryck och vald. Drygt 500 personer fran olika
kommunala, regionala och frivilliga verksamheter deltog. 22 och 23 oktober &r ocksa avsedda
for kompetenshdjande insatser. Den 10 december 2019 genomfors utbildning i
riskbedomningsinstrumentet PATRIARK med Henrik Belfrage. Den 15 januari 2020 kommer
en regional konferens att hallas i Fyrbodal.

Det operativa arbete som resursteamen, i Véstra Goteborg och Askim, Frélunda samt Hogsbo
bedriver pdminner i sin karaktar starkt om Fyrbodals operativa arbete. Det ror sig om
konsultativa, preventiva, upplysande, samverkande och kompetenshdjande karaktér. |
stadsdelen Véstra Goteborg erbjuder resursteamet konsultationer till yrkesverksamma,
planerar skolbesok, med fokus pa HRV utifran ett MR-perspektiv, tillsammans med
Ungdomsmottagningen, filtare ska hélla i ”det handlar om kérlekV'"”, det sker ocksé
samverkan med chefen for elevhélsan och med skolkuratorer. Det som utmarker det operativa
arbete som stadsdelen Vastra Géteborgs bedriver ar att det innehaller inslag av insatser
riktade till foréldrar. Det ror sig bland annat om att stotta foréldragrupper, framst somaliska
mammor, samverkan med Vulvamottagningen t.ex. besok hos foraldragrupp med somaliska
kvinnor. Stadsdelen har ocksa planer pa att kontakta férskolan géllande arbetet med bygga
broar” i stadsdelen. Stadsdelen har ocksa tagit kontakt med koordinator for det
familjecenterarede arbetssattet. Koordinatorn ska bjudas in pa ett teammote for eventuell
samverkan framover. Teamet har ocksa genomfort forelasning for Ungdomsmottagningen.

Sammanfattningsvis ser de operativa arbetet olika ut i olika pilotlan. Det har kommit olika
langt. Vastra Gotaland befinner sig redan i operativ fas och Gavleborg ar, sedan hosten 2019
ocksa i operativ fas. Norrbotten bildade under hosten 2019 ett regionalt samrad och kan
darmed ses vara i operativ fas sedan dess. Kronoberg har deklarerat 2020 som uppstartsar. Det
operativa arbetet i Kronoberg, Norrbotten och Gavleborg har malgruppen yrkesverksamma i
fokus under projekttiden medan det i Vastra Gotaland ar riktat bade till yrkesverksamma och
utsatta.

Gynnande faktorer i arbetet med att utveckla resurscentra

Detta avsnitt d&gnas at en beskrivning av vad pilotlanen ser som gynnande faktorer som pa
olika satt anses ha underlattat arbetet med att utveckla resurscentra. Viktigt att papeka att en
del av dessa beskrivningar av gynnande faktorer gjorts av pilotlanen innan vissa av dem kom i
operativ fas. Det ror sig om faktorer som ar:

e behovsrelaterade

e engagemangsrelaterade
e mandatrelaterade

e kompetensrelaterade

e strukturrelaterade

e effektivitetsrelaterade

VI En samverkansmodell utvecklad av Lansstyrelsen Ostergétland och Radda barnen for att motverka HRV.
https://dinarattigheter.se/starta-ett-projekt/
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Vad géller behovsrelaterade faktorer, lyfter Norrbottens 1&n professionellas medvetenhet om
behovet av mer kunskap om HRV i kommunerna. | Véastra Gotaland ror det sig om
medvetenhet om allvaret i hedersproblematiken hos skola, kultur och fritid. | Gévleborg &r det
professionellas medvetenhet om de utsattas behov av en 6ppen ingang som lyfts fram. Ett
resurscentrum med fokus pa HRV-fragor anses da vara valbehdvligt for att mota dessa behov
saval hos professionella som hos HRV-utsatta.

De engagemangsrelaterade faktorerna som lyfts fram av flera pilotlan handlar om stort
engagemang och stark vilja hos professionella och till viss del &ven hos ledningen, saval pa
forvaltningsniva som pa politisk niva, att forebygga och motverka HRV. Manga pa
grasrotsniva och politisk niva ser med andra ord inte bara behov av kunskaper om och insatser
mot HRV utan visar enligt pilotlanen ocksa stort engagemang for HRV-utsatta.

Mandatrelaterade faktorer lyfts upp av Kronoberg och nagra av resursteamen i Géteborgs
stad. Det ror sig bl.a. om att de har fatt mandat fran chefer att driva projektet. Det har ocksa
att gora med lansstyrelsernas satt att ge samverkanspartners mandat, dvs. att det ar
nyckelaktdrerna som socialtjanst och polis samt halso- och sjukvard som kan bedriva
operativt arbete mot HRV.

Kompetensrelaterade faktorer belyses av samtliga pilotlan. For Norrbottens Ian och Fyrbodal
I Véstra Gotalands 1&n handlar det om tidigare erfarenheter av arbete mot HRV, framst genom
resursgrupp for HRV pa respektive ort. Norrbotten lyfter fram HRV-kompetens hos
Lansstyrelsen Norrbotten. En medarbetare dar beskrivs som den med lang erfarenhet av
arbete med HRV-fragor. Denna medarbetare anses vara en stor resurs i arbetet med att stodja
utvecklingen av resurscentra i lanet. Betraffande Gavleborg handlar det om en tidigare
satsning pa och erfarenheter av arbete mot HRV genom lanets satsning pa en hedersstrateg.
Det ror sig ocksa om metoden Framtidssnack som ar till for att férebygga HRV bland
ensamkommande. | Kronoberg ror det sig om positiv erfarenhet av att jobba myndighets- och
lansgemensamt. | VVéstra Gotaland lyfter Fyrbodal betydelsen av sakkunskap om HRV hos
flera av de personer som nu jobbar med resurscentra. Flera av dessa har tidigare jobbat med
HRV-fragor i Fyrbodal. For Goteborgs stad handlar det om kunskap om HRV hos Dialoga
som samordnar och genomfér utbildningsinsatser riktade till socialtjansten, skolor, elevhélsa
etc.

Strukturrelaterade faktorer lyfts upp av Kronoberg, Vastra Gétaland och Géavleborg. |
Kronoberg ar det en fraga om befintliga och vél etablerade strukturer fér myndighets- och
lansdvergripande samverkansstrukturer. Det finns exempelvis tre myndighetsgemensamma
verksamheter i lanet dvs. Barnahus, Familjefrid och Personombud (PO) samt ett
kvinnofridsnatverk som har funnits sedan 2000-talet. I Kronoberg finns det ocksa strukturer
for nara samarbete med regionen. Aven i Fyrbodal i Véastra Gotaland handlar det om
véletablerade strukturer for samverkan, tat samverkan mellan Barnahus tre filialer och
etablerad samverkan med polisens brott i néra relationer (BNR). | Gévleborgs fall handlar det
i likhet med Kronoberg om tva myndighetsgemensamma eller lansévergripande verksamheter
i lanet. Det ror sig ocksa om en etablerad tradition av att jobba i narverk, t.ex. inom ramen for
Vilfard Gavleborg, Integration Gavleborg, valdsnatverk, resursteam HRV och polisens
samarbete med skolor i l&net.

Effektivitetsrelaterade faktorer gar ut pa genomtankt planering for att na ledningen i den egna
organisationen, hdgsta regionala lansledningen och centrala samverkansaktorer for att
forankra projektet. Betydelsens av dessa faktorer framhalls av Gavleborg och Kronoberg. |
Gavleborg och Kronoberg handlar det om tét dialog med samarbetspartners och nyckelaktorer
samt att forankra projektet, initialt hos hogsta regionala lansledningen. Gévleborg, Norrbotten
och Vastra Gotaland har ocksa genomfort behovsinventeringar som kan ligga till grund for
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fortsatt planering av aktiviteterna inom ramen for projektet. Kronoberg lyfter &ven upp vikten
av effektiv kommunikation och kontinuerliga moten med arbetsgruppen. |1 Kronoberg handlar
det ocksa om planering for att identifiera och bjuda in ratt personer till forankringstraffar,
involvera lansledningen fran borjan och lésa fragan om huvudmannaskap tidigt dvs. innan jul
2018. Fyrbodal i Vastra Gotaland betonar vikten av ett effektivt arbete som ett resultat av en
kombination av HRV-kompetenta personer med stort engagemang for sakfragan och strategin
att forlagga arbetet med resurscentra till en redan befintlig verksamhet, dvs. barnahus.

Forsvarande faktorer i arbetet med att utveckla resurscentra

Detta avsnitt d&gnas at en beskrivning av vad pilotlanen ser som forsvarande faktorer i arbetet
med att utveckla resurscentra. Det ror sig om faktorer som en eller flera pilotlan lyfter fram
och som é&r relaterade till:

e kompetens

e langsiktig finansiering
e tid

e oOrganisation

e samverkan

e otydlighet

e form
e sekretess

Kompetens om HRV eller snarare brist pa sddan kompetens hor till de svarigheter som tar sig
tydliga uttryck i pilotlanens behovsinventeringar och i deras rekrytering av t.ex. samordnare
till resurscentra. | de behovsinventeringar bland yrkesverksamma som har gjorts i vissa av
pilotlanen framkommer att det finns behov av bade bas- och fordjupningsutbildningar i HRV.
Det framgar ocksa av behovsinventeringarna att de professionella som gatt fortbildningar och
deltagit i forelasningar om HRV, efterfragar vagledning och radgivning i hanteringen av
konkreta HRV-drenden. For att moéta behovet av 6kad kompetens om HRV har vissa pilotlan
genomfort uthildningar om HRV. Pilotlanen har ocksa haft svarigheter med att finna personer
med HRV-kompetens for samordnartjanster. Brist pa personer med HRV-kompetens som
pilotlanen kan knyta till sig har i vissa fall gjort att rekryteringsprocessen blivit langdragen
och att verksamhetens darfor har behovt sakta ned takten.

Langsiktig finansiering eller snarare osékerhet kring eller oro éver hur resurscentras
langsiktiga finansiering ska sakerstéllas, hor till de forsvarande omstandigheter i arbetet med
utvecklingen av resurscentra som belyses av samtliga pilotlan. Det ror sig for samtliga
pilotlan om kortsiktiga ekonomiska ramar vilka anses forsvara for pilotlanen att dvertyga
nyckelaktorer att ta 6ver huvudmannaskapet efter projekttiden. En gemensam uppfattning
bland pilotlanen ar att de kortsiktiga ekonomiska ramarna som, som manga projekt brukar ha,
kan leda till att kommunerna kan hamna i en situation dar de kan behdva drva en kostnadstung
verksamhet fran lansstyrelserna. Det handlar ocksa om oro dver svarigheter att finna en balans
mellan att bygga langsiktigt utan en garanti for fortsatta medel fran staten. Enligt pilotlanen
beror denna oro delvis pa att flera kommuner i pilotlanen brottas med anstrangd ekonomi.
Bland pilotlanens lésningar pa problemet med langsiktig finansiering kan statliga
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stimulansmedel efter projekttiden, riktade uppdrag till de centrala aktdrerna, socialtjanst,
regionerna och polisen, samt mindre kostnadstunga lésningar som samrad, namnas. Digitala
I6sningar lyfts ocksa i Norrbottens kartlaggning och som de vill arbeta med genom en
websida som &r under utveckling. Oro 6ver den langsiktiga finansieringen av resurscentra
som enligt pilotlanen kan ses som en bidragande orsak till ett avvaktande forhallningsatt fran
vissa centrala samverkanspartners sida star i bjart kontrast till ett stort engagemang for HRV-
fragor i pilotlanen bland ledning och pa grasrotsniva. Denna avvaktande installning till
projektet uttrycktes av en person i ett av pilotlanen i foljande ordalag: ”de ar mycket
intresserade men saknar pengar”.

Tidsrelaterade faktorer tas i likhet med de resursrelaterade upp av samtliga pilotlan. Det &r en
fraga om kortsiktiga tidsperspektiv. Uppdragets projektform och projekttrétthet ute bland
nyckelaktorerna beskrivs av pilotlanen som faktorer som forsvarat lanens arbete med att
stodja utvecklingen av resurscentra. Pilotlanen beskriver svarigheter med att kanna press pa
sig att prestera och forbruka medel pa kort tid. Detta sags ha skett pa bekostnad av ett behov
av genomtankt planering for och reflektion dver arbetet med att utveckla resurscentra. Det ror
sig ocksa om en oro Over att lova utsatta att det finns stéd att fa vilket senare kan komma att
forsvinna.

Organisationsrelaterade faktorer som lyfts av flera pilotlan har att géra med oklarheter i
projektets ledningsstruktur och nationella samordningens uppdrag. Initialt upplevde samtliga
lan att det fanns otydligheter kring styrgruppens, den nationella samordningens roll och
funktion. Mer konkret belyste pilotldnen otydligheter kring styrgruppens mandat och uppdrag.
Det fanns da fragor om styrgruppen var ett radgivande eller beslutande organ eller bada
delarna. Vidare har det funnits 6nskemal om att styrgruppen skulle inta en mer proaktiv &n en
tamligen reaktiv roll i forhallande till pilotlanens arbete. Med det menar de att styrgruppen
skulle pa eget initiativ besoka pilotlanen, folja, granska, véardera och vid behov styra om
arbetet i lanen. Enligt vissa lan hade det ocksa varit énskvart om det fran styrgruppen eller
nationell samordning kommit nagot slags styrning eller énskning gallande arbetet ute i
pilotlanen. Det kan exempelvis rora sig om styrgruppen efterfragat projektplaner, mal och
syfte eller en arbetsbeskrivning for samordnare. Sett ur pilotlanens perspektiv tenderar
styrgruppen att reagera pa och fatta beslut i &renden som beretts av den nationella
projektledaren. Aven i fraga om relationen mellan nationella samordnaren och styrgruppen
har det funnits oklarheter ute bland pilotlanen. Dessa svarigheter har diskuterats i flera
omgangar och styrgruppens samt nationella samordningens funktion och roll har formaliserats
i skriftliga dokument. VVad galler svarigheter relaterade till projektets organisation i pilotlanen
ar det flera faktorer som lyfts fram av lanen. | Vastra Gotaland handlar det specifikt om att
hitta passande och effektiva former for att resurscentrum Fyrbodal och resursteamen i
Goteborgs stad ska kanna samhdrighet som tva ben som resurscentra i lanet star pa. |
Kronobergs lan ror det sig om en inbyggd sarbarhet i huvudmannaskapet da lanet ar ett litet
sadant med en stor aktor dvs. Véxjo. Sarbarheten i organisationen av resurscentra i Kronoberg
ligger delvis i att projektets fortlevnad blir beroende av V&xjd. En annan aspekt som tas upp
av flera pilotlan ar att flera av dem som jobbar i projektet, saval pa operativ som pa
ledningsniva, &r nya inom sina respektive organisationer och en del nya inom omradet HRV.
En nackdel med detta anses vara att startstrackan bli langre da en nyanstalld behéver lara
ké&nna sin organisation och behdver an mer tid for att borja kdnna sig varm i kladerna nar det
galler HRV-kompetens.

Samverkansrelaterade faktorer lyfts fram av samtliga pilotlan. | vissa 1an handlar det om
svarigheter med navigering i ledningsstrukturerna i lanet, identifiering av och etablering av
kontakt med nyckelaktorer hos centrala samverkanspartner. Det har funnits svarigheter att na
en viss nyckelaktor, t.ex. polis, skola, regionen eller socialtjansten. Det kan enligt pilotlanen
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bero pa att skolan exempelvis prioriterar ett fokus pa det pedagogiska arbetet och inte har
utrymme for annat. Detta anses vara en allvarlig svarighet da vissa pilotlan anser att en del
skolor har & ena sidan relativt stora problem med HRV och & andra sidan relativt stora behov
av 6kad kunskap om problematiken. Det kan ocksa bero pa bristande samsyn pa HRV, t.ex.
om vissa insatser motverkar HRV eller snarare uppratthéller hedersnormer. Annu an
samverkansrelaterad faktor som lyfts fram av vissa pilotlan &r svarigheter med att 6vertyga
vissa samarbetspartners att HRV ar allas fraga och att t.ex. fa mandat fran skolledningen for
kompetenshojande insatser. En 6vergripande svarighet som relaterar till flera av de
svarigheter som beskrivs i detta stycke ar enligt pilotlanen det kommunala sjalvstyret. Detta
anses forutsatta ett tydligt och starkt mandat gentemot kommunerna eller riktade uppdrag till
dem for att samverkan kring resurscentra ska kunna komma till stand.

Otydlighetsrelaterade faktorer ror sig om otydlighet i uppdraget kring malgrupp, dvs. om
malgruppen ska vara HRV-utsatta eller om den ska omfatta alla som utsétts for vald av
narstaende. Det har ocksa att géra med otydlighet kring lansstyrelsernas mandat gentemot
huvudman. Det finns ocksa oklarheter kring lansstyrelsernas eventuella roll i resurscentra
efter projekttiden. Pa vilket sétt forvantas resurscentra efterleva en likvardighet eller minsta
gemensamma namnare ifall en annan huvudman &n lansstyrelsen driver resurscentra? Hur ska
detta kontrolleras eller styras om det &r en regional verksamhet med egen ekonomi? Vad kan
lansstyrelserna géra om det uppstar oenigheter kring uppdragets genomforande och
utformning eller vid huvudmannens avvikelse fran avtal da vissa pilotlan har tecknat inte
bindande utan sa kallade tillitsbaserade avtal? Hor den har typen av fragor till lansledningen i
enskilda pilotlan eller en fraga som bor hanteras av styrgruppen. Detta &r en fraga som har
behandlats av styrgruppen som konstaterat att relationen mellan enskilda pilotlan och
huvudman hamnar utanfor styrgruppens mandat och ar en fraga som ska hanteras av
ledningen vid lansstyrelsen i enskilda pilotlan dvs. en fraga for ledningar for organisationer
som &r avtalspartners. Ytterligare en svarighet, relaterad till otydlighet, som pilotlanen lyfter
fram har att géra med otydlighet fran departementets sida om projektets forlangning.
Verksamhetstakten i vissa lan saktade ned i viss man under senare delen av hosten 2019 pga.
osakerhet om uppdraget skulle forlangas eller inte. | vissa andra lan 6kade takten istallet
satillvida att det startades samrad for att det skulle finnas ndgon verksamhet att utga ifran och
fortsatta arbeta med. Pilotlanen framhaller att det fanns indikationer pa att de skulle fa
forlangt uppdrag men att chefer inte kunde basera sina beslut om forlangningar av tjanster pa
indikationer.

Utdver ovan beskrivna forsvarande faktorer belyser ocksa enskilda pilotlanen specifika
faktorer bl.a. formrelaterade som anses ha forsvarat arbetet med utvecklingen av resurscentra.
En formrelaterad faktor som lyfts upp som forsvarande rér centrumbildning, dvs. ndgon form
av samlokaliserad verksamhet med samlad kompetens for att méta utsatta. Idéen om
centrumbildning har vackt tankar i pilotlanen om den ska vara den enda modellen for
samhaéllets arbete mot HRV i stora lan med stora geografiska avstand eller pa mindre orter
med samre mojlighet till anonymitet. Vissa lan fortydligar att de fatt dessa idéer till sig genom
forstudien, Lansstyrelsens Stockholms deltagande i samordningsgruppen, Family justice
center m.fl. som forel&st vid flera konferenser.

Sekretess belyses ocksa av pilotlanen som en forsvarande faktor for samverkan mellan
nyckelaktorer i HRV-arenden. Det har exempelvis funnits osékerhet i vissa pilotlan kring hur
sekretessfragor ska hanteras i samverkan med frivilliga aktorer och nar dessa exempelvis kan
vara med i samrad. | vissa lan har denna fraga hanterats genom samverkansavtal och genom
krav pa anonymiserade arendedragningar vid samradstraffar. Sekretess &r en fraga som hor till
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de utvecklingsomraden som projektet behover diskutera vidare och ta fram en plan for sa att
samverkan kan mojliggoras samtidigt som principen om rattssékerhet ska varnas om.

Sammanfattningsvis gar det att séga att pilotlanen har behdvts forhalla sig till och handskas
med en rad allvarliga forsvarande faktorer. En del av dessa svarigheter namndes redan innan
pilotverksamheten startade. | en enkét infor forstudien som gick ut till samtliga lansstyrelser i
landet lyfte pilotlanen foljande faktorer som potentiellt forsvarande omstandigheter:

e Kommunala sjalvstyret och kommunsamverkan som enligt vissa pilotlan skulle
forsvara forankringsarbetet och langsiktigheten i arbetet med att utveckla resurscentra.

e At ga for fort fram utan dialog om och samsyn kring malbild.

e Famed ledningen dvs. bade pa tjanstemannaniva och politisk niva

e Kompetensforsarjning, dvs. svarighet att kunna forse resurscentra med personal med
adekvat HRV-kompetens

e Oppenhet kring nyckelaktorernas ansvarsomraden, som syftar pa svarigheter i
samverkan mellan nyckelaktérerna pga. osékerhet kring varandras samhallsuppdrag,
mandat och ansvarsomrade men ocksa prioriteringar, ekonomiska forutsattningar etc.

o Fatill samverkan mellan nyckelaktorer sa att inte enstaka eldsjélar drar lasset. Denna
farhaga gar i sin tur pa en oro Gver att arbetet med HRV inte ska vara personbundet
utan professionsbundet.

Nu nar dessa farhagor jamfors med de forsvarande omstandigheter som pilotlanen har belyst,
blir det ganska uppenbart att samtliga har haft betydelse for takten i arbetet med att stodja
utvecklingen av resurscentra i pilotlanen.
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Kapitel 4
Diskussion och dvergripande slutsatser

| detta avslutande kapitel diskuteras flera av de centrala aspekterna av arbetet med att stddja
utvecklingen av regionala resurscentra i de fyra pilotlanen. Det rér sig om projektets
organisation, graden av formalisering av projektet som i sin tur inbegriper formuleringar av
mal och syfte, verksamhets- och projektplaner, en minidefinition av resurscentra. Det fors
ocksa en diskussion kring pilotlanens forankringsarbete, behovsanalyser, konsekvenser av
pilotlanens val av huvudman, avgransningar av malgruppen och dess féljder och slutligen vad
de utforda aktiviteterna inom ramen for projektet kan séga om det fortsatta arbetet med att
astadkomma regionala resurscentra. Det gors ocksa jamforelser av pilotlanen med
utgangspunkt i gynnande och férsvarande faktorer som haft betydelse arbetet med att utveckla
resurscentra i respektive pilotlan. Kapitlet avslutas med en diskussion om det fortsatta arbetet
med resurscentra.

Effekter av resurscentras organisation

Organisationen av resurscentra tycks ha genomgatt en relativt langsam formaliseringsprocess.
Det betyder att t.ex. roller och funktioner initialt inte varit explicit formulerade. En
konsekvens av detta har varit att det for vissa pilotlan inte alltid varit helt sjalvklart vilket stod
de skulle kunna forvanta sig eller erhalla fran den nationella samordningen vad galler det
regionala arbetet kring utvecklingen av resurscentra. En annan konsekvens har varit att vissa
Ian har upplevt otydlighet kring vilka krav som kan stallas pa de samverkanspartners som
lansstyrelserna i pilotlanen har fordelat medel till. Pilotlanen har valt olika tillvagagangssétt i
den fragan. Medan vissa pilotlan har valt att inte stalla krav pa samarbetspartners som erhallit
medel under 2019, har vissa andra pilotlan villkorat fordelningen av medel. Vissa jurister i
pilotlanen ar av den uppfattningen att fordelning av medel med krav pa motprestation ligger
néra upphandling och att utlysningar och efterféljande ansdkningsprocess som kraver
motprestation, kan dverklagas. Andra jurister har framhallit att det gar att villkora
fordelningen av medel och stalla krav pa motprestation. Detta har varit en fraga som vissa
pilotlan 6nskat fa tydliga svar pa fran styrgruppen bl.a. genom att styrgruppen skulle ta
stéllning till riktlinjer for férdelning av medel. Dessa otydligheter skulle kunna ses som
utvecklingsomraden for projektledningen. Det behovs med andra ord ett fortydligande av om
styrgruppen ar ett beslutande eller stodjande funktion eller badadera.

Tydliggdrande av organisationsstrukturen genom ¢kad formalisering med hjalp av
kommunikationspolicy, projektplan for den nationella samordningen etc. har varit en fraga
som den nationella samordnaren jobbat en del med och som tycks ha lett till en tamligen 6kad
klarhet kring ledningsfunktionernas roll och befogenheter.

Att ytterligare formalisera resurscentras organisationsstruktur kan saledes vara viktigt da det
verkar finnas en koppling mellan en tydlig organisationsstruktur och forutsattningar for
organisationens samverkan med nyckelaktorer kring den fraga som ar féremal for samverkan.
Att initialt i ett projekt fordela roller och klargora ansvarsomraden anses salunda vara en av
grundforutsattningarna for framgangsrik samverkan (se Danermark, 2004).
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Formalisering av projektet

Formalisering av resurscentraprojektet i stort och dess organisation i synnerhet har, som
namnts tidigare, varit en successiv process. Pa vergripande niva har mal och syfte for
resurscentra inte varit explicit formulerade i regeringsuppdraget och i forstudien. Det gors
ocksa olika definitioner av syfte och mal for resurscentra i olika pilotlan. I nationella
samordningens projektplan finns en definition av syfte och mal for projektet. Detta har
vidareutvecklats efter att ha tagits upp till diskussion bade pa ledningsniva, dvs. i styrgruppen
och pa regional niva i pilotlanen. Varfor ar det viktigt med formalisering av syfte och mal?
Svaret ligger delvis i att resurscentra i grunden &r tankt att vara ett samverkansprojekt.
”Samverkans minsta gemensamma nimnare ar att tva eller fler personer interagerar om nagot
i ett specifikt syfte”” (se Danermark, 2004, s. 17). Om syfte och mal ar vaga och om det gors
olika definitioner av dem kan det saval pa kort som pa lang sikt innebara svarigheter for
resurscentrasatsningen. Det kan bli svart att gora ansprak pa likvardighet i det stod och hjalp
som de utsatta far. Det kan ocksa forsvara vidareutvecklingar och utvérderingar av
resurscentra da dessa stéller krav atminstone pa ett minimum av strukturlikhet.

Ett annat omrade som kan tyckas vara ett utvecklingsomrade i behov av ytterligare
formalisering ar verksamhets- och projektplaner. Idag gar dessa dokument under olika
benamningar. Fragan &r om det ar viktigt for resurscentra att astadkomma en nagorlunda
homogen terminologi? Fragan ar ocksa om projektplan och verksamhetsplan ar olika
dokument eller identiska dokument som fatt sig olika namn? Dessa dokument behdver
naturligtvis anpassas efter regionala forutsattningar. Om huvudmannen exempelvis kréver att
dokumentet ska ddpas till projektplan och inte verksamhetsplan, ar det rimligt att skriva fram
det sa att valet av namn for dokumentet klargérs. Oavsett namn kan det framja
erfarenhetsutbyte, och underlatta utvardering av resurscentra om det halls en miniminiva av
strukturlikhet vad géller innehall och centrala aspekter som syfte, mal, malgrupp, huvudman,
aktiviteternas och verksamhetens karaktér i dessa dokument.

Det ar emellertid viktig att konstatera att graden av formalisering av arbetet har kommit olika
lang i olika pilotlan. Graden av formalisering av projektet har dverlag 6kat i samtliga pilotlan
samtidigt som arbetet i vissa pilotlan, t.ex. Kronoberg, har fran borjan karaktariserats av en
tdmligen hog grad av formalisering betraffande beslut om foérdelning av medel,
samverkansavtal, beskrivningar av organisationsstrukturen, utlysningar, arbetsbeskrivningar
etc.

En annan central fraga i behov av formalisering rér behovet av en minimidefinition av vad
resurscentra ska vara for slag verksamhet och vilket innehall samt vilken form verksamheten
ska ha. Betydelsen av en minimidefinition for samverkansprojekt lyfts fram i senaste
utvarderingen av Barnahus (Barnafrid, 2019). | utvéarderingen framkommer att det saknas en
gemensam definition av vad ett Barnahus &r och vilka gemensamma kriterier som ska galla
for att barn ska fa likartat bemotande och likvardig service oavsett vistelseort. Att inte alla
Barnahus kan gora ansprak pa att leva upp till malet om likvardighet sétts delvis i relation till
avsaknaden av en tydlig minimidefinition. Mot denna bakgrund kan det vara av betydelse om
pilotlanen redan under projekttiden kan komma Gverens om vad som karaktariserar ett
resurscentrum och vad som kan vara en minimidefinition av ett sadant. Fragan ar emellertid
om det & mojligt i efterhand, nér det startats olika verksamheter med helt olika huvudman
och helt olika ekonomiska forutsattningar?

| Lansstyrelsen Ostergétlands tidigare satsning pa pilotverksamhet for att forebygga HRV
belyses ocksa formalisering av samverkan, anstallningsformer och rollbeskrivningar som en
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framgangsfaktor for lyckad samverkan (Lansstyrelsen Ostergétland, 2015). | likhet med
Lansstyrelsen Ostergotland lyfter ockséa Barnafrid (2019), i utvéarderingen av Barnahus,
likriktning av samverkansavtal som en forutséttning for tydlig och hallbar samverkan. |
utvarderingen av Barnahus konstateras ocksa att fungerande samverkan forutsatter att
samtliga involverade parter tar ett gemensamt ekonomiskt och personellt ansvar som
konkretiseras i tydliga avtal eller forbindelser. Detta ar viktigt da det foljer viss sanktion mot
eller konsekvens av att en samverkanspart inte lever upp till sin del i uppgorelsen. Pa ett
liknande satt skulle resurscentra kunna forebygga att bli uddlésa och urvattnade om projektet
redan fran borjan stravar efter formalisering av verksamheten.

Har malgruppen forandrats och hur kan det paverka projektet?

Mot bakgrund av beskrivningarna av pilotlanens syn pa malgruppen i foregaende kapitel gar
det att se tre forandringar av malgruppen. Den forsta ror ett vidgat aldersspann dvs. en vilja att
inkludera HRV-utsatta oavsett malgruppens alder. Detta galler i dagslaget vissa av
resursteamen i Goteborg och Norrbottens 1&an géllande drenden som foredras av
yrkesverksamma. Den andra ror Gavleborgs l1an och resursteamen i vissa stadsdelar i
Goteborg som vill inkludera foraldrar genom satsningar pa foraldraskapsstod respektive
foraldragrupper. | stadsdelen Angereds projektplan framkommer ocksa att stadsdelen
inkluderar forévare i malgruppen. Den tredje forandringen handlar om att vidga malgruppen
utsatta sa att den omfattar alla som utsétts for vald av narstaende. Den sistnamnda
forandringen galler Kronoberg och Norrbotten som vidgat malgruppen i den riktningen.
Gavleborg hade ocksa, som namnts tidigare, tankar om att vidga malgruppen. Gavleborg har
dock slappt tanken pa att vidga malgruppen mer och mer eftersom yrkesverksamma i lanet
vittnat om att en vidgning kan leda till att fokus hamnar pa vald i nara relationer. Av denna
anledning ligger fokus i arbetet i Gavleborg for narvarande pa HRV. En tankbar risk med den
sistnamnda avgransningen av malgruppen kan vara att frigan om HRV och HRV-utsatta
riskerar blir ett bihang till mer 6vergripande satsningar mot vald i nara relationer.

Ambitionen att bredda malgruppen utsatta till alla som utsétts for vald av en narstaende kan
med andra ord innebéra en risk att HRV kan hamna i bakgrunden medan vald i néra relationer
(VIN) kan hamna i forgrunden. Fragan ar med andra ord hur de pilotlan som amnar expandera
malgruppen i en sadan riktning kan séakerstalla att utsatthet for HRV inte riskerar bli ett
bihang till VIN da kunskapen om HRV verkar, inte minst enligt pilotlanens egna
inventeringar, vara tamligen lag bland yrkesverksamma?

Ytterligare en tankbar konsekvens av att malgruppen blir stérre sa att den ocksa omfattar
foraldrar, t.ex. genom satsningar pa foraldraskapsstod och foraldragrupper &r att resurserna
satsar pa en grupp som kan vara minst benagen att omvéardera sina hedershaserade normer och
varderingar. Det finns idag mycket begransade erfarenheter av arbete med foréldrar i en
hederskontext. Av de fa gjorda erfarenheterna av arbete med foréaldrar och familjer, som bl.a.
Linnamottagningen gjort, framgar att samhallet inte ska rikta insatserna till foraldrar i
hederskontexten utan i stéllet till barn och unga for att stdrka dem som autonoma individer
genom att lara dem fatta egna beslut, lara dem att inta ett kritiskt forhallningssétt till
auktoriteter, inklusive foraldrars, lara dem gora egna val och blir sjalvgaende individer (se
Eriksson, 2013).

| den man samhéllet ska satsa pa foraldraskapsstod i en hederskontext, rekommenderas i
enlighet med modellen The Turkish Early Enrichment Project (TEEP) ett arbete som har
relationen mor-barn i fokus (se Kagitcibasi et al., 2009). | grova drag gar TEEP ut pa att
stdrka modern att se barnets behov av och frdmja dess kognitiva och socioemotionella
utveckling. Syftet ar att fa modrarna att inte sla sitt barn, lasa for barnet och léara sig se och
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forsta barnets behov. Samspelet mellan barn kan ske i forskolan samtidigt som mddrarna far
hjalp for egen del i foraldragrupper utan barn. Denna modell galler barn i forskolealdern, 2-3-
aringar, utifran en reservation att de som passerat forskoledldern redan blivit fargade av
hedersnormer. Satsningar pa foraldraskapsstod eller foraldragrupper behdver darfor ske med
stor forsiktighet och de behdver vara val genomtankta och bygga pa val genomforda analyser
av risker och vinster samt pa tydliga avgransningar av vilka i en familj som ska omfattas av
satsningen. Det har ocksa varit oklart om och i sa fall i vilken form och omfattningen
resurscentra ska bedriva preventivt arbete. Satsningar pa foraldrar och familjer for att
forebygga HRV ar en fraga som behdver diskuteras vidare inom ramen for projektet.

Att inkludera forovare i malgruppen, kan medféra allvarliga sakerhetsrisker for de utsatta.
Forovare i en hederskontext kan vara bade foréaldrar och syskon. En sadan vidgning av
malgruppen vacker fragor om pilotlanen vill inratta olika mottagningar for offer respektive
forovare? Att inkludera forévare i malgruppen kan vara forknippat med allvarliga
sakerhetsrisker som fortjanar djupgaende analyser. Avgransningen av malgruppen har salunda
varit en viktig fraga for styrgruppen att ta stallning till och i nationella samordningens
projektplan finns det en avgransning av malgruppen. Huvudfokus ska enligt projektplanen
ligga pa HRV-utsatta samtidigt som pilotlanen ges utrymme att utifran lansspecifika
forhallanden aven inkludera andra som utsatts fér vald av narstaende.

Konsekvenser av pilotlanens val av huvudman

Det ar sjalvfallet svart att med sékerhet tala om vilka foljder pilotlanens val av huvudman kan
ha medfort da fragan om dgarskap, som det framgick av foregdende kapitel, galler
projekttiden. Inte i nagot av pilotlanen finns det nagon som har visat intresse for att blir
huvudman for resurscentra efter projekttiden. Pilotlanens hallning i dgarskapsfragan vacker
salunda en del fragor. En sadan fraga som ror Gavleborgs lan ar om det kan uppsta
svarigheter och i sa fall vilka i samband med en 6verforing av huvudmannaskapet fran
lansstyrelsen till andra akttrer? Vad ska lansstyrelsen ha kvar och hur ska 6verforeningen ske
samt hur resurscentra ska finansieras efter dverféreningen? Lansstyrelsen i Gavleborg anser
dock att de &r ndjda med huvudmannaskapet vilket enligt de ger forutsattningar for en
fungerande dverforing till en ny struktur. Viktiga delar i huvudmannaskapet anses vara det
samverkansavtal som L&nsstyrelsen Gavleborg har slutit med socialtjansterna i lanets alla
kommuner och det fordjupade samarbete som de inlett med Barnahus utifran piloten.
Lansstyrelsen Gavleborg ar ocksa beredd att efter projekttiden fortsatta understodja arbetet,
vilket bland annat framgar av det namnda avtalet med socialtjansterna.

Vad galler Vastra Gotalands lan har det férhallandet att Barnahus Fyrbodal och Social
resursforvaltning i Goteborg tagit pa sig huvudmannaskapet for resurscentra under
projekttiden gjort att bada delarna i lanet befinner sig i operativ fas. Vad galler resursteamen i
Goteborg kom vissa team igang med operativt arbete, i form av utbildning och konsultation
till yrkesverksamma fére sommaren 2019 medan andra kom i operativ fas under hosten 2019.
Detta framst med anledning av att teamen inte bildats samtidigt. Barnahus i Fyrbodal har
ocksa planerat och genomfort flera utbildningsinsatser under hosten 2019 och varen 2020,
varav en heldag om heder genomforts i borjan av september 2019. Resurscentrum Fyrbodal
ger ocksa konsultation till yrkesverksamma i enskilda hedersarenden samtidigt som de tar upp
hedersarenden i Barnahusets samrad. | Kronobergs lan verkar valet av Véaxjoé kommun som
huvudman ha medfort vissa fordelar bl.a. att lanet har kommit igang med operativt arbete
under varen 2020 da bada samordnarna ar pa plats. De har ocksa tecknat bindande avtal med
Véxjo. Att ha lanets méktigaste aktor dvs. V&xjo kommun som huvudman innebér inte bara
fordelar utan det dven kan vara forknippat med viss sarbarhet. Mot denna bakgrund kan en
relevant fraga resas om vad som skulle kunna handa med satsningen pa resurscentra om
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Véxjo skulle dra sig ur som huvudman? Vem eller vilka andra skulle kunna ga in som
huvudman? Véxjo kommun har fattat beslut om att Resurscentra Kronoberg ska hora till
forvaltningen Arbete och valfard i Vaxjo kommun och under samma chef som ansvarar for de
tva andra lansovergripande verksamheterna, dvs. Familjefrid Kronoberg och Barnahus.

Sammanfattningsvis verkar det som att pilotlanens storlek, deras erfarenhet av
myndighetsgemensamma och lansovergripande verksamheter har haft begransad betydelse for
benégenheten hos nyckelaktorer som socialtjanst, polis, halso- och sjukvard samt skola i dessa
Ian att ga in som huvudman for resurscentra efter projekttiden. Ekonomisk trygghet dvs. en
tydlig plan for hur resurscentra langsiktigt skulle kunna finansieras verkar vara av central
betydelse for nyckelaktorerna. | detta avseende har vissa pilotlan lyft fram férslag om en
kombination av forordningsstyrning och statliga stimulansmedel for att resurscentra ska ha en
chans att permanentas. Forordningsstyrning anses da ge lansstyrelserna ett starkare mandat
gentemot nyckelaktdrer som socialtjanst, polis, halso- och sjukvard samt skola for att fa dem
ta ett gemensamt ansvar for stod till och skydd av HRV-utsatta. Statliga stimulansmedel under
forlangt projekttid anses ocksa skapa forutsattningar for att visa pa resultat och goda exempel
for att pa sa satt fa potentiella huvudman att satsa pa ett permanentande av resurscentra. Utan
en tydlig plan for langsiktig finansiering av resurscentra kan det finnas en pataglig risk att
resurscentrasatsningens framtid stoter pa hinder pga. oro bland samverkanspartners att hamna
i ndgot som Danermark (2004) kallar for Svarte Petterspel” dvs. dir de som bér samverka
kring resurscentra kan uppleva att Lansstyrelserna vill évervaltra kostnaderna for
verksamheten pa dem.

Foljderna av pilotlanens forankringsarbete

Ett lyckat forankringsarbete i samverkansprojekt av resurscentras slag, belyses i forskningen
(Englund, 2017) som en av grundférutsattningarna for framgang. Det kan darfor antas att ett
grundligt forankringsarbete kan ocksa ha betydelse for framgangar i att finna huvudman/méan
for ett samverkansprojekt. Som det framgick av foregaende kapitel har samtliga pilotlan
bedrivit ndgon form av forankringsarbete. Pilotlanens arbete med forankring skiljer sig
emellertid at betraffande form, tidsram och aktorer. Vissa lan har agnat mer tid &n andra at
forankringsarbetet. Ambitionen har varit att forankra projektet saval pa politisk niva som pa
forvaltnings- eller tjanstemannaniva. Medan samtliga lan mots av engagemang pa
tjanstemannanivan har vissa lan haft svarigheter med forankringsarbetet bland politiker. |
vissa fall har ocksa forankringsarbetet drivits parallellt med inventering av behoven i lanet
och i vissa lan efter en sadan inventering. Optimalt sett kunde forankringsarbetet sjosattas
efter en behovsinventering. Underlaget fran inventeringarna skulle da kunnat ge en mer
overskadlig bild av behov och insatser i lanet men ocksa problematikens storlek. Dessa &r
nagra av de faktorer som bade politiker och eventuella huvudman samt samverkanspartners
skulle fasta hanseende vid. Det finns darfor skél att se dver forankringsarbetet och behovet av
att gora riktade insatser till politiker och den politiska ledningen da deras engagemang i
HRV-fragor verkar enligt Englund (2017) och Lansstyrelsen Ostergétlands erfarenheter vara
av stor, for att inte sdga avgorande betydelse.

Aven Lansstyrelsen Ostergotlands (2014/2015) erfarenhet av forankringsarbete inom ramen
for pilotverksamhet i sex kommuner, dvs. Borlange, Norrképing, Karlstad, Séderhamn, Umeé
och Vasteras, visar att forankring av projektet pa politisk niva ar central samtidigt som vikten
av forankring pa forvaltningsniva ocksa lyfts fram. Lansstyrelsen Ostergétland (2015)
framhaller emellertid att forankringsarbete ar en médosam process som kraver och bor ges tid.
Forankring av idéen om resurscentra bland centrala samverkansaspekter kan brista om det
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rader oklarheter kring ansvarsfordelning, om syfte och mal &r vagt formulerade samt om det
finns oenighet kring faststallda mal (se Blomqvist, 2012; Englund, 2017). Att ha en tydlig
vision om vad projektet kan leda till ses ocksa som en faktor som framjar bade forankring hos
ledning och pa sikt dven samverkan (se Englund, 2017). En annan faktor som enligt Englund
(2017) har betydelse for framgangsrikt forankringsarbete och pa sikt for fungerande
samverkan &r en tydlig plan for kontinuitet da personalomsattning och omorganisationer kan
aventyra bade valgenomtankt forankringsarbete och lyckad samverkan.

Framgangar i forankringsarbete kan ocksa paverkas av andra faktorer an de hittills namnda.
Val av aktérer som ska vara foremal for pilotverksamhet verkar utifran Lansstyrelsen
Osterg6tlands erfarenhet av pilotverksamhet ocksa ha betydelse for forankringsarbetet.
Lansstyrelsen Ostergotlands val av pilotkommuner byggde da pa flera kriterier bl.a. “att
kommunerna har haft egen erfarenhet av placeringar av unga utsatta for HRV, att
nyckelpersoner i kommunen har nagon form av utbildning i HRV, att kommunen har
erfarenheter av samverkan med andra myndigheter och berérda parter, att kommunen &r villig
att avsatta tid for detta arbete och att det finns andra aktorer som polis och skola pa lokal niva
som kan och vill avsitta tid for detta arbete”, (L4nsstyrelsen Ostergotland, 2014, s. 6). | en
kommun, dvs. Séderhamn, lyckades Lansstyrelsen Ostergétland genom lyckat
forankringsarbete att genomdriva ett viktigt och larorikt férandringsarbete. De
framgangsfaktorer som lyfts fram &r bl.a. en tydlig vilja hos politiker och professionella att
forsta och sla vakt om allas lika rattigheter och mojligheter samt en vilja att ge utsatta for
HRV stod och skydd. Politikernas vilja att satsa pa ett arbete mot HRV beskrivs som en direkt
foljd av en enskild person, Iman Husseins, omfattande kunskaper om HRV-problematiken
och hennes stora engagemang i de utsattas situation samt hennes unika férmaga att formedla
denna utsatthet till politiker. Den politiska viljan ledde i sin tur till att socialndmnden
inrattades en ny tjanst i Séderhamn dvs. en HR-strateg (Lansstyrelsen Ostergétland, 2014).
Samordnaren lyckades bygga upp en kompetensbas som mdjliggjorde fordndringsarbete
(ibid). Det rorde sig om kompetens att forsta de utsattas situation och behov, kompetens att
forsta glappet mellan behov och insatser samt kompetens att skapa en miljo dér osakerhet,
saval den utsattas som socialsekreterarens, inte sags som en svaghet utan snarare som en
utgangspunkt for forandring dar bada parterna fick hjalp av samordnaren att komma éver
osékerheten (ibid).

| det foreliggande projektet ar det daremot delvis andra kriterier som beaktats i valet av
pilotlan (se Lansstyrelsen Ostergotland, 2018b). Har ror det sig bl.a. om en variation géllande
lanens storlek dvs. att valja saval stora som sma lan, deras erfarenheter eller avsaknad av
erfarenhet av myndighetsgemensamma och lansovergripande verksamheter. Fokus i
formuleringen av inkluderingskriterier verkar saledes legat pa geografiska, demografiska och
organisatoriska faktorer, som i sig ar viktiga, och i mindre grad pa pilotlanens erfarenhet av
arbete med HRV-fragor, placeringar, skyddande boenden for HRV-utsatta, HRV-kompetens
etc. Med det inte sagt att enbart 1an som haft de basta och storsta erfarenheterna av arbete mot
HRV skulle véljas ut som pilotlan. Tanken ar bara att visa att i tidigare satsningar pa
pilotverksamhet mot HRV andra kriterier har blivit beaktade.

Pilotlanens arbete ur ett jamférande perspektiv

| denna del jamfors pilotlanen med varandra med utgangspunkt i de gynnande och
forsvarande faktorer som beskrevs i féregaende kapitel.
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Pilotresurscentra Fyrbodal har forlagts till en redan befintlig verksamhet, dvs. Barnahus i
Fyrbodal. Detta tillsammans med andra faktorer som tva samordnare som kéanner Fyrbodal
och ar kanda i omradet och tidigare erfarenhet av arbete med HRV-fragor har gjort att
startstrackan for operativt arbete har varit relativt kort for Pilotresurscentra Fyrbodal. Dessa
faktorer i kombination med stort engagemang for HRV-fragor hos samordnarna har gjort att
Fyrbodal s& har langt i projektet har levererat imponerande resultat. Frutom stort
engagemang for HRV-fragor har det forhallandet att samordnarnas arbetssétt starkt paminner
om frivilliga aktorers icke-konventionella arbetssatt och forhallningssétt till HRV-utsatta,
tillskrivas betydelse for framgangarna i Fyrbodal. Det ror sig om att ta varje HRV-arende pa
allvar, mobilisera interna resurser och konsultera externa aktorer i anonymiserade &renden,
bl.a. Nationella kompetensteamet och frivilliga organisationer som profilerat sig inom HRV-
omradet. Detta inte enbart inom ramen for ordinarie kontorstid utan ocksa utanfor kontorstid
nér &rendena har varit av allvarlig karaktar. Dessutom har samordnarna i sin tur gett
konsultation till yrkesverksamma och initierat samrad i flera komplexa HRV-arenden.
Pilotresurscentra Fyrbodal har ocksa hjalpt hem 7 bortférda barn i tre HRV-arenden vilka
brukar hora till de mest komplexa inom HRV-omradet. En av framgangsfaktorerna i de
arenden som rér domesticering av bortfoérda barn, har varit nara samverkan med UD.
Resurscentra Fyrbodal har ocksa sedan hosten 2019 genomfort flera kompetenshdjande
utbildningar riktade till professionella i Fyrbodal.

En fraga som Fyrbodals I6sning vacker ar dock om den inte forutsétter kunskap hos skola,
polis, socialtjanst och halso- samt sjukvard for att de utsatta ska upptackas och slussas vidare
till Pilotresurscentra Fyrbodal? Aven om Fyrbodal har, som tidigare namnts, genomfort flera
kompetenshojande utbildningar, infinner sig en berattigad fraga om dessa kompetenshojande
insatser ar tillrackliga. Hur ofta behdvs liknande insatser genomforas da personalomsattning
hos de centrala samverkansparterna kan vara relativt hog och da dessa aktorer kan genomga
aterkommande omorganisationer. Trots dessa fragor sticker Fyrbodal ut bland pilotlanen i
fraga om att bedriva operativt arbete och astadkomma resultat i form av direkt stod till
yrkesverksamma och indirekt till utsatta. Detta trots att bada samordnarna jobbar halvtid med
resurscentrauppdraget.

I likhet med Pilotresurscentra Fyrbodal har resursteamen i Géteborgs stad ocksa gett
konsultation till yrkesverksamma och traffat HRV-utsatta men i mer begransad utstrackning
jamfort med Fyrbodal. Detta kan ha en rad olika anledningar. Det kan delvis bero pa
bemanningsfragan dvs. att i vissa stadsdelar en heltidstjanst har fordelats pa flera personer; i
vissa stadsdelar har det till och med funnits enmansteam. En f6ljd av detta kan vara att var
och en har for lite tid till sitt forfogande for att jobba med HRV-fragor i den utstrackning som
behdvs. En annan tankbar faktor kan vara att resursteamen har tillkommit i olika skeden under
projekttiden satillvida att en del varit igdng sedan varen 2019 medan andra &r relativt
nystartade. Aven kunskapsnivan om HRV skiljer sig bland teamen. En del haft HRV-
kompetens sedan tidigare medan vissa andra har haft behov av kompetensutveckling. Det har
ocksa funnits svarigheter med att na ut med information till nyckelaktorer i vissa stadsdelar
och att fa mandat fran chefer for centrala samverkanspartners att komma ut i verksamheterna
och informera om resursteamen. Det har ocksa efterfragats ett behov av en gemensam
plattform for resursteamen nar det géller kunskap, innehallet i utbildningar och
informationsmaterial etc. Annu en forsvarande faktor for vissa av resursteamen har varit
langtgaende segregation i vissa stadsdelar som anses forstarka utbredningen och utdvningen
av HRV. Detta beskrivs som en utmaning som enstaka resursteam inte ensamt kan méta.
Annu en forsvarande omstandighet for vissa resursteam har varit omorganisationer i vissa
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stadsdelar som skapat osakerhet kring organisatorisk tillhérighet och till viss del saktat ned
verksamhetens takt i samband med organisationsbyte.

Det pilotlan som forefaller ligga ganska néra Pilotresursteamet Fyrbodal i Véstra Gotaland &r
Gavleborg. Aven Gavleborg har sedan hosten 2019 haft en HRV-koordinator i tjanst som har
forsokt framja utvecklingen av regionala resurscentra och lokala samverkansnétverk. HRV-
koordinatorn i Gavleborg har, som namnts tidigare, haft 6vergripande ansvar for det operativa
resursteamet till vilket yrkesverksamma kan vanda sig for radgivning och konsultation.
Koordinatorn har sjalv gett konsultation till professionella i HRV-arenden. Gavleborg har
ocksa forlagt delar av arbetet till Barnahus i Gavleborg. Uppdraget har varit att halla
konsulterande samrad i HRV-arenden. | skrivande stund har det inom ramen for projektet
hallits tre samrad i ett och samma &arende i Barnahus i Gavleborg. Denna pilot i piloten var
emellertid riktad enbart till forskolor och skolor i lanet. Lansstyrelsen Gavleborg har ocksa
tecknat samverkansavtal med socialtjansten i lanet for att parterna tillsammans ska undersoka
mojligheterna for en langsiktig 16sning for resurscentra i Gavleborg. Det planeras ocksa for
kompetenshdjande uthildningsinsatser i lanet under ar 2020. HRV- koordinator i Gavleborg
har sedan i mitten av september 2019 gett rad och stod i 13 HRV-arenden. Personer ur det
operativa teamet (alla har inte inkommit med statistik) har haft 10 arenden de bistatt med rad
och stod. Vidare har det inkommit 12 forfragningar gallande utbildningar om HRYV fran olika
professioner och verksamheter, sarskilt fran skolor varav 5 ar genomférda och 7 ar
inplanerade under varen 2020. Samraden via Barnahus erbjuds via digitala losningar eller
fysiskt deltagande pa plats. Dar har de haft ett konsultativt samrad. De ganger de inte haft
nagra drenden har de haft handledning och diskuterat fiktiva arenden som en larprocess. Detta
kan ses mot bakgrund av att projektet kom igang med forankringsarbetet sen var 2019. Det
operativ teamet far in drenden framforallt via telefon. HRV-koordinatorn har bistatt via
telefon, pa plats och via Skype.

Den operativa verksamheten i Fyrbodal i Véstra Gotaland och Gavleborg kan ségas haft olika
takt och sannolikt frambringat olika resultat. En fraga som denna skillnad vécker ar varfor
dessa lans arbete ser annorlunda ut trots viss likhet i organiseringen av arbetet da bada forlagt
delar av arbetet till en redan befintlig verksamhet dvs. Barnahus? Kan det mdjligen bero pa att
befintliga verksamheter i sig inte kan vara av avgdérande betydelse utan de kan fa betydelse
nar de far forstarkning med personal som besitter HRV-kompetens, kdnnedom om det egna
lanet och att vara ett relativt kant ansikte bland nyckelaktorer som jobbar med HRV-fragor?
Borde inte Gavleborg haft forsprang i jamforelse med Fyrbodal dels med tanke pa att
Gavleborg tidigare haft en HRV-strateg som utforde ett viktigt férandringsarbete i l&net, och i
synnerhet i Soderhamn och dels utifran det forhallandet att lanet har goda erfarenheter av
myndighetsgemensamma och lansévergripande verksamheter? Koordinatorn i Gavleborg har
dock i jamforelse med samordnarna i Fyrbodal varit i tjanst under en kortare period. HRV-
koordinatorn i Gavleborg tilltrade sin tjanst, pa 80%, under maj 2019 och samordnarna i
Fyrbodal pabdrjade sin tjanstgoring under varen 2019. Sent besked fran departementets sida
om forlangning av resurscentraprojektet har varit en av huvudanledningarna att vissa pilotlan,
daribland Gavleborg, hade begransningar i att bemanna projektet. Det &r ocksa viktigt att
papeka att trots tidgare erfarenhet av arbete mot HRV i Gavleborg har verksamheterna
andrats, personal byts ut och organisationsforandringar genomforts. Arbetet mot HRV har inte
direkt kunnat tas vid dar det slutade vid tidigare satsningar. Férankringsarbete i Gévleborg har
kravt, liksom i dvriga pilotlan, tid vilket ocksa har varit fallet i Lansstyrelsen Ostergotlads
tidigare satsningar mot HRV. Det tidigare arbetet i Gavleborg med HRV, genom Gavleborgs
anstéllning av en HRV- strateg, verkar uder tidens gang ha andrat irktning till fokus pa vald i
nara relationer vilket forefaller ha lett till att HRV till viss del hamnat i skuggan. | och med
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satsningen pa resurscentra forsoker Gavleborg nu ta omtag. Detta kan bl.a. ses i "pilot i
piloten i s6dehamn™ arbetet med narverksbildande har borjat sprida sig och fler kommuner
tycks se ett behov av lokala samverkansplattformer for samsyn och samverkan vad géller
HRV.

| jamforelse med de 6vriga pilotlanen har Norrbotten haft begransade erfarenheter av
myndighetsgemensamma och lansévergripande verksamheter. Resurscentrasatsningen
sammanfoll ocksa i tid med en havererad satsning pa ett lansovergripande skyddat boende i
Norrbotten. Detta kan ha forstarkt viss skepsis och projekttrotthet hos vissa
samverkanspartners i lanet. Aven bemanningen av projektet i Norrbotten kan ha haft viss
betydelse for en relativt lang startstracka for det operativa arbetet i lanet. Bemanningen av
projektet i Norrbotten kan ségas ha ett sardrag satillvida att de som ansvarar for projektet har
varit nyanstéllda hos Lansstyrelsen Norrbotten och de, med undantag foér en anstélld som har
erfarenhet av arbete med HRV-fragor, ar nya inom omradet HRV. Dessa faktorer verkar i
kombination med svarnavigerade beslutsstrukturer i lanet ha forsvarat for Lansstyrelsen
Norrbotten att fa till stdnd samverkan med vissa nyckelaktorer.

Den viktigaste komponenten i operativt arbete i Norrbotten utgors av ett regionalt samrad,
som Norrbotten startade under hosten 2019. | skrivande stund har Norrbotten haft 7
genomforda samrad. Aven Norrbottens lésning i form av regionalt samréd forutsétter kunskap
om HRV hos socialtjanst, polis, skola, hélso- och sjukvard m.fl. for att tecken pa utsatthet for
HRYV ska kunna fangas upp och for att drenden ska kunna initieras samt hamna pa samradets
bord. Detta &r extra viktigt mot bakgrund av att i Norrbottens behovsinventering framkommer
ett tydligt behov av grundldggande kunskaper om HRV bland yrkesverksamma som mater
HRV-utsatta. Ett fungerande och langsiktigt samrad i Norrbotten kan darfor sagas forutsatta
parallella och kontinuerliga satsningar pa kompetenshéjande insatser i lanet.

Kronobergs lan hade till en borjan ett forsprang avseende formalisering av projektet. Lanet
var snabbt med att arrangera en regional konferens i januari 2019, foérankra projektet hos
lansledningen, finna en huvudman for projektet, dvs. Véaxjo kommun, och uppratta ett ganska
detaljerat avtala med huvudmannen. Dessa kan ha varit en foljd av en rad olika faktorer. En
sadan faktor kan ha varit lanets goda forutsattningar for samverkan pga. dess erfarenhet av
myndighets- och lansgemensamma verksamheter. En annan faktor kan vara att det var tva i
lanet kanda praktiker som fick ansvaret for projektet vid L&nsstyrelsen Kronoberg. Med detta
forsprang var det inte en orimlig forvantan att Kronobergs lan borde kommit i operativ fas
tidigare &n januari 2020. Trots de gynnsamma forutsattningarna i Kronoberg forefaller det
som att bl.a. tva faktorer haft betydelse for att lanet inte fore Vastra Gotaland eller atminstone
samtidigt som Gavleborg, ett 1an med liknande forutsattningar i fraga om
myndighetsgemensamma verksamheter som Kronoberg, kunde komma i operativ fas. Den ena
kan hanforas till en omorganisation i Vaxjo kommun som i viss man verkar ha saktat ned
projektets takt och den andra kan relateras till en rudimentart kunskapsmaéssig infrastruktur.
Den sist namnda betyder att Ianet har haft svarigheter med kompetensférsorjning, dvs.
svarigheter med att finna och rekrytera samordnare med HRV-kompetens. Forsta
samordnaren anstélldes under hosten 2019 medan det drojde till borjan av januari 2020 innan
den andra samordnaren tilltradde sin tjanst.

Sammanfattningsvis verkar det som att samverkans- och ledningsstrukturer i Norrbottens
lan har utgjort en utmaning for projektet. Kompetens om HRV synes ha varit en utmaning for
projektet i Kronoberg medan den tycks snarare ha varit en framgangsfaktor i Vastra Gotaland
och i synnerhet i Fyrbodal. Tidigare erfarenheter av arbete med HRV-fragor forefaller ha
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varit en framgangsfaktor i Fyrbodal och till viss del &ven i delar av Gavleborg. Ledningens
engagemang i projektet verkar ocksa ha varit en framgangsfaktor i Kronoberg men en
utmaning i Norrbotten. Trygghet, dvs. att vara varm i kldderna” vad galler organisatorisk
hemvist och kdnnedom om det egna lanet framstar som en gynnande faktor i Fyrbodal.
Personligt engagemang, ett volontarsinspirerad arbetssatt och konsultation med frivilliga
organisationer, Nationella kompetensteamet samt samverkan med UD verkar ocksa ha varit
bidragande orsaker till framgangarna i Fyrbodal.

Fortsatt arbetet med resurscentra

En central fraga for satsningen pa regionala resurscentra ar vilken riktning arbetet kan ta och
hur det fortsatta arbetet ska benamnas. Ar det myndighetsgemensamma och/eller
samlokaliserade resurscentra som pilotlanen har rort sig mot eller har de satsat pa
kompetenslyft till redan befintliga verksamheter? Dessa fragor diskuteras har i ljuset av
befintlig kunskap om samverkan. Tva verksamheter som bygger pa samlokalisering och som
ar av relevans i detta sammanhang ar Barnahus och Origo. En annan verksamhet som ocksa
drivit samverkansprojekt, dock inte i samlokaliserad form, ar Lansstyrelsen Ostergotland som
drev en pilotverksamhet i sex kommuner. Det har gjorts flera utvarderingar av Barnahus och
en av OrigoV"". I denna rapport lyfts resultat frdn Lansstyrelsen Osterg6tlands slutrapport
(2015) och den senaste utvarderingen av Barnahus da denna i jamforelse med utvarderingen
av Origo beskriver och problematiserar samverkan och samlokalisering.

Av Barnafrids utvardering (2018) av Barnahus framgar att regeringen sag tva huvudfordelar
med samverkan och samlokalisering inom ramen for satsningen pa Barnahus. Den forsta var
att det anségs vara béttre for barnen att ha det samlade samhallsstddet p4 ett stalle s att de
skulle slippa slussas runt till olika myndigheter. Barnets trygghet ansags 6ka om alla
utredningsatgarder skedde i en och samma lokal. Den andra fordelen bestod av 6kat
samarbete mellan berérda professioner och discipliner, vilket antogs ge bredare kunskapsbas
for utredningarna och en mojlighet att narma sig barnets problem ur olika perspektiv. Det
tvarvetenskapliga samarbetet mellan professionerna skulle mojliggdra en bredare och djupare
grund for utredningsarbetet. |1 jamforelse med dessa fordelar med samverkan och
samlokalisering framhaller Kaldal, Disen, Beije och Disen (2010) att goda utfall av de
insatser Barnahus satter in ar mer avhangiga framgangsrika arbetssatt &n organisationsform.
Med framgangsrika och effektiva arbetssatt menar de bl.a. att Barnahus arbetar snabbt och
effektivt i det akuta skedet och att anvanda tvangsmedel som gripande, anhallande, héktning,
husrannsakan och besoksférbud nar omstandigheterna kraver det. Aven i en rapport fran Bra
(2008:25) om polisens utredningar av vald mot kvinnor framkommer att vissa arbetssétt, t.ex.
nar polisen forhor och griper den misstankte ar mer avgérande an organisering av
verksamheten eller graden av samverkan.

Mot bakgrunden ovan vécks en fraga av relevans for resurscentra om framgangsrika arbetssatt
inte kan utvecklas och tillampas inom ramen for samverkan? Att samverkan inte alltid &r hela
I6sningen pa problem och att den dven kan generera nya problem som inte alltid har med
icke-fungerande personkemi att gora utan ocksa med de samverkande parternas olika
organisatoriska former, organisationskulturer, olika regelsystem, olika kunskapstraditioner
och inte minst olikheter i professionell status, &r kant sedan tidigare (se Danermark, 2004).
Oavsett om samverkan sker inom ramen for samlokaliserad verksamhet eller inte kan det vara
av relevans for satsningen pa resurscentra att ta upp vissa problem som kan uppsta i en
mangprofessionell miljo dar samverkan ska ske mellan socialtjanst, polis, halso- och sjukvard

VIl Utvarderingen ar gjord av Ramboll, ar 2014. https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1805830
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m.fl. Det ror sig bl.a. om sadana problem som kan uppsta pga. konkurrens om
tolkningsforetrade utifran professionell status och pga. bristande samsyn kring karnfragan.
Konkurrens om tolkningsforetrade utgor ett exempel pa sadana problem som kan uppsta i
mangprofessionella samverkansmiljoer dar nagon form av gransarbete pagar (Abbott, 1988).
Grénsarbete innebér, med Abbotts ord, att foretradare for enskilda professioner bevakar sin
professions jurisdiktion och grénser dvs. vilka som utgdr den enskilda professionens
specialistomrade och vilka arbetsuppgifter de kraver monopol pa. | ett sadant gransarbete kan
professionernas status enligt Abbott spela betydande roll sétillvida att professioner som anses
ha hdg status kan vinna tolkningsforetrade vad géller problemformuleringsprivilegium. I
litteraturen om Barnahus, som skulle beskrivas som en multiprofessionell verksamhet, har
visst gréansarbete av betydelse for samverkan kunnat observerats. | sin avhandling gor
Susanna Johansson (2011) en distinktion mellan tva olika logiker inom Barnahus dvs. en
behandlingslogik som foresprakas av socialtjansten och tar sikte pa helhetssyn och behandling
i relation till en straffrattslig logik som préglas av formell réttvisa. Det foreligger enligt
Johansson ett spanningsforhallande mellan dessa logiker och att den straffrattsliga logiken fatt
tolkningsforetrade framfér behandlingslogiken. Ett exempel pa obalansen mellan dessa
logiker som Johansson tar upp &r att barn far leva kvar i en farlig hemmiljo medan
socialtjansten avvaktar polisens barnférhér. Mot bakgrund av att socialtjansten utgor en
central aktor for samverkan inom ramen for resurscentrasatsningen kan det vara viktigt att
betona socialtjanstens behandlingsperspektiv da socialtjansten har en viktig roll, saval for
arbetet i det akuta skedet som for det langsiktiga skydds- och behandlingsarbetet (se
Lansstyrelsen Ostergétland, 2015).

Bristande samsyn kring den fraga som ar foremal for samverkan utgor ytterligare ett exempel
pé& problem som kan uppkomma i mangprofessionella miljoer. I Lansstyrelsen Ostergotlands
slutrapport (2015) om en pilotverksamhet belyses en problematik kring samsyn bland de
aktorer som skulle samverka mot HRV. Det fanns enligt lansstyrelsen en stor nationell
variation i hur verksamheter pa lokal niva definierade HRV och huruvida HRV skiljde sig
fran annat vald i nara relationer. Avsaknad av samsyn pa vad HRV karaktarisars av innebar
enligt Lansstyrelsen Osterg6tland problem kring utformningen av insatser for utsatta barn och
unga. Dessa skillnader behover enligt Lansstyrelsen Ostergétland tas pé allvar och
overbryggas genom konstruktiv samverkan pa basis av en gemensam definition av HRV. Ett
satt for resurscentra att forebygga kontroverser om hedersbegreppet kan vara att resurscentra
tar avstamp i FNs och regeringens definition av HRV och att avgransningen av malgruppen
samt val av insatser ska bygga pa befintlig forskning om HRV.

Sammanfattningsvis gar det att séga att samverkan kan vara begérlig och besvérlig pa en och
samma gang. Den aktuella satsningen pa utvecklingen av regionala resurscentra kan svarligen
komma ifran samverkan oavsett om den ska ske i samlokaliserad form eller i andra former. Sa
har langt i projektet gar det att konstatera att mycket av det som gjort i pilotlanen, dvs. att
prioritera malgruppen yrkesverksamma och att planera for insatser i form av radgivning och
konsultation till professionella som méter HRV-utsatta paminner mer om det arbete som det
nationella kompetensteamet har bedrivit och i mindre grad om det arbete som sker inom
ramen for samlokaliserade verksamheter som Barnahus eller Origo. Men med tanke pa att en
centrumbildning i den formen som regeringen har tankt sig, dvs. myndighetsgemensam
och/eller samlokaliserad verksamhet, annu inte riktigt ar i sikte, behover en diskussion pa
ledningsniva och regional niva féras om det ar centrumbildning som ska ske pa sikt eller om
det ror sig om forstarkt stéd och utékade uppdrag till redan befintliga verksamheter eller
regionala kompetensteam som blir utfallet av satsningen mot HRV.
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Ett relativt eftersatt omrade har varit digitala l6sningar och plattformar som alternativ eller
komplement till fysiska resurscentra. | samtliga Ian har det resonerats kring dessa I6sningar
men vid en forlangning av projekttiden finns det anledning att diskutera dem vidare for att ta
fram konkreta planer for utveckling av digitala plattformar for professionella och
webbaserade ingangar for de utsatta. Lansstyrelsen i Stockholm kom emellertid med en
webbaserad utbildning i HRV i oktober 2019.

Betonas bor ocksa att samtliga lan har drivit arbetet med stort engagemang och métts i sin tur
av en tydliga vilja och entusiasm bland yrkesverksamma att jobba med HRV-fragor i
pilotlanen. Det har redan knutits relationer, hallits konferenser, utbildningsdagar, gjorts
erfarenhetsutbyte, det har tecknats avtal, det har gjorts behovsanalyser, byggts arbetsgrupper,
inletts samverkan med nyckelaktorer osv. Dessa &r vardefulla erfarenheter for pilotléanen.
Aven om resurscentra inte skulle permanentas ar det sannolikt att bade professionella och de
utsatta kan dra nytta av dessa erfarenheter.

Sammanfattning av 6vergripande slutsatser

Regeringens uppdrag till 1ansstyrelserna att stodja utvecklingen av myndighetsgemensamma
regionala resurscentra kan ses som ett steg i riksting mot byrakratisering av arbetet mot HRV.
Detta innebdr att det arbete som frivilliga aktorer bedrivit mot HRV férvantas nu utféras av
grasrotshyrakrater. Detta kan betraktas som en viktig forandring i samhallets arbete mot en
komplex problematik som HRV. Satsningen foregicks da inte av nagon statlig utredning.
Tiden for stora statliga utredningarna med bred parlamentarisk foérankring ar, som statsvetaren
Sten Widman (2019) uttrycker det, forbi. Sedan borjan av 80-talet har det enligt Widman
blivit allt vanligare med enmansutredningar. En del av de oklarheter och svarigheter som
pilotlanen har brottats med kan mot bakgrund av férandringar i utredningstraditionen,
hanforas till ett vagt och brett regeringsuppdrag. | avsaknaden av en sadan utredning bestallde
lansstyrelserna en forstudie som gjordes p& mycket kort tid, dvs. knappt 2,5 méanader. Aven
om forstudien samlade in och sammanstéllde viktig information om lansstyrelsernas
forutsattningar och i synnerhet pilotlanens mojligheter att kunna stodja utvecklingen av
resurscentra, var det en rad viktiga fragor om syfte och mal, organisationsstruktur, mandat och
langsiktig finansiering som inte fick ndmnvart utrymme. En konsekvens av detta har varit att
pilotlanen och projektledningen har kastat in jasten efter degen som talesattet lyder. Med det
menas att syfte och mal har formulerats i efterhand, att organisationsstrukturen har i efterhand
blivit lite mer formaliserad, det har gjorts olika avgransningar av malgruppen och att
innehallet i avtal med samverkanspartners har successivt blivit mer specifika. Utgangslaget
for pilotlanen har med andra ord varit ganska svart. Trots detta har pilotlanen forsokt att
identifiera behov hos professionella och genom dem de utsattas behov av std och hjalp.
Pilotlanen har ocksa initierat och etablerat samverkansnatverk. De har vackt eller
ateraktualiserat fragan om HRV i det egna lanet, synliggjort ett behov av samlade insatser mot
HRV och behov av langsiktiga atgarder. Dessa ar nagra exempel pa de insatser och aktiviteter
som pilotl&anen gjort och som de tror kommer lamna avtryck dven ifall tanken bakom
resurscentra inte forverkligas. Dessa erfarenheter ar viktiga att tillvarata. Minst lika viktiga ar
de utmaningar som pilotlanen har brottats med. | denna del presenteras darfor nagra
évergripande slutsatser som pa olika sétt relaterar till de svarigheter som pilotlanen har
handskats med.

1) Otydlighet: projektets organisatoriska struktur var till en bérjan tdmligen otydlig med

avseende pa roller, funktioner, befogenheter, ansvaromrade har varit tamligen otydliga. Dessa
har genomgatt en 6kande formalisering genom nationella samordningens arbete med att
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formalisera styruppens och nationella samordnarens roll och ansvar men ocksa genom att ta
fram riktlinjer, projektplan och policydokument.

Det har ocksa funnits otydlighet om och i sa fall hur resurscentra ska bedriva preventivt arbete
mot HRV. Aven avgransning av malgruppen har varit otydlig. Samtliga lan varit 6verens om
malgruppen yrkesverksamma men det har funnits otydlighet kring huruvida resurscentra
enbart ska omfatta HRV-utsatta eller alla som utsatts for vald av en narstaende. Vidare har det
funnits otydlighet kring dldersspannet vilket ha gjort att flera lan har planer pa att inkludera
saval personer yngre dn 13 som de Gver 26. Den nationella samordningens rekommendation
ar att huvudsakligt fokus ska ligga pa HRV-utsatta men att pilotlanen aven kan inkludera
andra som utsétts for vald av narstaende om lansspecifika omstandigheter kraver det.

Yiterligare ett omrade inom vilket det har ratt viss otydlighet har varit syfte och mal for
projektet. Detta har ocksa varit foremal for diskussioner i omgangar da syfte och mal var fran
borjan inte explicit formulerade i regeringsuppdraget och i forstudien. Det gjordes olika
definitioner av syfte och mal for resurscentra i olika pilotlan. I nationella samordningens
projektplan finns numera en definition av syfte och mal for projektet som pilotlanen skulle
kunna anvanda sig av i revideringar av verksamhetsplaner och i tecknande av avtal med
samverkanspartners.

2) Ovisshet: det ror sig om ovisshet kring projektets fortsattning och forlangning. Under
hosten 2019 fanns det en pataglig ovisshet och osékerhet i pilotlanen om projektets
forlangning. Det fanns 6nskemal om att departementet skulle gett besked tidigare for att
pilotlanen skulle kunna bemanna projektet, forlanga eller férnya avtala med
samverkanspartners och planera for ar 2020. | och med att pilotléanen inte kunde bygga sin
planering pa indikationer fran departementets sida saktades verksamhetens takt under hosten
2019 till viss man.

3) Likriktning: alla pilotlan har uppréttat verksamhets- och projektplaner. Det har emellertid
funnits olikheter i form och innehall. I likhet med fragan om organisation och syfte samt mal
har det dven forts diskussioner kring om dessa dokument behover formaliseras. Likriktning
skulle kunna garantera strukturlikhet vilket underlattar jamforelser av pilotlanens arbete
samtidigt som det kan utgora ett hinder for enskilda pilotlans samarbete med nyckelaktorer
som kan stélla krav pa vad dokumenten ska heta och vad de ska innehalla.

En annan viktig fraga som beror likriktning ar en minimidefinition av resurscentra. Aven hér
finns det delvis olika tendenser. A ena sidan finns det en bendgenhet att pilotldnen ska rora sig
i ungefar samma riktning for att kunna nd upp till regeringsuppdraget. A andra sidan finns det
argument for att verksamheten bedrivs i form av pilotprojekt och att pilotlanen behéver ges
utrymme att préva arbetssétt, organisationsform och laborera med olika alternativ under
projekttiden. En minimidefinition av vad ett resurscentrum bor ha for form och innehall
behover emellertid inte utgora ett hinder for pilotlanens majlighet att ta fram och testa egna
metoder och arbetssatt.

4) Planering: flera pilotlan har belyst en svarighet att de inledningsvis fick agera “under
piskan” dvs. att de utan att ha haft adekvat tid for planering och reflektion férvintades
forbruka medel och leverera resultat. Det finns darfor skal att se 6ver de delarna som har med
planeringsarbetet att gora, t.ex. férankringsarbetet. Tidigare erfarenheter fran Lansstyrelsen
Ostergotland visar att forankringsarbetet ar en modosam process som kraver och bor ges tid.
Det som behover tydliggoras i det aktuella projektet &r huruvida och i sa fall i vilken
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utstrackning den politiska nivan ntts av forankringsarbetet. Léansstyrelsen Ostergotlands
erfarenhet visar ocksa att den politiska nivans vilja och beslut att satsa pa ett arbete mot HRV
har avgorande betydelse for att utvecklingsarbete inom omradet HRV ska na en framgang.

Behovsanalyser har gjorts. Dessa bor i vissa fall och i vissa pilotlan kompletteras med
analyser av hur de identifierade behoven idag méts eller pa sikt bor métas av insatser. Detta i
sin tur forutsatter en kartlaggning och analys av vilka insatser mot HRV som finns i enskilda
pilotlan.

5) Kunskapsmassig infrastruktur: i de behovsinventeringar och de rekryteringar som
pilotlanen har gjort framkommer att den kunskapsmassiga infrastrukturen ar rudimentér. Det
finns stora behov saval av grundlaggande som férdjupande kunskaper om HRV. Detta ar en
mer strukturell problematik da det ar oklart om det erbjuds obligatorisk undervisning i HRV
pa grundniva i yrkesutbildningarna vid landets larosaten. En konsekvens av detta dr att manga
nyutexaminerade har begransade om nagra kunskaper om HRV. Vissa pilotlan har forsokt
mota behovet av kunskap om HRV genom satsningar pa kompetenshdjande utbildningar
riktade till yrkesverksamma. Detta skulle ocksa kunna kombineras med samverkan pa
nationell niva med laroséten i pilotlanen for att undersoka hur langsiktig
kompetensforsorjning inom HRV-omradet kan sakerstallas.

6) Fortsatt arbete med resurscentraprojektet: Projektet i stort kan sdgas behdva nyttja
tidigare gjorda erfarenheter, bl.a. Lansstyrelsen Ostergétlands och den frivilliga sektorns
erfarenheter av utvecklingsarbete och pilotverksamhet, i betydligt storre utstrackning an vad
som har varit fallet fran projektets borjan till slutet av 2019. Det ror sig bl.a. om identifiering
av nyckelaktorer pa politisk niva och forvaltningsniva for att fa arbetet mot HRV forankrat
och prioriterat. Det ror sig ocksa om vikten av drivkraft, forandringsvilja och engagemang hos
dem som bedriver arbetet. Det blir ganska tydligt att trots diskussioner om att HRV-fragor ska
vara en angelagenhet for berdrda professioner och inte enbart personer eller eldsjalar, att
eldsjalar haft betydelse saval for hur fort pilotlanen har kommit i operativ fas som for vilket
resultat som astadkommits. Det handlar ocksa om att ta vara pa den frivilliga sektorns
erfarenheter av stod och hjélp till utsatta och teckna avtal med olika aktorer, t.ex. socialtjanst,
skyddade boenden, HVB etc.

En central fraga ar hur det fortsatta arbetet ska benamnas. Resurscentra i form av samlad
kompetens inom ramen for nagon form av samlokaliserad verksamhet, ditt utsatta och
professionella kan véanda sig, sa har langt inte kunnat bildas utan pilotléanen rort sig i en
riktning som mer paminner om Nationella kompetensteamet fast pa regional basis. Sa har
langt i projektet kan de samrad som Véstra Gotaland, Gavleborg och Norrbotten erbjuder
sagas sta for resurscentra till for yrkesverksamma. Resurscentra i denna bemarkelse kan ses
som komplement till befintliga verksamheter och en form av serviceenhet samt ett metod- och
kunskapscentrum med yrkesverksamma som direkt malgrupp och de utsatta som indirekt
sadan. Mot denna bakgrund behover en diskussion pa ledningsniva och regional niva féras om
det ar centrumbildning som ska ske pa sikt eller om det ror sig om forstarkt stod och utékade
uppdrag till redan befintliga verksamheter som blir utfallet av satsningen mot HRV.

Om resurscentra ocksa ska kunna realiseras som regionala centra dit dven utsatta kan vanda
sig behdvs enligt pilotlanen ett behov av riktade uppdrag till nyckelaktérer som socialtjansten,
detta utifran kommunalt sjalvstyre, polis, regionerna och dven skolan. Riktade uppdrag anses
tydliggora att samhallets arbete mot HRV ér allas ansvar. Vissa pilotlan har ocksa lyft upp
vikten av forordningsstyrning i kombination med stimulansmedel vilket anses ge lansstyrelsen
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starkare mandat i forhallande till samverkanspartners. Ett annat led i arbetet att stodja
utvecklingen av regionala resurscentra till for de utsatta ar fortsatt planering for och satsning
pa digitala I6sningar och mobila team. Detta omrade har berorts i viss man men behéver
vidareutvecklas.

| och med att den frivilliga sektorn vid sidan av Lansstyrelsen Osterg6tland statt for mycket
av kunskaps- och metodutvecklingsarbetet i relation till HRV och med tanke pa att staten nu
vill fa helhetsgrepp om arbetet mot HRV, finns det ett behov av en grundlig analys av hur
detta arbete ska ske inom ramen for resurscentrasatsningen, vilka lardomar kan dras av den
frivilliga sektorns arbete med HRV-problematiken, vilka fallgropar ska undvikas och vilken
kompetens ska knytas till satsningen samt vilka arbetssétt som moter malgruppens behov
bast.
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Regionala Resurscentra-Gavleborgs lan

Styrning och samverkan

Lansstyrelsen i Gavleborg star som huvudman for projektet under pilotaren
2018/ 2019. Som regional aktor ser vi att vi har en storre mojlighet till att
utgora en brygga till ordinarie och redan existerande lansovergripande och
kommunala strukturer. Det har fran start varit tydligt att malet inte ar att
overta eller pa ndgot vis ersitta ordinarie verksamheter. En styrgrupp finns
och har under 2019 utgjorts av enhetschef Patrik Havermann och
samordnare och tillika projektledare Klara Westerlund. Styrgruppen har
I6pande delgett information till lansledning (Lansrad och Landshovding)
om Resurscentra. En referensgrupp finns och i den finns operativ personal
fran socialtjanst, strategisk personal pa regional niva samt representanter
fran Lansstyrelserna i Varmland, Vasterbotten och Viastmanland, en rektor
fran ett gymnasium. En representant fran ett skyddat boende var med
inledningsvis, dven har en skolchef och socialchef deltagit sporadiskt.
Referensgruppen har varit radgivare, bidragit med idéer, forslag och
synpunkter.

Under véaren 2019 anordnade lansstyrelsen en workshop med ett 15-tal
ungdomar i 6vre tonaren. Gruppen fick agera referensgrupp till
Lansstyrelsens uppdrag att stimulera framvéxten av regionala
Resurscentra. De fick mojlighet att utforska vad de hade gjort och tyckt
varit viktigt om de hade tilldelats uppdraget. Ungdomarna var tydliga med
att stodet till utsatta personer méste vara flexibelt. Man kan inte vénta sig
att utsatta personer ska soka sig till ett fysiskt hus utan hjalpen maste
finnas dar ungdomar finns, till exempel i skolan. Att det ar viktigt att det
finns personal i skolan som har kunskap om vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. Ungdomarna betonar att det finns flera
former av vald i néra relationer som unga personer behover hjalp att ta sig
ur och da viktigt for vuxna som moter ungdomarna att de vet vart de kan
vanda sig med fragor, ta hjalp osv.

Under hosten 2019 besokte Lansstyrelsen vid tva tillfallen ytterligare en
skola (gymnasium). Vid varje tillfalle medverkade ett 20-tal ungdomar.
Ungdomarna fick i mindre grupper prata bland annat prata om vad ar
viktigt i stodet till utsatta, vart vander sig unga da de har problem.
Ungdomarna var samstdmmiga i att det ar svart att sjalv s6ka hjalp och stod
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da det finns mycket skuld och skamkénslor. De pratade om att det ar viktigt
med vuxna runt omkring som vagar prata med dem, som vagar fraga, ndgon
som ser och som hjilper. Vi fick med oss flera medskick: Vuxna behover
lyssna och tro pa det barn och unga beréttar. Flera av de unga vittnar om att
de ofta mots av att vuxnas roster viger tyngre dn ungas. Ungdomarna lyfter
ocksa vikten av att vuxna maste ges samma information som de unga far i
skolan (rattigheter och skyldigheter i Sverige, vilka lagar finns och vad
hander om man bryter mot dessa?). Detta tror de skulle hjalpa ménga barn
och unga att f& det battre hemma.

Forankring

Chefen vid Enheten for samhallsutveckling vid Lansstyrelsen i Gavleborg
har fran start forankrat projektet hos lansledningen och hallit dem
underrattade under arbetets gang. Responsen har varit positiv.
Landshovding Per Bill och Lansstyrelsen Gavleborg bjod under varen 2019
in nyckelaktorer i lanet till en regional informations- och samverkanstraff.
Dar berattade Lansstyrelsen om planer for genomforande av uppdraget
under 2019. Malin Almqvist, ansvarigt lansrad och sammankallande for
den nationella styrgruppen for resurscentra, medverkade och berittade om
uppdraget ur ett nationellt perspektiv. Deltagare diskuterade sedan i
grupper kring resurscentras roll och funktion, hur man kan samarbeta och
om forebyggande arbete. Representanter fran skolan, hilsa -och sjukvard,
socialtjanst, polis, frivilliga organisationer med flera nirvarade. Synpunkter
som framkom under denna samverkanstraff var bland annat: bygg pa det
som redan finns, skapa inget nytt, tank langsiktigt, tillganglighet lokalt ar
viktig for valdsutsatta - darfor behover arbetet ske lokalt och samverkan
behover blir battre, ta reda pa behovet i lanet.

Hosten 2018 anstilldes tva projektmedarbetare for att genomfora av en
kartlaggning i syfte att fa en bild av hur olika aktorer i kommunerna arbetet
mot hedersrelaterat vald och fortryck i lanet. Intervjuerna syftade dven till
att samla in synpunkter och 6nskemal kring vad som skulle kunna erbjudas
for att bast matcha de yrkesverksammas och malgruppens behov. Totalt har
50 personer medverkat vid intervjuerna. Intervjuerna genomfordes under
perioden 201901—-201906. Samtliga kommuner i lanet medverkade.
Inbjudna var socialtjinst, skola, hilso- och sjukvérd, polis, kvinnojour,
skyddat boende, elevhilsa och integrationssamordnare. Aven enkat
skickades ut tidigt viren 2019 och besvarades av 96 yrkesverksamma fran
framst socialtjanst, skola och polis. Behovsinventeringen visar bland annat
en onskan om samlad spetskompetens dit man som yrkesverksam kan
vanda sig med fragor. Det uttrycks ett stort behov av utokad samverkan
mellan aktorer pa lokal niva. Aktorerna ute i kommunerna 6nskar ett
mobilt resurscentrum, dels genom uppsokande verksamhet dels genom
tekniska l6sningar sdsom att avidentifierade drenden kan foredras via till
exempel Skype. Vad giller kompetensutveckling sa ar det
kompetenshéjande insatser pa olika nivaer som lyfts. Det handlar till
exempel om baskunskap for bland annat skolpersonal: Vad ar
hedersrelaterat vald och fortryck och hur kan det upptickas dven
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framkommer ett behov av kunskap kring forebyggande arbete. For
handliaggare inom socialtjanst handlar det mer om hur man skriver en bra
utredning och vilka sdkerhets- och skyddsaspekter som bor beaktas. I stort
sett alla kommuner anger att samverkan pa lokal niva behover bli battre.
Vidare sé anges att det finns en 6nskan att fa mer tid och mandat i att
arbete med HRV, ménga saknar stod ifran chefer och ledning. Det
framkommer tydligt att det finns ett engagemang i fragan.

Under slutskedet av 2019 handlade en stor del av uppdraget om att formera
och forsoka beskriva vad resurscentra ar och hur Resurscentra Gavleborg
modellen ska se ut kommande ar. Hur de olika stodfunktionerna skiljer sig
at. HRV-koordinator och det operativa teamet, Nationella
kompetensteamet mot HRV och vad Barnahus utokade samrad gillande
HRYV innebér. Dialog kring Resurscentra har skett lopande under 2019 till
Lanstyrelsens nitverk (vald i néra, prostitution och manniskohandel,
resursteam for HRV, informationsnétverk med flera). Vid Lansstyrelsens
arliga internat i december 2019 (d& sammankallar lansstyrelsen tre nitverk
inom ramen for hela valdsuppdraget) deltog 46 tjanstepersoner fran
socialtjanst, skola, hdlso- och sjukvard, polis och dir gavs information om
Resurscentra. P4 www.valdfrivardag.se som ar en plattform for
yrkesverksamma som arbetar med vald i nira relationer i Gavleborgs lan.
Dar finns information ut om Resurscentra och HRV. Lansstyrelsen
Gavleborg tillsammans med Region Gavleborg och lanets kommuner ar de
som star bakom initiativet. Tanken med valdsfrivardag ar att samla det
regionala arbetet mot vald i nara relationer pa ett stille sd att alla som ar i
behov av information kan ta del av den.

Utformning och organisering

I Gavleborgs lan har mélgruppsdefinitionen under piloten varit
hedersrelaterat vald och fortryck i enlighet med forstudien. Lansstyrelsen
Gavleborg har lagt ut poster och uppgifter pa olika nyckelaktorer. Pa sidan
4 presenteras aktorerna och deras arbeten. Det har uttryckts att stodet till
utsatta personer maste vara flexibelt. Man kan inte vénta sig att utsatta
personer ska soka sig till ett fysiskt hus utan hjalpen maéste finnas dar
ungdomar finns. I maj 2019 anstilldes en regional HRV-koordinator med
sarskild HRV kompetens. Vidare sé fick personer ur Lansstyrelsens
resursteam mot hedersrelaterat vald och fortryck forfragan om att inga i ett
operativt resursteam. Det operativa resursteamet bestar av 8 personer med
olika professioner (kurator, handliaggare, barnmorska, polis,
malsdgandebitrade/advokat och polis). Det Operativa teamets uppdrag
handlar om att aterfora kunskap och erfarenhet till sin kommun men dven
att bidra med kompetenshgjande insatser och bistd med rad och stod till
andra yrkesverksamma i lanet. HRV-koordinatorn ar navet i det dagliga
stodet till yrkesverksamma béade nar det giller drendehandledning och att
planera utbildningsinsatser utifran forfragningar och lokala behov. HRV-
koordinatorn har ett vil upparbetat kontaktnatverk for att kunna starka
samverkan och hanvisa vidare i arenden dar det behovs. Ett antal
handledande broschyrer/flodesscheman med kortfakta har arbetats fram,
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materialet ar en del i att sprida kunskap och vigleda yrkesverksamma med
handlingsalternativ. En lista 6ver tillgdngliga stodfunktioner har arbetats
fram och borjade spridas under sen host 2019 och en Gavleborgsmodell har
borjat vaxa fram.

Samverkansavtal socialtjanst

I december 2019 undertecknade lansstyrelsen ett samverkansavtal med
lanets samtliga socialtjanster. Malsiattningen med avtalet ar att skapa
forutsattningar for ett hallbart och langsiktigt samarbetsprojekt som
kommer yrkesverksamma och valdsutsatta till gagn pa ett resurseffektivt
sitt. Avtalet handlar om att stirka upptéckt, insatser och uppfoljning
gillande hedersutsatta 13—26 ar. Overenskommelsen mojliggor ett fortsatt
utvecklingsarbetet mellan parterna dar forutsattningar for att konkretisera
ett langsiktigt och gemensamt arbete far sin grund. Ytterst syftar avtalet till
att barn, unga, unga vuxna och vuxna som utsitts for hedersrelaterat vald
och fortryck erbjuds samordnat, likvardigt och rattssakert stod, hjalp och
skydd oavsett vilken socialtjanst i lanet de vander sig till eller far kontakt
med. Kopplat till ssmverkansavtalet fordelade lansstyrelsen 2 800 oookr
till socialtjansterna i lanet, fordelningen skedde enligt en grundplat pa

100 000 och resterande enligt nyckeltal.

Sodderhamn-Pilot i piloten

I Soderhamn har medel tilldelats SFI pa Centrum for flexibelt larande
(CFL), Halsinglands utbildningsférbund, samt foljeforskning av Maria
Vallstrom, FoU Hilsingland, Halsinglands utbildningsférbund. Maria
Vallstrom och Sara Helmersson har under aren 2018/19 arbetat med att
utvirdera, fornya och anpassa metodmaterialet "Framtidssnack” som
ursprungligen riktat sig till ensamkommande unga pa HVB. Ett reviderat
metodmaterial som riktar sig till vaxna pa SFI och liknande verksamheter
trycktes upp under sommaren 2019. Vallstrom foreslog vid ett mote med
Lansstyrelsen under varen 2019 att Soderhamn skulle i utgora en ”pilot i
piloten”, eftersom kommunen och andra inblandade aktorer tidigare
arbetat framgéngsrikt med dessa fragor, under ledning av Iman Hussein.
Efter att hon ldmnat regionen f6ll arbetet ganska snabbt och det natverk
som var tvarsektoriellt ersattes av ett natverk inom kommunen som
behandlade integrationsfragor i storsta allmanhet och HRV- fragor
inkluderades i socialtjinstens arbete mot vald i nédra relationer i storsta
allméanhet. Darmed tappade fragan sitt fokus i stor utstrackning. En rektor
pa Norrtullskolan efterlyste ett nytt tvarsektoriellt natverk kring
hedersrelaterat vald, eftersom hen upplevde att fragan var helt nodviandig
att hantera och att problematiken snarare forvirrats eftersom dessa
mekanismer visade sig i allt yngre arskullar. Lansstyrelsen har 2019 beviljat
medel till ’Soderhamn - pilot i piloten” och medverkar aktivt i arbetet.
Under hosten 2019 har arbetet koncentrerats pa att forma ett nytt
tvarsektoriellt ndtverk som kan samarbeta kring fragor om hedersrelaterat
vald. Natverket har nu borjat finna sina former och mal och har nu aktorer
med hog grad av mandat fran S6derhamns kommun
(integrationssamordnare), Region Givleborg (barnmorskor pa
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Familjecentralen och Ungdomsmottagningen), Staffangymnasiet (rektor),
SFI/CFL (rektor/chef samt 1:e larare), Norrtullskolan (rektor F-6), rektor
for forskola, socialtjanst (specialist socionom), utbildningsansvarig for
“Framtidssnack” (Anette Haberg Tengstrom) och FoU Hilsingland
(foljeforskare), Lansstyrelsens HRV-koordinator deltar och foljer arbetet
samt finns en dterkommande inbjudan till polisen och fler skolor. Natverket
har enats om fyra huvudinriktningar, med den overgripande ambitionen att
arbeta med maélgruppen, framforallt preventivt men ocksa rent konkret i att
fdnga upp signaler som tyder pA HRV och hjalpas at med tankbara
I6sningar:

1. Kunskap, kompetenshojning personal

2. Handlingsplaner, rutinbeskrivningar

3. Floden, samverkan 6ver organisationsgranser

4. Arbete mot mélgrupp(er) (6vergripande)

Nitverket har traffar var sjatte vecka, roterande pa respektive arbetsplats.
En rad utbildningsinsatser har gjorts under hosten inom HRV, bade i
Lansstyrelsen regi och genom satsningar pa Framtidssnack pa deltagande
organisationer (SFI, Staffangymnasiet bland annat) sa punkt ett ar vil
paborjad. Nar det géiller del 1 sa ar alla i fird med att leta fram, uppdatera
och skriva nya handlingsplaner. Punkt 3 har resulterat i samarbete kring
uppmarksammande av internationella konsstympningsdagen och en
planerad forelasning om konsstympning. P4 Staffangymnasiet kommer
ungdomsmottagningen nirvara och majlighet till enskilda samtal i ett eget
rum en gang i veckan, med forebild i arbetet i grannkommunen Bollnas.
Punkt tre och fyra tillgodoses ocksa genom att avidentifierade HRV drenden
tas upp i natverket och ventileras, i en stéttande anda.

Satra familjecentral

Familjecentralen i Sitra ar en samverkansform mellan Region Géavleborg
och Gavle kommun. Verksamheten innefattar modrahalsovard,
barnhilsovard, 6ppen forskola och forebyggande socialtjanst i Gavle
kommun. Under 2019 si har Familjecentralen fordjupat sitt samarbete med
Region Gévleborg med syfte att forebygga och upptacka konsstympning.
Lansstyrelsen ser att kunskap och erfarenheter i projektet kommer kunna
anvandas av flertalet verksamheter i lanet. Darav har Lansstyrelsen tilldelat
medel for fortsatt arbete med att uppticka och férhindra konsstympning
och for att 6ka kunskapen och né de som lever under eller riskerar utsittas
for hedersrelaterat vald och fortryck under 2020. Arbetet f6ljs och
utvarderas av Hogskolan i Gavle.

Barnahus

Barnahus Géavleborg ar inrattat med ett lansovergripande uppdrag och
utgor ett samarbete mellan lanets tio kommuner, polismyndigheten och
Region Gavleborg. Verksamheten stodjer malsdgande vid
brottsutredningar. Under 2019 s& har Barnahus inréattat ett projekt for
konsultativt samrad for forskola och skola dit man kan vinda sig i ett tidigt
skede for att erhalla konsultation i misstdnkta hedersarenden, detta utan
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att en polisanmailan och orosanmaélan ar gjord. Projektledaren for projektet
har besokt och informerat ett flertal skolor och forskolor i linet om denna
mojlighet vilket mottagits mycket positivt. Samraden ar varannan torsdag
pa fasta tider. Polis, samordnare fran Barnahus, HRV-koordinatorn fran
Lansstyrelsen, projektledaren for projektet och en aktor fran skyddat
boende ingar i samraden. Lansstyrelsen ser detta som ett sitt att starka
befintliga strukturer dar samlad kompetens fran olika yrkeskategorier
finns. Lansstyrelsen har 2019 bidragit med medel till Barnahus och
tilldelade medel enligt beslutet forutsitts anvandas for fortsatt arbete aven
under 2020. Projektledaren for statistik 6ver de konsultativa samraden och
anvander sig av samma statistik kategorier som operativa teamet och HRV-
koordinatorn. Vidare s& kommer nagon utanfor det konsultativa teamet att
intervjua de personer som vant sig till konsultationen. Fragor som ar tankta
att stillas ar bland annat:om de fick de med sig nagot konkret
stod/vagledning, hur anvandbart var det i det praktiska arbetet, kunde
fragan/funderingarna knytas till en hedersproblematik, hade man 6nskat
nagot annat osv intervjumanualen &r dnnu inte klar.

SO kommunikatorer

I Gavleborg samverkar lanets kommuner kring uppdraget att erbjuda
nyanldnda minst 60 timmars samhéllsorientering pa deras modersmal.
Arbetet samordnas av en linssamordnare. Samhillsorienteringen ges av
samhaillskommunikat6érer som kontinuerligt kompetensutvecklas.
Samhiéllskommunikatorerna nar ut till vuxna nyanldnda i hela lanet. Behov
har identifierats av att stirka kommunikatorerna i deras kunskaper om
hedersrelaterat vald och fortryck bland annat for att kunna moéta upp i
svara diskussioner och arbeta forebyggande mot hedersrelaterat vald och
fortryck. Lansstyrelsen beviljade 2019 medel till att hoja kunskapen for
samhéllskommunikatorer. Under 2019 har en utbildningsinsats genomforts
for lanets samhallskommunikatorer inom hedersrelaterat vald och fortryck.
Det ar TRIS — Tjejers Ritt I Samhallet som genomfort utbildningen.
Kommunernas lanssamordnare for samhallsorientering har samordnat
denna insats. Utbildningen genomfordes under fyra tillfillen under aret och
mellan 15—20 kommunikatorer deltog vid varje tillfalle. 15 kommunikatorer
deltog vid minst 3 av 4 tillfdllen och fick dirmed ett intyg. Denna
utbildningsinsats har inneburit att kommunikatérerna nu har mer kunskap
om amnet och kan ta djupare diskussioner med gruppen. Fran och med 1
februari 2020 ska kommunerna erbjuda minst 100 timmar
samhaéllsorientering, mot tidigare minst 60 timmar, och tanken ar att det
ska ges utrymme for dessa fragor inom dessa utokade SO-timmar. Det
aterstar dock ett arbete att ta fram ett utformat material till
kommunikatorerna for att detta ska kunna realiseras. Fran och med 2020
finns inte langre ndgon lanssamordnare for samhillsorienteringen och
darfor kommer Lansstyrelsens enhet for integration tillsammans med négra
kommuner i ldnet att arbeta for att ett sdidant stodmaterial ska tas fram s&
snart som mojligt.

Har lanet gjort en kartlaggning/malgruppsanalys och uppféljning?
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En behovsinventering ir genomfoérd med syfte att behovsinventera den
lokala nivan hos avgriansade grupper av yrkesverksamma i lanet.
Behovsinventeringen blev fardigstalld i borjan av oktober 2019.
Lansstyrelsen Givleborgs arbete har under 2019 handlat om att fortsatt
starka befintliga samverkansstrukturer och arbetssatt. Lansstyrelsen har
prioriterat insatser utifrdn omradena samverkan och kunskap vilka vi
identifierat genom behovsinventeringen. Utgangslaget for Lansstyrelsens
insatser kommer fortsattningsvis vara att utveckla ett narmare samarbete
pa lokalniva. En viktig bestdndsdel i det arbetet ar att skapa forum dar de
professionella kan motas och utifran den utsattas behov utveckla sitt arbete.
Lansstyrelsens riktlinje ar att fortsatta sprida kunskap om vilket stod
yrkesverksamma kan fa av Lansstyrelsen och praktiskt stodja de
yrkesverksamma da det gynnar personer utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck. Gillande systematisk uppfoljning och samarbetet med
Socialstyrelsen har responsen i den ledande strukturen generellt varit
positiv da man ser nyttan med att folja upp arbetet pa detta konkreta sitt.
Utmaningen har har varit att fa igdng och underhélla dessa processer pa
operativ niva. En kommun i ldnet har implementerat SU utifran SU-
Kvinnofrids satsningen som gors inom RSS projektet som SKR leder.
Kommunen har deltagit och delat med sig av sina erfarenheter kring arbetet
vid en av Lansstyrelsens natverkstraff under varen 2019. HRV-
koordinatorn och deltagare i det operativa resursteamet for statistik kring
inkomna drenden Statistikkategorierna ar: kon, alder, arende
(konsstympning, bortgifte, begransningar, vdld mm.) familjesituation (gift,
syskon, barn) insats (radgivning, hanvisning till) Vem ringer? (socialtjanst,
skola osv.) och kommun. HRV- koordinatorn avser att samla in underlag
varje manad. Operativa teamet kom igdng med arbetet att fora statistik
senare del hosten 2019.

Under 2019 har Lansstyrelsen foljt och stottat arbetet hos de nyckelaktorer
vi tilldelat medel for att utveckla arbetet inom HRV.

Nulage och planering framat?

Under 2020 s erbjuder Léansstyrelsen att dterfora behovsinventeringen
som genomfordes 2019. For att tillsammans fora dialog med kommunerna
och representanter fran olika verksamheter om vilket stod kommunen har
att erbjuda idag vad giller personer som ar utsatta for HRV eller riskerar att
bli, vilka behov som finns pa lokal niva och hur Lansstyrelsen kan vara
behjalplig i arbetet. Erbjudandet har gatt ut till samtliga ldnets kommuner
genom befintliga kontakter i Lansstyrelsens natverk. Arbetet for 2020
kommer att styras en del utifran de behov som kommer att framkomma vid
kommunbesoken. Nagra regionala riktade utbildningsinsatser dr planerade
for 2020. Tva tillfallen under aret kommer Lansstyrelsen att triaffa den
utsedda styrgrupp som utsetts utifran samverkansavtalet som
undertecknades av lanets socialtjanster. Styrgruppen bestar av
socialcheferna for lanets samtliga kommuner. Efterfragan pa stod fran
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HRV-koordinatorn och det Operativa teamet har 6kat sedan hosten 2019.
Arbetet kommer darfor att starkas upp med en person med juridisk
spetskompetensen inom HRYV vilket vi 2020 kommer upphandla.

Vi ser att en regional funktion i form av en regional HRV-koordinator med
spetskompetens inom HRV i en Barnahus struktur kan vara en framkomlig
vag till ett framtida Resurscentra i Gavleborg.

Under 2020 kommer Stockholms universitet pa uppdrag av
Lansstyrelserna i Gavleborg och Norrbotten gora en forstudie om
moderskap i skarningspunkten mellan olika normsystem i en
hederskontext. Projektet finansieras av nationella medel for arbetet mot
hedersrelaterat fortryck och vald. Forstudien &r ett forsta led i ett storre
projekt for att skapa ett gediget underlag for utvecklande av ett praktiknéra
utbildningsmaterial for utlandsfodda foréldrar. Ambitionen &r att ge modrar
i en hederskontext nya redskap for barnuppfostran och ge deras barn
mojlighet till ett liv fritt fran hedersrelaterat fortryck och vald.

Analys - Lardomar och utmaningar

Projektets korta tidsram har medfort en radsla om att skapa forvantingar
som sedan kanske skulle "ryckas” bort. Detta har forsvarat arbetet och
onskvart hade varit en storre 1angsiktighet fran projektets begynnelse. Detta
har medfort att det har varit att svart att fa med sig ledning da de haft en
nagot avvaktande instéllning till pilotprojektet da man har tidigare
erfarenheter av att dessa faller nér statliga medel upphor, att Lansstyrelsen
ska initiera kostnadstunga projekt som sedan forvintas drivas vidare med
kommunala medel. Yrkesverksamma som méter malgruppen signalerar att
de saknar tillrackligt stod och mandat i att arbeta med fragan, att HRV inte
ar prioriterat. Det kan bero pa bristande kunskap och resurser. Det ar
darfor viktigt att alla chefer liksom personal far den kunskap som kravs, att
de har en forstaelse for utsattheten och valdets konsekvenser och
komplexiteten i hedersrelaterat vald och fortryck, att chefer narvarar vid
utbildningar for att f4 kunskap och i sin tur en storre forstaelse for vikten av
rutiner pa en arbetsplats osv. En annan utmaning har bestatt i att rekrytera
HRV komptetens till det operativa teamet samt att teamets medlemmar
skulle ges utrymme och mandat fran sina chefer att inga i teamet. Var
ambition inledningsvis var att anstilla medlemmarna pa viss arbetstid.
Efter dialog och diskussioner med respektive chefer s landade det i att
medverkan sker utifran respektive medlems forutsattingar, det betyder att
teamet inte finns tillgdngliga under sarskilda tider eller dagar utan mer kan
bistd med utbildningsinsatser vid forfragningar och utifran férutsattningar.
Det har varit svart att fa till samverkan med polisen pa savil regional niva
som lokalt, det vi fatt till oss ar bristande resurser. Daremot kan vi se att
samverkan med Regionen har stirkts i och med Resurscentra.
Kommunerna sitter med olika utmaningar (tex. ekonomi, resursbrist) och
har samtidigt en skyldighet enligt lag att ge utsatta stod och skydd. Brist pa
resurser inom tex. skola och socialtjanst blir da ett hinder. Vi méste ta barn
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och unga som soker stod och skydd pa allvar, deras kraft och mod till att
beratta far inte falla bort pga. okunskap, bristfalliga rutiner eller resurser.
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BILAGA 1. ATERRAPPORTERING

STYRNING OCH SAMVERKAN

Regional styrgrupp 1 Kronoberg ar linets Ledningsgrupp for samordning av hélso- och sjukvdrd och
socialtjanst dar bl. a. linets samtliga socialchefer, hilso- och sjukvardsdirektor och
centrumchefer medverkar. Polismyndigheten och linets skolchefsnitverk kan medverka
vid beslut genom adjungering i linets ledningsgrupp.

I den regionala arbetsgruppen deltar representanter fran huvudaktorerna Region
Kronoberg, Polisen och linets kommuner men ocksa Linsstyrelsen i Kronobergs lin och
samt de Ovriga tva linsévergripande verksamheterna inom omradet véld: Barnahus och
Familjefrid Kronoberg. Linets atta kommuner representeras genom Vixjé kommun
(huvudman), Alvesta kommun (6stra linsdelen) och Ljungby kommun (vistra linsdelen).

I Kronoberg har resurscentrum ocksa en regional referensgrupp: Natverket for kvinnofrid
Kronoberg, som dr viletablerat och har funnits linge i linet. I natverket ingar bland annat
representanter fran socialtjdnst fran samtliga kommuner i linet, elevhilsa, hilso- och
sjukvard, andra myndigheter sa som Arbetsférmedlingen, Migrationsverket,
Kriminalvarden, Polisen, Forsikringskassan och Linnéuniversitetet samt civilsamhillet
genom exempelvis linets kvinnojourer, ungdomsjour och brottsofferjourer, Ridda barnen
och féreningen Min.

Samverkan har i stort fungerat bra. I Kronoberg finns manga exempel pa
linsovergripande verksamheter. De olika aktérerna vet hur samverkan kan se ut och vilka
former som fungerat val. Samtliga huvudaktorer har varit positiva och delaktiga fran start.
Detta giller dock frimst/tydligast samverkan mellan region, polis och socialtjinst, skolan it
ofta snarare en mottagare av insatser eller nyttjas som en ingang for att na barn och unga.

Skolan har varit lite svarare att nd dven i resurscentrasatsningen men bade linets
skolchefsnitverk och elevhilsochefsnitverk stiller sig positiva till satsningen och ar
medvetna om att skolan har en viktig roll nir det giller unga personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck och att personal behover stéd och vigledning i
hanteringen av drenden.

Linsstyrelsen, Vixjo kommun och Region Kronoberg har varit framtridande i det
kontinuerliga arbetet med uppbyggnad av verksamheten. Samtliga aktorer har varit
delaktiga och aktiva 1 arbetsgruppen, fort arbetet framat, varit viktiga i att bidra med
synpunkter och forslag samt sett till att arbetet sker i linje med arbetet inom respektive
verksamhet.

Samordnare av arbetsprocessen: Linsstyrelsen

Verksamhetens inriktning och ramar: hela arbetsgruppen

Forankring och information pa strategisk niva: Linsstyrelsen och Region Kronoberg
Projektplan och budget: Vixjé kommun och Linsstyrelsen
Organisationstillhérighet: Vixjo kommun efter forslag fran arbetsgruppen
Rekrytering av personal och lokal: Vixjé kommun och Region Kronoberg
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FORANKRING

Linsledningen har deltagit aktivt fran start och har sjilv bjudit in till informationstillfillen
om resurscentrum, deltagit pa konferenser och dven uppdaterats om processen vid flera
tillfallen, sa val vid interna moten som pa regional konferens, strategiska samtal och
insynsrad.

Redan ett par veckor efter besked om ett regionalt resurscentrum sammankallades de
frimsta aktérerna, Polisen, regionen och samtliga kommuner. Socialchefer och IFO-
chefer har hallits uppdaterade om processen kontinuerligt, dven skolchefsnitverk och
elevhilsochefsnitverk har besékts. Under hosten 2019 har linets socialnimnder besékts
och uppdaterats, information har ocksa spridits digitalt till linets utbildningsnimnder,
fritidsndmnder, i viss man omsorgsnimnderna och inom Region Kronoberg, samt till
bade myndigheter och civilsamhille genom linsstyrelsens olika nitverk inom social
hallbarhet.

UTFORMNING OCH ORGANISERING

Under 2020 innebir resurscentrum i Kronoberg ett stéd till yrkesverksamma genom tva
anstillda samordnare och ett kluster av kontaktpersoner i fler verksamheter (exempelvis
polis, hilso- och sjukvard, forsdkringskassa, kvinnojour). Samordnarna ska verka genom
telefon och som mobilt team. Stédet riktar sig till yrkesverksamma, inklusive
yrkesverksamma inom ideell sektor, som moter utsatta och ges 1 form av
kompetensutveckling, handledning 1 direkta drenden och i hjalp att slussa vidare till fler
instanser. Uppdraget f6r samordnarna dr ocksa att vara sammankallande till samradande
triffar i enskilda drenden och hitta en form f6r det. Troligt 4r att i stor man anvinda sig av
Barnahus samrads-format, som ir vilfungerande i Kronoberg.

Mobilt team och samverkan

Verksamheten kommer att ha ett kontor 1 Vaxjo, 1 narhet till Barnahus, men ocksa en
dag/vecka finnas representerade i en verksamhetslokal i Ljungby tillsammans med
Familjefrid Kronoberg och didrmed ocksa littare na den vistra delen av linet.

En mobil verksamhet kan na, se och dgas av hela linet. Ett mobilt resursteam kan bidra
till att utsatta far ett mer tillgangligt och jamlikt stéd, sarskilt i ett glesbygdslin dir
avstanden blir langa. Formen har st6d bland yrkesverksamma i linet, vilket skapar goda
forutsittningar f6r uppbyggnad och anvindande. Mobiliteten kriver tid och resurser f6r
samordnarna och kriver tillgang till externa lokaler och eventuella begrinsningar om
arendet kriver exempelvis en likarundersokning, undersokning av barnmorska eller ett
polisftérhor. Mobiliteten ar frimst genomforbar i form av enklare konsultationer och
samtal.

Kontinuerliga triffar och samrad skapar en stabil samverkan, forstielse mellan de olika
aktorerna och kinnedom om varandras uppdrag och verksamheter. Samradande triffar
och dialog minskar utsattheten, dven ur en sikerhetsaspekt, for de utsatta, som inte ska
behova skickas mellan myndigheter och andra instanser eller falla mellan stolarna nir
verksamheter #7or att nagon annan genomfor uppgifter.

Att ge stod till yrkesverksamma forstirker kunskaperna hos de olika aktérerna, snarare dn
att centralisera dem. Det finns en risk att en 6ppen mottagning ses som en resurs dit
utsatta kan skickas, istéllet for att stodet hanteras av varje ansvarig aktér. En 6ppen
mottagning nu direkt skulle kunna minska kompetensen ute i kommunerna.
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Vixj6 kommun ar utsedd huvudman sedan december 2018. Samtliga huvudaktorer, se
under beskrivning av arbetsgrupp och regional struktur, deltar. Hur aktorerna deltar aktivt
1 verksamheten formuleras under varen 2020 med hjilp av de anstillda samordnarna.

Malgrupp

Malgruppen i Kronoberg dr barn och vuxna som ir utsatta eller riskerar att utsittas for
hedersrelaterat vald och fortryck, inklusive konsstympning och barn- och tvangsiktenskap
samt vald av nirstaende.

Syftet med en bred malgruppsdefinition ar att inte missa drenden dir hedersmotivet ar
otydligt. Detta fOr att inte ldimna till en enskild yrkesverksam (exempelvis en lirare eller
socialsekreterare) att f6rst bedéma och sjilv definiera huruvida ett drende kan kopplas till
hedersrelaterat vald eller fortryck. Istillet vill resurscentrum uppmana yrkesverksamma att
kontakta verksamheten for att forst fa stod och hjalp i att forsta arendets problematik.
Resurscentrum prioriterar drenden som galler hedersrelaterat vald och fortryck och
sarskilt komplexa drenden.

En bredare malgrupp ticker ett storre behov i det lilla linet och méjliggér ocksa en storre
satsning och stadigare verksamhet. Farhiagan med en smalare malgrupp dr uppdraget
forliges endast som viss tjanstgoringsgrad 1 en befintlig tjanst och litt tappas bort och
fortvinar i annat arbete.

Sanwerkan i praktisk verksanihet

Under 2019 har arbetsgruppen, och olika konstellationer under denna, fungerat som den
frimsta praktiska samverkansformen. Arbetsgruppen arbetar under 2020 med langsiktiga
samverkansavtal mellan huvudaktorerna. Samordnarna fokuserar under 2020 pa praktisk
samverkan med samtliga berérda aktorer, bade pa strukturellt plan och i individkontakter
och enskilda drenden. I praktisk verksamhet ska resurscentrum fungera som en
sammankallande part och méjliggéra samverkan i drenden som giller personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck eller vald mot nérstiende. Grundtanken dr att tillvarata
befintliga samverkansformer, snarare dn att skapa nya arbetssatt. Troligast dr att
verksamheten narmar sig Barnahus samradsform, som varit framgangsrik i Kronoberg.
Samordnarna tittar ocksa pa samordnande SIP-moéten samt den nya praxismodell som just
nu tas fram inom satsningen Barnens bésta giller! 1 Kronobergs lin, dir strukturerad
samverkan med gemensamma verktyg ska mota varje barn och ungas behov i ett tidigt
skede. Barnens bista ir en lansgemensam modell inspirerad av Skottlands Gez#ing it Right

Jfor Every Child.

Samverkan sker ocksa mellan Resurscentrum, Barnahus och Familjefrid Kronoberg som
nu organisatoriskt ligger under samma chef och i samma férvaltning inom Vixj6
kommun. De tre verksamheterna har redan nira dialog med varandra genom exempelvis
APT-moten, nyttjande av lokaler och erfarenhetsutbyte.

KARTLAGGNING, MALGRUPPSANALYS OCH UPPFOLINING

Kartligoning

Hésten 2018 genomforde Region Kronoberg och Linsstyrelsen i Kronobergs lin en
kartligening av kvinnofridsarbetet, inklusive hedersrelaterat vald och fortryck, inom
hilso- och sjukvarden och i samtliga kommuner i Kronobergs lin. Som uppféljning
genomfordes en fordjupande heldag med resurscentrums referensgrupp, som lyfte de
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utmaningar som yrkesverksamma i linet moter och gav forslag pa hur ett resurscentrum
kan stirka upp stodet som ges till valdsutsatta i linet. Processerna ligger till grund f6r
planering och uppbyggnad av resurscentrum i Kronobergs lin. Uppféljning och
vidareutveckling sker under liknande processdag infér den uppstartskonferens som
arrangeras i januari 2020. Lansstyrelsen har ocksa, bade 2018 och 2019, besokt linets
socialtjanster for en bredare bild samt inventerat behov hos fler malgrupper vid olika
utbildningsinsatser.

Befintligt stod och behov

I Kronoberg finns flera verksamheter som arbetar uttalat med valdsutsatta: férutom linets
socialtjanster finns ocksa Kvinnojouren Blenda - stod, boende, férebyggande,
Kvinnojouren Mirta — stod, boende, Familjefrid Kronoberg — behandlingsverksamhet
och Barnahus. Dessa verksamheter moter personer utsatta for vald i nira relation znklusive
hedersrelaterat vald och fértryck men ér inte sarskilt inriktade mot heder. Just nu
genomfors ocksa projektet Kirleken ar fri (Ridda barnen) pa skolor i tvé av linets
kommuner och i samverkan med lokala aktorer.

Den samlade bilden fran genomférda kartliggningar och dialog med linets
yrkesverksamma visar att samordning och praktisk samverkan mellan olika aktorer beh6vs
och efterfragas av linets yrkesverksamma. Personer utsatta f6r vald i nira relation
och/eller hedersrelaterat vald och fértryck maste i stor utstrickning sjilva driva sina
processer eftersom ingen samordnande aktor finns. Manga verksamheter och personal
som moter valdsutsatta 1 sitt yrke saknar fortfarande kunskap om vald, sirskilt om
hedersrelaterat vald och fortryck, vilket paverkar bade bemétande, hantering av drenden,
sdkerheten och lingsiktigheten — och riskerar att skada bade trovirdigheten och
tillforlitligheten till dem som erbjuder stod.

Yrkesverksamma uttrycker stort behov av ett starkare kompetensstod just till
yrkesverksamma — mot vald i nira relation i allmdnhet och mot hedersrelaterat vald och
fortryck i synnerhet. Samtliga huvudaktérer i Kronoberg uttrycker en medvetenhet om
problematiken och att den behéver upp pa agendan. Eftersom kompetensen behéver
hojas men medvetenheten finns har vi valt att inte kartligga utsattheten i linet i dagslaget
utan istillet titta pa befintliga undersokningar, exempelvis kartliggningen Ung 018 fran
Uppsala. I det hir skedet dr det hjalpsamt att se hur problematiken ser ut och kan tas i
uttryck, men situationen bedéms inte vara markvirt annorlunda hir 1 Kronoberg och vi
behover inte bevisa att utsattheten finns.

Systematiskt uppfoliningsarbete

Tva av lanets atta kommuner deltar idag 1 pilotprojekt dir de testar Socialstyrelsens
verktyg Systematiskt uppfoljning vild. Satsningen gors av SKR i samverkan med Region
Kronoberg och Linsstyrelsen. Ansvariga i kommunerna ér personer frin resurscentrums
referensgrupp och deras chefer. Resurscentrum kommer ocksa att fora statistik i den egna
verksamheten.

NULAGE OCH PLANERING FRAMAT

Tva samordnare har anstillts av Vixjo kommun, bada ér visstidsanstillda under 2020 och
har paborjat sina anstillningar. En officiell uppstartskonferens genomférs 30 januari 2020
och praktisk verksamhet inleds darefter. Arbetsgruppen tar fram ett linsgemensamt
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samarbetsavtal mellan Polisen, Region Kronoberg och samtliga linets kommuner,
fungerar som bollplank och ger riktning till samordnarna.

Samordnarna arbetar under 2020 med: egen fortbildning, projektplan, framtagande av
samverkansavtal, information och férankring i linet, samverkansformer i enskilda
arenden, knyta specifika personer frian olika aktorer till verksamheten, forma en mobil
verksamheten, delaktighet i de nationella processerna.

Langsiktig ntveckling

Det kommande samverkansavtalet och medféljande finansieringsplan kommer att vara
styrande i vilka ramar verksamheten far framat. Det finns idéer kring hur verksamheten
kan utvecklas men inga officiella férslag. Det fOrsta steget ar att aktOrerna ska ha ekonomi
till grundverksamheten och férhoppningen ér att det kan leda till fortsatta satsningar om
verksamheten kan visa pa goda resultat.

Moijliga utvecklingsformer:

a) Internt 1 Kronoberg: verksamheten breddas till att inkludera fullt stod dven till 1 -
civilsamhallet (en férlingning av dagens upplagg till yrkesverksamma) och till 2 —
privatpersoner (en 6ppen mottagning). Verksamheten kan ocksa utvidgas i form av fler
huvudinriktningar, och férutom en direkt stodverksamhet ocksa inkludera férebyggande
arbete eller att fler aktOrer ocksa fysiskt samlas under samma tak.

b) Externt tillsammans med nirliggande lin: om intresse finns fran nirliggande lin kan
verksamheten kan komma att bli ett resurscentrum som har ett nav 1 Kronoberg och ett
kompletterande resursteam i varje lin.

Forslagen har funnits med fran regeringsuppdraget sedan start och avgransning har skett
for att den operativa verksamheten ska kunna komma igang utan dréjsmal. Den forsta
inriktningen har valts utifrin de behovsanalyser som gjorts men manga andra 6nskemal
fran linet kvarstar och kan byggas vidare pa om aktérerna vagar satsa. De tva frimsta
utmaningarna ir de bristande ekonomiska férutsittningarna och det kortsiktiga uppdraget.

ANALYS - LARDOMAR OCH UTMANINGAR

Struktur och organisation

Initialt gick processen snabbt framat men blev haltandes i mitten av 2019 da Vixjo
Kommun genomgick en stor, intern omorganisation. Rekrytering av samordnare kunde
inte genomforas forrin ny organisation och forvaltningar var pa plats. Resultatet blev att
stora arbetsprocesser med resurscentrum fick vinta, mest patagligt 4r att uppstart av den
operativa verksamheten f6rskts med 6 manader, till januari 2020.

Rekrytering av kompetent personal med sirskild kunskap om heder dr utmanande i
Kronoberg, som ir ett litet glesbygdslin langt ifran landets storstider. Det gor det svart
att rekrytera personal med spetskompetens. Losningen dr att anstilla personer med viss
kunskap samt att satsa mycket pa fortbildning.

Polisen har haft tva aktiva representanter i arbetsgruppen men det har saknats férankring
pa ledningsniva. I Barnahusverksamheten ir polisens roll sjdlvklar men f6r resurscentrum
blir arbetet mer konsultativt och inte bindande. Detta skapar osikerhet kring mandat och
roller framat. Tva moéten har nu genomforts med ledning och gemensam riktning tas
framat.
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Att fa samtliga huvudaktorer att kliva in, arbeta aktivt och ta ansvar for den tilltinkta
verksamheten har fungerat men kriver mycket och kontinuerligt strategiskt arbete,
torankring och tid. Sarskilt arbete har krivts och behovs fortfarande i arbetet med béade
Polis och skola, trots att de har en positiv installning. En stor utmaning ar att linsstyrelsen
inte har det operativa ansvaret eller mandat att bestimma 6ver 6vriga aktorer.
Linsstyrelsen kan uppmuntra och frimja men inte tvinga nagon att delta, satsa eller ta
ansvar. Processen hade gatt snabbare, varit tydligare och mer littarbetad om samtliga
huvudaktorer/myndigheter sjilva fitt ett eget, riktat uppdrag, s som i uppbyggnaden av
Barnahus.

En utmaning har varit att se till att alla huvudaktérer dr med under processen. Sirskilt
giller det de kommuner som inte har egen representation i arbetsgruppen. Framat ar det
viktigt att huvudmannen inte blir ensam birare av det kommunala perspektivet utan ocksa
ger utrymme for 6vriga kommuners verksamheter och behov. Framtagandet av en
gemensam, nationell avtalsformulering har varit hjilpsam 1 att tydliggéra detta och
siakerstalla att uppdraget genomfors 1 enlighet med nationell styrning.

Mandat

Mandat har varit en utmaning. Linsstyrelsen har ensamt fatt regeringsuppdraget, ska se till
att 6vriga aktorer formerar sig och bygger upp ett resurscentrum och forhaller sig till den
nationella samordningen och dess riktlinjer. Samtidigt finns inget mandat hos linsstyrelsen
och linsstyrelsen ska inte sjilva sta for det praktiska utférandet. Mandatfragan paverkar
ocksa processen da genomforandet av uppdraget stegvis ska forflyttas till huvudman,
samtidigt som projektet fortfarande dr 1 en pilotfas och stindigt forinderligt. Lansstyrelsen
har uppdrag att stodja utvecklingen och huvudman har uppdrag att driva det operativa
arbetet. Det kvarstar fragetecken gillande avgorande fragor som [Vews har ritt att besluta om
vad? Nér? Vilka villkor och grinser kan den nationella samordningen, Lénsstyrelsen i Kronobergs lin
respektive utsedd huvudman satta? Vem dr det som ritar kartan? Liansstyrelsen och arbetsgruppen
har arbetat aktivt med fragorna under hela processen, gemensamt skapat struktur, bollat
uppligg och reglerat olika villkor i samband med utbetalningar av medel samt haft en tit
dialog med den nationella samordningen och 6vriga pilotlin.

Civilsamballets roll

En utmaning dr att hitta ritt plats for civilsamhallet. Den ideella sektorn nimns som viktig
1 forstudien men samtidigt dr det ett myndighetsgemensamt resurscentrum som ska
skapas. Samhille och stat har limnat brister och luckor i st6d och skydd av valdsutsatta
och civilsamhillet har gitt in och tickt upp. Nu kliver stat och myndigheter in och tar
ansvar i frigan genom Resurscentrum. Den nya verksamheten kan litta pa bordan for
civilsamhallet, samtidigt dr det viktigt i sammanhanget att ta vara pa den kompetens och
erfarenhet som finns och det arbete som redan gors. Frigan om sekretess och delaktighet
ar central — vilken plats kan och ska civilsamhillet ha i resurscentraverksamheterna och
under vilka férutsittningar?

En annan utmaning som vi ska bérja arbeta med giller sekretess — vilka som kan delta i
samrad kring enskilda drenden och i vilka former. Det finns manga aktorer att ta stillning
till, en del 4r myndigheter men andra tillh6r den ideella sektorn. Hir krivs tid, kunskap
och en god samverkan for att ett effektivt och korrekt format byggs upp.

Swvarigheter och hinder att uppmdrksamma
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De korta tidsmassiga och ekonomiska aspekterna ar uppenbara svarigheter som begrinsar
mojligheten till férankring hos de olika aktérerna. Kortsiktigheten blir missvisande
eftersom Linsstyrelsen ska uppmuntra till en lingsiktig verksamhet och skapar stress i att
hinna nyttja medel pa ett klokt sitt, vilket kan férsimra bade kvaliteten pa arbetet och
slutresultatet. Forlangningen av uppdraget under 2020 ér vilkommet och gor skillnad —
men — trots att det ar bra att fa mer tid 4r det svart att disponera tiden och resurserna pa
ett effektivt sitt nar forlingningen sker arsvis och med faktiska besked 1 direkt anslutning
till forlingningen. Ett exempel: om kommunerna redan varen 2019 vetat om att uppdraget
fortsitter under hela 2020 eller t.o.m. delvis under 2021 hade de kunnat planera sin
ekonomi mer langsiktigt och stegvis, rekryterat annorlunda (och lockat langsiktig
kompetens) och varit mer benégna att satsa pa verksamheten 4n nir de hela tiden bara har
ett par manader pa sig och deras egna budgetar for aret redan ar beslutade sedan linge.
Nir informationen om att de far ett ar till att jobba kommer ér det f6r sent —kommunen
ar igen 1 samma sits. Situationen skapar oro och svarigheter bade ekonomiskt och
planeringsmissigt. I praktiken blir satsningen kortsiktig gang pa gang.

Det hade underlittat i uppstarten om kommunerna haft kunskap om, eller fatt 4ga delar
av, processen tidigare. Exempelvis genom att information gatt ut nationellt om att nagra
lin i landet skulle fd méjlighet att starta ett regionalt resurscentrum.

Linets sma kommuner vittnar om en vildigt pressad ekonomisk situation i nuliget.
Linsstyrelsen forsoker motivera till satsningar men ser samtidigt kommunala
verksamheter som avvecklas, bidrag som dras in och tjanster som tas bort. Situationen gor
det svart att motivera till langsiktighet och ekonomiska satsningar, dven nir kommunerna
sjalva uttrycker ett behov av det och ser vilka vinningar det skulle ge.

Forandringar och positiva effeter

Okad samsyn och 6kad dialog i arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck. Starkare
samverkansstrukturer och praktiskt nyttjande av befintliga nitverk. En storre forstielse
tor linets behov, fler roster har fatt horas, 6kat intresse och delaktighet fran politiker och
chefer. Under processen har arbetsgruppen for resurscentrum ocksa patalat vikten av att
samtliga linsgemensamma verksamheter mot vild placeras under samma ledning, vilket
nu skett 1 och med Vixj6é kommuns stora omorganisering. Det hir skapar uttryckligen
nirmare samarbete mellan de tre verksamheterna, moéjliggér mer samverkan och 6kat
utbyte — vilket ocksa leder till att fiarre personer faller mellan stolarna.

Att Resurscentrum innebir ett gemensamt uppdrag for linet, med manga huvudaktorer
som driver fragan och verksamheten gemensamt, ar positivt och frimjande. Det har
Oppnat fler mojligheter for ett 6kat samarbete och gemensamma satsningar i fragan.

Nu kommer verksamheten igang och en stor férhoppning ir att effekterna snart ar tydliga
aven for den enskilda individen och att resurscentrum lingsiktigt bidrar till ett mer jamlikt
stod till den utsatta malgruppen, som ju dr uppdragets stora fokus.
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Slutredovisning regionalt resurscentra Norrbotten

Tidigare har uppdraget delredovisats och innehéllet i den hir slutrapporten har tyngdpunkten péa ar
2019, aterknyter en del till det som tidigare redovisats och omfattar 4ven borjan av ar 2020, det vill
sdga till dags dato. Lansstyrelsen i Norrbotten har fatt forlangt uppdrag att fortsitta stodja
utvecklingen av regionala resurscentrum.

Samverkan och styrning

I Norrbottens 14n genomfordes kommunbesok i samtliga fjorton kommuner under vintern 2018/2019.
Lansstyrelsen i Norrbotten och kommunforbundet Norrbottens Kommuner samverkar i uppdragen
om vald i nira relation, méans vald mot kvinnor, prostitution och manniskohandel samt hedersrelaterat
vald och fortryck. Eftersom de respektive uppdragen sa tydligt gar in i varandra beslutades att ett
samarbete gillande kommunbesok kunde forenkla for aktorerna i kommunerna jamfért med om de
lansovergripande aktorerna arbetade parallellt i samma frégor. Detta innebar att kommunbestken
planerades, genomfordes och sammanstélldes gemensamt. Vid kommunbesoken har Lansstyrelsen i
Norrbotten och Norrbottens Kommuner gemensamt bjudit in till en heldagstraff i respektive kommun
dar personer med blandade yrkesroller, erfarenheter och bakgrund fatt mojlighet att diskutera lanets
arbete med véld med fokus pa hedersrelaterat vald och fortryck. Det 6vergripande syftet med
kommunbesoken var att fa en aktuell bild av hur de olika aktorerna i kommunerna arbetar med
valdsiarenden idag, vilka framgangsfaktorer som finns samt vilka svérigheter de moter.
Fréagestéllningarna har utgatt frén i vilken omfattning det finns valdsarenden inom de olika
verksamheterna, hur samverkan sker och hur det systematiska arbetet sker. Ett annat syfte till besoken
var att informera om uppdraget gillande resurscentra till de aktorer som jobbar med mélgruppen samt
ta in synpunkter och 6nskemal. Rapporten ar saledes en viktig pusselbit i arbetet med att st6dja
uppstarten av resurscentra for vildsutsatta. Region Norrbotten som ocksé ar samverkansaktor i dessa
fragor tillfrigades att delta i kommunbesoken men pa grund av kort varsel var det inte mojligt att
delta. Region Norrbotten var istillet behjélpliga med att sprida inbjudan avseende heldagstraffarna till
halso- och sjukvéarden i lanet vilket medforde att deltagare fran hilso-och sjukvarden deltog under
négra kommunbesok.

Efter kartlaggningen och redovisning av de resultat som framkommit under kommunbestken
paborjades ett arbete att forma en regional arbetsgrupp for att gemensamt ta fram forslag pa hur
resurscentra i Norrbotten kan se ut. Arbetsgruppen bestod av representanter fran Region Norrbotten,
Freda-mottagningen Luled kommun, Polisen, Tjejjouren Luled, Socialtjdnsten i Gillivare kommun
samt Kiruna kommun. Arbetsgruppens syfte var att ta fram forslag pa hur en verksamhet i Norrbotten
skulle organiseras for att ge ldnet stod och radgivning utifrdn de behov som kartlagts. Arbetsgruppens
deltagare traffades under varen och hosten 2019 var tredje vecka och det var uttalat att arbetsgruppen
skulle ha mandat att ta beslut.

Parallellt med kommunbesok och arbetet med kartlaggning har arbete skett med att sprida
information, knyta aktorer till uppdraget och arbeta for att fragan ska lyftas i Lansstyrgruppen vilket
forhoppningen &r att det ska ske under véren 2020. Lansstyrgruppen ar ett samverkansorgan mellan
Region Norrbotten och Norrbottens Kommuner som utgor styrgrupp for gemensamma fragor inom
halso- och sjukvéird, omsorg, socialtjanst och skola. Ut6ver detta s ar dven polis och civilsamhallet
viktiga aktorer i Norrbottens lan gillande utvecklingen av resurscentra. I bérjan av aret 2020 holls ett
forsta ledningsmote mellan Lansstyrelsen, Region Norrbotten och Norrbottens Kommuner for att lyfta
fragan och parterna kommer att traffas igen under mars manad. Arbetet med att bilda en styrgrupp
och formalisera verksamheten ar darfor inte klart &nnu utan kommer fortgd under 2020 men som det
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ser ut nu kommer styrgruppen besté av representanter fran Norrbottens Kommuner, Region
Norrbotten, Lansstyrelsen samt Luled kommun utifrin avtalet gillande samordnare.
Polismyndigheten dr en viktig aktor och ingar redan i det regionala samradet och arbetsgruppen och
mélsittningen &r att de dven ska ingé i styrgruppen.

Innan sommaren 2019 skrevs ett forsta avtal med Freda-mottagningen, Luled kommun som &r en del
av centrum mot vald och arbetar med behandling och stod till vildsutsatta. Avtalet innebar framst att
en samordnare anstilldes. Det 16pande arbetet har genomforts av Lansstyrelsen och samordnaren pé
Freda-mottagningen med stod av arbetsgruppen, respektive chefer samt i samrdd med den nationella
samordningen vid Linsstyrelsen i Ostergotland for uppdraget. Ett andra avtal med Luled kommun
skrev i slutet av ar 2019 dir det beslutats om att finansiera samordnartjéanst for fyra ar totalt vilket
forhoppningsvis medfor majligheten till ett mer langsiktigt och hallbart arbete.

En utmaning har varit avsaknaden av befintliga beslutsstrukturer &mnade just for detta omrade och en
annan utmaning har varit tidsperspektivet. Utifran att det fanns behov av en regional "férstudie” och
kartldggning samt en arbetsprocess dar Lansstyrelsen ensam fatt uppdraget vilket innebar en langre
startstracka. Detta i kombination med att Lansstyrelsen uppfattat en forvintan frin regeringen om en
snabb uppstart av verksamhet i pilotldnen vilket innebar en motséttning géllande tidsperspektivet.

Forankring

Vid kommunbesoken deltog totalt 175 personer i Norrbottens fjorton kommuner. Vid
kommuntriffarna har yrkesverksamma deltagit frin socialtjanst, polis, elevhalsa/skola,
integrationshandldggare/ flyktingmottagning, kvinnojourer, civilsamhallet (brottsofferjouren,
trossamfund, radda barnen), politiker, Fredamottagningen, tjejjouren, familjeradgivning,
familjebehandlare, kvinnofridsamordnare, ungdomsmottagning och hilsocentral. Utover
kommunbesoken har dven en gemensam resursgrupp gillande hedersrelaterat fortryck och vald
inkluderats i diskussioner. Resursgruppen, som Norrbotten och Vésterbotten har tillsammans sedan
cirka tio ar tillbaka, har vid tre tillfallen getts majlighet att limna synpunkter kring uppdraget.
Deltagarna i gruppen representerar Migrationsverket, polisen, socialtjansten, elevhélsan samt hilso-
och sjukvarden och uppskattningsvis har ett tjugotal personer deltagit.

Resultatet fran kartlaggningen och behovsinventeringen presenterades vid en regional konferens den
21 maj med 150 deltagare frin hela lanet. Landshovding Bjorn O Nilsson i Norrbottens ldn inledde
konferensen och talade om Norrbottens forutsiattningar kring arbetet med att fi méins vald mot
kvinnor att upphora och mojligheten att samverka for Norrbottens biasta. Lansledningen har fatt
I6pande information om uppdraget vid tertialuppféljningar.

Att sprida information om uppdraget och hur arbetet fortgar har varit en omfattande arbetsuppgift
under ar 2019. Information har getts i de nitverk och kanaler som Lansstyrelsen sammankallar och
genom flera natverk som kommunférbundet Norrbottens Kommuner sammankallar och slutligen har
sarskild kontakt tagits med aktorer som pekats ut i uppdragsbeskrivningen eller som Léansstyrelsen
ansett varit viktiga i det fortsatta arbetet.

En utmaning som blivit tydlig under arbetets ging ar att Lansstyrelsen ensam fatt uppdrag och
finansiering gillande att stodja utvecklingen av resurscentra. Det har ocksa varit en utmaning att
forankra uppdraget och fa aktorer att delta i ndgot som dnnu inte dr utformat.

En annan utmaning i Norrbottens ldn &r beslutsstrukturen och arbetet med férankring och mandat
eftersom det inte fanns nagon lansévergripande verksamhet inom narliggande omréde. Det enda
lansovergripande organet deltar inte Lansstyrelsen i och dessutom saknas dér viktiga aktorer som
polis och civilsamhélle.
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Utformning och organisering

Efter kommunbesok och kartlaggning i Norrbotten framkom tydligast ett behov av att utveckla
spetskompetens hos yrkesverksamma kring hedersrelaterat vald och fortryck. Arbetsgruppen forde
diskussioner om mobilt team, personal utspridd i lanet med spetskompetens, utbildningsinsatser till
personer med spetskompetens samt digitala 16sningar. Uttalat fran Lansstyrelsen var att ett
resurscentrum i Norrbotten inte enbart kan ha hedersproblematik som fokusomréde utan dven vald i
nira relationer och prostitution och manniskohandel dr omraden som kan komma att omfattas.
Daremot ar det synnerligen viktigt att det finns kompetens i hedersfragan och att den malgruppen far
prioriteras om vi hamnar i ett sddant lage. Anledningen till detta ar att det idag inte finns nagon
handlaggare i ldnet som arbetar enkom med hedersidrenden. Uttalat fran Lansstyrelsen fanns en
onskan om att bygga pa befintliga strukturer, starta i mindre skala med mojlighet att utveckla
verksamheten pa sikt eftersom det var uttalat fran regeringen att forvintningar fanns pa uppstart av
verksamhet under 2019. Kartlaggningen i lanet visade att det fanns anledning att i ett férsta skede ge
stod till yrkesverksamma och i ett senare skede vianda sig direkt till malgruppen och erbjuda stod.

I ett forsta skede sa har ett regionalt samrad bildats och startats upp under hosten 2019. Det
overgripande malet for verksamheten ar att 6ka samverkan och hoja kompetensen i ldnet.
Verksamheten ska sprida kunskap i arenden om valdsutsatthet i nara relation och i synnerhet
hedersrelaterat fortryck och vald. Samradet erbjuder stod i handlaggning, kollegialt 1arande,
erfarenhetsutbyte och kompetenshojning.

Eftersom Linsstyrelsen, oberoende av att vara pilotlan for resurscentra, arbetar utifrén den nationella
strategin mot mins vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald och fortryck finns ocksé en mélsittning
att samverka i det arbete som sker. Bade vad géller informationsutbyte och kompetenshéjning men
ocksa for att underlitta for de yrkesverksamma och till exempel inte belasta samma personer utan
vetskap om varandra. Ett exempel pé detta ar att resurscentras verksamhet i form av ett regionalt
samrad, Una Norrbotten — kompetensteam mot vald, kommer att ha gemensam kompetensho6jning
tillsammans med det befintliga natverket Resursgrupp heder, som Linsstyrelsen i Norrbottens lan
sammankallar tillsammans med Lansstyrelsen i Vasterbottens lan.

En utmaning har varit att Lansstyrelsen erhallit en budget for uppdraget att utveckla
resurscentraverksamhet avseende en begriansad tid och att samtidigt mota ldnets forvantningar pa en
l&ngvarig verksamhet som ar s& gott som kostnadsfri.

Négra praktiska utmaningar som &r aktuella i och med ett regionalt samrad handlar om sekretess och
civilsamhillets, i form av kvinnojour och tjejjour, roll och omfattningen av samradet kopplat till vilka
aktorer som bor och kan bjudas in, vilka deltagare som bor och kan ha en fast plats och samtidigt ha
ett vilfungerande moéte via lank.

Kartlaggning och uppfdljning

Kartldggningen talade sitt tydliga sprak dar lanets yrkesverksamma pa bred front efterfrigade
kompetenshojning i frigan. Utover detta sa lyfts behov av stod i handlaggning, spetskompetens,
erfarenhetsutbyte och digitala 16sningar. En oro gillande finansiering pa sikt och behovet av
langsiktighet och héllbarhet ar viktiga fragor som lyfts utifran att uppdragets har en begriansad tid dar
Lansstyrelsen har fatt medel for att stodja utvecklingen av resurscentrum.
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Genom workshops kopplade till uppdraget att stédja uppstarten av resurscentra framkom det att
aktOrerna i kommunerna ser ett stort behov av en utokad samverkan, hogre kompetens i frigorna samt
kompetens samlad pé ett stélle. Nar det géller de praktiska l6sningarna sa ar det stod i handlaggning,
mobila team som helst ska ha multi-kompetens och tekniska 16sningar som efterfrégas i storst
omfattning. Utbildning till yrkesverksamma &r det behov som lyfts i storst utstrackning under
kommunbesoken.!

Genom kommunbesoken i ldnet har ett antal forbattringsomraden identifierats: insatser for utsatta,
insatser for forovare, kompetensutveckling, frimjande och forebyggande insatser, samverkan samt
systematisk uppfoljning. Pa lokal niva uttrycks att samverkan mellan olika aktorer i stort fungerar bra
men att samverkan behover utvecklas och formaliseras i storre grad. Ett viktigt utvecklingsomrade ar
samverkan i det forebyggande arbetet, savil lokalt som regionalt men ocksd mellan forvaltningarna
inom respektive myndighet. Det finns ett uttalat behov av samordning i lanet vad giller savil
kompetensutveckling, stod i systematiskt arbete och en samlad specialistkunskap inom fragor om véald
i allmanhet och hedersvald i synnerhet.2 Det framkom bland annat nir det géllde riskbedomningar av
hedersutsatta att detta var personbundet och flera efterfrigade kunskap gillande detta.

Nir det giller systematisk uppfoljning var detta ett omrade som Norrbottens Kommuner sarskilt
betraktade vid kommunbestken och detta redovisas ocksa i den efterfoljande rapporten.

”Inom socialtjanstens verksamhet vad géller vald i nara relation uppger endast tre kommuner
att de arbetar aktivt med detta. Nio av lanets kommuner uppger att de har ett
styrdokument/handlingsplan for vald i nara relationer, tva kommuner har delar av detta och
tre kommuner saknar helt handlingsplan. Nar det galler systematisk riskbedémning anger
verksamheterna i nio av lanets kommuner att de har verktyg for detta, tvda kommuner goér
systematisk riskbedémning i ndgon man, men tre kommuner saknar detta helt. Fem av lanets
kommuner erbjuder insatser for valdsutdvare, tva anger stéd i nagon form men inte
manualbaserat.”

Kalla: Vald i nara relation samt hedersrelaterat vald och fortryck i Norrbottens 1an. Sammanstallning av kommunbesdk
2018-2019

Uppfoljning sker genom att utviardera samradsmoten samt genom att fora statistik 6ver de drenden
som anmilts till det regionala samradet. (En sammanstillning av utvirderingar fran de regionala
samraden bifogas denna rapport.)

Nulage och framat

En ny verksamhet har tagit form inom uppdraget for resurscentrum: "Una Norrbotten —
kompetensteam mot vald”. I dagsldget utgor verksamheten ett regionalt samrad géllande
hedersrelaterat fortryck och véld samt véld i nira relationer. Det regionala samrédet triaffas tva timmar
varannan vecka och deltagandet sker bade fysiskt i Lulea och via digital 1ank. Det regionala samradet
erbjuder stod i handldggning, kollegialt lirande, erfarenhetsutbyte och kompetenshojning. Una
Norrbotten dr enbart ett komplement till ordinarie verksamhet. I nuldget har inbjudan skickats till
socialtjansten i varje kommun att delta med en representant. Utover dessa finns representanter fran

1 Vald i nara relation samt hedersrelaterat vald och fortryck i Norrbottens lan. Sammanstallning av
kommunbesok 2018-2019
2Vald i nara relation samt hedersrelaterat vald och fortryck i Norrbottens lan. Sammanstéllning av
kommunbestk 2018-2019
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polis, kvinnojour, flyktingmottagning, Freda-mottagning och tjejjour. Samtliga samverkansparter
deltar inom ramen for sina ordinarie uppdrag. Ambitionen har varit att borja ndgonstans och det finns
alla mojligheter att utveckla verksamheten och addera uppdrag utifran aktérernas vilja och ambition.

Det regionala samradet vander sig till yrkesverksamma utifrén den behovsinventering som genomforts
och forst i ett senare skede ar tanken att utveckla verksamheten till att ge st6d till mélgruppen
valdsutsatta. Beroende pé vilken riktning den tilltinkta styrgruppen beslutar om finns maéjlighet att
utveckla verksamheten till att omfatta utbildningar, bade breda grundutbildningar eller mer specifika
spetsutbildningar, kontaktnit, stod till lokala samverkansarbeten samt handlingsplaner och rutiner.
Samtidigt pagar ett arbete med att utveckla en befintlig websida www.valdmotnira.se och tillgodose
lanets efterfragan av digitala 16sningar.

Det kvarstar ocksa 6vergripande fragor kring vad ett huvudmannaskap innebar, vad Lansstyrelsens
roll kommer att vara pa sikt och hur den nationella samordningen verkar mot den regionala
verksamheten.

Analys, lardomar och utmaningar

En utmaning som blivit tydlig under arbetets ging ar att Lansstyrelsen ensam fatt uppdrag och
finansiering géllande att stodja utvecklingen av resurscentra. Lansstyrelsens uppfattning &r att det
hade underlittat om de namngivna aktorerna i uppdraget ocksa fatt egna uppdrag och budget for att
arbeta med fragan.

En annan utmaning i Norrbottens lan ar beslutsstrukturen och arbetet med férankring och mandat.
Eftersom det inte existerade nagon lansévergripande verksamhet inom narliggande omréade. Det enda
lansovergripande organet deltar inte Lansstyrelsen i och dessutom saknas dér viktiga aktorer som
polis och civilsamhillet. Lansstyrelsen har dartill, till viss mén, varit beroende av andra aktorers
natverk och kontakter for att na ut till ratt niva. En positiv effekt ar dock att frdgan om huruvida det
behovs en regional styrgrupp, for dessa fragor i ldnet bredare dn resurscentra, har aktualiserats.

Lansstyrelsens uppfattning ar att flera av dessa bidragande faktorer medfort en lang startstracka som i
sig inneburit svarigheter kopplat till andra forviantningar. Ett exempel ar behovet av en omfattande
regional “forstudie” vilket krockade med férvintan om en snabb uppstart av verksamhet i pilotlanen.

En utmaning har varit att Lansstyrelsen erhallit en budget for uppdraget att utveckla
resurscentraverksamhet avseende en begrinsad tid och att samtidigt mota ldnets forvantningar pa en
langvarig verksamhet som ar sé gott som kostnadsfri. Trots att det kvarstér fragetecken kring fortsatt
arbete med resurscentra si ar Lansstyrelsen positiva till att avtalet med Luled kommun géllande
samordnare dr skrivet for fyra ar framét. Denna atgard kommer ge ett lingre perspektiv pa satsningen
och forhoppningsvis medfora att fler aktorer vill engagera sig.

En positiv effekt ar att problematiken med hedersrelaterat fortryck och vald har lyfts, synliggjorts och
hamnat i fokus. Utifran det behov som framkom under kommunbestken gillande att 6ka kunskapen
avseende riskbedomningar kunde Linsstyrelsen under hosten tillgodose detta behov genom att anlita
professor Henrik Belfrage och utbildade ett hundratal personer fran lanet i PATRIARK under tva
dagar. Hos akt6érerna i kommunerna beskrevs den egna kompetensnivin som ojimn men under
kommunbesoken uttrycktes ett stort engagemang och en vilja att arbeta med detta. Genom det
praktiska arbetet med regionalt samrad har ett arbete paborjats som kan leda till 6kad samsyn och
okad dialog i arbetet mot hedersrelaterat véld och fortryck.
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Bilaga: Utvirdering regionala samrad

Kombinerad rapport

Motesutvardering - regionalt samrad

Totala antalet respondenter: 28

Datum:
2020-02-07

Diarienummer:
801-12001-2018

6 (20)



. Datum:
2020-02-07
\‘R R

Lansstyrelsen
Norrbotten

Diarienummer:
801-12001-2018

1. Alla fick komma till tals under motet.
Antal svar: 28
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100%
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Instammer helt 100%

100%

20%

Instammer delvis

Instammer inte

& 200203 Maotesutvardering - regionalt samrad
@ 191111 Maotesutvardering - regionalt samrad
@ 191127 Motesutvardering - regionalt samrad

191209 Motesutvardering - regionalt samrad
@ 200120 Matesutvardering - regionalt samrad
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200203 191111 191127 191209 200120
Motesutvar | Motesutvar | MoOtesutvar | Motesutvar | Motesutvar
dering - dering - dering - dering - dering -
regionalt regionalt regionalt regionalt regionalt
samrad samrad samrad samrad samrad
n | Procent | n | Procent | n | Procent | n | Procent | n | Procent
Instam
mer 1 100% 4 80% 6 100% 7 100% 9 100%
helt
Instam
mer 0 0% 1 20% 0 0% 0 0% 0 0%
delvis
Instam
mer 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
inte
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2. Samtalsklimatet var tillatande
Antal svar: 28
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3. Jag fick med mig nya kunskaper.

Antal svar: 28
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@ 200120 Métesutvirdering - regionalt samrad
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4. Jag blev pamind om kunskaper som jag har

Antal svar: 28
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5. Jag delade med mig av sddant som hjalpt mig i mitt arbete

Antal svar: 28
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6. Jag har mojlighet att ta med mig nagot fran motet tillbaka till
ordinarie verksamhet.

Antal svar: 28
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7. Var det nagonting som var oklart under dagens mote, i sa fall

vad?

Antal svar: 7

Svar (200203 Métesutvardering - regionalt samréd) Antal svar:0 ‘ Svar ‘

Svar (191111 Motesutvardering - regionalt samrad)
Antal svar:2

Svar

Toppen!

Nej, fortséattning
foljer :)

Svar (191127 Mdétesutvardering - regionalt
samrad) Antal svar:1

Svar

Motet var bra. Klar och
tydlig agenda.

Svar (191209 Motesutvardering - regionalt samrad)
Antal svar:1

Svar

Klart och tydligt
mote.

Svar (200120
Motesutvardering -
regionalt samrad) Antal
svar:3

Svar

Orsaken till varfor vi inte kan fa

informationsmaterialet som vi vantat med spanning
pa i flera manader, och som kan vara till nytta for att
fa in intresserade, och forklara vad vi haller pa med.
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Skulle vilja veta om utbildning Patriark erbjuds inom
Norrbotten? Eller var/ nér/ Hur?

Utbildning inom Patriark aktuellt? Var, nar, hur?
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Vastra Gotaland

Slutrapport pilotresurscentra Vastra Gotaland 2018-2019

Pilotprojektet i Vastra Gotalands lan utvecklade sig tidigt under hosten 2018 i tva delar. En del
avser Fyrbodals kommunalférbund med alla 14 kommuner samt tre tillkommande kommuner.
Lansstyrelsen helfinansiera projektet i Fyrbodal. Den andra delen avser Géteborgs stad, och 6
resursteam vilka tacker alla 10 stadsdelar. Lansstyrelsen delfinansierar projektet i Goteborgs
Stad.

Styrning och samverkan regionalt

Fyrbodal

Resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck Barnahus Fyrbodal (nedan kallat
Resurscentrum) ar en forstarkning av Barnahus Fyrbodal (nedan kallat Barnahus).
Styrgruppen dr densamma som Barnahusets styrgrupp med representanter fran hilso-och
sjukvard, socialtjanst, polis, dklagare, Barnahus och Resurscentrum.

En referensgrupp har bildats for att dels fa ut information i verksamheterna dels fa input till
arbetet med Resurscentrum. Lansstyrelsen sammankallar referensgruppen tva ggr/termin dar
ingér representanter fran socialtjanst, hilso-och sjukvérd, polis, kvinno- och tjejjour och
Fyrbodals kommunalférbund.

For att driva arbetet med Resurscentrum ar tva samordnare anstillda pa 50 % vardera for att
samordna insatserna. Tillsammans med teamledaren pa Barnahuset planera de arbetet.

Resurscentrum startade sitt operativa arbete i maj 2019 och har under projekttidens géng
rapporterat och forankrats i styrgruppen for Barnahus tillika Resurscentrum. Styrgruppen har
varit positiv till Resurscentrums utveckling och uppstart. Via referensgruppen som beskrivits
ovan har ocksa projektet rapporterats och forankrats inom Fyrbodal.

Goteborgs Stad

I starten av projektet gavs stadsdelsforvaltningarna stor frihet att sjdlva vilja hur teamen skulle
sammansittas och vilken organisatorisk tillhorighet de skulle ha. Det har resulterat i en stor
spridning mellan teamen géllande forutsittningar. Stadsdelarna ar olika utifrén
socioekonomiska forutsattningar. Forvaltningarna har organiserat teamen pa helt olika sitt.
Detta ger en bredd i komplexitet i projektet samtidigt som att arbetet i de olika teamen inte ar
helt jimforbara. Sammanhéllande for teamen ar Dialoga kunskapscentrum for vald i nira
relation och hedersrelaterat vald och fortryck (HRV). Dialoga ingér i Social resursforvaltning,
Goteborgs Stad, en 6vergripande stodforvaltning for hela Goteborgs stad. I september 2019
tillsattes en utvecklingsledare pa Dialoga med sérskilt ansvar for samordningen av de fyra
resursteam som dé var igdng. I december 2019 var alla 6 team bemannade. Samordnaren har
tillsammans med teamen arbetat fram en gemensam plattform for sitt arbete.

Samverkan

Barnahus ar en befintlig samverkansorganisation mellan fyra myndigheter, polis, aklagare,
halso-sjukvard och Fyrbodals kommuner. Dar har samverkansformer utarbetats under 12 ar
med gemensamma mal och rutiner. Verksamheten har en vilfungerande struktur och
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samverkan som fungerar dven for Resurscentrum. Dessa forutsattningar har okat flexibiliteten
och tagit vara pa befintlig kunskap och personkdnnedom. Varumirket Barnahus med forstarkt
Resurscentrum har gjort att verksamheten kunde starta med konsultationer och utbildningar
fran dag ett. Lokalkinnedomen har ocksé varit stor frin borjan. De ingdende representanterna
i arbetsgruppen samverkar och har efterhand i projektet fitt en 6kad forstaelse for varandras
yrkesomréde, rattigheter och skyldigheter och kan dra nytta av varandras kompetensomrade.

Resursteamen i Goteborg har framforallt samverkan med olika yrkesgrupper inom respektive
stadsdel. I Goteborgs Stad finns en myndighetsgemensam grupp med bland annat
representanter fran bade polis och hilso- och sjukvard. En samverkan sker direkt vid behov
med polis och hilso-sjukvard.

Utmaningar

En utmaning i Resurscentrum, har varit att pa den korta projekttiden fa en helhet och vikinsla
iarbetsgruppen. Det har kommit efterhand under projektets gang och i samband med att de
olika representanternas uppdrag har blivit mer och mer tydliga. Det gemensamma arbetet med
rutiner, 6kad kunskap om omradet, hur arbetsgruppens representanter kan samverka i
arenden och fa en 6kad forstaelse for varandra och kollegors yrkesomrade har gjort att
gruppen har svetsats samman si snabbt. Arbetsgruppens representanter har ocksa haft ett bra
stod i samordnarna som bland annat gjort arbetsplatsbesok och varit tillgingliga for
radgivning. En utmaning har ocksa varit det korta tidsperspektivet, att kunna kom igéng med
ett arbete utan att veta om det blir en fortsittning i Fyrbodal.

Samordnaren for resursteamen, Goteborg Stad rapporterar f6ljande utmaningar;

Det tar tid att nd ut med resursteamen och att skapa relation till yrkesverksamma.
Skolférvaltningarna har lyfts fram som sarskilt svara att na fram till. Det har blivit upp till
varje rektor att virdera hur viktig frigan ar for dem. Ett av teamen beskriver att de méter en
projekttrotthet och att det uttryckts en tvekan att ta till sig teamet om de dndé inte kommer att
finnas kvar. Likasa lyfter ett team svarigheter med att f4 kontakt med funktionshinder, inom
Individ och familjeomsorgen (IFO). Det innebér att den sarskilt utsatta grupp som
funktionsnedsatta tillhor inte nas av den kompetens och stéd resursteamet kan erbjuda

Utsatta tar i lag grad kontakt med teamen. Storstadskartldggningen visar att tilliten till
myndigheter dr l4g hos mélgruppen. Unga vander sig i forsta hand till sina kamrater.

Ytterligare en utmaning ar att finna sin roll i relation till socialtjinsten. Fragan om vilket
mandat teamen har, “hur blir det nir socialsekreteraren och teamets bedémningar om allvaret
iett drende gar isar?”. Denna friga ar aterkommande pa moten och i kontakt med
samordnaren. Vid nagra tillfillen har teamen blivit kontaktade av bdde yrkesverksamma, ofta
kuratorer, eller utsatt person direkt dar socialtjansten gjort bedomning att drendet 1amnas
utan vidare atgard trots att det finns uppenbar risk for den utsatte. I dessa drenden har teamen
givit bade yrkesverksamma och utsatta st6d utan att "ta 6ver” drendet. Denna balansging
upplevs ibland svar utifran uppdraget. Kunskapen kring hedersrelaterat véld och fortryck ar
ojamn hos yrkesverksamma inom de olika verksamheter som resursteamen samverkar med.
Inom teamens uppdrag ingar vissa kompetenshdjande insatser och i manga fall kan teamen se
att behovet av utbildning dr mycket stor. Teamen ska da axla en specialistkompetens som inte
alltid faller i god jord da forstaelsen for komplexiteten i dessa drenden inte alltid finns.
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Forankring i lanet

Det 6 manader langa forankringsarbete i Fyrbodal inleddes den 24 oktober 2018 med ett
informationsmote hos Lansstyrelsen i Vastra Gétaland som mynnade ut i ett erbjudande till
Fyrbodal om att delta i projektet. Inbjudna var chefer och politiker fran polis, kommun och
halso- och sjukvarden. Métet leddes av lansledningen.

Goteborgs Stad Social resursforvaltning inkom 2018 med en ans6kan om medel hos
Lansstyrelsen for uppstart av resursteam heder i stadsdelarna.

Styrgrupp, referensgrupp, arbetsgrupp
Resurscentrum ar forlagt till att vara en forstarkning av Barnahus Fyrbodal. Styrgruppen ar

densamma som Barnahusets styrgrupp med representanter fran hilso-och sjukvéard,
socialtjanst, polis, dklagare, Barnahus och Resurscentrum. Som tidigare ndmns har det skapats
en referensgrupp med representanter frain kommun, hélso-sjukvard samt idéburen
verksamhet.

For att driva arbetet med Resurscentrum har en arbetsgrupp bildats dar tva samordnare om
vardera 50% anstillts for att samordna insatserna. Ovriga som ingdr i arbetsgruppen delar pa
drygt tva tjanster. Det ir tva representanter fran elevhilsan, Ungdomsmottagningen och
Polisen, en representant fran Socialtjansten respektive Halsokéllan. Representanterna i
arbetsgruppen har kvar sina anstallningar i respektive verksamhet vilka har
arbetsgivaransvaret och ar “utldnade” till Resurscentrum pa delar av tjanst. Totalt har
Resurscentrum drygt 3 heltidstjanster.

Resursteamen i Goteborgs Stad dr organiserade utifran stadsdelsforvaltningarna med en
struktur for samordning inom Goteborg Stad. Ansvarig for samordningen ar Social
resursforvaltning. Fyra av teamen bestar av fem heltidsanstillda personer sammanlagt medan
de Ovriga tvé har en heltid fordelad pa tre personer respektive tva personer som delar pa en
70% tjanst.

Mottagande i léinet
Alla berorda ar positiva till satsningen inom Fyrbodal men de korta tidsintervallerna har
forsvarat arbete pa grund av finansieringen med endast ett ar i taget.

Forankringen inom Gé6teborgs Stad ser olika ut i de olika stadsdelarna. Det dr samordnarens
uppfattning att alla teamen ser mest fordelar med sin egen organisering, medan vissa kan se
att andra sitt att vara organiserade har andra fordelar. En tydlig skillnad som samordnaren ser
ar att de team som har Resursteam integrerat i sina tjanster har mer stéd i ordinarie
strukturer, sésom handledning och teamméten. De 6vriga teamen som har heltider beskriver
en storre isolering och brist pd sammanhang. Detta har resulterat i att de som arbetar heltid
organiserat sig med regelbundna moéten och att de bland annat hjélps &t bAde med att
handleda varandra i drenden och att tillsammans hjilpas &t med presentationer i varandras
stadsdelar. Det ar dven samordnarens uppfattning att de heltidsarbetande i hogre utstrackning
tar del av erbjudandet av metodhandledning av samordnaren.
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Utmaningar i forankringsarbetet

Ur ett sdkerhetsperspektiv har det var en utmaning i Fyrbodal, i vilken omfattning de ska
informera om Resurscentrum till kommunerna och andra verksamheter. Ett dilemma har dven
varit i vilken omfattning Resurscentrum ska gé ut med information d& Lansstyrelsen inte
kunnat limna besked om projektets fortsiattning efter mars 2020. Ett informationsbrev har
gatt ut via mail till kommunerna och infér 2020 ir marknadsforing av Resurscentrum en viktig
del som kommer att prioriteras.

Utformning och organisering

Fyrbodal ger stod till malgruppen yrkesverksamma som moter ungdomar i malgruppen 13-19
ar. Malet ar att skapa en jamlik tillgang till stod och hjalp i hela Fyrbodal.

Representanterna i arbetsgruppen har uppdrag utifrn var och ens verksamhet. Elevhilsan och
ungdomsmottagningen verkar for en tidigt upptéckt och att arbeta férebyggande. De moter
ungdomarna direkt och kan hitta vagar for stod bland annat via Resurscentrum. Ut6ver stod
forsoker de hitta former och metoder for att na till exempel pojkar som lever i hedersrelaterat
vald och fortryck. Elevhilsan och ungdomsmottagningen ger dven rad till sina kollegor och
sprider kunskap i de nétverk de ingér i inom Fyrbodal.

Hilsokallan ger utbildning till framfor allt yrkesverksamma och ungdomar via skolorna. De
har under projekttiden utbildat 6ver 500 personer. I samband med utbildningarna har det
funnits utrymme for dialog och fragor.

Polisen deltar vid behov via samrad med Barnhuset nir det giller hedersidrenden och kan dven
vara radgivare till sina medarbetare. Polisen ingar dven i sina egna nationella nitverk.
Socialtjanstens representant har givit konsultationer till medarbetare och arbetat forbyggande
med att planera och genomfora en Kirleksvecka i Rddda Barnens regi pa en skola med elever i
ak7-o9.

Arbetsgruppen har dven ett uppdrag att ta fram en gemensam rutin for de olika
verksamheterna nir det géller hedersrelaterat véld och fortryck. Det 4r samordnarna som
sammanstaller rutinen och de har da stod av det Nationella kompetensteamet. Arbetet med
rutinen ar paborjat dar de olika verksamheterna i arbetsgruppen har lamnat in forslag fran
sina respektive verksamheter. Rutinen ska sammanstillas och rapporteras till styrgruppen for
Barnahuset och Fyrbodals kommunalf6rbund.

Det har upplevts som ett dilemma att ha delade tjanster for representanterna i arbetsgruppen,
det kan upplevas som stress att avsatta tid for Resurscentrums arbete nar det ordinarie, akuta
arbetet kraver mycket. Det innebar ocksé att det dr olika chefer som kanske inte r insatta i
arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck. Fordelen ar att representanterna kan sin
verksamhet och kan ta fram bra verktyg i den egna verksamheten som sedan kan spridas i hela
Fyrbodal till sina kollegor.

For att nd malgruppen pa basta satt och kunna erbjuda stéd och hjilp s& har Barnahuset
forstarkts med Resurscentrum som har beskrivits ovan. Detta dr en framgangsfaktor dar
Resurscentrum kan "docka in ” i Barnahuset som &r en befintlig verksamhet med upparbetade
samverkansformer och strukturer. Att verka genom Barnahuset gor att de kan nd mélgruppen
via de yrkesverksamma som méter de som dr utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.
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Rittsviasendet dr en naturlig del i befintligt Barnahus och Resurscentrum vilket ocksa
underléttar samverkan med Polisvisendet.

For att kunna uppticka och erbjuda stod till ungdomar kravs dven att Resurscentrum finns dar
ungdomarna ar det vill sdga i skolan, fritidslokaler och ungdomsmottagning. En stravan ar att
komma in tidigare i drenden och att arbeta forbyggande. Genom arbetsgruppens
representanter i skolan och pad ungdomsmottagningen kan de bli battre pé att uppticka,
utveckla och erbjuda stod till ungdomar. Arbetsgruppens representanter ar ocksa ett stod till
sina kollegor inom respektive verksamhet och kan bistd med kunskap i svara drenden.
Haélsokéllan har natverk inom olika yrkesgrupper som moter ungdomar dar frigan om
hedersrelaterat véald och fortryck tas upp.

Utbildning och kunskap ar viktigt for att kunna uppticka och beméta ungdomar som lever
med hedersrelaterat vald och fortryck. Inom ramen for Resurscentrum Heder erbjuder
Haélsokéllan utbildningsinsatser riktat till de kommuner som ingar i Fyrbodal. I en fortsatt
planering finns det ett behov av utbildning d& det har visat sig att kunskapsnivan ar vildig
ojamn. Detta leder till att 4renden hanteras pa olika satt. Resurscentrum anordnar i samverkan
med HRV- gruppen i Uddevalla, forelasningar med olika fokus och méalgrupper vilket ocksé far
en fortsattning.

Bédde Resurscentrum och resursteam Goteborg dr mobila verksamheter. De moter
yrkesverksamma dels genom besok pa skolor, fritidsgardar, foreldsningar dels via
telefonkontakter och mail dar yrkesverksamma far konsultationer. Flera resursteam i Géteborg
traffar utsatta for rad och stodsamtal for motivering till fortsatt stod inom socialtjansten.

Malgrupper

Nuvarande mélgrupp i Resurscentrum, Fyrbodal ar 13—19 ar, vilket i vissa fall har varit ett
dilemma. Elevhilsan behdver till exempel komma légre ner i dldrarna i sina hdlsosamtal.
Resurscentrum behover ocksé hoja dldersgransen da behovet av stod och hjilp inte avtar med
okad alder. Vidare behover de komma in tidigare i drenden. Med tanke pa att konsstympning
ofta sker i1ag alder ar det svart att sitta en exakt dldersgrians. En malgruppsdefinition och alder
behover diskuteras ytterligare.

Resursteamen i Goteborgs Stad har ingen begriansad dldersgrupp.

Bade resursteamen och Resurscentrum Heder har dven yrkesverksamma som malgrupp

Samverkan inom Resurscentrum heder Fyrbodal

Samverkan sker ocksa vid behov i drenden med UD, TRIS, GAPF och Nationella
kompetensteamet i drenden. Det kan till exempel handla om ett 4rende dar nagon ar bortford
mot sin vilja dar UD kontaktas. Det kan ocksa handla om ett 4rende dér personen ar
funktionshindrad och TRIS kontaktas far att fa rdd och st6d.

I det Gvriga arbete som Resurscentrum gor med att anordna forelasningar och att ta fram
rutiner sker ocksa samarbete med Nationella kompetensteamet, UD, TRIS, GAPF och
Lansstyrelsen. Tva representanterna i HRV- gruppen i Uddevalla ar med i arbetsgruppen for
Resurscentrum vilket underlédttar samarbetet till exempel nar foreldsningar och utbildningar
anordnas.
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Resurscentrum och Resursteamen i Goteborg har en 16pande samverkan med gemensamma
traffar, utbyte av erfarenheter och deltagande pa varandras foreldsningar och utbildningar.

Ytterligare utmaningar i arbetet

Fyrbodal

En stor utmaning i det praktiska arbetet ar att tillskapa en mer lika drendehantering. Nu ar
variationen stor hur drenden hanteras i socialtjanst, skola och polis. Detta beror dels pa en
ojamn kunskapsniva dels pa att det inte finns gemensamma rutiner for hur en skall g tillviga.
I planeringen f6r 2020 behdver utbildningsinsatser fortsatta och gemensamma rutiner tas
fram, vilket ar pa géng. Viktigt ar ocksa att det i samband med utbildningarna ges utrymme f6r
dialog. Arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck ar komplext och svért och ar darfor extra
viktigt att det gors talbart och att alla hjilps at. En utmaning ar ocksa att kunna stédja andra
kringverksamheter som till exempel biblioteket och fritidsverksamhet. Dar far personalen
fortroende fran ungdomar som ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Detta kan i sin
tur leda till utsatthet hos personalen.

En utmaning for representanterna i arbetsgruppen ar att de ar anstélld i en kommun och
samtidigt ska verka i hela Fyrbodal utifran Resurscentrum. De rutiner som Resurscentrum
kommer att ta fram kommer att spridas i hela Fyrbodal.

Goteborg

I likhet med resursteamen i G6teborg lamnar Resurscentrum Fyrbodal rekommendationer i
drenden till den myndighet som efterfragat stod. De har emellertid inga mandat att besluta hur
handlaggningen ska g3 till utan de kan endast rekommendera utifran sin expertkunskap,
erfarenheter och samarbete. Hiar kan meningsskiljaktigheter uppsta som paverkan den
enskilde och de yrkesverksamma.

En annan utmaning for Resursteamen, ir att begransa stod i myndighetsutévning till exempel
med risk och skyddsbedomning, sarskilt i de stadsdelar dar Resursteamen bestar av en anstalld
pa heltid. Med allt st6d till yrkesverksamma, stod till valdsutsatta, information med mera, kan
det finnas risk att det blir for hoga férvantningar pa Resursteamen och att de slukas av allas
behov och forvantningar.

Resursteamen har dven mott chefer vilka valt att inte bevilja placeringar pa grund av
besparingskrav. Istillet viljer man hemmaplanslosningar. Har blir det en utmaning for
Resursteamen med sina kunskaper i hedersrelaterat vald och foértryck att f6ra samtal med
socialtjansten diar Resursteamen ser en placering som enda 16sning.

Resursteamen har startat sina verksamheter under hela 2019 och att Angereds resursteam haft
vakans i ndstan ett halvar har inneburit ett till vissa delar haltande arbete. Vissa team har varit
igdng med konsultationer och strukturerat arbete, medan andra orienterat sig i sina nya roller.
Samordnaren har sett en stor vilja hos teamen att samarbeta och hjilpas &t for att det ska
fungera. Mélsattningen ar att alla, bade utsatta och yrkesverksamma, ska fa ett likvardigt stod
oberoende av var i Géteborg denne bor eller verkar.
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Kartlaggning/malgruppsanalys och uppfoljning

Det stod som funnits i Fyrbodal innan projektets start har varit traditionellt stod via till
exempel elevhilsan och ungdomsmottagning. Detta giller dven for Goteborgs Stad.

Det finns ett stort behov av utbildning och kunskap hos yrkesverksamma som moter
malgruppen. I projektstarten genomforde Hélsokallan en behovsinventering i kommunerna,
om vilka utbildningsinsatser som 6nskades. De flesta kommunerna har deltagit i ndgon
utbildningsinsats. Pa grund av enskilda kommuners ekonomi och/eller hog arbetsbelastning
har inte alla kommuner tacka ja till utbildning.

For att hoja kompetensen i arbetsgruppen ar det dven onskvirt med riktad utbildning till
Resurscentrums personal. Det finns behov av fortsatta utbildningsinsatser pa basnivad men
ocksa riktade utbildningar till skola, socialtjanst, bibliotek och till fritidspersonal. Det behovs
aven fordjupning med fokus utredningsarbete for socialtjansten och att mota personer med
funktionhinder. Resurscentrum ser ett utbildningsbehov inom hilso-och sjulvarden, chefer,
arbetsledare och kommunjurister under 2020.

Resursteamen i Goteborg har tillgang till Dialoga som kompetenscentrum, bade nar det giller
myndighetsovergripande niatverk och arbetsgrupp, utbildningar, konferenser och samordning
av teamen. Detta har gjort att teamen snabbt kommer in i stadens gemensamma aktiviteter
som ror hedersrelaterat vald och fortryck.

Regional utvirdering och forskning

Resurscentrum har inte gjort ndgon egen kartlaggning nar det giller forekomst av personer
som lever med hedersrelaterat vald och fortryck utan forlitar sig pa befintlig statistik. Fokus for
arbetet ligger pa att minska det stora morkertal som finns si att fler som ar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortyck eller ar i riskzonen, far stéd och hjalp som de har rétt till.

Goteborgs Stad ingar i den nationella kartlaggningen fran 2018 kring hedersrelaterat vald och
fortryck. (Det hedersrelaterade véaldets och fortryckets uttryck och samhillets utmaningar. En
kartldggning i Goteborg, Malmo och Stockholm 2017-2018)

Resurscentrum har inte gjort ndgon specifik utvardering eller uppfoljning. Den uppf6ljning
som gors ingar i det ordinarie arbetet i Barnahuset. Utviarderingar har gjorts vid utbildningar.

Nulage och planering framat

Fyrbodal

Fyrbodal har kommit igding med Resurscentrum och det operativa arbetet som har varit sedan
maj 2019 har fungerat bra. En stor bidragande orsak i detta ar att Resurscentrum &r forlagt till
en ordinarie verksamhet.

Det finns ett stort behov av konsultationer fran framfor allt kommunerna i Fyrbodal, i den
delen ser Resurscentrum ett behov av utokning. Under tiden september — december har
Resurscentrum haft ca 35 tillfillen av konsultationer med hedersrelaterat vald och fortryck. En
reflektion ar att det d& har gatt 1&ngt i drendena vilket gor dem komplexa och svara och tar
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mycket resurser i ansprak. En 6nskan ar att komma in tidigare i drendena. Med det som
bakgrund behdver det forebyggande arbetet med att upptéacka och stédja fortsétta i skolan och
fritid. Utbildningsinsatser kopplat till dialog och implementering av rutiner ar viktiga delar i
det arbetet. Kirleksveckan ar ocksa ett bra exempel pa att kunna moéta eleverna direkt och
informera om vart de kan vidnda sig om behov av stod och hjilp finns. Faltsekreterare,
omradespoliser och fritidsgérdspersonal ar viktiga aktorer i den offentliga miljon dar
ungdomar vistas. Ett arbete skulle kunna inledas mellan fritidspersonal och Resurscentrum
under 2020.

Goteborg
Resursteamen i Goteborgs Stad har hittat st6d inom den egna organisationen mellan teamen
genom de manatliga moéten Dialoga har sammankallat till under 2019.

Nir teamen besokt arbetsgrupper for att informera om Resursteamen har de upplevt sig val
mottagna och positivt bemotta. Flera yrkesverksamma har uttryckt behov av stod och 6kad
kunskap i &mnet och onskat direkta konsultationer i &renden. Resursteamen har dven haft
direktkontakt med flera utsatta som fatt stod i sin situation. Nigot team har skapat
Samverkansgrupp Heder med representanter fran de olika enheterna inom socialtjansten. Dar
finns bland annat majlighet till arendedragning. Andra team stér i begrepp att starta liknande
samverkansgrupper. Ett team har haft myndighetsévergripande workshop med
kunskapshdéjande aktivitet och 6vningar i syfte att fa en 6kad samsyn i frigor kring HRV.

Slutmal

D4 Resurscentrum ar forlagt till Barnahuset Fyrbodal som dr en befintlig verksamhet sa finns
det forutsattningar att kunskap och rutiner finns kvar i verksamheterna dven efter att projektet
har upphort. Hedersrelaterat vald och fortyck kraver dock stora insatser, resurser och kunskap
vilket gor att det ar svart att svara pa nar i tiden det kan inga i ordinarie verksamhet.

Malet ar att Resurscentrum ska vara kint for yrkesverksamma inom skola, socialtjéanst,
rattsvisendet och hilso-sjukvard i hela Fyrbodal. Vidare att det forebyggande arbetet dr mer
aktivt tillsammans med skolor, fritidsverksamhet, faltsekreterare och omradespolis. De 6nskar
ocksa hitta en ingéng i arbetet med pojkar inom hederskultur. Kunskapen och kompetensen
sprids och utvecklas. Resurscentrum tror pa en ldngsiktighet dar attityder och varderingar
kommer att fordndras.

Statistik

Arendestatistiken for Resurscentrum Heder (maj 2019-januari 2020) ofta med flera
konsultationer i varje enskilt drende. Statistiken visar pa en 6kning av konsultationer ju langre
tid projektet framskridit. Resurscentrum har i konsultation haft 2 drenden kring pojkar som ar
béde utsatt och utovare av vald.

- Arende:
82% (19 st) flickor respektive 17% (4 st) pojkar.

- Typ avvald, finns dven flera typer av vald i samma arende:
Kontroll och begriansande i livsutrymmet 83%, Fysisk och psykiskt 57%

- Vem utsatter:
Foraldrar 91%, slaktingar 52%, Syskon 39%
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- Insats:
Stod genom bl.a. UD, intresseorganisation, forvaltningsritt 91%,
radgivning/konsultation till yrkesverksamma 70%,

- Vem initierade, hur:
socialtjanst 65%, skola/elevhilsa 17%, Polis 13%. Kontakt via telefon 87%

- Kommun:
De 2 storsta kommunerna 5 respektive 8 drenden. 8 kommuner 1—2 drenden, 6
kommuner inga drenden.

Arendestatistik for Resursteam, Goteborgs Stad (februari 2019-januari 2020). Teamen har
kommit igéng vid olika tidpunkter under 2019. Statistiken visar pd en 6kning av kontakter ju
langre tid projektet framskridit

- Arende:
89% (48 st) flickor respektive 9% (5 st) pojkar.

- Typ avvald, finns dven flera typer av vald i samma drende:
Kontroll och begrinsande i livsutrymmet 67%, psykiskt vald 41%, Fysiskt vald 37%

- Vem utsatter:
Foraldrar 63%, Syskon och slaktingar 18%

- Insats:
Radgivning/konsultation 85%, stodsamtal 41%, hanvisning till socialtjanst 37%(20
arenden varav i 9 arenden gjordes en orosanmaélan).

- Vem initierade, hur:
Socialtjanst 46%, skola/elevhilsa 22%, annan 15% till exempel den utsatte sjilv,
psykiatrimottagning, brottsoffermyndighet. Kontakt via telefon 59%

- Stadsdelar:
Arendefordelningen dr 0—14 drende/stadsdel

Analys - Lardomar och utmaningar

Hog omsittning pa personal inom socialtjansten gor att det finns ett stindigt behov av
basutbildning. Likas4 férankring av rutiner och implementering av nya arbetssétt. Ett arbete
som kraver tillit mellan socialtjinst och Resurscentrum/resursteam. Resursteamen star infor
en stor utmaning i att finna sin roll i forhallande till socialtjansten. Det blir sarskilt tydlig nar
socialtjdnsten inte beslutar enligt konsultation och den enskildes basta blir dsidosatt enlig
resursteamen.

Vid nagra tillfallen har resursteamen blivit kontaktade av bade yrkesverksamma, ofta
kuratorer, eller utsatt person direkt dar socialtjansten gjort bedomning att drendet 1amnas
utan vidare atgard trots att det finns uppenbar risk for den utsatte. I dessa drenden har teamen
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givit bade yrkesverksamma och utsatta stod utan att “ta 6ver” drendet. Denna balansgang
upplevs ibland svér utifrdn uppdraget. Resursteamen hamnar &dven i situationer dir en utsatt
over 18 ar behover fortsatt samtalsstod men saknar verksamhet att hanvisa till. Det &r personer
som inte tar emot skydd frén socialtjainst men som har ett fortsatt behov av samtalsstod.

Kombinationen av 1&g kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, en tradition av att unga
vuxna ska bo hemma s ldnge som mogjligt samt kommunernas ekonomiskt ohéllbara situation
bidrar till en svarighet i arbetet. P ett sitt blir det en inlésningseffekt f6r den unge, dar
socialtjanstens stod blir skyddad boende istéllet for stod till eget boende. Har finns ett behov
av att se over socialtjanstens mojligheter till annat stod dn skyddat boende.

Kommunernas besparingar dir hemmaplanslésningar sker i allt storre grad blir svart att
hantera vid behov av skydd. Resursteamens konsultationer har vid nagra tillfillen hamnat i
konflikt i arenden dar stadsdelen beslutat att undvika placering samtidigt som Resursteamet
bedomer att placering dr nodvéandigt.

Utbildning av ledning och politiker kan vara en insats att undvika likande situationer. En
forhoppning med utbildning &r att det h6jer bade kunskap och medvetenhet kring
hedersrelaterat vald och fortyck och dess konsekvenser for de utsatta. Det ger en samsyn i det
valdsforebyggande operativa arbete samt ger en god grund for att motivera egen finansiering i
syfte att permanenta arbetet i Resursteam Heder respektive Resursteamen.

Arbetsgivare bor undvika kombinationstjanster i Resurscentrum/Resursteamen dé sddana
riskerar att ge en splittrad arbetssituation som riskerar att leda till stress och en kénsla av
otillracklighet hos den anstillde. Erfarenheten av sammanhéllna tjanster i en och samma
arbetsgrupp ar god och undviker en del onodig negativ stress.

Svarigheter i arbetet

For att motverka korta projekttider kriavs en finansiering som stracker sig 6ver minst 3 ar,
detta vittnar dven forskning i implementering om. Hedersrelaterat véld och fortryck ar en fraga
som beror alla, inte bara socialtjanst. Resurscentrum behover ges majlighet att utbilda och ta
upp frégan pa bred front, sprida goda exempel. De yrkesverksamma behéver veta vart de kan
vianda sig nér de ar i behov av stod och hjilp. En svarighet ar nir arbetsgruppens
sammansittning med representanter som viljs av respektive verksamhet sker utan att
Resurscentrum/resursteamen kan paverka tillsdttningen nir det géller tid och omfattning.

Det har varit en svarighet att fi med Halso-sjukvarden i detta arbete pa grund av deras
tidsbrist.

Foridndringar och positiva effekter

Utbildning och kompetensho6jning hos yrkesgrupper som moéter malgruppen har givit positiva
effekter. Det har dven givit direkt 6kat stod till utsatta samt en borjan pa likvardigt stod inom
delregionala verksamhetsomréaden. Det har ocksa givit en 6kad samverkan mellan myndigheter
och en 0kad trygghet hos yrkesverksamma. I forankringsarbetet Resurscentrum i Fyrbodal var
Lansstyrelsens utgdngspunkt att i forsta hand att arbeta operativt genom att méta malgruppen
och att satsa en mindre del till utbildning av yrkesverksamma. Det visade sig omgaende inte
vara mojligt. Malgruppen unga maste fa moéta yrkesverksamma med god kompetens kring
hedersrelaterat vald och fortryck och darfor har en stor del av projektet riktats till utbildning
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och kommer att vara en del av det 16pande arbetet. Konsultationerna har efterfragats i storre
omfattning i takt med kompetenshéjning, dock ar drendena av allvarlig art. Har finns det ett
stort behov av férebyggande arbete.

Andra positiva forandringar ar 6kad kunskap, flera som upptéicks och som far stéd, forbattrad
samverkan och 6kad forstéelse for problematiken. Genom samverkan har kompetensen hojts i
det aktuella drendet. Framtagande av en rutin om hur drenden mot hedersrelaterat véld och
fortryck ska hanteras och tas fram under projekttiden vilket kommer att generera mer jamlikt
stod och hjalp. Goda exempel pa drenden finns som har gétt i en positiv riktning med st6d av
Resurscentrum i Fyrbodal, ddr barn som ar bortférda mot sin vilja har atervént.

Framgangsfaktorer under uppstarten har varit att Resurscentrum ar forlagt till en befintlig
struktur — Barnahuset med upparbetade samverkansformer och organisation, tit samverkan
med socialtjanst, hdlso-och sjukvard, rattsvisendet och Nationella kompetensteamet, UD,
TRIS och GAPF. Tit samverkan i Barnahuset med socialtjanst, skola, polis, aklagare har
generat snabbare hantering i drenden.

Resursteamen i Goteborg mots av olika utmaningar som de bemoéter pa ett konstruktivt sitt,
bland annat genom att kommunicera det internt eller i de regelbundna méten de har med
varandra eller pd Dialoga. Genom resursteamen har Géteborgs Stad startat processen av
likvardigt bemo6tande 6ver staden.

Med st6d av foljeforskning dar loggbok ar inkluderat skapas en god grund for
resurscentrum/resursteamen att kontinuerligt analyser och reflektera 6ver sitt arbete. En
analys mojliggor att skapa fordndringar i arbetet vilket méste tillatas utifrn de erfarenheter
som gor i projektet, till exempel ett stérre behov av utbildning hos yrkesverksamma &n vad
som fran borjan var planerat i regeringsuppdraget.

Det har varit en framgangsfaktor att samverka med Nationella kompetensteamet och de 6vriga
pilotldnen. Lansstyrelsen ser att det behovs ett nationellt hdllande som har ett 6vergripande
utvecklingsarbete for alla Resurscentrum/Resursteam. Projektettiden bor mojliggora ett
framtagande av minsta gemensamma namnare som definierar vad ett Resurscentrum for
hedersrelaterat vald och fortryck ar och bor vara.

Annika Lidstrom

Enhetschef Folkhélsa och Rattighetsfragor
Lansstyrelsen Vastra Gotaland
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Rapportmall regionala resurscentra

Styrning och samverkan: Hur har man organiserat arbetet regionalt?
Regional styrgrupp, vilka kommuner deltar? Vilka andra aktérer deltar, exempelvis ideell
sektor etc.?

Hur har samverkan fungerat mellan kommun (inklusive skola), region och
Polismyndigheten? Hur ser roll- och ansvarsfordelningen ut mellan de som samverkar. Vilka
dr utmaningarna och hur har ni forsokt losa dessa?

Forankring: Hur har pilotverksamheten forankrats i lanet?

Har linsledningen varit aktiv? Pa vilka nivder (politisk/tjidnsteman) har verksamheten
forankrats? Hur har ni gatt tillviga? Hur har det fortsatta arbetet med
resurscentrasatsningen mottagits av aktorerna i ldnet?

Finns det utmaningar, Vilka dr utmaningarna i sa fall och hur har ni forsékt losa dessa?

Utformning och organisering: Hur har ni utformat eller planerar att
utforma resurscentrai ert pilotlan?

(fysisk plats, mobila team, stodtelefon osv? Stod till yrkesverksamma/den utsatta
mdlgruppen m.m. Vilka for- och nackdelar finns med dessa val? Finns tilltankt huvudman?
Vilka aktorer deltar?

Hur har ldnet tankt kring mdlgruppsdefinition och alder och vilka dar
fordelarna/nackdelarna?

Vilka former for samverkan finns i det praktiska arbetet?)

Finns det utmaningar, vilka dr utmaningarna i sd fall och hur har ni forsokt lésa dessa?

Har lanet gjort en kartlaggning/malgruppsanalys och uppféljning?
Vilket stod finns idag till den utsatta mdlgruppen? Vilka luckor finns i dag i stédet? Vilka
behov har ni sett att de yrkesverksamma har? Hur har resonemanget gatt ndr det gdller
mdlgruppsanalys avseende utsatta?

Har ni kopplat pd/planerat nagon regional utvdrdering/forskning? Har ni ndgot pdgdende
arbete kring systematiskt uppféljningsarbete som anvdnds som underlag for att
kontinuerligt utveckla arbetet med mdlgruppen.

POSTADRESS: BESOKSADRESS: TELEFON: TELEFAX:
581 86 LINKOPING Ostgotagatan 3 010-223 50 00 013-10 1381
E-post: WWW: Organisationsnummer:

ostergotland@lansstyrelsen.se lansstyrelsen.se/ostergotland 202100-2270
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Nulage och planering framét?
Hur langt har ni kommit i processen att starta upp en resurscentraverksamhet?

Vilka aktiviteter/insatser finns inplanerade framéver?

Hur ser ni pa utvecklingen pé langre sikt? Vad ar det tdnkta slutmaélet nar det géller
utveckling/etablering av en resurscentraverksamhet i lanet? Nér berdknas det kunna vara
uppnatt?

Analys - Lardomar och utmaningar
Har ni identifierat ndgra utmaningar under arbetets gdng? Vilka dr mojliga 16sningar?

Har ni identifierat nagra hinder/svarigheter som departementet eller andra aktorer skulle
behova uppmairksammas pa?

Vilka forandringar och positiva effekter har satsningen gett upphov till?



Lansstyrelsen skapar samhallsnytta genom radgivning, samordning, tillstand, tillsyn, prévning,
stdd och bidrag. Vi skyddar miljon, ser till att viktiga natur- och kulturvarden bevaras och skapar
forutsattningar for att utveckla landsbygden och néaringslivet i lanet. Vi har &ven samhallsviktiga
uppdrag inom bland annat krisberedskap, sociala fragor, djurskydd och samhallsplanering.

P& sé sétt bidrar vi till Lansstyrelsens vision om ett livskraftigt Ostergétiand

LANSSTYRELSEN
OSTERGOTLAND






