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Forord

For forsta aret har en kartlaggning 6ver servetilhgnderariga samt 6verservering pa krogar
genomforts i Blekinges samtliga kommuner. Andelsyghkr dar ungdomarna fick kopa ol
utan att behova visa legitimation var 45,5 %. Aedétrogar dar den alltfér berusade
testpersonen tillats kopa 6l uppgick ocksa tilb4%. Resultatet tyder pa brister i
tillampningen av alkohollagen och att ytterliganedtser pa omradet behovs.

Arbetsmetoden ansvarsfull alkoholservering &r émiggeringens proposition 2005/06:30 en
framgangsrik arbetsmetod for att minska berusnirigeande samt servering till minderariga
pa krogar. Att utbilda krogpersonal i ansvarsfikbholservering ar en del i arbetet. Metoden
bygger dock pa fem delar vilka alla &r lika viktigamverkan, kartlaggning, utbildning,
policy samt tillsyn.

| Blekinge lan har arbetsmetoden tillampats sed&084. Sedan dess har en
samverkansgrupp startat och 104 personer i lamettbédats i ansvarsfull alkoholservering
t.o.m. april 2006. Kartlaggningen har genomfortgyéng tidigare, ar 2004, da i tva av lanets
kommuner. Inom utbildningen arbetar samverkansgngpr att varje krog ska ha en policy.
Under 2006 genomférdes en kartlaggning over tisyimom alkoholomradet i lanet med
syfte att starka tillsynen. Utvecklingen av arbegtmden i Blekinge kan konstateras vara pa
god vag avseende den korta tid den har tillampats.

Det ar lansstyrelsens forhoppning att rapporterstikaulera till eftertanke samt starka det
férebyggande arbetet i lanet ytterligare.

Studierna och sammanstallningen av rapporten & gy Sofie Wallin.

Ann-Christine Petersson
Socialdirektor
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Sammanfattning

Arbetsmetoden ansvarsfull alkoholservering ar am@iangsrik metod for att minska
servering till underériga och berusningsdrickanéegrveringsstallen, detta framgar av
Regeringens proposition 2005/06:30 — nationellatadk- och narkotika handlingsplaner.
Ansvarsfull alkoholservering, som i Blekinge lanl&a for Glasklart, har tillampats i lanet
sedan &r 2004. | rapporten redovisas ungdomsstodieberusningsstudien samt
krogarintervjuer som genomforts i Blekinges kommuneder 2006. For forsta gangen har nu
studierna genomforts i Blekinges samtliga kommublagdomsstudien och
berusningsstudien genomférdes i Karlshamn och Kians &r 2004.

Ungdomsstudien visade att Blekinges krogar korgratle ungdomarnas legitimation i 54,5%
av fallen. | studien som genomférdes under var€@62Gir 22 krogar 6ver hela Blekinge
testats med hjalp av ungdomar som fyllt 18 ar nmen kar ett yngre utseende. 1 45,5 % av
fallen fick ungdomarna bestélla 6l. Skillnaderndlamkommunerna i Blekinge &r inte
namnvéarda.

Berusningsstudien genomfordes med hjalp av tvéesigadare som utbildats av Statens
Folkhalsoinstitut (FHI). En av skadespelarna spedausad och en fungerar som observator.
Den "berusade” nekades att kopa alkohol pa 54,% &ekinges krogar i studien 2006, totalt
har 22 krogar i Blekinge testats under ar 2006ia#ianen mellan kommunerna &r storre an i
ungdomsstudien. | Karlskrona nekade samtliga kregar ingick i studien den berusade att
képa 6l medan krogarna i Karlshamn nekade i 17 %&alén.

Resultatet fran studierna som genomfordes ar 28@dle att ungdomarna blev nekade att
kdpa 6l i 86 % av fallen i Karlshamn och i 57 %faNen i Karlskrona. | berusningsstudien
blev skadespelarna nekade i 20 % av fallen i Kartshoch i 86 % av fallen i Karlskrona.

Sedan utbildningen i ansvarsfull alkoholserveritegtade i Blekinge har 104 personer gatt
utbildningen t.o.m. 2006-04. Av dem var det 52 %msvbetade pa bar/nattklubb/festival med
Oppettid till efter kl.24.00 pa helger. Ovriga @ejare arbetade pé restaurang med
stéangningstid senast kl.23.00 pa helger och inomdighet eller forening. Manga av
personerna som hamnar inom kategorin myndighetfidgear samverkansparter i arbetet
med ansvarsfull alkoholservering.

Metoden som anvéandes vid studierna ar desammarsaings i STAD — projektet i
Stockholm, de har dock lokalanpassats nagot fguaatsa forutsattningarna i Blekinge. Fyra
tjejer som var 18 ar fyllda men hade ett yngreerigie anlitades till ungdomsstudien och tva
manliga skadespelare som studerade sista aretgitsBolan i Malmé genomforde
berusningsstudien. Studierna genomfordes mellamideboch maj ar 2006 och mellan
kl.22.00 och 02.00 pa fredagar och lordagar.

| krégarintervjuerna anger de flesta krogare gfitimationskontroll gors av
barpersonal/serveringspersonal. | krogarinterviadiar nagra krégare angivit att de avvisar
for berusade personer fran krogen, men i berussind®n har testpersonen blivit serverad pa
just dessa krogar. En del av krogarna menar atbiigt, kostnad eller sprak hindrar dem fran
att skicka anstallda pa utbildning i ansvarsfutichiolservering, medan de flesta inte ser nagra
problem med det.



| avsnittet analys och diskussion framgar att taseth eventuellt kan kopplas till antalet
utbildad krogpersonal. | Karlskrona uppgar antasetkrog/festival — personal till 21 personer
och i en jamforelse mellan &ren 2004 och 2006 dwae berusade serverats 2006. Karlshamn
har ett férsamrat resultat i ungdomsstudien, fteydomar serverades 2006 an 2004. Antalet
bar/krog/festival — personal som genomgatt utbildain uppgar till fyra personer. Slutligen
konstateras att det inte bara ar branschen sor@rgkas for att minska krogvaldet,
Overserveringen samt serveringen till underarighefsmetodens samtliga fem delar ar
viktiga: samverkan, kartlaggning, utbildning, pglizch tillsyn.



1. Inledning

Alkoholkonsumtionen i Sverige okar och innebarett mot folkhalsan. Det framgar av
Regeringens proposition 2005/06:30 - nationellakadk- och narkotikahandlingsplaner. Aven
bland ungdomar 6kar alkoholkonsumtionen och en rtejaricker alkohol regelbundet. |
genomsnitt dricker ungdomar alkohol for forsta gémgid 13-14 ars alder. Risken for att en
person ska grundlagga riskabla vanor for hdlsan jokiédigare hon eller han borjar dricka
alkohol.

Nar totalkonsumtionen av alkohol 6kar sa 6kar Zueselen som far problem av sin
alkoholkonsumtion. De flesta riskkonsumenter finaklern 18-29 ar. | denna aldersgrupp
har 25 % av kvinnorna och 38 % av mannen skadllgariskabla alkoholvandr Att

begransa tillgdngen pé alkohol genom restriktidrignjar folkhalsan da totalkonsumtionen
paverkas, det ar sarskilt viktigt for ungdomaryledmsumenter och personer som missbrukar.

Restaurangkulturen ar av vikt for allmanhetensnivédj och attityder till alkohol, darfor
spelar restaurangnaringen en viktig roll for atierera forstaelse for ansvarsfull
alkoholanvandning. Arbetsmetoden ansvarsfull alksgwering ar en framgangsrik
arbetsmetod for att minska bade servering till néwiga samt berusningsdrickandet pa
serveringsstallen. Metoden har utvecklats av STAdektet (Stockholm forebygger Alkohol
och Droger) och bestar av tre delar: utbildningemveringspersonal, samverkan med
branschen samt att myndigheterna forstarker $aynil | arbetet samverkar kommunen,
polisen samt restaurangbranschen pa lokal nivaawen lansstyrelsen kan ingd. Statens
folkhélsoinstitut sprider metoden till kommuner aathider arbetet med ansvarsfull
alkoholservering Metoden bestar av ytterligare tvA delar somfirstengar av propositionen,
dels en kartlaggning av efterlevnaden av alkohelaggd krogar i kommunerna
(ungdomsstudie och berusningsstudie) och delskemall och drogpolicy for krogar.

Ansvarsfull alkoholservering i Blekinge lan

| Blekinge lan har arbetsmetoden ansvarsfull alksgreering tillampats sedan 2004.
Lanssamordnaren pa Lansstyrelsen i Blekinge tiltleans med lansstyrelsens
alkoholhandlaggare ansvarar for arbetet. Den neégireipp som bildades vid starten 2004
bestar av representanter for lansstyrelsen, pollekinge Tekniska Hogskola, Landstinget
Blekinge samt krogare och lanets kommunala alk@hlliggare. Representanterna i
referensgruppen motsvarar samverkansparternatearBgftet med referensgruppen ar att
utbyta erfarenheter och féra en diskussion foutttckla arbetet med ansvarsfull
alkoholservering i lanet.

Sedan februari 2006 kallas arbetet med ansvaedkdholservering i Blekinge Glasklart.
Under ar 2004 t.o.m. april 2006 har sju lokalt @saae utbildningar i ansvarsfull
alkoholservering genomforts och 104 personer Haldaits. Darefter kommer utbildningen
att erbjudas tva ganger per ar till krégare oclggassonal. Bland annat innehaller
utbildningen alkohollagen, alkoholens medicinsKalgér, en drogteckenutbildning samt
konflikthantering. Malen med verksamheten ar attdédet krogrelaterade valdet, minska
Overserveringen, minimera mojligheten for underatt kopa alkohol pa krogen samt att
varje serveringsstéalle ska ha en alkohol- och dvbgy

! Regeringens proposition 2005/06:30, Nationell@ladt- och handlingsplaner, s 8-9.
% Ibid, s 75-76.



For att mata effekterna av utbildningen genomftudier, som FHI utarbetat metoder till,
over i vilken utstrackning ungdomar serveras alkeitan att tillfrdgas om legitimation pa
serveringsstallen samt i vilken utstrackning évesrseng sker. Ungdomsstudien och
berusningsstudien genomférdes under ar 2004 pakidgd av Blekinges kommuner,
Karlshamn och Karlskrona. Under &r 2006 har stadiéterigen genomforts men nu i
Blekinges samtliga kommuner.

1.1 Syfte

* Studera i vilken utstrackning ungdomar kan koji@laol pa krogar i Blekinges kommuner
utan att bli tillfrdgade om legitimation.

* Studera i vilken utstrackning 6verserverade sexwalkohol pa krogar i Blekinges
kommuner.

* Studera krogares bild av sin bransch i den egmarkunen genom intervjuer.
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2. Bakgrund

2.1 Folkmangd i Blekinge

Blekinge har ungefar 150 000 invanare. Landare@teéh941 kvadratkilometer och lanet ar
ett av Sveriges mest tatbefolkade vid sidan aw&tidsomradena. Fran soder till norr ar det
ungefar fyra mil och frén vést till 6st 11 il

Folkmangd den 31 december 2004
Karlskrona — 61 137

Ronneby — 28 283

Karlshamn — 30 847

Solvesborg — 16 544

Olofstrom — 13 524

2.2 Resultat fran studierna 2004

Under ar 2004 genomférdes studier av legitimationgiloll pa krogar i tva av Blekinges
kommuner, Karlskrona och Karlshamn. | Karlskrorewvhingdomarna nekade i 57 % av
fallen. Samtliga serveringsstallen som ingick dgtn i Karlskrona hade dérrvakt. |
Karlshamn nekades i 86 % av fallen. Av krogarna bdgge kommunerna hade 71 % ingen
dorrvakt.

Kommun 2004
Karlshamn 86 %
Karlskrona 57 %

Tabell 1.Nekandefrekvens - ungdomsstudien 2004

Studien i 6verservering pa krogar i Karlshamn odhlgkrona fran varen 2004 visade att av
de undersokta krogarna i Karlshamn serverade 8@®tdrusade, i Karlskrona serverades
den berusade pa 14 % av de undersokta krogarna.

Kommun 2004
Karlshamn 20 %
Karlskrona 86 %

Tabell 2.Nekandefrekvens — berusningsstudien 2004

2.3 Antal utbildade i ansvarsfull alkoholservering
Deltagare i ansvarsfull alkoholservering
Deltagare kategoriseras utifran arbetsplats efillgtnde indelning.
1. Myndighet, forening eller liknande.
2. Restaurang med 6ppettid senast kl.23.00 pa helger.
3. Bar, nattklubb, tillfalliga tillstdnd (festivalemhed stangningstid t.o.m. eller efter
kl.24.00 pa helger.

Samtliga har deltagit i ndgon av de fem utbildnirgm anordnats mellan &r 2004 och april
2006. Alla deltagare ar medraknade dven de somdijamts pa det skriftliga testet (6 st.).

3 Blekinge.se/?blekinge=200cdcf28/2-06
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Karlshamn

Kategori Antal
1. Myndighet, forening... 4

2. Restaurang 3
3. Bar, nattklubb, festival 4
Antal utbildade 11

Tabell 3.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Karlsinam

Karlskrona

Kategori Antal
1. Myndighet, férening... 13
2. Restaurang 7
3. Bar, nattklubb, festival 21
Antal utbildade 41

Tabell 4.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Karlskron

Olofstrém

Kategori Antal
1. Myndighet, forening... 1

2. Restaurang 5
3. Bar, nattklubb, festival 5
Antal utbildade 11

Tabell 5.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Olofstrom

Ronneby

Kategori Antal
1. Myndighet, férening... 5

2. Restaurang 3
3. Bar, nattklubb, festival 17
Antal utbildade 25

Tabell 6.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Ronneby

Sdlvesborg

Kategori Antal
1. Myndighet, férening...

2. Restaurang 9
3. Bar, nattklubb, festival 7
Antal utbildade 16

Tabell 7.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Solvegbor

Totalt har 104 personer genomgatt utbildningen arssull alkoholservering i Blekinge. Av
de utbildade faller 54 av dem inom kategorin battkiubb och festival, darav arbetade 5
stycken pa restauranger som idag ar stangda.

Blekinge (%)

Kategori Andel
1. Myndighet, férening... 22

2. Restaurang 26
3. Bar, nattklubb, festival 52

Tabell 8.Deltagare i ansvarsfull alkoholservering, Blekinge
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Av det totala antalet som genomgatt utbildningermt. 2006-04 arbetade 52 % pa bar,
nattklubb eller p4 tillstallningar med tillfalligillstand t.ex. festivaler som har Gppet efter
kl.24.00 pé fredagar och lérdagar. 26 % arbetadestauranger som stanger senast kl.23.00
pa helger. Totalt var 22 % av deltagarna fran nginetier, foreningar eller liknande. Manga
av personerna som hamnar inom kategorin myndighetiing ar samverkansparter i arbetet
med ansvarsfull alkoholservering.

2.4 Polismyndighetens bedomning av situationen i@t pa alkoholomradet

Statistik 6ver krogrelaterade valdsbrott for 200§es inte har da polisen i Blekinge &ndrat i
sitt system av statistiken, det innebar att siffeointe &r jamforbara med tidigare uppgifter.
Den statistik polisen i Blekinge har idag, enligpgifter fran polisens diarie, ar
misshandelsbrott dar garningsmannen ar obekanoffred och dar brottet sker utomhus. Av
dessa brott utgor en stor del krogrelaterat vald ime alla. Siffrorna avser hela kommuner
och ar inte avgransade till centrala delar. Mekexaiffror har inte tagits fram. Féljande
statistiska uppgifter &r hamtade ur Lansstyreldgiekinges "Rapport 2005 inom alkohol-
och tobaksomradet”.

Av polismyndighetens uppgifter framgar att av denamingar betraffande valdsbrottslighet
som inkommer till polismyndigheten kan ca 50 % tesias till pubars och nattklubbars
lokalisering och Oppettider. Dessa krogrelateraildsbrott intraffar till storsta delen mellan
klockan 00.00 — 04.00 natt till Ibrdag och sdndalipge polisens statistik. Garningsmannen &r
generellt sett en man i aldern mellan 18 — 26 &r &oalkoholpaverkad. Pafallande ofta &r
aven malsagaren alkoholpaverkad. Det kan dven &emas att valdet tenderar att vara grovre
nar brotten sker senare pa natten. De forlangdattig@rna pa krogarna med servering av
alkohol till kI 03.00 &r en faktor som paverkaralat brott. Under &r 2004 har ett projekt
"Centrumrelaterat vald” genomforts i Karlskrona ta. riktade insatser gjorts for att

minska dessa brott.

Vad avser ungdomars alkoholvanor ser Polismyndighigtga tydliga trendbrott. Den
vaxande olkulturen bland ungdomar ar fortsatt tydtin inte ringa del av den 6l som
ungdomar har tillgang till ar inhandlad utanfordats granser, framst i Danmark och
Tyskland. Ungdomars utnyttjande av illegalt tillkad sprit ar inte pataglig i
centrummiljderna i lanet.

Forsaljning/innehav av alkoholdrycker och olovigiskaffande i Blekinge lan
2003 2004 2005

Antal brott i lanet 72 82 83

Tabell 9. Antal anmalda brott enligt alkohollagen &ren 2003 — 2005

Brott 2003 2004 2005

Rattfylleri /grovt rattfylleri/drograttfylleri 341 407 476

Tabell 10.Trafiknykterhetsbrott under &ren 2003 - 2005
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Kommun 2003 2004
Karlshamn 93 110
Karlskrona 203 235
Olofstrém 28 16
Ronneby 48 34
Solvesborg 31 23
Blekinge 403 418

Tabell 11.Krogrelaterade valdsbrott under &ren 2003 — 2004

Den alkoholrelaterade brottsligheten ar tydlig inbata omradet valdsbrott dar det mer ar
regel &n undantag att garningsmannen ar paverkatkalol och/eller annan drog.

Nar det galler krogrelaterade valdsbrott har Kadek och Karlshamn redovisat en 6kning
jamfort med &r 2003. | 6vriga kommuner har antédstdrott minskat. Nar det galler brott mot
alkohollagen har antalet sjunkit avseende forségjfinnehav men har 6kat nar det géller
olovligt anskaffande.

Totalt antal rapporterade brott i lanet var unde2@3 16 277 vilket under 2004 minskade
med 901 till 15 376 brott. Det kan noteras en odeaikning av trafiknykterhetsbrotfen

2.5 Kartlaggning over tillsyn inom alkohol- och tolaksomradena

Lansstyrelsen har i regleringsbrev for 2006 fagppdrag att se till att kommunerna 6kar
tillsynen over alkohol- och tobaksomradena. Ettilatl starka tillsynen i lanet &r att kartlagga
hur tillsynen bedrivs idag. Under hdsten 2006 haporten "Kartlaggning av kommunal
tillsyn inom alkohol- och tobaksomradena 2005/2DB&kinge” sammanstallts pa
Lansstyrelsen i Blekinge.

Av proposition 2000/01:20 framgar inledningsviskatmmunerna bor upprétta eller
komplettera sina alkoholpolitiska program. Rapposisar att Karlshamns alkoholpolitiska
program saknar en plan for tillsyn av handel mdkblach servering av alkoholdrycker. Av
Karlskronas program framgar inte nar en anstkarabgids (alkoholpolitiska olagenheter)
och det saknas en plan for tillsyn. Olofstroms kamraaknar helt ett alkoholpolitiskt
program. Ronnebys program ar 21 ar gammalt ochraisviite. S6lvesborgs drogpolitiska
program saknar aktuella riktlinjer for serverintistind, en definition av begreppet
"alkoholpolitiska olagenheter” och en plan forgith av handel med folkdl och servering av
alkoholdrycker.

Tillstandsgivning och tillsyn bedrivs i flera kommer genom olika namnder. Den som
arbetar med tillstandsgivning och de som utéviaytil &4r oftast inte samma personer. Det
finns inga riktlinjer for hur man skall arbetagéimmans, hur avrapportering skall ske och hur
uppféljning och utvardering av tillsyn skall skeill§yn framstar som enskilda insatser och
darigenom finns ingen 6éverblick av situationen in@staurangnaringen som helhet.

| rapporten konstateras ocksa att fa kroganstabadayenomgaétt utbildningen i ansvarsfull
alkoholservering sedan starten 2004.

4 Rapport 2004 inom alkohol- och tobaksomradet Big&ilan
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3. Metod

Metoden som anvéands vid studierna ar utarbeta&TaD - projektet men har
lokalanpassats nagot utefter forutsattningarnakiBbe. Studierna fran ar 2006 genomfordes
pa samma satt som studierna fran ar 2004.

3.1 Urval, berusningsstudie och ungdomsstudie

Studierna genomfdrdes ar 2006 i Blekinges fem komenuKarlskrona, Ronneby,

Karlshamn, Sélvesborg och Olofstrom. Eftersom uébad barer, dansstéllen och liknade ar
begransat i staderna var utgdngspunkten att fasdeinga som majligt. Krogarna
identifierades med hjalp av alkoholhandlaggar@mét som hade god kdnnedom pa omradet.
D4 syftet inte ar att nagon av krogarna ska kudaatifieras raknas resultatet fran Sélvesborg
och Olofstréom ihop da krogarna i dessa kommunéi.ar

3.2 Forsdkspersoner ungdomsstudien

Forsokspersonerna till ungdomsstudien skulle HaX@lar men ha ett yngre utseende. Fyra
unga kvinnor anlitades till studierna, de ansagrsigvara kanda pa krogarna i den stad de
utforde studien. Kontakterna med tva av dem uppgeg®m en larare. De andra tva var
bekanta till forsdksledaren. Alla fyra bedémdestia/ngre utseende av lanssamordnaren och
forsoksledaren. Ungdomarna skrev under ett koninalen studierna genomfordes, déar de
lovade att inte sprida ut vilka krogar de besoktisatt inte dricka nagon alkohol under
studierna. For varje studietillfélle utgick en étsig till var och en av férsdkspersonerna.

3.3 Forsokspersoner berusningsstudien

Som forsokspersoner i berusningsstudien anvandemawliga skadespelare, sistaarselever
pa Scenskolan i Malmé och utbildade av FHI for anélet. De var 23 och 25 ar gamla. Da
studien genomférdes ar 2004 anvandes manliga skéldes. For att resultaten skulle vara
jamforbara anlitades manliga forsokspersoner ig&t0@6 trots att det numera aven finns for
andamalet utbildade kvinnor. Forsokspersonernavgieett kontrakt dar de lovade att
hemlighalla vilka krogar de besokt samt att de gkelle dricka alkohol under studierna.

3.4 Genomforande av ungdomsstudie och berusningssiie
Ungdomsstudierna utfordes vid fyra tillféllen, esnkmun per kvall i Karlskrona, Karlshamn
och Ronneby. Studierna i Sélvesborg och Olofstrémognférdes pad samma kvall. Samtliga
tilifallen infoll pa fredagskvallar februari - mapo6, mellan klockan 22:00 och 02:00.
Ungdomarna gick tva och tva och var instrueradattvisa legitimation om de blev
tillfrdgade utan istéllet vara dvertygande om atwver éver 18 &r. Om de blev inslappta skulle
de bestalla var sin "stor stark” och déarefter ggigaav med den pa ett satt som verkade
naturligt. Vid besok pa krogar med fa eller ingatgéfick de bestélla flaskol istéllet for en
stor stark. En orord stor stark upplevdes av ungdomsom svar att géra sig av med pa ett
smidigt satt. Mangden 6l syns daremot inte pa&skfl. De fyllde i ett protokoll for varje
krog de besdkt (bilagal). Protokollen utgjorde utadget for resultat och analys.
Berusningsstudierna genomférdes under tvéehelgars, vid fyra tillfallen. Aven har
genomfordes studierna i Sélvesborg och Olofstrodeasamma kvall. 1 dvrigt gallde en
kommun per kvall. Tiden for studierna var mellan23och 02:00. FérsOkspersonerna
arbetade i par dar en spelade berusad och denfanderade som observator. Efter varje
besok talade de in svaren pa protokollen (bilagal23) pa en diktafon for att fylla i dem nar
de kommit till hotellet p& kvallen.
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3.5 Urval och genomfdrande av krogarintervjuerna

Intervjuer med krégare i Blekinge genomfordes urdisten 2005 av lanssamordnaren for
alkoholfragor i Blekinge lan samt alkoholhandlaggai respektive kommun. Syftet med
intervjuerna var att studera krégares syn pa sindmh i kommunen samt att informera om
utbildningen i ansvarsfull alkoholservering. Samfaghgenomfdrdes 22 intervjuer med
krogare i Blekinge.

4. Resultat

4.1 Berusningsstudien

| Ronneby blev forsdkspersonen nekad en stor dtp&ka0 % av de undersokta krogarna.
Resultatet av studien i Karlshamn var liknandei @&&nneby, den "berusade” nekades pa 17
% av krogarna. | Karlskrona blev den "berusade’anega samtliga besokta krogar. |
Solvesborg och Olofstrém nekade 80 % av de besd&garna. | hela Blekinge bestktes
totalt 22 serveringsstallen och andelen besoktgakrolanet som nekade den "berusade” var
54,5 %.
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Diagram 1.Nekandefrekvens — berusningsstudie 2006

Av de bartenders som den berusade skadespelargtideeay var 61 % man och 39 %
kvinnor. Bland de bartenders som dverserveradamadelen man 70 % och andelen kvinnor
30 %. Aldrarna bland samtliga bartenders varieradé,bedémdes vara 18-24 &r, 50 % 25-30
ar, 32 % 35-40 ar och 14 % 45-50 ar. Pa samtliggaerla bartendern i stor utstrackning
marke till den berusade innan han bestéllde.

Endast 14 % av de besokta krogarna i lanet hadgariderusade gaster, samtliga i
Karlshamn. De flesta hade fa eller inga berusadeegéAntalet gaster pa krogarna i hela lanet
varierade, 5 % hade 6verfullt, 36 % av de besoidgdrna var valbesotkta, 18 % var halvfulla
och 41 % hade fa gaster. Pa 54 % av samtliga kekéddiar var ordningen lugn, 32 % hade
halvstokig ordning och 14 % stokig. Ljussattningan pa 18 % av krogarna ljus, halvmaork

pa 68 % och mork pa 14 %. Hog musik hade 48 % dedékta krogarna, 26 % hade
kommunicerbar musikniva, 22 % |&g och 4 % av krogdrade ingen musik alls. Av
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krogarna uppskattades 36 % ha gaster under 3@ &, i@ellan 30 och 60 ar och 41 % av
krogarna bedémdes ha gaster i blandade aldrar.

Samband

Bland de krogar som éverserverade aterfanns haubayr, bar/restaurang, nattklubb och
pub/pizzeria. Det fanns inget samband mellan typesveringsstalle och tendens att
Overservera. Det fanns heller inget samband mélNanservering och antalet gaster, antalet
berusade gaster, ordningen i lokalen, musikniv@kglens ljussattning, gasternas alder eller
antalet hégkonsumenter. Allt detta hade observatbuppgift att observera.

Den "berusade” hade som uppgift att kontrolleraiéiygn pa toaletterna. Det visade sig att
hygienen pa toaletterna bland de krogar som Gwersstte var ndgot samre an bland de som
inte dverserverade. Av de krogar som 6verservenade 50 % dalig eller hygien som var
"under all kritik”, p& resterande 50 % var hygierisadar” pa toaletterna. Av de krogar som
inte serverade den berusade hade 27 % av krogmatedteér med délig hygien eller hygien
som var "under all kritik”, 55 % var "sadar” och ¥#8hade god hygien.

Pa 60 % av de krogar som 6verserverade var ordmilug®, 30 % var halvstokiga och 10 %
var stokiga. | forhallande till ordningen pa detata antalet krogar som besoktes ar det dock
inte anmarkningsvart.

| 6vrigt papekade forsokspersonerna att persorglean krog som ingick i studien sjalva satt
och drack alkohol.

4.2 Ungdomsstudien

Av alla besokta krogar i hela lanet nekades ungdieana54,5 % av fallen. | Karlshamn och
Karlskrona nekade 50 % av de undersokta krogatrsdilge ol till ungdomarna. |
Solvesborg/Olofstrém och Ronneby var motsvaranifi@ €0 %.
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Diagram 2.Nekandefrekvens — ungdomsstudie2006

Totalt kom ungdomarna in pa 59 % av de krogar sugitk i studien i hela Blekinge, dessa
krogar hade inte dorrvakt. Ett fatal avdem badegitimation i baren och nekade till
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servering eftersom ungdomarna ombetts att intelegiimation. Totalt nekades de intrade i
dérren pa 41 % av krogarna och pa 13,5 % av kregaekades de att serveras i baren pa
grund av legitimationskontroll. Av krogarna songick i studien serverades ungdomarna i
45,5 % av fallen, halften av dessa krogar hadeiogsuakt.

Bland de bartenders som serverade ungdomarna galeanman 78 % och andelen kvinnor
22 %. Detta ar dock inte anmarkningsvart i forhédiatill det totala antalet manliga
respektive kvinnliga bartenders pa de krogar ungadombesokte. Den totala andelen
manliga bartendrars var 67 % och kvinnliga 33 %@&esokta krogarna.

Gasternas alder pa de besokta krogarna uppskatithdesler 30 ar pa 42 % av krogarna,
6ver 30 &r pa 42 % och p& 16 % av krogarna varrallandad.

Forsokspersonerna la i 6vrigt marke till att badten pa tva av krogarna sjélva drack alkohol,
vid det ena tillfallet utanfor stéllet och det aadisallskap vid ett bord.

4.3 Krogarintervjuer

Pa de flesta krogar gors kontroll av legitimatierbarpersonal/serveringspersonal, i nagra
fall ocksa i dorren. En del krogar har bara kohirdbrren och inte i baren.

Enbart storre krogar har vakter/entrévardar octdreiistallen har det endast vid
evenemang/festivaler eller liknande. Nagra mertakaattroll sker i bade dorren och baren.

En krégare angav i intervjun att underariga avvisais krogen, dar kontrollerades dock
varken legitimation i entrén eller baren vid ungdstadien. P& vissa krogar anges att kontroll
av legitimation aven gors av krogaren eller agaEemserveringsansvarig var osaker pa var
kontrollen gérs, men denne trodde att det var igtboch baren.

Nagra som i intervjuerna angivit att de avvisarférusade personer fran krogen har i
berusningsstudien visat sig inte gdra det utanesattestpersonen.

Krogare i Karlshamn menar att bade krogrelateriat sémt droger forekommer pa och runt
stadens krogar, ndgon namner droger bland badenadisch gaster. Aven i Karlskrona
menar en krogare att droger i krogbranschen forek@msarskilt hasch. | Ronneby menar
krogare att vald pa krogarna férekommer aven omanagplever att det minskat. Krégarna i
Ronneby anser sjélva att de har svart att upptiécken pa drogpaverkan.

De flesta ser inga problem med att skicka anstg@édatbildning i ansvarsfull
alkoholservering. En krégare anser att sprakettdmirder, en menar att kostnaden ar for hog
och nagra ser tidsbrist som ett hinder. En krégaear att tva dagars utbildning ar mycket
for ett litet foretag.

5. Analys och diskussion

Skillnaderna i resultatet av berusningsstudien 2@ till 2006 &r sma, dock har
Karlskronas resultat forbattrats nagot. Resulfadst 2004 omfattar bara Karlshamn och
Karlskrona, medan studien fran 2006 innefattar kgankommuner i Blekinge. Skillnaderna
mellan kommunerna i studien frAn ar 2006 ar sarsitilessanta. Krogar i Karlskrona och
Solvesborg/Olofstrom nekade att servera den "bdaisastorst utstrackning, samtliga
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undersokta krogar i Karlskrona nekade och 80 % dek&06lvesborg/Olofstrom. | Ronneby
och Karlshamn 6verserverade flera krogar, enda8t 28spektive 17 % nekade.

Skillnaderna mellan kommunerna i ungdomsstudiem &r&2006 var inte sarskilt stora, 50 %
respektive 60 % nekade ungdomarna servering. Jaméit studien fran ar 2004 hade
nekandefrekvensen gatt ner till &r 2006. | Karlslarskiljde sig resultaten nagot, fran 57 % ar
2004 till 50 % ar 2006. | Karlshamn gick andelekaralen ner fran 86 % till 50 %, vilket
innebar att krogarna har blivit samre pa att kdiera legitimation. Skillnad i resultat fran
olika ar kan delvis bero pé att krogar slar igeh oga 6ppnar. De undersokta krogarna ar
2006 ar endast till en del desamma som de som sivktes ar 2004.

Antalet utbildad krogpersonal i ansvarsfull alkaeslering i Karlskrona och i Karlshamn
kan relateras till resultatet. | Karlshamn har ehfysa bar/nattklubb/festival -personal
utbildats sedan ar 2004, vilket kan vara orsaKeattiresultatet inte forbattrats. | Karlskrona
ar antalet utbildad bar/nattklubb/festival -perddtastycken, vilket kan ha bidragit till det
nagot forbattrade resultatet i kommunen. Tendeasiekontrollera legitimation kan ha 6kat
med fler utbildade i ansvarsfull alkoholserveriMetoden ansvarsfull alkoholservering har
visat ge gott resultat pa andra orter. Om fler mggersonalen i Blekinge utbildades kunde
eventuellt berusningsdrickandet och serveringémtilderariga pa krogarna minska.

Ytterligare en indikation pa att utbildningen i gassfull alkoholservering behover spridas
ger krogarintervjuerna. Krégare angav i intervjzeatt de inte dverserverar eller serverar
underariga, studierna visade dock p& motsatsenrsak till att verkligheten ar en annan an
ambitionen kan vara att all personal inte besgitanma kunskap som krégaren.
Ungdomsstudien visade att enbart ett fatal av dgarsom inte hade dorrvakt bad om
legitimation i baren, majligen k&nner barpersonaieae till sitt eget ansvar i servering av
underariga.

Vid tre olika tillfallen under studierna anmarktesokspersonerna pa att bartendern drack
alkohol. Detta ar sarskilt anmarkningsvart da deebar ett brott mot alkohollagen.

Tillaggas bor &ven att det inte bara &r branschenlsehéver andras for att minska
krogvaldet, arbetsmetoden ansvarsfull alkohols@rgdvestar av fem delar: samverkan,
kartlaggning, utbildning, policy och tillsyn. Aldelar ar givetvis lika viktiga for att fa en
forandring avseende berusningsdrickandet och segear till underariga pa Blekinges
krogar. Just samverkan och tillsyn innebar att kaimen och andra inblandade myndigheter
behover gora sin del.
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BILAGA 1

PROTOKOLL UNGDOMSSTUDIEN

Mitt namn:

Restaurangens namn:

Datum:
Tid for besoket:

4.

5.

Kom du in pa restaurangen? Oja [ nej
Jag kom inte in pa grund av: O alderskontroll Ofullt O annat
Hade restaurangen dorrvakt? [1 manlig 01 kvinnlig [ nej
Blev du serverad en stor starkél? Oja [ nej
Hur mycket kostade en stor starkdl? kr

(Fragorna nedan fylls i &ven om du inte blev seadey

6. Vem bestallde du av? Oman 0O kvinna
7. Hur gammal var den du bestéllde av? ar

8. Var bestéllde du starkdlen? 0 bordet [J baren
9. Antal gasterilokalen [Jfa 00 halvfullt 0 fullt [ dverfullt
10.Alder p& gasterna? Ounder 30 ar O 6ver 30 ar U blandat

Skriv upp dina utgifter har:
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BILAGA 2
S-PROTOKOLL BERUSNINGSSTUDIEN

Datum Tid in Tid ut
Restaurang
Full Nykter

Hygien pa toaletterna? [ | God [ |1sadar []Dalig []Under all kritik

Var bestallde Du? [ ]Baren [_]Bordet
Vem bestéllde Du av? [ ] Man [ ] Kvinna Alder

Gjorde bartendern/servitdren nagot av foljande? (IHan du satta flera alternativ)
[ ] Féreslog alkoholsvagare dryck och/eller mat

] Nonchalerade dig nér du ville bestalla

[] Uppmanade dig att vanta med bestéallningen

] Nekade att servera dig p g a berusning

[ ] Lat dig intebestallapd grund av berusning

[] Uppmanade dig att lamna lokalen

] Uppmuntrade dig att bestélla/dricka len

I vilken utstrackning tror du bartendern la marlkédig innan du bestallde?

[ ]I stor utstrackning [ ] | ganska stor utstrackning L] I liten utstrackning
Kommentarer:

KOSTNAD )

Intrade Garderob Olkostnad Alkoholfritt

BILAGA 3

O-PROTOKOLL BERUSNINGSSTUDIEN

Datum Tid in Tid ut

Restaurang

Full Nykter

| vilken utstrackning tror du bartendern la méarliéden "berusade” innan han bestéllde?
[ |1 stor utstrackning [ | ganska stor utstréackning (11 liten utstrackning
Lokalens ljussattning? [ ] Ljus [ Halvmérk L] Mérk

Musikniva? [_] Hog [ ] Kommunicerbar [ ]Lag []Ingen

Géasternas alder? [1<30 [ 130<60 []Blandat )

Antal gaster i baren? [ |F& [ ] Halvfullt [_] Valbesokt [] Overfullt
Ordningslaget? [ Lugnt [] Halvstokigt ] Stokigt

Berusade gaster? [linga []Fa [ ] Ménga
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Hogkonsumenter [linga []Fa [ ] Ménga
Kommentarer:

KOSTNAD

Intrade Garderob Matkostnad Dryck
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BILAGA 4

Intervjufragor krogarintervjuer 2006

Hur ser du pa kroglivet i kommunen? Har det skétira forandringar under den senaste tiden
(2 an?

Vilken alder har ni pa era gaster?

Har ni aldersgrans?

Vem ansvarar for leg-kontroll?

Ar det ofta underariga forséker bli serverade plreg? Forandring?

Har ni ordningsvakter/Entrevardar?

Har ni gjort nagra forandringar kring ordningsvaléatrevardar under den senaste tiden och i
sa fall varfor?

Har ni problem med kraftigt berusade gaster paagx

Har ni problem med vald pé er krog

Har detta forandrats under senare tiden (2ar)?

Hur ofta kontaktar ni polisen och hur blir ni daniita?

Ser du det krogrelaterade valdet? (Janrells unkieirsg)

Ser du att det skett nagra férandringar kring dédta senaste tiden?

Har du nagon uppfattning om narkotikaanvandnindandgasterna pa er krog?
| krogbranschen i allménhet?

Hur far dina anstéllda information om sina skyldiggr enl. alkohollagen?
Diskuterar ni detta vid tex personalmoten?

Ar lagen svar att forsta?

Kénner du till utbildningen i ansvarsfull alkohatgering?

Ser du nagra hinder for att dina anstallda ska &g@nAAS?
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