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Förord 
 
 
Länsstyrelsen i Blekinge följer utvecklingen i länet avseende anmälningar av missförhål-
landen enligt 14 kap 2 § SoL och 24 a § LSS. 
 
I denna rapport redovisas situationen i länet år 2006 samt jämförelser fr.o.m. år 2001.  
 
Länsstyrelsen har under år 2006 träffat länets kommuner vid två tillfällen med anledning 
av att kommunerna uttryckt en osäkerhet över hur bestämmelserna om anmälningar av 
missförhållanden skall tillämpas. Socialstyrelsens pågående arbete med att utarbeta nya 
föreskrifter och allmänna råd om anmälan av missförhållanden inom äldre- och handi-
kappomsorgen är angeläget och kommer förhoppningsvis att minska osäkerheten. De nya 
föreskrifterna kommer att inkludera anmälan enligt 24 a § LSS vilka inte finns med i de 
nuvarande. De nya föreskrifterna beräknas vara klara strax efter årsskiftet. 
 
För rapporten svarar socialkonsulent Lars-Olof Strågefors. 
 
Länsstyrelsen vill tacka alla er som medverkat och bistått med uppgifter till denna rapport.  
 
 
Karlskrona 12 april 2007 
 
 
Ann-Christine Petersson 
Socialdirektör
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Bakgrund 

 
 
Den 1 januari 1999 infördes en bestämmelse i socialtjänstlagen om att var och en som är 
verksam inom omsorger om äldre och funktionshindrade har skyldighet att anmäla till so-
cialnämnden om man får kännedom om eller uppmärksammar ett allvarligt missförhållan-
de i omsorgerna om någon enskild (Lex Sarah). 
 
Den 1 juli 2005 infördes en motsvarande bestämmelse i Lag om Stöd och Service till vissa 
funktionshindrade (LSS) om att var och en som fullgör uppgifter enligt LSS har skyldighet 
att anmäla till ansvarig nämnd om man uppmärksammar eller får kännedom om ett allvar-
ligt missförhållande som rör en enskild som får insatser enligt LSS. 
 
I egenskap av tillsynsmyndighet följer Länsstyrelsen årligen anmälningarna enligt Lex 
Sarah i länets kommuner samt, fr.o.m. 1 juli 2005, anmälningar enligt 24 a § LSS. 
 
Enkäter har skickats till Äldrenämnd och Handikappnämnd i Karlskrona, Omsorgsnämn-
derna i Ronneby, Karlshamn och Sölvesborg, Socialnämnden i Olofström samt till Vård-
förbundet Blekinge och enskilda verksamheterna FemBo och Valjeviken. 
 
Länsstyrelsen i Bleking har gjort sammanställningar över anmälningar av missförhållanden 
sedan år 2001. 
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Antal anmälningar  

 
 
1 a) Antal anmälningar som gjorts enligt 14 kap. 2 § SoL respektive 24 a § LSS un-

der år 2006 
 

Karls-
krona 
  
Handi-
kapp-
nämnden 

Karls-
krona 
 
Äldre-
nämnden 

Ronne-
by 

Karls-
hamn 

Sölves-
borg 

Olof-
ström 

Vård-
för-
bundet 

Fembo Valje-
viken 

  

SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS  

≥ 65 år    6  2  1             
< 65 år 2 1   1 1              
Totalt 2 1 6  3 1 1            14 
 
 
1 b) Antal personer som anmälningarna berör fördelat på män respektive kvinnor 
 

Karls-
krona 
HO 

Karls-
krona 
ÄO 

Ronne-
by 

Karls-
hamn 

Sölves-
borg 

Olof-
ström 

Vård-
för-
bundet 

FemBo Valje-
viken 

  

SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS  

Män  
≥ 65 år  
< 65 år 

 
2 

 
 

2    4       
 

 
 

 
 

    

  
Kvin-
nor 

 

≥ 65 år  
< 65 år 

  
1 

5  2 
1 

 
2 

4             

  
Totalt 2 1 7  3 2 8            23 
 
Tre anmälningar har omfattat fler än en enskild person. En anmälan till Karlskrona kom-
muns äldrenämnd berörde två enskilda, en anmälan i Ronneby kommun två enskilda och 
en anmälan i Karlshamn berörde åtta personer. 
 
Anmälningarna har omfattat åtta män och 15 kvinnor. Åldersfördelningen för dessa 23 
personer har varit: 17 över 65 år och sex personer under 65 år.  
 
Två anmälningar har gjorts enligt LSS; en i Karlskrona och en i Ronneby kommun.  
 
I Sölvesborgs och Olofströms kommuner har inte någon Lex Sarah-anmälan gjorts.  
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Anmälningarna fördelade per kategori 

 
 
Fördelning av anmälningarna på kategorierna brister i bemötande, övergrepp eller 
brister i omsorgerna enligt nedan  
(OBS: Redovisas per anmälan. Flera svarsalternativ möjliga. Avser en anmälan både män och kvinnor, fördelas händelsen (0,5 till män 
resp kvinnor)) 
 

Karls-
krona 
HO 

Karls-
krona 
ÄO 

Ronne-
by 

Karls-
hamn 

Sölves-
borg 

Olof-
ström 

Vård-
för-
bundet 

FemBo Valje-
viken 

  

SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS  

Män   
Brister i 
bemö-
tande 

      0,5             

Över-
grepp 
 

1 1 1    0,5             

Brister i 
omsor-
gen 

1  1    1             

Summa  2 1 2    2            7 
 
Kvinnor   
Brister i 
bemö-
tande 

  2  2  0,5             

Över-
grepp 
 

  1  3  0,5             

Brister i 
omsor-
gen 

  4  3  1             

Summa   7  8  2            17 
 
Totalt 2 1 9  8  4            24 
 
Anmälningarna har totalt berört 24 omständigheter. Oftast har anmälningarna gällt brister i 
omsorgen; 11 händelser. Övergrepp har berört åtta och bemötande fem händelser.  
 
Anmälningar om övergrepp är jämnt fördelat mellan fysiska, psykiska och ekonomiska 
övergrepp; två, tre respektive tre tillfällen. 
 
Brister i omsorg har oftast gällt mathållning och tillsyn.  
 
Som föregående år förkommer brister i bemötandet oftare när det gäller kvinnor.  
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Åtgärder som anmälningarna har lett till 

 
 
Hur många av anmälningarna föranledde åtgärder? 
 
Vid samtliga anmälningar, förutom två, har åtgärder vidtagits. De anmälningar som inte 
ledde till åtgärd berodde i ena fallet på informationsmiss och i andra fallet på att händelsen 
inte inträffade inom socialtjänstens eller handikappomsorgens verksamhet.  
 
 
Vilka åtgärder vidtogs med anledning av dessa anmälningar? 
 
De utan tvekan vanligaste åtgärderna är ändrade rutiner, utbildning och handledning.  
 
I fyra av de 14 anmälningarna har en eller flera arbetsrättliga åtgärder vidtagits: avstäng-
ning i ett fall, varning i två och avskedande i ett fall.  
 
Tre anmälningar har lett till polisanmälningar: två rörde ekonomiskt övergrepp och en 
gällde fysiskt övergrepp.  
 
 



Anmälningar av missförhållanden 2006 i Blekinges kommuner 9 

 
 

Jämförelse åren 2001 tom 2006 

 
 
Årsvisa jämförelser av antal anmälningar enligt 14 kap 2 § SoL och 21 a § LSS *) 
 
 Karls-

krona 
HO 

Karls-
krona 
ÄO 

Ronne-
by 

Karls-
hamn 

Söves-
borg 

Olof-
ström 

Vård-
för-
bundet 

FemBo Valje-
viken 

Tot 

 SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS SoL LSS  
2001 - - 1 - - - - - - - 13 - 1 - - - - - 15 
2002 - - 2 - - - - - - - - - - - - - - - 2 
2003 6 - 20 - - - - - - - - - - - - - - - 26 
2004 - - 22 - - - 4 - - - - - - - - - - - 26 
2005*) 1 4 6 - 4 - 1 - - - 3 - - 1 - - - - 20 
2006 2 1 6 - 3 1 1 - - - - - - - - - - - 14 
 

Totalt 9 5 57 - 7 1 6 - 0 - 16 - 1 1 - - - - 103 
*) Skyldighet att anmäla missförhållanden infördes i LSS fr o m 1 juli 2005 
 
 
De första åren när Lex Sarah hade trätt i kraft förekom få anmälningar av missförhållan-
den. Det rådde osäkerhet om den nya bestämmelsen. Det tog tid för kommunerna att arbeta 
in nya rutiner och informera personalen om anmälningsskyldigheten och om rutiner för 
anmälan.  
 
År 2006 har antalet anmälningar minskat och tangerar de första årens antal.  
 
Noterbart är att Sölvesborgs kommun inte något år har haft någon anmälan om missförhål-
landen. Vid de kontakter Länsstyrelsen haft med företrädare för länets kommuner framhål-
ler samtliga en osäkerhet om hur bestämmelserna skall tillämpas. Detta kan måhända för-
klara avsaknaden av anmälningar år 2006 i Sölvesborgs och Olofströms kommuner vilkas 
rutiner för anmälan om missförhållanden synes vara mindre väl genomarbetade än länets 
övriga kommuner. 
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