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Forord

Lansstyrelsen i Blekinge fdljer utvecklingen i lameseende anmaélningar av missfor-
hallanden enligt 14 kap 2 § SoL och 24 a § LSS.

| denna rapport redovisas situationen ar 2007 gamftrrelser fr.o.m. ar 2001.

Det har ratt osakerhet hur anmalningar av missfiamden skall tillampas. Under 2008
har Socialstyrelsen gett ut nya foreskrifter odmahna rad for SoL och for LSSill-
lampningen av 15 kap. 2 § SoL, SOSFS 2008%pektiveTillampningen av 24 a 8§
LSS, SOSFS 2008:1Under 2008 kommer Socialstyrelsen aven att genutandbok.
Detta kommer troligen att minska osakerheten.

De foreskrifter och allmanna rad som gallt unded28r:Anmalan av missforhallanden
i omsorger om aldre och funktionshindrade enligta7§ socialtjanstlagen (1980:620),
SOSFS 2000;5ned tillagg 2005:8.

For rapporten svarar socialkonsulent Lars-Olof@ifars.

Lansstyrelsen vill tacka alla er som medverkat loistatt med uppgifter till denna rap-
port.

Iskroha 18 juli 2008
-;S et 3 he_—

Ann-Christine Petersson
Socialdirektor
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Bakgrund

Den 1 januari 1999 inférdes en bestammelse i dgimatlagen om att var och en som ar
verksam inom omsorger om &aldre och funktionshinelraar skyldighet att anmala till
socialndmnden om man far kdnnedom om eller uppragrker ett allvarligt missfor-
hallande i omsorgerna om nagon enskild (Lex Sarah).

Den 1 juli 2005 inférdes en motsvarande bestammielsg om Stéd och Service till
vissa funktionshindrade (LSS) om att var och en $aligor uppgifter enligt LSS har
skyldighet att anmala till ansvarig namnd om mapmi@rksammar eller far kannedom
om ett allvarligt missférhallande som rér en ergskibm far insatser enligt LSS.

Det ar viktigt att lyfta fram att bestammelserna ativarliga missforhallanden aven
innefattar skyldigheten att vaka OveZitat fran 24 a § LSSvVar och en som fullgor
uppgifter enligt denna lag skall vaka Over att dggoner som far insatser enligt lagen
far gott stod och god service och lever under teyfjirhallanden

| egenskap av tillsynsmyndighet foljer Lansstyrelgeligen anmalningarna enligt Lex
Sarah i lanets kommuner samt, fr.o.m. 1 juli 2@0%nalningar enligt 24 a § LSS.

Enkater har skickats till Aldrenamnden och Handjk@gmnden i Karlskrona, Om-
sorgsnamnderna i Ronneby, Karlshamn och Soélvest8wgialndmnden i Olofstrom
samt till Vardférbundet Blekinge och enskilda venkéeterna FemBo och Valjeviken.

Lansstyrelsen i Blekinge har gjort sammanstallmingger anmalningar av allvarliga
missforhallanden sedan ar 2001.
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Antal anmalningar

1 a) Antal anmalningar som gjorts enligt 14 kap. 2 8 Solrespektive 24 a § LSS

under ar 2007
Karls- |Karls- |Ronne-|Karls- |Sdlves-|Olof- |Vard- |Fembo | Valje-
krona |krona |by hamn |borg strom | for- viken
Handi- Aldre- bundet
kapp- namnden
namnden
SoL (LSS | SoL | LSS | SoL | LSS | SoL |[LSS | SoL LSS | SoL LSS | SoL | LSS | SoL | LSS | SoL | LSS
> 65 ar 12 3 1
<65ar| 1| 4 1 1 2 3
Totalt |1 | 4[12 1 4] 2] 1 3 28

1 b) Antal personer som anmalningarna beror fordelat paman respektive kvin-

nor

Karls- |Karls- |Ronne-|Karls- |Sdélves-|Olof- |Vard- |FemBo|Valje-

krona |krona |by hamn |borg strom | for- viken

HO AO bundet

SoL|LSS SOL|LSS SoL|LSS SOL|LSS SoL|LSS SOL|LSS SoL|LSS SOL|LSS SoL|LSS
Man
> 65 ar 5 1 1 7
<65ar| ?*| 3 1|2 6
Kvin-
nor
> 65 ar 7 3 10
<65ar| 7| 6 1 3 10
Totalt | [ 9 [12] | [a[3[ 1] | 3] | | | 33

; Oklart om enskild/enskilda berordes

6
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Tre anmalningar har omfattat fler &n en enskildsper Tva anmalningar till Karlskrona
kommuns omsorgsnamnd berérde sammanlagt atta émskih en anmalan i Karls-
hamns kommun berérda tva enskilda.

Anmalningarna har innefattat 13 man och 20 kvinAmdelen kvinnor ar saledes 61 %.
Aldersfordelningen for de totalt 33 personernavait: 16 under 65 ar och 17 ver 65
ar.

Sex anmalningar har gjorts enligt LSS: fyra i Kartsa och tva i Karlshamns kommun.

| samtliga lanets kommuner har minst en Lex Sarah&an gjorts.
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Anmalningarna férdelade per kategori

Fordelning av anmalningarna pa kategorierna bristeri bemétande,overgrepp el-
ler brister i omsorgerna enligt nedan

(OBS: Redovisas per anmalan. Flera svarsalternaijliga. Avser en anméalan bade man och kvinnodefias handelsen, en till

vardera kon)

15

18

Karls- |Karls- |Ronne-|Karls- |Sol- Olof- |Vard- |FemBo|Valje-
krona |krona |by hamn |vesbor |strom |for- viken
HO |AO bundet
SoL|LSS SoL|LSS SoL|LSS SOL|LSS SOL|LSS SOL|LSS SOL|LSS SOL|LSS SOL|LSS

Man

Brister i 1

bemo-

tande

Over- 21 2 2

grepp

Bristeri | 1 3 1 2 1

omsor-

gen

Summa | 1| 2| 5 1 5 1

Kvinnor

Brister i 2

bemo-

tande

Over- 415 1

grepp

Bristeri | 1 2 3

omsor-

gen

Summa | 1| 4| 7 3 3

Totat |2 [6[12] 1| [8] [1[ [ 3 | [ [ | | [ 3B

Anmalningarna innehaller totalt 33 anmalda missitldmden varav 16 gallt 6vergrepp,
14 brister i omsorgen och tre har gallt bemoétande.

Vanligast férekommande anmalan om 6vergrepp hdt gkonomiskt overgrepp: atta
fall. Darnast har fysiskt dvergrepp varit vanligagta fall. | dvrigt har psykiskt 6ver-
grepp och krankning forekommit.

Brister i omsorg har oftast géllt tillsyn. | dvrigar det forekommit anméalan som avsett
bristfallig lakemedelshantering, enskild bortgloimulaneringen, bristande sékerhetsan-
ordningar, tréja som tagit eld, onykter forare trahsport samt utebliven aviésning.
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Atgarder som anmalningarna har lett till

Hur manga av anmalningarna féranledde atgarder?

Nastan samtliga anmalningar har lett till atgar@&rav 28 anmalningar. | den anmalan
som inte ledde till atgard kunde utredningen iimead att nagot otillborligt intraffat.

Vilka atgarder vidtogs med anledning av dessa anméingar?

Det har utforts totalt 65 atgarder i de 28 anmaidandena. 40 av dessa atgarder, 66 %,
har varit anmalningar dar kvinnor varit berdrda.

De vanligaste atgarderna: utbildning av persoeéla fall, tio polisanmalningar, andra-
de rutiner i 10 fall och handledning i sju.

Det har gjorts arbetsrattslig atgard i nagon foithelva tillfallen i atta av de anmalda
arendena. Atgarder som genomforts: fyra omplacariniyra skriftliga erinringar, tva
varningar och en avstangning.
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Jamforelse aren 2001 tom 2007

Arsvisa jamforelser av antal anmalningar enligt 14kap 2 § SoL och 21 a § LS8

Karls- |Karls- |Ronne-|Karls- |Sol- Olof- |Vard- |FemBo|Valje- |Tot

krona |krona |by hamn |vesbor |strom |for- viken

HO AO g bundet

SoL [LSS | SoL [LSS|SoL |LSS|SoL |LSS|SoL |LSS|SoL |LSS|SoL |LSS|SoL |LSS| SoL |LSS
2000 | - | - |2 -| -| -] -| -| - -]23-]2|-]-]-|-|-]15
2002 | - | - 2| - - - - -| -| -| -| -| -| -| -| -| -] -] 2
2003 | 6| - 120] - | - | - | -} -| - -] - - -1 -1 -1 -1 - -] 26
2004 | - | - |22) - | - | -4 -| -| -| -] -|-|-|-]-]-|-] 26
2009 | 1| 4| 6| -| 4| -| 1| -| -| -] 3 - - ¥-1|-]-|-1]20
2006 | 2| 1| 6| -| 3| 1| 1| -| -| - - - - A4 -|-|-]-] 14
2007 | 1| 4|12 - | 1| -| 4| 2| 1| -| 3] -| -| -|-]|-1]-|-1] 28
[Totalt [10] 9 [69] - [8[ 1]10[ 2] 2] -J19 -[2]a] -] -] -] -] 131

*) Skyldighet att anméala missférhallanden infordeSs fr o m 1 juli 2005

Ar 2007 har det gjorts fler anmélningar enligt L®arah &n négot tidigare Ar.

De forsta aren nar Lex Sarah hade tratt i kra#kom fa anmalningar av missforhal-
landen. Det radde osakerhet om den nya bestammésétog tid for kommunerna att
arbeta in nya rutiner och informera personalen améaningsskyldigheten och om ruti-
ner fér anmalan.

For forsta gangen har minst en anmalan av alhariissforhallanden gjorts i samtliga
kommuner. | férra rapporten om anmalningar av ni$sfllanden avseende ar 2006
noterades Sélvesborgs kommuns avsaknad av anmaringallvarliga missférhallan-
den. Vid de kontakter Lansstyrelsen haft med fadgre for lanets kommuner framholl
samtliga kommuner en osékerhet i hur bestammelskuiée tillampas. Sarskild upp-
marksamhet har agnats at fragan vid Lansstyrelsgen med lanets forvaltningsche-
fer och annan ledningspersonal inom aldreomsorghrirmm omsorgerna om personer
med funktionsnedséattningar. Bland annat har daeutia for anmalan diskuterats.

En 6kning av antalet anmalningar har skett ar 20@nna kartlaggning ger inte svar pa
om 6kningen beror pa en reell 6kning av antaletqegr som drabbas av allvarliga
missforhallanden eller om det beror pa battre @dase rutiner inom kommunerna sé
att fler &renden blir korrekt handlagda. Lansssget forhoppning ar att de diskussio-
ner som &gt rum mellan Lansstyrelsen och ledninngspal inom kommunerna, har lett
till sdkrare rutiner och battre kunskap vilket déstat i att fler har tagit steget att anmala
s& som lagen avsett. Okningen &r i s& fall av godo.
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