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Forord

Léansstyrelserna har 1 regleringsbrev for 2012 fétt i uppdrag att i samverkan med Boverket ta
fram fOrslag till gemensamma arbetsformer for linsstyrelsernas uppgifter med uppfoljning
och utvérdering vad giller arbetet med tillsyn, tillsynsvidgledning och tillimpning inom PBL-
omrédet. Foreliggande forslag giller den forsta delen (44 a) av uppdraget.

Liansstyrelserna har tolkat uppdraget som en bdrjan péd ett utvecklingsarbete som ska gilla
hela lédnsstyrelsekollektivet. Denna rapport redovisar en Overgripande process for hur
lansstyrelserna ska arbeta med att folja upp och utvirdera samt till Boverket redovisa
byggnadsndmndernas tillsynsarbete och dess utveckling och lénsstyrelsernas arbete med
tillsynsvégledning.

Arbetsprocessen redovisas som en cyklisk arbetsform med arliga dterkommande enkéter som
ger ett &dndamaélsenligt underlag for uppfoljning och wutvirdering for tillsyn och
tillsynsvégledning.

Redovisat forslag har utvecklats bland annat genom flera workshops dér foretrddare for
lansstyrelserna och Boverket har deltagit. Forslaget har ocksd remissbehandlats vid tva
tillfallen. Remissomgangarna har resulterat i manga vardefulla synpunkter fran ldnsstyrelser,
Boverket och SKL.

Arbetet med uppdraget, som har samordnats av Lénsstyrelsen Gévleborg har genomforts i
samverkan med lansstyrelserna och i néra samarbete med Boverket.

Forslaget kommer nu att ligga till grund {or ldnsstyrelsernas fortsatta arbete med samordnade
arbetsprocesser, vilket bor skapa forutsattningar for en mer enhetlig, réttssiker och effektiv
tillaimpning av plan- och bygglagen.

For lansstyrelserna

@Vm@@y

Anna-Lena Osterborg
Lénsrad i Gévleborgs lén

Gavle 31 oktober 2012
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Sammanfattning

Inom uppdrag 44 i regleringsbrevet for 2012 har regeringen gett lansstyrelserna ett uppdrag
att utarbeta gemensamma arbetssitt vad géller uppfoljning och utvédrdering inom PBL-
omradet. Detta forslag géller det forsta av det tvadelade uppdraget och handlar om
gemensamma arbetsformer for uppgifter om tillsyn och tillsynsvdgledning. Uppdraget
omfattar ocksa hur redovisning ska ske till Boverket.

Arbetet med uppdraget, som har samordnats av Lénsstyrelsen Gévleborg har genomforts i
samverkan med ldnsstyrelserna och i nira samarbete med Boverket. Inom ramen for arbetet
har bl.a. en enkét genomforts i syfte att samla in uppgifter om hur arbetet bedrivs idag och
undersoka hur ldnsstyrelserna anser att arbetet bor bedrivas 1 framtiden. Med enkétresultatet
som grund har forslaget som redovisas sedan utvecklats genom olika workshops. Arbetet har
ocksé remissbehandlats vid tva tillfallen.

Forslaget till gemensamma arbetsformer och riktlinjer bestar av en cyklisk arbetsform med en
arligt dterkommande enkidt. Denna utgdér underlaget for uppfoljning och utvérdering av
byggnadsndmndernas tillsynsverksamhet och lansstyrelsernas tillsynsvéigledning. I rscykeln
integreras ocksé redovisningen till Boverket.

Enkiten bestar av tre delar. En allmén
del med kvantitativa fragor, en temadel
som varierar ar fran dr utifrén ett uttalat
behov samt en regionalt anpassad del.
Brytpunkten f{or arscykeln ligger i
mdanadskiftet juni-juli och startar med ett
enkétutskick innehallande den gemen-
samma temadelen (del B) och den
regionala delen (del C). Efter be-
arbetning och  utvidrdering av
enkédtresultatet foljer planering av
kommande ars insatser. I slutet av aret
genomfors nista del av  enkét-
undersokningen som bestdr av mer
kvantitativa fragor (del A). Nér denna ar
avslutad  redovisas  resultaten  till
Boverket, som sedan gor aterkoppling
till lansstyrelserna Utifrdn enkéternas
samlade resultat och aktuella tendenser pabdrjas sedan arbetet med kommande enkit.
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Forslaget bygger till stor del pa samverkan och avser ocksa att skapa gemensamma strukturer
och arbetsrutiner men dven att utveckla dialogen och kommunicering mellan lansstyrelser,
kommuner och Boverket.



Ett genomforande av gemensamma riktlinjer och arbetsformer kommer att innebdra mycket
arbete 1 ett initieringsskede. Men en fungerande arbetsmodell bedéms ocksd att leda till
manga positiva effekter. vilket bor skapa forutsittningar for att utveckla och effektivisera
arbetet inom omradet och skapa en mer enhetlig och réttssdker och tillimpning av plan- och

bygglagen.



1. Uppdraget

Inom uppdrag 44 i regleringsbrevet for 2012 har regeringen gett lansstyrelserna ett uppdrag
att utarbeta gemensamma arbetssitt vad géller uppfoljning och utvirdering inom PBL-
omradet:

"Ldnsstyrelserna ska ta fram forslag till gemensamma arbetsformer och riktlinjer for
uppgiften som regleras i den nya plan- och bygglagstifiningen och som handlar om att folja
upp, utvirdera och till Boverket redovisa foljande:

a) uppgifter om tillsyn vad gdller:

— byggnadsndmndernas tillsynsarbete och dess utveckling

— ldnsstyrelsernas arbete med att ge tillsynsvigledning och att ge rad och stod till
byggnadsndmnderna i ndmndernas tillsynsarbete,

b) uppgifter om tilldmpningen vad gdller:

— byggnadsndmndernas tillimpning av plan- och bygglagen m.m.,

— ldnsstyrelsernas arbete med att ge rad och stod,

— detaljplaner och omradesbestdmmelser och av planeringsunderlag for éversiktsplaner,
detaljplaner och omrddesbestimmelser m.m.

Uppdraget ska genomféras i samrdd med Boverket och efter samrdad med Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL). Uppdraget ska samordnas av Linsstyrelsen i Gédvleborgs ldn.
Uppdraget del a (gemensamma arbetsformer for uppgifter om tillsyn) ska redovisas till
regeringen (Socialdepartementet) senast den 31 oktober 2012. Uppdraget del b
(gemensamma arbetsformer for uppgifter om tillimpning av plan- och bygglagen)ska
redovisas till regeringen (Socialdepartementet) senast den 31 oktober 2013.”

1.1 Uppdragets bakgrund och syfte

I den nya plan- och bygglagen (PBL), som trddde ikraft i maj 2011, och i den nya plan- och
byggforordningen (PBF) har de gamla tillsyns- och uppsiktsbegreppen ersatts med tillsyn,
tillsynsvégledning och uppf6ljning. Av propositionen till PBL 2010:900 framgar ocksé att
lansstyrelserna ska folja upp kommunernas tillimpning av lagen i Ovrigt och ha en
kunskapsformedlande roll. Nagon ytterligare reglering av hur ldnsstyrelsernas arbete i denna
del ska bedrivas finns inte.

Det 6vergripande syftet for tillsyn, tillsynsvigledning och uppfoljning ar att den ska medverka
till att demokratiskt beslutade lagar och bestimmelser efterlevs och tillimpas i enlighet med
lagstiftarens intentioner och pa samma sétt i hela landet. Att ha gemensamma arbetsprocesser
ger forutsittningar for att ytterligare utveckla och effektivisera arbetet inom omrédet och
skapa en mer enhetlig, réttssdker och effektiv tillimpning av lagarna.

Tillsyn enligt det tidigare begreppet inom PBL-omradet har inte i alla ligen fungerat i
enlighet med lagstiftarens intentioner och ldnsstyrelsernas otydliga roll har konstaterats i flera
utredningar och rapporter. Det giller bland annat Riksrevisionens rapport frdn 2005; Uppsikt
och tillsyn inom samhdllsplaneringen. Mot bakgrund av kritiken i Riksrevisionens rapport
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fick Boverket tillsammans med lénsstyrelserna i uppdrag att 1amna forslag till atgirder, vilket
resulterade 1 en rapport fran 2007 fran Boverket; Tydligare statligt ansvar i plan- och
bygglagen. I rapporten fran Boverket star bland annat:

”Det dr viktigt att staten foregar med gott exempel och tar ansvar for de uppgifter som staten
ska utfora i PBL-systemet. Mycket talar for att inte staten gor det [...]. Staten anvinder inte

)

tillrdckligt effektiva arbetssdtt och arbetsmetoder.’

En tredje rapport som &r relevant i sammanhanget kom 2009. Det var Lénsstyrelsen i
Ostergdtland som fick i uppdrag att se ver och foresld forbittringar inom lénsstyrelsernas
samtliga tillsynsverksamheter; Ldnsstyrelsernas tillsyn — dagsldge, mojliga forbdittringar,
framtidsutsikter. Aven rapporten Féljsamhet mot plan- och bygglagen- uppfoljining inom
byggomrdadet bor ndmnas 1 sammanhanget. Rapporten &r ett resultat av Boverkets
kompetenssatsningar inom PBL-omrddet som genomfordes pd uppdrag av regeringen. I
rapporten, som skrevs gemensamt av lansstyrelserna i Dalarna, Stockholm och Uppsala, lyfter
man fram behovet av myndighetssamverkan for att underldtta for ldnsstyrelserna att hitta sina
nya roller och effektiva metoder inom PBL-omradet.

1.2 Avgransning av uppdraget

Uppdraget dr uppdelat i tvd delar, varav den forsta delen, del a, innebdr att ta fram
gemensamma riktlinjer och arbetsformer for hur lénsstyrelserna ska folja upp samt utvirdera
kommunernas arbete med tillsyn och hur kommunernas tillsynsverksamhet utvecklas. I denna
del av uppdraget ingar ocksa att ta fram arbetsmetoder for att folja upp och utvirdera den
egna verksamheten med tillsynsvégledning, 1 vilket rdd och stdd ingar, for kommunernas
tillsynsarbete. I uppdraget ingér ocksa hur detta ska redovisas till Boverket.

Den andra delen av uppdraget, del b, avser att ta fram gemensamma riktlinjer och
arbetsformer for hur lénsstyrelserna ska folja upp och utvdrdera kommunernas tillimpning av
plan- och bygglagen. Till uppgiften hor ocksa utveckla arbetsmetoder for att folja upp och
utvirdera lansstyrelsens egen verksamhet som handlar om att ge rad och stod. Utover detta
ingdr dven att folja upp och utvdrdera hur detaljplaner, omradesbestimmelser och
planeringsunderlag tillimpas.

Foreliggande forslag till rapport avser den forsta delen (a) av uppdraget. Den avgrinsas till att
beskriva nuldget samt ta fram forslag till en generell Gvergripande process for hur samtliga
lansstyrelser bor arbeta med uppfoljning och utvdrdering. I uppdraget ingar att redovisa
uppmirksammade brister och problem som har identifierats under processens ging. Det ingar
inte i uppdraget att pa en detaljerad nivd redovisa hur ldnsstyrelserna bor arbeta med
exempelvis tillsynsvégledning.



1.3 Centrala begrepp i uppdraget

Tillsyn dr en sjdlvstindig granskning i efterhand som syftar till att kontrollera om ett
tillsynsobjekt foljt bindande regler eller foreskrifter, domar eller beslut som har meddelats
med stod av lagen. I tillsynen ingar ocksaé att ingripa eller besluta om en pafoljd om sa inte har
skett.

Tillsynsvégledning innebir att skapa forutsittningar for tillsynsmyndigheter att ge tillsyn. Det
genom att ge dem rdd och stod i1 deras tillsynsarbete samt folja upp och utvirdera
tillsynsverksambhet.

Begreppen uppfoljning och utvérdering &r inte definierade i PBL eller i PBF och det finns
darfor dven hidr en osdkerhet kring vad som avses med begreppen. Tillsyns- och
foreskriftsrddet har i en rapport beskrivit skillnaden mellan dessa begrepp. Uppfoljning
beskriver hur nagot ar och hur det har utvecklats, medan utvérdering ska svara pa varfor det ar
sd eller har blivit sd. Uppfoljning kan innebdra att man samlar in badde kvantitativt och
kvalitativ data, t ex folja upp en verksamhetsplan av nagot slag for att se hur den ligger till 1
forhallande till uppstéllda mal. I utvirdering ingér daremot ett virderande inslag, som t ex
orsaker till att man inte har natt uppstillda mal. Man skulle kunna séiga att man inte kan
utvérdera utan att f6lja upp, men man kan folja upp utan att utvérdera.

1.4 Uppdragets genomforande

D& uppdraget delas av alla lansstyrelser har forankring varit en viktig del, varfor tid har
avsatts till diskussioner och samrad i de olika stegen i processen. Arbetet har foretradesvis
bedrivits 1 ndra samarbete med lidnsstyrelsernas gemensamma nitverk FORUM for hallbart
samhdllsbyggande.

Arbetet har samordnats av Lansstyrelsen i Gévleborgs 14n. Inom ramen for arbetet har bl.a. en
enkdt genomforts i syfte att samla in uppgifter om hur arbetet bedrivs idag och undersoka hur
lansstyrelserna anser att arbetet bor bedrivas 1 framtiden. Enkétresultatet och det forslag som
redovisas nedan har utvecklats genom olika workshops med foretrddare for lansstyrelserna
och Boverket. Forslaget har remissbehandlats vid tvé tillfdllen, dér ldnsstyrelserna, Boverket
och SKL har ldmnat synpunkter.



2. Forutsattningar och utgangspunkter

2.2 Roller och ansvar i arbetet med tillsyn, tillsynsvigledning och
uppfoljning

Byggnadsndmnderna ér tillsynsmyndigheter, vilket innebér att det dr byggnadsndmnderna
som har tillsyn O&ver hur byggherrarna fullgér sina skyldigheter enligt PBL.
Byggnadsnamnderna ar ockséd skyldiga att prova forutsittningarna for och behovet av att
ingripa eller besluta om paf6ljd om det finns anledning att anta att byggherrarna inte har foljt
bindande bestimmelser eller beslut med stod av sddana. Skyldigheten géller oavsett om
frdgan har uppkommit genom en anmélan eller pa annat sitt. Byggnadsndmnderna dr skyldiga
att skyndsamt hantera en tillsynsfrdga. En nidmnd kan ocksd drabbas av straffansvar for
tjéanstefel enligt brottsbalken vid felaktig eller utebliven tillsyn. I tillsynsuppgiften ingér dven
att arbeta frimjande och forebyggande samt att regelbundet f6lja upp och utvérdera det egna
tillsynsarbetet.

Linsstyrelserna ska tillsammans med Boverket aktivt och samordnat ge byggnadsndmnderna
tillsynsvéigledning genom radd och stdod i1 deras tillsynsarbete. Liansstyrelserna ska ocksé
uppritta en trearig plan for sin tillsynsvdgledning, som ska revideras vid behov.
Lénsstyrelserna ska ocksa folja upp och utviardera byggnadsndmndernas tillsynsarbete samt
lamna uppgifter till Boverket om lénsstyrelsens egna tillsynsvédgledning och utvecklingen av
byggnadsndmndernas tillsynsarbete, om s& Boverket begér.

Boverket ska tillsammans med lansstyrelserna aktivt och samordnat ge byggnadsnimnderna
tillsynsvigledning genom rad och stdd i deras tillsynsarbete. Boverket ska ha en treédrig plan
for sin tillsynsvédgledning som ska revideras vid behov. Erfarenheter fran kommunernas
tillsynsarbete samt lansstyrelsernas och Boverkets tillsynsarbete och tillsynsvégledning ska
regelbundet sammanstéllas och redovisas till regeringen. Boverket far ocksd meddela
foreskrifter om vilken information en tillsynsmyndighet ska ldmna samt hur och nir
informationen ska ldmnas.

2.3 Kompetens och resurser

I samband med remissen undersoktes ldnsstyrelsernas kompetens och resurser inom omradet.
Fragorna syftade till att kartligga lansstyrelsernas kompetens och resurser for den nya och
vidare rollen som tillsynsvégledare.

Fragedelen besvarades av sammanlagt 14 lansstyrelser. Drygt hélften av dessa anser sig ha
tillracklig kompetens for att klara sitt uppdrag gillande lansstyrelsens tillsynsvigledande roll.
De flesta, 10 lidnsstyrelser, anser att kompetensutveckling dr nddviandig men nyanstillningar
beddmdes 1 de flesta fall inte vara aktuella.
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2.4 Utmaningar

Liansstyrelsens arbete med tillsynsvigledning &dr delvis en ny och vid uppgift. Detta stéller
krav pa lansstyrelsernas arbetssidtt och resurser. Lénsstyrelserna maste utveckla sina
kunskaper om byggnadsndmndens tillsynsarbete och sin egen forméga att ge stod och rad.

Kompetens och resurser pa linsstyrelserna

Linsstyrelsens roll som tillsynsvégledare innebér nytillkommande arbetsuppgifter. Rutinerna
for detta arbete behdver utvecklas tillsammans med Boverket. Resurser och byggkompetens
behover ocksé forstirkas for att kunna tillsynsvéigleda kommunerna. Men det dr ocksa svart
att upprétthélla en god kompetens inom byggsidan eftersom ldnsstyrelserna oftast inte &r
delaktig 1 kommunernas 16pande arbete med uppgifter rorande byggtekniska frdgor. For att
lansstyrelserna ska hélla en god kompetens behdver lansstyrelserna utveckla former for nya
arbetssitt. Forutom det kan stodjande &tgdrder bestd av gemensamma utbildnings- och
kompetensutvecklingsinsatser.

Regionala skillnader

Forutséttningarna for att arbeta med tillsyn och tillsynsvéigledning skiljer sig mellan l&nen och
mellan kommunerna, vilket ocksd kan komma att péverka ldnsstyrelsernas arbete med
uppgiften. Exempel pé faktorer som kan inverka pa forutsittningarna &r kommunernas
befolknings- och geografiska storlek deras resurser, men dven strukturen hos kommunerna i
linet, t.ex. om det handlar om storstads- eller landsbygdskommuner. Aven linens arbete
paverkas av geografiska skillnader, kommunantal samt resursprioriteringar.

Behov av samsyn

Parallellt med lansstyrelsernas komptensutveckling inom omrédet ska nya arbetsrutiner
implementeras. Forutom uppgifterna med den operativa tillsynsvéigledningen kommer arbetet
med att samla in uppgifter frin kommunerna att krdva resurser. D4 detta forslag bygger pa
samverkan och gemensamma arbetsformer mellan lénsstyrelserna dr det viktigt att
lansstyrelserna fortsdtter att utveckla en samsyn vad géller arbetsprioritering och
resurstilldelning.
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3. Forslag till arbetsformer och riktlinjer

Liansstyrelserna redovisar nedan ett forslag till gemensamma arbetsformer och riktlinjer som
handlar om att f6lja upp, utvdrdera och till Boverket redovisa byggnadsndmndernas
tillsynsarbete och dess utveckling samt lansstyrelsernas arbete med att ge tillsynsvégledning
och att ge radd och stdd till byggnadsndmndernas i deras tillsynsarbete. Forslaget syftar till att
forbattra och effektivisera lansstyrelsernas arbete med dessa fragor. Forslaget bygger till stor
del péd samverkan och avser ocksé att skapa gemensamma strukturer och arbetsrutiner men
ocksa att utveckla dialogen och kommunicering mellan ldnsstyrelser, kommuner och
Boverket.

3.1 En generell 6vergripande process

Forslaget bestar av en cyklisk arbetsform med en arligt dterkommande enkit, som utgor
underlaget for uppfoljning och utvirdering av byggnadsnamndernas tillsynsverksamhet och
lansstyrelsernas tillsynsviagledning. I arscykeln integreras ocksa redovisningen till Boverket.

I det foljande avsnittet presenteras forst nagra av bestdndsdelarna av processen. Direfter
redovisas arscykeln och dess olika moment.

3.2 Enkidtmetoden

Under processen med att ta fram detta forslag har enkéters for- och nackdelar diskuterats och
dven om enkdter har nackdelar dr det ett forhallandevis effektivt verktyg for att inhdmta
information. Enkéten som arbetsmetod utgdr darfor en central del 1 forslaget.

En bra dialog mellan kommuner och ldnsstyrelser samt ett tydligt syfte dr nigra av
forutsittningarna for att en enkdtundersokning ska fungera. Det dr ocksé viktigt att resultatet
aterkopplas till kommunerna pa olika sdtt. I den foreslagna arscykeln finns flera moment dér
aterkoppling av resultatet dr en del av processen. Ytterligare en framgéngsfaktor ar att
kommunerna fir en egen nytta av enkétsvaren, t.ex. genom att mojliggora jamforelser med
andra kommuner med likartade forutséttningar. Att fragorna 4ar kdnda 1 forvdg dr en
omstandighet som fradmjar en hog svarsfrekvens. Likasd maste enkitfragorna utformas sa att
kommunerna enkelt kan ta fram uppgifter som efterfragas. For att astadkomma detta behover
lansstyrelserna samarbeta med kommunerna nir enkédten utformas. For att sdkerstilla att
enkédtsvaren ger en réttvisande bild kan statistisk kompetens behdvas nir enkdten utformas.

Enkiten foreslas innehalla tre delar:

A. En allmin del med frigor av mer kvantitativ art. Frdgorna &r likartade ar fran &r och
handlar bland annat om antal bygglov, antal tillsynsédrenden med mera.

B. Denna del av enkdten dr mer temabetonad. Den kan innehalla savil kvantitativa som
kvalitativa fragor. Temat, som varierar ar fran ar, bestims utifran ett pavisat behov, ett
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uppdrag i regleringsbrevet eller nagot annat som synliggdér behovet av en nationell bild
av hur PBL tillimpas.

C.  Tredje delen av enkiten dr mer regionalt anpassad. Detta syftar till att ge utrymme at de
variationer som finns i ldnens forutsattningar. Enkéten dr i 6vrigt gemensam for alla
lansstyrelser.

Enkidtens innehall och utformning ska arbetas fram inom FORUM:s beredningsgrupp
(Tillsynsvégledning bygg). Gruppen svarar ocksé for att utveckla enkiten éar frén ar. Enkédten
bor vara klar och remissbehandlad bland lansstyrelserna pa senvaren. Enkitforslaget bor dven
samradas med ett representativt urval av kommuner och/eller SKL for att sdkerstilla att
onskade uppgifter gér att ta fram pa ett smidigt stt.

Enkiten ska forutom fragor till kommunerna dven innefatta fragor till lansstyrelserna sjilva.
Det for att ge forutsittningar for att kunna folja upp och utvérdera tillsynsvigledningen i det
egna lidnet men ocksa for att kunna skapa en nationell bild over till exempel hur den enskilda
lansstyrelsen anser att tillsyn- och tillsynsviagledningsarbetet utvecklas i linet.

Beroende pé vad som ska efterfragas i1 enkéten kan det ibland finnas anledning att redan innan
matperioden startar upplysa om vilka uppgifter som kommer att efterfragas efter matperiodens
slut. Det ger kommunerna mgjlighet att forenkla sin insamling genom att utveckla rutiner sa
att statistiken kan foras l6pande under métperioden. P4 sd sitt kan situationer undvikas dér
kommunerna behover ta fram och bedéma varje enskilt drende for sig i efterhand. Detta giller
generellt bdde kvantitativa och kvalitativa frdgor. Detta fOrfaringssdtt blir dock &n mer
viasentligt vad géller den mer temabetonade delen av enkéten.

Enkéten bor integreras med den plan- och byggenkit som Boverket tidigare har genomfort i
samrad med ldnsstyrelserna. En enkdt som utformas gemensamt av Boverket och
lansstyrelserna skulle ansluta vl till ansvarsuppdelningen i plan- och byggforordningen
eftersom tillsynsvigledning &r ett ansvar som delas mellan Boverket och ldnsstyrelserna. I
praktiken handlar det om tva olika enkdter men for att rapporteringskedjan frdn kommunerna
till Boverket via ldnsstyrelserna ska fungera pé ett bra sétt bor de bada enkédterna utformas
samtidigt.

3.3 Tillsynsvigledningsaret

Brytpunkten for arscykeln for den gemensamma temadelen (del B) och den regionala delen
(del C) foreslds ligga 1 manadsskiftet juni-juli. Detta innebér att “tillsynsvégledningsaret”
borjar den 1 juli och avslutas den 30 juni. En forskjutning av dret syftar till att ge en béttre
aterkoppling 1 svarsprocessen dé tiden mellan aktivitet och svar forkortas i jamforelse med om
“tillsynsvigledningsaret” foljer kalenderdret, dvs. tiden mellan den tidpunkt d& kommunen
ger uttryck for ett behov som foranleder en tillsynsvigledande insats fran ldnsstyrelsens sida
kan forkortas. Enkétresultatet kan beaktas i lansstyrelsernas verksamhetsplanering. Det blir
aven mojligt att anpassa enkdten med hinsyn till eventuella regleringsbrevsuppdrag.
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Brytpunkten for insamlandet av den allmédnna delen (del A) 1 enkidten, som innehaller
kvantitativa uppgifter som &r snarlika ar fran &r, foreslds folja kalenderdret. Detta
forfaringssdtt kommer att, 1 jimforelse med en samlad enkét, innebéra ett visst merarbete. En
anledning till att skilja pd insamlandet av kvalitativa och kvantitativa data dr att underldtta for
kommunerna, da de efterfrdgade uppgifterna som regel baseras pé kalenderar. Ett annat motiv
till att dela pa enkétens A och BC-del ir att A-delens data ska kunna anvéndas och analyseras
med annan information och statistik, vilket i princip medfor att det &r nodvéndigt att de
samlas in och rapporteras per kalenderar. Det bor inte heller vara nédvandigt att ha ett alldeles
aktuellt kvantitativt underlag for att lansstyrelsen ska kunna bedéma behovet av kommande
tillsynsvigledningsinsatser.

For en rationell hantering kan de kvantitativa uppgifterna om byggnadsndmndernas
tillsynsverksamhet samlas in pa ett sddant sdtt sd att savél lansstyrelserna som Boverket kan
na det insamlade materialet. Insamlingen av dessa uppgifter bor dessutom samordnas med
insamlingen av kvantitativa uppgifter i 6vrigt inom PBL-omradet. Med ett sddant upplagg kan
Boverket ldmna ett aktuellt underlag i den sammanstéllning som Boverket regelbundet ska
redovisa till regeringen. Det kvalitativa underlaget kommer dock att baseras pa nagot dldre
uppgifter.

3.4 Tillsynsvadgledningsplanen

Ett av tillsynsvdgledningsplanens syfte dr att redogora for kommunerna vilken typ av
tillsynsvdgledning lénsstyrelsen planerar att genomféra under de kommande tre aren.
Aktiviteterna ska vara inriktade pa att stirka och utveckla kommunernas insatser inom
tillsynsverksamheten. Lansstyrelsen ska ocksa arligen utviardera den tillsynsvégledning som
har genomforts. Med stdd av utvdrderingens resultat kan sedan planen for
tillsynsvégledningen komma att behova revideras. I planeringen ingér ocksa att ta hiansyn till
hur kommunerna ser pa behovet av tillsynsvigledning. Exempel pa végledande insatser kan
vara information via den externa hemsidan, kunskapsunderlag, nyhetsbrev, handldggartréffar
och utbildningar.
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3.5 Arscykelns olika moment

Forsta aret medfor ett visst inledningsarbete. Det handlar bland annat om att ldnsstyrelserna
genom FORUM:s beredningsgrupp “Tillsynsvédgledning Bygg” tillsammans med Boverket,
ska ta fram en stomme till enkdten, bestimma kriterier for att folja upp och utvirdera
kommunernas tillsynsarbete och lansstyrelsernas tillsynsvigledningsarbete. Forslagsvis bor
ocksa en mall upprittas for hur en tillsynsvédgledningsplan ska utformas.

Under inledningsaret dr det wviktigt att kartligga under vilka forutsdttningar
byggnadsndmnderna i landets kommuner arbetar. Ett sddant kunskapsunderlag bidrar till en
okad forstaelse for hur tillsynsvégledningsarbetet ska utforas.

1. Enkéten skickas till kommunerna i mitten pa augusti. Enkétens fragor ligger inom B-
och C-delen, det vill sdga valt tema och de regionalt anpassade fragorna. Fragorna i A-
delen, dvs. enkidtens allménna del, skickas till kommunerna i1 manadsskiftet
november/december. Forutom att tidpunkten for enkétutskicket dr anpassat efter andra
processer som, t.ex. verksamhetsplanering och annan pagaende verksamhet, ar tidig
host lamplig satillvida att tidpunkten inte krockar med andra nu forekommande
enkdter som exempelvis bostadsmarknads- och miljomalsenkdten. Svarstiden for
kommunerna boér omfatta minst en ménad. D4 finns det dven mdgjlighet for
kommunerna att behandla enkétsvaren i byggnadsndmnden.

Det finns olika alternativ for hur enkdtens B- och C-del ska genomforas. Utskick kan
t.ex. goras till samtliga kommuner i ett l&n varje ar. Ett annat sétt skulle kunna vara att
gora utskick till ndgra kommuner i ett l4n, vilka varierar under arens lopp. Bida
alternativen har sina fordelar, men ocksd nackdelar. Fragorna kan vara kvantitativa
och/eller kvalitativa. Beroende hur enkédten &r utformad kan det vissa ar vara en fordel
att gora ett representativt urval av kommuner som ska besvara enkiiten. Ar frigorna
enbart av kvantitativ natur kan det finnas anledning att inbegripa alla kommuner 1 ett
lan for att fi ett storre svarsunderlag. De flesta frdgestdllningarna i enkéten ska, nér
arbetsmetoden vél dr etablerad, vara forannonserade. Det betyder att kommunerna i
god tid innan insamlingsperioden inleds har fatt uppgift om vad som kommer att
efterfragas.

2. 1 mitten av september paborjas en dialog med kommunerna. Dialogen syftar bland
annat till att kvalitetssidkra kommunernas svar 1 enkdten. Att kvalitetssidkra
enkétresultatet innebdr 1 detta sammanhang att svaren diskuteras med kommunerna
och att eventuella oklarheter ritas ut. I samband med kommunkontakterna &r det ocksa
lampligt att diskutera hur kommunerna ser pd behovet av tillsynsvigledning. Behovet
kan kartliggas genom att intervjua ett urval av kommunerna som far representera
samtliga kommuner i ett 1&n. Tidpunkten for behovsinventeringen bedéms ldmplig pa
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flera sitt. Brytpunkten for tillsynsvigledningsaret” ligger 1 nértid och angeldgna
fragor ar darfor fortfarande aktuella. Dialogen kan genomforas pé olika sétt beroende
pa behovet. Ett sitt dr att mdta varje kommun for sig, ett annat kan vara att samla alla
lanets kommuner till en gemensam traff.

Med enkidtsvar och intervjuer som underlag analyseras och utvérderas
byggnadsndmndernas tillsynsarbete och lénsstyrelsens tillsynsvidgledning utifrdn
lansstyrelsegemensamma bedomningsgrunder. Ett led i aterkopplingen ar att delge
kommunerna i linet det fardigstdllda resultatet.

Nér resultatet sammanstéllts péborjas diskussioner mellan ldnsstyrelserna genom
FORUM:s beredningsgrupp “Tillsynsvdgledning bygg” och Boverket (ev. SKL och
nigra representativa kommuner) om samordnade insatser inom tillsynsvigledning
under kommande period. Utvirdering av byggnadsndmndernas tillsynsarbete bor ge
vardefulla kunskaper om var tillsynsvégledning behovs. Om behov finns hos manga
lan kan webbseminarier vara ett bra sétt for att samtidigt n4 manga medarbetare i de
kommunala forvaltningarna.

Under november péborjas planeringen av néastfoljande &rs insatser inom
tillsynsvigledningen. ~ Aktiviteter 1 tillsynsvigledningsplanen  viljs  utifrin
kommunernas behov men ocksa utifrdn vad som beddms vara angeldget utifran ett
nationellt perspektiv. De planerade aktiviteterna inarbetas sedan in i ldnsstyrelsernas
verksamhetsplanering. Verksamhetsplaneringen och tillsynsvigledningsplanen foljer
kalenderaret medan tillsynsvigledningsaret 16per mellan juli och juni aret déarpd. Det
innebér att frdn &r 2 kommer de olika momenten i arscykeln att ske parallellt. Detta
blir tydligt under hosten ar 2 da 3:e arets aktiviteter planeras samtidigt som de
aktiviteter som planerades ar 1 fortfarande pagér.

I manadskiftet november/december skickas enkéten innehdallande den allméinna delen
(A-delen) ut till kommunerna.

Ar 2 och framéat

7.

Under januari sker redovisning i plan- och byggenkdten. Dir redovisas enkétens
kvantitativa delar, linsstyrelsernas analyser samt utvdrdering av ldnsstyrelsernas
tillsynsvégledningsplaner.

Nér redovisningen har lamnats till Boverket bor en konferens anordnas mellan
lansstyrelserna och Boverket for att ge tillfille till att diskutera insamlade uppgifter
och aktuella tendenser samt Boverkets forslag till sammanstéllning infor
redovisningen till regeringen. En sadan konferens skulle sannolikt ocksd kunna utgora
en god grund for att vélja tema for kommande enkdt.
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9. 1 borjan pd mars viljer lansstyrelserna (FORUM) tillsammans med Boverket ett tema
for arets enkét 1 augusti. Temat bestims utifran ett pavisat behov, ett uppdrag ur
regleringsbrevet eller ndgot annat dmnesomrade som &r angeldget ur ett nationellt
perspektiv. Enkéten utformas sedan under perioden april-maj.

10. I april dverldmnar Boverket en nationell sammanstilld rapport till regeringen utifran
uppfoljning och utvéirdering. Sammanstidllningen bdr ocksd vidareformedlas till
kommunerna via ldnsstyrelserna.

Cykeln fortsdtter sedan fran punkt 1.

En stor del av arbetet ldggs upp arsvis. Vissa frdgor kan dock vara ldmpliga att folja upp och
utvirdera pa ldngre sikt for att fa en bild pa hur tillsyn och tillsynsvigledning utvecklar sig.
Det innebir att dessa fragor kommer att f6lja med i arscykeln under flera ar.

3.6 Ovriga forslag och synpunkter

Nitverk inom tillsynsvigledning
Linsstyrelserna bor tillsammans med Boverket samordna tillsynsvigledningen. Ett nétverk

for detta bor skapas som traffas regelbundet och utbyter erfarenheter och samordnar insatser.

Sammanstillning och analyser av kommunenkiter
En gemensam mall for Aaterrapportering och analyser av kommunenkéterna f{or

lansstyrelsernas redovisning bor tas fram.

Gemensam portal/kunskapsbank
Vigledningsmaterial till 1dnsstyrelserna och kommunerna bor utarbetas gemensamt och goras

tillgéngligt pd lansstyrelsernas webbsidor. Boverkets kunskapsbank ar ett exempel pa en bra
samlingsplats att lanka till.

Gemensamt rapporteringssystem for ovanliga hindelser
Det finns behov att ett nationellt rapporteringssystem for nér ndgot extraordinért intréffar. Det

skulle kunna bidra till att inblandade parter snabbt fir kdnnedom om till exempel
uppseendeviackande  husras  eller iakttagelser —av  generella brister 1  vissa
konstruktionslosningar. Pé detta sitt skulle dterkommande problem léttare identifieras, kunna
diskuteras och atgirdas. Systemet bor inte gdras mer komplicerat 4n nddvandig. Det skulle
kunna utformas som en kortfattad instruktion fran Boverket till byggnadsndmnderna att vid
vissa typer av handelser redogdra for detta pa en enkel blankett eller formuldr pd Boverkets
hemsida med en kopia till berdrd lénsstyrelse.

FORUM:s roll

I forslaget pd lansstyrelsegemensamma arbetsprocesser intar FORUM:s beredningsgrupp
“Tillsynsvégledning Bygg” en central roll i ménga avseenden. Det &dr darfor viktigt att
beredningsgruppens uppdrag och ansvar i den fortsatta processen blir tydliga.
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Grinssnitt mellan linsstyrelserna och Boverket

Grénssnittet mellan linsstyrelsernas och Boverkets tillsynsvigledning bor tydliggoras i syfte
att forhindra dubbelarbete eller att vissa uppgifter pd grund av missforstdnd mellan parterna

inte utfors alls.

3.7 Sambandet med 6vrig uppfoéljning

Under nista del av uppdrag 44 ska lansstyrelserna redovisa ett forslag till gemensamma
arbetsformer och riktlinjer for 6vrig uppfoljning av plan- och bygglagstiftningen. Det
handlar om ldnsstyrelsernas insamling av underlag, analyser, utvdrderingar samt
redovisning till Boverket. Foreliggande forslag avseende del a i1 regleringsuppdrag 44
och kommande forslag avseende del b bor kunna samordnas i stor utstrackning. Detta
forslag kan emellertid komma behova justeras i1 vissa delar om det under utredningen av
uppdragets b-del visar att det finns behov av att samordna forslagen till gemensamma
arbetsformer och riktlinjer.

Det dr ocksd lampligt att kontinuerligt utvdrdera hur arbetsformer och processer
fungerat och vilka resultat/effekter arbetet har gett. Utvirderingens syfte dr att ge
kunskap och underlag till den fortsatta utvecklingen av arbetet med samverkan kring
tillsyn- och tillsynsvégledningsfragor.
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4. Effekter

I rapporten foreslds att de flesta av delmomenten i &rscykeln gors i samverkan frimst mellan
lansstyrelserna, men &ven Boverket. Det giller bland annat enkdtutformningen, mall for
upprittande av tillsynsvégledningsplan, kriterier for analysering och utvérdering av
byggnadsndmndernas tillsyn och den egna tillsynsvigledningen, samordning av insatser till
exempel tillsynsvdgledning, men ocksé samordning av utbildningsinsatser. Ett genomforande
av gemensamma riktlinjer och arbetsformer kommer att innebdra mycket arbete i ett
initieringsskede, se vidare i1 avsnittet om utmaningar. Men en fungerande arbetsmodell
beddms ocksa att leda till ménga positiva effekter, diribland:

e Mer resurseffektivt — sett ur ett langre perspektiv

e Bidrar till ett utokat utbyte av erfarenheter

e Sillan forekommande eller speciella komplexa fragor kan belysas i stérre sammanhang
e Underlattar metodutveckling

e Medverkar till hdgre kvalitet och en storre rittsédkerhet

e Okar forutsittningarna for ett mer strukturerat arbetssitt

e Forbittrat stod till kommunerna

e Bidrar till en nationell enhetlig tillimpning av PBL

Aven om samordningen mellan berdrda myndigheter i sig tar vissa resurser i ansprak torde

fordelarna med rége overstiga de nackdelar som samordningsarbetet kan antas medfora.
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