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Inledning

Rapporten avser redovisning av utfallet av lansstyrelsernas genomforda tillsyn.
Vid tillsynen har badanldggningar granskats i enlighet med lidnsstyrelsernas natio-
nella tillsynsplan avseende kameradvervakning for verksamhetsaret 2016. Syftet
med ldnsstyrelsernas tillsyn &r att se till att lagstiftningen pa omréadet efterlevs och
att enskilda inte utsétts for otillborlig integritetskrédnkning. Léansstyrelsernas tillsyn
regleras i kameradvervakningslagen (2013:460), forkortad KOL.

Bakgrund och inriktning av den nationella
tillsynen

Av 39 § KOL framgér att linsstyrelsen utdvar tillsyn dver kameradvervakning av
platser dit allménheten har tilltrade. Lénsstyrelsen ska ocksa se till att tillstindskra-
vet och anmélningsplikten for uppsatta 6vervakningskameror som inte tagits i bruk
foljs.

Léansstyrelsernas tillsynsverksamhet utfors av respektive lansstyrelse i den omfatt-
ning som svarar mot behovet av tillsyn i respektive 14n samt tilldelade resurser. I
syfte att effektivisera och fa 6kad uppmairksamhet kring lénsstyrelsernas tillsyn
over kameradvervakningen i samhillet, och dérigenom 6ka effekten av tillsynen,
har sedan ett antal ar en gemensam prioritering av tillsynen gjorts.

En gemensam nationell inriktning pa tillsynen ar viktig och har flera syften, bland
annat foljande.

» Rattssikerhet for tillsynsobjekten, genom en likartad och forutsebar bedom-
ning.

* Bred verkan och genomslag nationellt inom tillsynsomradet.

*  Mojlighet till en samlad riskbeddmning, utifran det nationella utfallet.

*  Underléttad uppfoljning nationellt, vilket kan utnyttjas av respektive enskild
myndighet.

Lansstyrelserna har i en nationell samverkansgrupp for kameradvervakning utfor-
mat forslag till plan for tillsynsarbetet ar 2016. Planen har dérefter faststillts av
chefsjuristnétverket. Lansstyrelserna har inom ramen for den nationella tillsynspla-
nen for verksamhetséret 2016 valt att granska badanldggningar samt dértill hdrande
verksamheter, som exempelvis restauranger, gym etc.

Lansstyrelsernas tillsyn och syftet med den

Enligt kameradvervakningslagen utdvar lénsstyrelsen tillsyn dver sdédan kamerad-
vervakning som avser en plats dit allmédnheten har tilltrdde. Lansstyrelsen far inom
ramen for sin tillsynsverksamhet meddela de foreldgganden som behdvs for att
lagen, och sadana foreskrifter och villkor som har meddelats med stod av lagen,
ska foljas. Lansstyrelsen kan forena sadana beslut med vite.



Dessutom har lénsstyrelsen rétt att fa tilltrdde till kontrollrum och andra delar av en
Overvakningsanlaggning samt begéra upplysningar av den som bedriver kamerao-
vervakningen. Detta géller dven i friga om den som for ndgon annans rikning har
hand om 6vervakningen. Om den som bedriver kameradvervakning eller den som
for ndgon annans rédkning har hand om 6vervakningen inte ger lénsstyrelsen till-
trade, eller inte lamnar de upplysningar som begérs far ldnsstyrelsen foreldgga om
rittelse med vite. Lénsstyrelsen har d&ven mojlighet att ta hjilp av polishandrack-
ning for att fa tilltréde till lokalerna.

Tillsynen inom kameradvervakning har stor betydelse for att sdkerstilla att tillbor-
lig hénsyn tas till enskildas personliga integritet. P& platser som besoks av allmén-
heten i rekreationssyfte gor sig integritetsintresset sirskilt starkt géllande. Det
stiller ofta storre krav pa sdkandens behov av kameradvervakning.

Léansstyrelsen ska se till att de som bedriver kameradvervakning uppfyller de krav
som foreskrivs i kameradvervakningslagen. Syftet med tillsynen &r att lansstyrelsen
ska uppticka, patala och se till att de som bedriver kameradvervakning gor det i
enlighet med lagen samt i enlighet med meddelade tillstand.

Metod

Tillsynen har framst skett genom besok pa platsen for kameradvervakningen samt
pa den plats dir forvaring och hantering av bildmaterialet sker. Lénsstyrelserna
har haft mdjlighet att gora savil pa forhand anmélda inspektioner som oanmélda
inspektioner. Vid besdken har sirskilt uppméarksammats om:

* ndgon dvervakning sker utan tillstand,

e om fler kameror anvinds dn vad tillstandet tillater,

* om kamerornas upptagningsomrade f6ljer tillstandet,

» om verksamheten &ndrats pa platsen men kameradvervakning fortfarande sker,

+ att lampliga tekniska och organisatoriska dtgirder har vidtagits for att skydda
det upptagna bild- och ljudmaterialet,

» att upplysning om kameradvervakningen sker med tydlig skyltning,

» att eventuella villkor om tidpunkter for 6vervakning f6ljs med mera.

Sammanstallning av 2016-ars tillsyn

Overgripande iakttagelser

I den gemensamma tillsynen har 20 av 21 lansstyrelser deltagit. I projektet har to-
talt 145 anldggningar granskats varav 40 hade kameror som kunde riktas mot plats
dit allménheten hade tilltrdde. Lansstyrelserna har ssmmanlagt riktat anmérkningar
mot 29 av dessa badanldggningar. Tre anldggningar bedrev kameradvervakning
trots att de helt saknade tillstand.

En inspektion avser en plats oavsett om den innehéller mer &n ett tillstand till ka-
meradvervakning. En registrerad anmérkning kan innehalla flera upptéckta felak-
tigheter.



For information om hur manga badanlidggningar respektive lansstyrelse granskat
samt vilka anmérkningar som riktats mot tillstindshavarna i respektive lan, se
bilaga 1.

Anmarkningar

Den vanligaste anmarkningen var att tydlig skyltning saknades. Totalt 12 badan-
laggningar i sex lan bedomdes inte uppfylla kraven pa upplysningsplikt i 25 §
kameradvervakningslagen.

I tillstdnden anges hur ménga kameror tillstdndshavaren féar sitta upp. Sammanlagt
rapporterades 11 badanldggningar dér antalet kameror 6versteg antalet kameror
som Lénsstyrelsen beviljat i tillstdndet. Lika manga badanldggningar fick anmérk-
ning pa grund av att vervakningen inte bedrevs av tillatet omrade enligt meddelat
tillstdnd. I tillstinden meddelas inte sdllan villkor med inneboérden att kameran
exempelvis inte far Overvaka ldktare vid basséng. Ofta beror denna anmérkning pa
felriktade kameror med hénsyn just till meddelade villkor.

I ménga tillstdnd anges specifika tider da 6vervakning far ske. Det kan i tillstdnden
dven gilla olika villkor och tider for olika kameror. Lansstyrelserna har vid tillsy-
nen konstaterat att tre badanldggningar évervakar under tider som inte verens-
stimmer med tillstdndet. Vidare har nagra fall konstaterats dar bildinspelning sker
fran kameror som inte far spela in.

Anmarkningar for 29 objekt

Saknade tydlig skyltning

Anldggningar med kameror som saknade tillstand

Kameror &r inte placerade enligt meddelat tillstand
Overvakningen sker utanfor tillatet omrade
Overvakningen sker inte enligt de tidsintervall som anges i meddelat tillstdnd

Har inte sett till att inte fler &n nédvandigt har tillgang till inspelat material

|
]

Antalet kameror éverstiger meddelat tillstind
|
|
I
| —

Sarskilda villkor: Inspelning fran kameror som inte far spela in

Atgirder med anledning av brister vid tillsyn

Totalt har lansstyrelserna utfdrdat 19 foreligganden med anledning av de anmérk-
ningar som uppméarksammats vid granskningen. Badanldggningarna har forelagts
att atgdrda de anmarkningar som framkommit vid granskningen. Vid mindre
overtradelser har en femtedel av ldnsstyrelserna angett att de lamnat muntliga till-
sagelser till tillstdindshavaren. Nagon lansstyrelse har uppgett att man uppmanat att
kameran ska monteras ned pa plats och att man meddelat nytt beslut om tillstdnd i
enlighet med forhédllandena pa platsen. Ytterligare en atgdrd som rapporterats &r att
protokoll uppréttas med atgérdskrav som sedan har f6ljts upp.



Atgarder

Forelaggande |
Muntlig tillsigelse NG
Nytt beslut om tillstand [l
Meddelande [
Protokoll med &tgérdskrav som f6ljs upp |

Kameran bortplockad pé plats [l
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Slutsatser

Syftet med lansstyrelsens tillsyn &r att se till att de lagar som beslutats av riksdagen
foljs och att reglerna &r lika for alla. Tillsyn &r en av ldnsstyrelsens kdrnuppgifter
och en uppgift som blir allt mer central i ldnsstyrelsens verksambhet.

Under ar 2016 har lansstyrelserna tillsammans granskat 145 badanldggningar.

Som tidigare ndmnts bedriver lansstyrelserna tillsyn 6ver kameradvervakning av
platser dit allménheten har tilltrdde. Endast 40 av de granskade anldggningar hade
kameror som kan riktas mot plats dit allménheten har tilltride och omfattas dirmed
av lansstyrelsernas tillsyn. Totalt fick 29 anldggningar nagon typ av anmérkning,
vilket motsvarar cirka 75 % av badanldggningarna som hade kameror. Orsaken till
Overtradelser av kameradvervakningslagen dr vanligtvis bristande kunskap om vad
som giller.

Om man delar in granskningen pa ldnsnivéa hade Dalarna, Halland och Stockholms
lan den hogsta andelen badanldggningar som bedrev kameradvervakning i strid
med kameradvervakningslagen. Samtliga anlédggningar som granskats i dessa lan
fick ndgon typ av anmérkning. I Blekinge, Jamtland och Norrbottens lén saknade
alla granskade anldggningar kameror som kan riktas mot plats dit allménheten har
tilltrade.

Samtliga granskade objekt dr platser dir 6vervakningen som bedrivs riskerar att
triffa en stor krets av manniskor. Badanldggningar &r en plats som ar mycket
kénslig ur integritetssynpunkt eftersom det &r en plats for rekreation, som enskilda
besoker pa sin fritid men som i vissa fall &ven besoks inom arbetet vid exempelvis
tjdnsteresor och konferenser. Besdkarna &r dven vanligtvis lattkladda. Integritetsin-
tresset dr darfor mycket hogt pa badanlaggningar.

Av granskningen kan man se att en forhallandevis stor del av anméarkningarna avser
att kamerorna har ett for stort upptagningsomrade. Nar det géller upptagningsomra-
det provas detta i enlighet med vad som framgéar av ans6kan och i vissa fall begran-
sas upptagningsomradet i tillstandet. Det kan exempelvis vara viktigt att begrdnsa
upptagningsomradet om en kassakamera vid badanldggningens servering dven kan
Overvaka dtande gister. Risken dr darfor stor att allménheten utsétts for otillborlig
integritetskrinkning om upptagningsomradet for kamerorna ar storre én tillatet.

Lénsstyrelsernas granskning visar vidare att 7,5 % av anldggningarna helt saknar
tillstand. Lansstyrelserna ser allvarligt pa att badanldggningar sétter upp overvak-
ningskameror utan tillstdnd samt att de tillstind som har meddelats inte foljs.



Granskningen visar ocksa att flera anldggningar spelar in material frén kameror
som inte far spela in. Eftersom bildinspelning ytterligare 6kar risken for integritets-
intrang ar detta ocksa en mycket allvarlig anmirkning.

Vid kameradvervakning som riktas mot en plats dit allmédnheten har tilltrdde finns
ett krav pa att omradet skyltas med att kameradvervakning samt eventuell ljud-
avlyssning sker samt vem som é&r ansvarig for 6vervakning. Syftet med kravet pa
skyltning &r att den enskilde medborgaren ska kunna vilja om man vill bli dver-
vakad eller inte. Om skyltningen inte 4r tillrécklig eller helt saknas ar det mycket
svarare for den enskilde att gora detta val. Det &r darfor allvarligt att mer &n en fjér-
dedel av de granskade anldggningarna som har tillstand saknade tydlig skyltning.

Utifran det resultat som redovisats anser ldnsstyrelserna att det dr viktigt att fort-
sdttningsvis bedriva tillsyn 6ver verksamheter som omfattas av kameralagstiftning-
en och att detta sker efter en riskvirdering. Lansstyrelserna anser ocksa att det &r
viktigt att f6lja upp resultatet fran denna tillsyn.



Tabell ssmmanstallning av tillsynen

Bilaga 1

Lansstyrelsen i

Antal
granskade

tilltrade

Anlaggningar
med kameror
som kan riktas
mot plats dit
allmédnheten har

Saknade
tydlig
skyltning

Anldggningar
som far
anmarkningar

Anlaggningar
med kameror
som saknade
tillstand

Antalet
kameror
Oversteg
antal i
meddelat
tillstand

Kameror
var inte
placerade
enligt
meddelat
tillstand

Overvakningen
skedde utanfor
tilldtet omrade

Overvakningen
skedde inte enligt
de tidsintervall
som anges i
meddelat tillstand

Blekinge

Dalarna

Gotland

Gavleborg
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Halland

Jamtland

Jonkdping

Kronoberg

Norrbotten

Skdne

Stockholm

Sédermanland

Uppsala

Varmland

Vasterbotten

Vasternorrland

WIIN|IN|IN [N, N o

Vastmanland
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Vastra Gotaland

Orebro
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Ostergétland
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Totalt

145

40

12

29

11

11

Lansstyrelsen i

Har inte sett till att
inte fler an
nodvandigt har
tillgang till inspelat
material

Sarskilda villkor:
Inspelning fran
kameror som inte
fick spela in

Atgard:
Foreldggande

Atgard:
Muntlig
tillsagelse

Atgard:
Nytt beslut
om
tillstand

Atgard:
Meddelande

Atgard: Protokoll
med dtgardskrav
som foljs upp

Atgard: Kameran
plockades bort pa
plats

Blekinge

Dalarna

Gotland

Gavleborg

Halland

Jamtland

Jonkoping

Kronoberg

Norrbotten

Skdne

Stockholm

Sédermanland

Uppsala

Varmland

Vasterbotten

Vasternorrland

Vastmanland

Vastra Gotaland

Orebro

Ostergétland

Totalt

19
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