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Innehallsforteckning Kommunikatérens
krisparm

1) OVERGRIPANDE RAD TILL KOMMUNIKATOREN

e Att skriva begripligt

e Beredskapskanalens uppgift

e Formulering av gemensamma budskap

e Kriskommunikation — vanliga begrepp

o Kallkritik

e Sprakregler och skrivtips

e Vara kanaler for spridning av information

2) INTERN KOMMUNIKATION

e Behoriga pa intranatet

e Internkommunikation i kris

e Intranatet manual

e Mejladresser tib, ledning, enheter och stab

3) EXTERN KOMMUNIKATON

e Pressmeddelanden

e Exempel

e Mall

e Tips och rutiner

e Webb och sociala medier

e Behorigheter pa externa webben

e Ladda upp film pa youtube

e Lansstyrelsens Facebooksida

e Lansstyrelsens Instagramkonto

e Publicera en krisstartsida pa webben

e Publicera en nyhet pa webben

e Publicera ett krissmeddelande i sidhuvudet pa webben
e Rutin webbhjalp i kris

e Att mota media

e Krisinformation.se

e Lokaler for presskonferenser och informationsmaoten
e Myndighetsmeddelande

e Presskonferens

e Tips om kriskommunikation vid handelser

4) FORBERETT MATERIAL

e Eldningsforbud

e Forhindra skogsbrand (film)

e Symbol eldningsférbud samt bilder

e Bra lankar om brandrisk och eldningsforbud



Broschyr engelska (pdf)

Broschyr svenska (pdf)

Eldningsférbud flera sprak (pdf)

Inldgg i sociala medier eldningsforbud (1)
Webbtexter eldningsforbud, skarpt forbud, upphavt férbud
Véagledning om eldningsférbud (pdf)
Grundtext for webb om hemberedskap
Hemberedskap — checklistor
Lansstyrelsens webb — fardiga sidor

Om du har signalen for VMA

Om sociala medier i kriser

BILDER FOR WEBB OCH SOCIALA MEDIER
Bildbank

FRAGOR OCH SVAR

Brand i skog och mark

Civilt forsvar — talepunkter
Grazon

Hojd beredskap
Informationspaverkan
Karnteknisk olycka

Manskliga rattigheter och jamstalldhet
Prisreglering

Psykologiskt forsvar
Ransonering

Torka och vattenbrist
Totalforsvar och civilt forsvar
Undanfdrsel och forstéring
Utmarkning av kulturegendom
Utrymning och inkvartering
Uttag och forfogande

STAB

Checklista uppstart av L7

Dorrskylt "L7" att printa ut

Exempel redogorelse under stabsorientering
Loggblad mall veckodagar

Loggblad rutor

Rollkort L7

KONTAKTUPPGIFTER MEDIA OCH ANDRA AKTORER

Kontaktlista Helagotland.se, GT, GA, SVT Ost
Kontaktlista P4 Gotland
Mejladresser media — lokala och riks

Kontaktuppgifter kommunikatérer vid myndigheter och organisationer



9) BILAGOR

e Stora ark (A2 och A3) med Ist-logga for vaggbudskap
e Dodsfall - riktlinje

e Enintroduktion till totalforsvar

e Faktablad — Méta informationspaverkan

e Klassningsstdod hemlig information

e Kommunikationsplanering

e Kommunikationspolicy lansstyrelsen Gotland

e Kriskommunikation 2.0

e Krisledningsplan 2018

e Lathund for stabschefer och stabsjurister

e Lista dokument som férvaras pa annan plats

e Myndigheternas skrivregler, 8 upplagan

e Nar de ordinarie kanalerna inte fungerar eller racker till
e Om "Om krisen eller kriget kommer” — MSB-broschyr
e Om krisen eller kriget kommer, engelska

e Om krisen eller kriget kommer, latt svenska

e Om krisen eller kriget kommer, svenska

e Powerpointmall Lansstyrelsen Gotland

e Sociala medier och webb vid kris — MSB-skrift

e Utlandsk underrattelsetjanst
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