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Tillsyn 6ver enskild verksamhet gallande barn och ngdomar —
Frolidens elevhem

BESLUT

Lansstyrelsen beslutar att rikta kritik mot verkémten pa foljande punkter:
- Kontroll om nyanstallda ar kriminellt belastade
- System for kvalitetssakring
- Rutiner for synpunkter och klagomal
- Sakerhet vid brand eller andra behov av att utryrhoset

Lansstyrelsen avslutar i och med detta arendet.
ARENDET

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006ifagpdrag av regeringen att genomféra
tillsynsbesok pa samtliga HVB for barn och ungdamder aren 2006 och 2007.
Tillsynsbesoken péa Frolidens elevhem genomfordas?8eoch 26 oktober 2006. Vid
tillsynen intervjuades saval personal som lednicly @n av ungdomarna som vistas pa
enheten. Lansstyrelsen har aven haft telefonkomtakk socialtjansten i en kommun som
har placerat ungdomar pa elevhemmet.

TILLSTAND

Froliden ideellférening har tillstand att bedrivanskild verksamhet enligt 7 kapitlet 18§
punkt 1 i form av HVB. Tillstandet omfattar 5 p&t$or ungdomar i aldern 16 -23 ar
med emotionella och sociala stérningar. Verksamhegviljades en avvikelse fran
tillstandet den 17 juni 2005 avseende den nedrerdéttansen. Avvikelsen galler till den
1 mars 2007.

Under de senaste 12 manaderna har fyra pojkarpladérade pa Frolidens elevhem.
Samtliga har varit placerade enligt socialtjanstdigping (LVU alt. SolL).

D& verksamheten &r under avveckling var endagtlatder belagda vid tillsynens
genomforande. Under avvecklingen har foreningenatainte tillsatta en ny
forestandare utan den bitradande forestandareartithans med den administrativt
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ansvariga tillika ordférande i féreningen star @@t dagliga ledarskapet. Denna I6sning
har tidigare meddelats lansstyrelsen.

Verksamheten kommer troligtvis att ansoka undeewva007 om att istallet fa tillstand
enligt LSS for sin verksamhet pa Froliden.

Lansstyrelsens bedémning
Lansstyrelsen bedomer att verksamheten bedrivsrsaikistandet tillater.

HALSA

Fysisk hélsa och tandhalsa

Frélidens elevhem har fram tills hosten 2006 haftiare fran Jarna knuten till sin
verksamhet. Han har dock gatt i pension varfor mdrillsynsbesoket inte hade nagon
avtalad lakarkontakt. Vid "akuta” sjukdomssymptoér gnan med ungdomarna till
Vardcentralen i Gnesta.

Eventuell medicin finns inlast i ett sarskilt skap.

Barnens fysiska hélsa f6ljs upp under behandlingfgkenser, daremot kan man inte
utlasa av dokumentationen hur det forhaller sig mgafoljning av tandhalsa.

Barnens tandhalsa skots via folktandvarden pa orten

Kost och kosthallning

Personalen arbetar aktivt med maten och dess iineéida gor att man bl.a. i huvudsak
anvander sig av ekologiska ravaror. Barnen arrivéd sa mycket och planerar maten,
men kan 6nska sig favoritratter.

Somn
Det finns regler ang. nar man skall g& och laggaAlia ungdomar har sitt eget rum

Psykisk hélsa

Barnens psykiska héalsa finns angiven i behandliagsm och foljs ocksa upp pa
behandlingskonferenser. Finns behov av ex. BUPakofidr det enskilda barnet ser
personalen till att barnet far en sadan kontakt.

| det dagliga arbetet samtalar man mycket med umgdea om saker som hant, for att fa
dem att reflektera Gver sin situation. Detta ka@negelvis vara hur nara man kan ga en
annan manniska utan att det kdnns konstigt. Masraatgdet ar av vikt att alla i
personalgruppen har en gemensam linje hur de Is&atera olika typer av beteenden —
ex. hur man stottar barnet i att hantera impulgiadint &ven om det kan se olika ut fran
barn till barn. Ett exempel man ger ar att backarutimmet och lamna barnet i fred tills
det lugnar sig for att i ett senare skede talagkdet som intraffat.



BESLUT 3(14)

Datum Dnr

2006-12-04 701-12674-2006

Sex och samlevnadskunskap
Sex- och samlevnads frégqr tas upp i samtal medamgrna — man tar upp dessa fragor
da de uppstar i vardagen. Aven fragor som homodigetuaar tagits upp.

Medvetenhet om beroendeproblematik
Frolidens elevhem tar inte emot ungdomar som hgom&rm av drogproblematik.

Ett problem man uppmarksammat ar dock att de ungdsom bor pa Froliden ibland
utnyttjas av andra ungdomar till att kopa ut alddhén Systembolaget.

D& ungdomarna kommer hem kvallstid mots de alkigersonal. Froliden tar emot
ungdomar upp till 23 ar, men har ett strikt forbudt att anvanda och ta in alkohol till
elevhemmet. Det samma géller aven narkotika oatingsmedel.

Da det galler tobak ar det tillatet att roka om rhain 18 ar. Rokning sker da utomhus —
bade for ungdomar och personal. Personalen kéteetdhak till ungdomar under 18 ar,
fragan har inte heller varit aktuell under densiian elevhemmet funnits.

Lansstyrelsens bedémning

Bedomningskriterier

« Barnen far stod vad det galler den fysiska halsan

« Barn far stod i att skota sin tandhalsa

« Barn far en bra kost och far lara sig en god kdisting

e Barnen ges goda forutsattningar for god sémn

e Barns behov nar det galler den psykiska halsagotlbses under placeringen

« Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap

« Verksamheten har en medvetenhet om beroendeprdiitesoh kontroll Gver att barnen
inte har tillgang till nagon form av beroendefrafidkade medel under placeringstiden.

(2 kap. 1-288, 5 kap 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. B§%Skap 1§ AR SOSFS 2003:20,1 kap 1-2 §§
Sol, 7 kap. 28 Sol)

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfiljande omraden som ingar i
beddmningskriterierna:

- Fysisk hélsa

- Kost och kosthallning

- FOrutsattningar for somn

- Psykisk hélsa

- Sex- och samlevnadskunskap

- Medvetenhet om beroende problematik

Verksamheten uppfyller delvis bedomningskriter@ansavser tandhalsa.
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UTBILDNING/PRAKTIK

Alla ungdomar pa Fréliden har antingen skola, pkakkyddat arbete eller daglig
verksamhet enligt LSS. Detta ar bestamt redan awdreln/ungdomarna kommer till
elevhemmet. Grundskola finns i Gnesta pa WaldotéskdPersonalen har mycket
kontakt med skolan och ar ofta dar pa besok. Gyresiaslier sker pa en narliggande ort.

Nagon av de ungdomar som bott pa Frolidens eleimrhaft praktik i ex. skolkdket,
andra har haft daglig verksamhet enligt LSS.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmning kriterier

"Barnen far skolundervisning, alternativt praktilee arbete som motsvarar barnens individuella
behov under placeringen.”

Detta innebar bl.a. att skolpliktiga barn har figy till undervisning och deltar i denna. Icke
skolpliktiga barn har tillgang till undervisningtapraktikplats eller arbete.
(1 kap 1-288 SoL, 2 kap 18 SOSFS 2003:20, skoll&kap.38 och 78 SoF)

Lansstyrelsen bedomer att Frélidens elevhem umsfiphda de kriterier som finns inom
omradet utbildning/praktik.

KANSLOMASSIGA OCH SOCIALA BEHOV

Integritet

Barnen har egna rum. Rummen kan inte lasas. Deg fiock en regel om att man inte
gar in objuden pa ndgon annans rum. Detta ar rsgotenligt personalen som
ungdomarna sjalva ser till att nya ungdomar ocksdist skolas in i.

Det finns lasbara toaletter och duschrum for ungaioi | normalfallet &r det tva
ungdomar som delar toalett och dusch.

Klader tvattas av ungdomarna sjalva. Kan man iateachar man kommer till
verksamheten far man lara sig det dar. Tvattstfigas i kallaren dar varje ungdom har
sitt "tvattfack” for klader.

Vill nagon ungdom prata ostort med en bestkars@oialsekreterare kan de ga in pa
ungdomens rum och géra det.
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Kontaktmannaskap

Alla barn/ungdomar har en kontaktperson i persaogjgen. Det ar oftast den personen
som barnet vander sig till med funderingar, menb@éidver inte vara den som barnet
valjer att ga till.

Identitetsutveckling, socialt upptradande och fogaatt klara sig sjalv

Personalen skall vara goda forebilder for ungdomararfor manga av de oskrivna
regler som finns aven galler for personalen (exfdr att ga och lagga sig, noll-tolerans
for alkohol, rokning utomhus m.fl.) Manga av delezgom finns handlar om hur man
skall vara mot varandra.

D& man haft bade hetero- och homosexuella ungdpénanheten har man diskuterat
sexuellidentitet med ungdomarna.

Nagon ungdom med utlandsk harkomst har inte varEgdliden varfor fragor kring detta
inte kommit upp.

For att ge ungdomar fardigheter infor vuxenlivegdn ADL-traning i verksamheten.
Detta innebar bl.a. att ungdomarna tréanas attatygét och handla, att sjalva kontakta sin
god man etc.

Utveckla sociala relationer

Froliden arbetar med att barnen skall halla kontaéd sitt natverk (oftast foraldrar).
Detta galler aven om en foralder ar hemlos ellendipa behandlingshem eller i fangelse.
| vissa fall bestar natverket av en mormor ellefgammal” personal fran ett tidigare
boende. Kontakt med kamrater ar svarare da desglomar ofta inte har haft kamrater
tidigare.

| Gnesta finns olika aktiviteter som ungdomarnatiaVilka fritidsaktiviteter
ungdomarna har ar beroende pa intresse. Aktiviteggr namner som exempel ar "Hopp
och studs” som ar en verksamhet dar man ges méjlhhoppa studsmatta, klattra pa
klattervagg, trana cirkuskonster m.m. Nagon hait waed i Fiskeklubben pa orten. Man
aker regelbundet till ett bad i Vagnharad, dar mmafiar ungdomar fran andra
antroposofiska verksamheter — idag fungerar detsmer en fritidsgard &n att det ar
badet som intresserar.

Ungdomarna kan bade ha ett intresse nar de konilifenttiden som man vidare
utvecklar och fa nya intressen under tiden de ArRErsonalen behover dock vara
"motor” i det hela eftersom manga har svart ativardya saker.

Det finns ocksa mojlighet att gora resor. Utlandsreir séllsynta, men férekommer.
Nagra ungdomar har rest till London resp. pa Kadaina. Sadana resor gors
individuellt. Andra resor kan ga till Géteborg, Oth pimpel SM, fisketurer etc. Pa
sportlovet brukar man aka pa skidsemester. Deitdtty man valjer syftar till att ge
ungdomarna alternativ pa upplevelser mot vad ungdoawvanligtvis kan gora ex. aka
med Finlandsfarja.
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Enligt den handlaggare som lansstyrelsen talaténel@t mycket upp till den enskilda
ungdomen att hitta aktiviteter, vilket kan vararsv&n del aktiviteter finns dessutom pa
annan ort, vilket gor att personalen maste varaakatt se till att barnet/ungdomen tar
sig dit.

Lansstyrelsens bedémning

Bedomningskriterier

* Barnens personliga integritet respekteras och bagae mojlighet att ha en tydlig privat
sfar under placeringen.

« Barnen har nagon vuxen att tala med i personalg@mupph samtalen sker med respekt
for barnens sjalvbestammande och integritet

» Barnens kanslomassiga och beteendemassiga ut\gp@irerkas i positiv riktning

« Barnen far stod i sin identitetsutveckling, attadila socialt upptradande och formaga|att
klara sig sjalv.

« Barnen har mgjlighet att utveckla sociala relatrameh relationer till sina familjer.
(1 kap 1-288 Sol, 3 kap 38 SoF, 6 kap. 18 FB, S@BBS:20 2 kap 38 AR)

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten uppfiljande omraden som ingar i
beddmningskriterierna:

- integritet

- mojlighet att tala med nagon vuxen

- kanslomassiga och beteendemassiga utveckling

- stdd i identitetsutveckling m.m.

- mojlighet att utveckla sociala relationer m.m.

DELAKTIGHET

Manga av de ungdomar som tas emot pa Frolidenttiaeusin sociala problematik aven
ett forstandshandikapp. Detta gor att utvecklinggmiinte alltid harmoniserar med den
faktiska aldern. Froliden arbetar darfor olika naedaktighet for varje barn/ungdom. Det
monster lansstyrelsen kan se ar att ungdomen klirdelaktig i slutet av sin vistelse pa
Fréliden an vid inskrivningen. Av den dokumentatsmm Lansstyrelsen tagit del av
framgar att infor flytt frdn elevhemmet deltar unguen aktivt i planeringen.
Verksamheten anger dock att det ofta ar lattardtam barnens vilja genom att
samtala med dem individuellt istallet for att devéied pa stérre moten. De anvander sig
darfor av "forsamtal” innan konferenser for atrééa pa vad barnet/ungdomen vill.

D& man skall ta emot ett nytt barn vill elevhemimelst att det skall vara en langre
process dar det bl.a. ingar att barnet provborrpideén. Provboendet kan variera mellan
nagra dagar — 1 vecka sa att bade Froliden ocletsfiméldrarna vet vad det ar de skall ta
stéllning till. Om bada parter tycker att det furegeora kommer barnet till Froliden. Det
hander dock aven att barn blir akut placerade phden.
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Hur inflytandet ar 6éver kontakten med anhériga Iediridj viss del ihop om barnet har
besoksrestriktioner for nagon i sitt natverk eitae.

Exempel pa saker som ungdomen sjalv kan bestamuikkaklader man skall ha pa sig,
hur rummet skall vara méblerat, om nagon kamralt &kanma och halsa pa.
Ungdomarna kan ocksa foresla aktiviteter. Det & sidikert att man kan genomfora en
aktivitet direkt, men har man framforhallning sékar det ga bra ex. att aka och handla.

Ungdomarna uppmuntras ocksa i att hitta egna $iittdessen.

Tidigare hade verksamheten husméten for ungdomBenakrev da ner de synpunkter
som framférdes ex. ang. semesterresor, veckopfranetc. Detta ar en nddvandighet,
enl. personalen, nar man har manga ungdomar. Bekem fram pa husmoten togs
sedan upp pa personalmoéten. Da det bara ar tvomagca Froliden for narvarande har
man dock slutat med detta. Idag framfor barnenfta synpunkter till
kontaktpersonalen som for 6nskemalen vidare. Dashkalhta upp en frdga med ovriga i
personalgruppen informeras barnet om detta.

Ingen av de ungdomar som varit placerade pa enleteenaste 12 manaderna har haft
enskilda samtal med sina socialsekreterare.

Placerande kommun anger att verksamheten var batt péd vad som ungdomen
verkligen ville och vad som var ett utryck for fuignshindret. Personalen lyssnade pa
det ungdomen uttryckte och forsokte tillgodose @nsl.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

« Barnen ges mdjlighet att vara delaktiga:

e vid inskrivningen,

e i hur behandlingen planeras samt

« vid uppféljning av varden.

e Barnen uppmuntras att uttrycka synpunkter om hatddden med viktiga personer i

familj och natverk ska uppratthallas och genomféras
(1 kap.1-288, 3 kap. 58 SoL, 18§ LVU, Barnkonveseticartikel 12, 7 kap. 28 SoL, 3 kap. 3§ SoF)

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfiljande omraden som ingar i
beddmningskriterierna:
- barnen uppmuntras att uttrycka sina synpunkter

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten upptiglvis foljande omraden som
ingar i bedéomningskriterierna:

- barnens mdgjlighet till delaktighet vid inskrivning,

- vid uppf6ljning av varden

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten pygyller féljande omraden som ingar
I beddémningskriterierna:
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- barnen ar delaktiga i hur behandlingen planeras
SAKERHET

Brandskyddsutbildning genomfordes 1999, men dettartte foljts upp. Nagon
brandévning med de ungdomar som finns pa Frolidag har inte genomforts.

Det saknades en uppgjord motesplats for persomalimgdomar i handelse av brand.

Rutiner

Verksamheten har en parm dar det finns uppgiftehonman skall ga till vaga vid
handelser som innebér dvergrepp eller hot och &t finns aven rutiner for hur man
gor om polishandrackning behdvs vid rymning.

De rutiner som finns avser hur man goér da en hgedsdett. Nagra skriftliga rutiner for
att forebygga ex. sexuella 6évergrepp, sjalvskad@eteende, psykisk eller fysisk
misshandel saknas. Daremot har man i sitt arbetssier for att forebygga ex. sexuella
Overgrepp ex. genom 24 timmarsbevakning av visgdamar, som aven innebar att det
enskilda barnet inte far ga ut sjalv. Barnen plaseumsligt pa ett satt sa att personalen
kan ha extra kontroll, det forekommer besdksresbiier etc. Personalen anger att det
forenklar att det bara bor pojkar pa Froliden, dardr att det skulle vara ett storre
problem med detta om det fanns bade flickor ockardjverksamheten.

| "vikarieparmen” finns en grundstruktur fér verksheten dar det framgar vad som
galler pa Froliden. Det finns dven "struktur i vagen” for vart och ett av barnen i
parmen.

Det finns regler som ar kanda for saval barn sormaex.
« att man inte far vara ute hur lange som helst @fl&wna. Hur lange man far vara
ute beror pa alder.
e att man inte far slétitta pa TV
» det ar noll-tolerans for alkohol

Bryter man mot nagon regel medfor det att man mis&gon aktivitet, da denna tid
istallet agnas at att diskutera vad som skett.

Registerkontroll

Personal som skall bli tillsvidareanstallda uppnsaatd [amna registerutdrag. For tim
vikarier har detta endast skett sporadisk p.gtavesksamheten sallan anstéller okanda
personer som vikarier.

Kontakt med anhoriga/natverk utifran kvalitet oétkerhet for barnet
Det forekommer att det finns besoksrestriktionerd® barn/ungdomar som vistas pa
Froliden. Detta framgar da av dokumentationen kbamet. Det forekommer aven att
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personalen foljer med barnet/ungdomen pa besokohalslrar da dessa ex. finns pa
behandlingshem eller i fangelse.

Lokaler

Verksamheten bedrivs i en storre villa i tva plah &éllare. D& huset ar belaget som
narmsta granne till Raddningstjansten har dessanieatt en brandtrapp fran det 6vre
vaningsplanet inte ar nodvandigt. Varje vaninglirandslackare uppsatta och det finns
aven brandlarm.

Pa den 6vre vaningen finns en balkong som skakbmaas vid ev. behov av att utrymma
overvaningen. Dorren ut till balkongen var last tiidynsbesoket.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

- Verksamheten har séarskild uppmarksamhet paigksituation som finns nar barn vardas
tillsammans

Rutiner skall finnas:

« som forebygger och forhindrar att sexuella 6vergriegraffar da barnen ar placerade.

« som forebygger och forhindrar att barnen skadasjéig under placeringstiden

« som forebygger och forhindrar att psykisk och figsigsshandel intraffar

« for hur personalen skall agera vid sexuella dvengresykisk och fysisk misshandel

« for hur personal skall agera om barn rymmer

« for att hantera konflikter och missférhallandenrmeerksamheten.

« Verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kéaihketes av god etik och ett respektful
bemétande.

« Barnen far stod i att uppratthalla kontakt medigiipersoner i sitt natverk pa ett satt
som innebar god kvalitet och sakerhet for barnen

« Familj och natverk ar delaktiga i barnens behaigdtia ett satt som innebar god kvalitg
och sdkerhet for barnen.

« Kontroll genomférs av om personer som anstallgiamikellt belastade

e Lokaler och utrustning ar av god kvalitet och sakra
(1 kap.1- 28 SolL, SolL,3 kap. 38 SoL, 5 kap. 18@8FS 2003:20, 6 kap. 18 SolL, 7 kap. 28 SoL, 11
kap. 5-6 88 SoL ,14 kap. 18, 3 kap. 38 SoF, 1 8&%5FS 2003:20, 4 kap. 3§ SOSFS 2006:11, 2 kap.
1-288 SOSFS 2003:20,3 kap. 18 SOSFS 2003:20, kktkwbestraffning 990507 mal 21298, 041025
mal 5091-2003, SOU 2005:65, SRVFS 2004:3)

t

—

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten uppfiljande omraden som ingar i

beddmningskriterierna:

- Verksamheten har kdnnedom om risksituationer

- foérebygger och forhindrar att sexuella dvergreppéiifar, att barn skadar sig sjalv
och att psykisk och fysisk misshandel intraffar.

- hur personal skall agera vid sexuella 6vergreppfggisk misshandel

- hur personal skall agera om nagot barn rymmer

- for att hantera konflikter

- verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kachkeés av god etik m.m.
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- Barnen far stdd i att uppratthalla kontakter p&aktert satt

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten upptiglvis féljande omraden som
ingar i bedémningskriterierna:
- Familj/natverks delaktighet i behandlingen

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten pygyller féljande omraden som ingar
I beddémningskriterierna:
- Registerkontroll vid nyanstalliningar — da dettaigbrs rutinmassigt for all personal.
- Lokalernas sakerhet.
Lansstyrelsen bedomer att verksamheten bristéeerkét vad det galler
utrymningsvagar fran évre vaningen. Det ar avebrest att verksamheten inte haft
nagon branddvning under de senaste fem aren odetattte finns ndgon uppgjord
atersamlingsplats i handelse av brand.

KVALITET

Forestandare/bitr. forestandares utbildning

D& verksamheten &r under avveckling har man imteilfgatt forestandartjansten utan
bitradande forestandaren leder verksamheten tilisams med styrelsens ordféranden
tillika verksamhetens administrativt ansvarig.

Den bitradande forestandaren har genomgatt 4-@k&pkedagogisk utbildning, en 4-arig
eurytmiutbildning, dramalinje (1 ar) samt arbetsledbildning (20 hogskolepoang).

Verksamhetens administrativt ansvariga har genanegattbildning for HVB-
forestandare (60 hogskolepoang)

Bada har en relativt lang erfarenhet av att arbetd malgruppen.

Personalens utbildning

Da verksamheten haller pa att avvecklas angerigddiion att personalen inte har den
utbildningsbakgrund som de énskar fullt ut. Verkbatens mal ar att flertalet som
arbetar skall vara lakepedagoger eller motsvardddg.ar tva i personalgruppen
lakepedagoger och en har arbetat lange med malgnupe poangterar dock att de anser
att den personal som finns i verksamheten ar koenpétots detta.

Handledning och kompetensutveckling

Polisen i Gnesta har sammankallat personalen pé/@for barn och unga som finns i
kommunen och haft tematraffar kring droger. Paaléss man bl.a. gatt igenom
cannabis, amfetamin etc.

Verksamheten har aven haft utbildning kring hot &kl

Varje ar har Seminariet i Jarna s.k. Majdagar. 8gdpi 5 dagar och ar ett nordiskt
samarbete. Dagarna innehaller forelasningar oclinseier om div. teman. | ar var J pa

10
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dessa. Nagra ur personalgruppen har varit pa gmelgar om Aspergers syndrom under
aret.

Det ar ordférande i foreningen som har huvudansyarett halla sig informerad kring
nya forskningsrén m.m. och att ge information orttadeAll personal har ocksa tillgang
till ex. Waldorfskolans tidskrift, lakepedagogiskaskrifter sdsom BALDER och LAS.

Man far ocksa kunskap och information via det fimgsnatverk foreningen har.

All personal har extern handledning 1 gang/manashdtedningen ar styrd utifran
barnens behov. Behovs ytterligare handledning finégighet att erhalla sadan. Da
nagra barn/ungdomar som varit pa Fréliden haftgregpsproblematik har personalen
haft handledning fran Radda Barnens pojkmottagni§r.

Inskrivning av barn

De barn/ungdomar som var inskrivna i verksamheieniNsynsbestket bedémdes
tillhéra den malgrupp som tillstdndet medger. Vibkean som skall skrivas in i
verksamheten beslutas av foreningens styrelse.

Kvalitetssakring

Det ar foreningens styrelse som ansvarar for letatirbetet pa enheten. Nagon
uppfdljning av verksamheten har inte skett, mecdantag av de tillsynsbestk som
kommun och lansstyrelse gjort pa verksamheten.

Dokumentation

Varje barn/ungdom har en parm dar all dokumentati@r. Parmen, som forvaras inlast,
innehaller bl.a. socialnamndens utredning, behagslfilan, journalanteckningar,
dokumentation fran behandlingskonferenser etc. Bwatationen bedéms vara utformad
med respekt for den enskilde.

Planering av varden

Behandlingsplaner fanns for alla ungdomar. Barnegdomarna ar delaktiga i
planeringen utifran sin mognad. Det fanns exemaddarn som aldrig var med i
planeringsmoten och ungdomar som alltid var deisda fall var foréldrar/
vardnadshavare med i planeringen, i andra integi2ktatt utlasa av dokumentationen
varfor det var pa sa satt.

Samverkan

Verksamheten har en tanke om att aven resurssaaghelr kan stodja det Froliden gor.
Foraldrar ar med infor beslut kring barnen. Konpaksonalen &r den som har
direktkontakten med foraldrarna — ofta per teleldaremot kan de inte paverka vilken
skola etc. barnet skall ga i eftersom Frolidendrarpaketlosning” som inkluderar
skolgang.

Foraldrar bjuds in till olika traffar ex. da mandii advent, student m.m. En del foraldrar
kommer ocksa och hamtar/lamnar sina barn vid elevhet, da det finns mojlighet att
diskutera aktuella saker kring barnet.
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En del foraldrar har varit med i en stodforning somnar foraldradagar tva ganger/ar dar
bade foraldrar och personal deltar. Dessa dagasftaett tema ex. bemétande, god man,
lagstiftning m.m.

Samverkan med socialtjansten sker mest genom tesigfatal. Stockholms kommun
brukar ocksa bjuda in de behandlingshem de hat @ed till olika seminarier. Dessa
kan handla om ex. neuropsykiatriska problem m.m.

Hur man samverkar med andra verksamheter ex. BitRlaimsmottagning,
pojkmottagning m.fl. beror pa hur barnets behowseEn verksamhet man har mycket
samverkan med ar skolan, dar man bade kan besokmsich fa praktikplatser.

Etik och bemétande

Ofta kan barnet/ungdomen framfora sina asiktesitillkontaktpersonal som for
onskemalen vidare. Man informerar alltid barnetdorgen om man skall ta upp det de
sagt pa ett personalmote.

Den dokumentation som lansstyrelsen tagit del dglps av ett etiskt forhallningssatt.

Rutiner for synpunkter och klagomal

Klagomal formedlas muntligt och tas upp pa personén. Hur mycket synpunkter
verksamheten far in beror pa vilka foraldrarnavdrksamheten lyssnar till synpunkter,
men det finns vissa saker man inte vill tumma pdegransning i TV tittande.
Skriftliga rutiner for detta saknas.

Det ar inte kant av placerande kommun om det fintiser for klagomal for
verksamheten. Man anger dock att man skulle véigdild6restandaren om det fanns
nagra klagomal.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

« Huvudmannen har ansvar for att den som forest&saartheten har kompetens att styr
och leda verksamheten. Detta innebar bl.a. atise@nketens forestandare och bitradande
forestandare har adekvat hogskoleutbildning ochqueig lamplighet och tillracklig
kunskap och kompetens for att ansvara for de omrédm anges i foreskriften SOSFS
2003:20 (S).

» Inskrivning av barn sker i enlighet med tillstand

» Personalen har den utbildning och erfarenhet sé@wskior att utfora arbete i enlighet
med de behandlingsmetoder som anvands och fopafylla verksamhetens mal

* Personalens behov av handledning och kompetensiihgtllgodoses

* Verksamheten har ett system for att skra kvalitet

¢ Alla inskrivna barn har en egen dokumentation

» Varden av barnen planeras och forutsattningar d@yestf kunna folja varden

« Samverkan sker med andra utifran barnens behov

D

12 kap. 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. 58 SoF
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* Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande

« Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagbimom verksamheten.

(1 kap. 1-288 Sol, 3 kap. 58 SoL, 3 kap. 3 ochS§ 6 kap 48 Sol, 7 kap. 1-288 SoL, 16 kap. 68
SolL, SOSFS 2003:20 (S), SOSFS 2006:11, SOSFS 280&p.5, 11, 1488, SoF, 3 kap
Kommunallagen, 88 Forvaltningslagen, (1991:900)SI®94:139 s. 546)

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten uppfgljande omraden som ingar i
beddmningskriterierna:

- Inskrivning av barn sker enligt tillstand

- Personalens behov av kompetensutveckling och hamidig tillgodoses

- Alla barn har en egen dokumentation

- Varden av barnen planeras

- Samverkan utifran barnens behov

- Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten upptiglvis féljande omraden som

ingar i bedémningskriterierna:

- Forestandarens kompetens. Verksamheten &r i estklvgsskede varfor
lansstyrelsen anser att den kompetens som firmuhirigduon bitrddande
forestandare/ordférande i foreningen ar tillrackgulle verksamheten ombildas
kommer dock kravet att vara en forestandare megtr20 hogskolepoang i
kombination med lang erfarenhet av arbete med mgdjgm.

- Personalen har den utbildning och erfarenhet sé@wskiDelar av personalgruppen
saknade vid tillsynsutbildning utbildning med irtrikng pa malgruppen.

Lansstyrelsens beddmning ar att verksamheten pyyller féljande omraden som ingar
I beddémningskriterierna:

- System for kvalitetsarbete

- Rutiner for synpunkter och klagomal

OVRIGT

Barns basta

Ledningsduon sager att barns basta ar grund i aevkstens forhallningssatt. Detta kan
komma i konflikt med att foraldrar manga ganger i sina behov tillgodosedda —
Fréliden ser dock endast till barnens behov. Eiblgm man uppmarksammat ar att
handlaggarna ibland ser mer till ekonomi an tilinsabasta.

Jamstalldhet
Verksamheten har inte haft nagon utbildning krimmp$talldhetsfragor.

Om det & mamman eller pappan i en familj personiade mest kontakt med varierar
fran barn till barn, i vissa familjer ar det pappamdra mamman.

Styrkor enligt placerande kommun
» Verksamheten har ett helhetsperspektiv pa ungdanarki. funktionshinder
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« Verksamheten &r tillganglig och tar ett ansvarifrart ett handlaggarperspektiv
« Duktiga pa att hjalpa till och ordna nar ungdonialsvidare till nasta steg.

Forbattringsomraden enligt placerande kommun

« Tatare rapportering till socialtjansten om hur &rdortloper ex. genom att
skicka manadsrapporter till handlaggaren. Detta@behske dven da placeringen
fungerar bra.

» Battre pa att fanga upp samtliga nara anhorigaviktiya personer i natverket da
det borjar "gunga” kring den boende.

» Avslutningsmote och/eller ndgon slags sammansti@lkdimentation hur
individen utvecklats under den period han variEpdiden.

SAMMANFATTANDE BEDOMNING

De brister som har kunnat konstateras vid tillsgngenomférande avser framforallt
omradena sakerhet och kvalitet. De brister som dtiirelsen konstaterat inom omradet
sakerhet ar avsaknad av rutiner for att ta regipfgifter pa nyanstallda — framforallt da
det galler vikarier, lokalernas beskaffenhet avdeartrymningsvéag fran dvervaningen,
som vid besoker var last samt avsaknad av gemeungpsamlingsplats i handelse av
brand. Lansstyrelsen férutsatter att man atgaressalbrister omgaende.

De brister som konstaterats inom omradet kvalitettisystem for kvalitetsarbete saknas
samt att det saknas rutiner for att tillvarata syriger och klagomal.

| viss man saknas aven barnens delaktighet i dehsain ges pa Froliden. Orsaken till
detta kan dock vara att barnens funktionshindesriggransningar inom detta omrade,
varfor Lansstyrelsen inte avser att rikta kritilsegnde detta. Lansstyrelsen har kunnat
konstatera att ungdomar som flyttar fran Frolidehat aktivt i planering infor utflytt.

De synpunkter som socialtjansten framfort bor vankiseten ta med i en utveckling infor

framtiden — oavsett om denna sker inom ramen féiak@nstlagen eller lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade.

Ulla Eriksson

Ramona Persson

Kopia till: Socialnamnden i Gnesta kommun
Raddningstjansten i Gnesta kommun
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