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Socialnamnden i Vingakers kommun

643 80 VINGAKER

Verksamhetstillsyn avseende korttidsvistelse enligt 98 6 lag om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt
myndighetsutbvning

BESLUT
Lansstyrelsen beslutar att avsluta arendet utan ytterligare atgarder.
ARENDET

Den genomforda tillsynen har ingatt i Lansstyrelsens genomgang av hur lanets
kommuner tillgodoser familjers behov av korttidsvistelse fér barn och ungdomar
med funktionshinder. Tillsynen har &ven omfattat myndighetsutévningen inom
omradet funktionshinder.

Tillsynen genomférdes den 23 maj 2007. Under tillsynsbestket fordes en
diskussion med ordférande i socialndmnden, socialchef samt
omsorgssekreterare kring hur Vingakers kommun tillgodoser familjers behov av
korttidsvistelse enligt LSS. Da tillsynen aven avsett myndighetsutévningen for
manniskor med funktionsnedséattning har socialchef och omsorgssekreteraren
aven intervjuats enskilt. Utbver intervjuer och diskussion har aven granskning av
tolv akter genomforts. Aktgranskningen berdrde saval barn som vuxna brukare.

UTBILDNING

Socialchefen ar utbildad skyddsingenjor. Han hade arbetat som chef sedan 1990
saval inom privat sektor som inom Landstinget innan han for cirka tva ar sedan
bérjade arbeta som socialchef i Vingaker. Vid tillsynens genomférande saknades
en IFO chef, varfor socialchefen arbetade mer direkt med dessa fragor &n vad
han vanligen gjorde.

Den handlaggare som intervjuats ar alderdomshemsforestandare i grunden och
har darutéver utbildning i handlaggning och dokumentation (10p) samt
kvalitetssakring (5p). Hon har arbetat som LSS handlaggare sedan december
1993. Innan dess har hon arbetat inom saval barnomsorg som aldreomsorg.

HANDLEDNING OCH KOMPETENS UTVECKLING
Socialchefen hade ingen egen handledning och hade heller inte haft ndgon
sadan pa manga ar. Han hade dock mdjlighet att fa fortbildning i tjansten och
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hade under det senaste aret genomgatt en chefsutbildning pa Linkopings
universitet som vander sig specifikt till kommuner ex. socialchefer, personal- och
ekonomichefer m.m.

Handlaggarna hade tidigare handledning kring l6sningsfokuserat arbetssatt. Da
arbetsbelastningen var s hog var de dock tvungna att prioritera bort
handledning, varfor handlaggarna inte hade nagon handledning vid
tillsynsbesoket. Under det senaste aret har den handlaggare som intervjuats haft
utbildning kring autism via Dammsdalsskolan. Handlaggaren har &ven varit pa
information kring BBIiC*, som &r ett system for att se barns behov i utredningar
kring insatser. D& arbetsbelastningen ar hég inom LSS omradet hann hon dock
endast delta en dag i denna utbildning.

Stod i det dagliga arbetet fanns inte for handlaggare, da det endast fanns en LSS
handlaggare i kommunen vid tillsynens genomférande. Denna handlaggare
ansag dock att behov av sadant stod inte fanns d& hon arbetat lange med dessa
fragor.

HANDLAGGARE

| Vingaker finns tre handlaggare som handlagger arenden avseende
aldreomsorg. En av dessa handlagger &ven arenden som avser lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade. Under senare ar har det skett manga byten
av saval chefstjansteman som handlaggare i kommunen.

Den intervjuade handlaggaren ansvarar fér arenden som avser saval LSS som
aldreomsorg. | arbetsuppgifterna ingar att handlagga arenden som avser
aldreomsorg sa som: hemtjanst, sarskilt boende, korttidsboende, dagvard,
demensdagvard, ledsagare, mattjanst, trygghetslarm. Inom omradet
funktionshinder forekommer saval arenden som avser socialpsykiatri sdsom
kontaktperson, boendestod, daglig verksamhet och gruppbostad som alla
insatser enligt LSS.

Arbetsuppgifter som enligt "Arbetsuppgifter/flodesschema” som &r eftersatta och
ej hinns med ar tillsyn av enskild verksamhet, utvecklingsarbete LSS,
omprovning/uppfoljning av beslutade insatser enligt LSS och SoL,
munhalsobeddmning/tandintyg samt dokumentation.

BRUKARINFLYTANDE

Det finns inget brukarrad i Vingaker for personer med funktionshinder. | enskilda
personarenden daremot fors en dialog med brukaren alt. foretradare for att fa
reda pa brukarens énskemal.

| kommunens riktlinjer finns begransningar vad det géller avldsarservice. Finns
behov av mer avlosning an vad riktlinjerna anger tas detta upp till politisk niva.

! Barns Behov i Centrum
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INFORMATION
Det saknas informationsmaterial i kommunen kring insatser till ménniskor med
funktionsnedsattningar.

INDIVIDUELL PLAN

Under alla &r som handlaggaren arbetat med LSS har det endast férekommit en
forfragan om individuell plan. Da detta skedde var det med anledning av att en
ung vuxen skulle flytta hemifran. P& grund av tidsbrist finns dock inte heller
utrymme att informera med aktivt kring detta.

SAMVERKAN

Samverkan sker med saval Forsakringskassa som Landstingets
habiliteringsverksamheter. Nar nagon ungdom &r pa vag att sluta skolan for att
borja pa daglig verksamhet sker aven samverkan med sarskolan.

KORTTIDSVISTELSE

Flertalet av de familjer som anstker om korttidsvistelse 6nskar att
korttidsvistelsen verkstalls pd institution, s.k. korttidshem. Vid tiden for
tillsynsbesoket kopte Vingakers kommun korttidsplatser for barn och ungdomar
av Katrineholms kommun, d& kommunen saknar egna korttidsplatser for barn
och ungdom. Katrineholms kommun hade dock gett signaler att de i framtiden
skulle ha svart att salja platser till Vingadkers kommun.

| de fall kommunen inte kan erbjuda korttidsvistelse i form av korttidshem sdker
handlaggaren istallet en korttidsfamilj till brukaren. Stérsta svarigheten som
handlaggaren ser det &r da en brukare har behov av korttidsvistelse under
vardagar, det ar ofta lattare att fa tag pa en familj som kan tanka sig att ta emot
ett barn under helger. | nagra fall har brukaren erbjudits avlésarservice i hemmet
som ett alternativ till korttidsvistelse. Nagon har aven fatt utokad insats fran
kontaktperson.

En I6sning kommunen praktiserar under lov ar att képa lagerplats 3 — 4 veckor
varje sommar, samt under hdst- och sportlov. Detta &r dock framst en 16sning for
lite aldre barn.

FRAMTIDA PLANERING FOR INSATSER ENLIGT LSS

En utbyggnad av korttidsvistelse inom kommunen finns inte med pa agendan
inom nartid. Om Katrineholm helt slutar sélja platser kan det dock bli aktuellt att
tanka om kring detta enligt socialchefen.

Vingakers kommun har @ven problem att ordna korttidstillsyn (férlangd )
skolbarnsomsorg) fér ungdomar, dd man saknar egen sadan verksamhet. Aven
har har man kopt platser fran Katrineholms kommun.

AKTGRANSKNING
Akterna forvaras inlasta i ett brandsakert rum, dar de férvaras i kronologisk
ordning.
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| tillsynen har tolv personakter granskats, halften av akterna avsag kvinnor och
halften man. Aldrarna har varierat mellan 4 &r — 63 &r. Inte nagon av de
granskade akterna innehdll en individuell plan enligt 108 LSS. Huvuddelen av
akterna innehdll skriftliga ansokningar (7 st) och i en fanns dokumenterat att
ansokan skett muntligt. Ovriga akter avsadg omprovningar av tidigare givna
beslut.

| samtliga akter som granskats framgar vilka insatser som soks och vem som
sokt insatsen. Det finns i samtliga akter en beskrivning av aktuell situation och en
behovs bedomning och i alla akter utom tva framgar aven mal med insatsen.

Samtliga beslut 6verensstammer med ansdkan och &r daterade och signerade.

I intervjun med handlaggaren framkom dock att hon ofta inte hann ompréva
arenden. De arenden som avser LSS blir ofta nedprioriterade eftersom de
arenden som avser aldreomsorg ofta ar mer akuta.

BARNS BASTA

Handlaggaren anger att vad som ar barns basta ocksa maste ses pa langre sikt. |
detta lagger hon exempelvis att foréldrarna skall orka i langden. Samtal med barn
sker i flera fall, men da barnen manga ganger har stora funktionshinder sker ofta
samtal kring barnens behov med féréaldrarna.

Handlaggaren har varit pa information tillsammans med socialsekreterarna kring
BBIC.

JAMSTALLDHET

| Vingakers kommun har man genomfort ldnekartlaggning m.m. utifran ett
personalperspektiv, daremot har man inte diskuterat jamstalldhet utifran ett
brukarperspektiv.

LANSSTYRELSENS KOMMENTARER OCH BEDOMNING

"Handlaggarna arbetsuppgifter ar pa manga satt samma som fér handlaggare inom
dvriga socialtjansten. Utmarkande for arbetet att bedoma behov och besluta om bistand
och insatser for personer med funktionshinder ar bl.a. att handlaggaren maste ha god
kunskap om Socialtjanstlagen (SoL) och Lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och lagarnas relation till varandra. Andra sardrag ar att det
sallan handlar om tillfalliga insatser som kan upphéra. Behovet av stod kan vara livslangt
men stodet maste anpassas utifran den enskildes alder, situation m.m. Handlaggaren
arbetar ocksa ofta med manniskor i olika aldrar.”

% Socialstyrelsen: Socialt arbete med personer med funktionshinder — forslag till kompetensbeskrivning for
handlaggare s. 8
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Socialstyrelsen har identifierat ett antal omraden som har betydelse for

handlaggningsprocessen. De omraden som handlaggaren behover ha saval

teoretiskt kunnande som praktiska fardigheter och forhallningssatt inom &r:
e kunskap om funktionshinder och dess konsekvenser

kunskap om samhaéllet, reformer och stédsystem

kunskap om juridik

kunskap om utredning, bedémning och dokumentation

kunskap om information och samtal

kunskap om samarbete och samordning

kunskap om insatser och genomférande

kunskap om uppféljning, utvardering och utveckling samt

e forhallningssatt och bemotande

For att kunna na dit anser Lansstyrelsen att en LSS handlaggare skall ges:
e mojlighet till fortbildning
¢ modjlighet till handledning
e stdd i det dagliga arbetet

Det ar Lansstyrelsens uppfattning att da de personer som omfattas av LSS ar
manniskor med mycket stora och varierande funktionshinder kravs att
handlaggaren ges tid till att utreda varje enskilt arende pa ett rattssakert satt. Vid
tillsynsbestket framkom att den handlaggare som har ansvaret for
handlaggningen av arenden enligt LSS och rekrytering av exempelvis
korttidsfamiljer anvénde stdrre delen av sin arbetstid till att handlagga arenden
inom aldreomsorgen. Detta anser Lansstyrelsen vara oroande eftersom
manniskor med stora funktionshinder da riskerar att fa vanta langre an
nodvandigt pa insatser som ar vasentliga for deras dagliga liv. Lansstyrelsen
anser det aven orovackande att kommunen prioriterat bort arbetsuppgifter sa
som omprévning av beslut och dokumentation.

Lansstyrelsen bedomer dock att de akter som granskats har varit i ordning och
att de forvaras pa ett sddant sétt att ingen obehorig kommer at dem. | akterna
framgar saval vem som sokt insatsen som vad som sokts. Det har gjorts
behovsbeddmningar i samtliga fall och besluten ar daterade och signerade.

Lansstyrelsen beddmer vidare att Vingakers kommun saknar en planering for hur

behovet av korttidsvistelse och korttidstillsyn skall Il6sas om Katrineholms
kommun inte langre har mojlighet att salja platser.

Ulla Eriksson

Ramona Persson



