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Tillsyn 6ver enskild verksamhet gallande barn och
ungdomar pa Prastgarden och Arno

ARENDET

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006 fatt i uppdrag av regeringen att
genomfora tillsynshesok pa samtliga HVB for barn och ungdom under aren
2006 och 2007.

Tillsynshesoken pa Prastgarden och Arnd genomférdes den 20 — 22 mars
2007. Da det ar tva verksamheter under samma tillstand har lansstyrelsen valt
att skriva tva rapporter. Denna rapport behandlar Prastgarden, information
kring Arno finns i rapport med diarienummer 701-11788-2007. Infor
tillsynsbesoket begérde Lansstyrelsen in uppgifter i form av vilka som varit
anstallda pa behandlingshemmet de senaste 12 manaderna, vilken utbildning
och erfarenhet som de anstallda hade, uppgifter om bl.a. vilken lagstiftning
som ungdomarna som varit placerade enligt, informationsmaterial som finns
om verksamheten. Darutover fick forestandaren besvara en enkét avseende
bl.a. metoder, mal, rutiner m.m. Lansstyrelsen har dven fatt tillgang till
personalschema.

Lansstyrelsen har dven haft tillgang till tillstindsansokningar m.m.

Vid tillsynen intervjuades savél personal som ledning och fyra av ungdomarna
som vistas pa enheten. Lansstyrelsen har dven haft telefonkontakt med
socialtjansten i tre kommuner som har placerat ungdomar pa elevhemmet.

Vid tillsynsbestket genomfordes &ven granskning av personakter.

BAKGRUND

HVB Lappetorp AB har haft tillstand att bedriva behandlingsverksamhet for
ungdomar sedan 1997. Bolaget bedriver dven en skola under 1V Navet pa
enheten. Verksamheten borjade med sex platser och utfkades 1999 till att
omfatta tre utslussningsplatser pa Arnd. Nuvarande tillstand avser verksamhet
for pojkar i aldern 12- 19 ar. Tillstandet omfattar 6 platser pa Prastgarden och
3 platser pa Arné samt tva utslussningslagenheter. Den problematik
ungdomarna enligt tillstandet har beskrivits som sociala problem
huvudsakligen fororsakade av neuropsykiatriska funktionshinder.

Vid tillsynsbesoken fanns sju tillsvidareanstéllda behandlingsassistenter i
behandlingshemsverksamheten samt en arbetsledare. Arbetsledaren och en
behandlingsassistent tjanstgor dagtid och sju behandlingsassistenter tjanstgor
pa rullande schema. Utéver behandlingsassistenter, arbetsledare och
forestandare/bitradande forestandare fanns en husmor anstélld i verksamheten.
Utover fast anstalld personal fanns sex timanstéllda behandlingsassistenter.



Bolaget bedriver dven en verksamhet i Bettna, Skrivargarden, samt en skola i
Trosa Kommun.

HALSA

Fysisk hélsa och tandhalsa

Ungdomarna skall genomga en allmén lakarundersokning pa vardcentralen i
samband med inskrivning. Om det uppstar behov av medicinsk vard under
placeringstiden uppsdks den lokala vardcentralen.

Ungdomarna skéter sin tandlakarkontakt pa hemorten om det ar mojligt, i
annat fall ordnar personalen med besck pa folktandvarden i Nykoping.

| en av behandlingsplanerna som Lansstyrelserna granskat framgar vem som
ansvarar for hur den fysiska halsan skall omhéndertas. Det framgar inte av
nagon behandlingsplan hur tandhalsan skall ordnas.

Kost och kosthallning

Husmor planerar all mat och tillagar lunch pa vardagar. Det finns mojlighet till
specialkost vid behov. Husmor planerar &ven vilken mat som skall serveras
under perioder da hon har semester. Tidigare kunde mathallningen under
semesterperioder vara mindre varierad da personalen valde vilken mat som
skulle lagas.

Maltiderna skall vara lugna och harmoniska, for att underlatta det har
ungdomarna fasta platser vid matbordet och husmor serverar mat pa tallriken
till ungdomarna vid lunchen. Verksamheten forsoker tillféra kunskaper om
kost och motion till ungdomarna och &r darfor restriktiva med l&sk, godis.

Av behandlingsplanerna framgar det ibland speciella behov kring kost.

S6mn

Alla ungdomar har eget rum och det finns regler for nar ungdomarna skall
vara pa rummet och nar de skall sova. Dessa regler ar varierande utifran
ungdomens alder och deras individuella behov.

For ungdomarna &r det tydligt varfor det &r olika regler for dem och det &r inte
nagot som de ifragasatter. Samtliga ungdomar beskriver att de skall vara pa
rummet ki 21 eller 22 och att personalen tar kablarna till datorn eller till
TV:n” en timme senare.

Halften av de granskade behandlingsplanerna innehaller information om
speciella behov kring somn.

Psykisk héalsa

Verksamheten har kontakt med BUP i Nykoping om nagon ungdom behover
stod. Det har hant att nagon ungdom har behandling i sin hemkommun som
skall fortsatta under placeringstiden, da ordnar personalen sa att ungdomen
kommer till behandlingen.



Samtliga behandlingsplaner innehaller information om den psykiska héalsan.

Sex och samlevnadskunskap

Personalen har inte gatt nagon utbildning kring temat sex och samlevnad. Det
forekommer mycket diskussioner kring &mnet relationer och personalen &r
med nér ungdomarna titta pa TV for att kunna diskutera utifran det.
Forestandarna betonar att det ar viktigt att personalen visar att de har ett
kamratskap och att de har respekt for varandra i syfte att ungdomarna skall ha
dem som mojliga forebilder. Det ar ocksa viktigt att personalen pratar om
relationer pa ett positivt satt. Ofta far den kvinnliga lararen i skolan fragor fran
eleverna kring relationer, forestandaren menar att det beror pa att ungdomarna
vill hora hur en kvinna kan resonera om relationer.

Den regelbundna samtalsgruppen for ungdomarna ar ett forum lampat att ta
upp viktiga @mnen som exempelvis samlevnad.

Flickvanner far inte komma pa besok till Prastgarden annat an vid speciella
tillfallen men ungdomarna far garna traffa vanner/flickvanner pa andra platser
an pa behandlingshemmet.

Medvetenhet om beroendeproblematik

Personalen beskriver att de marker pa de andra ungdomarna om det &r nagon
som har med sig droger till behandlingshemmet. Ungdomarna skvallrar pa
varandra eller sa berattar den enskilde ungdomen sjélv. Urinprov tas vid
misstanke om att en ungdom har anvént droger.

Personalen forsoker hjalpa ungdomarna att sluta réka/snusa, stottar eleverna
nar de vill sluta roka eller da deras foraldrar vill att de slutar roka.

Socialsekreterare uppfattar att personalen har god kontroll och ar vaksamma
pa om ungdomarna kan ha utsatts for droger. Socialsekreterarna beskriver att
det &r tydligt att beteendet inte accepteras men att det finns en moéjlighet att
arbeta med problemet for att det inte skall handa igen.

Lansstyrelsens bedémning och kommentar

Bedomningskriterier

e Barnen far stod vad det galler den fysiska halsan

Barn far stod i att skota sin tandhélsa

Barn far en bra kost och far lara sig en god kosthallning

Barnen ges goda forutsattningar for god sémn

Barns behov nér det géller den psykiska halsan tillgodoses

under placeringen

Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap

e Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik
och kontroll éver att barnen inte har tillgang till nagon form av
beroendeframkallande medel under placeringstiden.

(2 kap. 1-288, 5 kap 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. 3§ SoF, 5 kap 1§ AR

SOSFS 2003:20,1 kap 1-2 §§ SolL, 7 kap. 2§ SolL)




Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfyller samtliga omraden
som ingar i bedomningskriterierna. Lansstyrelsen bedomer dock att stodet
angaende den fysiska halsan behover dokumenteras béttre sa att det tydligt
framgar om och vilka speciella behov en ungdom har, ex allergier och
mediciner.

UTBILDNING/PRAKTIK
Alla ungdomar har skolgang eller tillgang till praktik.

Flera ungdomar uttrycker att skolan ar bra och att personalen hjélper till med
l&xor om man behdver det.

Socialsekreterare uttrycker att skolan fungerar mycket bra, lararen rapporterar
regelbundet och undervisningen anpassas till elevens niva. Socialsekreterarna
beskriver att skolan har varit viktig for ungdomen under placeringen. En
ungdom som tidigare har missat stora delar av sin skolgang har hamtat igen
alla kunskapsluckor.

Lansstyrelsens bedémning och kommentar
Bedodmningskriterier

"Barnen far skolundervisning, alternativt praktik eller arbete som
motsvarar barnens individuella behov under placeringen.”

Detta innebar bl.a. att skolpliktiga barn har tillgang till undervisning och
deltar i denna. Icke skolpliktiga barn har tillgang till undervisning alt.

praktikplats eller arbete.
(1 kap 1-288 Sol, 2 kap 18 SOSFS 2003:20, skollagen, 3 kap.38 och 78 SoF)

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfyller samtliga omraden
som ingar i bedémningskriterierna.

KANSLOMASSIGA OCH SOCIALA BEHOV

Integritet

Alla ungdomar har eget rum men hygienutrymmen &r gemensamma. Flera
ungdomar beskriver att det gar bra att inreda sitt rum sa att det passar dem
och att det ar bra att de far ha egen dator och TV pa rummet. Alla
ungdomar beskriver att de sjalva véljer vilka klader de skall ha men att de
inte tror att det skulle accepteras om det fanns nazistiska symboler pa
kladerna.

Ungdomarna kan lasa sina dorrar fran insidan. Personal har nyckel och
kan lasa/6ppna fran utsidan. En ungdom uppger att han vill kunna vara i
fred i sitt rum. Det hander att personal knackar och éppnar dérren pa
samma gang utan att invéanta svar.



Ungdomarna har tillgang till telefon i personalrummet. Personal ar alltid
med nar de ringer. Ungdomar som har egen mobiltelefon kan anvénda den
nar de &r utanfor behandlingshemmet till exempel vid stadsbesok eller
hemresor. Vilka personer ungdomen skall ha kontakt med beslutas av
socialtjanst och foraldrar i samband med inskrivningen. Personal lyssnar och
bryter telefonsamtalet om ungdomen é&r otrevlig. Personalen ringer sedan
upp och forklarar varfér de brét samtalet samt hur de samtalade med
ungdomen efterat. Forestandaren beskriver att man har dessa rutiner for att
manga ungdomar har ett satt mot sina foraldrar som inte ar acceptabelt.

Samtliga ungdomar beskriver att de inte tycker att regeln med 6vervakade
telefonsamtal ar bra. En ungdom beskriver att: ”Det ar jobbigt att
personalen lyssnar nar man pratar i telefon. De tittar pa en och
kommenterar det jag sager under samtalet.” En annan ungdom uttrycker att
” jag vill ringa ifred till min mamma”. En ungdom ifragasatter regeln
eftersom han far anvanda sin mobil utan begransning nar han ar utanfor
behandlingshemmet.

Fritid

Forestandaren menar att alla ungdomar skall ha ett fritidsintresse som de
valjer sjélva. Personalen kan hjélpa ungdomen att soka aktivitet.
Forestandaren menar att ungdomarna ofta valjer typiska “killaktiviteter”.

Ungdomarna beskriver att det finns mojlighet att prova aktiviteter pa
fritiden. En ungdom beréttar att han har fatt bra hjalp att soka och prova
olika aktiviteter. Nagra ungdomar uppger att de inte kunde fortsétta med den
aktivitet de haft fore placeringen men att de inte riktigt forstar varfor det inte
gick att ateruppta den aktiviteten. Nagon ungdom beréttar att personalen ar
med vid aktiviteten och att det inte kanns sa bra. Han skulle vilja gora
aktiviteten sjalv. En annan ungdom séger att personal hjélper till med
transport till och fran aktiviteten.

Socialsekreterarna uppger att ungdomarna uppmuntras att utdva aktiviteter.
Nagra socialsekreterare har funderat 6ver om det ar for mycket aktiviteter,
om ungdomen luras in i en levnadsniva som de kan komma ha svart att
uppratthalla nar de har eget boende. Alla socialsekreterare beskriver att det
ar bra att ungdomarna har moéjlighet att prova nya aktiviteter och menar att
behandlingshemmet har sokt efter aktiviteter som passar just den ungdomen.

Vid personalintervjuer framkommer att det inte finns nagon levande
diskussion i arbetsgruppen om det &r aktiviteter som ungdomen har
mojlighet att genomfdra i hemkommunen eller om det ar aktiviteter som
ungdomen kommer att ha rad att genomfora efter flytt fran Prastgarden.
Forestandaren menar att de ungdomar som bor pa Prastgarden ofta har fatt
std tillbaka under hela sin uppvaxt och att de darmed har ratt att fa utéva
sadant som andra kan ha haft mojlighet till.

Kontaktmannaskap

Alla ungdomar har tva kontaktpersoner, vid tillsynsbesoket hade en ungdom
tre kontaktpersoner. Kontaktpersonen ar ansvarig for att géra veckorapporter



till socialtjanst och foréaldrar varje vecka. Kontaktpersonen &r ansvarig for att
genomfora strukturerade samtal varannan vecka och planera praktiska saker
kring ungdomen ex hemresor, kladinkdp etc. Om en ungdom foredrar att
samtala med nagon annan personal dn kontaktpersonen gar det bra och den
personalen redovisar sedan samtalen till kontaktpersonen.

Ungdomarna beskriver att personalen bryr sig om vad ungdomarna tycker och
att de ar bra lyssnare. En ungdom beskriver att ’Det fungerar bra med
kontaktpersonen. Allméanna fragor kan man ta med vem som helst, hemresor
eller storre saker tar jag med min kontaktperson.”

Identitetsutveckling, socialt upptradande och férmaga att

klara sig sjalv
Ungdomarna tranar sina kunskaper infor att flytta ut ex vakna sjalv, passa tider,
aka tag/buss, ta mediciner, skota ekonomi. De far olika stéttning utifran de
behov ungdomen har. Ungdomarna skall ta ansvar for sin egen tvatt samt
stadning. Ungdomarna far en veckopeng (80 kr) och en motivationspeng (20
kr/dag) som kan anvandas till godis, dataspel, skivor m.m. Det finns mojlighet
att spara pengar pa kontoret. Varje elev har 8996:-/ ar i kladpengar,
behandlingsassistenterna hjalper ungdomarna att forsta hur pengarna ska réacka.

Nagra ungdomar &r positiva och andra ar negativa till mojligheten att tréana sig
att klara sig sjalva. En ungdom sager: ”Har skoter jag min egen tvétt. Det ar
svart eftersom jag inte har gjort det forut™.

En annan asikt ar att: ”Jag vill inte ta ansvar for sddant som vuxna ska gora.
Jag vill inte behdva paminna om att vi maste aka snart for att hinna ex”.

Yiterligare en asikt ar att: "Har far man lara sig att tvatta, laga mat, hantera
pengar-... det har ar ett bra stalle att tréana for att klara ett eget liv”.

En ungdom beskriver att det inte finns ndgon fast summa for klader men att han
far de klader han behover.

Utveckla sociala relationer

Ungdomarnas delaktighet i foreningslivet ar ett led i traning att delta i samhaéllet.
Alla ungdomarna deltar varannan vecka i en obligatorisk samtalsgrupp som leds
av tva behandlingsassistenter. Samtalsgruppen &r styrd genom att det ar fasta
regler for hur samtalen ska foras, till exempel att det som sdgs i gruppen stannar
dar, alla ska fa prata till punkt och allas asikter ar lika mycket varda. Det ar
viktigt att det ar samma behandlingsassistenter vid alla tillfallen. Om personalen
ar sjuk stélls samtalsgruppen in.

Lansstyrelsens bedémning och kommentar

Beddmningskriterier
e Barnens personliga integritet respekteras och barnen ges
mdjlighet att ha en tydlig privat sfar under placeringen.




e Barnen har nagon vuxen att tala med i personalgruppen och
samtalen sker med respekt fér barnens sjalvbestdmmande och
integritet

e Barnens kdnslomassiga och beteendemassiga utveckling
paverkas i positiv riktning

e Barnen far stod i sin identitetsutveckling, att utveckla socialt
upptradande och féormaga att klara sig sjalv.

e Barnen har mdjlighet att utveckla sociala relationer och relationer
till sina familjer.

(1 kap 1-288 SoL, 3 kap 3§ SoF, 6 kap. 1§ FB, SOSFS 2003:20 2 kap 3§

AR)

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfyller foljande omraden
som ingar i bedémningskriterierna: att ungdomen har en vuxen att tala med, att
ungdomen far stod i att utvecklas positivt och att ungdomarna har mojlighet att
utveckla och bibehalla sociala relationer.

Lansstyrelsen noterar att det manga ganger ar kostsamma aktiviteter som
ungdomarna vid Prastgarden erbjuds. Exempelvis noterar Léansstyrelsen att det
ar ett flertal ungdomar som har forsokt att ta dykcertifikat. Andra
fritidssysselsattningar som foretas regelbundet &r ofta forenade med en
kostnad. Lansstyrelsen anser att det finns en risk med att ungdomarna leds in i
en hogre levnadsniva an vad de rimligen kan komma att ha nar de flyttar fran
Préastgarden. En ungdom i den alderskategorin anvander enligt
konsumentverket 500 kr/manad till klader, Préastgardens niva ar narmare 750
kr/manad.

Lansstyrelsens beddmning &r att verksamheten endast delvis uppfyller de
bedémningskriterierna som avser personlig integritet. Att ungdomarna inte har
mojlighet att ringa eller ta emot samtal fran anhoriga eller socialsekreterare
utan att personal ndrvarar ar inte forenligt med begreppet integritet. FOr vissa
ungdomar kan det vara férenligt med deras behov av att inte utséttas for
olagenhet av andra i telefon eller for att inte sjélva utsdtta andra for oldgenhet
att samtalen &r bevakade. Lansstyrelsen uppfattar att beslutet att alla samtal
skall vara bevakade utgar fran ett vuxet perspektiv dér barnets behov av
bevakade samtal inte ar 6vervéagt for varje enskilt barn.

Den beskrivning som ges av en ungdom att personalen gar in i hans rum utan
att knacka eller vanta pa svar visar pa en brist pa respekt for den personliga
integriteten.

DELAKTIGHET

I samband med inskrivningen besvarar ungdomen ett frageformular som
behandlar svarigheter och formagor. Ungdomarna deltar vid méten som
handlar om dem till exempel behandlingskonferenser, méten med
socialtjansten och elevkonferenser. Ungdomen deltar i beslutande forum dar
han kan paverka. Ungdomarna stottas genom att personalen informerar om att
motet ska dga rum och samtidigt paminner ungdomen att skriva ned



informationen som de vill ta upp. Ungdomarna &r alltid med vid
utvecklingssamtal i skolan.

Ungdomarna far sjdlva valja vilken fritidsaktivitet de vill utova. De valjer
sjalva vilka klader de vill ha pa sig. De har méjlighet att paverka sitt
deltagande i behandlingen samt paverka hemresor. Forestandaren menar att
det ar viktigt att personalen visar pa att ungdomen kan paverka sin situation.

Alla ungdomar beskriver att de deltar vid moten med all personal, i
samtalsgrupp med de andra ungdomarna och vid méten med socialtjansten.
Nagra ungdomar har enskilda samtal med sin socialsekreterare, andra har det
inte. Ungdomarna sager: ”Jag ar med en stund pd moten nar
socialsekreteraren kommer.” ”Jag traffar inte min socialsekreterare sjalv, jag
vill inte gora det. Om jag ville skulle vi kunna ga ut och prata.” ”Jag deltar
vid moten med socialtjansten. Jag sager vad jag tycker. Jag har en bra
socialsekreterare som lyssnar bra. Socialen forsoker géra det som ar bast for
mig och Lappetorp.”

”Jag har aldrig enskilda samtal med soc. Lappetorp ska alltid vara med.
Personalen ar radd att man ska sdga saker som har hant men som de inte vill
ska handa, ex om personalen har gjort fel.”

Socialsekreterarna uttrycker att de uppfattar att personalen har hjalpt
ungdomen att férbereda sig infor méten. Ungdomarna kan séga saker som
handlar om kritik bade till socialtjansten och till behandlingshemmet.

Alla ungdomar menar att de har mojlighet att paverka situationen pa
behandlingshemmet och flera ger exempel dar det har skett forandringar efter
ungdomarnas énskemal. Vi ungdomar kan fa igenom forslag pa forandringar
om det inte finns ndgon anledning till att vi inte skulle fa igenom
forandringen.” ”Om andringen inte gar att genomfora forklarar personalen
ibland men ibland sager de att det ar bara sa.”

Lansstyrelsens bedémning och kommentar

Beddmningskriterier

e Barnen ges mojlighet att vara delaktiga vid inskrivningen, i hur
behandlingen planeras samt vid uppfdljning av varden.

e Barnen uppmuntras att uttrycka synpunkter om hur kontakten
med viktiga personer i familj och natverk ska uppratthallas och
genomforas.

(1 kap.1-288, 3 kap. 58 SolL, 18 LVU, Barnkonventionen artikel 12, 7 kap.
28 Sol, 3 kap. 38 SoF)

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten uppfyller
bedémningskriterierna avseende delaktighet da ungdomarna ges mojlighet att
uttrycka sig om sadant som rér dem sjalva.

Lansstyrelsen menar dock att de fragor som stélls i samband med inskrivning

ar formulerade pa ett svart satt med ord som fa tonaringar kan forvantas
behérska.
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SAKERHET

Elever med missbruk eller kriminalitet tas inte emot. Det hander att ungdomar
med egen missbrukerfarenhet skrivs in men da skall inte missbruket vara
huvudproblemet, om missbruket tar dverhanden avslutas placeringen.

For att forhindra missbruk bland ungdomarna finns det regler om ex rékning
som bara far ske pa en plats utomhus. Personalen kdper inte tobak till elever.
Om foraldrar ger tillatelse till rokning och ger cigaretter till ungdomarna
hindras de inte av personalen. Tobak forvaras inlast pa kontoret

Personalen beskriver att det har skett att ungdomar har anvént olika former av
berusningsmedel. Nar sa har skett har samtal alltid genomforts med ungdomen
om handelsen, socialtjanst och foraldrar har fatt information omgaende.
Urinprov tas direkt vid misstanke. En tid efter positivt utslag sker det
stickprov. Om det finns misstanke om att det finns nagon form av
berusningsmedel letar personal igenom rummet.

For att forhindra att sexuella 6vergrepp sker ar alla ungdomars rum larmade pa
natten. Larmet gar till personalens sovrum och personalen har da koll pa vilka
som gar upp pa natten. Nar ungdomarna ar i varandras rum skall dorren vara
Oppen.

Personalen beskriver att de genomfér samtal kring andra typer av krankningar
ex mobbing, nar det uppstar behov. Gemensamma samtal med gruppen for att
I6sa situationen dar eleverna hjalper till med l6sningar. Personalen ar
uppmarksam pa tyst mobbing.

Rutiner och regler

Personalhandboken innehaller skriftlig information om rutiner. Det finns
ordningsregler, rutiner for sovtider och for mat, ex ater alla elever frukost i
skolan. De regler som finns &r fasta men det finns en mgjlighet till flexibilitet
vid behov. Till ungdomarnas uppgifter ar en motivationspeng kopplad. Om de
skaoter sina uppgifter har de mojlighet att 6ka sin veckopeng.

Forestandaren beskriver att det finns regler for vaggdekorationer, men det &r
en tyst regel som handlar om att man inte far ha férnedrande eller skrammande
bilder. Ungdomarna far inte inreda rummen hur de vill &ven om de har stor
frihet.

Ungdomarna beskriver att det ar lagom mycket regler. En ungdom menar dock
att det dr ok regler nar man mar bra men nar man mar daligt ar det jobbiga
regler. Det ar tydligt att vissa regler ar for alla och att andra regler ar
individuella.

Vi har regler om att man ska vara pa rummet kl 21.00 och sedan tar de
kablarna kl 22. Andra ska vara kl 22 pa rummet och sa tar de kablarna kl 23.
Det ar larm pa ibland. Det beror pa hur dagen har varit. Det &r lagom med
regler. Jag har lart mig de regler som finns. Det &r samma regler oavsett vem
det &r som arbetar.
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En ungdom beskriver att reglerna skiljer sig beroende pa vilken personal det &r
som arbetar. Det spelar roll vem som arbetar hur reglerna efterlevs. Nagra ar
“stenharda” andra blundar.

Ungdomarna beskriver olika om hur de har fatt kunskap om vilka regler som
finns. En ungdom séger: Jag har fatt information om dessa efterhand. Pa
nagra rum fanns det lappar med regler. Jag har fragat efter regler och ibland
har jag fatt veta att det ar en regel om jag har gjort fel.

Registerkontroll

Vid nyanstallningar skall registerutdrag fran belastningsregister
uppvisas. Det finns ingen rutin att regelbundet inhdmta sadana uppgifter
under pagaende anstallning.

Kontakt med anhdriga/natverk utifran kvalitet och
sékerhet for barnet

Flickvanner/kompisar ar inte valkomna till behandlingshemmet annat &an vid
nagot hogtidligt tillfalle. Foraldrar &r alltid valkomna pa besok. Prastgarden
arbetar med familjen i behandlingen och gor livslinje for ungdomen
gemensamt med fordldrarna. Personal ringer varje vecka till foraldrar och
informerar om hur veckan har varit.

Behandlingshemmet arbetar for att ungdomens hela nétverk skall vara
delaktiga i den man det gar. For ndgra ungdomar har inte vardnadshavaren
varit den naturliga samarbetspartnern utan det har da bestamts att en annan
slakting har deltagit som en vardnadshavare. | dessa fall har samarbetet med
vardnadshavaren anda fungerat med regelbunden information.
Socialsekreterarna beskriver att det har fungerat bra bade med information till
vardnadshavare och samarbete med andra sléktingar.

Ungdomarna ger olika beskrivningar hur de kan ta emot besok. En ungdom
sager att: "det ar ok att ta mot besokare har. Det gar inte alla dagar om vi ar
borta eller om det &r stdddag.” En annan ungdom beskriver att: Vi far inte ha
gaster i huset. Ingen kompis eller slakting kan komma hit.”” En ungdom
beskriver att det nog &r tillatet att ta emot besokare men att han inte skulle
vilja bjuda nagon till behandlingshemmet.

Lokaler

Personalen uppger att all personal ska ga igenom brandpéarmen och signera
varje ar. Utrymningsplaner &r skyltade. Larmet har satts igang for att
ungdomarna ska veta hur det later. Personalen menar att alla ungdomar vet
sina egna utrymningsvagar och atersamlingsplats men att de inte har haft
nagon brandévning.

En ungdom sager: “vi har inte haft ndgon branddvning, jag vet inte hur larmet
later.”
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Ungdomarna har eget rum som de kan lasa inifran. Personal har nyckel till alla
rum. Ungdomarnas rum ar belégna i husets dvre plan. Personal har ett sovrum

dar och ett sovrum pa entréplanet. Kok och vardagsrum finns pa entréplanet.

Tvattstuga finns i kallaren. Det finns tva toaletter och tva duschar for
ungdomarna. Skolan finns i huset men ungdomarna skall ga runt huset och ga
in genom skolans ingang for att komma dit.

Fastigheten ar inte anpassad for personer med funktionshinder. Personalen
menar att om nagon elev skulle drabbas av fysiskt funktionshinder har de

mojlighet att anpassa lokalerna omgaende da det finns tekniska kunskaper i

personalgruppen.

Lansstyrelsens bedémning och kommentar

Beddmningskriterier

Verksamheten har sarskild uppmarksamhet pa den risksituation som
finns nar barn vardas tillsammans.
Rutiner finns:

som forebygger och forhindrar att sexuella 6vergrepp intraffar da
barnen ar placerade.

som forebygger och forhindrar att barnen skadar sig sjalv under
placeringstiden

som forebygger och forhindrar att psykisk och fysisk misshandel
intraffar

for hur personalen skall agera vid sexuella 6vergrepp, psykisk
och fysisk misshandel

for hur personal skall agera om barn rymmer

for att hantera konflikter och missforhallanden inom
verksambheten.

Verksamhetens ordningsregler &r lagliga och k&nnetecknas av
god etik och ett respektfullt bemoétande.

Barnen far stod i att uppratthalla kontakt med viktiga personer i
sitt natverk pa ett satt som innebéar god kvalitet och sakerhet for
barnen

Familj och natverk ar delaktiga i barnens behandling pa ett satt
som innebar god kvalitet och sakerhet for barnen.

Kontroll genomfdrs av om personer som anstalls ar kriminellt
belastade

Lokaler och utrustning ar av god kvalitet och sékra.

(1 kap.1- 28 SoL, SolL,3 kap. 38 SoL, 5 kap. 18 AR SOSFS 2003:20, 6 kap.
18 SolL, 7 kap. 28 SoL, 11 kap. 5-6 88 SoL ,14 kap. 1§, 3 kap. 38 SoF, 1
kap. SOSFS 2003:20, 4 kap. 3§ SOSFS 2006:11, 2 kap. 1-288 SOSFS
2003:20,3 kap. 18 SOSFS 2003:20, JO kollektiv bestraffning 990507 mal
21298, 041025 mal 5091-2003, SOU 2005:65, SRVFS 2004:3)

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamheten uppfyller de omraden som
ingar i bedomningskriterierna. Lansstyrelsen noterar att rutinen for hur
personal skall agera vid rymning upprattas i samband med tillsynsbesoket.
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KVALITET

Forestandare/bitr. forestandares utbildning

Forestandaren har en specialutbildning om ungdomsvard, landstingets
forestandarutbildning, 20 hogskolepoang och har yrkeserfarenhet fran
arbetsomradet sedan 27 ar. Han har varit forestandare sedan 1990 pa
Lovsta skolhem och sedan starten pa Lappetorp. Bitradande forestandare
har yrkeserfarenhet fran Lovsta skolhem med bl a annat 10 ar som
forestandare. Bitradande forestandare har genomgatt
forestandarutbildning 20 hogskolepoang inom Statens institutionsstyrelse
samt ytterligare totalt 20 hogskolepoéng i relaterade &mnen och ett antal
kortare ej poanggivande kurser genom anstallningar. Hon har lang
erfarenhet av ungdomar med liknande problem.

Personalens utbildning

Forestandaren uppger att de vid nyrekryteringar soker personer, framst genom
kontakter, som beddms vara lampliga. Om de fungerar vél i arbetet utbildas de
genom KM/hégskolan i Blekinge efter en tids anstallning. Personalen har
kunskap om sexuella évergrepp genom utbildning och handledning av Radda
Barnen. Kontaktpersonerna far speciell handledning utifran behov under
ungdomens placeringstid.

I skolan finns tva larare, huvudlararen ar utbildad, en larare ar outbildad.

Personalen menar att arbetsgruppen har rétt utbildning da den ar styrd utifran
behandlingen. Den fortbildning som personalen erbjuds &r vél avpassad till
arbetet och gor att man forstar sitt arbete och kan satta ord pa det som hander
och fa en storre forstaelse for ungdomarna.

Handledning och kompetensutveckling

Forestandaren har planer att ga chefsutbildning. Forestandaren har inte
deltagit i nagon utbildning de senaste aren. Bitradande forestandare har
paborjat en nedtrappning i arbetslivet. Kompetensutveckling kommer att
fortsatta inom aktuellt omrade. Det ar dock svart att hinna med utbildningar
eftersom det ar sa mycket arbetsuppgifter.

Lappetorp HVB ser ett behov av att vidareutbilda sin personal fortlopande da
det &r rorlighet i personalgruppen och det &r viktigt att alla har ungefar samma
synsatt. Férestandaren hade vid tillsynens genomférande handledning i
organisation var 3:e vecka med ledningsgruppen. Bitradande forestandare
hade inte nagon regelbunden handledning men deltar ibland i personalens
handledning.

All fast anstalld personal samt timvikarier som arbetar regelbundet har
handledning 1 ggr/manad.

! Intresseféreningen fér Kunskaps- och metodutveckling inom psykosocialt arbete
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Tillgang till fortbildning finns fér personalen som tidigare beskrivits.
Utbildning behovs inom speciella omraden nar barnen har speciella behov.

Det finns ingen person som ar sarskilt utsedd att séka nya kunskaper men
bitradande forestandare lyfter fram ny information i personalgruppen.
Forestandaren menar att det ar viktigt att de hanger med i det som hander.

Inskrivning av barn

Lappetorp HVB AB har tillstand att bedriva enskild verksamhet enligt 7
kapitlet 18 punkt 1 i form av HVB. Tillstandet rér verksamhet for pojkar i
aldern 12- 19 ar omfattar 6 platser pa Prastgarden och 3 platser pa Arno samt
tva utslussningslagenheter. Den problematik ungdomarna har beskrivs som
sociala problem fororsakade av neuropsykiatriska funktionshinder. Lappetorp
har dispens t.o.m. 31 augusti, 2007 for en ungdom som under placeringen blir
aldre an tillstandet medger.

Vid tillsynsbescket fanns sex ungdomar i aldrarna 14 — 21 ar inskrivna vid
Préstgarden.

Forestandaren anger att ungdomarna vanligen &r i aldrarna 12-17 ar nér de bor
pa Prastgarden. Det ar vanligt att ungdomarna har nagon form av
neuropsykiatrisk diagnos eller att de har varit med om sexuella 6vergrepp.
Ungdomar med missbruk eller kriminalitet som huvudproblem tas inte emot
pa HVB Lappetorp.

Ett inskrivningsforfarande borjar med att socialsekreteraren gor en forfragan
om plats. Socialsekreteraren far sedan beskriva ungdomen och problembilden
vid ett mote. Om forestandaren menar att det ar en ungdom de kan arbeta med
far foraldrar och ungdom komma pa studiebesdk. Vid det studiebesoket
planeras inskrivning. Inskrivning sker sedan efter beslut av férestandaren. Om
foraldrarna sager nej till placering pa Prastgarden tas inte ungdomen emot.

Akuta placeringar tar verksamheten egentligen inte emot, men det har hént.
Det har da varit en socialsekreterare som forestandaren sedan tidigare har haft
ett gott samarbete med och da den aktuella familjen redan var kand av HVB
Lappetorp pa nagot satt.

Mal

Forestandaren beskriver att malet med verksamheten &r att det ska vara sista
placeringen for ungdomen som kommer. Ungdomarna ska ha med sig nagot
som ar positivt efter placeringen och exempelvis vara stolta dver att de har fatt
ett betyg fran skolan.

Kvalitetssakring

Lappetorp HVB deltar i Skandinavisk sjukvardsinformation som staller fragor
till socialsekreterare efter avslutad placering. Inom kort skall &ven placerade
barn och vardnadshavare intervjuas efter avslutad placering. Kontaktpersonen
foljer upp hur det har gatt for eleven 6 och 12 manader efter utskrivning.
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Informationen fran utvarderingar och tillsynsrapporter delges vid kollegiet.
Nér det ar positivt resultat ar det en uppmuntran for personalen, nér det ar
negativt resultat skall det leda till forbattringar.

Dokumentation

Alla barn har en egen dokumentation genom att information samlas i en parm.
Dokumentationen &r inte enhetligt utford. Det framgar ibland, men inte alltid,
om eleven har deltagit vid behandlingskonferenser. Uppf6ljning och
revidering av vardplan dokumenteras ibland. | nagra journalanteckningar
namnges andra elever. Det framgar inte om eleven vet vad som skrivs om
honom.

Lansstyrelsen konstaterar att ungdomarnas halsotillstand séllan ar
dokumenterade. Nar information om hélsotillstand finns ar dokumentationen
bristfallig, exempelvis framgar det inte vad ungdomen &r allergisk mot eller
hur allergin skall behandlas.

Tva i personalgruppen har genomgatt en dokumentationsutbildning vilket
forestandaren menar har medfort en tydlig dokumentation.

Planering av varden

Behandlingsplaner upprattas av kontaktpersonen tillsammans med
arbetsledare utifran socialtjanstens uppdrag/vardplan. Eleven ar alltid delaktig
nar den upprattas. Vardnadshavaren ar delaktig i viss man. Behandlingsplanen
revideras minst var 6-12 manad tillsammans med ungdomen, socialtjansten
och vardnadshavarna.

Ungdomarna beskriver att det finns situationer dar de upplever att de kan
paverka vardens genomférande. Ett sadant exempel ar nar de planerar
utflyttning fran Prastgarden.

Socialsekreterarna uppger att de behandlingsplaner som har upprattats har
varit relevanta utifran uppdraget och de har féljts upp vid méten. En
socialsekreterare uttrycker att dokumentet inte har varit ett levande dokument
som har foréndrats under placeringstiden. Det kan ha medfort att det inte har
varit sa tydligt for ungdomen vilka mal som &r uppnadda och vilka som ar
kvar att arbeta med.

Samverkan

Personal och forestdndare menar att de har ett bra samarbete med
socialtjansten.

Socialsekreterarna beskriver att de skriftliga PM som skickas infor
samarbetsmoten ar mycket tydliga och utgor ett bra underlag for en gemensam
diskussion. Socialsekreterarna upplever att det ar latt att fa kontakt med
personalen och att det ar 1att att ta upp &mnen vid gemensamma maten. Flera
handlaggare beskriver att det ar bra att moten genomfors bade i
hemkommunen och pa Préastgarden.
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Préastgarden samverkar med olika aktorer i samhallet ex olika BUP,
idrottsforeningar och fritidsgarden i Nykoping. De upplever sjélva att de har
ett bra samarbete med andra och uppger att de litar pa andras kompetenser.

Etik och bemo6tande

”Jag upplever att personalen tar mig pa allvar”. ”Om ungdomarna lamnar
forslag pa nagonting, ex kopa ett nytt spel, sager personalen att de maste
snacka om det och se om det finns ekonomi. Nastan allt ungdomarna foreslar
gar igenom men det gar inte pa en dag. Om forslaget inte gar igenom
forklarar personalen varfor det blev sa”.

Rutiner for synpunkter och klagomal

Forestandaren beskriver att ungdomar som har klagomal oftast vander sig
direkt till personalen. Det har héant att de har vént sig till bitradande
forestandare vid nagot tillfalle. Foraldrar som har klagomal véander sig
vanligen till kontaktpersonen eller till ndgon av dem som arbetar dagtid.
Personalen skriver ned klagomal som de tar emot och redovisar detta i
daganteckningar. Skriftliga klagomal fran socialtjansten gar till HVB
Lappetorps kontor.

Personalen beskriver att ungdomarna tar upp bade klagomal och forslag pa
forandringar under de enskilda samtalen. Det hander att forslag kommer upp
vid gruppsamtalen. Gemensamma klagomal eller énskemal tas sedan upp med
hela personalgruppen.

”Om jag ar missnojd med nagot pa Lappetorp séger jag det till personalen,
forst till mina kontaktpersoner.” ”Om jag vill andra pa nagot, ex fargen i
rummet, kan man ta upp det med personalen. De diskuterar sedan pa
kollegiet. Det kan ta lite tid men oftast far man ett svar.” "Klagomal sager jag
till vilken personal som helst. Sedan hander ingenting. De hanvisar till
kollegiet men det kommer inte dit.”

Lansstyrelsens bedémning och kommentar

Bedomningskriterier

e Huvudmannen har ansvar for att den som for att den som
forestar verksamheten har kompetens att styra och leda
verksamheten. Detta innebé&r bl.a. att verksamhetens
forestandare, och i férekommande fall bitradande férestandare,
har adekvat hogskoleutbildning (vilken bér motsvara minst 120
hogskolepoang), personlig lamplighet och tillracklig kunskap och
kompetens for att ansvara for de omraden som anges i
foreskriften SOSFS 2003:20 (S)

e Inskrivning av barn sker i enlighet med tillstand

e Personalen har den utbildning och erfarenhet som kravs for att
utféra arbete i enlighet med de behandlingsmetoder som
anvands och for att uppfylla verksamhetens mal

e Personalens behov av handledning och kompetensutveckling
tillgodoses

o Verksamheten har ett system for att sakra kvalitet

e Alla inskrivna barn har en egen dokumentation
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e Varden av barnen planeras och forutsattningar ges for att kunna
folja varden

e Samverkan sker med andra utifran barnens behov

¢ Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande

e Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal inom
verksamheten.

(1 kap. 1-288 SoL, 3 kap. 58 SolL, 3 kap. 3 och 588 SoL, 6 kap 48 SoL, 7

kap. 1-288 SoL, 16 kap. 68 SolL, SOSFS 2003:20 (S), SOSFS 2006:11,

SOSFS 2006:5, 3 kap.5, 11, 1488, SoF, 3 kap Kommunallagen, 88

Forvaltningslagen, (1991:900)SOU 1994:139 s. 546)

Forestandaren och bitradande forestandare har bada lang erfarenhet av att
arbeta inom behandlingsverksamhet, men da ingen av dem har en utbildning
motsvarande minst 120 hogskolepoédng ar det Lansstyrelsens bedémning att
verksamheten inte uppfyller det beddmningskriterium som avser
forestandarens utbildning och kompetens. Forestandare och bitradande
forestandare ar dock godkanda innan de nya reglerna kring krav pa
utbildningsbakgrund bérjade tillampas.

Lansstyrelsens beddmning &r att verksamheten uppfyller de dvriga
bedémningskriterierna inom omradet. Lansstyrelsen noterar att det dr svara
ord i inskrivningsdokumentet som ungdomen sjalv skall svara pa, ett exempel
ar att besvara om man ar realitetsanpassad.

OVRIGT

Barns basta

Det finns inte nagot dokument kring barns basta i verksamheten. Forestandare
och personal menar att deras verksamhet stravar efter att det skall bli bra for
de barn som ar hos dem. Lansstyrelsen vill uppmérksamma verksamheten pa
att det &r viktigt att undersdka konsekvenserna for barnen bade pa kort och pa
lang sikt i de beslut som fattas.

Jamstéalldhet

Forstandaren beskriver att manga av ungdomarna har dalig kvinnosyn nar de
kommer till Prastgarden. Behandlingsassistenterna samtalar om jamstalldhet
och kvinnosyn med ungdomarna. Personalen ar med nar ungdomarna tittar pa
TV och kan ta upp samtal utifran det de ser.

Styrkor enligt placerande kommun
Samarbetet och informationen. Ungdomarna har det bra och blir lyssnade till.

Forbattringsomraden enligt placerande kommun

Det &r ofta langa placeringar inom Lappetorp och det ingar i deras
grundkoncept. Det vore bra om det var lattare att tdnka sig andra Iésningar an
att vaxa upp pa HVB
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Lansstyrelsens sammanfattande beddmning

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006 fatt i uppdrag av
regeringen att genomfora tillsynsbesok pa samtliga hem for vard eller
boende (HVB) for barn och ungdom under aren 2006 och 2007.
Tillsynshesoken pa Prastgarden och Arno genomfordes den 20 till 22
mars 2007.

Préastgardens verksamhet uppfyller kriterierna framfarallt inom de
bedémningsomraden som avser hélsa, skola, delaktighet, sakerhet.
De omraden som Lénsstyrelsen anser att verksamheten behéver forbattra ar
framforallt:
e Personlig integritet med individuella stallningstaganden for varje elev
hur telefonsamtal ska genomforas.

Kopia till: Socialndmnden i Nykdpings kommun
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