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Tillsyn 6ver enskild verksamhet gallande barn och
ungdomar pa Skrivargarden

ARENDET

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006 och 2007 fatt i uppdrag
av regeringen att genomfora tillsynsbesok pa samtliga HVB for barn och
ungdom.

Tillsynsbesoken pa Skrivargarden genomférdes den 16 — 17 oktober
2007. Infor tillsynsbesoket begarde Lansstyrelsen in uppgifter bland
annat i form av vilka som varit anstallda pa behandlingshemmet de
senaste 12 manaderna, vilken utbildning och erfarenhet som de
anstallda hade, uppgifter om vilken lagstiftning som ungdomarna som
varit placerade enligt, informationsmaterial som finns om verksamheten.
Darutover fick forestandaren besvara en enkéat avseende bl.a metoder,
mal, rutiner m.m. Lansstyrelsen har aven fatt tillgang till
personalschema.

Vid tillsynen intervjuades saval personal som ledning. Lansstyrelsen
samtalade aven med tre av ungdomarna som vistas pa enheten.
Lansstyrelsen har aven haft telefonkontakt med socialtjansten i tre
kommuner som har placerat ungdomar pa elevhemmet samt med tre
vardnadshavare till ungdomarna.

Vid tillsynsbestket genomférdes aven granskning av personakter.

Lansstyrelsen har @aven haft tillgang till tidigare tillsynsrapporter, givna
tillstand till verksamheten samt tagit del av information som funnits pa
verksamhetens hemsida i oktober 2007.

BAKGRUND

Lappetorp HVB har haft tillstand att bedriva verksamhet vid
Skrivargarden i Bettna sedan 1999. Verksamheten riktar sig till pojkar i
aldrarna 14 — 19 ar. Orsaken till att pojkarna placeras pa Skrivargarden
har sin bakgrund i neuropsykiatriska funktionshinder och tidiga
storningar.

Utover verksamheten som bolaget bedriver i Bettna finns ytterligare tva
behandlingshem (Prastgarden och Alma) och en utslussnings
verksamhet (Arno) i bolagets regi i Nykopings kommun. Darutbver
bedriver bolaget en skola i samverkan med Nykoping och Trosa
kommun. Tillsynsbestk pa Prastgarden och Arné genomfordes varen
2007 och finns redovisade i rapporter med diarienummer 701-289-2007
resp. 701-11788-2007.



HALSA

Fysisk halsa och tandhélsa

Det ar manga ganger oklart om barnen har genomgatt en halsokontroll nar
de skrivs in vid Skrivargarden. En del av barnen har inte anvant sig av
skolhalsovarden i hemskolan vilket forstarker problemen och oklarheten om
deras fysiska halsa uppger forestandaren. Personalen uppger att den fysiska
halsan ibland &r utredd nar barnet kommer fran ett sk utredningshem.

Skrivargarden har inte nagra sarskilda rutiner betraffande halsokontroll av
barn vid inskrivning. Ibland erhaller man uppgifter om barnets fysiska hélsa
genom foraldrarna. Vid de egna behandlingskonferenserna tas barnens
halsa upp som ett aterkommande inslag under placeringstiden.

Vid behov vander personalen sig till distriktsskoterska vid Vardcentralen och
vid behov av tandvard sker den vanligtvis i barnets hemkommun.

| barnens behandlingsplaner ingar ofta den egna hygienen. Vid fysiska
aktiviteter som traning ar dusch obligatoriskt.

Eventuell synundersdkning kan ske i samband med att barnet ska bérja ta
korkort.

Nagon kontroll av eventuell sexuellt 6verforbar smitta forekommer inte. Vid
behov vander man sig till ungdomsmottagningen.

Vad galler rokning kan man om barnet sjalv vill sluta hjalpa till med sk
nikotinplaster, tuggummi etc.

Kost och kosthallning

Barnen ater skollunch vid den nérliggande lunchbaren. Den egha middagen
planeras utifrdn den skollunch de é&tit tidigare. Nagon egen matsedel
forekommer inte. Enligt saval personal som ungdomar Lansstyrelsen talat
med vid behandlingshemmet finns det mojligheter att lamna egna 6nskemal
om matratter. Lamnar barnet ett 6nskemal ar det brukligt att barnet hjalper till
att handla och att laga maten.

Det ar alltid sallad pa& bordet och matkulturen har forbattrats vid
Skrivargarden under senare ar uppger personalen.

| samband med matsituationen tranas vissa fardigheter t ex att duka. | takt
med barnets alder ingar alltmer att trana den egna sjalvstandigheten. For en
av de inskrivna ungdomarna som fyllt 18 ar ingar att regelbundet (1ggr/v)
vara med och laga mat.



SOmn

Alla barn har ett eget rum. Det gar att Iasa om sig. Personalen har dock alltid
mojligheter till tilltrade. Mobiltelefon far inte anvandas pa natterna for att inte
stora nattvilan.

Barnen far inte ga in pa varandras rum efter viss faststalld tid pa kvallen.
Denna tid ar olika vardagar och helger. Pa helgen far barnen sova lite
langre.

Psykisk halsa

Barnen har vid behov &ven mdjlighet till kontakt med psykologer,

mentorer i gymnasieskolan samt idrottstranare.

En kontakt med extern terapeut maste bygga pa barnets egna behov. Det ar
viktigt att sarskilja detta fran vad Skrivargarden kan erbjuda uppger
forestandaren,

Sex och samlevnadskunskap

Kunskaperna till barnen vad galler sex och samlevnad formedlas till barnen
genom samtal med personal uppger forestandaren. Till viss del far barnen
aven kunskap om sex och samlevnad genom skolan vid Skrivargarden.
Fragorna om sex och samlevnad kan ibland vara uppe vid samtalsgrupperna
som bestar av personal samt inskrivna barn. Dessa grupper har
tystnadsplikt.

Skrivargarden har haft kontakt med RFSL i Nykoping vad galler ungdomars
sexuella identitet nar behovet funnits.

Vid intervju med personal framkommer att personalen samtalar med barnen
om flickor och relationer. Personalen har ingen utbildning inom omradet sex
och samlevnad. De upplever inte bristen pa utbildning som ett problem vid
samtalen. Vid intervjun med personal framkommer att det aven finns
moijlighet till samtalskontakt med ex kurator vid RFSL.

Medvetenhet om beroendeproblematik

Skrivargarden arbetar inte med inriktning mot missbruksproblematik. Enligt
forestandaren ar kunskapen om denna problematik begransad varfér man
forsoker att undvika den. Ett barn som missbrukar skulle fa en negativ
paverkan pa de andra barnen enligt forestandaren.

Skrivargardens personal har varit pa seminarium vad galler anvandandet av
drogstickor/multistickor. Seminarierna har erbjudits via det féretag som
Skrivargarden koper drogstickorna — multistickorna fran.

Drogstickorna-multistickorna anvands vid misstanke om droganvandning.
Finns det anledning att misstanka missbruk ska urinprov lamnas. Ar provet
positivt sker en konfrontation med barnet vad géller provresultatet. Nekar
barnet sker ett om prov som skickas till Karolinska sjukhuset for analys.



Skulle nagot barn konstateras vara eller ha varit paverkad av droger kommer
personalen att mer bevaka barnet under en period.

Vad galler rokning ar detta tillatet utomhus. Tobaken kops ut av foraldrar till

barnen. Personalen koper aldrig ut tobak till barnen. Vill barnet sluta roka
finns det mojligheter att fa stod i detta.

Lansstyrelsens beddémning

Bedodmningskriterier

« Barnen far stod vad det géller den fysiska halsan

« Barn far stod i att skota sin tandhalsa

« Barn far en bra kost och far lara sig en god kosthallning

e Barnen ges goda forutsattningar for god sémn

* Barns behov nér det galler den psykiska halsan tillgodoses under
placeringen

« Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap

« Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik och
kontroll ver att barnen inte har tillgang till nagon form av
beroendeframkallande medel under placeringstiden.

(2 kap. 1-288, 5 kap 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. 3§ SoF, 5 kap 1§ AR SOSFS

2003:20,1 kap 1-2 88 Sol, 7 kap. 28 SolL)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller féljande
omraden som ingar i bedomningskriterierna:

- Barn far en bra kost och far lara sig en god kosthallning.

- Barnen ges goda forutsattningar fér god sémn

- Barns behov av nar det galler den psykiska hélsan tillgodoses under
placeringen.

- Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap.

- Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik och
kontroll 6ver att barnen inte har tillgang till nagon form av
beroendeframkallande medel under placeringstiden.

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller delvis
foljande omraden som ingar i bedomningskriterierna:

- Barnen far stod vad galler den fysiska halsan.

- Barn far stod i att skéta sin tandhalsa.
Skrivargarden saknar rutiner for hur barnens fysiska halsa och
tandhalsa ska tillgodoses. Detta gor att lansstyrelsen bedomer att
verksamheten endast delvis uppfyller dessa omraden.



UTBILDNING/PRAKTIK

All daglig verksamhet ar individuellt anpassad. Skrivargarden erbjuder en
strukturerad skolverksamhet. Undervisningen bedrivs i anslutning till
behandlingshemmet. Skolplikt galler och barnen bérjar skolan efter ca en
vecka fran inskrivningsdagen.

Skolan vid Skrivargarden ar inte en sk friskola utan &r organiserad under den
kommunala verksamheten Navet i Nykoping.

Den gymnasiala undervisningen sker som regel vid Tessinskolan alternativt
Gripenskolan i Nykoping. Verksamheten har ett samarbete med
gymnasieskolan, i huvudsak det individuella programmet. Visst samarbete
sker aven med naturbruksgymnasiet Oknaskolan i Tystberga.

Gar eleven inte i skolan har han praktik. Praktiken kan inga i den individuella
skolplanen som kan innebé&ra en praktikdag per vecka. Rektor har ansvaret
att godkanna studieplanen.

Det ar framforallt karnamnena som erbjuds vid Skrivargarden. Mojligheter
finns att erbjuda alla &mnena som finns pa laroplanen.

Tva personal ansvarar for undervisningen. En av dessa ar formellt utbildad
larare. Den andre har lang erfarenhet fran arbete inom skolan.

Tva av de foraldrar Lansstyrelsen talat med uppger sig ha stort fortroende
for personalen i undervisningen. De ar aven mycket néjda med barnens
forbattrade skolprestationer. De far aven bra information om det [6pande
skolarbetet. En av ungdomarna Lansstyrelsen talat med uppger att det ar latt
att prata med skolpersonal t ex om behovet av praktik en dag i veckan for att
underlatta skolarbetet.

Undervisningen foljs upp vid behandlingskonferenserna dar aven larare

deltar. Sker uppfoljningen/behandlingskonferensen i barnets hemkommun
lamnar skolan en skriftlig redogorelse 6ver elevens skolprestationer.

Lansstyrelsens bedémning

Bedomning kriterier

"Barnen far skolundervisning, alternativt praktik eller arbete som motsvarar
barnens individuella behov under placeringen.”

Detta innebar bl.a. att skolpliktiga barn har tillgang till undervisning och deltar i
denna. Icke skolpliktiga barn har tillgang till undervisning alt. praktikplats eller
arbete.

(1 kap 1-288 SoL, 2 kap 18 SOSFS 2003:20, skollagen, 3 kap.38 och 78 SoF)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller de
bedémningskriterier som ingar i omradet "Utbildning och praktik”.



KANSLOMASSIGA OCH SOCIALA BEHOV

Integritet

Alla barnen har tillgang till eget rum som de kan lasa. Personalen har alltid
mojlighet att ga in i rummet vid behov. Andra ungdomar ska bjudas in till
rummet av barnet for att fa tilltrade. Ar barnet inte pd rummet ska dorren
vara stangd.

Om barnet vill sa kan dorren till det egna rummet lasas t ex under skoltid.
Ingen far ga in pa nagot annat barns rum efter faststalld kvallstid och inte
heller om barnet inte ar dar. Behéver ndgon annan ungdom ga in ringer
personal alltid upp for att kolla att det gar bra. Har barnet t ex glomt nagot pa
nagon annans rum foljer alltid personal med och hamtar det.

Ungdomarna uppger att personalen lyssnar pa dem. De far vara ifred pa
rummet om de vill. Det ar aven viktigt att knacka pa dorren.

Eventuellt besdk av flickvan/pojkvan eller kamrat ska godkannas av de
andra barnen.

Tillgang till mobiltelefon bygger pa att barnet klarar av att anvanda den pa ett
bra sétt t ex att inte tala i den pa natterna. Personalen ar ocksa restriktiv till
anvandandet av mobiltelefon vid de tillféllen ett socialt destruktivt beteende
maste brytas. En fast telefon finns i jourrummet och gar att anvanda till kI.
21.00. Personal ar alltid med vid dessa samtal.

Barnen kan inte koppla upp sig pa Internet. Undantaget &r den sk
elevdatorn. Anvandandet av den Overvakas alltid av personal.

Barnen har mojligheter till bade planerade och oplanerade individuella
samtal med personal vid behov.

Kontaktmannaskap

Varje barn har tva kontaktpersoner. Kontaktmannaskapet innebéar bl a ett
ansvar for att en behandlingsplan upprattas pa barnet och planen foljs upp
med de mal som faststélls. Kontaktpersonen har ett sarskilt ansvar att gora
observationer samt att sammanstéalla uppgifter rérande barnet.

Det sker en viss arbetsférdelning mellan de tva kontaktpersonerna till ett
barn. Kontaktmannaskapet innebar en trygghet for barnen uppger
personalen.

Identitetsutveckling, socialt upptradande och férma ga att
klara sig sjalv

Forestandaren uppger att Skrivargarden moter ungdomarna pa ett annat satt
idag an tidigare. Kraven pa ungdomarna stélls i hogre grad i relation till vad
ungdomarna sjalva har med sig fran sin hemmiljé och vad som ar rimliga
krav att borja arbeta med.



Ungdomarna far tvatta sin egen tvatt. | borjan far de hjalp att lara sig hur
man gor. Ett av barnen uppger att ju mer han skéter sig desto storre eget
ansvar far han.

Det finns mojlighet att delta vid inkdp och matlagning vilket starker den egna
sjalvstandighetsutvecklingen.

Reglerna vid matsituationen ar viktiga. Alla ska sitta med nar middagen
serveras. Det ar viktigt att smaka p& maten och att inte ga fran bordet forran
maltiden avslutats. Vid maltiden forekommer mycket diskussioner med
ungdomarna. Det ar viktigt att reglerna efterlevs aven bland personalen
uppger saval forestandare som personal.

Vid t ex kladinkép kan ungdomarna vara med och ta reda pa kostnad, valja
klader mm innan ett beslut om inkdp tas. Det finns mdjligheter att vara med
och mala samt inreda sitt rum sjalv. Det ar inte tillatet med bilder pa nakna
tjejer, sadant som anknyter till narkotika eller har rasistisk anknytning pa
vaggarna.

Betraffande fritidsaktiviteter &r extrema kampsporter inte tillatna.

Nar ungdomarna &r 16-17 ar far de en legitimation samt ett bankkort. Ett
amne som bl a tas upp i samtalsgruppen ar hur det ar att ha en egen
lagenhet. Amnen som ekonomi berérs bl a genom att ungdomarna far
handla med egna kontanter. Ett eget kladkonto staller krav pa att anvanda
det pa ett bra satt sa att pengarna racker.

Arbetet med att utveckla barnens egna ansvar uppskattas av de féraldrar
Lansstyrelsen intervjuat. Bland annat anges badda ,stdda, ink6p och
matlagning som viktiga uppgifter att lara sig.

Mojligheten finns aven att frivilligt arbeta ihop pengar t ex genom att ta
ansvar for bilvard vid Skrivargarden.

Det ar viktigt att diskutera aktuella omraden med ungdomarna. De far sjalva
valja amne utifran vad som kanns angelaget for dem. Ett omrade att
diskutera kan t ex vara mobbing.

Personalen uppger att det ar viktigt med det kulturspecifika. Det kan géalla
valet av mat ex (halal slaktat kott), att fa delta i hdgtider utifran religion/kultur
mm.

Utveckla sociala relationer

De individuella samtalen och gruppdiskussionerna ar viktiga forum for
barnen. Har ges majligheter att I6sa t ex konflikter mellan barnen.

Aven aktiviteter som t ex danskurs, gymtraning mm innebar en mojlighet att
vara med andra barn och vuxna utanfor institutionen. Barnen reser ibland
sjalva till och fran aktiviteter.

| anslutning till inskrivningen arbetar personalen dven med att géra en sk
natverkskarta tillsammans med barnen. Kartlaggningen visar pa viktiga



personer for barnet. Vid behandlingskonferenserna planeras bl a barnets
hempermissioner och till vem barnet reser.

Personalgruppen uppger att kombinationen av olika ungdomar kréaver en
tolerans inom institutionen. De har olika bakgrund varfor det finns olika regler
att acceptera.

Enligt forestandaren arbetar verksamheten idag mer med foraldrarna. Ett
specifikt uppdrag kan vara att "forbattra familjesituationen” infor att barnet
ska flytta hem.

En foralder som Lansstyrelsen talat med uppger sig ha fatt bra stod i att
klara av bl a konflikter med barnet nar han varit hemma pa permission.

Lansstyrelsens beddémning

Beddmningskriterier

e Barnens personliga integritet respekteras och barnen ges mdjlighet att
ha en tydlig privat sfar under placeringen.

« Barnen har nagon vuxen att tala med i personalgruppen och samtalen
sker med respekt for barnens sjalvbestammande och integritet

« Barnens kanslomassiga och beteendemassiga utveckling paverkas i
positiv riktning

« Barnen far stod i sin identitetsutveckling, att utveckla socialt
upptradande och férmaga att klara sig sjalv.

« Barnen har mojlighet att utveckla sociala relationer och relationer till

sina familjer.
(1 kap 1-28§ SoL, 3 kap 3§ SoF, 6 kap. 1§ FB, SOSFS 2003:20 2 kap 3§ AR)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller féljande
omraden som ingar i bedomningskriterierna:

- Barnen har nagon vuxen att tala med i personalgruppen och
samtalen sker med respekt fér barnens sjalvbestdmmande och
integritet.

- Barnens kanslomassiga och beteendemassiga utveckling paverkas i
positiv riktning.

- Barnen far stod i sin identitetsutveckling, att utveckla socialt
upptradande och férmaga att klara sig sjalv.

- Barnen har mojligheter att utveckla sociala relationer och relationer
till sina familjer.

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller delvis
foljande omraden som ingar i bedomningskriterierna:

- Barnens personliga integritet respekteras och barnen ges mojlighet
att ha en tydlig privat sfar under placeringen.
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Lansstyrelsen gor bedémningen da barnen inte ges méjligheter till egna
individuella telefonsamtal dar personal inte ar med.

DELAKTIGHET

Forsta behandlingsplanen upprattas efter ca 1-1,5 manader. | detta arbete
deltar barnet tillsammans med kontaktperson, foréaldrar och socialtjanst.
Individuella samtal med kontaktpersonen ar obligatoriska 1-2 ggr/vecka. Det
ar viktigt att barnet deltar och ar med i samtalen. Uppféljningar sker var
tredje manad. Barnets intresse for den egna utvecklingen dkar vanligtvis i
takt med tiden vid institutionen.

| samband med inskrivning har ungdomarna aven mgjlighet att gora en
inkdpsresa och handla nagot till det egna rummet.

Vid behandlingskonferenserna som &ger rum ca var 6:e vecka far barnet bl a
beratta om hur han mar, vad han gjort och ska gora. Barnet far hjalp med
delmal sa att de sma framstegen lattare uppmarksammas.

| samtalsgrupperna diskuteras mycket med barnen. Allt ar tillatet att ta upp.
Samtalsgruppen har tystnadsplikt. Undantaget ar uppgifter som innebér att
personal maste bryta tystnadsplikten. Tystnadsplikten bryts om det galler
viktig information for 6vrig personal att f4 del av. Barnet informeras om
tystnadsplikten maste brytas. Barnen har aven mojligheter att delta och
framfora sina asikter vid kollegiet som ar en storre personalsammankomst.
Dessa uppgifter bekréaftas av barn som intervjuats av Lansstyrelsen.

Barnen har mojlighet att ha 6nskemal om mat. De kan ocksa vara med vid
inkdp samt matlagning. De barn som Lansstyrelsen talat med uppger att de
har mojligheter att paverka vad de ska ata och aven mojligheter att delta i
matlagningen. Ungdomarna har aven majligheter att ha 6nskemal om
fritidsaktiviteter enligt personalen. En av ungdomarna Lansstyrelsen talat
med uppger att det finns mojligheter till att gbra det man dnskar.

Det ar viktigt att lyssna pa barnen for att barnen aven ska lyssna pa de
vuxna enligt personalen. En av de barn Lansstyrelsen talat med uppger att
personalen ar bra pa att lyssna och att bry sig om barnen.

Vid samtal med samtliga intervjuade foraldrarna uppger de att de k&nner sig
delaktiga i planeringen for deras respektive barn. De har medverkat vid
upprattandet av behandlingsplanen och ar med pa en regelbunden
uppfoljning av varden.

De upplever aven att barnens synpunkter tas tillvara och att personalen
lyssnar pa dem.
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Lansstyrelsens beddémning

Beddmningskriterier

e Barnen ges mdjlighet att vara delaktiga vid inskrivningen, i hur
behandlingen planeras samt vid uppféljning av varden.

* Barnen uppmuntras att uttrycka synpunkter om hur kontakten med
viktiga personer i familj och natverk ska uppratthallas och genomforas.

(1 kap.1-288, 3 kap. 58 Sol, 1§ LVU, Barnkonventionen artikel 12, 7 kap. 28 SolL,

3 kap. 38§ SoF)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller de
bedémningskriterier som finns inom omradet delaktighet.

SAKERHET

Skrivargarden har ett centralt brandlarm. Det finns brandlarm i samtliga rum
och brandsléackare i fastigheten. Gemensam uppsamlingsplats finns vid
eventuell brand.

Brandinformation forsoker verksamheten fa via raddningstjansten i
Nykoping.

En personal ar sarskilt utsedd att ansvara for brandskyddet. En regel som
finns ar att inga brandutgangar far vara blockerade. Brandslackare finns i
fastigheten.

Nar man byter barngrupp ar det ibland svart att na ut med informationen
uppger personal/forestandare.

For barnen galler att ingen rokning &r tillaten inomhus och inga levande ljus
far anvandas.

Personalen laser in knivar, saxar och rakhyvlar. Aven bensin och
brandfarliga vatskor lases in.

Regler som galler vid t ex mopedakning ar att inte skjutsa och att anvanda
hjalm.

Om ett barn avviker fran institutionen finns det rutiner for hur personalen gor.
Vid LVU beslut ar det klart vad personalen ska gora. Vid SoL beslut letar
personalen forst efter barnet innan de kontaktar foraldrarna.

Vid misstanke om sexuella 6vergrepp finns det forum for att diskutera detta.
Skrivna rutiner uppges finnas i bl a personalhandboken.
Skrivargarden har mediciner inlasta i ett skap.

Rutiner och regler

Enligt forestandaren finns skrivna sékerhetsrutiner vid Skrivargarden.
Lansstyrelsens enkat som forestandaren besvarat visar att saval skriftliga
som icke skriftliga rutiner finns inom verksamheten for att bl a forebygga och
forhindra att barn utsatts for 6vergrepp, misshandel eller att barnen skadar
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sig. Rutiner finns &ven om hur personal ska agera vid misshandel, 6évergrepp
och om barnet rymmer.

Vid samtal med forestandaren uppger han att skrivna rutiner finns i
personalparmen. Forestandaren uppger att de haller pa att skriva ner rutiner
for verksamheten.

Om inte personal fungerar pa arbetet diskuterar de detta med varandra.
Personalgruppen uppger att man inom verksamheten har hogt till tak och att
olika synsatt diskuteras ingaende.

Enligt férestandaren finns det bade skrivna och oskrivna regler fér barnen.
Kunskap om reglerna far barnen bade muntligt och skriftligt. Nya elever
informeras om reglerna. Periodvis kan man inom verksamheten inféra
sarskilda regler som kan galla t ex tillgang till koket.

Ordningsregler finns bl a i "avdragsparmen”. Avdrag pa veckopeng kan
forekomma. Skolans regler finns ocksa synligt uppsatta pa en dorr.

Det ar viktigt att reglerna aven galler for personalen uppger forestandaren.
Staddagarna galler aven foér personal som ska vara med och vara delaktiga.
uppger forestandaren. Aven barnens foraldrar och socialtjansten har en
overgripande kunskap om rutinerna vid Skrivargarden enligt férestandaren.

Om nodvandigt kan personal hélla i barnet enligt férestandaren. Detta ar en
atgard som ar mycket sallsynt. Vanligtvis racker det med att personal sager
till. Eventuella konflikter ar viktiga att reda ut enligt férestandaren.

Tva av foraldrarna som Lansstyrelsen intervjuat uppger att de inte kanner till
nagra sarskilda rutiner men kanner till att barnet kan fa lamna urinprov vid
misstanke om drogmissbruk. En av de intervjuade foraldrarna uppger att hon
kanner till rutinerna vid institutionen.

Registerkontroll
Kontroll gors i belastning/misstanke registret vid nyanstallning.

Kontakt med anhoriga/natverk utifran kvalitet och s akerhet
for barnet

Det ar viktigt med samarbetet och att familjen kdnner delaktighet i det
gemensamma arbetet med barnet enligt forestandaren. Personalen har
kontakt med hemmet minst en gang per vecka.

| de akter Lansstyrelsen granskat finns inga besoksrestriktioner
antecknade for de inskrivna barnen.

Det finns mojligheter for barnet att ringa socialtjanst, foraldrar och
kamrater vid behov och efter verenskommelse med personal.
Restriktioner kan finnas betraffande vissa olampliga kontakter for
barnet.
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Vid intervju med barn vid institutionen framkommer att de deltar vid
moten med socialtjanst, har mojligheter att traffa representanter fran
socialtjansten sjalva samt kan ta eget initiativ till ett mote.

De foraldrar Lansstyrelsen talat med uppger att barnet stéttas i att ha
kontakt med sin familj bade genom mdjligheten for familjen att bestka
Skrivargarden samt telefonkontakt.

Lokaler

Verksamheten bedrivs i en villafastighet som bestar av tva plan samt kallare.
Pa det 6vre planet finns boenderum for elever samtalsrum samt en
kontorsdel och WC med dusch. Pa nedre vaningen finns ett vardagsrum,
boenderum for elever, kok samt WC/dusch. Skolan bedrivs i en narliggande
fristdende fastighet

Lansstyrelsens beddémning

Beddmningskriterier

Verksamheten har sarskild uppmarksamhet pa den risksituation som finns

nar barn vardas tillsammans.

Rutiner finns:

« som forebygger och forhindrar att sexuella 6vergrepp intraffar da
barnen ar placerade.

« som férebygger och forhindrar att barnen skadar sig sjalv under
placeringstiden

* som férebygger och férhindrar att psykisk och fysisk misshandel
intraffar

« for hur personalen skall agera vid sexuella évergrepp, psykisk och
fysisk misshandel

e for hur personal skall agera om barn rymmer

« for att hantera konflikter och missférhallanden inom verksamheten.

« Verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kénnetecknas av god etik
och ett respektfullt bemdtande.

» Barnen far stod i att uppratthalla kontakt med viktiga personer i sitt
natverk pa ett satt som innebéar god kvalitet och sékerhet for barnen

« Familj och natverk ar delaktiga i barnens behandling pa ett satt som
innebar god kvalitet och sakerhet for barnen.

« Kontroll genomférs av om personer som anstalls &r kriminellt belastade

* Lokaler och utrustning ar av god kvalitet och sékra.

(1 kap.1- 28 SolL, SoL,3 kap. 38 SoL, 5 kap. 18 AR SOSFS 2003:20, 6 kap. 18

SolL, 7 kap. 28 SoL, 11 kap. 5-6 88 SoL ,14 kap. 18, 3 kap. 38 SoF, 1 kap. SOSFS

2003:20, 4 kap. 38 SOSFS 2006:11, 2 kap. 1-288 SOSFS 2003:20,3 kap. 18

SOSFS 2003:20, JO kollektiv bestraffning 990507 mal 21298, 041025 mal 5091-
2003, SOU 2005:65, SRVFS 2004:3)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller féljande
omraden som ingar i bedomningskriterierna:
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- Rutiner finns som férebygger och forhindrar att sexuella
overgrepp intraffar da barnen ar placerade.

- Rutiner finns som férebygger och forhindrar att psykisk och fysisk
misshandel intraffar.

- Rutiner finns for hur personal ska agera vid sexuella dvergrepp,
psykisk och fysisk misshandel.

- Rutiner finns for hur personal ska agera om barn rymmer.

- Verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kédnnetecknas av god
etik och ett respektfullt bemdtande.

- Barnen far stod i att uppratthalla kontakt med viktiga personer i sitt
natverk pa ett satt som innebar god kvalitet och sékerhet for barnen.

- Familj och natverk ar delaktiga i barnens behandling pa ett satt som
innebar god kvalitet och sékerhet for barnen.

- Kontroll genomfdérs av om personer som anstalls &r kriminellt
belastade.

- Lokaler och utrustning ar av god kvalitet och sékra.

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller delvis

foljande omraden som ingar i bedomningskriterierna:

- Rutiner som férebygger och férhindrar att barnen skadar sig sjalv
under placeringstiden.

- Rutiner for att hantera konflikter och missférhallanden inom
verksamheten.

Skriftliga rutiner saknas inom ovanstaende omraden.

KVALITET

Forestandare/bitr. férestandares uthildning och erf arenhet

| den personalenkéat som skickats in till Lansstyrelsen i samband med
tillsynen angavs en annan person som férestandare fér verksamheten
vid Skrivargarden en den som anges i tillstdndsbeviset. Lansstyrelsen
har valt att utga fran att den person som anges i tillstandsbeviset ocksa
ar forestandare.

Forestandaren har utbildning i psykosocialt behandlingsarbete (20 p),
pedagogik med inriktning mot ungdoms- och missbruksvard (20 p)
samt en utbildning med inriktning mot forestandarskap (totalt 25 p) som
bland annat innehdaller offentlig ratt, socialratt, arbetsratt och
organisation och ledarskap. Darutéver har han gatt kortare kurser i bl.a.
natverkstankande och "Ifragasatt foraldraskap”. For narvarande
genomgar han en 20 poangs utbildning "Praktiken som kunskapsform”
dar utbildningen utgar fran den vardagliga praktiken.

Innan férestandaren borjade arbeta pa Skrivargarden i november 1997,
hade han arbetat pa Lovsta skolhem sedan 1994.
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Den bitradande forestandare som anges i verksamhetens tillstand har
yrkeserfarenhet fran Lovsta skolhem, dar hon bland annat arbetat 10 ar
som forestandare. Uthildningsmassigt har hon genomgatt
forestandarutbildning 20 hogskolepoang inom Statens
institutionsstyrelse samt ytterligare totalt 20 hégskolepoang i relaterade
amnen samt ett antal kortare ej poanggivande kurser genom
anstallningar hon haft. Hon har lang erfarenhet av att arbeta med
ungdomar med social problematik.

Personalens utbildning

Av den personalenkat som inkommit till Lansstyrelsen i samband med
tillsynens genomforande framgick att det totalt fanns atta
behandlingsassistenter som var tillsvidareanstallda (varav en var
tjianstledig for annan tjanst inom bolaget vid tillsynsbestket) och tre
som var timanstallda vid tillsynens genomférande. Utbver dessa finns
aven forestandaren/arbetsledaren under dagtid samt tva larare som &r
anstallda i skolan

Av de behandlingsassistenter som fanns i verksamheten har en
genomgatt behandlingsassistent utbildning (60 p) pa Stensunds
folkhogskola, tre stycken har genomgatt "Att utveckla
behandlingsstrategier i psykosocialt arbete inom HVB Lappetorp och
en har genomgatt en behandlingsassistent utbildning pa 20 p pa
Stensund. Ovriga saknade relevant utbildning for att arbeta med barn
och ungdomar.

Handledning och kompetensutveckling

Personalen har extern handledning. Forestandaren deltar oftast i
personalhandledningen. Behovet i gruppen styr valet av handledare och vid
mer specifika behov kan t ex kontaktpersonen fa egen handledning.

Det finns en ambition att all personal ska ha 20+20p utbildning inom
arbetsomradet. Det finns mojlighet att fa specialkompetens inom vissa
omraden. Forestandaren uppger att grundutbildningsnivan ar viktig bland
personalen for att klara av arbetet.

Via natet haller verksamheten sig uppdaterad pa nya forskningsron inom
omradet. Ansvaret har forestandaren som informerar personalgruppen.

Personalgruppen uppger att de inte diskuterar nya forskningsréon men
vanligtvis far dessa via handledningen eller handlaggare i kommunen

Tillstdnd och inskrivning av barn

Skrivargarden har tillstand att bedriva enskild verksamhet enligt 7
kapitlet 18 punkt 1 i form av HVB. Tillstandet omfattar sex platser for
ungdomar i aldern 14 — 19 ar. Den problematik ungdomarna enligt
tillstdndet har &r neuropsykiatriska funktionshinder och tidiga stérningar.
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Enligt de inskickade uppgifterna om inskrivha ungdomar under de
senaste 12 manaderna framgar att det inte vid nagot tillfalle under det
senaste aret funnits fler &n sex ungdomar inskrivna vid Skrivargarden.

Ingen ungdom har varit aldre an 19 ar eller yngre an 14 ar.

Forestandaren anger att de ungdomar som skrivs in pa Skrivargarden
har en psykosocialproblematik. Framforallt arbetar de med ungdomar
som har nagon form av diagnos sa som Asperger eller ADHD. Manga
av ungdomarna ligger p& gransen till att vara sarskoleméassiga. Aven
om barnens foraldrar kan ha svarigheter att std emot sina barn kommer
flertalet av barnen/ungdomarna fran valfungerande familjer.

Verksamheten arbetar inte med ungdomar som har en
missbruksproblematik, men det hander att ungdomar provat pa droger
av olika slag. Att de valt att inte ta emot ungdomar med en
missbruksproblematik beror dels pa att kunskap kring detta saknas i
verksamheten och dels pa att missbrukande ungdomar ofta har ett
sadant beteende att det skulle vara skadligt for 6vriga ungdomar pa
behandlingshemmet.

Verksamheten férsoker aven att undvika att ta emot ungdomar med
alltfor stor kriminalitet, framforallt for att verksamheten ar 6ppen sa att
det kan vara svart att halla dem kvar pa behandlingshemmet.

Forestandaren anger aven att de har en ambition att inte blanda alltfor
olika problematik i barngruppen.

Det ar alltid forestandaren som tar det slutliga beslutet om en ungdom
skall tas emot i verksamheten eller inte, men man diskuterar varje

aktuell ungdom i personalgruppen. Det ar aven forestandaren som tar
beslutet om att avsluta en placering i samband med ett sammanbrott.

Vanligtvis tar socialsekreteraren kontakt med antingen forestandaren
eller med bolagets VD infor en placering. Efter det sker ett méte mellan
socialsekreterare, forestandare och en av behandlingsassistenterna.

Mal

Verksamheten saknar skriftliga verksamhetsmal men har kvalitetsmal
angivna for barnen. Kvalitetsmalen anger de mal kommunerna har for det
placerade barnet.

Som mal for verksamheten anger forestandaren att de kan méta behovet de
star infor, att utbildningsgrund/kompetensniva hos personalen svarar upp pa
behovet att vara professionella i det man goér. Som mal anges aven att vara
tillgangliga for ungdomarna, att utveckla sig samt att ta del av ny information
och kunskap.

Enligt férestandaren talar de inte i termerna om mal for verksamheten utan
istéllet om malet de har fér ungdomarna.
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Kvalitetssakring

Skrivargarden medverkar i Skandinavisk sjukvardsinformations
kvalitetsindex och far genom dem en utomstaende kvalitetsbedémning.
Skrivargarden forsoker att arbeta med sk matpunkter under placeringstiden
for att folja upp behandlingsresultatet. De forsoker aven att arbeta med att
halla parmar och aktuell dokumentation uppdaterad.

Dokumentation

Alla ungdomar péa Skrivargarden har tva personliga parmar, en dar dag
anteckningar fors och en for 6vrigt material kring den enskilde
ungdomen sasom LVU beslut, behandlingsplaner etc. Lansstyrelsen
har inte kunnat finna latt tillgangliga uppgifter, exempelvis i form av ett
forsattsblad, i ndgon parm dar det framgar viktiga uppgifter kring varje
enskild ungdom exempelvis vem som &r vardnadshavare, vem som ar
handlaggare, viktiga personer fér ungdomen, aktuella telefonnummer.
Det finns inga samlade uppgifter om barnets halsotillstand.

Planering av varden

Skrivargarden erhaller en vardplan fran socialtjansten nar barnet skrivs in.
Darefter upprattas en behandlingsplan inom ca 1-1,5 manad. Innehallet i
behandlingsplanen styrs av socialtjanstens utredning samt av de
observationer av barnet som gors vid Skrivargarden.

Den fortsatta uppféljningen av behandlingsplanen sker ca var 6:e vecka.
N&ar behandlingsplanen upprattas sker detta tillsammans med barnet,
foraldrarna, socialtjansten och kontaktpersonen. Kontaktpersonen som
tillsatts i samband med att barnet skrivs in vid Skrivargarden ar aven
ansvarig for att behandlingsplanen upprattas.

Verksamheten férsoker aven mata sin maluppfyllelse i arbetet med barnen.

Skrivargarden kan aven erbjuda eftervardsavtal i samband med att
placeringen avslutas.

Samverkan

Personal vid Skrivargarden uppger att de har en narmare kontakt med
socialtjansten idag an tidigare. Socialtjanstens underlag tillsammans med de
egna observationerna styr bl a samverkan och vilka andra aktorer det kan bl
aktuellt att samarbeta med. Nagra som anges ar NP-center, LSS, RFSL,
Unga Vuxna, mentorer i gymnasiet mm. Under placeringstiden kan det dven
vara aktuellt med familjearbete nagot som aven uppskattas av
socialtjansten.

Samverkan med foéraldrarna sker genom bl a telefonsamtal samt vid
behandlingsplanering och uppféljning av varden da de aven deltar.

Den positiva samverkan bekréaftas av samtliga foraldrar Lanstyrelsen
intervjuat.
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Etik och bemdtande

Ungdomar som Lansstyrelsen talat med uppger att personalen lyssnar, bryr
sig och anstranger sig for att gora ett bra jobb. Personalen uppges aven sta
kvar om nagot hander. Ungdomarna uppger aven att de har mojligheter att
paverka t ex valet av mat och fritidsaktiviteter. Skoter man sig far man ett
storre ansvar uppger ungdomar Lansstyrelsen talat med vid Skrivargarden.
Aven de intervjuade foraldrarna framhaller ett bra bemotande fran personal.

Intervjuade socialsekreterare uppger att det fungerar bra vid Skrivargarden.
De lyfter sarskilt fram familjearbetet som nagot positivt. De arbetar
konsekvent och &r flexibla i att hitta I6sningar.

Rutiner for synpunkter och klagomal

Personalen Lansstyrelsen talat med vet hur man ska géra vid klagomal.
Klagomalet skrivs ner och lamnas till férestandaren. Inkommer klagomalet
pa dagtid tar forestandaren hand om det omgaende.

Samtliga intervjuade foraldrar uppger att de kan vanda sig till personal om
det ar nagot de vill ta upp eller klaga pa. De ar mer oklara 6ver vem de ska
vanda sig till i ledningsfunktionen da tva av foraldrarna Lansstyrelsen talat
med inte kanner till vem som ar forestandare for enheten.

Ovrigt

Personalen ar schemalagda sa att det finns tre personal i tjanst mellan kl. 16
— 22.30 mandag - torsdag samt sondag. Pa fredagar efter kl. 16.30 och
under lordagen finns tva personal i tjanst. Mellan kl. 9 — 16 ar det vanligtvis
tva behandlingsassistenter i tjanst. Pa vardagarna finns aven forestandaren
och den som i praktiken fungerar som hjalp till férestandaren i tjanst.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

« Huvudmannen har ansvar for att den som for att den som forestar
verksamheten har kompetens att styra och leda verksamheten. Detta
innebar bl.a. att verksamhetens forestandare, och i forekommande fall
bitradande forestandare, har adekvat hogskoleutbildning (vilken bor
motsvara minst 120 hdgskolepodng), personlig lamplighet och
tillracklig kunskap och kompetens for att ansvara fér de omraden som
anges i foreskriften SOSFS 2003:20 (S)

« Inskrivning av barn sker i enlighet med tillstand

« Personalen har den utbildning och erfarenhet som kravs for att utféra
arbete i enlighet med de behandlingsmetoder som anvands och for att
uppfylla verksamhetens mal

« Personalens behov av handledning och kompetensutveckling
tilgodoses

* Verksamheten har ett system for att sékra kvalitet

¢ Alla inskrivna barn har en egen dokumentation

« Varden av barnen planeras och férutsattningar ges for att kunna folja
varden

» Samverkan sker med andra utifran barnens behov

e Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande
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» Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal inom
verksamheten.

(1 kap. 1-288 SoL, 3 kap. 58 SolL, 3 kap. 3 och 588 SolL, 6 kap 48 Sol, 7 kap. 1-

288 SolL, 16 kap. 68 SoL, SOSFS 2003:20 (S), SOSFS 2006:11, SOSFS 2006:5,

3 kap.5, 11, 1488, SoF, 3 kap Kommunallagen, 88 Fdrvaltningslagen,

(1991:900)SOU 1994:139 s. 546)

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten uppfyller féljande
omraden som ingar i bedomningskriterierna:

Inskrivningen av barn sker i enlighet med tillstand

Personalen har den utbildning och erfarenhet som kréavs for att
utfora arbete i enlighet med de behandlingsmetoder som anvands
och for att uppfylla verksamhetens mal.

Personalens behov av kompetensutveckling och handledning
tilgodoses.

Verksamheten har ett system for att sakra kvalitet.

Alla inskrivnha barn har en egen dokumentation.

Varden av barnen planeras och forutsattningar ges for att kunna
folja varden.

Samverkan sker med andra utifran barnens behov.

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten uppfyller delvis
foljande omraden som ingar i bedomningskriterierna:

Huvudmannen har ansvar for att den som forestar verksamheten
har kompetens att styra och leda verksamheten. Detta innebar att
verksamhetens forestandare, och i forekommande fall bitradande
forestandare har adekvat hogskoleutbildning (vilken boér motsvara
minst 120 hogskolepoang.

Forestandaren samt bitradande forestandaren uppfyller inte kraven
som anges i foreskriften SOSFS 2003:20 (S)

Medvetenhet om god etik och respektfullt bemoétande.
Lansstyrelsen gor en beddmning att verksamheten uppfyller delvis
bedomningskriterierna d& man saknar etiska riktlinjer i
verksamheten.

Rutiner for att hantera synpunkter och klagomal inom
verksamheten. Skrivargarden saknar rutiner for en tydlig
klagomalshantering varfor lansstyrelsen bedomer att verksamheten
uppfyller delvis bedémningskriterierna.

OVRIGT
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Barns basta
Begreppet "barns basta” diskuterades inte vid tillsynsbesoket.

Jamstalldhet

Overvagande delen av de anstéllda &r man. Vid samtalen med barnen
diskuteras det mycket om tjejer och relationerna till dem.

Tillganglighet
Allm&nna kommunikationer finns i form av buss i narheten. Barnen har

mojligheter att resa till och fran egna aktiviteter med allméanna
kommunikationer. Verksamheten har aven egna fordon for transporter.

Skrivargarden ar inte anpassad for barn med rorelsehinder. Hiss inomhus
saknas. Vidare finns inte nagra rullstolsramper till fastigheten.

Toalett och dusch mojligheter finns pa bada vaningsplanen. Dessa &r inte
handikappanpassade.

Sammanfattande bedémning

Skrivargarden uppfyller bedomningskriterierna i flertalet av lansstyrelsens
granskningsomraden.

De brister som har kunnat konstateras vid tillsynens genomférande avser
bl a omradet halsa. Det saknas rutiner for hur barnen far stod i den fysiska
halsan samt i att skota sin tandhalsa.

Inom omradet kanslomassiga och sociala behov saknas mojligheten for
barnen till egna individuella telefonsamtal utan narvarande personal.

Rutiner har inte heller redovisats inom omradet sékerhet hur man forebygger
och forhindrar att barnen skadar sig sjalv under placeringstiden eller hur man
inom verksamheten hanterar konflikter och missforhallanden.

Inom omradet kvalitet saknas rutiner for att hantera synpunkter och klagomal
inom verksamheten fran tex anhdriga och socialtjansten. Vidare saknas
etiska riktlinjer i verksamheten.

Bade forestandaren och bitradande férestandaren saknar adekvat utbildning
enligt foreskriften SOSFS 2003:20 (S) d.v.s. hégskoleutbildning avseende
120 poang. Bada ar dock godkanda som férestandare innan dessa
foreskrifter tradde i kraft.

Lansstyrelsen framhaller vikten av att saval férestandare som bitradande
forestandare genomgar fortbildning.
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