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Tillsyn 6ver enskild verksamhet gallande barn och
ungdomar pa Tradgardsgatan

ARENDET

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006 fatt i uppdrag av
regeringen att genomfora tillsynsbesok pa samtliga HVB for barn och
ungdom under aren 2006 och 2007.

Tillsynsbesoken pa Tradgardsgatan genomfordes den 30 januari — 1
februari 2007. Infor tillsynsbesdket begarde Lansstyrelsen in uppgifter i
form av vilka som varit anstéllda pa Tradgardsgatan de senaste 12
manaderna, vilken utbildning och erfarenhet som de anstallda hade,
uppgifter om bl.a. vilken lagstiftning som ungdomarna som varit
placerade enligt, informationsmaterial som finns om verksamheten.
Darutover fick férestandaren besvara en enkét avseende bl.a. metoder,
mal, rutiner m.m. Lansstyrelsen har aven fatt tillgang till
personalschema.

Vid tillsynen intervjuades saval personal som ledning och tva av
ungdomarna som vistas pa enheten. Lansstyrelsen har aven haft
telefonkontakt med socialtjansten i tre kommuner som har placerat
ungdomar pa behandlingshemmet.

Vid tillsynsbestket genomférdes aven granskning av personakter.

BAKGRUND

Gardsjo Tonarsvard AB har haft tillstdnd att bedriva behandlingsverksamhet
for ungdomar sedan 1994. Bolaget bedriver tva separata behandlingshem -
Gardsjo (se rapport med dnr. 701-15470-2006) och Tradgarn. Darutéver
bedriver bolaget aven en friskola som finns pa Gardsjo, dar det finns en
larare anstalld. Bolaget har haft tillstand att bedriva behandlingshems-
verksamhet pa Tradgarn sedan 2002.

Vid tillsynsbesoken fanns fyra behandlingsassistenter som var tillsvidare
anstallda i verksamheten, varav en ocksa ingdr i agargruppen. Den
bitradande forestandaren som finns for verksamheten har sin huvudsakliga
tjanstgoring pa Gardsjo. Sa val behandlingsassistenter som forestandare
tjanstgor pa rullande schema. Utdver behandlingsassistenter fanns en
husmor anstalld i verksamheten. Utdver fast anstélld personal fanns nio
timanstallda behandlingsassistenter.

All verksamhet som Gardsjo Tonarsvards AB bedriver grundar sig pa
transaktionsanalys, varfor bolaget utbildar alla tillsvidareanstéllda i denna
metod.



HALSA

Fysisk halsa och tandhalsa

Nar ungdomarna kommer till Tradgarn med stéd av LVU har de alltid
genomgatt en halsokontroll, men det finns inga rutiner for att alla
ungdomar som kommer skall f& en halsokontroll genomford. | Gvrigt ar
det till Vardcentralen man vander sig vid halsoproblem. Detta kan ske
med anledning av att det uppstar ett behov under tiden ungdomen ar pa
behandlingshemmet men det kan ocksa inga i uppdraget att
behandlingshemmet skall kolla upp vissa halsoproblem. Hur
ungdomens halsa ser ut tas upp under intagningsintervjun, dar det ingar
att fraga om halsa, allergier etc.

D& det galler tandhalsa ser det olika ut beroende pa fran vilket landsting
som ungdomen kommer ifran. En del far ga till folktandvarden i Flen,
andra maste skota sin tandhalsa i hemlandstinget.

Hygien

Alla hygienartiklar — tandborste, tandkram, schampo, duschkram - star
behandlingshemmet fér, om det inte ar valdigt speciella artiklar. Har
finns ett utrymme for variation inom "ICA sortimentet”. Skulle ndgon ha
behov av specialschampo for ex. mjall, skulle Tradgarn sta aven for
detta. Deo och smink betalar ungdomarna sjalva for.

Kost och kosthallning

| saval vardplaner som i behandlingsplaner forekommer skrivningar
kring mat. Ett mal kan t.ex. vara att ungdomen skall fa regelbundna
matvanor.

Frukosten serveras i samband med morgonmétet. D3 finns det aven
mojlighet att fa grét, om nagon skulle vilja ha det.

Det finns en sarskild husmor anstalld i verksamheten.

De ungdomar Lansstyrelsen talat med séager att maten som serveras ar
bra.

En ungdom lansstyrelsen intervjuat anger att ungdomarna kan sjélva
komma med forslag, som husmor sedan satter upp pa matlistan. Det
har aven varit mojligt att paverka sa att mellanmal serveras.

SOmn
Alla ungdomar har ett eget rum.

Verksamheten praktiserar fasta tider for nar ungdomarna skall g& och
lagga sig. Tiderna for att g& upp pa morgonen kan variera fran ungdom
till ungdom, men senaste tiden for vackning ar kl. 8, pa vardagar.



| den dokumentation som granskats vid tillsynsbesoket framgar att "god
sOmn” och "normal dygnsrytm” ar en sak som tas upp i
behandlingsplanerna.

Psykisk hélsa

Det finns ungdomar i verksamheten som har BUP kontakter. Alla
ungdomar som kommer till Tradgarn har ocksa tillgang till egenterapi pa
enheten.

De vidtalade ungdomarna anger att terapin ar "en vettig och bra del i
behandlingen”.

Sex och samlevnadskunskap

| handledningen har personalen diskussioner kring temat sex och
samlevnad. Det kommer ocksa att borja en ny behandlingsassistent pa
Tradgarn som ar utbildad larare i detta amne. Ibland har verksamheten kill-
och tjejgrupper dar man talar om olika saker — ibland &r det sex, ibland nagot
annat. Mycket diskussioner i &mnet uppstar spontant bland ungdomarna i
olika sammanhang. Ungdomarna kan ocksa ta upp dessa fragor i
kontaktsamtalen, hur man har det tilsammans med de andra etc. De kan
ocksa ta upp amnet i terapin.

En person som arbetar pa fritidsgarden har varit pa Tradgarn och talat om
temat. Personalen har ocksa gjort studiebesok pa RFSU.

| ungdomarnas sprakbruk férekommer ofta ord som "b6g” och "hora”, da
reagerar de vuxna pa det. Personalen menar att det inte gar att forbjuda
ungdomarna att anvanda dessa ord, men som vuxen skall man inte ga med i
jargongen.

Medvetenhet om beroendeproblematik

Ingen far ta in droger pa Tradgarn. Inga drogrelaterade bilder etc. far
forekomma pa rummen — detta far alla ungdomar information om fran
bdrjan av planeringen.

D& det galler droger menar de intervjuade att det hander saker sa fort
inom omradet, s& de vet inte om de &r uppdaterad pa det senaste.
Ungdomarna far lamna urinprov som testas med stickor. For att
forebygga "falska” urinprov har behandlingshemmet inférskaffat en balja
att satta i toastolen for detta andamal. En av behandlingshemmets
vikarier arbetar som socialsekreterare pa missbruksgruppen, sa hon
brukar informera 6vriga om det senaste inom omradet.

D& det galler rokning finns en sarskild plats for detta bakom huset.
Personalen forsoker stodja nar nagon vill sluta roka bl.a. genom att
tillhandahalla nikotintuggummi eller nikotinplaster. Foraldrarna ger i
99% av fallen tillstand for ungdomarna att roka, aven da ungdomarna ar
under 18 ar.



Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

Barnen far stod vad det géaller den fysiska halsan

Barn far stod i att skéta sin tandhélsa

Barn far en bra kost och far lara sig en god kosthallning

Barnen ges goda forutsattningar for god sémn

Barns behov nar det galler den psykiska halsan tillgodoses under

placeringen

Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap

e Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik och
kontroll Gver att barnen inte har tillgang till nAgon form av
beroendeframkallande medel under placeringstiden.

(2 kap. 1-288, 5 kap 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. 38 SoF, 5 kap 1§ AR SOSFS

2003:20,1 kap 1-2 §§ SoL, 7 kap. 2§ SolL)

Det ar Lansstyrelsens bedémning att Tradgarn uppfyller de
bedémningskriterier som ingar i omradet Halsa.

UTBILDNING/PRAKTIK

Det bolag som driver Tradgéarn har en friskola pa Gardsjo. De
ungdomar som kommer till Tradgarn behover inte borja sin skolgang pa
den egna skolan, &ven om det héander att en del ungdomar gor det.
Manga ungdomar har en tidigare skolkunskap i den utstrackning att de
kan borja direkt i "vanlig” klass pa hogstadiet eller gymnasiet.

Enligt vidtalade socialtjanster uppfattar de att verksamheten har en bra
samverkan med skolan.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmning kriterier

"Barnen far skolundervisning, alternativt praktik eller arbete som motsvarar
barnens individuella behov under placeringen.”

Detta innebar bl.a. att skolpliktiga barn har tillgang till undervisning och deltar i
denna. Icke skolpliktiga barn har tillgang till undervisning alt. praktikplats eller
arbete.

(1 kap 1-288 SolL, 2 kap 18 SOSFS 2003:20, skollagen, 3 kap.38 och 78 SoF)

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten uppfyller de
bedomningskriterier som avser skolgang.




KANSLOMASSIGA OCH SOCIALA BEHOV

Integritet

Alla ungdomar har eget rum som gar att lasas inifran, aven om
personalen har mojlighet att lasa upp dorren utifran. Nar de gar till
skolan eller skall aka hem brukar de vanligtvis saga till personalen att
lasa dorren till rummet. Ungdomarna har inte egna nycklar till sina rum.

Pa det egna rummet finns mojlighet att ha egna mobler om ungdomen
vill. Vill han/hon inte det finns en sang som standard, sedan mdblerar
verksamheten rummet efter vilken ungdom som skall bo dar.

Ungdomarna har sina mobiltelefoner tillgangliga dygnet runt, men det
finns aven en fast elevtelefon i entréplanet. Fran den fasta telefonen
kan man inte ringa till nagot mobiltelefonnummer. Nar den fasta
telefonen anvands maste personalen ringa upp innan ungdomen kan
borja prata. Det finns ocksa mojlighet fér ungdomarna att lana
"kontorstelefonen” om de skall tala med ex. socialtjansten eller
foraldrarna.

Kontaktmannaskap

Behandlingshemmet har ett system med kontaktpersonal for varje
ungdom.

Intervjuade ungdomar har sagt att det ar bra att det alltid ar tva personal
som arbetar bl.a. med tanke pa att det finns ndgon som har tid att
lyssna och kunna prata enskilt med.

Identitetsutveckling, socialt upptradande och férmaga att
klara sig sjalv

Av de etiska riktlinjer som Tradgarn har framgar att ett av deras mal ar "att
Oka elevernas medvetenhet och sjalvstandighet, stddja personlig utveckling
och formaga att ta eget ansvar”. Ett satt att na malet ar enligt personalen att
anvanda samtal, bade individuellt och i grupp. Ungdomarna har bl.a. tillgang
till terapisamtal i verksamheten.

Ekonomi ar nagot som tranas pa Tradgarn. Fickpengar behover inte
redovisas men 6vriga pengar finns pa ett konto, dar det ar en dialog
mellan ungdom och kontaktpersonal om vad pengarna ska anvandas
till. Alla ungdomar far en kassabok samma dag de flyttar in pa
Tradgarn. Kraven for vilket ansvar man har for pengar varierar
beroende pa hur gammal barnet/ungdomen &r.

En socialtjanst har angett att de anser att ungdomarna far for mycket
fickpengar

Personalen menar att de ar forebilder fér ungdomarna bade da det
galler spraket, kladsel, sattet att prata och agera pa. Som vuxen maste



man kunna saga till om nagon har en kjol som ar for kort, en blus som
ar mycket urringad, byxlinningen i knavecken etc.

Ungdomarna skoter sin tvatt sjalva i en tvattstuga i kallarplanet. Dar
bokar man tider for tvatt. Ungdomarna ska stada sina rum tva ganger i
veckan.

Verksamheten anger att det &r tillatet att ta kamrater till
behandlingshemmet men personalen ska veta vilka kamrater det ar och
kollar alltid med kamratens foraldrar. Pojkvan/flickvan far sova éver om
det ar ett stabilt forhallande. Nar foraldrar eller andra i ungdomens
natverk ar pa besok sa sover de Over i traningslagenheten om den ar
ledig.

Utveckla sociala relationer

D& boendet pa behandlingshemmet innebar att man lever valdigt nara
varandra kraver det att alla visar h&nsyn. Personalen anger att fungerar
inte detta blir "man galen”, da kommer oftast ungdomarna och pratar
med en personal om det som inte fungerar. Det &r inte sa vanligt att
ungdomarna blir riktigt irriterade pa varandra, men detta beror ocksa pa
vilken ungdomsgrupp man har for tillfallet.

Tradgarn har ett system dar ungdomen star for halva kostnaden for en
fritidsaktivitet (ex. traningskort pa gym) medan Tradgarn star for den
andra halvan. Avbryter de aktivitet utan att fullfolja far ungdomen sjalv
std for hela kostnaden. Aker hela Tradgarn pa t.ex. bio s& betalar
verksamheten biobiljetten.

Saval vidtalade socialtjanster som ungdomar sager att de erbjuds en
aktiv fritid med mojlighet att prova olika fritidsaktiviter.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

e Barnens personliga integritet respekteras och barnen ges mdjlighet att
ha en tydlig privat sfar under placeringen.

e Barnen har ndgon vuxen att tala med i personalgruppen och samtalen
sker med respekt for barnens sjalvbestdmmande och integritet

e Barnens kanslomassiga och beteendemassiga utveckling paverkas i
positiv riktning

e Barnen far stod i sin identitetsutveckling, att utveckla socialt
upptradande och féormaga att klara sig sjalv.

e Barnen har mdjlighet att utveckla sociala relationer och relationer till
sina familjer.

(1 kap 1-288 Sol, 3 kap 38 SoF, 6 kap. 18 FB, SOSFS 2003:20 2 kap 38 AR)

Lansstyrelsens beddémning &ar att verksamheten uppfyller samtliga de
bedémningskriterier som ingar i omradet "Kéanslomassiga och sociala
behov”.



DELAKTIGHET

Vid inskrivningen pa Tradgarn ar alltid ungdomarna med, sa de vet hur
planeringen ar for varden pa behandlingshemmet. De har da ocksa
mojlighet att saga vad de tycker och att stélla fragor. Personalen anser
att det ar viktigt att ungdomarna forstar varfor de ar pa Tradgarn.

Hur delaktiga de ar har ocksa att gora med vilken lagstiftning de
placeras enligt. Ar ungdomen placerade enligt SoL har de mer att saga
till om exempelvis i vilka fritidsaktiviteter de skall ha. Alla ungdomar ska
delta i familjesamtalen m.m.

Behandlingshemmet har dagliga frukostmdéten, dar man bland annat
ventilerar hur foregdende dag varit, om nagot sarskilt har hant/ skall
handa under dagen etc. Dessa morgonmoten &r obligatoriska — giltiga
undantag kan vara att skolan borjar tidigt for nagon ungdom.

Ungdomarna séger att morgonmoétena ar viktiga for dem.

Under morgonmoten tar ungdomarna ofta upp olika fragestallningar
som t.ex. matfragor, nya gardiner, musikstudie. Ibland kan ungdomarna
fa svar direkt men ibland ar det fragor som forst maste diskuteras i
personalgruppen innan svar kan ges.

Lansstyrelsens beddémning

Bedomningskriterier

e Barnen ges mdgjlighet att vara delaktiga vid inskrivningen, i hur
behandlingen planeras samt vid uppf6ljning av varden.

e Barnen uppmuntras att uttrycka synpunkter om hur kontakten med
viktiga personer i familj och natverk ska uppratthallas och genomforas.

(1 kap.1-288, 3 kap. 58 SolL, 18 LVU, Barnkonventionen artikel 12, 7 kap. 28 SolL,
3 kap. 38 SoF)

Det ar Lansstyrelsens bedémning att verksamheten arbetar aktivt med
ungdomarnas delaktighet, utifran de forutsattningar som finns i de olika
lagstiftningarna och darmed uppfyller de bedomningskriterier som
ingar i omradet.

SAKERHET

Rutiner och regler

| verksamheten finns tva huvudregler: man far inte ta in droger och man
far inte anvanda hot och vald mot nagon. Dessa regler far alla
information om redan da de kommer till Tradgarn.

Det finns inga sarskilda rutiner for att motverka risker for vald och évergrepp
mellan ungdomarna. Daremot diskuteras detta i personalgruppen med
utgangspunkt fran att det finns bade flickor och pojkar i verksamheten.



Behandlingshemmet polisanmaler alla sexuella 6vergrepp — aven da de
ar "frivilliga” fran badas sidor, d.v.s. da den ena parten ar under 15 ar.
Ungdomarna ar informerade om att sex med nagon under 15 ar ar att
betraktas som valdtackt aven om han/hon sagt ja till ett sexuellt
umgange. For att forebygga att ungdomarna blir tillsammans finns en
regel att om det ar en flicka inne pa en av pojkarnas rum eller vice
versa skall dorren vara dppen, sa att personalen ser vad som hander
dar. Daremot kan dorren vara stangd om det ar en annan pojke inne pa
en pojkes rum eller flicka pa en flickas. Pa kvallarna far ungdomarna
overhuvudtaget inte vara inne pa ndgon annans rum.

Det finns en regel att ingen inte far roka inomhus.

Det finns vissa regler som kan ge avdrag pa veckopengen som t.ex.
inte stadat sitt rum, inte deltar i morgonmote. De skrivs &ven kontrakt
som t.ex. galler fér skola och hygien. Dessa kontrakt ligger utanfor
behandlingsplanen.

Om nagon skulle rymma kontaktas socialtjansten och vardnadshavare.
Nar en ungdom placeras pa Tradgarn sa bestammer personalen med
vardnadshavaren om de ska kontaktas direkt om deras barn rymmer.

Ungdomar som Lansstyrelsen talat med sager att de regler som finns
ar bra och att personalen ibland kan rucka pa vissa regler.

Registerkontroll

Hittills har man inte gjort registerkontroll av nyanstallda, verksamheten
skall borja nu. Den forsta som har slutat i verksamheten sedan starten
har nyligen slutat, varfér det blivit aktuellt forst nu. De timvikarier som
finns i verksamheten har i stort varit de samma sedan Gardsjo
Tonarsvard AB startade behandlingshemsverksamhet 1995.

Kontakt med anhdriga/natverk utifran kvalitet och sékerhet

for barnet

Om det finns besoksrestriktioner &r detta dokumenterat i ungdomens
akt.

Pa Tradgarn kan inte foraldrar sova 6ver. Kommer foraldrar och héalsar
pa finns en lagenhet som ar knuten till féretaget som de kan sova 6ver
i. Pa dagtid och pa moten ar féraldrar daremot valkomna till
behandlingshemmet. Det har forekommit att pojkvanner och syskon
sovit dver pa enheten.

Om en kompis skall komma och halsa pa, kontaktas alltid dennes
foraldrar innan besoket av personalen.

Lokaler

Det finns brandlarm, slackningsutrustning och utrymningsvagar i form
av brandstegar fran de vaningar da sadana behovs.
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Pa Tradgarn har de flick- och pojksida och nattetid ar utrymmet mellan
dessa sidor larmade for att undvika att nagon gar éver under natten.
Gar larmet besoks varje rum for kontroll. Det finns aven larm for dorrar
och fonster.

Lansstyrelsens beddémning

Beddmningskriterier

Verksamheten har sarskild uppmarksamhet pa den risksituation som finns

nar barn vardas tillsammans.

Rutiner finns:

e som forebygger och forhindrar att sexuella 6vergrepp intraffar da
barnen &ar placerade.

e som foérebygger och forhindrar att barnen skadar sig sjélv under
placeringstiden

e som forebygger och forhindrar att psykisk och fysisk misshandel
intraffar

o for hur personalen skall agera vid sexuella évergrepp, psykisk och
fysisk misshandel

e for hur personal skall agera om barn rymmer

e for att hantera konflikter och missforhallanden inom verksamheten.

e Verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kannetecknas av god etik
och ett respektfullt bemdétande.

e Barnen far stod i att uppratthalla kontakt med viktiga personer i sitt
natverk pa ett satt som innebar god kvalitet och sakerhet for barnen

e Familj och natverk ar delaktiga i barnens behandling pa ett satt som
innebar god kvalitet och sakerhet for barnen.

e Kontroll genomfdrs av om personer som anstalls ar kriminellt belastade

e Lokaler och utrustning &r av god kvalitet och sékra.

(1 kap.1- 28 SolL, SoL,3 kap. 38 SoL, 5 kap. 18 AR SOSFS 2003:20, 6 kap. 18

Sol, 7 kap. 28 SoL, 11 kap. 5-6 88 SoL ,14 kap. 1§, 3 kap. 38 SoF, 1 kap. SOSFS

2003:20, 4 kap. 38 SOSFS 2006:11, 2 kap. 1-288 SOSFS 2003:20,3 kap. 18

SOSFS 2003:20, JO kollektiv bestraffning 990507 mal 21298, 041025 mal 5091-

2003, SOU 2005:65, SRVFS 2004:3)

Med undantag av det kriterie som avser "rutiner for att forebygga
sjalvskadande beteende” ar det Lansstyrelsens bedémning ar att
verksamheten uppfyller de bedémningskriterier som ingar i omradet
"Sakerhet”.

Lansstyrelsen vill dock framhalla att sexuella 6vergrepp kan ske dven
mellan ungdomar av samma kon, de rutiner verksamheten har avser
endast dvergrepp som riskerar att ske mellan flickor och pojkar.

D& verksamheten inte har nagra rutiner for att forebygga och forhindra
att barnen skadar sig sjalva under placeringstiden ar det Lansstyrelsens
beddmning att verksamheten inte uppfyller det bedémningskriteriet.

11



KVALITET

Forestandares utbildning

Forestandaren ar utbildad till fritidsledare. Han har &ven genomgatt
utbildning i juridik och socialratt (15 p), psykoterapiutbildning steg 1 och
leg. transaktionsanalytiker CTA

Personalens utbildning

Ovrig personals utbildning varierar. | den fasta personalgruppen &r en
fritidsledare, en ar behandlingsassistent, en ar underskoterska samt
har en 2-arig utbildning inom transaktionsanalys (TA), en 2-arig
gestaltterapiutbildning, utbildning i taktil massage samt grundkurs i
beteendeterapi. En av behandlingsassistenterna saknar relevant
grundutbildning men har gatt en grundutbildning i TA. Husmor har en
ekonomiutbildning samt grundutbildning i TA.

De behandlingsassistenter som ar timanstéallda har aven de varierande
utbildningar ex. behandlingsassistent (3 st) varav en darutover har
utbildning i massage samt 60 p psykologi. En har grundutbildning i TA,
en gar missbruksprogrammet pa Malardalens hogskola, en &r
socionom och en ar gymnastiklarare.

Handledning och kompetensutveckling

Personalgruppen inkl. forestandare har handledning en heldag/manad.
Handledningen sker bade utifran ungdomarna och personalgruppen. D&
personalen har handledning ar Tradgarns ungdomar pa Gardsjo.

En av de ungdomar lansstyrelsen intervjuade sa: "Det marks att
personalen haft handledning for de &r lugnare efterat.”

Verksamheten har inte regelbundna personalméten, utan dessa laggs
in vid behov. Det forekommer att personalen har personalméten
tillsammans med Gardsjo da det ar aktuellt med 6vergripande fragor
som ex. nya arbetstidsavtal, belaggning etc.

De i personalgruppen som Lansstyrelsen talat med anger att det ar latt
att f& ga fortbildning av olika slag. Verksamheten har en ambition att
alla skall ga utbildning inom TA, eftersom det &r grunden i arbetet pa
Tradgarn. Personalgruppen har nyligen delat upp sig i olika
intresseomraden som de kan vidareutveckla sig inom. En del av
omradena ar det svart att hitta utbildningar kring ex. utslussnings
verksamhet.

Tva fran ledningsgruppen (en fran Gardsjo och en fran Tradgarn) skall
ga utbildning i ett journalhanteringssystem med utvardering.
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TILLSTAND

Gardsjo Tonarsvard AB har tillstand att bedriva enskild verksamhet
enligt 7 kapitlet 18 punkt 1 i form av HVB. Tillstdndet omfattar 8 platser
for ungdomar i aldern 13 t.o.m. 20 ar, dock langst till dess ungdomen
avslutat pagadende gymnasiestudier. Malgruppen for verksamheten ar
enligt tillstandet pojkar och flickor som ar socialt utagerande.

Vid samtal med ledningen framkom att den malgrupp som de tar emot
pa Tradgarn ar ungdomar som har daligt med granser. Ofta har det varit
skolproblem med mycket skolk, nagra har provat pa droger a&ven om de
inte &r etablerade missbrukare. Det finns alltid en problematik med
utatagerande beteende som ocksa kan visa sig i sjalvdestruktivitet.

Lansstyrelsen har i tillsynen fatt in uppgifter fran bolaget angaende de
ungdomar som varit inskrivna pa Tradgarn de senaste 12 manaderna.
Av uppgifterna framgar att ungdomsgruppen inte éverstigit atta
ungdomar vid nagot tillfalle. Ingen har heller varit aldre an 20 ar.

Inskrivning av barn

Ytterst ar det forestdndaren och den av dgarna som Lansstyrelsen talat
med som beslutar om vilka barn som skall tas emot pa enheten.
Diskussion fors ocksa med de i personalen som varit med pa motet
med ungdomen.

Nar en ny ungdom skall tas emot tittar ledningen pa hur
ungdomsgruppen som redan finns pa behandlingshemmet ser ut. Det
kan handa att de sager nej till ungdomar som skiljer sig fér mycket fran
ovriga exempelvis for att férebygga mobbing. Eftersom enheten har
tjej- och killsidor s& maste verksamheten aven se till pa vilken sida som
rummet ar ledigt, eftersom en kille aldrig placeras pa tjejsidan och
tvartom. En annan sak som spelar in ar aldern — &ar det manga 17 — 19
aringar tar man inte emot 13 aringar. Det far inte heller vara for manga
med ett aktivt missbruk samtidigt pa enheten.

En socialsekreterare som Lansstyrelsen talat med angav att Tradgarn
ibland tar emot ungdomar som de inte har kompetens for (vissa
diagnoser).

Mal
De mal verksamheten har att uppfylla ar placerande kommuners mal.
Tradgarns 6vergripande mal ar att

e bryta ungdomarnas destruktiva monster

e ge ungdomarna ett Okat sjalvfértroende

e ungdomarna ska fa mojlighet till battre kontakt med sina
foraldrar

e ungdomarna ska ha en sysselsattning nar de lamnar Tradgarn
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e fa en 0kad medvetenhet om sig sjalv, sin historia s&
ungdomarna kana acceptera sig och sin familj- man kan inte
gora nagot at historien, men alla har mdjlighet att ga vidare.

Kvalitetssakring

Tradgarn har ingen uttalat kvalitetssystem. Vid tiden for tillsynen hall
verksamheten pa att kopa in ett databaserat utvarderingssystem. En av
agarna ska ga en utbildning for att lara sig hur de kan anvanda det.

Dokumentation

Dokumentation sker pa dator i Word. Dokumentationen kring varje barn
ar spridd under olika rubriker ex. under behandlingsplan ligger allas
behandlingsplaner. Inga journalanteckningar ar signerade.

Utbver den dokumentation som sker i datorn har behandlingshemmet
upprattat parmar kring varje barn. Parmarna ar strukturerade s att det
finns 12 olika flikar med rubrikerna: socialférvaltning, skola, ledigheter,
kontaktsamtal, tema, halsa & fritid, recept, terapi, Tradgarn — journal,
utsluss, familjearbete och min sida.

Viss kritik har riktats fran intervjuade socialtjanster avseende
dokumentation "Den var bra i bdrjan men avstannade sedan”.

Planering av varden

Bolaget vill ha en dvergripande vardplan fér varje ungdom fran
kommunen. | den kan framga att malet &r att ungdomen skall bli av
med sitt destruktiva beteende, fa battre skolkunskap etc. Utifran
vardplanen gors en behandlingsplan pa enheten som beskriver skola
(ex. lassvarigheter), fritid, familjesamtal etc. Varje gang det ar mote
med socialtjansten foljs denna plan upp.

Samverkan

Samverkan med familjerna sker framst genom familjesamtal, Tradgarn
vill ha med foraldrarna s& mycket som mojligt i sitt behandlingsarbete.
Nar det galler familjesamtalen sa ar alltid férestandaren och en
kontaktperson med férutom féraldrarna och ungdomen. Lever inte
foraldrarna tillsammans sa forsoker verksamheten att arbeta for att
ungdomen far kontakt med bada.

Enligt verksamheten fungerar samverkan med socialtjansten oftast bra.
Regelbunden samverkan finns mellan Tradgarn och varje ungdoms
respektive skola alternativt praktikplats.

Intervjuade socialsekreterare har sagt att behandlingshemmet lyssnar
pa deras asikter.

Etik och bemo6tande

Det finns etiska riktlinjer pa enheten. Av dessa framgar bland annat att
e Tradgarn skall avsta fran varje handling och yttrande som
innebar ett angrepp pa klientens vardighet

14



e Sexuellt umgénge och sexuella anspelningar i form av
kommentar, gester eller fysisk kontakt far inte forekomma

e Tradgarn skall visa respekt for klientens personliga integritet och
sjalvbestammande ratt

e Personal far inte for egen fordel eller vinning utnyttja den
bindning som kan uppsta mellan elev och personal

e Tradgarn skall informera ungdomen om rattigheter och
skyldigheter under vardtiden. Ungdomen skall ocksa veta hur
delaktig den ar i behandlingsarbetet och hur framtidsplanerna
ser ut

¢ Ungdomen skall informeras om att sekretess kan brytas vid
tillfallen da klienten bedéms som farlig for sig sjalv eller andra

Ungdomarna anger att "personalen bryr sig — det ar inte bara jobb for
dem” och personalen visar respekt for dem.

Rutiner for synpunkter och klagomal

Det finns ingen sarskild blankett for klagomal och synpunkter.
Eventuella klagomal tas upp i personalgruppen dar det diskuteras vad
som skall goras. Personal kan ta upp klagomal pa personalméten och i
handledning. Ungdomarna som for narvarande ar pa Tradgarn tors
saga till om det ar nagot de inte tycker ar bra. Oftast kommer
ungdomarnas klagomal fram vid de obligatoriska morgontraffarna eller
vid kvallsfikat.

Nar en placering avslutas brukar verksamheten ta upp fragan med
ungdomarna, vardnadshavare och socialtjansten om vad som varit bra
respektive daligt under vistelsetiden pa Tradgarn.

En ungdom beréttar att de numera far anvanda sina mobiler dygnet
runt, innan personalen andrade sitt beslut s& togs det mycket tid i
ansprak att "tjafsa” om mobiler.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

e Huvudmannen har ansvar for att den som for att den som forestar
verksamheten har kompetens att styra och leda verksamheten. Detta
innebar bl.a. att verksamhetens forestandare, och i forekommande fall
bitradande forestandare, har adekvat hogskoleutbildning (vilken bor
motsvara minst 120 hdgskolepoang), personlig lamplighet och
tillracklig kunskap och kompetens for att ansvara for de omraden som
anges i foreskriften SOSFS 2003:20 (S)

e Inskrivning av barn sker i enlighet med tillstand

e Personalen har den utbildning och erfarenhet som kravs fér att utféra
arbete i enlighet med de behandlingsmetoder som anvénds och for att
uppfylla verksamhetens mal

e Personalens behov av handledning och kompetensutveckling
tilgodoses

e Verksamheten har ett system for att sakra kvalitet

e Allainskrivna barn har en egen dokumentation

e Varden av barnen planeras och forutsattningar ges for att kunna folja
varden
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e Samverkan sker med andra utifran barnens behov

¢ Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande

e Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal inom
verksamheten.

(1 kap. 1-288 SolL, 3 kap. 58 Sol, 3 kap. 3 och 588 SoL, 6 kap 48 SolL, 7 kap. 1-

288 Sol, 16 kap. 68 SoL, SOSFS 2003:20 (S), SOSFS 2006:11, SOSFS 2006:5,

3 kap.5, 11, 1488, SoF, 3 kap Kommunallagen, 88 Fdrvaltningslagen,

(1991:900)SOU 1994:139 s. 546)

Forestandaren har en lang erfarenhet av att arbeta inom
behandlingsverksamhet, men da han inte har en utbildning som
motsvarar minst 120 hogskolepoéng ar det Lansstyrelsens bedémning
att verksamheten inte uppfyller det bedémningskriterie som avser
forestandarens utbildning och kompetens. Forestandaren ar dock
godkand som foérestandare innan de nya reglerna kring krav pa
utbildningsbakgrund bérjade att tillampas.

Lansstyrelsen ser positivt pa att varje ungdom har sin egen
dokumentation och att verksamheten arbetat fram en tydlig struktur i
form av en separat parm for var och en av ungdomarna. D& huvuddelen
av dokumentationen kring varje ungdom fors i Word &r inte de inte lasta
for andringar. Anteckningarna ar inte heller signerade, varfér man inte
kan utlasa vem som skrivit vad. Med anledning av detta ar
Lansstyrelsens beddmning att Tradgarn endast delvis uppfyller kravet
som avser dokumentation.

Verksamheten saknar aven delvis ett system for att sékra kvaliteten i
verksamheten. Ett kvalitetssakringssystem kan exempelvis innehalla
dokumentation av de processer och behandlingsmetoder som anvands,
dokumenterade data kring varje ungdom som ger mgjligt att folja upp
mal och resultat av behandlingshemmets arbete. Lansstyrelsen ser
dock positivt pa det faktum att verksamheten infér avslutande av
placeringar tar upp frdgan med ungdomar, vardnadshavare och
socialtjanst om vad som varit bra respektive daligt med vistelsen.

Ovriga bedémningskriterier inom omradet bedéms vara uppfyllda.

OVRIGT

Personalomséttningen ar lag och manga av de vikarier som arbetar pa
Tradgarn har varit med sedan starten av verksamheten. Av den
ordinarie personalen har endast ett fatal slutat sedan starten.

Introduktion av ny personal sker genom att den nya gar bredvid en van
personal.

Barns basta

Verksamheten har inte nagot dokument kring "barns basta”. Daremot
arbetar de praktiskt utifrdn barns behov och vad de har rétt till. Barn har
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till exempel ratt till granser och ratt till skydd. Det ar viktigt att fa barnet
att forsta att det som hant mamma/pappa inte ar barnets fel. Aven i
samtalen med foraldrarna arbetar verksamheten med att pavisa
barnets basta.

Jamstalldhet
Personalgruppen har en jamn konsférdelning.

Verksamheten har inte arbetat sarskilt med flickors respektive pojkars
olika behov. Ibland samlar Tradgarn hela elevgruppen for att diskutera
nagot speciellt tema. Nar personalen pa Gardsjo har sin handledning
brukar ungdomarna fran Gardsjo vara pa Tradgarn och da brukar
personalen dela upp i tjej- resp. killgrupper. Det hander aven att alla
gor olika 6vningar tillsammans. Verksamheten framhaller att de
forsoker fornya sig for att aktiviteterna inte ska bli for uttjatade.

En socialtjanst som intervjuades anger att Tradgarn ar battre pa flickor.

Tillganglighet
Tradgarn har tre trappor i huset som gor det omgjligt att ta emot ungdomar
som har rorelsehinder och som skulle vara ett hinder om nagon exempelvis

bryter ett ben. Detta faktum skulle ocksa forsvara for personal att fortsatta
arbeta pa Tradgarn om de fick ett storre rérelsehinder.

LANSSTYRELSENS SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Tradgarn uppfyller samtliga bedémningskriterier som avser hélsa,
utbildning, kdnslomassiga och sociala behov samt delaktighet.

De omraden som Tradgarn inte uppfyller helt finns inom omradena
kvalitet och sakerhet. De omraden som verksamheten behéver forbattra
inom detta ar
e Ta fram rutiner for att férebygga och forhindra att barn skadar sig
sjalv under placeringstiden
e FoOrandra dokumentationen sa att det gar att utlasa vem som
skrivit journalteckningarna
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