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Tillsyn 6ver enskild verksamhet gallande barn och
ungdomar pa Tuna Backe

ARENDET

Lansstyrelsen har i Regleringsbrev for ar 2006 och 2007 fatt i uppdrag
av regeringen att genomfora tillsynsbesok pa samtliga HVB for barn och
ungdom, sa val de offentliga som de som drivs i enskild regi.

Tillsynsbesoken pa Tuna Backe genomfordes den 24 — 25 april 2007.
METOD

Infor tillsynsbesdket begéarde Lansstyrelsen bl.a. in uppgifter i form av
vilka som varit anstéllda pa behandlingshemmet de senaste 12
manaderna, vilken utbildning och erfarenhet de anstéllda hade,
uppgifter om vilken lagstiftning som ungdomarna som varit placerade
enligt och informationsmaterial som finns om verksamheten. Darutéver
fick forestandaren besvara en enkéat avseende bl.a. metoder, mal,
rutiner m.m. Lansstyrelsen har aven fatt tillgang till personalschema.

Vid tillsynen intervjuades saval personal som ledning och tva av
ungdomarna som vistas pa enheten. Lansstyrelsen har dven haft
telefonkontakt med socialtjansten i tre kommuner som har placerat
ungdomar pa elevhemmet och med tva vardnadshavare.

Vid tillsynsbesdket genomfdrdes aven granskning av ungdomarnas
personakter.

BAKGRUND

Tuna Backe har haft tillstdnd att bedriva enskild verksamhet i form av
HVB for barn och ungdomar sedan ar 2000.

De ungdomar som Tuna Backe har tillstand att ta emot &r pojkar i
aldrarna 13 — 20 ar, med psykosocial problematik och kriminell livsstil.
Manga som ar placerade har aven en drogproblematik.

Tuna Backe ags av tre personer som alla arbetar pa schema, en av
agarna ar forestandare. Vid tillsynens genomférande arbetade, forutom
agarna, en tillsvidareanstalld behandlingsassistent och ett flertal
timvikarier i verksamheten.

Tva ur personalgruppen som har haft fast anstallning tidigare har slutat
arbeta pa behandlingshemmet, for 6vrigt har det enligt forestandaren
varit liten omsattning pa personal.



Forestandaren anser att for att fa en stabilitet i personalgruppen skulle
en behandlingsassistent pa 100% behova anstallas. Forestandaren
anger att orsaken att de inte gjort det hittills ar att det ar osakert med
placeringar och det innebér forpliktelser att anstalla ytterligare personal.

HALSA

Fysisk halsa och tandhélsa

Vid nagra tillfallen har det forekommit att ungdomar som kommit till
behandlingshemmet genomgatt halsokontroll, men det sker inte
regelmassigt. Om det ar ndgon ungdom som far problem med sin
fysiska halsa under behandlingstiden vander sig verksamheten till
vardcentralen.

Forestandaren for verksamheten har i vissa fall gjort konditionstester pa
ungdomar.

Tandlakarkontakter for ungdomarna sker hos folktandvarden i
Nykoping eller i ungdomens hemkommun. Den ur personalgruppen
som Lansstyrelsen intervjuat berattar att han informerar ungdomarna
vikten av att vara noggrann med sin tandhalsa.

| de akter som Lansstyrelsen granskat fanns uppgifter om ungdomarnas
fysiska halsa, lakarbesok etc.

Kost och kosthallning

Personalen gor matsedel for en manad i taget. Det finns mojlighet for
ungdomarna att komma med forslag pa matratter. Personalen gor i
ordning frukost varje morgon men oftast ater inte ungdomarna frukost.

En grundregel som Tuna Backe har ar att inte &ndra i matlistan.
Serveras t.ex. fisk andrar personalen inte till nagon annan matréatt, aven
om matréatten inte ar sa popular hos ungdomarna. Manga ganger
onskar killarna kebab, pizza och hamburgare. De Lansstyrelsen talat
med i verksamheten anser att det ar viktigt att det finns variation av
olika matratter pa matsedeln. Personalen anger vidare att det ar viktigt
det finns svensk husmanskost. Det ska vara kétt, fisk och fagel varje
vecka och gronsaker serveras varje dag.

Forestandaren anger att det har funnits dnskemal om halalslaktat kott
men sadana 6nskemal tillgodoses inte, daremot kan verksamheten
lova att inte servera griskatt till muslimer.

Middag ater alla tillsammans ca 17.30 — 18.30, da ar det alltid lagad
middag. Vid 21 tiden serveras kvallsmacka och te. Under terminerna
ater ungdomarna lunch i skolan och pa lov ater verksamheten lunch
mitt pa dagen.



SOmn

Alla ungdomar har eget rum. Det finns en regel som sager att pa
vardagar ska alla lagga sig kl. 23.00 och pa helgerna 00.30.

Pa vardagarna gar ungdomarna upp strax efter sju eftersom
skolbussen gar vid 07.40.

So6mn finns med som sarskild rubrik i behandlingsplanerna.

Psykisk halsa

Nar det galler den psykiska hélsan forsoker Tuna Backe ordna
samtalskontakter for killarna. Framforallt sker detta pa BUP/
samtalscentrum fér Unga vuxna. Enligt férestandaren har det varit svart
att etablera en kontakt med BUP. De har en lang vantelista och arbetar
framst med ungdomar som &r skrivna i lanet. Det kan aven vara sa att
killarna inte vill ha kontakt med t.ex. en psykolog, aven om Tuna Backe
beddmer att det finns ett behov.

Verksamheten anser att det ar viktigt att férstka erbjuda killarna
externa kontakter sa att mojligheten finns att prata med nagon
utomstaende. Tuna Backe star ekonomiskt for de forsta tre besoken,
finns behov av fler samtal ansvarar socialtjansten for resten av
kostnaden.

Sex och samlevnadskunskap

Verksamheten forsoker diskutera fragor om sex- och samlevnadskunskap i
vardagen. Ibland kan det vara en tuff attityd bland killarna. Nagra kan
uttrycka att kvinnor bara ska sta i koket och att det kan vara viktigt att
diskutera just den attityden i det 6gonblick detta uttrycks. Manga ganger kan
det forekomma att ungdomarna anvander kénsord i vardagen och det &r inte
accepterat av Tuna Backe.

Ungdomarna har mdjlighet att vanda sig till Ungdomsmottagningen for
provtagning och samtalsstéd.

Medvetenhet om beroendeproblematik

Ungdomarna far roka pa Tuna Backe, men inte inomhus. Personalen
koper aldrig ut cigaretter till ungdomarna.

Pa Tuna Backe ar det &r absolut nollgrans som galler avseende alkohol
och narkotika. Skulle nagon ungdom bryta mot detta meddelas
vardnadshavare och socialtjanst. Om nagon ungdom har ett missbruk
nar han kommer till behandlingshemmet tas urinprov mycket tatt.
Provtagningen fortsétter sa lange det finns misstanke om att nagon
drogar. Stickprov tas dven pa de ungdomar som inte har ett aktivt
missbruk. Det finns &ven mojlighet att fa antabusbehandling infor
hemresor etc. Detta sker i samverkan med behandlande lakare.

Misstanker personalen att det kan finnas droger pa rummet gar de
igenom ungdomarnas rum. Enligt det skriftliga material som



Lansstyrelsen fatt infor tillsynen av verksamheten framgar att detta
aven sker utan ungdomarnas tillatelse.

Det saknas skriftliga rutiner kring kontroll for att barnen inte har tillgang
till alkohol, I6sningsmedel som gar att sniffa, narkotika,
narkotikaklassade lakemedel, icke narkotika klassade medel sdsom
partydroger, anabola steroider m.m.

Av den dokumentation som Lansstyrelsen tagit del av framgar att det
finns dokumenterat om en ungdom har ndgon form av
missbruksproblematik.

Forestandaren anger att de som arbetar pa Tuna Backe ska kanna till
de vanligaste tecknen som uppvisas vid ett missbruk av hasch, heroin
och amfetamin. Alla &garna till Tuna Backe har tidigare erfarenheter av
att arbeta med ungdomar som har missbruksproblematik. De flesta som
ar timanstallda pa Tuna Backe har gatt behandlingsassistentutbildning,
dar det enligt uppgift ingar utbildning kring missbruk som
grundutbildning.

De ungdomar Lansstyrelsen talat med anger att personalen inte vill
prata om droger, alkohol eller kriminalitet — &ven om ungdomen sjalv vill
diskutera detta. Personalen anger att orsaken till detta &r att tona ner
pratet om droger for att kunna fokusera mer pa utvecklande saker.

Lansstyrelsens bedémning

Bedodmningskriterier

« Barnen far stod vad det galler den fysiska halsan

« Barn far stod i att skota sin tandhalsa

« Barn far en bra kost och far lara sig en god kosthallning

e Barnen ges goda forutsattningar for god sémn

* Barns behov nér det galler den psykiska halsan tillgodoses under
placeringen

« Ungdomarna far sex och samlevnads kunskap

* Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik och
kontroll ver att barnen inte har tillgang till nagon form av
beroendeframkallande medel under placeringstiden.

(2 kap. 1-288, 5 kap 1§ SOSFS 2003:20, 3 kap. 3§ SoF, 5 kap 1§ AR SOSFS

2003:20,1 kap 1-2 88 Sol, 7 kap. 2§ SolL)

Lansstyrelsens beddémning &r att verksamheten uppfyller samtliga
beddmningskriterier som omradet Halsa.

UTBILDNING/PRAKTIK

Samtliga ungdomar pa Tuna Backe har skolgang alternativt praktik.



Tuna Backe staller som krav redan innan ungdomarna kommer att de
maste ga i skola alternativt praktisera.

Ungdomarna gar for narvarande i skola i Nykdping och aven
praktikplatser forlaggs vanligtvis i Nykoping. Den ungdomen som idag
har praktik, har en ledig dag i veckan och den dagen ska delvis vara
planerad utifran teoretiska kunskaper som t.ex. matematik. Detta fanns
dokumenterat i ungdomens behandlingsplan.

Lansstyrelsens bedémning

Bedomning kriterier

"Barnen far skolundervisning, alternativt praktik eller arbete som motsvarar
barnens individuella behov under placeringen.”

Detta innebar bl.a. att skolpliktiga barn har tillgang till undervisning och deltar i
denna. Icke skolpliktiga barn har tillgang till undervisning alt. praktikplats eller
arbete.

(1 kap 1-288 SoL, 2 kap 18 SOSFS 2003:20, skollagen, 3 kap.38 och 78 SoF)

Lansstyrelsens beddémning &r att verksamheten uppfyller samtliga
bedémningskriterier som ingar i omradet utbildning och praktik.

KANSLOMASSIGA OCH SOCIALA BEHOV

Integritet

Varje ungdom har ett eget rum och egen nyckel till sitt rum. Nar
ungdomarna inte ar pa Tuna Backe bor rummen vara lasta.
Personalen har en huvudnyckel sa att de kan komma in vid behov for
att soka efter olampliga foremal eller droger pa rummet.

Toaletter och duschar gér att lasa fran insidan.

Ungdomarna far ha mobiltelefoner dygnet runt. Det finns en fast telefon
pa kontoret som ungdomarna kan fa ringa ifran, men da &r det personal
som ser till att de blir uppkopplade. Det finns aven en barbar telefon
som ungdomarna kan fa lana for att prata i pa sitt rum ex. vid
telefonkontakter med advokat eller liknande telefonsamtal.

Ungdomarna har tillgang till egna pengar. Tuna Backe anvander sig av
ett belbningssystem for att ungdomarna skall kunna tjana ihop sina
fickpengar. Ungdomarna kan som mest tjana 270 kronor i veckan.
Belbningssystemet beddms efter olika kriterier for att tjana ihop till sin
veckopeng, t.ex. ska man ga till skola/praktik, genomfora sin
veckosyssla som kan vara att skota sitt stadomrade, klippa grasmattan
vara med i koket samt upptrada pa ett trevligt sétt.

Hygienartiklar far ungdomarna kopa sjalva.




Kontaktmannaskap

Alla ungdomar har en kontaktpersonal pa Tuna Backe. Den som &r
kontaktpersonal for en ungdom har huvudansvar foér planering
tilsammans med skola/praktikplats, socialtjansten och ungdomens
foraldrar.

Det finns ingen speciell dag eller tid som ar avsatta for samtal mellan
ungdomen och hans kontaktpersonal. Enligt verksamheten sker
samtalen vid behov eller nar ratt tillfalle infaller, normalt sker detta minst
en gang i veckan.

Identitetsutveckling, socialt upptradande och férma ga att
klara sig sjalv

Verksamheten anger att mycket av arbetet med ungdomarna gar ut pa
att bygga upp sjalvfortroendet, att ungdomarna ska tro pa sig sjalva, tro
pa en framtid utan det gamla livet. For att astadkomma detta borjar
behandlingshemmet med att ge sméa uppdrag som ungdomarna klarar
av — och att beromma dem f6r detta, sedan trappas kraven upp
successivt. Blir det ett misslyckande far personalen prata med
ungdomen runt detta och sedan pusha honom vidare.

Ungdomarna skoter sin egen tvatt inkl. lakan och handdukar.
Verksamheten anger att det ar en del i behandlingen att ungdomarna
ska tvatta sin egen tvatt, stada sina rum och stadomraden, folja med
och handla och delta i matlagning. Detta ger ungdomarna majlighet att
lara sig att klara sig sjalva. Stadomraden, inkop och att delta i
matlagning ligger pa ett rullande schema och innefattar fem omraden.
De krav som stalls ar delvis beroende av alder, det stélls olika krav pa
14 aringar an pa 18 aringar. De som ska flytta till en egen lagenhet
behover ocksa fa mojlighet att lara sig mer &n de som skall flytta hem till
foraldrarna.

De ungdomar som Lansstyrelsen pratat med anger att de kanner till
vilka regler som géaller och de flesta regler &r OK. Den regel som galler
stadning tre ganger i veckan anser de dock inte vara OK, da
ungdomarna tycker att det ar for ofta att stada tre ganger i veckan.

Verksamheten anger att vissa delar i arbetet ar viktigt fér ungdomarnas
utveckling, det kan t.ex. innebara att skaffa sig ett minutenkort eller id-
handling. Med tanke pa att det gar att aka buss fran Tuna Backe till
Nykoping kan det vara viktigt att kunna lasa en busstidtabell. | vardagen
fors aven diskussioner om vad det kan innebéra att kopa en vara pa
avbetalning, varfor man betalar skatt osv.

Ungdomarna har inte tillgang till Internet. De far inte titta pa porr eller
valdsfilmer och inte ha nagra rasistiska symboler pa klader eller
vaggar. Dessa regler diskuteras direkt nar personalen upptacker nagot
av detta.



Om nagon ar muslim finns majlighet att slippa ata flaskkott, daremot
tillhandahaller verksamheten av princip inte halalslaktat kott.

Utveckla sociala relationer

Fritid

Tuna Backe anger att de uppmuntrar ungdomarna att halla pa med
fritidsaktiviteter. Tva ungdomar spelar fotboll i en lokal idrottsférening.
Tva ganger i veckan ar det bad eller styrketraning detta maste
ungdomarna folja med pa. Ar det ndgon som har ett tungt fysiskt
kroppsarbete pa sin praktik kan han slippa delta om det finns tillrackligt
med personal sa att personalen kan dela upp sig. Grundregeln ar att
dock att alla ska folja med.

Borjar ungdomarna pa en fritidsaktivitet som ar dyrbar kan
behandlingshemmet hjalpa till med hélften av kostnaden. Detta
forutsatter dock att aktiviteten ska vara genomtankt och planerad.

Pa helgerna forsoker personal tillsammans med ungdomar hitta pa olika
aktiviteter.

Bade de ungdomar och socialtjanster som Lansstyrelsen talat med
anser att det alltid ar for lite personal fér att kunna utéva individuella
fritidsaktiviteter. Alla ar inte intresserade av att bada/styrketrana tva
ganger i veckan, men maste anda folja med pa dessa alternativt vanta
utanfor. Vid kommuniceringen av den preliminara rapporten angav
forestandaren att det alltid &r tva personal som arbetar de kvéllar da det
ar traning for att en viss valfrihet skall finnas for ungdomarna.

Relationer

Verksamheten anger att relationer finns i vardagen pa Tuna Backe.
Alla ar tvungna att vara tillsammans vissa delar av dagen och ta h&nsyn
till varandra. Det ar OK att vara arg och ledsen, men ibland kan
ungdomarna ha svart att hantera sina kanslor och det kan drabba de
andra ungdomarna som bor pa behandlingshemmet. | dessa situationer
forsoker personalen att direkt jobba med det som hander mellan
ungdomarna eller ungdomar/personal.

Forestandaren anger att ungdomarna ska motas av konsekventa
vuxna. De ska finnas rutiner som ger trygghet och bygger upp en
fortroendeskapande relation till de killar som vistas pa Tuna Backe.

Foraldrar/anhoriga far komma till Tuna Backe och det finns mojlighet
for anhoriga att sova over. Flickvanner far komma pa besck men inte
sova oOver. Killarna har majlighet att sova dver hos flickvanner men
Tuna Backe kontrollerar alltid med vardnadshavare och har alltid
kontakt med flickvannens foéraldrar innan detta sker. En forutséttning for
att nagon skall fa sova éver hos flickvannen &r att det ar ett forhallande
som pagatt under en langre tid.



Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

* Barnens personliga integritet respekteras och barnen ges mdjlighet att
ha en tydlig privat sfar under placeringen.

« Barnen har ndgon vuxen att tala med i personalgruppen och samtalen
sker med respekt for barnens sjalvbestammande och integritet

» Barnens kanslomassiga och beteendemassiga utveckling paverkas i
positiv riktning

« Barnen far stod i sin identitetsutveckling, med god etik, ett respektfullt
bemdotande och respekt for barnens integritet.

« Barnen far stod i att utveckla socialt upptradande och formaga att klara
sig sjalv.

< Barnen har mojlighet till fritidsaktiviteter.

« Barnen har mojlighet att utveckla sociala relationer och relationer till
sina familjer.

(1 kap 1-288 SoL, 3 kap 3§ SoF, 6 kap. 1§ FB, SOSFS 2003:20 2 kap 3§ AR,

Regeringsformen 2 kap. 18, Europakonventionen artikel 9)

Lansstyrelsens beddmning &ar att verksamheten uppfyller féljande
omraden som ingar i bedomningskriterierna: att barnen har tillgang till
att tala med nagon vuxen, att barnen far stod i att utveckla socialt
upptradande och formaga att klara sig sjalv. Barnen bedéms aven ha
mojlighet att utveckla sociala relationer och relationer till sin famil].

Da fritidsverksamheten i hog grad bygger pa obligatoriska, kollektiva
aktiviteter bedoms verksamheten endast delvis uppfylla de krav som
avser mojlighet till fritidsaktiviteter.

Lansstyrelsen vill patala att for att leta igenom ungdomarnas rum maste
en dverenskommelse med ungdomen och vardnadshavaren finnas. Att
leta igenom ett barns rum utan hans vetskap eller da han inte ar
hemma ar enligt Lansstyrelsen ytterst tveksamt ur integritetssynpunkt.
Med anledning av detta bedomer Lansstyrelsen att verksamheten
endast delvis uppfyller de krav som stélls inom omradet integritet.

Enligt sdval Regeringsforordningen som Europakonventionen har varje
manniska frihet att utdva sin religion och tro. Att gora inskrankningar i
denna manskliga rattighet far endast géras om det foreskrivs i lag och
utifran skal som i ett demokratiskt samhalle ar nodvandigt med hansyn
till den allmanna sékerheten. Att férvagra nagon att ata mat i enlighet
med de regler som nagon onskar félja med hanvisning till sin religion ar
enligt Lansstyrelsens bedémning ett brott mot de méanskliga rattigheter
som tillampas i Sverige. Lansstyrelsens bedémning &r darfor att
verksamheten inte uppfyller kraven som avser att barnen far stdd i sin
identitetsutveckling utifran de beddmningskriterier som stélls inom
omradet.
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DELAKTIGHET

De ungdomar som Lansstyrelsen pratat med anser att de inte ar
delaktiga i sin behandling, men ungdomarna anger att de alltid ar med
pa alla moéten med socialtjansten och att de dar kan framféra sina
asikter. Ungdomarna pratar alltid enskilt med sin socialsekreterare.
Detta ar nagot som behandlingshemmet anger vara mycket viktigt.
Ungdomarna ska kunna framfora sina asikter utan att personalen finns
med i dialogen.

Det finns inte nagra tidsbestamda moten dar personal och ungdomar
gemensamt diskuterar vardagen pa Tuna Backe. Dessa diskussioner
fors under de gemensamma tiderna for lunch/middag och kvallsfika.

Intraffar nagon speciellt eller att nagon ar arg eller ledsen séatter sig
personalen alltid ner enskilt och pratar med den ungdomen. Det kan
aven vara sa att personalen valjer att aka ivag med ungdomen i bil for
att kunna prata enskilt. Om det bara &r en personal i tjanst rings
bakjouren in till Tuna Backe.

De ungdomar som Lansstyrelsen pratat med anger att personalen alltid
har tid och lyssna pa deras synpunkter.

Verksamheten sager sig arbeta for att foraldrar skall vara delaktiga i
behandlingen dar det & mojligt. De foraldrar Lansstyrelsen talat med
sager att de blivit val informerade fran behandlingshemmet.

Lansstyrelsens beddémning

Beddmningskriterier

« Barnen ges mdjlighet att vara delaktiga vid inskrivningen, i hur
behandlingen planeras samt vid uppféljning av varden.

* Barnen uppmuntras att uttrycka synpunkter om hur kontakten med

3 kap. 38 SoF)

viktiga personer i familj och natverk ska uppratthallas och genomforas.
(1 kap.1-288, 3 kap. 58 Sol, 1§ LVU, Barnkonventionen artikel 12, 7 kap. 28 SolL,

Lansstyrelsens beddémning &r att verksamheten uppfyller samtliga
bedémningskriterier inom omradet delaktighet.

SAKERHET

Rutiner och regler

Verksamheten anger att de pratar om sakerhetsfragor pa sina
ledningsmoten, aven regler och rutiner diskuteras pa dessa moten.

N&r man ar pa Tuna Backe, eller deltar i nagon form av aktivitet i
behandlingshemmets regi, galler absolut nollgréans avseende alkohol
och narkotika.
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Det ar inte tillatet att roka inne pa Tuna Backe. Det finns tva stallen
utanfor behandlingshemmet dar rékning ar tillaten och dar finns
askkoppar.

Det finns regler om att vald eller hot om vald inte far forekomma.

Det saknas rutiner kring hur verksamheten skall forebygga och
forhindra sexuella 6vergrepp eller hur personalen skall agera om ett
sadant intraffar under placeringstiden.

Skriftliga rutiner saknas ang. hur verksamheten skall férebygga psykisk
misshandel/mobbing. Verksamheten anger dock att det faktum att
personal alltid ar i ungdomarnas narhet ar den basta garanten for att
utfrysning och mobbing inte skall férekomma. Forestandaren anger att
personalen vet hur de skall agera om en sadan situation anda skulle
uppsta. Den personal som intervjuats beskriver hur de agerar vid
misstanke om att nagon skulle utséattas for fysiska eller psykiska
overgrepp. Aven intervjuade ungdomar bekréftar att personalen &r
observant pa sddana tendenser.

Verksamheten saknar rutiner for hur de skall forebygga att nagon
ungdom skadar sig sjalv under placeringstiden samt hur personalen
skall agera om nagot sadant intraffar.

Det finns rutiner for hur personalen skall agera om det intréffar en
rymning. Rutinerna skiljer sig at beroende pa om ungdomen ar
placerad enligt SoL eller LVU.

Om nagon av ungdomarna skulle ta ur ett batteri ur brandvarnare sa blir
det helt avdrag pa veckopengen. Detta for att visa hur allvarligt
personalen ser pa att ndgon ungdom medvetet tar ur ett batteri ur
brandvarnaren.

De intervjuade foraldrarna ser positivt pa att det "ar ordning och reda”
pa enheten.

Registerkontroll
Verksamhetsansvarig gor registerkontroll vid nyanstallningar.

Kontakt med anhoriga/natverk utifran kvalitet och s akerhet

for barnet

Tuna Backe arbetar efter synsattet att det ar viktigt att ungdomen har
en bra relation med sina foraldrar/vardnadshavare dar det ar mojligt.
Foraldrarna har en aktiv del i behandlingen pa sa satt att personalen
haller en regelbunden kontakt med dem och berattar hur det gar i
behandlingen och informerar vad som ar pa gang m.m.
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Lokaler

Tuna Backe bestar av en huvudbyggnad dar det finns elevrum, kok,
vardagsrum, hygienutrymmen, tvattstuga samt personalutrymmen.
Alla utrymmen har brandvarnare och det finns fem utrymningsvéagar.
Brandslackare finns i kéllaren och pa évervaningen.

De anhdriga som Lansstyrelsen talat med anger att huset som
verksamheten bedrivs i ar lagom stort och ger en hemkansla

Lansstyrelsens bedémning

Bedodmningskriterier

Verksamheten har sarskild uppmarksamhet pa den risksituation som finns

nar barn vardas tillsammans.

Rutiner finns:

« som forebygger och forhindrar att sexuella 6vergrepp intraffar da
barnen ar placerade.

« som férebygger och forhindrar att barnen skadar sig sjalv under
placeringstiden

« som forebygger och férhindrar att psykisk och fysisk misshandel
intraffar

« for hur personalen skall agera vid sexuella dvergrepp, psykisk och
fysisk misshandel

« for hur personal skall agera om barn rymmer

 for att hantera konflikter och missférhallanden inom verksamheten.

« Verksamhetens ordningsregler ar lagliga och kénnetecknas av god etik
och ett respektfullt bemdtande.

» Barnen far stod i att uppratthalla kontakt med viktiga personer i sitt
natverk pa ett satt som innebéar god kvalitet och sakerhet for barnen

« Familj och natverk ar delaktiga i barnens behandling pa ett satt som
innebar god kvalitet och sdkerhet for barnen.

« Kontroll genomférs av om personer som anstalls &r kriminellt belastade

e Lokaler och utrustning ar av god kvalitet och sékra.

(1 kap.1- 28 SolL, SoL,3 kap. 38 SoL, 5 kap. 18 AR SOSFS 2003:20, 6 kap. 18

SolL, 7 kap. 28 SoL, 11 kap. 5-6 88 SoL ,14 kap. 18, 3 kap. 38 SoF, 1 kap. SOSFS

2003:20, 4 kap. 3§ SOSFS 2006:11, 2 kap. 1-288 SOSFS 2003:20,3 kap. 18

SOSFS 2003:20, JO kollektiv bestraffning 990507 mal 21298, 041025 mal 5091-
2003, SOU 2005:65, SRVFS 2004:3)

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten uppfyller de
bedomningskriterier som avser att kontroll gérs av om ny personal ar
kriminellt belastad, hur personalen skall arbeta férebyggande for att
psykisk och fysisk misshandel inte skall ske, hur de skall agera vid
rymningar, att barnen far stod i att uppratthalla kontakt med anhoriga
och att familj &r delaktiga i barnens behandling. Lansstyrelsen bedomer
aven att de ordningsregler som avser omradet Sékerhet uppfyller de
stéllda kraven.
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Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten inte uppfyller de
beddmningskriterier som avser att forebygga och férhindra att barnen
skadar sig sjalva under placeringstiden, hur personalen skall férebygga
och agera vid sexuella 6vergrepp samt hur personalen skall agera om
mobbing eller fysiska 6vergrepp hant.

Lansstyrelsen vill patala vikten av att ha rutiner avseende barnens
sakerhet nedskrivna. Detta ar sarskilt viktigt da verksamheten far en ny
personal eller for en vikarie som endast arbetar da och da i
verksamheten. Rutiner for hur personalen skall agera vid fysisk och
psykiskmisshandel m.m. skall innehalla punkter sasom, vilka som skall
meddelas att detta har hant, vilka insatser offer respektive férovare skall
fa, hur personalen skall agera utifran om forévaren eller offret finns
inom verksamheten resp. utanfér, hur dokumentation skall géras, hur
man ska folja upp h&ndelsen etc.

Lokalerna bedoms uppfylla kraven pa sékerhet och de regler som
verksamheten har avseende detta omrade bedoms ocksa vara lagliga.

D& det galler hur verksamheten hanterar konflikter och
missforhallanden inom verksamheten har Lansstyrelsen inte tillrackligt
med underlag for att géra en bedémning.

KVALITET

Forestandare/bitr. férestandares utbildning

Forestandaren for Tuna Backe har last 40 poéang psykologi, 20 poang
sociologi samt 10 p friskvard. Tidigare har forestandaren arbetat som
fritidsledare pa skolor, som "faltare” pa missbruksavdelning och pa

ungdomsgruppen och narkotikabasen inom socialtjansten i manga ar.

Personalens utbildning

De tva delagare som tjanstgor som behandlingsassistenter pa Tuna
Backe ar bada utbildade poliser. Den behandlingsassistent som ar fast
anstalld har en tvaarig transaktionsanalysutbildning (TA), en KY-
utbildning i projektledarskap samt en friskvardsutbildning. Flertalet av
de timanstallda har genomgatt behandlingsassistentutbildning.

Handledning och kompetensutveckling

Alla som arbetar pa Tuna Backe har handledning var fjarde vecka. |
handledningen diskuteras hur personalen ska hantera ungdomarnas
problematik, samtal med féréldrar etc. Handledaren &ar leg psykolog.

Forestandaren har varit p& kurs/info ang. BBIC? struktur han har dven
varit pa info/kurs om ADAD?, som &r ett klientdokumentations system
for underlag i verksamhetsplanering, utredning och behandling,
utveckling och utvardering av varden. For ovrigt har det forekommit

! Barns Behov i Centrum
2 Adolescent drug abuse diagnosis



kortare kurser som inom bl.a. narkotikatester. Kurser och utbildningar
diskuteras pa varje veckomote.

Det finns inga individuella utbildningsplaner for varje anstalld.

Inskrivning av barn

Tuna Backe har tillstand att bedriva enskild verksamhet enligt 7 kapitlet
18 punkt 1 i form av HVB. Tillstandet omfattar sex platser for pojkar i
alder 13-20 ar. Fem av platserna ar belagna pa Tuna Backe och en
plats finns i en lAgenhet inne i Nykoping. Den problematik ungdomarna
har ar psykosocial och viss kriminalitet och drogmissbruk finns oftast
med.

Vid tillsynsbesotket var tre ungdomar inskrivna. Ingen av ungdomarna
som fanns pa Tuna Backe var aldre &n 19 ar och ingen yngre an 13 ar.

Né&r en socialsekreterare tagit kontakt med behandlingshemmet om en
ny ungdom, diskuteras detta pa onsdagsmotet, dar alla i
personalgruppen & med. Om verksamheten har méjlighet att ta emot
just den killen, gors ett besok i hemkommunen. Vid detta besdk ska
socialtjanst, vardnadshavare och ungdomen sjalv vara med. Om det
verkar som om det skulle fungera med en placering pa enheten
besoker de som varit med pa métet i hemkommunen Tuna Backe for
att sjdlva kunna skaffa sig en uppfattning om behandlingshemmet. Efter
detta tas det slutgiltiga beslutet pa ett onsdagsmote. De allra flesta
ganger som det gar sa langt att ungdomen kommer och bestker Tuna
Backe sa blir det en placering.

D& ungdomen kommer till Tuna Backe far han information, saval
skriftligt som muntligt, om vilka regler som galler pa
behandlingshemmet.

Mal och behandlingsmetod

Tuna Backes grundlaggande behandlingsidé ar att ungdomarna ska
motas av konsekventa vuxna. Arbetet ar kognitivt inriktat och de utgar
fran en konsekvenspedagogisk modell, dar man betonar beldning och
tonar ner bestraffning som metod.

Viktiga mal ar att eleven ska forsta det utvecklingsarbete som paborjas
vid Tuna Backe och hur det langsiktigt bor fortlopa - att eleven gor
arbetet for sin egen skull och fortldpande kan se resultat av sitt
arbete/forsta konsekvenserna av sitt handlande. Tuna Backe anser att
det ar viktigt for ungdomarna att lamna sitt tidigare destruktiva liv och
forsoker peppa ungdomarna att borja har och nu. Slutmalet ar att
ungdomarna ska kunna aterga till ett boende i sin familj eller till eget
boende med ett socialt anpassat liv.

Behandlingshemmet anvander sig av en halvtidsmall for att utvardera

arbetet med ungdomarna regelbundet. Kriterierna i halvtidsmallen &r
« malséttning med placering
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« utgangslage kriminalitet

« utgangslage skola

» utgangslage missbruk

« utgangslage relationsformaga

 att jobba med under kommande 6 manader

Efter ca 6 manader gar behandlingshemmet igenom halvtidsmallen
igen for att se om de arbetar med ratt saker/ratt hall. Eventuellt maste
malsattningen omprovas eller andra tidigare beslut.

Kvalitetssékring

Tuna Backe har arbetat fram en kvalitetssakring men forestandaren
anger att den delvis behover fornyas. Malen for ungdomarna foljs upp
pa varje onsdagsmote - vad har fungerat respektive inte fungerat for
varje ungdom, hur &r kontakten med foéraldrarna etc.

Dokumentation

Dokumentation fors for varje ungdom pa ett tydligt satt. Utvecklingsplan
finns for alla ungdomar med delmal som f6ljs upp. Daganteckningar
fors i datajournal med "backup” som forvaras i last kassaskap.
Daganteckningar fors dag for dag under forutsattning att det har hant
nagot speciellt den dagen som behover dokumenteras.

Lansstyrelsen har granskat tre personakter. | de akter som granskats
har det framkommit att det finns behandlingsplaner i alla. All
information som ror respektive elev finns i akten som t.ex. ansvarig
socialtjanst, anhoriga, skola, lakarbesok, tydliga beskrivningar av
handelser, hygien, social utveckling mm. Innan Tuna Backe och
ungdomen ska traffa socialtjansten sa gérs en sammanfattning av vad
som hant ungdomen sedan senaste tréaffen. Vad har fungerat/inte
fungerat - hur arbetar Tuna Backe och ungdomen vidare.

Planering av varden

Vid planering av varden deltar forutom personal pa Tuna Backe,
socialtjanst, ungdomen och — om det ar mojligt - ungdomens famil].

Skriftliga behandlingsplaner fanns for de ungdomar som var pa Tuna
Backe vid tillsynsbesoket. | de behandlingsplaner Lansstyrelsen tagit
del av finns saval den fysiska som den psykiska héalsan beskriven. Det
finns aven tydligt dokumenterat om ungdomen har natt de mal som
satts upp - Vad borjar fungera — vad ar kvar att goéra? Det finns aven
aktuella rapporter om ungdomens situation i skolan/praktikplats.

De utskrivningar som sker efter ett sammanbrott foljs inte upp eftersom
de ungdomarna av nagon anledning inte passade pa
behandlingshemmet. Forestandaren anger att orsaken till att de inte
foljs upp ar att de ungdomarna inte genomgatt hela behandlingen.
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Tva av de socialsekreterare som intervjuats sager att Tuna Backe ger
upp for latt och skriver ut ungdomar utan att de ar fardigbehandlade.

De problem som finns kring ungdomarna forstoras upp for mycket,
enligt dessa socialtjanster. Den tredje socialsekreteraren anger dock att
"De gor det de utger sig for att gora och ger inte upp i forsta taget, tar
inte heller pa sig saker som de tror att de inte klarar.”

Samverkan

Tuna Backe vill ha méte med socialtjansten var fjarde vecka, men
konstaterar att det fungerar med vissa kommuner men inte med andra.

Det finns aven samverkan med respektive skola/praktikplats.

De socialtjanster Lansstyrelsen talat med anger att de har ett bra
samarbete med Tuna Backe. En socialsekreterare har angett att
samverkan mellan skolan och behandlingshemmet har varit mycket
positiv.

Etik och bemdtande

Forestandaren anger att verksamheten regelbundet diskuterar etik och
bemdtande, det forum som finns fér dessa diskussioner ar
verksamhetens onsdagsmaoten.

| verksamhetens kvalitetssékring framgar att verksamheten vager in
etiska och moraliska varderingar. De accepterar inte attribut i elevernas
kladsel eller boendemiljo som ar av krankande natur. Detta kan
exempelvis vara nazistiska symboler, reklam for narkotika genom pins,
T-shirts eller pa annat satt. Personalen skall arbeta for ett vardat sprak
hos eleverna. Krankande tillmélen mot exempelvis kvinnlig personal
tolereras inte. De anger vidare att det ar av vikt att respekt for individen
och dennes integritet garanteras.

De socialtjanster Lansstyrelsen haft kontakt med har angett att Tuna
Backe har ett bra bemdtande gentemot ungdomarna.

De ungdomar lansstyrelsen talat med sager att de flesta av personalen
har ett bra bemdétande. Det finns alltid nagon som lyssnar och
ungdomarna anser att de far ett direkt svar, personalen ar tydliga. Aven
de vardnadshavare Lansstyrelsen talat med anger att personalen har
ett gott bemoétande gentemot dem.

Rutiner fér synpunkter och klagomal

Det finns ingen blankett for klagomal, daremot finns det skriftliga rutiner
for klagomal fran saval ungdomar, som socialtjanst och grannar. Om
ungdomarna har klagomal uppmanas de att kontakta handlaggarna
och beréatta vad som hant. Detta tas sedan upp pa nasta mote med
socialtjansten for att var och en och ska beratta sin version av det som
intraffat.
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Personalbemanning

Foérestandaren anger att normalt ar tva personal schemalagda pa dagtid och
en pa kvall/natt. Ibland behovs det tva personal under kvallar och natter och
da ordnar de det t.ex. vid kvallsaktiviteter.

De intervjuade ungdomarna anger att det ar for lite personal for att kunna
gora individuella fritidsaktiviteter. Ibland ar det tva personal pa enheten, da

kan det tillatas att nAgon ungdom som har en annan fysisk aktivitet far

stanna hemma, annars maste alla folja med pa aktiviteten oavsett om man

ar intresserad av styrketraning eller ej. Aven intervjuad socialtjanst har

angett att det ar for lag personaltathet pa behandlingshemmet f6r att gora

individuella aktiviteter.

Lansstyrelsens bedémning

Beddmningskriterier

Huvudmannen har ansvar for att den som for att den som forestar
verksamheten har kompetens att styra och leda verksamheten. Detta
innebar bl.a. att verksamhetens forestandare, och i forekommande fall
bitradande forestandare, har adekvat hogskoleutbildning (vilken bor
motsvara minst 120 hogskolepodng), personlig lamplighet och
tillracklig kunskap och kompetens for att ansvara fér de omraden som
anges i foreskriften SOSFS 2003:20 (S)

Inskrivning av barn sker i enlighet med tillstand

Personalen har den utbildning och erfarenhet som kravs for att utféra
arbete i enlighet med de behandlingsmetoder som anvands och for att
uppfylla verksamhetens mal

Personalens behov av handledning och kompetensutveckling
tilgodoses

Verksamheten har ett system for att sakra kvalitet

Alla inskrivna barn har en egen dokumentation

Varden av barnen planeras och forutsattningar ges for att kunna folja
varden

Samverkan sker med andra utifran barnens behov

Medvetenhet om god etik och respektfullt bemétande

Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal inom
verksamheten.

(1 kap. 1-288 Sol, 3 kap. 58 SolL, 3 kap. 3 och 588 SolL, 6 kap 48 SolL, 7 kap. 1-
288 Sol, 16 kap. 68 SoL, SOSFS 2003:20 (S), SOSFS 2006:11, SOSFS 2006:5,
3 kap.5, 11, 1488, SoF, 3 kap Kommunallagen, 88 Forvaltningslagen,
(1991:900)SOU 1994:139 s. 546), Regeringsformen 2 kap 18,
Europakonventionen artikel 9

Forestandaren har en lang erfarenhet av att arbeta med ungdomar och
missbruksproblematik, men da han inte har en utbildning som
motsvarar minst 120 akademiska poéng ar det Lansstyrelsens
beddmning att verksamheten inte uppfyller det bedémningskriterie
som avser férestandarens utbildning och kompetens. Forestandaren ar
dock godkand som forestandare innan de nya reglerna kring krav pa
utbildningsbakgrund bérjade tillampas.
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Av ett system for att sakra kvaliteten skall bl.a. framga: verksamhetens
processer och behandlingsmetoder, vilka mal som verksamheten har
och hur dessa ar uppfoéljningsbara, data om inskrivna barn ar
dokumenterade sa att detta kan kopplas till uppfoljning av
verksamheten, hur verksamheten skall folja upp de mal som finns, hur
de som berdérs av verksamheten ar delaktiga (ex. barn, féraldrar,
socialtjanst, personal), uppfoljningar av kvaliteten skall goras
regelbundet och aterforas till personalen, personalen informeras om
nya forskningsresultat, system for att utvardera verksamhetens effekter
skall finnas (ex. genom en oberoende utvarderare). Det
kvalitetssakringssystem som finns i verksamheten beddms endast
delvis uppfylla dessa krav.

Saval pojkar som socialtjanst har angett att personalen har ett gott
bemo6tande mot ungdomarna. Lansstyrelsens bedémning ar darfor att
verksamheten uppfyller de krav som avser att verksamheten ger ett
gott bemotande generellt.

Lansstyrelsens bedémning ar att verksamheten aven uppfyller 6vriga
omraden som ingar under omradet kvalitet.

OVRIGT

Barns basta

Skriftliga dokument som utgar fran "barns basta” finns inte.
Forestandaren anger att ratten till enskilda samtal med socialtjanst och
vardnadshavare innefattar barns basta, men anser att helheten ar
viktigare an individen - verksamheten med alla elever &ar viktigare an
individen. Om en elev skulle fa stora svarigheter och hota
verksamheten maste den eleven skrivas ut fran Tuna Backe. Vid
kommuniceringen av den prelimindra rapporten anger dock
forestandaren att Aven en utskrivning av en pojke kan vara barns basta
varfor barns basta inte kan stallas mot helheten.

Jamstéalldhet

Nagra speciella diskussioner kring jamstalldhet har inte forekommit pa
Tuna Backe. De menar dock att i och med att det finns bade manlig
och kvinnlig personal lyfts fragan bl.a. nar det galler hur man
respekterar personal som ar kvinnor.

Tillganglighet

Det ar Lansstyrelsens bedémning att avsaknad av trappor, dorrarnas
bredd etc. gor att det i boningshuset finns majlighet fér manniskor med
nagon form av rorelsehinder att besoka verksamheten alt. att nagon
ungdom tillfalligt skulle vara i behov av hjalpmedel for att ta sig fram.
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Ovrigt

Sedan tillsynens genomforande har ytterligare en behandlingspersonal
anstallts vid enheten. Detta faktum ligger dock inte till grund for de
bedémningar som gjorts i denna rapport, da samtliga bedémningar
grundar sig pa hur verksamheten sag ut vid tidpunkten for tillsynen
genomférande.

LANSSTYRELSENS SAMMANFATTANDE
BEDOMNING

Det ar Lansstyrelsens bedémning att Tuna Backe uppfyller samtliga
bedémningskriterier inom omradena hélsa, utbildning/praktik och delaktighet.

De brister som Lansstyrelsen sett ar att verksamheten i stor utstrackning
praktiserar kollektiva fritidsaktiviteter, oavsett ungdomarnas intresse av
dessa. Det finns aven vissa brister inom omradet "Kanslomassiga och
sociala behov” inom saval delomradet integritet som identitetsutveckling.
Bristerna bestar i att verksamheten letar igenom ungdomarnas rum utan att
de ar narvarande och att verksamheten inte tillater ungdomarna att utdva sin
religion fullt ut.

Verksamheten saknar skriftliga rutiner avseende hur de skall férebygga och
forhindra att barnen skadar sig sjélva under placeringstiden, hur personalen
skall férebygga och agera vid sexuella dvergrepp samt hur personalen skall
agera om mobbing eller fysiska 6vergrepp hant. Lansstyrelsen vill har patala
vikten av att ha rutiner avseende barnens sakerhet nedskrivna. Detta ar
sarskilt viktigt da verksamheten far en ny personal eller for en vikarie som
endast arbetar da och da i verksamheten.
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