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Férord

Linsstyrelserna har under aren 2003 till 2008 ar-
betat pa regeringens uppdrag for att paverka kom-
munerna att uppritta och anvinda individuell plan
och att samverka kring dessa, sirskilt nir det giller
barnfamiljer. I denna rapport redovisar och samman-
fattar linsstyrelserna gemensamt hur arbetet fort-
skridit och hur utvecklingen av antalet individuella
planer skett.

Linsstyrelserna har under perioden gjort kartligg-
ningar av antalet planer, genomfért utbildningar och
seminarier for handliggare, chefer, politiker med
flera. Vid tillsyn av kommunernas verksamhet har
manga linsstyrelser granskat arbetet med individuell
plan. En del av de klagomil som kommit till linssty-
relserna och den radgivning linsstyrelserna givit har
ocksa handlat om individuell plan.

Socialstyrelsen genomférde ar 2003 en enkit till
kommunerna for att ta reda pd hur manga som hade
en individuell plan. Det var 6,6 procent av personer
med en beviljad insats enligt LSS som hade en indi-
viduell plan. Resultatet av en jimférbar enkit som
linsstyrelserna gjorde varen 2009 visar att andelen
personer som har en individuell plan dr oférindrad.

Vad kan det bero pa? Att det finns ménga olika
planer som kan orsaka viss "plantrotthet”, att hand-
liggarna har for lite tid att arbeta med individuell
plan eller att informationen ar bristféllig? Det kan

vara en eller flera samverkande orsaker, men det gar
inte att siga sikert.

Eftersom individuell plan ér en rittighet for den
enskilde men inte ett miste, ir information sarskilt
viktig sd att den enskilde kan gora ett aktivt val.
Det dr mer angeldget med mal kring den enskildes
mojlighet att ta stillning till individuell plan 4n mal
t6r hur manga planer som ska upprittas.

Vilken dr egentligen den efterstrivansvirda an-
delen personer med insatser enligt LSS som har en
individuell plan, ir det 5, 50 eller 100 procent? I
rapporten resonerar linsstyrelserna kring detta, men
fragorna dr fler dn svaren.

Uppsala den 28 augusti 2009

For linsstyrelserna

Birgit Rengren Borgersen
Socialdirektor



Sammanfattning

Linsstyrelserna har under dren 2003-2008 haft
regeringens uppdrag att aktivt paverka kommunerna
och andra att samordna insatser, att uppritta och
anvinda individuella planer och att samverka kring
dessa, sirskilt ndr det giller barnfamiljer. Enligt
regleringsbrev 2008 ska linsstyrelserna under 2009
sammanfatta genomférda insatser och redovisa hur
insatserna konkret paverkat antalet planer f6r barn-
familjer och vuxna. Linsstyrelserna har genomfort
uppdraget gemensamt.

Individuell plan enligt lag om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, dr en rittighet for
den som har beviljats en insats enligt LSS. Planen
upprittas pa begiran av den enskilde.

Linsstyrelserna har frigat landets samtliga kom-
muner om antalet upprittade individuella planer
enligt LSS den 1 april 2009. Enkitsvaren visar en
6kning med 736 personer som har individuell plan
sedan mitningen den 1 april 2003 och totalt hade
3 901 personer en individuell plan enligt LSS.

Forindringarna mellan aren 2003 och 2009 nir
det giller andelen personer med LSS-insatser som
har individuell plan dr 6verlag sma. Sex procent av
det totala antalet barn med LSS-insatser har en indi-
viduell plan. Fér vuxna ér siffran sju procent. Det dr
stor skillnad mellan kommunerna i antal individuella
planer och andel personer som har en plan enligt
LSS. Andelen personer med en individuell plan va-

rierar fran noll till 60 procent. I drygt 60 kommuner
har mindre dn tva procent av dem som har en LSS-
insats en individuell plan.

Intresseorganisationer pé riksniva har inbjudits till
samtal om individuella planer. Dessa ser individuell
plan enligt LSS som ett viktigt verktyg och ett bra
samlat dokument. Det skiljer enligt organisationerna
mellan kommuner hur man arbetar med individuell
plan och hur information ges. Samverkan mellan in-
tresseorganisationer och kommuner behéver utveck-
las. Intresseorganisationerna framhaller att positiva
erfarenheter som sprids ér det bista sittet att 6ka
antalet planer. En bra produkt séljer sig sjilvt, men
om den enskilde inte ser vinsten kommer inte heller
efterfragan att blir storre.

Flertalet linsstyrelser har under de senaste dren
gjort kartliggningar av antal personer med indivi-
duell plan. Hilften av linsstyrelserna har genomfort
utbildningar, seminarier och temadagar for kommu-
nerna. Granskning av individuell plan har genom-
torts i olika former av tillsyn. Det gér inte att utldsa
nagot direkt samband mellan de satsningar som
gjorts av linsstyrelserna och utvecklingen av andelen
personer med en individuell plan enligt LSS.

Tinkbara faktorer som kan ha betydelse for att
det inte upprittas fler individuella planer enligt LSS
kan vara brister i information till den enskilde, brist
pa samverkan, otillrdckligt tidsmassigt utrymme for



handliggarna att arbeta med individuell plan eller att
det finns manga andra planer i verksamheterna.

Hur kan arbetet med individuell plan utvecklas?

* Informationen till enskilda om individuell plan
bor forbittras.

* Ansvarig nimnd bor ange mél for arbetet med
individuell plan.

* Ledningen boér ge LSS-handlidggaren stod och

tillrickliga tidsmissiga resurser.

* LSS-handliggaren bor ges mojlighet till
kompetensutveckling kring individuell plan.

 LSS-handlidggarens kompetens inom omradena
barnperspektiv och jimstilldhet bor utvecklas.




Bakgrund
Regeringsuppdraget

Linsstyrelserna har under ett antal dr genomfort
insatser for att aktivt paverka kommunerna att upp-
ritta och anvinda individuell plan enligt lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS
och att samverka kring dessa, sirskilt nir det giller
barnfamiljer. Under 2009 ska linsstyrelserna sam-
manfatta genomférda insatser och redovisa hur in-
satserna konkret paverkat antalet individuella planer
t6r barnfamiljer och vuxna.

Liénsstyrelserna ska ta reda pa i vilken omfattning
kommunerna arbetar med individuell plan och andra
planer. Resultatet ska jimféras med det som redovi-
sades i Socialstyrelsens rapport "Hur manga har en
individuell plan enligt LSS? Resultat av en enkiit till
kommunerna ar 2003”.

Definition av individuell plan

Individuell plan enligt LSS ir en rittighet for den
som har fatt en insats enligt LSS beviljad. Planen
upprittas efter begiran av den enskilde och gors i
samrdd med honom eller henne.

Syftet med en individuell plan enligt LSS ir att ge
den enskilde inflytande och 6verblick 6ver insatser
som ges utifrdn hans/hennes olika behov. Insatserna
som ingr i planen kan bade ges av kommunen och
av andra verksambheter.

Tolkning av uppdraget

Utgangspunkt for linsstyrelsernas tolkning av upp-
draget dr bestimmelserna om individuell plan enligt
10 § LSS.

Linsstyrelserna ska f6lja upp den utveckling av
individuell plan och andra planer som skett sedan
2003, da Socialstyrelsen genomforde en enkit-
undersokning till kommunerna. Uppgifterna ska
avse forhallandena den 1 april 2009.

Linsstyrelserna ska dven undersoka vilka atgér-
der frin lansstyrelsernas sida som kan ha frimjat en
eventuell 6kning av antalet planer.

Tillvdgagangsscitt
Linsstyrelserna har genomfort regeringsuppdraget
avseende individuella planer tillsammans. Samtliga
linsstyrelser har limnat underlag till rapporten som
sammanstillts av en arbetsgrupp bestiende av social-
konsulenterna Kerstin Berger, Hallands lin, Ramona
Persson, Sodermanlands lin, Ann-Christine Petters-
son, Vastmanlands lin, Kerstin Smedberg, Vistra
Gotalands ldn, Margareta Svensson, Givleborgs lin
och socialdirektér Birgit Rengren Borgersen, Upp-
sala lin. Innehillet faststilldes pé socialdirektorernas
mote den 26 augusti 2009. Rapporten visar resultatet
pa en nationell niva.

Samtliga linsstyrelser har besvarat en enkit hur de
i det vardagliga arbetet tar upp fragor kring individu-



ell plan. Tvéd enkdter har vint sig till kommuner. Den
torsta enkiten skickades till tvd kommuner per ldn i
de mindre linen och till fyra kommuner/kommun-
delar i de tre storstadslinen. Sammanlagt tillfragades
handliggare i 44 kommuner.

Den andra enkiten sindes till ansvariga nimn-
der. Resultatet frin denna enkit har sedan jamforts
med motsvarande enkit som Socialstyrelsen gjorde
2003. For en korrekt jamforelse gjordes samma
avgrinsning och enkiten skickades till samtliga 290
kommuner men inte till landstingen. Landstingen
tillfrigades inte for att undvika att samma person
rapporterades flera ganger.

Uppgifter om antalet personer med LSS-insatser
har inhdmtats frin Socialstyrelsens statistik for
2008.

Arbetsgruppen har dven studerat tidigare gjorda
undersdkningar/rapporter frin Socialstyrelsen.

For att ta reda pé intresseorganisationernas asikter
om individuell plan inbj6ds representanter for dessa
till ett samtal. Av nio inbjudna organisationer deltog
fem; FUB (Foreningen for barn, unga och vuxna
med utvecklingsstorning), Hjirnskadeférbundet
Hjirnkraft, RBU (Riksforbundet £6r Rorelsehindra-
de Barn och Ungdomar), RSMH (Riksférbundet for
Social och Mental Hilsa) samt SRF (Synskadades
Riksforbund).




Vad framkom i Socialstyrelsens undersékning dr 2003?

10 (j LSS

I samband med att en insats enligt denna lag beviljas kan
den enskilde begdra att en individuell plan med beslutade
och planerade insatser upprittas i samrad med honom. |
planen ska dven redovisas atgdrder som vidtas av andra dn
kommunen eller landstinget. Planen skall fortlépande och
minst en gdng om dret omprovas.

Landstinget och kommunen ska underritta varandra om
upprittade planer.

Resultatet av Socialstyrelsens undersékning som ge-
nomférdes den 1 april 2003, visade att det var endast
6,5 procent av personer med en beviljad LSS-insats
som hade individuell plan. 52 av de totalt 290 kom-
munerna uppgav att man inte hade nagon person

med en individuell plan enligt LSS.

Undersokningen visade ocksa att:

* det dr nagot vanligare att vuxna har en individuell
plan dn att barn och ungdomar har en sidan

* det dr inga skillnader mellan kénen nir det giller
att ha en individuell plan

* det dr huvudsakligen personer i personkrets 1 som
har en individuell plan

* det ar stora skillnader mellan kommunerna i antal
upprittade individuella planer

* manga andra planer som giller barn, ungdomar
och vuxna upprittas i kommunerna.

Skil som kommunerna uppger till att sa fi personer

har en individuell plan enligt LSS:

* det finns manga andra planer och individuell plan
efterfrigas darfor inte

* individuell plan begirs nir nagot inte fungerar,
om vardagen fungerar dr man inte intresserad

* handliggarna ansvarar for alltfér manga enskilda
drenden

* organisationsférandringar och byten pa hand-
liggartjinsterna.

Av kommentarer som limnats med enkitsvaren drog
Socialstyrelsen slutsatsen att lagtexten tolkas mycket
bokstavligt det vill siga att den enskilde sjilv ska
begira en plan. Koppling till kommunens ansvar f6r
att informera saknades.

Utifrian Socialstyrelsens tidigare projekt fordes
ocksi ett resonemang om att arbetet med individuel-
la planer kan aterspegla hur kommunen ser pa hand-
liggarens uppgift. Om handliggarens uppgift enbart

ar att utreda och fatta beslut ar forstéelsen troligen



liten for ett processinriktat arbete med individuell
plan, att folja den enskilde 6ver tid, verkstillighet av
beslut samt uppfdljning och utvirdering. En férkla-
ring till de stora skillnaderna mellan kommunerna
skulle kunna vara att ddr man har upprittat minga
individuella planer och kunde se vinsterna har man
ocksi givit handliggarna goda forutsittningar.

I Socialstyrelsens rapport konstaterades ocksa att
information dr ett méste. Enstaka satsningar riacker
inte, information miste ges kontinuerligt och i olika
sammanhang. Individuell plan 4r en rittighet och
ska begiras av den enskilde men detta forutsitter att
man kinner till sina rittigheter.

Utifrdn vad som framkom i Socialstyrelsens rap-
port fann arbetsgruppen det intressant att titta pa:

* andra planer
* information
* kommunernas syn pi individuell plan

* den enskildes behov av individuell plan

* handldggares och enskilda personers kunskap om
individuell plan.

For att fa underlag vinde arbetsgruppen sig till
handlidggare i kommunerna, linsstyrelserna och till
intresseorganisationerna.




Vilka olika planer finns?

Inom savil socialtjanstens som hilso- och sjukviér-
dens verksamheter férekommer planer som ror den
enskilde individen. Darutover har skola, arbetsfor-
medling, forsikringskassa med flera egna planer.
Planerna kan dock ha olika syfte — vissa planer
upprittas for att vara till hjilp f6r verksamheterna
medan andra dr mer individrelaterade.

Da syfte och milsittning med de olika planerna
varierar har vi valt att beskriva ndgra av de planer
som dr aktuella utifrin funktionsnedsittning/funk-
tionshinder.

Individuell plan enligt 10 (j lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS)

Syftet med en individuell plan enligt LSS ir att ge
den enskilde inflytande och 6verblick 6ver atgirder
och insatser som han/hon har behov av. I den indivi-
duella planen kan dven insatser som ges av andra dn
kommun och landsting tas med.

Planen ir till £6r att tydliggora den enskildes
behov av insatser samt underldtta samordning mellan
de olika instanser som individen far stéd av. Samord-
ningen underlittas genom att det ska ske ett utbyte
av planer mellan landsting och kommun och att
atgirder som andra gor redovisas i planen.

Enligt 14 § LSS har kommunen ett sirskilt an-
svar for samordningen av de insatser som tas upp i

planen. Alla planer ska upprittas och verkstillas i
samrad med den enskilde.

Planen kan upprittas for alla som begir en sadan
under forutsittning att den enskilde har nagon bevil-

jad insats enligt LSS.

Virdplan enligt socialtjdnstlagen (Sol)

Syftet med en vardplan enligt SoL ir att tydliggora
mal och medel utifrin det enskilda barnets behov.
Planen dr en utgangspunkt i arbetet att genomféra
varden. Den ska tydliggora barnets olika behov,
exempelvis vad det giller social situation, fysisk och
psykisk hilsa, utbildning med mera. Planen ska
upprittas for alla barn som behéver vardas i ett annat
hem é4n det egna.

Planer inom skolans omrdde

Inom skolvisendet finns bade krav pa planer inom
den obligatoriska skolan, gymnasieskolan, fristiende
skolor och vuxenundervisning. Da det giller barn
och ungdomar framgir av skollagen att hinsyn ska
tas till elever 1 behov av sarskilt stod. Behovet av
sirskilda stodatgirder ska utredas och ett atgirds-
program ska utarbetas.

Individuell introduktionsplan
Syftet med introduktionsplanen dr att underlitta ett
sjalvstandigt liv i det svenska samhillet f6r nyan-



linda flyktingar. Planen kan omfatta alla aspekter i
livet, fran bosittning, familjeférhillanden, yrkeser-
farenhet till behov av stddinsatser f6r barn, komplet-
terande utbildning och rehabilitering.

Genomférandeplan

Genomforandeplan dr en plan som har sin utgangs-
punkt i socialnimndens beslut och som mer detal-
jerat beskriver hur en insats ska genomforas. Denna
typ av plan kan bendmnas olika i olika kommuner
och verksamheter — exempelvis insatsplan, individ-
plan, boendeplan, behandlingsplan eller omsorgs-

plan.

Plan enligt hdlso- och sjukvdrdslagen (HSL)
Landstinget — och i férekommande fall — kom-
munen, ska bland annat erbjuda habilitering och
rehabilitering samt tillhandahalla hjilpmedel f6r
mdnniskor som har funktionsnedsittning. Detta ska
planeras i samverkan med den enskilde. Av planen
ska planerade och beslutade insatser framga. Syftet
ar att planera rehabilitering/habilitering, dven om det
enbart dr sjukvirdshuvudmannen som ska tillhanda-
halla insatserna.

Vidrdplan enligt betalningsansvarslagen
Nir en patient som ska skrivas ut frin landstingets
slutna hilso- och sjukvird beddms ha behov av st6d

trian socialtjinst eller hilso- och sjukvérd, primar-
véird, 6ppen psykiatrisk vérd eller nigon annan
oppenvird, ska en vardplan upprittas. Syftet med
planen dr frimst att se till att personen far tillging
till adekvata insatser omedelbart efter slutenvardstill-

fallet.

Planer inom socialforsdkring

Forsikringskassan anvinder savil rehabiliteringsplan
som plan for aktiviteter f6r den som far aktivitets-
ersittning. Den senare anvinds nir en person som
beviljats aktivitetsersittning bedéms kunna delta i
aktiviteter. Forsikringskassan utarbetar da i samrad
med personen i friga en plan kring detta. Forsik-
ringskassan har en samordnande roll med kontakter
bl a med kommunen. Planen férutsitts likna en
individuell plan enligt LSS.

Rehabiliteringsplanens syfte ir att den enskilde ska
fa den rehabilitering som behévs for att han/hon ska
aterfd arbetsformagan inom ett r. Planen kan inne-
hilla sociala, medicinska och andra atgirder férutom
arbetslivsinriktade sidana.

Individuell handlingsplan

Arbetsférmedlingen dr skyldig att uppritta en indi-
viduell handlingsplan dir den arbetssdkandes skyl-
digheter och planerade aktiviteter anges. Syftet med
planen dr att den arbetssékande ska komma i arbete.



Vad har ldnsstyrelserna gjort dren 2003 — 20087

Kartliggning
Flertalet av linsstyrelserna har gjort kartliggningar
av antalet individuella planer under de 4r som gitt
sedan mitningen 2003. Resultaten har redovisats i
rapporter och sammanstéllningar.

Ett flertal lansstyrelser har i samband med kart-
liggningen dven stillt fragor till handlidggare om
rutiner, erfarenheter och instillning till arbetet med

individuell plan.

Kommuner

I stort sett alla linsstyrelser tar upp diskussioner
kring individuell plan med politiker och chefer i
olika sammanhang.

Ungefir hilften av linsstyrelserna har genomfort
utbildningar/seminarier/temadagar dir kommuner
deltagit. Utbildningarna har riktat sig till olika mal-
grupper — handliggare, habiliteringskuratorer, chefer
och i ett par fall dven politiker.

I vissa lin férekommer dven regelbundna nitverks-
triffar med kommunerna dir individuell plan kan
vara ett imne som tas upp.

Intresseorganisationer

I nagra ldn har linsstyrelsen haft triffar eller genom-
tort utbildningar tillsammans med intresseorganisa-
tioner dir individuell plan diskuterats.

Tillsyn och radgivning

Minga linsstyrelser tar upp individuell plan som ett
omrade i tillsynen nér de granskar kommunernas
verksamheter. En sirskild granskning av individuell
plan har skett i vissa kommuner.

Drygt hilften av linsstyrelserna har minst en gang
per ar klagomal som giller individuell plan. Hilften
anger att de i sin radgivande funktion ger rad ca en
ging per manad avseende individuell plan. Ovriga
anger att ridgivning om planer sker nigon ging per
ar. Raden ges savil till den enskilde som till hand-
liggare.

En linsstyrelse har genomfért en enkitundersok-
ning till virdnadshavare som har barn med nagon
tunktionsnedsittning. En tredjedel av forildrarna
svarade att de inte hort talas om individuell plan.
Flertalet av de som kénde till individuell plan hade
tatt den forsta informationen av LSS-handliggaren
eller representant fran landstinget. Majoriteten av
dem som hade en individuell plan var néjda med pla-
nen. Dessa virdnadshavare kinde sig ocksd mindre
ensamma i rollen som samordnare f6r barnets insat-

ser och hjilpbehov.



Vad tycker LSS-handldggarna?

I den enkit som LSS-handldggarna besvarat framgar
att tva tredjedelar anser att individuell plan ger vin-
ster bade for den enskilde och handliggaren. Fram-
torallt tydliggor planen vem som gor vad och forut-
sittningar ges for bittre samordning och planering.
Handldggarna kan dven se vinster f6r kommunen i
form av bittre utnyttjade resurser och mer langsik-
tigt arbete.

En majoritet anger att den troligaste orsaken till
att sd fa individuella planer upprittas dr att det finns
s4 manga andra planer. Det finns inte nagot intresse
frin den enskilde. Andra orsaker som framkommer
ar att det dr ett tidskridvande arbete som man inte har
mojlighet att prioritera.

Handldggare i ndstan hilften av de tillfragade
kommunerna uppger att det finns politiskt antagna
mal eller dokument f6r arbetet med individuell
plan. Arbetsgruppen har inhimtat méildokument
fran nagra kommuner. Dessa dokument har varit av
beskrivande och 6vergripande karaktir.

For att antalet individuella planer ska 6ka tror
handldggarna att tid méste avsittas. Rutiner behover
utarbetas och kompetensen utvecklas. Fa uppger att
de deltagit i utbildning om individuell plan.

En tredjedel av handldggarna anger att inga andra
planer redovisas i den individuella planen. En tred-
jedel sdger att de tar med genomférandeplaner. 1

mindre utstrickning tar man med eventuella andra
planer.

Samverkan med andra aktérer kan dock fore-
komma trots att andra planer inte redovisas i den
individuella planen. Frimst sker samverkan med
landstingets habilitering och med skola/f6rskola.
Ovriga samverkanspartner kan vara socialtjinstens
individ och familjeomsorg (IFO), annan kommu-
nal verksambhet, landstingets psykiatriverksamhet,
torsikringskassa och arbetsférmedling.

Minga handldggare anser att informationen till
den enskilde behover bli bittre. Vanligast dr att
handliggarna ger muntlig information vid besluts-
tillfillet eller andra méten. En tredjedel siger att de
skickar med skriftlig information vid beslut. Endast
ett fatal av de kommuner som besvarat enkiten har
skriftlig information som gar ut till samtliga som har
beslut enligt LSS.

Drygt hilften av handlidggarna uppger att de har
ett barnperspektiv i arbetet med individuell plan.
Som exempel anges att barnet far komma till tals
och att barnets dsikter, 6nskemil, behov och tankar
efterfragas.

Relativt fa handldggare svarar att de beaktar ett
jamstilldhetsperspektiv men de flesta anger att man
utgar frin den enskilde och att det dr individens
behov som ska tillgodoses oavsett kon.



Har andelen individuella planer fordndrats sedan dr 20037

Den 1 oktober 2008 hade 58 791 personer beslut
om en eller flera insatser enligt LSS exklusive per-
soner med rdd och stéd som enda insats. 57 procent
av dessa var pojkar/min. En fjirdedel var personer
t6dda 1990 eller senare. Huvuddelen var personer
med utvecklingsstdrning, autism eller autismlik-
nande tillstind. Endast tre procent var personer med
torvirvad hjarnskada i vuxen alder.

Den enkitundersokning som linsstyrelserna ge-
nomfort visar att 3 901 personer hade en individuell
plan enligt LSS den 1 april 2009. I jimférelse med
Socialstyrelsens matning 2003 dr det en 6kning med
737 personer. Nigra linsstyrelser har uppmirksam-
mat att det fanns felaktigheter i uppgifterna 2003
da vissa kommuner dven rapporterat andra planer.
Linsstyrelserna har dock gjort bedémningen att
dessa fel inte nimnvirt paverkat resultatet pa natio-
nell niva.

Sedan 2003 har antalet personer med insatser en-
ligt LSS 6kat i motsvarande omfattning som antalet
personer med en individuell plan. Detta innebdr att
andelen personer som har en individuell plan dr pa
samma nivd som ar 2003.

Léinen

Férindringarna i linen nir det giller andelen per-
soner som har en individuell plan dr éverlag sma.
Flertalet av de lin som vid mitningen 2003 hade

en hogre andel personer med en individuell plan dn
genomsnittet i riket, har det dven 2009. Motsvarande
gillde f6r de lin som hade en lidgre andel.

Det gar inte att utldsa nagot direkt samband
mellan satsningar som gjorts av linsstyrelsen och
utvecklingen av andelen personer med en individuell
plan. Flera av de lin som har en relativt hog andel
individuella planer vid bada matningarna har under
aren 2004-2008 genomfort utbildningar och sér-
skilda tillsyner. Ndgot av dessa ldn har en liten 6kad
andel planer medan andra uppvisar en tillbakaging.
Det finns ocksé exempel pa lin som har 6kat andelen
utan att linsstyrelsen har gjort ndgon satsning.

Kommunerna
Det ar stor skillnad mellan kommunerna i bide antal
individuella planer och andel personer med en plan.

Andelen personer med en individuell plan varierar
frin noll till 60 procent. I drygt 60 kommuner har
mindre dn tvd procent av dem som har en LSS-insats
en individuell plan.

Naigra kommuner har angett att det dr landstingets
habiliteringsverksamhet som upprittar de individu-
ella planerna som finns. Dessa kommer dirfor inte
med i den mitning som ldnsstyrelserna genomfort

varen 2009.



Tabell 1— antal och andel personer med individuell plan, IP, per ldn, jimférelse 2003/2009

Lin Antal Antal Antal Antal Antal per- Andel Andel perso-
kommuneri personer personer personer soner med personer ner med IP
lanet med IP 2003 med IP 2009 med LSS- LSS-insatser med IP 2003, 2009, i %

insatser 2003 2009 i %

Stockholms lén 26 633 647 7 908 10 047 8 6

Uppsala lan * 8 88 128 1754 2166 5 6

Sédermanlands lin 9 44 43 1412 1606 3 3

Ostergétlands lan 13 146 168 2597 3223 6 5

Jonképings ldn 13 143 196 1844 2173 8 9

Kronobergs lin 8 153 162 1089 1219 14 13

Kalmar lan 12 135 121 1406 1785 10 7

Gotlands lan 1 85 8y 357 413 24 21

Blekinge lan 5 56 123 796 1024 7 12

Skane lin 33 199 309 5627 6 849 4 5

Hallands lan 6 103 113 1340 1708 8 7

Vistra Gétalands ldn 49 314 519 8789 10137 4 5

Virmlands lian 16 290 362 1698 1878 17 19

Orebro l3n 12 31 31 1665 2141 2 1

Vistmanlands l4n * 10 93 109 1449 1707 6 6

Dalarnas lidn 15 197 197 1567 1813 13 1

Gavleborgs ldn 10 1m 208 1565 1923 7 11

Vésternorrlands lan 7 107 88 1621 1846 7

Jamtlands lidn 8 62 73 908 1057 7 7

Visterbottens lan 15 69 128 1962 2 249 4

Norrbottens lan 14 105 91 1586 1817 7 4

Hela riket 290 3164 3 901 48 940 58 701 6,5 6,6

* |an med férandrat antal kommuner sedan 2003
Gillivare, Alingsas, Strémstad, Ockers, Kristianstad, Lund. Perstorp, Ostra Géinge samt fyra stadsdelar (Centrum,
Hogsbo, Sédra skdrgarden och Tynnered) i Géteborg har inte limnat nagra uppgifter.




Barn och ungdomar
Tabell 2 — antal barn och ungdomar 19 ar eller yngre med
individuell plan, jamférelse 2003 /2009

Person-  Flickor Flickor Pojkar Pojkar
krets 2003 2009 2003 2009

1 236 328 434 550

2 1 6 1 4

3 24 21 48 33
Totalt 261 355 483 587

De 942 individuella planer som avser barn och
ungdomar motsvarar 24 procent av det totala antalet
planer. Antalet barn och ungdomar med en individu-
ell plan har 6kat med nistan 200 sedan 2003. Aven
om antalet som har en insats enligt LSS ocksé 6kat
kan en viss 6kning konstateras nir det giller andelen
som har en individuell plan. Drygt sex procent av de
barn och ungdomar som har en LSS-insats har ocksa
en individuell plan.

Nira tva tredjedelar av dem som har en individuell
plan ir pojkar. Detta motsvarar andelen pojkar som
har beslut om en LLSS-insats.

Majoriteten av de barn och ungdomar som har en
individuell plan omfattas av personkrets 1". Nir det
giller personkrets 3 har antalet planer minskat sedan
t6érra mitningen.

* Personkrets 1 avser personer med utvecklingsstérning, autism eller
autismliknande tillstand. Personkrets 2 avser personer med begavnings-
missigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder. Personkrets 3 avser
personer med andra varaktiga funktionshinder.

Vuxna
Tabell 3 — antal vuxna 20 ar eller dldre med individuell
plan, jimférelse 2003/2009

Person- Kvinnor  Kvinnor  Min Min
krets 2003 2009 2003 2009
1 894 1196 1127 1442
2 43 43 63 8o
3 110 97 117 101
Totalt 1047 1336 1307 1623

Totalt 2 959 vuxna personer har en individuell plan.
Antalet har 6kat med drygt 600 sedan 2003. Da
antalet som har en insats enligt LSS har 6kat i nagot
hogre grad innebir det dock en liten minskning

ndr det giller andelen som har en individuell plan.
Knappt sju procent av de vuxna som har en LSS-
insats har ocksa en individuell plan.

Nagot flera mén dn kvinnor har en individuell
plan. Detta motsvarar andelen mén som har LSS~
insatser.

Majoriteten av de vuxna som har en individuell
plan omfattas av personkrets 1. Andelen har okat
fran 86 procent ar 2003 till 89 procent ar 2009. Aven
nir det giller vuxna har en minskning av antalet
planer skett sedan forra mitningen nir det giller
personer som omfattas av personkrets 3.



Vad tycker intresseorganisationerna?

Vid métet ddr arbetsgruppen bjudit in representanter
for intresseorganisationerna pa riksniva framkom att
samtliga ser den individuella planen som ett viktigt
verktyg. Intresseorganisationerna poingterade att det
ir den enda plan som utgér fran individen — som den
enskildes plan — inte verksamheternas plan.

Intresseorganisationerna upplever att kunskapen
om individuell plan 4r lig hos den enskilde. Alla
handliggare informerar inte om mojligheten att
begira en individuell plan. En anledning kan vara att
deras tid inte ricker till och detta signaleras ocksa till
den enskilde. Bittre kompetens och 6kade resurser
behévs. Individuell plan bor lanseras pa ett sidant
sitt att syftet och vinsterna med arbetssittet blir
synliga dven for handliggarna.

Organisationerna angav dock att det skiljer mycket
mellan kommunerna hur man arbetar med indivi-
duell plan. De efterfragar dven politiska beslut som
anger att det ses som positivt frin politisk nivé att
handldggarna arbetar med individuell plan.

Samverkan mellan intresseorganisationerna och
kommunerna behover utvecklas. En viss ridsla finns
hos de lokala organisationerna for att braka och
stilla krav om individuell plan. Pa riksniva har orga-
nisationerna informerat om individuell plan pa olika
sitt och vid olika tidpunkter. Detta dr dock inte en
prioriterad friga inom de intresseorganisationer som
deltog i métet.

Den enskildes inflytande bér poidngteras. Positiva
erfarenheter som sprids dr det bista sittet att oka
antalet individuella planer. En bra produkt siljer sig
sjalv, men om den enskilde inte ser vinsten kommer
heller inte efterfrigan att bli storre. Intresseorganisa-
tionerna patalade att det hos enskilda individer kan
finnas en viss “plantrétthet”.

Vilket bemétande den enskilde tidigare fatt frin
myndighetspersoner har betydelse. Har man daliga
erfarenheter viljer man bort den individuella planen.
Det kan ocksé vara svirt att sitta i moten med méanga
myndighetspersoner. Det dr dirfor viktigt att po-
dngtera den enskildes inflytande, till exempel nir det
giller vilka personer som ska delta i méten angdende
individuell plan. En svérighet uppges ocksé vara
att kunna samla berérda personer och gora uppfolj-
ningar.

Tankar som framf6rdes av intresseorganisatio-
nerna var att en individuell plan ska erbjudas utan att
den enskilde ska beh6va begira det. Flera av organi-
sationerna tyckte att det finns behov av en koordina-
tor/samordnare for individuell plan. Viktigt dr da att
det dr en person som star utanfor beslutsprocessen
eftersom handldggaren ofta ses som en motpart.




Léinsstyrelsernas reflektioner

I jimforelse med ar 2003 da Socialstyrelsen genom-
térde en undersdkning om individuell plan och

den undersékning som linsstyrelserna genomfort
2009 har det inte skett ndgon férindring av andelen
personer med LSS-insatser som har en individuell
plan. I landet har knappt sju procent av de personer
som har LSS-insatser en individuell plan. De flesta
av dessa, ca 90 procent omfattas av personkrets 1 i
LSS, personer med utvecklingsstérning, autism eller
autismliknande tillstind.

I Socialstyrelsens undersékning 2003 framkom att
det var vanligare att vuxna personer hade en indi-
viduell plan dn att barn hade det. Det var ddremot
ingen skillnad mellan kdnen. I den mitning som
linsstyrelserna gjort 2009 har skillnaden mellan
barn och vuxna minskat. Férindringarna ar dock
mycket sma.

En fraga som kan stillas, men som inte dr mojlig
tor linsstyrelserna att besvara, dr vilket mal som kan
vara rimligt att ha nir det giller andelen personer
med en individuell plan i en kommun. Det ér inte
sannolikt att alla personer som omfattas av LSS har
behov av eller 6nskar en individuell plan. Flertalet
har heller inte behov av individuell plan under hela
livet.

Den enskildes rdttighet
Linsstyrelsen anser det visentligt att framhélla

att individuell plan ska upprittas pa uppdrag av en
enskild flicka, pojke, kvinna eller man. Han eller
hon ska kunna bestimma vem som ska vara behjilp-
lig med att uppritta planen. Den handldggare som
har formellt ansvar for att planen upprittas behover
inte vara samma person som genomfor planeringen
tillsammans med den enskilde. Handldggaren méste
dock se till att ndgon tar pa sig denna uppgift. Under
planeringen ska den enskilde bestimma vilka per-
soner som ska delta och vilka fragestillningar som
ska tas upp. Det dr viktigt att den som bistir den
enskilde dr lyho6rd fér 6nskemalen.

En orsak till att det finns sé fa individuella pla-
ner kan vara att det finns méinga andra planer. Den
enskilde kan anse det tillrickligt med de olika planer
som finns i verksamheterna dir hans eller hennes
onskemal och behov framkommer. Det ir viktigt att
framhalla att individuell plan 4r en plan som dr till
t6r den enskilde sjdlv. Individuell plan dr inte verk-
samhetens plan.

Planen ir ett viktigt verktyg for att samordna
insatserna kring den enskilde sivil internt inom
kommunen som externt tillsammans med andra
virdgivare och myndigheter. En individuell plan
kan fungera som ett skydd for att den enskilde inte
ska "falla mellan stolarna”. Individuell plan betyder
ingenting om den inte omsitts i konkreta atgirder
som dr synliga for den enskilde. Det ir av stor vikt



att planen foljs upp och en 6verenskommelse om
ndr uppfoljning ska ske bér goras redan nir planen
upprattas.

I LSS-kommitténs slutbetinkande foreslis att i
samband med att en kommunal insats beviljas enligt
LSS ska den enskilde erbjudas en individuell plan
som upprittas i samrad med henne eller honom. Den
som har beviljats en LSS-insats ska ddrutéver kunna
begira att en individuell plan upprittas.

Hur kan arbetet med individuell plan
forbdttras?

I undersékningen 2009 framkommer att en viss
okning av andelen personer med individuell plan
har skett 1 4tta lan, i tre lan 4r den oforandrad och i
ovriga lin har en minskning skett. Det visar sig dven
att det dr stora variationer mellan kommunerna.

Det ir inte mojligt att av den undersdkning som
linsstyrelserna genomfort dra nigon slutsats om
varfor andelen individuella planer inte okar.

Hir foljer ett antal tinkbara faktorer och atgirder
tor torbattring:

Information till den enskilde

Information och marknadstéring ér viktigt. For att
informera om individuell plan behévs kunskap, tid

och planering. Det ir viktigt att syftet med indivi-

duell plan och skillnaden mellan olika planer fram-
gar. Om den enskilde inte ser vinsten kommer inte
antalet individuella planer att cka.

* Informationen till enskilda om individuell plan
kan forbittras. Det dr viktigt att information ges
dterkommande och anpassas till individen och
situationen. For en del personer dr det visent-
ligt att informationen ges vid personliga samtal
medan andra foredrar skriftlig information t ex i
en broschyr eller pa nitet.

Samverkan

Samverkan kring information om individuell plan
térekommer inte i ndgon storre utstrickning. Hur
manga personer som far en individuell plan kan
ocksa paverkas av hur organisationen i kommunen
ser ut. Aven hur samverkan fungerar internt och
externt inom och mellan kommunens verksamheter
och 6vriga vardgivare kan péverka.

* Det kan finnas anledning f6r kommunerna att se
over mojligheterna till samverkan kring individu-
ell plan savil internt som med intresseorganisatio-
ner, andra myndigheter och vardgivare.



Politisk styrning

For att mojliggora ett framgangsrikt arbete med
individuell plan krivs politiskt engagemang och
styrning.

* Det bor finnas politiskt antagna mal for arbe-
tet med individuell plan och f6r handliggarens

uppdrag.

* Socialndmnden ska enligt Socialstyrelsens £6-
reskrifter (SOSFES 2006:11) sikerstilla att det
systematiska kvalitetsarbetet omfattar metoder f6r
uppfoljning och utvirdering. Det dr viktigt att det
ocksa innefattar arbetet med individuell plan.

Handldggarens arbete

Det maste finnas tid f6r handlaggaren att arbeta med
individuell plan. Ar det s att handliggaren inte har
den tid som behdvs paverkar det hur aktivt han/hon
kan arbeta med och informera om individuell plan.

* Handldggaren behover tillrickliga tidsmissiga
resurser for att kunna etablera en kontinuerlig och
tortroendefull relation till den enskilde.

* Ledningens stdd ér betydelsefullt f6r handlag-
garen. Mojlighet till kompetensutveckling kring

individuell plan bér ges kontinuerligt.

Mdnga andra planer

En trolig orsak till att det finns sa fa individuella
planer dr att det finns méanga andra planer. Den
enskilde kan anse det tillrickligt med de olika planer
som finns i verksamheterna dir hans eller hennes
onskemil och behov framkommer. Ytterligare en
plan kan medfora "plantrotthet” hos den enskilde
vilket intresseorganisationerna patalade.

* Det ir viktigt att i informationen framhalla att
individuell plan dr den enda plan som utgér frin
den enskilde sjilv. Ovriga planer ir verksamheter-
nas planer.

Barnperspektiv

Insatser inom kommun och landsting har stor bety-
delse for livsvillkoren {6r barn och ungdomar med
funktionsnedsittning. Linsstyrelserna vill framhélla
att det dr viktigt att vid upprittande av individuell
plan, da det giller barn och ungdomar, se till att det
finns ett barnperspektiv med utgingspunkt i FN:s
konvention om barnets rittigheter. Tvé av huvud-
principerna i FN:s barnkonvention ir att barnets
bista ska komma i forsta rummet och att barnet har
ritt att uttrycka sina asikter i alla fragor som beror
henne eller honom och att hinsyn tas till dessa asik-
ter innan beslut fattas.



Ett barnperspektiv innebir att handliggaren miéste
uppmirksamma barnets situation, att lta barnet
komma till tals och fa uttrycka sin egen vilja och
onskemal. Aven i familjer dir det finns en vuxen
med funktionsnedsittning dr det viktigt att ha med
barnperspektivet i den individuella planen. De kon-
sekvenser planeringen far f6r barnet maste beaktas.

For att ge barn och ungdomar med funktionsned-
sattning okad sjilvstindighet och medbestimmande
bor barns och ungas inflytande vid insatser enligt
LSS stirkas. LSS-kommittén foreslar darfor i sitt
slutbetinkande att en bestimmelse som svarar mot
FN:s barnkonvention inférs. Kommittén foreslar
dven att en bestimmelse infors om barns ritt att fa
relevant information och att komma till tals betrit-
fande atgirder som r6ér dem. Hinsyn ska tas till bar-
nets vilja med beaktande av dess dlder och mognad.

* For att se till att barnets synpunkter kommer
fram krivs att handlidggaren har kunskap och
metoder for arbetet. Detta dr ett mycket angeldget
utvecklingsomrade.

Jdmstidlldhet

Jamstilldhet betyder att kvinnor och mén har sam-
ma méjligheter, rittigheter och skyldigheter inom
livets alla omréden. Det giller till exempel makt och
inflytande, ekonomiskt oberoende, arbete, utbildning

och utveckling.

Jamstilldhet skapas da ordinarie beslut fattas,
resurser férdelas och normer skapas. Jaimstalldhets-
perspektivet méste finnas med i det dagliga arbetet.

* Det ir viktigt att LSS-handliggarna har kom-
petens om jimstélldhet f6r att ge flickor och
pojkar, kvinnor och min lika férutsittningar till
inflytande och sjilvbestimmande over sitt eget
liv. Aven jamstilldhet ir ett visentligt omrade att
utveckla i arbetet med individuell plan.
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