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Forord

Sedan arsskiftet galler en till stora delar ny alkohollag. Lansstyrelsernas roll, som den beskrivs i
den nya lagtexten, ar dock oforéandrad sedan 1995. Den aktuella bestimmelsen anger att
lansstyrelserna ska ge kommunerna rad och stod, men ocksa utéva tillsyn. Detta innebar bl.a.
att lansstyrelserna aven i fortsattningen ska verka for att lagens bestammelser far genomslag i
lanet.

| propositionen till lagen finns forvantningar fran regeringens sida om att alla berérda
myndigheter ska bedriva en kraftfullare och mer kvalitativ tillsyn. I saval den nya som den
gamla alkohollagen finns verktyg fér berérda myndigheters arbete. En av nyheterna i den nya
lagen ar bestdmmelsen om att kommunerna ska ha riktlinjer med information om vad som
géller enligt lagen och anslutande lokala bestimmelser. Tanken &r att dessa ska utgdra ett stéd
for kommunens arbete med ansokningar om serveringstillstand. De ska ocksa underlatta for en
presumtiv sokande genom att denne i forvag kan bedéma om en tankt etablering kan ges
tillstand.

Vid lagandringar ar det sjalvfallet angelaget att folja hur de nya bestammelserna far genomslag
och tillampas av kommunerna. | ett sadant arbete ar det en fordel att kanna till hur laget sag ut
innan bestdmmelsen tradde i kraft.

Denna rapport (studie) beskriver detta. Rapporten, som ar ett exempel pa s.k. tematisk tillsyn,
har genomforts inom ramen for Arbetsformedlingens LYFT insatser. Arbetet har bedrivits
under perioden oktober 2010 — februari 2011 pa Samhéllsbyggnadsenhetens Valfardsfunktion.
Projektledare och forfattare har varit Lena Viklund. Hon har utfort huvuddelen av arbetet i
dialog med alkoholhandlaggaren, projektledaren fér Ansvarsfull alkoholservering och
funktionschefen (den senare var ocksa handledare).

Projektledaren har deltagit i det dagliga arbetet pa funktionen och ocksa deltagit pa tva av de
moten som lanets kommunala alkoholhandlaggare, tillsammans med representanter fran
Valfardsfunktionen, har ungefar fem ganger per ar (natverket alk-D). Vid ett sadant méte
diskuterades bl.a. har aktuella riktlinjer. De kommentarer som finns i rapportens avslutande
kapitel svarar funktionschefen for.

Det dr Lansstyrelsens ambition att géra en uppfdljande studie om nagot ar for att da belysa
vilken effekt den nya bestammelsen fatt.

Lansstyrelsen, mars 2011

Mikael Bentzer, chef pa Valfardsfunktionen.
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Sammanfattning

Sju av lanets nio kommuner har riktlinjer for serveringstillstand. De &r oftast beslutade av
kommunfullmaktige och i nagot fall av socialndmnden. Flens kommun har inget separat
program Kallat riktlinjer. Viss ledning for det interna arbetet respektive presumtiva sékande
finns dock i det drogpolitiska programmet (se vidare nedan). Aven Oxelosunds kommun saknar
riktlinjer, men hanvisar till de arligen uppdaterade mal- och budgetdokument som finns. | dessa
dokument finns bland annat ett mal om god folkhélsa och Vard- och omsorgsnamndens egna
mal.

En del kommuners riktlinjer ar beslutade vid mitten av 1990-talet och darefter inte reviderade.
De torde alltsa ha beslutats i samband med flytten av serveringsarendena fran lansstyrelserna
till kommunerna (vilket skedde under en tre ar lang period med start 1995). | nagra fall saknas
rutiner/utsedd ansvarig person for uppfoljning och/eller uppdatering av riktlinjerna.

Riktlinjerna ar vanligen publicerade pa kommunens hemsida. De kommunala alkoholhand-
laggarna bedémer att riktlinjerna &r ett vardefullt instrument framforallt i kontakterna med
sokanden. Flera handldggare ndmner som exempel att riktlinjerna utgor ett stod i deras arbete
vid fragor kring serveringstider fran sékanden. | nagot fall namns ocksa att de konkretiserar
lagens kokskrav och att detta varit till hjalp i kontaktarna med sokanden. En handl&ggare
uttrycker att riktlinjerna innebdr en trygghet att kunna luta sig mot ett politiskt antaget
dokument i tillstands- och tillsynsfragor. | vissa fall har avsteg gjorts fran riktlinjerna, detta har
dock inte inneburit att dessa déarefter har &ndrats.

Kommunernas riktlinjer ar till omfang och innehall relativt olika. En del skrivningar finns
endast i en av kommunernas riktlinjer. Sa har t.ex. Strangnas kommun angivit att tillfalligt
tillstand inte kan meddelas da en ansdkan om stadigvarande tillstand ar under handlaggning och
vidare att kommunen inte l&mnar bindande forhandsbesked. Ett annat exempel &r Nykdpings
kommun som anger att alkoholservering inte kan komma ifraga vid tillfalliga idrottsevenemang
och att sadan servering i idrottsanlaggningar endast kan ske fran restaurang i avgransad del av
anlaggningen. Ett tredje exempel ar fragan vilken tyngd yttranden fran polismyndigheten och
miljoforvaltningen ska ha i beslutsprocessen. Ingen av kommunernas riktlinjer anger detta
sarskilt. Daremot ar det flera kommuner som allmant anger hur man ser pa polismyndighetens
och miljoforvaltningens avstyrkande i yttrande om serveringstillstand. Detta géller t.ex.
kommunerna Vingaker, Katrineholm och Strangnas som anger att om nagon av namnda
remissinstanser avstyrker ansokan ska detta likstallas med “alkoholpolitiska oldgenheter”. Det
ar dock i studien inte klarlagt om detta ocksa i forekommande fall alltid innebéar att kommunen
avslar ansokan om tillstand. Andra kommuner har mer allménna skrivningar. Sa raknar t.ex.
Eskilstuna kommun upp polismyndigheten och miljéférvaltningen under rubriken "viktiga
remissinstanser”.

Folkol behandlas i majoriteten av riktlinjerna, men inte i alla. Vissa skrivningar férekommer
daremot i nastan samtliga kommuners riktlinjer. Det géller t.ex. vilka serveringstider som
tillampas i kommunen och vilka platser som av kommunen anses sarskild skyddsvard.
Betraffande de senare &r dock skrivningarna tamligen allméant hallna t.ex. omraden i narheten
till idrottsplatser, ungdomsgardar och trafikleder”.

| rapportens avslutande kapitel, resultat och synpunkter, finns manga fler exempel pa likheter
och olikheter mellan kommunernas riktlinjer. Ibland ingar riktlinjer for serveringstillstand i ett
mer omfattande alkoholpolitiskt program. I denna rapport anvands de bada begreppen
synonymt.



Riktlinjer ar dels ett internt styrmedel for hur vissa sakforhallanden ska bedémas, dels en
informationskalla for presumtiva sokande. Ett annat sadant styrmedel & kommunala
tillsynsplaner. Om man vill ha en mer heltdckande bild av hur kommunerna avser att
hantera/hanterar arenden som ror serveringstillstand och folkdl bor man studera aven sadana
planer. Det har inte varit mojligt i denna begransade studie.

Syfte med rapporten

Lansstyrelserna hade enligt alkohollagen (1994:1738) en regional tillsynsroll pa
alkoholomradet. Rollen bestod av tva delar; dels radgivning, dels tillsyn. | bada rollerna foljde
Lénsstyrelsen hur kommunerna i lanet tillampade lagen. Sedan arsskiftet galler en ny
alkohollag (2010:1622). Lansstyrelsens tillsynsroll & dock densamma i den nya lagen.

Av propositionen till den nya lagen framgar att det ar sarskilt angeladget med en aktiv och
effektiv tillsyn®. Den nya lagen innehaller ocksa en sarskild bestammelse? om krav pa
kommunala riktlinjer pa serveringsomradet. Statens folkhalsoinstitut (FHI) ska ta fram en
modell for sadana riktlinjer. Med den nya ordningen (ett lagreglerat krav) kommer "verktyget”
riktlinjer med sakerhet att fa en annan och storre betydelse an hittills. Det finns vid
lagandringar sarskild anledning att folja utvecklingen av hur nya bestdimmelser tillampas och
om de far avsedd effekt (denna uppgift &r primart institutets, men den utfors ofta med hjalp av
lansstyrelserna).

| ett sadant arbete ar det ocksa relevant att ta reda pa vilken roll verktyget haft fram till
lagéndringen. Lansstyrelsen i SGdermanlands l&n har i detta projekt studerat i vilken
utstrackning de nio kommunerna i lanet har anvant verktyget riktlinjer for serveringstillstand i
sitt arbete med serveringsarenden enligt den gamla alkohollagen. Vi har velat fa svar pa fragor
som; anvander alla kommuner riktlinjer som verktyg och hur ar de utformade (innehall), ar de
uppdaterade, pa vilken niva i kommunen har de tagits, har kommunen gjort avsteg fran
riktlinjerna i nagot arende och justerades riktlinjerna darefter.

Léansstyrelsen i S6dermanlands l&n har tidigare inte haft en heltdckande bild av hur det ser ut i
lanet kring dessa fragor och darfor nu gjort en studie. Savitt ar ként har det inte tidigare,
forutom i de statliga utredningar som namns nedan, gjorts ndgon motsvarande regional eller
nationell studie.

Metod

Projektet har bedrivits under perioden oktober 2010 — februari 2011 pa
Samhallsbyggnadsenhetens Valfardsfunktion. Respektive kommuns riktlinjer for
serveringstillstand har i forekommande fall hamtats fran kommunens hemsida. | de fall dessa
inte fanns publicerade pa hemsidan har de inkommit efter forfragan via e-post. For de tva
kommuner som saknar riktlinjer (Flen och Oxeldsund) har vi istéllet studerat visst annat
material.

En enkét med 13 fragor kring kommunala riktlinjer pa alkoholomradet skickades till lanets alla
nio kommuners alkoholhandlaggare (Nykoping, Eskilstuna, Strangnds, Katrineholm, Flen,
Gnesta, Oxeldsund, Trosa och Vingaker). Samtliga kommuners handlaggare besvarade
enkaten. Enkaten finns som bilaga 1.

! En ny alkohollag (2009/10:125) s 98-99.

28kap.98.



De slutsatser och forslag som finns i denna rapport baseras dels pa respektive kommuns
riktlinjer (som de var utformade den 31 december 2010), dels de svar de kommunala
alkoholhandlaggarna l&mnat i enkéten.

Bakgrund

I samband med den s.k. kommunaliseringen 1995 évertog kommunerna (fran lansstyrelserna)
ansvaret for att bl.a. préva och besluta om ansokningar om serveringstillstand och ocksa att
utdva tillsyn over dem som fick/hade sadant tillstand. Fore 1995 hade kommunerna varit
remissinstans, och da haft vetoratt, nar lansstyrelserna prévade ansokningar. I kommunens roll
lag da att géra en behovsbedomning. Om kommunen anvénde sin vetoratt kunde lansstyrelsen
inte meddela tillstand och beslutet gick inte att 6verklaga. Bland annat med hanvisning till
europakonventionen for de ménskliga rattigheterna som Sverige hade anslutit sig till* anférde
regeringen i sin proposition med forslag till alkohollag (1994/95:89) att vetot inte kunde
behallas i den nya lagen.

Till ledning for saval det interna kommunala arbetet som for dem som tankte soka tillstand
rekommenderades kommunerna i propositionen att i sarskilda anvisningar precisera vilka
allmanna kriterier och riktlinjer som de avsag att tillampa i samband med prévningen av
serveringstillstand. | lagen infordes ocksa en sarskild bestammelse (7 kap 9 §) enligt vilken
kommunerna kunde vagra tillstand, d&ven om sokanden uppfyllde alla forutsattningar, om den
tankta serveringen skulle kunna bedémas orsaka alkoholpolitiska oldgenheter.

| forarbetsuttalandena till 7 kap 9 § angav regeringen att "’kommunen kan t.ex. i
alkoholpolitiska program precisera vilka allménna kriterier kommunen avser att tillampa vid
beddmningen av om en servering kan orsaka alkoholpolitiska olagenheter. En individuell
provning maste dock alltid ske med hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet. Ett
avslag pa en ansokan om tillstdnd maste ocksa motiveras, antingen med hanvisning till
sOkanden eller serveringsstéllet eller med hansyn till att alkoholpolitiska oldgenheter kan
befaras uppsta genom den tilltankta serveringen. Skalen for bedomningen maste preciseras i
beslutet. Ett avslag pa en ansokan om serveringstillstand kan saledes inte grundas enbart pa det
kommunala alkoholpolitiska programmet forbjuder etablering pa ett viss angivet stt eller en
viss angiven plats” (se prop. 1994/95:89 s 106).

Kommunala riktlinjer for serveringstillstand var saledes en ny foreteelse (verktyg) 1995.
Fragan behandlades i de rikstackande utbildningar som davarande Svenska kommunforbundet
genomforde i samband med kommunaliseringen. Forbundet gav ocksa 1997 ut en skrift som
behandlade &mnet”. | skriften anger forbundet att det ar en fordel om kommunerna i det lokala
arbetet med alkoholpolitiska program utformade ett samlat program eftersom de lokala
insatserna darigenom kunde samordnas och bilda en enhet. Programmet rekommenderades att
innehalla:

1) Malsattning och atgarder for kommunens férebyggande och rehabiliterande insatser,

2) Riktlinjer for att fa serveringstillstand, preciseringar om vad som kan utgora alkoholpolitiska
olagenheter samt tillsynen av serveringsstéllen,

3) Kommunens policy och handlingsprogram som arbetsgivare.

® Sarskilt konvention 6 som behandlar den enskildes ratt att fa sina civila réttigheter och skyldigheter prévade infor
en inhemsk domstol, jfr prop. 1994/95:89 s 49.

* Kommunala alkohol- och drogpolitiska program, VVard och Omsorg, Svensk kommunférbundet 1997.
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Fran 1995 och nagra ar framat var det trots namnda forarbetsuttalanden och utbildningsinsatser
m.m. inte ovanligt att kommuner i samband med domstolsprévningar (da en sokande som fatt
avslag pa sin ansokan overklagat beslutet) “forlorade” arendet eftersom de allt for ofta hade
motiverat sitt avslagsbeslut endast med hanvisning till riktlinjerna i det alkoholpolitiska
programmet. Detsamma géllde fall dar kommunerna avslagit en ansékan med enbart
hanvisning till risk fér alkoholpolitiska oldgenheter (7 kap 9 §).

Davarande centrala tillsynsmyndigheten Alkoholinspektionen gjorde 1997 en utvardering
(regeringsuppdrag) av kommunaliseringen®. Inspektionen fann att kommunaliseringen i
huvudsak hade gatt bra. Inspektionen fann dock ocksa brister/ svarigheter i vissa moment av
kommunernas hantering av serveringsarendena. | denna del noterades bl.a. att lans- och
kammarratterna i storre utstrdckning dndrade kommunernas avslagsbeslut nar risken for att
alkoholpolitiska olagenheter skulle uppsta anvénts som avslagsgrund, &n nar andra
avslagsgrunder anvéndes. Det senast sagda skiljde sig dock mellan de tre storstadslanen och
ovriga landet. | storstadsléanen var det 23 % av de dverklagade avslagsbesluten som dndrades
medan motsvarande siffra for 6vriga landet var 77 %.

Nér det géller de alkoholpolitiska programmen (riktlinjerna) konstaterade inspektionen att
dessa ibland blev foremal for granskning, t.ex. i samband med en domstolsprovning av ett
avslagsbeslut. Inspektionen anférde att programmen, for att sta sig vid en réttslig prévning av
ett sadant beslut, naturligtvis maste vara juridiskt korrekta och sakligt utformade och inte fick
strida mot alkohollagens bestammelser. Inspektionen konstaterade att flera fall fanns dar
kommuner forsokt inskranka lagen. Som exempel harpd namndes riktlinjer enligt vilka
spritdrycker inte kunde medges vid tillfallig servering eller att tillfalliga serveringstillstand
endast kunde medges redan etablerade restauratdrer. | en sammanfattande kommentar uttalade
inspektionen att de avslagsbeslut som grundades pa att det fanns risk for alkoholpolitiska
olagenheter ska uppsta, maste vara battre motiverade och mer sakligt underbyggda &n vad som
dittills hade varit fallet.

Alkoholutredningen

Manga kommuner, liksom IOGT/NTO, efterlyste fortydliganden fran lagstiftaren av 7 kap. 9 §
och begreppet alkoholpolitiska olagenheter. Flera utredningar har efter 1995 ocksa studerat
fragan och vissa lagandringar darefter gjorts. | samband med 6versyn av vissa regler i
alkohollagen och av bestammelserna om forsaljning av teknisk sprit m.m. kom fragan med i
direktiven till Alkoholutredningen (dir 1998:19). Utredningen gjorde en genomlysning av
bestammelsen och hur den tillampades av kommunerna. Bl.a. stalldes fragor kring detta i den
enkéat som ett urval kommuner fick. Utredningen studerade dven hur domstolarna sett pa
frdgan. Sammantaget fann utredningen i sitt betankande Bestammelser om alkoholdrycker
(SOU 2000:59) att det aldrig varit meningen att de alkoholpolitiska programmen skulle vara
bindande vid t.ex. en 6verprévning i domstol — snarare att de skulle vara vagledande och delvis
tjdna som upplysning for eventuella sbkande; ”det kommunala vetot och behovsprévningen
skall saledes inte kunna aterinforas bakvagen genom de alkoholpolitiska programmen”.
Utredningen fann att skrivningarna i propositionen var tillrackligt starka och att en studie av
rattspraxis visade att kommunerna hade stora mdéjligheter att stoppa odnskade etableringar med
gallande regler. En forutsattning var dock att man argumenterat utifran saval det
alkoholpolitiska programmet som forutsattningarna i det enskilda fallet. Utredningen fann
ocksa att det var av vikt att kommunen hade en samsyn med remissinstanserna
polismyndigheten och miljoforvaltningen. Né&r det gallde begreppet alkoholpolitisk oldgenhet

® Kommunaliseringen av serveringsarenden 1995-1997 — en utvardering, Alkoholinspektionen 1998:2.
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(som manga kommuner alltsa upplevt diffust och svartolkat) fann utredningen inte heller har
skal att foresla nagon forandring. Tillracklig vagledning borde finnas i réttspraxis och
Alkoholinspektionens allmanna rad.

Lagandringen 2005

Regeringen valde i denna fraga att ga pa utredningens linje och lade alltsa inte fram nagot
forslag till lagandring®. Efter nagra ar aktualiserade regeringen dock fragan pa nytt. Salunda
behandlas fragan om alkoholpolitiska olagenheter/riktlinjer for serveringstillstand i
propositionen Alkoholpolitiska fragor (2003/04:161)" Regeringen anférde hér att det inte gar
att bortse ifran att uttrycket alkoholpolitiska olagenheter av manga kommuner uppfattats som
diffust och svartolkat. Regeringen framhall att; ”det inte racker med att enbart hanvisa till det
alkoholpolitiska programmet som grund for avslag pa en ansokan om tillstand. Genom en
analys av det enskilda fallet, med angivande av konkreta omstandigheter som talar mot
beviljande av tillstand och mot bakgrund av det antagna alkoholpolitiska programmet dkar
utsikterna for att beslutet kommer att sta sig vid en prévning”.

Regeringen aterknot ocksa till vad Justitieombudsmannen (JO) anfért i sitt remissvar 6ver
Alkoholutredningens ovan ndmnda betédnkande. JO menade att Alkoholutredningen tagit allt for
latt pa den kritik som riktats mot namnda uttryck och framholl att det rérde sig om ett
pafallande allmént hallet begrepp och en olycklig nybildning. JO menade vidare att det tedde
sig markligt att det i alkohollagen till skillnad mot annan lagstiftning valts att anvénda
begreppet politik for direkt rattstillampning i myndighetsutdvning mot enskilda. JO menade att
uttrycket borde ses éver. Regeringen tog fasta pa JO:s kritik och foreslog att det aktuella
begreppet skulle utmdnstras ur lagstiftningen och att bestammelsen i stallet borde lyda: ”Om
serveringen kan befaras medféra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk for manniskors halsa, far serveringstillstand véagras dven om kraven i 7 och 8 8§ ar
uppfyllda”. Riksdagen beslutade i enlighet med forslaget och lagandringen tradde ikraft den 1
januari 2005.

Alkohollagsutredningen

NAgra &r senare hade Alkohollagsutredningen® i uppgift att bl.a. géra en dvergripande éversyn
av alkohollagen och att fortydliga regler och begrepp som kunde anses otydliga. Nar det galler
har aktuella 7 kap. 9 § angavs i direktiven att utredaren bl.a. skulle redovisa vilka effekter den
senaste lagandringen haft och ocksa vid behov féresla hur bestammelsen kunde fortydligas eller
skarpas. Utredningen stallde i en enkat till 90 kommuner ett antal fragor. 61 kommuner
besvarade fragan om lagandringen paverkat tillstandsgivningen. 58 kommuner svarade att sa
inte var fallet. De 6vriga tre kommunerna svarade att &ndringen haft viss effekt (lattare att
motivera och dvertyga ndmnden, utrymmet for politiska stéllningstagande minskat, den tredje
kommunen svarade att man nu i bedémningen tar in folkhalsan i vid mening). Utredningen
konstaterade att en stor majoritet av kommunerna svarat att andringen inte haft nagon effekt pa
deras handlaggning och att detta ju inte heller forutsatts vid dess tillkomst. Utredningen kunde
inte heller se ndgon tydligt dndrad rattspraxis efter &ndringen. Aven denna utredning
konstaterade dock att utgangen i en domstolsprévning paverkades starkt av hur pass val
kommunen konkretiserat olagenheterna i det enskilda fallet och ocksa remissinstansernas

® Se proposition Vissa dndringar i alkohollagen s 52-54.
" Se s 66-68.

8 Dir. 2007:127.



standpunkter. Utredningen fann att bestammelsen aven i fortsattningen borde vara generellt
utformad men att serveringsstallets beldgenhet borde lyftas fram mer i sjalva bestammelsen.

Utredningen tog under sitt arbete del av 50 kommuners gallande riktlinjer. | slutbetdnkandet En
ny alkohollag (SOU 2009:22) konstaterades att riktlinjerna varierade avsevart mellan
kommunerna. | flera fall anférde utredningen, innehdll riktlinjerna i huvudsak endast ett
atergivande av valda delar av alkohollagen, forarbetsuttalanden och rekommendationer fran
FHI. Anvisningar om lokala hdnsynstaganden, exempelvis om var i kommunen
restaurangetablering inte ar 6nskvard, redovisades endast av ett fatal kommuner.

Aven i andra avseenden skiljde sig kommunernas riktlinjer mycket t sinsemellan. Detta gallde
t.ex. vilken hansyn kommunerna angivet att de skulle ta till remissinstansers asikt, sarskilt
polismyndighetens och miljoforvaltningens asikt. Har angavs allt fran "hansyn ska tas™ till
”stor betydelse” eller t.0.m. "avgdérande betydelse”. Utredningen foreslog att det i lagen skulle
intas en bestammelse med krav pa kommunala riktlinjer; ”Vél genomtankta och noggrant
utformade riktlinjer skapar goda forutsattningar for att tillstandsgivningen kan ske rattssakert,
snabbt och effektivt. Forutom att ge vagledning for beslutsfattaren bidrar de till att
ansokningarna utformas korrekt och att "onddiga” sadana kan undvikas”. Utredningen foreslog
ocksa att riktlinjerna borde ses 6ver kontinuerligt.

En ny alkohollag

Regeringen tog fasta pa Alkohollagsutredningens forslag och utvecklar motiven till lagkravet
och vad riktlinjerna ska innehalla p& s 93-95 i propositionen®. Den nya lagens 8 kap 9 § lyder:

"Kommunen ska tillhandahalla information om vad som géller enligt denna lag och anslutande
foreskrifter samt riktlinjer for tillampningen av foreskrifterna i kommunen”.

I propositionen till lagen anges bl.a. att riktlinjer utgor ett handfast stéd i kommunens
beredning av ansokningsérenden och att de darigenom bidrar till att sadana drenden handlaggs
effektivt och likformigt. Val utformade och val genomténkta riktlinjer borde, anfor regeringen,
bidra till att ansokningar om serveringstillstand utformas korrekt och att ofullstandiga sadana
kan undvikas.

Lagradet anforde i beredningen av propositionen tveksamheter kring forslaget och menade
bl. a. att det fanns en risk for att variationerna mellan kommuners riktlinjer skulle kunna bli
stora och att det skulle kunna uppsta oklara situationer vid en domstolsprévning™. Lagradet
forordade darfor att det inte skulle inforas nagot krav pa riktlinjer i lagen. I denna del anférde
dock regeringen att kommunerna inte i nagot fall kan ha egna regler som avviker fran lagen
eller anslutande foreskrifter. De kommunala riktlinjerna far inte heller vara sa langtgaende att
de far karaktaren av normgivning. Syftet, menar regeringen, ar att astadkomma en
likabehandling inom kommunen av tillstandsansdkningar och skapa en forutsebarhet. Det ska
tydligt framga for bade den sokande och allmanheten vad som galler i kommunen. Varje
tillstandsansokan ska dock alltid provas var for sig.

Nér detta skrivs (februari 2011) har den nya alkohollagen nyligen trétt i kraft. Berorda
myndigheter diskuterar och tolkar tillampningen av lagens nya bestammelser. Nér det galler
bestammelsen om kommunala riktlinjer finns annu inte nagon modell for hur dessa ska vara

° En ny alkohollag (2009/10:125).

19°5e 594 i propositionen.



utformade. Nedan ndamns att sju av lanets nio kommuner har ett samlat dokument benamnt
riktlinjer. De dr utformade utifran bestammelserna i den gamla alkohollagen och &r ocksa till
sitt innehall olika. Nagra av dem &r tamligen gamla. Lansstyrelsen har en aktiv dialog med
kommunerna i lanet (genom motena i natverket alk-D, via telefon och e-post samt vid
tillsynsbesdken) och fragan om riktlinjer finns liksom Gvriga nya regler hogt upp pa agendan.
Det finns som alltid vid lagandringar sérskild anledning att nu folja utvecklingen och se vilket
genomslag de nya reglerna far. Det ar Lansstyrelsens ambition att i en kommande rapport
beskriva konsekvensen och effekten av det nu inférda lagkravet pa kommunala riktlinjer.

Kommunernas riktlinjer — sammanstéallning och
Lansstyrelsens kommentar

Utformningen av riktlinjerna

Efter genomgang av lanets nio kommuners webbplatser och efter kontakt med de kommunala
alkoholhandléggarna (via enkét) kan forst konstateras att sju av kommunerna har av
kommunfullmaktige eller socialndmnd beslutade riktlinjer for servering.

Flens kommun har inget separat program kallat riktlinjer. Viss ledning for det interna arbetet
respektive for presumtiva sokande finns dock i det drogpolitiska programmet 2008-2011
(2004:7-761). Dartill finns information i "kriterier for alkoholtillstand (1995:7-702) samt i olika
dokument rubricerade Serveringstillstand, Folkol- forsaljning och servering, Ansokningar for
ansOkan om stadigvarande serveringstillstdnd samt Tillsynsplan fér 2010”. Fran kommunen
uppger man att arbete pagar for att ta fram ett samlat dokument.

Oxeldsunds kommun uppger att man inte heller har ndgot beslutat samlat dokument benamnt
riktlinjer, men vél arligen uppdaterade mal- och budget dokument med bl.a. koncerngemensamt
mal om god folkhéalsa samt Vard- och omsorgsnamndens egna mal.

Riktlinjerna ar ganska olika till innehall och omfang. Ovan har namnts att
Alkohollagsutredningen, som studerade 50 kommuners riktlinjer fann samma sak. Riktlinjerna
ingar i flera fall i ett mer omfattande alkoholpolitiskt program. I t.ex. Gnesta kommun ingar
riktlinjer for serveringstillstdnd i kommunens Alkohol- och narkotikapolitiska program,
beslutade av KF 2005. | Katrineholms kommun ingar de i en alkohol- och drogpolitisk strategi
for perioden 2006-2008. Strategin innehaller aven bl.a. handlingsplan for det alkohol- och
drogférebyggande arbetet och riktlinjer for vard och behandling. I strategin anges att den ska
uppdateras efter utgangen av strategiperioden. Gnesta kommuns riktlinjer ar uppdelade i tva
olika dokument, ett for handlaggning och ett for tillsyn.

| flera fall hanvisas till kommunens tillsynsplan, dar t.ex. ambitionsnivan kan formodas framga.
For att fa en mer fullstandig bild av kommunens arbete med serveringstillstand och folkol
skulle man dven behdva ga igenom tillsynsplanerna. Som namnts ovan har detta inte varit
mojligt i denna begransade studie.

I vissa fall finns skrivningar i riktlinjerna som skulle kunna bedomas tveksamma satillvida att
de inskréanker eller gar utéver lagen. Eftersom det numera finns ett lagstadgat krav kring
kommunala riktlinjer och da Statens folkhalsoinstitut inom kort vantas komma med anvisningar
kring vad riktlinjer ska innehalla har Lansstyrelsen i denna studie valt att inte sarskilt
kommentera sadana skrivningar.
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Handlaggningstid m.m.

| flera kommuners riktlinjer finns angivet hur lang tid handlaggningen av ansékan maximalt
ska fa ta. Gnesta kommun anger att handlaggningstiden inte ska ta langre an maximalt tre
manader, givet att alla handlingar inkommit och avgiften ar betald (for tillfalliga tillstand &r
motsvarande tid tva manader). Strangnas kommun anger att komplett ansokan ska ha inkommit
senast tva manader innan verksamheten ska startas (avser saval stadigvarande som tillfalliga
tillstand till allmanheten). Nykdpings kommun anger kortast handlaggningstid; maximalt sex
veckor vid stadigvarande tillstand till allmanheten och kompletta handlingar (allra kortast ar
handlaggningstiden for tillfalliga tillstand till slutna sallskap; tva veckor). I nagra fall anges hur
manga dagar innan ett tillfalligt evenemang till slutet séllskap ansokan maste ha inkommit till
kommunen, exempelvis Katrineholms kommun (en manad) respektive Nykopings kommun (tio
dagar).

Utbildning erbjuds

Nagra kommuner anger uttryckligen i riktlinjerna att de erbjuder restauranganstéllda utbildning
i arbetsmetoden Ansvarsfull alkoholservering. Exempel &r har Katrineholms kommun som
anger att alla restauranger med tillstand kommer att erbjudas sadan utbildning (i samarbete med
berdrda org. och myndigheter och i dialog med ortens krdgare). Detsamma gor Trosa kommun
som atar sig att arligen eller "nar det kan anses behdvas” erbjuda rorelseidkare med tillstand till
allménheten en kurs i Ansvarsfull alkoholservering. Detsamma gor Flens kommun enligt sitt
drogpolitiska program.

Krav pa utbildning m.m.

Nagra kommuner staller ocksa krav pa tillstandshavaren och dennes personal. Har kan namnas
Nykadpings kommun som kraver att all personal som ar serveringsansvarig ska ha genomgatt
utbildning i Ansvarsfull alkoholservering med godkant resultat senast 6 man efter ansokan.
Trosa kommun anger att hinder foreligger om sékanden "inte kan uppvisa ett trovardigt intyg
om att man deltagit i lararledd undervisning i al. Under visningen ska ha omfattat minst 24
timmar med avslutande tentamen med betyget godkénd”.

Nykadpings kommun kraver ocksa i sina riktlinjer att alla serveringsstéllen ska ha en
alkoholpolicy; "En alkoholpolicy syftar till att minimera alkoholrelaterade problem bland
gaster och hos den egna personalen. Varje serveringsstalle ska ha en egen formulerad
alkoholpolicy. Exempel ges av SHR/Alnas rad etc. pa natet”.

Besked om tillstand/ forhandsbesked

Strangnas kommun anger i riktlinjerna att tillfalligt tillstand inte kan meddelas da ansékan om
stadigvarande tillstand ar under handlaggning. Vidare anges att kommunen inte kan lamna
bindande forhandsbesked om eventuellt tillstand.

Omraden eller vissa verksamheter dar tillstdnd inte ska komma ifraga m.m.

Vissa omraden i kommunen vill man halla alkoholfria. I de flesta fall hanvisas i riktlinjerna till
de olika exempel pa alkoholpolitiska olagenheter som propositionen med forslag till alkohollag
angav''. Det var t.ex. kdnsliga omraden, narhet till fritidsgardar, idrottsanlaggningar,
ndjesplatser som vander sig till en ungdomlig publik. Katrineholms kommun har angivit att
serveringstillstand inte ska ges vid s.k. kansliga omraden — definierat bl.a. som "omraden dar
serveringstillstdnd okat i den grad sa alkoholpolitiska oldgenheter kan uppsta”.

1 Se s 61f Prop. 1994/95:89.
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Vissa verksamheter vill man halla borta fran alkoholservering. Exempelvis anger Strangnas
kommun att alkoholpolitisk oldgenhet dven foreligger da sokanden ar en “spelklubb, sexklubb
eller konstaterad drogliberal rorelse eller forening”. Dessutom anger kommunen att sérskild
restriktivitet ska gélla vid ansokningar i samband med utpraglade ungdomsevenemang och att
endast verksamhet som kan anses huvudsakligen vanda sig till en publik 6ver 20 ar kan komma
ifraga for tillstand. Eskilstuna kommun har likande skrivningar, men da specificerat till
teater/konsert evenemang och tillfallig servering till allménheten. Katrineholms kommun anger
att ”Ansokan som avser sexklubbar, MC-klubbar med kriminella kontakter, verksamheter med
rasistiska och drogliberala véarderingar skall behandlas restriktivt. Detta géller &ven tillfalliga
tillstand”. Aven flera andra kommuner har liknande skrivningar i riktlinjerna.

Trosa kommun anger bl.a. att alkoholpolitiska oldgenheter ska forhindras genom att
ansokningar ska avse serveringsstallen som ”huvudsakligen vander sig till en myndig publik”.
Nykopings kommun har skrivningar kring idrottsanlaggningar/evenemang vilka innebar att
tillfalligt serveringstillstand inte meddelas vid tillfalliga idrottsevenemang — och inte heller pa
annan plats &n i restaurang i avgransad del av anldggningen” pa idrottsanlaggningar. Aven
Eskilstuna kommun har en skrivning om vikten av att ifall servering ska ske pa idrotts- eller
nojesplatser sa ska denna dels ske under restaurangmassiga former dels véanda sig till en publik
over 20 ar.

Flens kommun saknar ett samlat dokument kring riktlinjer, men i vad som benamns kriterier
for serveringstillstand” forsoker man begransa tillgangligheten vad galler ansékningar om
serveringstillstdnd. Man vill ”"Begréansa dveretablering av restaurangverksamhet med rétt att
servera alkoholhaltiga drycker om det kan befaras att stérande av allmanna ordningen uppstar
da ytterligare serveringstillstind medges inom ett och samma geografiska omrade, exempelvis
kvarter, stadsdel eller annat avgransat omrade”. I det drogpolitiska programmet finns tankar
kring samma tema; | syfte att begransa tillgangligheten ska man halla en restriktiv hallning vid
bedémning och uppfdljning av serveringstillstand, utfora regelbunden tillsyn av forséljning av
tobak och folkdl.

Kladkod

Eskilstuna kommun har en skrivning om restauranggasternas kladsel: ”Pa restauranger i
Eskilstuna ska gasterna inte tillatas bara klader som visar tillhorighet till nagot gang eller
gruppering som kan uppfattas som kriminell. Detta for att skapa en trygg, saker och positiv
miljo for géster och anstallda”.

Hur tungt vager remissinstansers synpunkter?

Ingen av kommunernas riktlinjer anger detta sarskilt. Daremot ar det flera kommuner, t.ex.
Vingaker, Katrineholm och Strangnas, som har skrivningar betraffande polismyndighetens och
miljoférvaltningens avstyrkande i yttrande om serveringstillstand. De tvda kommunerna anger
att om ndgon av namnda remissinstanser avstyrker ansokan sa ska detta likstallas med
"alkoholpolitiska olagenheter”. Det &r inte klarlagt om dessa skrivningar ocksa “automatiskt”
innebar, givet att nagon av dem avstyrkt ansdkan, att kommunen ger avslag pa ansokan om
tillstdnd. Andra kommuner har mer allmanna skrivningar. Sa réknar t.ex. Eskilstuna kommun
upp polismyndigheten och miljéférvaltningen under rubriken ”viktiga remissinstanser”.

Serveringstider
Samtliga kommuners riktlinjer reglerar vilka serveringstider som géller i kommunen. Startiden
overensstammer i samtliga fall med den s.k. normaltiden, dvs. klockan 11.00. Sluttiden
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varierar, men ar vanligen 01.00 (Vingakers kommun) eller 02.00 (bl.a. Nykdpings kommun och
Katrineholms kommun). Ingen kommun har senare serveringstider — i vart fall inte for
stadigvarande servering till allméanheten. Andra tider kan gélla vid tillfallig servering. Sa anger
t.ex. Eskilstuna kommun att 01.00 ar sluttid om det inte r fraga nationellt
arrangemang/jubileum och det finns sérskilda skal. Sadana skal anges kunna vara ett
arrangemang dér polisen av ordningsskal ser en fordel i att publiken kan l&mna arrangemanget i
lugnare takt.

Uteserveringar - tider

Flera kommuner anger i riktlinjerna att serveringstiden pa eventuella uteserveringar ar kortare,
t.ex. Katrineholms kommun (23.00 pa helger och 22.00 pa vardagar). Vingakers kommun har
en nagot langre serveringstid for servering pa uteserveringar under festivaler, namligen 24.00.

Lansstyrelsens kommentar.

Regeringsratten har i ett mal'® provat frdgan om vad som ska galla betraffande kravet pa
utrymning om en restaurang har olika serveringstider inomhus respektive pa en uteservering.
Ratten fann att tidigare utrymning av uteservering &n av serveringsstallet i évrigt bara kan
kravas om tillstindsmyndigheten uppstallt ett uttryckligt villkor om detta. Det bor i
sammanhanget observeras att mojligheten att meddela villkor efter tidpunkten da
serveringstillstdndet meddelats inte forts Gver till den nya alkohollagen (jfr 7 kap 5 § gamla
alkohollagen och 8 kap. 2 § samt forarbetsuttalanden pa s 166 i propositionen (2010:1622) till
den nya alkohollagen prop.

Uteserveringar — avstand m.m.

I vissa kommuners riktlinjer forekommer skrivningar kring krav pa utformning av
uteserveringar respektive maximalt avstand som denna far ligga pa raknat fran restaurangen. Sa
har t.ex. Eskilstuna kommun angett att uteservering inte far ligga langre an 10 m ifran
huvudrestaurangen. Vingakers kommun anger att tillstand endast beviljas nar denna finns i
anslutning till eller i omedelbar nérhet till sjalva restaurangen. Oxelésunds kommun anger att
serveringsomradet ska vara val avgransat "med endera staket eller genom naturlig avgransning
till en hojd av minst 120 cm”.

Tillsyn

I flera av kommunernas riktlinjer gors hanvisningar till ett sérskilt dokument som beskriver
ambitionsniva m.m. for kommunens tillsyn; tillsynsplan. Nagra kommuner har dock
skrivningar harom aven i sina riktlinjer. Exempelvis anger Nykopings kommun att varje
tillstandshavare ska ha tillsyn minst en gang per ar. Man anger dock att tillsynen ska utféras
enligt sarskild plan. Samma ambitionsniva anger Trosa kommun®*? men tillagger "Har
serveringsstéllet en tydlig nojesinriktning och dartill generdsa serveringstider kan mer
regelbundna tillsynsbesok vara motiverade”. Strangnas kommun anger i riktlinjerna att alla
serveringstillstand "foljs upp genom en férebyggande tillsyn med informations- och
utbildningsinsatser samt med en sa kallad inre och yttre tillsyn”.** Katrineholms kommun anger
att kontrollanter ska kunna uppvisa legitimation.

12 Regeringsrattens dom den 30 mars 2010, mal nr 7544-07.
3 Se "Riktlinjer for serveringstillstdnd samt tillsyn enligt alkohollagen och tobakslagen, beslutade 2009.

 Enligt Rapport for Socialnamndens arenden enligt alkohollagen under 2010 hade méluppfyllelsen att alla med
stadigvarande serveringstillstdnd skulle fa minst ett tillsynsbesok uppnétts till 84 %.
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Tillfalliga serveringstillstand

Flera kommuner uttrycker i sina riktlinjer en vilja om att forbehalla tillfalliga tillstand till
allmanheten till krogare som redan finns pa orten. Sa namner t.ex. Eskilstuna kommun att
festivaler (tillfalligt tillstand) &r en "vidare exponering av det redan befintliga lokala
restaurangutbudet. Det ar den egna krogen som &r ute”...” Tillfalliga tillstand till allmanhet bor
darfor i gorligaste man knytas upp till juridiska eller fysiska personer som redan driver
permanent servering i kommunen. Ett annat exempel ar Katrineholms kommun som uttrycker
att tillfalliga tillstand i forsta hand bor “beviljas lokala krogare”. Liknande skrivningar finns
hos bl.a. Vingakers kommun.

Aven fragan om hur manga tillfalliga tillstind som en och samma s6kande ska kunna fa pa ett
ar behandlas i flera kommuners riktlinjer. Exempel ar har Nykopings kommun 12, Trosa
kommun 10 (anges vara riktmarke), Eskilstuna kommun och Strangnas kommun bada 6
tillféllen.

Aven kring sjalva lokalen har ndgon kommun skrivningar. Eskilstuna kommun anger att om
samma sokande inkommit med fler dn sex ansokningar under ett halvar sa ska verksamheten
betraktas som regelbundet aterkommande - och sékanden ska da uppmanas ans6ka om
stadigvarande tillstand for lokalen.

Koppling idrott/alkohol

Flera kommuner har i sina riktlinjer skrivningar kring kopplingen idrott och alkohol.
Kommunerna Eskilstuna och Nykoping far tjana som exempel. Eskilstuna: "1 de fall
alkoholservering ar aktuell pa idrotts- och nojesplatser ar det viktigt att serveringen sker under
restaurangmassiga former dvs. att lagad mat finns att tillga samt att lampligt antal sittplatser
finns. Endast en verksamhet som kan anses huvudsakligen véanda sig till en publik 6ver 20 ar
kan erhalla tillstand”.

Nykopings kommun: ”Serveringstillstand till allmanheten ges inte i samband med bedrivande
av huvudaktiviteten sport eller idrott. Med direkt samband menas att alkoholserveringen ska
vara skild i tid och/eller geografiskt fran idrottsevenemanget. Konsekvenser: For sékanden
innebar det att man inte far serveringstillstand till allmanheten i samband med tillfalliga
idrottsarrangemang. Det blir ocksa svart att fa serveringstillstand till allmanheten pa
idrottsanlaggningar annat &n i restaurang i avgransad del av anlaggningen”.

Folkol

Nagra av kommunerna behandlar i riktlinjerna aven fragan om hur man ser pa servering och
detaljhandel med folkél (61), men i huvudsak endast i generella ordalag med skrivningar fran
propositionen med forslag till alkohollag (1994/95:89). Eskilstuna och Trosa kommuner &ér
exempel harpa. Trosa kommun anger ocksa att man ska besoka handlarna arligen och da ge rad
och kontrollera egenkontrollprogrammen. Vidare anges att man arligen eller dd myndigheten
finner det pakallat ska sarskilt kontrollera (genom s. k. provkop) att handlare inte séljer 6l klass
I till personer under 18 ar”.

Lansstyrelsens kommentar
I denna studie har vi kunnat konstatera att sju av l&nets nio kommuner har av kommun-
fullmaktige eller socialnamnden beslutade riktlinjer for serveringstillstdnd. De tva 6vriga
kommunerna har i andra dokument skrivningar kring flera av de fragor som vanligen behandlas
i riktlinjerna. Lansstyrelsen ser positivt pa att samtliga kommuner har riktlinjer/ annat
dokument som ocksa &r beslutade av den politiska nivan. Nagra av riktlinjerna ar dock av
relativt gammalt datum och dessa ar darefter inte uppdaterade efter lagandringar (eller

14



ambitionshodjningar). Det bor i varje kommun finnas en fastslagen rutin kring uppdatering och
uppfoljning av riktlinjerna. Sedan arsskiftet 2010/2011 géller ett krav pa kommunala riktlinjer
for serveringstillstand och i propositionen till lagen beskrivs vad dessa bor innehalla. Statens
folkhalsoinstitut ska ocksa enligt propositionen i en modell presentera konkretiseringar i detta
avseende. Detta arbete pagar. Det finns nu anledning att ha en beredskap sa att arbetet kan ske
snabbt nar modellen presenteras. Lansstyrelsen avser att noga folja och stddja kommunernas
arbete med att utarbeta riktlinjer utifran modellen. Det ar ocksa lansstyrelsens ambition att géra
om denna studie om nagot/ nagra ar for att se vilken effekt den nya lagregeln och de nya
riktlinjerna far.
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Bilaga 1

LANSSTYRELSEN 0104145

Sodermanlands lan

Lena Viklund

0155-26 46 14

Lena Viklund (projekt via Arbetsformedlingen som bedrivs pa Lansstyrelsens Valfardsfunktion)

Enkat till de kommunala alkoholhandl&ggarna i S6dermanlands I&n

Hej, som vi beréattade pa det senaste motet i ALK-D natverket (i Flen den 15 oktober) bedriver Lansstyrelsen f .n.
tva projekt pé alkoholomradet. Ett ror en kartlaggning kring kommunala riktlinjer for serveringstillstand och det
andra ror arbetsmetoden Ansvarsfull alkoholservering. | bada projekten behdver vi er hjalp. Denna enkét — stalld
till kommunernas alkoholhandlaggare — avser det forsta projektet. De kommuner som har tva alkoholhandlaggare
har fatt tva likadana enkéter for besvarande. Vi ber er besvara enkéten, via e-post eller brev, skicka svaren till mig
i bifogat svarskuvert. Vi behover svaren senast den 30 november 2010. Lénsstyrelsen kommer att aterkoppla
resultaten av de bada projekten till kommunerna pa lampligt sétt (t.ex. pa ett mote i ALK-D néatverket).

ENKAT

1. Vi har genom Eskilstuna kommuns webbplats tagit del av kommunens riktlinjer for alkoholservering.
Riktlinjerna &r antagna av kommunalfullméktige 2002-12-13. Ar dessa riktlinjer de senaste tagna?

2. Pavilken beslutsniva ligger beslut/dndring om riktlinjer i kommunen?
3. Vilken status tillmater du som alkoholhandlaggare riktlinjerna?

4. Beskriv hur riktlinjerna anvands t.ex. hur de anvants/paverkat beslut i alkoholarenden. Hanvisar
kommunen till dokumentet i ansokningsinformation, avslag pd ansékan om serveringstillstand etc.?

5. Vilka fordelar ser du med att kommunen har antagit riktlinjer?

6. Finns det i riktlinjerna platser i kommunen som utpekats som sarskilt skyddsvarda, dvs. platser/omraden
dar servering av alkoholdrycker inte bor férekomma? | sé fall vilka?

7. Ar det ndgon del i riktlinjerna som ofta blir féremal for fragor fran sokande/tillstandshavare
8. Har riktlinjerna nagon “sakerhetsventil” — som mojliggor avsteg fran dessa om det finns sarskilda skal?

9. Har det forekommit att kommunen gjort avsteg fran riktlinjerna i ndgot beslut — och i s fall, vad gallde
det da?

10. Foljer kommunen upp riktlinjerna och finns det en utpekad tjansteman/rutin for detta?

11. Hur sker uppdatering av riktlinjerna (t.ex. med hénsyn till ny lagstiftning/rattspraxis, andrad
ambitionsniva i kommunen)?

12. | lanet finns ett nitverk bestdenden av alkoholhandlaggarna. Brukar fragor kring riktlinjer dryftas vid
sddana natverksmaten? Finns det ett sédant behov?

13. Ovriga synpunkter kring riktlinjer
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Rapporter utgivna under 2011:

Nr Titel
1 Eftersok av smasvalting 1 fjardarna utanfér Nykoéping 2007
2 Unders6kning av mjukbottenfauna i Asko-Landsomradet 2009

3 Arbetslésheten bland flyktingar 1 S6dermanland

4 Fiskgjusinventeringar i vastra Malaren 1971-2009

5 Handlingsplan for gragaspopulation och betesskador vid
Soérfjarden

6 Ansvarsfull alkoholservering

Ansvarig utgivare

Helena Herngren
Birgitta Andersson
Lucie Raid

Staffan Karlsson

Helena Soderlund

Mikael Bentzer

Lansstyrelsen

611 86 Nykoping

Tel vaxeln: 0155-26 40 00

E-post: sodermanland@)]ansstyrelsen.se
Hemsida: www.lansstyrelsen.se/sodermanland

Ansvarig utgivare

Mikael Bentzer

Ar 2011

Nr 7
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