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Forord

Sodermanland ar ett av de lan som i forhallande till sin befolkning under 2000- talet har tagit emot
flest antal nyanlanda invandrare. Aven inflyttningen till lanet fran framfor allt Stockholmsomréadet
utgors till stor del av utlandsfodda. En av lanets stora utmaningar infor framtiden &r att ta vara pa
mangfalden; de kompetenser och erfarenheter som de utlandsfodda som kommer till vart land har med

sig.

Lansstyrelsen och Regionférbundet har tagit initiativ till ett regionalt Tillvaxtrad med representanter
fran naringslivet och offentlig sektor for att arbeta med lanets utvecklingsfragor. Under 2012 var
Tillvaxtradets huvudfraga ”Anstéll kompetensen”, ett initiativ for att pé olika sitt uppmérksamma
lanets arbetsgivare pa utlandsfodda som kompetensresurs. Erfarenheterna av ”Anstill kompetensen’
och samarbetet kring fragan ar goda och kommer att anvandas i det fortsatta arbetet i lanet.

)

Rapporten beskriver projektet och summerar och analyserar resultat och erfarenheter fran ”Anstill
kompetensen”. Forfattare till rapporten ér Lucie Riad, integrationsansvarig pa Lansstyrelsen.

Nykoping 2013-08-21

Agneta Wikblom
Stabschef
Lansstyrelsen i Sodermanlands l&n
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Sammanfattning

Inom projektet ”Anstill kompetensen” har Sédermanlands léns Tillvaxtrad besokt ett antal
industriforetag for att diskutera kompetensfragor och kompetensbehov, med inriktning pa rekrytering
och mangfald, med foretagsledningarna. Syftet var att lyssna till arbetsgivarnas synpunkter for att i
forlangningen dels kunna bidra till att 16sa en del av de kompetensforsérjningsproblem som féretagen
star infor, dels oka utrikes foddas mojligheter till anstallning i lanet.

Pa de flesta av de besokta arbetsplatserna finns en erfarenhet av att personer fran olika kulturer
samarbetar med varandra. Denna erfarenhet ar vardefull och kommer att véxa i betydelse med tiden, i
takt med att en allt storre andel av arbetskraften kommer att komma fran olika kulturer. Det finns
svarigheter for utrikes fodda pa arbetsmarknaden, men féretagarna har manga idéer om vad som kan
goras for att forbattra situationen.

En intressant iakttagelse ar att de foretag som har manga utrikes fodda har en lang tradition av det,
medan de som inte har nagra utrikes fodda aldrig har haft det. Den forra gruppen forklarar det med att
de anstallda avspeglar samhallet och den senare med att de inte har haft nagra utrikes fodda sokande
till sina lediga tjanster.

Att forbattra valideringen av utlandska utbildningar och yrkeserfarenheter ar 6nskemal fran manga av
foretagarna, som anser att det ar svart att bedoma kompetensen hos utrikes fodda. Arbetsgivarna
kréver i de flesta fall goda svenskkunskaper av dem som rekryteras och &r ofta villiga att bidra till att
utbildningar i yrkessvenska skulle kunna hallas pa arbetsplatsen. Deras rekommendation till nyanléanda
ar att lara sig svenska sa snabbt som mojligt och att forsoka komma i kontakt med arbetsmarknaden sa
tidigt som mojligt. De kan tdnka sig att tillhandahalla praktikplatser om de far hjalp med handledning.
Att anordna gemensamma utbildningar eller utveckla utbildningstrappor for olika yrken &r ytterligare
vagar att ga.

Arbetsgivare 6nskar rekrytera aktiva, palitliga personer som passar in i ganget. “Kulturella barriarer”
anfors ibland som hinder for anstallning. For att paverka attityder finns det mojligheter att utveckla
den kurs, som kallas samhéllsorientering, som kommunerna erbjuder nyanlanda. Féretagarna kan a sin
sida arbeta med mangfaldsfragor pé arbetsplatserna. Over huvud taget skulle mycket vara vunnet om
samtliga parter talade om yrken och kompetens i stallet fér om etnicitet.

For att inte ga miste om den utrikes fodda kompetensen, behover de sodermanlandska foretagarnas
goda idéer om vad som kan goras, tas till vara.






1. Inledning

»Anstéll kompetensen” &r ett projekt som har drivits av Sédermanlands l4ns Tillvéxtrad® for att
synliggdra den utrikes fodda kompetens som finns i lanet. ” Anstéll kompetensen” dr ocksé en
uppmaning till arbetsgivare i Sédermanlands l&n att inte endast uppméarksamma utrikes féddas
kompetens, utan ocksa att faktiskt anstalla denna kompetens. Anledningen &r att det ar svarare for
utrikes an inrikes fodda att fa arbete. Det finns en outnyttjad resurs, som samhallet gar miste om.
Tillvaxtradet vill ocksa bidra till att 6ka utrikes foddas majligheter till anstéllning i lanet.

Lanets Tillvaxtrad har identifierat tillgdngen pa kompetent arbetskraft som en av de viktigaste
faktorerna for utvecklingen av naringslivet. Detta géller for bade foretagens akuta behov och pa langre
sikt. | projektet ”Anstéll kompetensen” visas var en del av 16sningen kan ligga.

Under hosten 2012 genomforde Lansstyrelsen tillsammans med Arbetsférmedlingen ett antal
aktiviteter for att synliggora utrikes foddas kompetens:

Foretagsbesok for att diskutera rekrytering och mangfald

o Rekryteringstraffar for nyanlanda flyktingar®
¢ Informationsinsatser om Lansstyrelsens integrationsarbete i olika sammanhang

e Framtagande och presentation av en rapport om flyttens betydelse for etableringen pa en ny
arbetsmarknad

e Konferens pa temat "Utrikes foddas arbetsmarknad i Sédermanlands Ian”

Fortagsbesoken gjordes av Lansstyrelsen och Arbetsformedlingen tillsammans med representanter
fran lanets Tillvaxtrad och respektive kommun. | foreliggande rapport sammanfattas de intryck
Lansstyrelsen fick av besoken. Arbetsgivarnas synpunkter och budskap vid besoken analyseras ocksa.

2. Bakgrund

Lansstyrelsen har i ett par rapporter, med hjélp av registerdata, undersokt skillnaderna i sysselsattning
pa arbetsmarknaden i Sdermanlands lan, med utgangspunkt fran etnicitet (Lansstyrelsen 2011:3 och
2012:11). Resultaten av studierna stdder vad som egentligen ar allmént ként, ndmligen att det &r
svarare for utrikes fodda att fa jobb &n for inrikes fodda. Det ar ocksa svarare for flyktingar an for
dvriga utrikes fodda att fa jobb. Mer dveraskande visar det sig ocksa att det ar svarare for dem som har
flyttat fran mer avlagsna lan i Sverige till Sédermanlands Ian att fa jobb, &n for dem som flyttat in fran
grannlénen.

Skillnaderna i sysselsattningsgrad mellan inrikes och utrikes fodda finns oavsett utbildningsniva.
Samtidigt som projektet ”Anstéll kompetensen” genomfordes drev Eskilstuna kommun, med st6d av

! Tillvaxtradet har bildats gemensamt av Lansstyrelsen och Regionférbundet i S6dermanlands Ian. Det har
fungerat som ett radgivande organ till landshovdingen och Regionférbundets presidium i deras gemensamma
arbete med lanets utvecklings- och tillvaxtfragor. Medlemmarna finns fortecknade i bilaga 1.

2 Med nyanland avses en person som har haft uppehallstillstand och bott i Sverige i hogst tva &r. | begreppet
flyktingar ingér i denna rapport aven andra skyddsbehévande och s.k. anhériginvandrare.
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Lansstyrelsen, ett projekt for att underlatta for utrikes fodda ingenjorer att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden. Det framstod som en paradox att foretagen a ena sidan hade svart att finna och
rekrytera ingenjorer och att de befintliga utrikes fodda ingenjorerna i lanet & andra sidan hade
svarigheter att fa jobb.

3. Syfte

Syftet med besoken var att diskutera kompetensfragor och kompetensbehov, med inriktning pa
rekrytering och mangfald, med foretagsledningarna. Besoken skulle ge svar pa fragor om
foretagsledarnas:

e installning till utrikes fodd arbetskraft
e kompetensbehov pa kort och pa lang sikt
e planering for att klara av kompetensférsorjningen

o rekryteringsstrategier

4. Metod

Under hosten 2012 genomfordes drygt tjugo foretagshesok. Ett tiotal besok gjordes ocksa under varen
2012 och hosten 2011. Landshévding Bo Koénberg deltog i en del av besdken. | de flesta fall deltog en
representant fran Tillvaxtradet, tjansteman fran Lansstyrelsen, respektive arbetsformedling och
respektive kommuns naringslivsavdelning. Fran arbetsgivarnas sida var det VD och personal- och/eller
platschefen som deltog. De féretag som besoktes finns fortecknade i bilaga 2.

Urvalet av foretag skedde i samrad med de lokala arbetsformedlingarna. Foretagen horde
huvudsakligen till de tjugo storsta foretagen i respektive kommun och utgjordes till stérsta delen av
industriforetag. Aven en del mindre foretag och foretag relaterade till industrin, sésom tekniksaljande
foretag, transportforetag, lager, bemannings- och utbildningsforetag, valdes ut. Minst ett foretag fran
var och en av de sodermanlédndska kommunerna besoktes.

De flesta foretagare som kontaktades hade mojlighet att med kort varsel avsatta tid for ett mote, som
vanligen tog en dryg timme. Det vanligaste upplagget var att Tillvaxtradets representant inledde med
att forklara bakgrunden och syftet med bestket. Dérefter gav foretagsledningen en kortare presentation
av foretaget med fokus pa kompetensfragor, rekrytering och mangfald. Huvuddelen av motet upptogs
sedan av fri diskussion.

5. Innehall och avgransningar

I denna rapport presenteras en sammanfattning av de flesta diskussioner som férdes med
foretagsledningarna vid beséken® under rubriken “Resultat”. | slutet av varje avsnitt sammanfattas de
viktigaste iakttagelserna. Under rubriken ”Diskussion” analyseras de asikter och argument som
framkom och utgor arbetsgivarnas perspektiv, i ljuset av den forskning som finns inom
integrationsomradet. Fokus ligger darmed pa integration och mangfald.

® En del saknas p.g.a. bristande dokumentation.
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De rekryterings- och utbildningsbehov, som foretagarna redogjorde for, liksom diskussioner om hur
validering av utrikes foddas yrkeskunskaper skulle kunna géras och de mojligheter foretagen har att ta
emot praktikanter, beskrivs oversiktligt. | flertalet fall fanns redan en pagaende dialog mellan
arbetsformedlarna och foretagsledningarna om sadant.

6. Resultat

Tidpunkten for foretagsbesoken sammanfoll med inledningen till en konjunkturnedgang och foretagen
planerade for att anpassa verksamhetsnivan utan att annu riktigt veta hur omfattande krisen skulle bli.
Framtiden kandes osaker. Laget var besvérligt med vikande orderingangar och nyrekryteringar stod
inte hogt pa dagordningen. Det handlade snarare om hur foretagen skulle kunna uppréatthalla
kompetensen inom foretaget under den stundande lagkonjunkturen. Flera av foretagarna hade i 6kande
utstrackning borjat anvénda sig av bemanningsforetag.

6.1. Utrikes fodd arbetskraft

Under de drygt trettio besok som genomfordes diskuterades ungefar samma fragor. Redan efter ett
fatal besok kunde vissa monster skonjas och de holl i sig allteftersom fler foretag bescktes. Detta gor
vissa generaliseringar mojliga, varav foljande utgor de mest pafallande:

e De foretag som har manga utrikes fodda har alltid haft det (eller atminstone under lang tid).
e De foretag som inte har nagra utrikes fodda har aldrig haft det.
e Stora internationella féretag rekryterar hogre tjansteman globalt.

e De foretag, som inte staller sarskilda forkunskapskrav vid rekryteringar, har ofta manga utrikes
fodda.

De flesta foretagare som har manga utrikes fodda forklarar det pa ungefar samma satt:

De anstallda avspeglar samhallet’.

Utrikes fodda tillfor foretaget kunskap som utvecklar foretaget.

En foretagare, med manga utrikes fodda i foretaget, menar att i deras fall har de s& manga utrikes
fodda for att marknaden redan &r tomd pa svenskar” med utbildning. En annan arbetsgivare anser att
svenska arbetstagare har férdomar om vissa typer av jobb eller foretag. Utrikes fodda daremot &r
mycket angelagna om att fa jobb och saknar dessutom forutfattade meningar. | manga fall rekryteras
nya personer till arbetsplatsen via kontakter som anstéllda har. Om de anstéllda sjélva &r utrikes fodda,
kan de bana vég for andra utrikes fodda.

De foretagare, som inte har nagra utrikes fodda hos sig, framhaller tydligt att de inte sérskiljer folk. De
forklarar att inga utrikes fodda soker jobb hos dem. Aven féretagare, som har en del utrikes fodda
anstallda, haller med om att soktrycket ofta ar betydligt lagre fran utrikes dn inrikes fodda. Flera av de
foretagare, som inte har nagra utrikes fodda anstallda, kan téanka sig att ta emot utrikes fodda
praktikanter, men énskar hjalp med handledningen.

* Ordalagen ar inte exakt atergivna, eftersom ingen inspelning gjordes under diskussionerna, utan terger snarare
andemeningen i uttalandet.
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En del av de foretagare, som har manga utrikes fodda anstallda hos sig, sager ocksa:

Andra foretagare kan vara radda for att anstélla utrikes fodda.

Vi stéller garna upp som ambassadorer.

Bemanningsforetagen upplever att en del av deras kunder ar rédda for att anstalla utrikes fodda
eftersom de fruktar sprakforbistring under saval arbete som kafferaster. Foretagarna kraver da goda
kunskaper i svenska dven om arbetsuppgifterna i sig inte kraver sa goda sprakkunskaper. En annan
foretagare, som inte har nagra utrikes fodda anstallda pa foretaget, gissar att sprak och kultur kan
utgora hinder. En av foretagarna trodde att radslan kunde bero pa nagot annat:

Det blir bara brdk om man anstéller invandrare.

Uttalandet kan tolkas mer som ett uttryck for oro 6ver hur den befintliga personalen skulle reagera, én
som férdomar om att utrikes fodda skulle vara sarskilt brakiga. Det han uttryckte var att en del av
personalen helt enkelt inte gillade” utrikes fédda.

6.2. Svenska

Sa gott som alla foretag som besoktes anser att de personer som soker anstallning hos dem maste
kunna svenska. Det rad de vill ge nyanlanda ar att snabbt lara sig svenska.

En arbetsgivare kraver vanligen att personen ska kunna uttrycka sig muntligt och kunna ta emot saval
muntliga som skriftliga instruktioner. Personen ska vara kommunicerbar, men ocksa kunna
tillgodogdra sig skriftliga sakerhetsforeskrifter. De skriftliga sakerhetsforeskrifterna gar, enligt manga
av arbetsgivarna, inte att ersatta med muntlig information. En arbetsférmedlare illustrerade problemet
genom att berétta att en utrikes fodd kan vara van vid att laga maskiner som gar sénder med befintliga
verktyg, men att reparationerna inte alltid haller en tillrackligt hog kvalitet. Det innebéar en
sakerhetsrisk och kan dessutom leda till 1anga produktionsstopp.

Kraven pa kunskaper i svenska varierar givetvis beroende pa arbetsuppgifterna. Vissa arbeten kraver
formaga att skriva omfattande rapporter, medan andra endast kraver kortare skriftlig rapportering. Sa
gott som alla arbeten tycks dock krava nagon form av skriftlig dokumentation. Att uttrycka sig i skrift
kan givetvis vara svart aven for inrikes fodda. For cirka tio ar sedan, da man pa ett foretag ville
kartlagga sakerhetsrisker och fa in forslag pa atgarder, upptackte man att manga anstallda var
ordfattiga och hade svart att uttrycka sig. Detta foranledde foretagsledningen att géra en
utbildningsinsats i skrivande pa arbetsplatsen.

Svenskkunskaper &r ocksa viktiga for att samarbetet ska kunna fungera pa en arbetsplats.
Lagerarbetare, operatorer och inképspersonal behdver forsta varandra sinsemellan, eller ingenjorer och
de konstruktorer som tar fram prototyper. Konkurrensen &r hard inom industrin och logistiken inom
foretaget, sarskilt nar det galler mindre verksamheter, bygger i stor utstrackning pa att personalen kan
kommunicera med varandra mellan olika avdelningar. Detta handlar inte enbart om sprakkunskaper
utan aven mer allmant om kommunikativ formaga och formaga att arbeta i grupp.

Hur goda kunskaperna i svenska behover vara skiftar mellan arbetsplatserna. Sprakkraven kan vara
laga for t ex en svetsare, men mycket hoga for en séljare. En arbetsgivare sade:

| en saljsituation far man inte ens ha en brytning.
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Flera arbetsgivare anser att det inte gar att anvanda genomgangna kurser i svenska for invandrare
(SFI) som bedomningsgrund. Enligt dem racker det inte med att ha betyg fran en viss niva i svenska
for invandrare (A-, B-, C- eller D- niva), eftersom nivaerna inte aterspeglar personens faktiska
formaga. Vid ett par foretag far personerna i stéllet gora ett spraktest i samband med rekryteringen.

En del foretagare foreslar att utbildning i svenska ska ske pa arbetsplatsen. De skulle vilja att
foretagets utrikes fodda personal fick svenskutbildning (SFI) pa arbetsplatsen och &r villiga att
diskutera hur det skulle kunna ga till. Over huvud taget anser de att sprakinlarningen framjas av att den
sker parallellt med arbete eller praktik pa en arbetsplats. Féretagarna tror att de nyanlandas majligheter
pa arbetsmarknaden skulle forbattras om fokus vid sprakinlarningen lag pa yrkessvenska och att tiden
for svenska for invandrare (SFI) darmed skulle kunna forkortas. Det skulle innebdara att nyanlanda
tidigare fick ett yrkessprak att havda sin kompetens med. De skulle, med andra ord, kunna visa att de
ar kompetenta genom att anvanda det sprakbruk som &r vanligt inom yrket.

Nér det galler ingenjorer, anser en del foretagare att det inte &r fullt lika viktigt med kunskaper i
svenska. De anser ocksa att en intensivkurs i svenska ar till strre nytta for den nyanlande &n ett alltfor
langvarigt deltagande i svenska for invandrare (SFI). Takten i sprakinlarningen behover 6ka. Viss
rekrytering sker dessutom utomlands och kunskaper i svenska blir da ett underordnat krav. | specifika
fall behover foretagens saljavdelningar utlandsk kompetens med saval relevanta sprakkunskaper som
kulturkdannedom och da rekryteras personerna fran respektive sprak- eller kulturomrade.

Pa en del arbetsplatser ar kravet att personen ska kunna svenska eller engelska, men pa andra att man
ska kunna bade och. Ett sprakproblem, som ett par foretagare namnde, &r att vissa svenska ungdomar
inte kan engelska, vilket kan vara ett problem om cheferna &r engelsktalande.

Foretagarnas synpunkter nar det géller de anstélldas behov av kunskaper i svenska kan sammanfattas
pa foljande satt:

1. De som soker jobb maste kunna svenska.

2. Den arbetssokande ska bade vara muntligt kommunicerbar och kunna tillgodogéra sig
skriftliga sakerhetsforeskrifter.

3. |sa gott som alla arbetsuppgifter ingar nagon form av skriftlig dokumentation.
4. Sprakkraven ar olika hoga for olika sorters jobb.

5. Det ar svart att bedoma en persons svenskkunskaper utifrdn genomgangna kurser i
svenska for invandrare (SFI).

6. Sprakinlarningen borde fokusera pa yrkessvenska.

7. Takten i sprakinlarningen bor kunna oka.
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6.3. Kompetensbehov

Manga av foretagarna anser det vara svart att hitta kompetent arbetskraft och det galler saval
operatdrer som ingenjorer. Det behévs personer som ar kunniga inom CNC®, maskin och verkstad, och
den kompetens som behdvs innehaller 6verlag alltmer teknik: underhall, mekanik eller ritkonstruktion.
Manga delar av industrin konkurrerar om samma kompetens, t.ex. elkraftindustrin och annan
processindustri. Erfarenheten bland foretagarna ar att det rader stora skillnader i teknisk kompetens
inom gruppen nyanlanda och utrikes fodda.

Ingenjorsyrket skiljer sig mycket at till innehall beroende pa inriktning. Det &r svart for manga foretag
att rekrytera den typ av ingenjérer som de behdver. Ett av foretagen soker huvudsakligen el-,
elektronik- och transmissionsingenjérer medan ett annat behover en elektronikingenjor med en
speciell inriktning. Ytterligare andra soker svetsingenjorer av olika slag. Ett skal till att det ar svart for
de utrikes fodda ingenjorerna i Sdermanlands lan att fa jobb, kan vara att de inte har den inriktning
som efterfragas pa den ort dar de befinner sig.

Bland de arbetsgivare, som har eller har haft erfarenhet av utrikes fédda ingenjorer, ar uppfattningen
inte odelat positiv. Flera arbetsgivare uppger att kompetensen eller sprakkunskaperna brister, men
hanvisar ocksa till att ingenjorernas attityd inte alltid passar pa en svensk arbetsplats. | vissa fall marks
detta redan vid anstéllningsintervjun. Med detta menar de att ingenjorerna kommer fran hierarkiska
strukturer inom arbetslivet i andra lander och saknar kunskap om hur det fungerar i mindre hierarkiska
miljoer. De dr vana att befinna sig hogt uppe i hierarkin och upplevs ibland ha en nedlatande syn pa
Ovrig personal.

De personer som rekryteras till utvecklingsavdelningar behdver oftast ha en hdgskoleutbildning, men
for dvrigt racker vanligen en gymnasieutbildning. Det ar inte alla i foretagens befintliga personal som
har en gymnasieutbildning, men vid nyrekrytering tycks det pa flera foretag vara ett krav. Pa vissa
foretag stalls dock inte nagra krav pa genomgangen gymnasieskola for anstallning i produktionen. Det
finns arbetsuppgifter inom industrin dar gymnasiekompetens ar inte nédvandig.

Trots att en person kan ha hdga formella meriter, kan hon ha motiv till att soka sig till okvalificerade
jobb. Det ar inte ovanligt att utrikes foédda larare, jurister, ingenjorer eller lakare arbetar med enklare
arbetsuppgifter. Arbetsformedlingen har markt att manga utrikes fodda arbetssokande sénker sina krav
direkt, bara de ser en mgjlighet till jobb. Det viktigaste for dem &r att kunna forsorja sig, oavsett typ av
arbete. En arbetsgivare menade apropa detta:

Det viktiga for oss ar personens instéallning till att jobba.

En annan déremot tyckte motsatsen:

Vi vill inte ha 6verkvalificerade personer, eftersom vi tror att de lamnar foretaget ganska snart.

En del foretagsledningar har borjat marka att det ar svart att hitta personal &ven till mindre
kvalificerade arbetsuppgifter. Kravet pa gymnasieutbildning ar for hogt stallt och for fa personer soker
jobben. En I6sning har blivit att specificera kraven, t ex till att innebara godként i kdrndmnena (d.v.s.
inte samtliga &mnen). Detta &r en signal som har lett till fler sokande.

®> CNC, Computer Numerical Control, &r ett datorsystem for att styra verkstadsmaskiner i tillverkningsindustrin.
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Vid flera av foretagen raknar man med att internutbilda nyrekryterad personal. Det beror i manga fall
pa att de kunskaper som kravs ar foretagsspecifika. Finner man en lamplig person, med goda
baskunskaper, upplevs dock inte internutbildningen utgéra nagot stort resurskravande problem. En
foretagare fortydligade pa foljande sétt:

Det forsta ar vad du kan och det andra vad du kan fas att gora.

Vid sma foretag kan det dock medfora hoga kostnader att utbilda sin egen personal, varfor en
samordning, mellan utbildningsanordnare och foretag med liknande behov, efterfragas. Flera av
foretagarna ar ocksa aktiva i framtagande av utbildningar. Inom verkstadsindustrin har det funnits en
samarbetsgrupp som anordnade gemensamma utbildningar och dar féretagen kunnat dela pa viss
arbetskraft. Denna form av samarbete tycks nu ha upphort trots att féretagare som tidigare har varit
aktiva i sddana projekt efterfragar en fortséttning. En foretagare tror det skulle vara en fordel om
teknikforetagen, fackforeningarna och arbetsformedlingarna kunde samarbeta béttre.

Férutom formell utbildning kravs ibland dven andra kompetenser av personer som ska rekryteras.
Mindre foretag behover ibland en allsidig person som kan utfora manga olika arbetsuppgifter. En
foretagare menade att deras foretag ar sa litet att all personal maste kunna jobba med varierande
arbetsuppgifter inom foretaget, sa att man smidigt kan flytta runt personal vid behov. Kraven pa
personalen var darmed ganska hogt stallda. En annan foretagare uttryckte det pa foljande satt:

Att vara truckforare ar inget yrke. Man maste kunna jobba med litet av varje.
Han tyckte dessutom att det ar onodigt for den arbetssokande att genomga en truckforarutbildning for
att kunna lagga till det i sitt CV. Truck lar man sig kora pa foretaget nar man borjar jobba.
En annan foretagare sa:
Vi rekryterar personer med initiativkraft. Det duger inte med individer som sitter med armarna i
kors.
Inom vissa yrken stélls speciella krav, som att man ska vara serviceinriktad, noggrann eller ha andra
egenskaper. En foretagare sade:
Vi foredrar en person som ar aktiv, soker upp vart foretag och visar framatanda.
Sa gott som samtliga foretagare havdar att de maste ha personer som passar in i gruppen och skulle
halla med om vad en av dem sade:

Personen vi anstéller ska passa in i ganget, verka bra och palitlig.

Sammanfattning av budskapen fran arbetsgivarna betraffande kompetensbhehovet:

1. Det ar svart att finna kompetent arbetskraft pa alla nivaer.

2. Utrikes foddas attityder passar inte alltid pa en svensk arbetsplats.
3. Genomgangen gymnasieutbildning &r ofta ett minimikrav.

4. Overkvalificerade personer soker enklare jobb.

5. Samarbeten om utbildningar har minskat.

6. Arbetsgivare onskar rekrytera aktiva, palitiga personer som passar in i ganget.




6.4. Rekrytering

Foretag rekryterar personal inom olika stora geografiska omraden och pa olika sétt.
Utvecklingsavdelningar och stora bolag rekryterar ingenjorer och hdgre tjanstemén i ett betydligt
storre arbetsmarknadsomrade an mindre foretag och foretag som behover personer inom t ex
produktion. En del foretag rekryterar nyutexaminerade ingenjorer direkt fran hogskolor och bekostar
ocksa doktorandprogram pa hogskolan. En foretagare tror, betriffande ingenjorer, att “andra
generationens invandrare” skulle kunna utgora en framtida rekryteringsbas, eftersom de i hogre
utstrackning dn “svenska” ungdomar véljer sadana studieinriktningar.

Ett av bemanningsforetagen uttrycker oro dver att foretagen inte till fullo verkar ha insett att den
kompetensbrist som nu borjat uppstd kommer att tillta framover. Foretagare som soker kompetens
maste anpassa sig till det utbud som finns att tillga. Ibland stalls orimligt hoga krav pa den stkta
arbetskraften, sarskilt vad galler yrkes- eller arbetslivserfarenhet.

Foretagarna vittnar om att de i allt hdgre utstrackning hyr in personal av bemanningsforetag. Det beror
bade pa att det da ar lattare att avsluta en anstéllning och pa att det ar lattare att ta in folk nar det ar
toppar i produktionen. Bemanningsforetagens personal, liksom sasongsarbetare eller
underentreprendrer, utgor en viktig rekryteringsbas for foretagen. Risken att gora en "felrekrytering”
minskar for arbetsgivaren eftersom personen redan ar kand pa foretaget. For utrikes fodda ar
bemanningsforetag ofta en vég in pa arbetsmarknaden.

En del av de arbetsgivare, som har manga utrikes fodda anstéllda, ar Gverens om att utrikes fodda
behover komma i kontakt med arbetsmarknaden sa tidigt som majligt och fa information om vilka
utbildningar som ger storst utsikter till arbete. For den arbetssdkandes del galler det att identifiera den
pusselbit i utbildning eller erfarenhet som saknas. Men den arbetssokande behdver fa referenser och
hennes kunskaper behdver ibland validerades. Socialstyrelsen har trappor for t ex lékare, och
foretagarna anser att det borde kunna ordnas aven for ingenjorer eller tekniker. Arbetsformedlingen
redogjorde i det sammanhanget for de mojligheter som foretagare har att fa ersattning for att utfora
enklare valideringar. Svarigheter tycks dock kvarsta betraffande utlandska examina som valideras av
Universitets- och hogskoleradet®.

En del av de arbetsgivare som har manga utrikes fodda anstallda, ar ocksa 6verens om att utrikes fodda
behover lara sig den svenska arbetskulturen. De menar att manga utrikes fodda arbetssokande brister i
Iyhérdhet under anstallningsintervjun och behdver lara sig kulturen nar man soker jobb. Det gar inte
an att komma och diktera villkor vid jobbintervjun. CV maste ocksa vara begripligt. Kurserna i
examen maste kanske specificeras och presentationen forbéttras.

Vissa utrikes fodda kommer in i féretag genom sa kallade nystartsjobb’, dér féretag subventioneras for
att anstalla nyanlédnda. Nystartsjobb utgors av praktik ihop med utbildning. Flera arbetsgivare kande
inte till mojligheten att fa ekonomisk erséttning med nystartsjobb. Men en foretagare varnar for att
erbjudande om subventioner till féretag som anstaller utrikes fédda kan ge omvand effekt, ndémligen
att personerna automatiskt betraktas som en kostnad och inte en tillgang.

® Tidigare Hogskoleverket.

" Arbetsgivaren far ekonomisk ersattning motsvarande hela eller dubbla arbetsgivaravgiften beroende pa hur
lange personen varit utan jobb. Subventionen galler nyanlanda eller langtidsarbetslosa.
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Foretagares attityder till utrikes foédda spelar stor roll for hur arbetskraft rekryteras. Det anser flera av
de foretagare som har manga utrikes fodda anstéllda hos sig. | det allmanna samtalet om utrikes fodda
bor man fokusera pa det positiva och ge individen mojlighet att véxa. Flera foretagare sade att de
gérna staller upp som ambassadorer och tror att det behdvs solskenshistorier for att inte andra
foretagare ska vara sa radda for att rekrytera utrikes fodda. Vid ett av bemanningsforetagen betonades
att de utrikes foddas majligheter pa arbetsmarknaden skulle forbattras om man talade om yrken i
stéllet for etnicitet. Méanga foretagare skulle ocksa behéva utbildas i mangfaldsfragor.

Flera foretagare ar aktiva i planeringen av nya yrkesutbildningar inom sina verksamhetsomraden och
breddar eller sakrar darmed sin framtida rekryteringsbas. Ett exempel pa en utbildning dar branschen
varit inblandad ar teknikséljarutbildningen i Nykoping, som &r en yrkeshdgskoleutbildning, YH-
utbildning. Det finns sédana utbildningar inom ménga omraden®: teknik, el/elektronik, verkstad,
underhall, automation osv. Utbildningar motsvarar delvis det som forut kallades kvalificerade
yrkesutbildningar, KY - utbildningar. Flera foretagare som tidigare varit engagerade i dessa efterfragar
kontakter med Yrkeshdgskolan, som dr den myndighet som ansvarar for dagens
yrkeshdgskoleutbildningar.

En del arbetsmarknadsutbildningar anordnas i samrad med arbetsférmedlingen. Har rader dock en viss
troghet eftersom arbetsformedlingen inte kan upphandla lokalt och déarmed kan ha svart att forlagga
vissa utbildningar till sarskilda arbetsplatser.

Flera foretag deltar i Teknikcollege®. Det &r en satsning for att 6ka andelen sokande till tekniskt
inriktade utbildningar. Flera foretag deltar ocksa i Teknikspranget™, som &r ett praktikprogram for
avgangselever fran gymnasiet. Storre foretag ordnar egna utbildningar, sdsom Volvokoncernen, som
rekryterar arbetslésa ungdomar till en utbildningssatsning som kallas Volvosteget.

Forutom svarigheter att finna arbetskraft med 6nskvard kompetens dver huvud taget, kan
arbetsplatsens geografiska lage ocksa utgora hinder vid rekrytering. Det foretagarna namner ar sadant
som svarigheter att ordna jobb at den medféljande, brist pa bostader, bristfalliga kommunikationer
eller ko till barnomsorg. Langpendling &r ohallbart for de flesta, varfor en flytt ndrmare arbetsplatsen
ar alternativet, vilket forsvarar rekryteringen.

8 En forteckning 6ver yrkeshdgskoleutbildningar som erbjuds i Sédermanlands I4n finns i bilaga 3.

% Teknikcollege &r en satsning av Industrirdet. Basen 4r gymnasieskolans industri- och teknikprogram. Det ar en
kvalitetsstampel som visar att utbildningsanordnaren klarar de kriterier industrin har stallt for utbildningarna.

19 Tekniksprénget &r en satsning av Ingenjorsvetenskapsakademin. Det innebér att avgangselever fran natur- och
teknikprogrammen pé& gymnasiet erbjuds fyra manaders praktik pa ett svenskt teknikintensivt foretag.
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Diskussionerna om rekryteringsfragor kan sammanfattas som féljer:

Arbetskraft rekryteras inom olika stora geografiska omraden.

Ibland stalls orimligt htga krav pa den arbetskraft som soks.

Foretagare hyr allt oftare in arbetskraft fran bemanningsforetag.

Det ar svart att bedoma utrikes foddas kompetens och meriter.

Manga arbetsgivare saknar information om de statliga subventioner som finns.
Rekryteringar paverkas av arbetsgivares attityder till utrikes fodda.

Foretagare efterfragar kontakter med Yrkeshogskolan.

© N o g & w0 N P

Foretagare ar aktiva i program for varvning av ungdomar till industriutbildningar.

6.5. Ungdomar

For att rada bot pa kommande svarigheter att rekrytera arbetskraft och/eller av sociala eller andra skél,
tar manga foretag emot ungdomar som praktikanter. En del av foretagen gor det fortlopande. De
praktikanter som tas emot gar pa Teknikcollege, kommer fran relevanta gymnasieprogram sasom
industri- eller elektrikerprogrammen eller har varit foremal for nagon séarskild satsning som t ex
Teknikspranget. I manga fall far de senare sommarjobb och utgor darmed en rekryteringsbas for
arbetsgivarna.

En del foretagare tycker att det vore dnskvart att eleverna larde sig mer pa gymnasiet, t ex om “lean
production”*! och om arbetsmarknaden, men ett stérre problem &r att inte tillrdckligt manga elever
valjer de yrkesinriktade gymnasieprogrammen. Teknikcollege, som finns pa flera orter i lanet, har inte
alls lika manga sokande som det finns platser for.

En foretagare sager att nyutexaminerade ungdomar fran skolan inte alltid har ratt profil, varfor de
endast tas in pa praktik i stéllet for att bli anstallda, men menar att alla ungdomar inte vill ha praktik.
Vissa arbetsgivare upplever bekymmer med ungdomar som saknar drivkraft. Som en foretagare
uttryckte det:

Inte ens pengar tycks locka.

Industriforetagen har ett gemensamt dilemma nar det géller synen pa arbete inom industrin bland
ungdomar och menar att ungdomarna behover upptacka att industrin kan vara en bra arbetsplats. Sa
gott som samtliga foretagare ar Gverens om att paverkan pa ungdomar maste ske betydligt tidigare &n i
gymnasiet. Ett forslag ar att man redan pa hogstadiet skulle ordna en verkstadsinriktning. En annan
arbetsgivare namnde att forskning visar att yrkesinriktningen avgors nar man &r i sjuarsaldern och att
det enda langsiktiga alternativet ar att stimulera teknikintresset i laga aldrar.

1 En organisationsmodell fr&n Toyota for en rationell produktion. Den anvénds numera dven inom
tjanstesektorn.
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Flera foretagare undrar varfor de aldrig kommer i kontakt med studievégledare eller unga elever i
grundskolan. Skolorna uppfattas som mindre aktiva i sina kontakter med foretagen nu an tidigare. Pa
flera av arbetsplatserna skulle man garna ta emot besck fran klasser pa hogstadiet. En féretagare sager:

Forr kom skolelever pa studiebesok eller gjorde praktik pa foretaget nagon vecka, men det
hander aldrig numera.

Ett antal foretag &r med i Trampolinen'? som &r en satsning dar foretag kan “adoptera” en
hogstadieklass for att ge eleverna en 6kad inblick i arbetslivet och fa dem intresserade av naringslivet
infor sina kommande gymnasieval.

Foretagarna har ocksa synpunkter pa dagens gymnasieutbildningar. En del anser att de praktiska
gymnasieprogrammen borde erbjuda ungdomarna praktik fran den forsta dagen, sa att eleverna far en
chans att bli motiverade till att klara av och fullfélja utbildningen. Skolan borde ocksa ordna
larlingsplatser for elever i gymnasiealdern, men da maste de kostnader, som &r direkt kopplade till
larlingarna, tdckas for de deltagande foretagen. Skolan skulle kunna kdpa utbildningar av foretagen i
industrin.

Arbetsgivarnas syn pa ungdomar kan sammanfattas i foljande punkter:

1. Genom att ta in ungdomar pa praktik utvidgar foretagarna sin rekryteringsbas.
2. For fa unga valjer yrkesutbildningar riktade mot industrijobb.

3. Fdretagare upplever att en del ungdomar saknar drivkraft.

4. Ungdomar har féordomar om arbeten inom industrin.

5. Teknikintresset bor stimuleras redan i laga aldrar.

6. Skolornas kontakter med foretagen har minskat.

7. Diskussion och slutsatser

| Sédermanlands lan ar 16 procent av befolkningen utrikes fodd (ar 2012). Ser man till dem som éar i
arbetsfor alder (25-64 ar), ar 20 procent utrikes fodda. Med tiden kommer denna andel att 6ka,
eftersom det ar fler utrikes fodda i den yngre delen &n i den &ldre. I ldrarna 25-44 ar ar 21 procent av
befolkningen utrikes fodd och i aldrarna 45-64 ar 18 procent.

Nar narmare en femtedel av lanets befolkning i arbetsfor alder ar utrikes fodd, kan man forvénta sig att
det skulle finnas utrikes fodda pa varje arbetsplats. Besoken vid de cirka trettio foretagen visar att det
anda finns foretag utan nagon utrikes fodd 6ver huvud taget.

Till viss del kan detta forklaras med att utrikes fodda jobbar mer i vissa branscher an i andra, pa
samma satt som ungdomar forekommer mer i vissa branscher &n andra. Ar 2009 var de
forvérvsarbetande i Sédermanlands 1&n, som var fodda utanfor Sverige, underrepresenterade inom

12 Trampolinen &r en satsning av Handelskammaren fér att trygga foretagens kompetensforsérjning pé lang sikt
genom att hogstadieungdomar far kontakt med naringslivet.
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ledningsarbeten, hdgkvalificerade jobb och jobb som kréver teoretisk specialistkompetens, men
Overrepresenterade inom service-, omsorgs- och forséljningsjobb, process- och maskinoperatérsjobb
och jobb utan sarskilda kompetenskrav. Sa verkar det vara dven bland de besokta foretagen.

Flera av foretagsledningarna havdar att soktrycket vid utlysningar av jobb ofta ar betydligt lagre fran
utrikes an inrikes fodda, men kan sjélva inte ge nagon forklaring till detta. Eftersom personer vanligen
rekryteras till en arbetsplats via kontakter', kan man tanka sig att informationen om att det finns en
ledig plats, inte sprids lika bra bland utrikes som inrikes fédda. Forskning visar ocksa att utrikes fodda
ofta har begransade natverk, vilket blir till en nackdel nar rekrytering bygger pa informella kontakter
(SOU 2005:56). Det ar ocksa ett faktum att utrikes fodda oftare soker och far jobb via
arbetsformedlingen an inrikes fodda, samtidigt som den dvervagande delen av lediga arbeten inte
anmals till arbetsformedlingen.

Det kan ocksa finnas en forklaring som ligger hos de utrikes fodda sjalva. I Eskilstuna bildades for ett
&r sedan en forening for utrikes fodda ingenjorer och tekniker. Féreningens syfte &r att underlétta for
medlemmarna att fa jobb. Den fick snabbt narmare 80 medlemmar (&ven fran andra delar av landet).
Somliga av dem berattar att de har sokt hundratals jobb under flera ars tid, men nu har gett upp och
darfor inte bryr sig om att soka nagra jobb utan letar efter andra satt att forsorja sig pa. En del av dem
Overvager att flytta utomlands.

Manga utrikes fodda havdar att de sallan eller aldrig blir kallade till anstallningsintervjuer. Som antytts
av foretagarna kan det vara svart att bedéma en persons kompetens om hon har en utlandsk examen
och yrkeserfarenhet fran ett annat land. Svarigheterna forstarks om beskrivningen av kompetensen i
meritforteckningen ar svarforstaelig eller om validering av utbildningen eller yrkeserfarenheten
saknas.

For att rada bot pé detta haller Samordningsférbundet RAR i Sérmland pa att ta fram checklistor™,
som ska kunna anvéndas som ett valideringsverktyg for mindre kvalificerade arbeten. Personer som
har ett yrkeskunnande, men saknar intyg pa kunskapen, ska med checklistornas hjalp kunna fa sina
yrkeskunskaper verifierade. Betraffande akademiska examina ar det Universitets- och hogskoleradets
ansvar att validera dokumenten. Arbetsformedlingen har viss mojlighet att arbeta med valideringar av
enskilda personers yrkeskompetens, men upparbetade strukturer for att validera yrken, motsvarande
dem som finns for lakaryrket, saknas.

Otillrackliga meritforteckningar racker inte som forklaring till att utrikes fodda upplever att de har
svart att fa komma till en anstéllningsintervju. Bland de utrikes fodda ingenjorerna i Eskilstuna fanns
flera som hade en svensk ingenjorsexamen, men anda inte blev kallade till intervju. Det ligger néra till
hands att tanka sig att namnet pa den arbetssokande spelar roll vid urvalet. Inom
rekryteringsforskningen &r det belagt att en vanlig form av diskriminering har just med den
arbetssokandes namn att gora (SOU 2005:56). Vi vet ocksa att manga som har ett utlandskt klingande
namn byter namn for att ka sina chanser att komma in pa den svenska arbetsmarknaden (LO 2006)
eller helt enkelt flyttar till ett annat land dér utsikterna ar battre (Fores 2013).

13 Forskning visar att mellan 70 och 90 procent av alla tjanstetillsattningar sker genom kontakter (SOU 2005:56).
14 Féreningen heter SearchEngineer.

1> Checklistor finns framtagna for ett tiotal yrken. Samordningsférbundet RAR i Sérmland ska framja samverkan
mellan myndigheter och organisationer i lanet, som &r verksamma inom arbetslivsinriktad rehabilitering.
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| vissa fall kan en rekryteringsprocess, atminstone inledningsvis, vara oberoende av formella meriter
eller fodelseregion, namligen om arbetsprov kan ligga till grund for urvalet. Ett foretag, med manga
utrikes fodda, redogjorde for sin rekryteringsprocess. Den bestod i att samtliga s6kande forst kallades
till en kort intervju. Sedan fick de flesta sokande gora ett arbetsprov och darefter hade man en férnyad
intervju.

Sa gott som samtliga foretagare uppgav att goda kunskaper i svenska var ett viktigt anstallningskrav.
Argumentet att alla anstallda maste kunna tillgodogora sig sakerhetsforeskrifterna aterkommer ofta.
Det kan tyckas forvanande att detta problem skulle vara olosligt, sarskilt med tanke pa att en del
foretag har sakerhetsforeskrifter pa engelska utan att krava att all personal ska vara engelsktalande.
Man skulle kunna lata sig inspireras av Arbetsmiljoverkets kampanj under ar 2012. Det var en
informationskampanj riktad till landets restaurangkok, med syfte att minska antalet skador bland
restauranganstallda, varav en mycket stor andel &r utrikes fodda. Den resulterade i en webbplats'®, en
film och checklistor pa tolv sprak.

Flera av arbetsgivarna var 6verens om att sprakkraven har 6kat sedan den omfattande
arbetskraftsinvandringen till Sverige under 50- och 60- talen. En forklaring skulle enligt dem kunna
vara att arbetets innehall har andrats och innehaller mer teknik an tidigare, vilket kraver battre
sprakkunskaper. Fragan ar dock om inte forklaringen ar en annan. Nationalekonomiska forskare har
kunnat visa att konjunkturcykelns upp- och nergang samvarierar med hur stora krav en arbetsgivare
staller pa kunskaper i det svenska spraket. | tider av arbetskraftsbrist tenderar kraven att sénkas och
den hogre arbetslosheten under 90- talet har 6kat konkurrensen om jobben (SOU 2005:56).

Det kan ocksa vara sa att en del arbetsgivare oroas dver att de “’kulturella skillnaderna” mellan inrikes
och utrikes fodda skulle leda till problem pa arbetsplatsen. De problemen skulle kanske kunna bli sa
stora att arbetsfriden hotades och foretagets produktivitet minskade. Det finns dock ingen forskning
som belagger sadana samband (SOU 2005:56).

Berattelser om att vissa kulturellt betingade beteenden inte uppskattas pa en arbetsplats handlar ibland
om smasaker som det gar att komma tillratta med. Ett exempel fran en jordgubbsodlare kan tjana som
illustration. En anstalld som skulle plocka jordgubbar ryckte helt enkelt upp hela plantorna. Det
berodde pa att personen var van vid att pa detta satt skorda jordnétter. En annan foretagare, som
stallde upp som ambassador for utrikes fodda vid en konferens for nagra ar sedan, menade att det enda
som kravdes av arbetsgivaren var att, pa ett tydligt satt, prata om irritationsmomenten med den utrikes
fodde. Han menade att bristen pa tydlighet (att ’svenskar” inte talar klarsprik) utgor en forsvarande
omstandighet i integrationen.

Manga av foretagarna ar socialt engagerade, i framfor allt ungdomar, och arbetar med speciella projekt
for att hjalpa dem in pa arbetsmarknaden. De stéller dock vanligen krav pd gymnasieutbildning. Detta
krav handlar inte alltid om den kunskap som personen antas ha forvarvat under gymnasietiden, utan
ibland mer om personens férmaga att fullfélja en gymnasieutbildning dver huvud taget. Arbetsgivaren
réknar helt enkelt med att garantin for att en person ska klara av grundladggande saker, som att komma
i tid och ta ansvar for sin arbetsuppgift, & hogre om hon har fullféljt gymnasiet &n om hon inte har det.
Kravet pa gymnasieutbildning innebér ocksa att manga utrikes fodda automatiskt utesluts, eftersom de
antingen saknar gymnasieutbildning 6ver huvud taget eller saknar just en svensk gymnasieutbildning.

18 Arbetsmiljoverkets webbplats med information till restaurangkoken.
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| diskussionen ovan har vissa slutsatser dragits:

1. Begransade natverk kan forklara varfor farre utrikes an inrikes fodda soker utlysta jobb. De far
helt enkelt inte kAnnedom om utlysningarna.

2. Utrikes fodda blir inte kallade till anstallningsintervjuer i samma utstrackning som inrikes
fodda, vilket kan bero pa att deras ansokningar &ar svarare att bedéma, men ocksa pa att ett
utlandskt namn avskracker.

3. Det tycks finnas flera problem med att validera saval utbildningar som yrkeskompetenser inom
manga yrkesomraden.

4. Det finns utrymme att arbeta med sakerhetsforeskrifter pa arbetsplatser for att alla anstallda
ska kunna forsta och respektera dem.

5. Krav pa kunskaper i svenska samvarierar med konjunkturcykeln sa att kraven okar vid
lagkonjunktur men minskar vid hégkonjunktur.

6. “Kulturella barriarer” anfors ibland som hinder for anstallning.

8. Tankbara atgarder

Vid de flesta av de besokta industriféretagen finns anstéllda som ar utrikes fodda. Pa de flesta
arbetsplatser finns darmed en erfarenhet av att personer fran olika kulturer samarbetar med varandra.
Denna erfarenhet ar vardefull och kommer att véxa i betydelse med tiden, i takt med att en allt stérre
andel av arbetskraften kommer att komma fran olika kulturer. Det betyder ocksa att det i
Sodermanlands lan finns en viktig kompetens att tillga for de foretagare som annu saknar erfarenhet av
utrikes fédda. De utrikes fodda utgor sjalva en viktig kompetens, som inte tas till vara fullt ut.

Diskussionerna med foretagsledningarna och analysen av dem, bekraftar att det finns svarigheter for
utrikes fodda pa arbetsmarknaden, men det mest slaende ar att det finns sa mycket som kan goras for
att forbattra situationen. Foretagarna har manga uppfattningar, forslag, énskningar och idéer till
forbattringar. Nedan sammanfattas forslag till tankbara atgarder.

8.1. Kompetensforsorjning

Insatser som arbetsgivarna tidigare gjorde tillsammans, for att sdkra kompetensforsérjningen, verkar i
vissa fall ha upphort, men ar fortfarande efterfragade. Det géller sarskilt gemensamma utbildningar
och attitydpaverkan pa ungdomar. Sadana satsningar bor kunna tas upp igen med inriktningen och
ambitionen att de ska leda till bestaende strukturer. De bor ockséa kunna utvidgas till att omfatta utrikes
fodda, som till stor del star infér samma sorts problem pa arbetsmarknaden som ungdomar, och som
utgor en delvis outnyttjad resurs.
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Foéljande forslag har framkommit:

e Forbattra valideringen, dar aktorer sdsom foretagarna sjalva via t.ex. sina
branschorganisationer, Universitets- och hogskoleradet, Yrkeshogskolan, Arbetsférmedlingen
och Samordningsférbundet RAR b6r kunna samverka.

e Infor utbildningstrappor for olika yrken, dar hela utbildningsvéasendet och
branschorganisationerna bor kunna skapa hallbara strukturer. Inspiration kan hamtas fran
Socialstyrelsens kriterier och metoder for lakaryrket.

e Skapa gemensamma utbildningar, vilket kraver samordning av flera parter bl.a. de regionala
myndigheterna. Det kan inkludera larlingsplatser, praktikplatser, arbetsprov m.m. |
Sodermanlands lan skulle det t.ex. kunna finnas betydligt fler YH- utbildningar. Rekryteringen till
manga av jobben sker lokalt, varfér utbildningarna ocksa behover vara lokala.

e Stimulera samverkan mellan foretag och skolor (inklusive vuxenskolan och svenska fér
invandrare, SFI) som kan leda till besok av skolklasser, utbyte mellan studie- och
yrkesvagledare och foretagarna, mentorsprogram, arbetsplatsférlagd svenskundervisning,
utbildning i yrkessvenska'’ m.m.

8.2. Rekrytering

Det finns insatser som foretagare kan gora infor och vid rekryteringar for att 6ka sina chanser att finna
den 6nskade kompetensen bland bade utrikes fodda och ungdomar. En del handlar om:

e hur jobb utlyses, dar bade sjalva utannonseringen och formuleringen av arbetsuppgifter och
efterfragad kompetensprofil paverkar soktrycket. Tydligt formulerade arbetsuppgifter och en
genomarbetad kompetensprofil, med specificerade och relevanta krav for varje ledigt jobb,
underlattar matchningen.

e samverkan med kommunens arbetsmarknadsavdelning och den lokala arbetsférmedlingen for
att bl.a. sprida information om utlysningar av tjanster.

e att kalla aven personer med utlandska namn eller svarforstaeliga CV:n till intervjuer for att 6ka
chansen till en korrekt beddmning av den s6kandes kompetens.

e deltagande i natverk som omfattar utrikes fodda, vilket kan ske genom den befintliga utrikes
fédda arbetskraftens egna natverk, genom deltagande i kommunens samhallsorientering for
nyanlanda, genom engagemang i fkatingguideprojekt18 m.m.

8.3. Attityder

Bade utrikes och inrikes fodda, liksom arbetsgivare och arbetstagare, har fordomar och attityder som
behover forandras for att matchningen pa arbetsmarknaden ska kunna bli battre. Samhalleliga normer
och varderingar skiljer sig & mellan lander och detta behdver aterkommande medvetandegoras hos

17| Stockholms I4n finns specialutbildningar i yrkessvenska, s.k. SFx- utbildningar.

18 Elyktingguideprojektet gar ut pé att invandrare och personer som vill engagera sig i integrationsfragan
sammanfors och borjar umgas. Det sker pa frivillig grund. Projektet drivs av Eskilstuna kommun, med stod av
Lansstyrelsen, med syfte att sprida det till samtliga kommuner i lanet.
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alla parter. For nyanlanda finns det numera erbjudande fran kommunen om att félja en kurs i
samhallsorientering, dar just sddana saker tas upp. Bemanningsforetag och arbetsférmedlingen arbetar
delvis med dessa fragor och for industriféretag och andra finns mangfaldsutbildningar att tillga.

9. Slutord

Forvantningar hos utrikes fodda om daliga arbetsmarknadsutsikter, riskerar att bli sjalvuppfyllande
och sjélvforstarkande (Integrationsverket 2007). For att forhindra detta och inte ga miste om den
utrikes fodda kompetensen, behover de sodermanléndska foretagarnas goda idéer om vad som kan
goras, tas till vara.
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Bilaga 1. Medlemmar i Tillvaxtradet

Bengt Assarsson

Ordférande Ostsvenska Handelskammaren. Konsult och styrelseledamot i Linkopings Tekniska
Haogskola. Tidigare koncernchef Alstom Sverige, verksamma inom kraftgenerering och sparbundna
transporter. Bor i Norrkdping.

Anders Danielson

Styrelseordférande och agare till Presto Brandsakerhet AB, Katrineholm. Har arbetat med
foretagsutvecklingsfragor i manga sammanhang och bland annat varit styrelseordférande i Almi
Foretagspartner Sormland AB. Bor i Katrineholm.

Kirsti Gjellan

Fabrikschef Pfizer Health AB i Strangnés. Tidigare varit kvalitetschef pa Pfizer och har mer an 20 ars
erfarenhet av arbete i svensk farmaceutisk industri bland annat pa AstraZeneca. Apotekare och
disputerad inom farmaceutisk teknologi. Bor i Strangnés.

Hakan Jormelius

Verkstéllande tjansteman i Sparbanksstiftelsen Rekarne. Vice ordférande i ALMI Stockholm-
Sormland AB. Tidigare VD i Rekarne Sparbank och Eskilstuna Rekarne Sparbank AB. Bor i
Torshalla.

Dot Gade Kulovuori

VD for Stockholm Skavsta Flygplats. Tidigare verksam inom bussbranschen (Néackrosbuss, Nykoping)
och elektronikbranschen (Cewe Instrument, Nykdping) samt mejeribranschen i Danmark. Bor i
Nykdping.

Paul Pettersson
Prorektor for Malardalens Hogskola. Tidigare docent i datavetenskap vid Uppsala universitet.
Professor i realtidssystem vid Mélardalens hdgskola.

Gosta Reinl

VD for Eskilstuna-Fabriksforening. Tidigare verksam inom industrin, bland annat som VD i Volvo CE
Customer Support AB och med i ledningen for Volvo CE. Bor i Eskilstuna.
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Bilaga 2. Foretag som besdktes inom projektet ”Anstall kompetensen”

OBS! Listan ar ofullstandig och siffrorna ungefarliga

Foretag som ingar i denna studie | Typ av Antal anstéllda pa Andel utrikes fodda | Kommun
foretag arbetsplatsen
Adecco Bemanning Eskilstuna
Manpower Bemanning majoriteten Eskilstuna
Workagent Bemanning Eskilstuna
Transcom Callcenter 320 (5% ar "andra Eskilstuna
generationens
invandrare”)
H & M- lagret Lager 348 26% Eskilstuna
Volvo - Eskilstuna Tillverkning | 2 000 varav 700 jobbar 20 nationaliteter | Eskilstuna
med produktutveckling.
120 personer ar
ingenjorer
Studsvik Tekniska 300 7 %, 13 Nykoping
konsulter nationaliteter
Calix Tillverkning 80-120 varav 35 20% Eskilstuna
tjdnsteman
Camfil Tillverkning | 200 i produktionen och 22% Trosa
50 tjansteman
Dibo Produktionsparter AB Tillverkning 15 Katrineholm
Powerbox Tillverkning manga utrikes fodda | Gnesta
sdljare utomlands
Saint-Gobain Byggprodukter AB Tillverkning 30 nej Vingaker
Weber
Silver & Stal i Vingaker AB Tillverkning 50 Ja (endast Vingaker
finlandare)
Sintercast AB Tillverkning 12 10 % Katrineholm
SKF Tillverkning 470 10% Katrineholm
SSAB Tillverkning 2200 ja Oxel6sund
Swenox Tillverkning 840 27 % av nyanstdllda | Nykoping
Voith Paper Fabrics Hogsjo AB Tillverkning 270, varav 190 i ja Vingaker
produktionen
Akers Tillverkning 2200 23 % Strangnas
Tjeders Tillverkning 29 nej Flen
Oxel6sunds hamn Transport 200, varav 40 0,5% Oxel6sund
tjansteman
P-O Akerbergs Trafik Transport 40 tillsvidare och 70 pa 50 % Trosa
timmar
Karnkraftsdakerhet och Utbildning | Utbildning 280 ja Nykoping
AB, KSU
Nationellt sprakutvecklings-center | Utbildning ja Oxeldsund
(friskola)
Dufveholms herrgard AB (inkl. Hotell och 80 fast anstallda och ja Katrineholm
verksamheter i 6vriga lanet) konferens 700 ungdomar m.fl.
Elmotorer i Flen AB Tillverkning Flen
GTS Frakt Aktiebolag Transport Flen
Kaba Tillverkning Eskilstuna
Fuji Tillverkning Eskilstuna
Volvo Parts i Flen Lager Flen
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Bilaga 3. YH- utbildningar i S6dermanlands lan

YH- utbildning Ort Skola
Installationsingenjor Katrineholm | IUC Yrkeshogskola
Kyl- och varmepumptekniker Katrineholm | IUC Yrkeshogskola
Teknisk saljare Nykoping Learning Partner
Medicinsk sekreterare Eskilstuna

Medicinsk sekreterare Nykoping Campus Nykoping
Projektledare Elteknik Nykoping Campus Nykdping
Elkonstruktor Nykoping Campus Nykdping
Underhallstekniker inom processindustrin | Nykoping Campus Nykodping
Verktygstekniker/verktygsmakare Eskilstuna Kunskapscompaniet Ankaret
Flygtekniker Nykoping Campus Nykoping
Musik- och Eventarrangor Nykoping Campus Nykdping

Se aven www.vhutbildningar.se
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