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Forord

Lénsstyrelsen har ett uppdrag att folja upp organisering och genomférande av insatser for
nyanldnda pa regional och lokal niva. Detta gors bland annat via en arlig
lansstyrelsegemensam enkit, META (Mottagande och ETAblering), riktad till landets
samtliga kommuner. Resultaten fran uppfoljningen anvinds ocksa 1 lansstyrelsernas fortsatta
arbete sd att fokus ldggs pa ritt saker.

I foreliggande rapport presenteras enkétsvaren fran S6dermanlands 14n om hur mottagandet
och etableringen av nyanldnda har fungerat i de sddermanlédndska kommunerna under ar 2013.
Jamforelser gors med savél fjoléarets svar som riksgenomsnittet. Den avslutande analysen é&r
tankt att peka pa utvecklingsomréaden i lédnet och utgora en grund for fortsatt samarbete pa
regional niva.

Lansstyrelsen 1 Sodermanlands lan genomf6r dven andra uppfoljningar av savil kvalitativa
som kvantitativa slag och har ocksa aterkommande diskussioner med politiker,
forvaltningschefer och handldggare i kommuner, kommunalforbund och regionférbund samt
pa statliga myndigheter. Sammantaget innebar det att bilden av laget i ldnet betrdffande
integration och mottagande av nyanldnda &r timligen klar, &ven om den givetvis inte ar
statisk.

Forhoppningsvis kan rapporten bidra med 6kad kunskap om tillstandet i lanet. Man far ha i
beaktande att rapporten grundar sig pa svar fran kommuner och ddrmed ger kommunernas syn
pa mottagandet och etableringen.

Rapporten dr skriven av Lucie Riad, integrationsansvarig vid samhéllsbyggnadsenhetens
valfardsfunktion.

Nykoping i september 2014

Liselott Hagberg
Landshovding
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Sammanfattning

Mycket gors 1 lanet for att underlédtta mottagandet och etableringen av inflyttade nyanlénda,
vilket framgar av arets enkédtundersokning META 2013, som riktats till alla kommuner 1
Sverige. Enkiten besvarades av samtliga kommuner i S6dermanlands ldn (precis som
fjolarets).

Inflyttningen av nyanlinda till léanet &r stor och forvéntas 6ka under de ndrmaste &ren. Detta
gor det extra angelédget att finna strategier for att 16sa de problem som forvédntas uppkomma,
och delvis redan gjort det, i samband med 6kningen.

Resultaten av undersokningen visar att det finns omraden ddr kommunerna efterfragar
fordndringar 1 den nationella organiseringen av flyktingmottagandet. Det rdder ocksa andra
brister av grundldggande karaktir i 1dnet och 1 landet, t.ex. bristen pa bostédder i stora delar av
lanet, som kommunerna har svart att avhjélpa pa egen hand.

Kommunerna 1 lédnet ger generellt en positiv bild av samverkan med berdrda aktérer om
mottagande och etablering av nyanldnda. Daremot dr samverkan inte lika vanligt
forekommande 1 S6dermanlands 1dn som 1 riket i genomsnitt. Ett 6kat och forbattrat
samarbete skulle kunna underléttas av en gemensam strategi i lanet. Det finns goda exempel
att hamta fran andra delar av landet.

Hilsoproblemen bland nyanldnda uppméarksammas inte tillrackligt. Enkétsvaren tyder pa
brister 1 allmén hdlsokommunikation, forebyggande arbete samt tillhandahallande av sérskild
kompetens inom migrationshélsa, psykiatrisk vard och traumabehandling.

Kommunerna upplever att Lansstyrelsens insatser huvudsakligen ger dem 6kad information
och kunskap, men inte i lika stor utstrackning bidrar till samverkan. Har behovs ytterligare
insatser och dven konkreta resultat av samverkan. En av Léansstyrelsens huvuduppgifter &r att
samordna de statliga myndigheternas integrationsarbete gentemot kommunerna pa det
regionala planet och dven hir finns en forbéttringspotential.



Lansstyrelsens uppféljning

Lénsstyrelsen har i uppdrag att folja upp den regionala organiseringen och genomférandet av
insatser for nyanlinda pa lokal och regional niva'. P4 detta sitt kan Linsstyrelsen forse
regeringen med information frén samtliga delar av landet. I fokus for uppdraget ligger
reformen for etablering av nyanldnda. Uppfoljningen sker delvis genom en arlig
enkitundersokning riktad till landets samtliga 290 kommuner®.

Mottagande av nyanlanda och ensamkommande
barn

Sidermanlands ldn har under ménga ar haft en stor och kande inflyttning av nyanlinda®.
Under ar 2013 flyttade ndrmare 1 800 nyanldnda till lanet. Det dr en fordubbling jamfort med
aret innan. Antalet inflyttade nyanldnda i hela lanet ar 2013 motsvarar 64 nyanldnda personer
per 10 000 invanare (diagram B1, bilaga 4). Medianen* for riket 4r 35 nyanlénda personer per
10 000 invénare.

Antalet ensamkommande barn’ har ocksa okat kontinuerligt de senaste dren. Ar 2013 togs 51
ensamkommande barn emot i Sédermanlands lin®. Den lagindring’ som tridde i kraft i
januari 2014 innebér att Migrationsverket nu kan anvisa fler ensamkommande barn till
kommunerna i l4net.

Overenskommelser om mottagande av nyanlédnda och ensamkommande
barn

Av Sodermanlands lans nio kommuner hade, vid ingdngen av ar 2013, atta en
overenskommelse om mottagande av nyanldnda for ret 2013. Dessa 6verenskommelser
skrevs om vid halvérsskiftet, sa att de numera endast omfattar de nyanlédnda for vilka
kommunerna forbinder sig att ordna ett boende, s k anvisningsbara platser.
Overenskommelserna for ar 2013 motsvarade totalt 71 anvisningsbara platser (diagram B2,
bilaga 4). Det uttryckta behovet for aret var 302.

Fem kommuner hade vid ingdngen av aret ocksa en dverenskommelse om att specifikt ta emot
ensamkommande barn. Dessa §verenskommelser omfattade 17 platser for asylsdkande barn,
s.k. asylplatser. Det uttryckta behovet {for aret var 63 asylplatser. Under drets gang har dock
fler kommuner tecknat dverenskommelser och flera kommuner har ocksa hojt antalet
asylplatser.

' Lansstyrelsens uppdrag dterges i bilaga 1.

? Enkitundersokningens genomforande presenteras i bilaga 2.

? Med nyanliind avses i denna rapport personer som har haft uppehallstillstind i mindre &n 2 r.
* Medianvirdet anger mittpunkten, d.v.s. virdet for den mittersta observationen.

> Ensamkommande barn kallas de barn som kommer till Sverige, utan medfoljande forilder eller annan legal
vardnadshavare, for att anséka om asyl.

® Med antalet mottagna ensamkommande barn avses i denna rapport det antal barn som bosatts i kommunen.

" Lag (1994:137)



Lokal samverkan

Lokal éverenskommelse med Arbetsférmedlingen (LOK)

Arbetsformedlingen har ansvar for att se till att en lokal 6verenskommelse (LOK) tecknas
mellan de parter som tillhandahéller etableringsinsatser pa lokal niva. Overenskommelsen
tydliggor ansvarsfordelningen, men 4r ocksa ett strategiskt dokument for hur samverkan kan
utvecklas.

I slutet av 2013 hade 78 procent av kommunerna i S6dermanlands 14n en lokal
overenskommelse med Arbetsformedlingen (diagram 4)°. Det ér en 6kning jamfort med ar
2012 da endast 56 procent hade det. 62 procent av samtliga svarande kommuner i Sverige har
en lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen.

I en stor andel av de tecknade 6verenskommelserna i Sodermanlands 14n ingér fler aktorer &n
Arbetsformedlingen. Det &r vanligare dn 1 landets kommuner 1 genomsnitt. Vanligaste
forekommande parter i Sodermanlands 14n dr Landstinget eller primdrvarden, som ingér i
samtliga 6verenskommelser (diagram 5a). Detta &r en 6kning jamfort med ar 2012 da
Landstinget eller primdrvarden endast fanns med i 60 procent av §verenskommelserna i ldnet
(diagram 5b). Forsdkringskassan, Lansstyrelsen och Migrationsverket forekommer som
aktorer i mer 4n hélften av de lokala 6verenskommelserna. Ytterligare aktorer forekommer i
mer begransad omfattning, exempelvis bostadsbolag, ideella organisationer, Skatteverket och
andra kommuner.

Det formella dokumentet anvénds i varierande utstrackning for samordning i mer konkret
mening (diagram 6a). I Sodermanlands 14n anvinder sig samtliga kommuner av dokumentet
for samordning, medan ungefir en femtedel av de svarande kommunerna 1 riket uppger att de
inte alls anvénder sig av den lokala 6verenskommelsen, vare sig fér samordning internt
mellan verksamheter eller externt gentemot andra berérda aktorer (diagram 6b). Dokumentets
anvindande i ldnet har okat sedan ar 2012, dé det 13g pa 80 procent (diagram 6¢). Over hilften
av kommunerna anvénder det i stor utstrackning.

Niér det handlar om omraden som tydligt faller inom kommunens ansvar, nimligen
samhallsorientering, svenskundervisning for invandrare, vuxenutbildning, gymnasium och
socialt stod, anser flertalet kommuner att 6verenskommelsen &r tydlig (diagram 7a). Nér det
giller boende, som ocksé dr kommunens ansvar, anser dock en del kommuner att
overenskommelsen &r otydlig.

Mellan cirka 40 och 75 procent av lénets svarande kommuner anser att det rdder otydlighet 1
fraga om ansvaret for validering av yrkeserfarenhet, arbetsmarknadsinsatser, sjukvard eller
hilsa och rehabilitering (diagram 7b). Dessa andelar dr hogre &n for riket 1 genomsnitt.
Andelen kommuner som anser att den lokala 6verenskommelsen 4r otydlig 1 friga om boende,
arbetsmarknadsinsatser och rehabilitering har minskat jamfort med ar 2012, men 6kat nir det
giller validering av yrkeserfarenhet och sjukvard eller hilsa (diagram 7c¢). 1 43 procent av
Sodermanlands 1ans kommuner ndmns varken yrkesutbildning eller validering av
yrkeserfarenhet alls i den lokala 6verenskommelsen (diagram 7d). Andelen kommuner som
saknar centrala etableringsomréden i sina lokala §verenskommelser har 6kat sedan forra aret
(diagram 7e).

¥ Diagrammen 4-37b aterfinns efter rapportens textdel, sid 30 och framat.
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Samverkansformer mellan kommunen och Arbetsférmedlingen

Samtliga kommuner 1 S6dermanlands léan uppger att de samverkar med Arbetsformedlingen
genom aterkommande moten och 78 procent att de samverkar genom trepartssamtal (diagram
8). Endast 22 procent av kommunerna samverkar med Arbetsférmedlingen genom att driva
gemensamma projekt. I en kommun har man ett gemensamt servicekontor.
Samverkansformerna i S6dermanlands 1dn forekommer 1 samma utstrackning som 1 hela riket.

Samverkan med andra aktorer

Kommunerna ger generellt en positiv bild av samverkan med berérda aktérer inom
mottagandet och etableringen av nyanlédnda. Sa gott som alla sodermanlédndska kommuner
uppger att befintlig samverkan fungerar ganska eller mycket bra oavsett vilken aktor det ror
sig om, forutom nir det giller det lokala eller regionala néringslivet dir kommunerna ger en
negativ bild (diagram 9a).

Jamfort med ovriga Sverige dr bilden av samverkan mer positiv i Sodermanlands 1dn, bortsett
fran just samverkan med det lokala och regionala niringslivet (diagram 9b). Samverkan
uppfattas ocksa som béttre &r 2013 &n aret innan (diagram 9c¢). Det dr dock en storre andel
kommuner i ldnet &n 1 Sverige i 6vrigt som saknar samverkan med flera av aktorerna (diagram
9d).

Precis som é&ret innan saknar 89 procent av kommunerna i Sédermanlands ldn samverkan med
Regionforbundet om mottagande och etablering av nyanlédnda (diagram 9e). I 6vriga riket
saknar 40 procent av kommunerna samverkan med kommunal- eller regionférbund. Andelen
kommuner utan samverkan har 6kat i lanet jaimfort med aret innan.

Hinder for samverkan

Kommunerna upplever olika typer av hinder for samverkan inom mottagandet och
etableringen av nyanldnda. Ungefér en tredjedel anger att bristande ekonomiska resurser utgor
ett mycket stort hinder och en femtedel att andra aktorers bristande kunskap eller tidsbrist
inom egna verksamheter utgor ett mycket eller ganska stort hinder (diagram 13a). Jamfort
med Ovriga riket tycks hindren upplevas som négot mindre i S6dermanlands 1dn (diagram
13b). Skillnaderna i svaren &r inte s stora jimfort med fjoldrets (diagram 13c).

Erfarenhet av insatser i mottagandet av nyanlanda

I bedomningen av hur mottagandet av nyanlénda har fungerat, ger en majoritet av de
s6dermanldndska kommunerna en positiv bild av flertalet centrala insatsomraden (diagram
12a). Det giller sérskilt de egna ansvarsomradena med undantag av boendefragan, dér 44
procent anser att mottagandet fungerar ganska eller mycket daligt. Rehabilitering,
yrkesutbildning och arbetsmarknadsinsatser har, enligt mellan 33 och 50 procent av
kommunerna, fungerat ganska eller mycket daligt. Resultaten baseras p4 kommuner med en
asikt och det ska noteras att flera kommuner saknade uppfattning.

Kommunerna i Sodermanlands 14n har trots detta mer positiva erfarenheter av mottagandet av
nyanlénda &n riksgenomsnittet betrdffande just yrkesutbildning, rehabilitering och framfor allt
sjukvérd eller hélsa (diagram 12b). De positiva erfarenheterna har generellt sett minskat
jamfort med aret innan utom nér det giller sjukvéard eller hélsa (diagram 12c¢).

Betriffande etableringslotsarna uppger en tredjedel av kommunerna att etableringslotsarna
inte fungerar f6r de nyanlénda (diagram 11). 22 procent uppger att etableringslots saknas 1
kommunen.
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Samordningens betydelse fér de nyanlanda

Drygt 60 procent av kommunerna bedomer att det dr ett stort eller ganska stort problem att
olika insatser for nyanldnda krockar med varandra (diagram 10a). I riket i genomsnitt 4r det
28 procent som anser det (diagram 10b). Att insatserna inte uppgar till heltid uppfattas inte
som ndgot stort problem 1 S6dermanland, men som ett storre 1 6vriga landet.

Nastan hélften av kommunerna 1 sdvél S6dermanland som riket uppfattar bristande
individanpassning i kompletterande aktorers insatser som ett stort problem for samordning av
etableringsinsatser (diagram 10b). Att insatserna inte alltid ger en bra helhet for individen
uppfattar cirka en tredjedel av kommunerna som ett stort problem.

Endast 22 procent av kommunerna i lénet anser att tidskrdvande resor mellan parallella
insatser &r ett ganska eller mycket stort problem for de nyanlédnda (diagram 10c). Forra aret
var andelen 1 stort sett densamma, ndmligen 26 procent.

Mottagandet av ensamkommande barn

Erfarenhet av mottagandet inom olika insatsomraden

Precis som ifraga om mottagandet av nyanldnda har kommunerna 6vervdgande positiva
erfarenheter av mottagandet av ensamkommande barn (diagram 15a). Andelen med positiva
erfarenheter dr hogre dn rikssnittet i de flesta avseenden (diagram 15b). Samtliga kommuner i
Sodermanlands 1dan uppger att det fungerar bra eller mycket bra med hemmen f6r vard eller
boende’ (HVB), skola eller barnomsorg, éverformyndare och gode mén.

Det som inte har fungerat lika bra tycks vara utslussning till eget boende och dtersokningar i
ersdttningssystemet, dar omkring en tredjedel av kommunerna har en ganska dalig erfarenhet.
Dessa omraden, liksom den regionala samverkan, har de sddermanldandska kommunerna
samre erfarenheter av dn riket 1 6vrigt. Skillnaden ligger pa 10 procentenheter. Farre
kommuner 4n forra aret har en positiv erfarenhet av just dessa omraden och omradet socialt
stod (diagram 15¢).

75 procent av kommunerna uppger att det dr ganska l4tt att tillgodose ensamkommande barns
behov av gode mén (diagram 14a). Nér det géller sérskilt forordnad vardnadshavare ar det 50
procent. Forra aret angav 63 procent av kommunerna i Sédermanlands 14n att de hade
svérigheter att tillgodose behoven av sérskilt forordnad vardnadshavare (diagram 14c).

Svarast att tillgodose dr behovet av familjehem. 75 procent av kommunerna uppger att det &r
ganska eller mycket svért att tillgodose det behovet. Andelen ér lika stor som &ret innan.
Andelen &r ocksa hogre dn for riket 1 genomsnitt dir 63 procent uppger svarigheter (diagram
14b). Diaremot uppger endast 25 procent av kommunerna att det &dr svért att finna utslussnings-
eller trdningsboenden. 25 procent har heller inte haft nagot behov av det.

Samverkan

Kommunernas samverkan med olika aktorer gidllande mottagandet av ensamkommande barn
skiftar. Samtliga &tta kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn samverkar

® Hem for vard eller boende (HVB) ir till for barn och unga (0-20 &r) som behéver vard utanfor det egna
hemmet. Socialtjdnsten gor en utredning av barnets behov av skydd eller st6d och placerar barnet i lamplig
boendeform.



med Migrationsverket, Lansstyrelsen, Landstinget eller primérvdrden och inom den egna
organisationen mellan olika verksamheter (diagram 16d; Diagrammet visar kommuner som
saknar samverkan). 75, 63 respektive 38 procent saknar samverkan med Regionforbundet,
ideella organisationer eller féreningar och andra kommuner. Jamfort med genomsnittet for
riket 4r andelarna som saknar samverkan betydligt hogre i lanet. Situationen var ungefér
densamma aret innan, men andelen kommuner som inte samverkar med varandra har 6kat
fran 12 till 38 procent (diagram 16¢).

De kommuner som har samverkan med ideella féreningar, Lansstyrelsen, andra kommuner
och mellan verksamheter inom kommunen om mottagandet av ensamkommande barn ger en
positiv bild (diagram 16a). Ett tydligt undantag géller barn- och ungdomspsykiatrin (BUP),
dér tva tredjedelar av kommunerna uppger att samverkan fungerar daligt eller mycket déligt. 1
ovriga riket d4r genomsnittet hilften av kommunerna (diagram 16b).

En mindre andel av kommunerna har positiva erfarenheter av samverkan med
Migrationsverket, Socialstyrelsen, Landstinget eller primarvarden och barn- och
ungdomspsykiatrin jaimfort med aret innan (diagram 16c).

Av de kommuner som har ett mottagande av savél nyanldnda som ensamkommande barn
uppgav 38 procent i fjolarets enkét att samverkan mellan verksamheter for dessa saknades
(diagram 17b). I arets enkét framgar att 12 procent har en formell samverkan mellan
verksamheterna och att 6vriga 88 procent samverkar vid behov. En betydligt hogre andel i
riket har formell samverkan (diagram 17a).

Generellt beskriver en storre andel av de svarande kommunerna i Sodermanlands 14n hinder
for samverkan 1 mottagandet av ensamkommande barn dn hinder i mottagandet och
etableringen av nyanlénda (diagram 18a resp. 13a). Storst problem upplevs vara bristande
ekonomiska resurser som 25 procent av kommunerna anger som ett mycket stort hinder.
Tidsbrist upplevs ocksa som hinder liksom bristande kommunikation mellan aktorer och
bristande forstaelse for varandras verksamheter.

Av kommunerna i S6dermanlands ldn erfar en betydligt stérre andel 4n i riket att det finns
stora hinder for samverkan inom ovanndmnda omraden (diagram 18b). Andelen har okat
sedan forra aret (diagram 18c).

Bosattning och bostader

Under ar 2013 fick sammanlagt 67 nyanldnda personer, i atta av Sodermanlands léns nio
kommuner, hjélp med att finna en bostad. Eftersom antalet ar litet bor procentsatserna i
nedanstiende avsnitt tolkas med forsiktighet. Ett enda boséttningsérende kan i stor
utstrackning paverka resultaten.

Dialog och samordning med andra aktérer

Kommunerna ger generellt en tdimligen god bild av dialogen mellan berérda parter i
bosittningsarbetet'. Tvé tredjedelar eller fler tycker att den fungerar bra med
Arbetsformedlingens etableringshandldaggare, Migrationsverket, Lansstyrelsen och
kommunala bostadsbolag (diagram 19a). Med de privata bostadsbolagen eller hyresvirdarna

' Med bosittning menas det uppdrag som bade Arbetsformedlingen och Migrationsverket har att anvisa
personer en plats for boséttning i en kommun.



fungerar den inte alltid lika bra. En fjdrdedel av kommunerna uppger att de saknar dialog med
dem och endast hilften av kommunerna har positiva erfarenheter. Nar det géller dialogen med
Arbetsformedlingens boséttningssektion respektive andra kommuner uppger omkring 40
procent att dialogen antingen saknas eller fungerar ganska daligt.

Resultaten liknar i de flesta fall genomsnittet for rikets kommuner, d&ven om just dialogen med
Arbetsformedlingens boséttningssektion tycks vara nédgot sdmre 1 Sodermanlands lén (diagram
19b). Jamfort med ar 2012 har en betydligt stérre andel av de sddermanlédndska kommunerna
positiva erfarenheter ar 2013 (diagram 19c¢). Mest har dialogen med andra kommuner
forbattrats. Dar har andelen kommuner med positiva erfarenheter dkat frén 28 till 60 procent.

Samtidigt som de svarande kommunerna 6verlag &r positiva till dialogen med
Arbetsformedlingen upplever mellan 70 och 85 procent av kommunerna i lénet att all eller viss
information saknas i bosttningsunderlagen'' (diagram 20a). Detta giller bade fran
Arbetsformedlingens boséattningssektion och etableringshandlédggare. Fran Migrationsverket
saknar cirka 35 procent d&tminstone viss information. Andelen kommuner som saknar mycket
information ar hogre i Sodermanlands 14n &n i riket (diagram 20b). Det géller sarskilt
information fran Arbetsformedlingens boséttningssektion. Jamfort med &r 2012 &r andelen
kommuner, som tycker att boséttningsunderlagen frdn Arbetsférmedlingens boséttningssektion
saknar mycket information, hogre dn andelen kommuner som saknar mycket information i
underlagen frdn Migrationsverket (diagram 20c).

Hinder fér boséattning

De svarande kommunerna upplever olika typer av hinder for boséttning av anvisade
nyanlidnda. 63 procent uppger att bostadsbrist i kommunen &r ett mycket stort hinder och 50
procent anger brist pa bostdder av ritt storlek (diagram 21a). Sodermanlands léns kommuner
sarskiljer sig fran rikets 1 det att 88 procent anser att brist pa bostéder av ritt storlek &r ett stort
hinder jamfort med den mindre andelen 67 procent i 6vriga riket (diagram 21b). Att
nyanlidnda tackar nej till anvisade platser upplevs dock inte som ett stort hinder; 14 procent i
Soédermanlands lédn och 36 procent i riket.

Ingen av kommunerna upplever att konkurrens om bostdder, med Migrationsverket eller
internt med verksamheten for ensamkommande barn, utgér ndgra stora hinder. I fjoldrets
enkét ddremot framholls konkurrens med Migrationsverket som ett stort hinder, nimligen for
67 procent av dem (diagram 21c). Konkurrens med verksamhet for ensamkommande barn
utgjorde ocksé ett hinder for fler kommuner da, ndmligen for 33 procent. Andelen kommuner,
som anser att det dr konkurrens om bostdder med kommunens 6vriga verksamheter, har ocksa
minskat fran 43 till 25 procent.

Svenskundervisning fér invandrare, SFI

Kommunerna har en central funktion i flyktingmottagandet utifrén ansvaret att erbjuda
svenskundervisning for invandrare, SFI. I S6dermanlands 14an anordnar numera samtliga
kommuner undervisningen 1 egen regi (diagram 22a och 22b). I 33 procent av kommunerna

" Med bosittningsunderlag avses det underlag som kommunen erhaller fran Arbetsformedlingen eller
Migrationsverket i samband med att dessa myndigheter skickar ut en férfrigan om mottagande i en kommun av
en nyanlind.

10



forekommer ocksé I6sningar med upphandlad aktér. Ar 2012 uppgav inte nigon kommun att
de upphandlat en extern aktor for undervisningen.

Svenskundervisning for invandrare anordnas i drygt 80 procent av landets kommuner 1
kommunernas egen regi och 1 15 procent via upphandlad aktor. Bada varianterna kan
forekomma 1 samma kommun. Siffrorna for de sodermanlédndska kommunerna &r hogre.

Utbud av svenskundervisning for invandrare och undervisningsformer

Ordinarie svenskundervisning for invandrare erbjuds av si gott som alla kommuner med ett
mottagande av vuxna (diagram 23a). Den vanligaste formen av specialanpassad undervisning
ar SFI for analfabeter, vilket 67 procent av kommunerna erbjuder. 44 procent anordnar SFI
for korttidsutbildade och 67 procent tillhandahaller undervisningsstod for elever med
sarskilda behov.

En mindre andel av kommunerna i S6dermanlands lidn erbjuder sérskild SFI for akademiskt
utbildade jamfort med genomsnittet i landet; 11 respektive 34 procent. SFI med sprakpraktik
forekommer inte heller i lika stor omfattning som i 6vriga landet; 33 jaimfort med 56 procent.
Inte heller SFI med inriktning efter yrkesbakgrund eller med yrkesutbildning &r lika vanlig.

Kommunernas utbud av olika undervisningsformer skiljer sig en del ar 2013 jamfort med aret
innan (diagram 23b). De storsta skillnaderna &r att andelen kommuner med SFI for
akademiskt utbildade har minskat fran 44 till 11 procent och att SFI med yrkesinriktning efter
yrkesbakgrund tycks ha upphort sedan ar 2012 da 33 procent av kommunerna hade det.
Arbetsplatsforlagd utbildning har tillkommit liksom SFI med rehabilitering eller anpassning
till fysiskt eller psykiskt funktionshinder.

Samtliga kommuner uppger att de erbjuder ldrarledd undervisning minst 15 timmar i veckan
pa dagtid (diagram 24a). Drop- in med lédrar- och IT- stod dr vanligare bland de
sodermanldandska kommunerna &n i landets kommuner i genomsnitt. Det har ockséd 6kat under
ar 2013 jamfort med &r 2012 (diagram 24b). De bada undervisningsformerna flexibel
undervisning med ett givet antal timmar per vecka respektive kvillsundervisning féorekommer
1 hogre utstrackning i kommunerna i S6dermanlands 1dn &n i landets kommuner genomsnitt.
De har ocksa blivit vanligare @n forra aret.

Fritid och féreningsliv

Introduktion till féreningslivet

Foreningslivet kan utgora en viktig del i nyanlidndas etablering och fungera som en métesplats
dér alla verkar utifran ett gemensamt intresse och dér sociala och professionella nétverk kan
byggas. Som nyanldnd 4r det inte sjélvklart var och hur man kan delta i féreningslivet. Manga
kommuner erbjuder dérfor sina nyanldnda en organiserad introduktion.

38 procent av kommunerna i S6dermanlands l4n, som tagit emot ensamkommande barn eller
ungdomar, uppger att gruppen far en introduktion till foreningslivet (diagram 25a). 22 procent
erbjuder andra nyanlénda barn eller ungdomar detsamma. Aret innan fanns ingen organiserad
introduktion f6r dem 6ver huvud taget (diagram 25b). For nyanlénda i yrkesfor alder, d.v.s.
etableringsreformens malgrupp, och éldre saknas en organiserad introduktion. I riket i
genomsnitt dr organiserad introduktion for det olika kategorierna vanligare.
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Samarbete med ideella sektorn

78 procent av de svarande kommunerna med ett mottagande av nyanlédnda och
ensamkommande barn uppger att de samarbetar med ideella organisationer eller foreningar 1
mottagandet av dem (diagram 26a). Ar 2012 var motsvarande siffra 56 procent.
Sodermanlands 14n ligger nu pd samma niva som rikssnittet.

Vanligast dr samarbeten om flyktingguider eller familjekontakter. I lanet uppger 67 procent av
kommunerna att de har samarbeten om flyktingguider/familjekontakter medan rikssnittet &r 25
procent (diagram 26b). 56 procent av kommunerna samarbetar med ideell sektor om
sprakcirklar och 44 procent om ldxldsning. Rikssnitten dr 27 respektive 42 procent. Det har det
skett en 6kning i ldnet inom de flesta omraden ddr kommunerna samarbetar med ideella
organisationer (diagram 26c¢).

Arbete

For personer inskrivna inom etableringsreformen har kommunen inget ansvar att
tillhandahélla arbetsmarknadsinsatser. En del kommuner har dock program for att anstélla
nyanlénda eller for att tillhandahalla praktikplatser. 22 procent av kommunerna har program
for att anstédlla nyanldnda eller invandrare 1 S6dermanlands 14n, vilket sammanfaller med
rikssnittet (diagram 27). 56 procent av kommunerna har ett program for att tillhandahalla
praktikplatser for nyanlédnda eller invandrare jamfort med 42 procent 1 riket.

Halsa

Halsokommunikation

Synen pa hilsa, sjukvard, och egenvard varierar mellan olika ménniskor och beror delvis pa
vilken bakgrund man har. Alla har rtt till god information om hilsa samt om réttigheter och
skyldigheter kopplade till vard och hilsa.

Samtliga sodermanlédndska kommuner uppger att de ldmnar information om svensk hilso- och
sjukvard till nyanlénda (diagram 28a). Rikssnittet ligger pa 83 procent. 89 procent av dem som
svarat pd frigan uppger ocksé att de informerar nyanlénda om mgjligheten att 4 hilsosamtal
eller hilsoundersokning pa vardcentral. For riket &r siffran 85 procent. Jimfort med ar 2012
erbjuder numera dubbelt s& mdnga kommuner 1 S6dermanlands 14n information av detta slag
(diagram 28Db).

Pé frdgan om kommunen erbjuder hdlsokommunikation pd modersmal, svarar 44 procent av
kommunerna i lanet ”’ja” och 54 procent av de svarande kommunerna i riket. I S6dermanlands
lan &r det en 6kning fradn 11 procent &r 2012. I lanet saknas dock sérskilda hdlsokommunikatorer
(diagram 29), vilket 17 procent av kommunerna i riket har.

Resultaten ovan avser insatser utover Landstingets eller primérvardens hilsokommunikation.

Migrationshélsa

Om begreppet migrationshilsa diskuteras eller inte i olika sammanhang rader det begridnsad
kunskap om i ldnet. Drygt hélften av kommunera diskuterar begreppet inom ramen for
samhéllsorienteringen (diagram 30a). I kommunernas folkhélsoarbete diskuteras migrations-
hilsa hos en fjardedel av de svarande kommunerna och i lokala 6verenskommelser hos knappt
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hélften. I samtliga tre fall &r det nadgot vanligare att migrationshélsa diskuteras bland
kommunerna i S6dermanlands l4n dn det dr 1 genomsnitt for kommunerna riket (diagram
30b).

Information fran Arbetsférmedlingen

Pa fragan huruvida Arbetsformedlingens information om den nyanléndas hélsa ar tillracklig
for att kommunen ska kunna vidta lampliga atgirder, uppger 29 procent av de svarande
kommunerna 1 ldnet att all viktig information finns tillgdnglig under etableringstiden (diagram
31a). Vid avslutad etablering har motsvarande siffra sjunkit till 17 procent. Andelen av rikets
kommuner i genomsnitt, som saknar mycket information under etableringstiden och vid
avslutad etablering, dr storre an i S6dermanlands 14n (diagram 31b).

Samverkan om individer med nedsatt prestationsférmaga

Samtliga av lanets kommuner uppger att de samverkar med Arbetsféormedlingen om individer
med nedsatt prestationsforméga (diagram 32a). Genomsnittet for rikets kommuner &r 87
procent. 50 procent samverkar med Forsékringskassan, 63 procent med
Landstinget/primarvarden och 14 procent med ideella organisationer. Jimfort med
genomsnittet for riket samverkar kommunerna i lénet lika mycket med Forsakringskassan,
men 1 mindre utstrickning med Landstinget/primérvarden och ideella organisationer. Jamfort
med fjoldret har samverkan minskat nagot med savil Forsdkringskassan som
Landstinget/primarvarden (diagram 32b).

Regional samverkan

Nyanlanda

Maénga kommuner samverkar 6ver kommungrianserna om insatser for nyanlédndas etablering.
Vanligast dr samverkan om samhéllsorientering, dir 78 procent av de sddermanlidndska
kommunerna samverkar (diagram 33). Rikssnittet &r 85 procent. 56 procent av lénets
kommuner uppger att de har regional samverkan om svenskundervisning for invandrare,
yrkesutbildning och annan vuxenutbildning. Regional samverkan férekommer dven inom
andra omraden sasom skola/forskola, kompetensutveckling, sjukvard/hélsa/rehabilitering och
tolkning, men 1 mindre omfattning. Daremot forekommer knappast ndgon samverkan om
boende/bosittning eller uppfoljning/metod och ingen alls om fritid/féreningsliv eller socialt
stod. Dar ligger ldnet langt under rikssnittet, forutom betrédffande sjukvard/hélsa/rehabilitering
dér procentsatsen dr densamma som for riket.

Ensamkommande barn

Regional samverkan sker &ven om ensamkommande barn. Hilften av ldnets svarande
kommunerna uppger att de samverkar om boende/bosittning (diagram 34). Hilften av
kommunerna samverkar ocksd om skola/férskola och kompetensutveckling. 38 procent
samverkar om hilsa. Samverkan sker dven inom andra omraden sdsom socialt stod, tolkning
samt uppfoljning/metod, men 1 mindre omfattning. Skillnaderna jimfort med rikssnittet dr
storst i frdga om samverkan om fritid/foreningsliv, uppf6ljning/metod och dven
kompetensutveckling. I samtliga fall forkommer samverkan 1 mindre grad i lénet &n 1 riket.
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Lansstyrelsens insatser

Nytta for kommunerna

Utokat erfarenhetsutbyte ir, likt foregaende ar, vad kommunerna i ldnet lyfter fram som
frimsta nyttan av Lansstyrelsens arbete (diagram 36a). 67 procent uppger att Lansstyrelsen 1
stor utstrackning bidragit till utdkat erfarenhetsutbyte. Dérefter betonar flest kommuner en
battre helhetssyn pa invandring liksom 6kad kunskap inom integrationsomradet, 6kad
kédnnedom om verksamheter i andra delar av landet samt béttre forutsattningar att initiera egna
nétverk.

En tredjedel av kommunerna anser sig genom Lénsstyrelsens arbete ha fatt 6kad kunskap om
andra aktorers verksamheter, fler kontakter med andra aktorer och en bittre samverkan med
andra aktorer. Minst nytta av ldnsstyrelsernas arbete, sett till enkétfragans omraden, upplever
kommunerna rérande samverkan inom kommunen.

Inom sé gott som samtliga omraden tycks de sodermanlédndska kommunerna uppleva storre
nytta av Lansstyrelsens arbete rorande mottagande och etablering av nyanldnda &n vad
kommunerna i riket i genomsnitt gor (diagram 36b).

De svarande kommunerna tycker ocksa att Lénsstyrelsens arbete har gett dem 6kad kunskap
inom integrationsomradet i stor eller i viss utstrackning. Denna siffra 6kat fran 89 procent ar
2012 till 100 procent ar 2013 (diagram 36¢). Den upplevda nyttan har 6kat betrdffande vissa
och minskat betrdffande andra av ovan ndmnda omrdden. Mest har nyttan okat i frdga om
kunskap om andra aktorers verksamhet, nimligen frdn 67 procent ar 2012 till 89 procent ar
2013.

Behovet framover

Over hilften av de sddermanlindska kommunerna uttrycker ett ganska eller mycket stort
behov av insatser fran Lénsstyrelsens sida framover (diagram 37a). De insatser som efterfragas
ar utbildningar och konferenser, initierande och samordning av nétverk, grupper eller projekt,
kontaktviagar till andra myndigheter samt rad och stéd. Framst lyfts behovet av utbildningar
eller konferenser, dir 89 procent av kommunerna i Sédermanlands 1dn och 69 procent av rikets
kommuner uttrycker stort behov (diagram 37b).

Information formedlas fran Lansstyrelsen till kommunerna via olika kanaler, dar méten
givetvis utgor en stor del. Enligt enkétsvaren efterfrdgar kommunerna i S6dermanlands ldn
information via Lansstyrelsens webbplats, brev eller e-post samt i form av trycksaker.
Webbportalen Informationsverige.se upplevs dock inte lika intressant i ldnet som i riket i
ovrigt. Endast 22 procent av ldanets kommuner upplever ett stort behov, medan rikssnittet
ligger pa 50 procent.

Intresset for en del av Lansstyrelsens insatser har 6kat sedan forra aret (diagram 37c¢). Fler
kommuner upplever ett 6kat behov av information via Lansstyrelsens webbplats diar 6kningen
ar 34 procentenheter. Behovet av utbildningar och konferenser och av initierande och
samordning av nitverk har bagge 6kat med 22 procentenheter. Ddremot upplever kommunerna
ett minskat behov av information via webbportalen Informationsverige. Minskningen utgors av
22 procentenheter.
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Forsiktig tolkning av nytta och betyg

Resultaten av utviarderingen av Léansstyrelsens insatser maste tolkas forsiktigt mot bakgrund
av att mitningen genomfordes genom en icke-anonym enkét, med Lénsstyrelsen som ansvarig
avsdndare. Resultaten bor 1 forsta hand anvdndas som indikatorer pa Léansstyrelsens starka och
svaga insatsomraden.

Analys

Analysavsnittet grundar sig huvudsakligen pd enkitsvaren, men andra kéllor har ocksa
anvénts. | de kommentarsfilt, som forekom i anslutning till varje fraga i enkdten META 2013,
finns inte sd mycket information att hamta frdn kommunerna i S6dermanlands 14n. Forra dret
fanns fler kommentarer som kan ha giltighet dven idag och dérfor delvis tas med 1 den analys
som f6ljer nedan. Kommentarer fran andra kommuner i Sverige kan ocksa ge indikationer pa
hur fragor har uppfattats 1 arets enkit och eventuellt ocksa pa hur situationen kan vara i lénets
kommuner.

Forra éret presenterades enkitresultaten frain META 2012 vid ett mote med
integrationshandléggare och verksamhetschefer frain kommunerna, etableringshandldggare
och arbetsformedlingschefer samt lotsar. Genom de diskussioner som uppstod i samband med
genomgangen av enkédten framkom en del information som anvénds hédr. Vid ett annat tillfille
samlades ocksa en mindre grupp, bestaende av en del av dem 1 ldnet som besvarat enkéten,
och gick igenom den. Den information som da framkom bidrog till férklaringen av vissa svar
och paverkade delvis utformandet av ar 2013 ars enkdt.

Darutover anvinds den information som Léansstyrelsen inhdmtar vid kommunbesok,
lanstraffar och 1 andra sammanhang. Forfattaren stér for analysen. Givetvis kan andra
uppfattningar férekomma.

Inflyttning av nyanlanda

Fordelningen av antalet inflyttade nyanlidnda i landets kommuner &r ojamn (figur 1). Ett litet
antal kommuner har en i férhallande till sin folkmangd mycket stort inflyttning samtidigt som
ett stort antal kommuner har en mycket liten inflyttning. I S6dermanlands ldn hor Vingékers,
Flens, Katrineholms och Eskilstuna kommuner till den férra och Gnesta och Trosa till den
senare kategorin. Strangnis, Oxelosund och Nykdping intar en mellanposition. Lessebo,
Fagersta och Sorsele dr sma kommuner med ett mycket stort mottagande i forhallande till
folkméngd. Lessebo har 8 000 invanare, Fagersta 12 800 och Sorsele 2 600.
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Figur 1. Fordelning av andel inflyttade nyanlédnda per 10 000 invanare i landets kommuner ar 2013.
Kommunerna i S6dermanlands ldn och ytterligare tre &r markerade ovanfor den stapel de ingér i. Den
roda linjen anger medianvérdet 35 (mittpunkten). Kdlla: Lénsstyrelsen i Sodermanlands
lan/Migrationsverket och SCB.

Det finns ett tydligt samband mellan tillgang pa bostdder och inflyttning av nyanldnda. De
kommuner som har ldgst inflyttning 1 férhallande till folkmangd 4r ocksa de kommuner som i
storst utstrdckning anger att bostadsbrist utgor ett hinder for boséttning (figur 2). Till stor del
har detta historiska forklaringar.

Man kan notera att det finns sex kommuner som uppger att bostadsbristen inte utgor nagot
hinder alls for bosittning, samtidigt som de ligger under medianen' for mottagandet av
nyanldnda. Tjugotva kommuner uppger att bostadsbristen endast utgor ett visst hinder for
boséttning, samtidigt som de ligger under medianen for mottagandet av nyanldnda. Till de
forra hor Osteraker och Alingsés, men dven de smi kommunerna Mullsjo, Vargarda, Hagfors
och Gétene. Bland de senare finns kommuner som Karlskrona, Lidingd och Ornskéldsvik,
men dven t.ex. Ale, Eslov och Varnamo m.fl. Uppenbarligen pdverkas inte alltid inflyttningen
av nyanldnda av tillgangen pa bostider.

De kommuner som inte haft ett mottagande av anvisade nyanlidnda har inte fatt frigan om
hinder for bosdttning. Ménga stora kommuner, med en forhéllandevis 1&g andel inflyttade
nyanldnda, hor till dem, exempelvis Stockholm, Uppsala, Helsingborg och Jonkoping.

' Median ér det virde som mittpunkten har, d.v.s. virdet for den mittersta observationen.
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Figur 2. Angiven bostadsbrist som hinder for bosittning i forhéllande till inflyttade nyanlédnda/10 000
invanare. 1=inget hinder alls, 2=visst hinder, 3=ganska stort hinder, 4=mycket stort hinder. Den roda
lodrita linjen visar medianvirdet 35 (mittpunkten). De roda romberna visar kommunerna i
Sodermanlands lén.

Samverkan med Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen och kommunerna har olika ansvarsomraden i mottagandet av nyanlénda.
Resultaten av arets META- enkdt visar att samverkan i Sodermanlands lén i frdga om
mottagande och etablering av nyanlédnda har minskat sedan forra dret. Den tycks ocksa vara
mindre forekommande 1 de sddermanléindska kommunerna &n 1 landets kommuner 1
genomsnitt. I hela landet har kommunerna och arbetsformedlingarna i mycket liten
utstrackning gemensamma projekt eller servicekontor.

Dir samverkan forekommer i lédnet upplevs den dock som god. Resultat om samverkan ska
dock tolkas forsiktigt. Da fragan stdlls om hur samverkan upplevs i olika sammanhang ges
ofta overdrivet positiva enkétsvar baserade pa goda personliga relationer och diskussioner

snarare 4n pa konkret samverkan®.

Mer information om samverkan kan man erhalla ur frdgor som rér innehéllet i en eventuell
samverkan och om hinder f6r samverkan. Nagot som av manga kommuner bedoms vara ett
stort problem for nyanlénda, 4r att olika etableringsinsatser krockar med varandra. Det torde
vara ett exempel pé att samverkan inte fungerar fullt ut pa det lokala planet. Att problemet
inte upplevs lika vanligt bland Sveriges andra kommuner, tyder ocksa pa att det troligen gar
att forbéttra situationen i lénet.

Andelen kommuner 1 S6dermanlands 14n med lokala dverenskommelser med
Arbetsformedlingen dr hogre én i riket. Migrationsverket, Lansstyrelsen, Forsakringskassan
och Landstinget eller primdrvarden ingér 1 de flesta och de kommuner som har en

* Nir det giller Lansstyrelsen finns det ytterligare risk for en Gverdrivet positiv bild d4 Lénsstyrelsen var
avsdndare till enkéten och enkéten inte heller var anonym.
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overenskommelse anvinder sig av den i samordning av insatser savél mellan kommunens
interna verksamheter som med andra aktorer.

I en delrapport till den utvérdering av etableringsreformen (Qvist, 2013) som forskare vid
Link6pings universitet genomfor at Lansstyrelsen framgar att syftet med de lokala
overenskommelserna idag ir att fordela ansvar och skapa rutiner. For framtiden foreslas att
syftet snarare blir att skapa fler insatser och utveckla de befintliga.

Enligt det metodstdd som Arbetsformedlingen i samarbete med andra myndigheter tagit fram
(Arbetstormedlingen, 2013), for lokala 6verenskommelser om nyanldndas etablering, ska i
forsta hand uppdrag, ansvarsfordelning, roller och rutiner mellan Arbetsformedlingen,
kommuner och andra aktorer tydliggoras. Forst 1 andra hand ska 6verenskommelsen vara ett
strategiskt dokument for hur samverkan kan utvecklas.

Niér det handlar om omraden som tydligt faller inom kommunens ansvar, nimligen
samhéllsorientering, svenskundervisning for invandrare eller vuxenutbildning, gymnasium
och socialt stod, anser flertalet kommuner att verenskommelserna ar tydliga. Betrdffande de
omraden som snarare faller inom Arbetsformedlingens ansvar sdsom yrkesutbildning,
validering av yrkeserfarenhet eller arbetsmarknadsinsatser, visar det sig att dessa omraden
saknas i en ganska stor andel av de lokala 6verenskommelserna. Dar de forekommer uppfattar
relativt stora andelar av kommunerna att de dr otydliga.

Dessa observationer kan tolkas pé flera sétt. For det forsta dr det kommunerna som svarar pa
enkiten och det ér inte ovanligt att de egna insatserna dverskattas och att andras underskattas.
For det andra 6vertog Arbetsformedlingen vid etableringsreformens genomforande ett ansvar
som tidigare 14g pa kommunerna, vilket ocksé innebar att viss kunskapsoverforing har pagétt
under en tid. Det dr Arbetsférmedlingen som ansvarar for etableringen och de lokala
overenskommelserna. Darmed ligger det i myndighetens intresse att inhdmta information och
kunskap om de delar av mottagandet som tidigare inte horde till verksamheten. Behovet ar
mdhinda inte lika stort frdin kommunernas sida som inte ldngre har resurser eller ansvar {or
t.ex. arbetsmarknadsatgérder riktade till malgruppen for etableringsreformen.

Mottagandet av ensamkommande barn

Sodermanlands 14n har ett forhallandevis lagt mottagande av ensamkommande barn jamfort
med Ovriga lan. Ett par av kommunerna har inte tagit emot ndgot barn éver huvud taget under
ar 2013 och andra har ett 14gt mottagande 1 forhallande till sin storlek (tabell 1).

Uppgifterna om antalet mottagna ensamkommande barn avser i denna rapport det antal barn
som bosatts 1 kommunen, d.v.s. folkbokforts i kommunen. Det férekommer att barn anvisas
till en kommun, men placeras i en annan. De folkbokfors da 1 den andra kommunen. I drets
enkét har atta kommuner svarat pd frigor om ensamkommande barn, men endast sju har,
enligt uppgifter fran Migrationsverket, haft ett mottagande. Detta betyder att &tminstone en
kommun har anvisats barn, men placerat dem i en annan kommun.

En orsak till det ldga mottagandet kan vara att det dr svért att hitta familjehem till barnen eller
ungdomarna, vilket fem av ldnets kommuner anger i enkiten. Det dr en svarighet som delas
med 6ver 60 procent av landets kommuner (figur 3). Hem for vard eller boende, HVB, ar ett
alternativ som de sormléndska kommunerna har positiva erfarenheter av. Nio hem fanns i
lanet 1 borjan av ar 2014 fordelade pé sex kommuner. Ju stérre mottagandet &dr desto
naturligare blir det att ordna med ett eller flera HVB, sirskilt om ungdomarna &r i de dvre
tonaren, vilket manga ér.
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Tabell 1. Antal mottagna ensamkommande barn i ldnets kommuner under ar 2013. Kdlla:
Migrationsverket.

Kommun Antal mottagna ?nsamkommande
barn ar 2013

Eskilstuna 8

Flen 8

Gnesta

Katrineholm 5

Nykoping 10

Oxel6sund 4

Strangnas 8

Trosa

Vingaker 8

Summa 51

Flera kommuner menar dock att det &r svart att hitta 1ampliga lokaler med mgjlighet till
bemanning dygnet runt, sédrskilt som det rdder bostadsbrist 1 samtliga tétorter i lanet. Den
statliga ersittning som utgér till kommuner med dverenskommelser uppges inte heller ticka
kostnaderna for att bygga nya HVB, bygga om befintliga lokaler till HVB eller bygga ut
befintliga HVB.
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Figur 3. Hur det gér att hitta familjehem for ensamkommande barn i férhéllande till antal mottagna
ensamkommande barn/10 000 invanare. 1=mycket litt, 2=ganska latt, 3=ganska svart, 4=mycket svart,
S5=inte funnits behov. Den rdda lodrita linjen visar medianvirdet 2 (mittpunkten). De roda romberna
visar kommunerna i S6dermanlands lén.

Tidigare har utslussning till egen bostad varit en propp i systemet eftersom det har varit svart
att hitta lampliga ldgenheter till de ungdomar som behover flytta ut fran hemmen for vard
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eller boende. Pa frdgan om hur det har fungerat med utslussning svarar de flesta kommuner i
lanet att det har fungerat ganska bra (figur 4).

Vissa sma kommuner i landet har ett mycket hogt mottagande i forhéllande till sin folkméngd.
Arjeplog med 3 000 invanare har under ar 2013 tagit emot 44 ensamkommande barn, Asele
med 2 900 har tagit emot 45 och Sorsele med 2 600 invanare har tagit emot 69 barn.
Medianvérdet dr tva barn per kommun.
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Figur 4. Hur utslussning har fungerat for ensamkommande barn i forhallande till antal mottagna
ensamkommande barn/10 000 invénare. 1=mycket bra, 2=ganska bra, 3=ganska daligt, 4=mycket
daligt. Den lodrita linjen visar medianvérdet 2 (mittpunkten). De svarta romberna visar kommunerna i
Sodermanlands lan.

De kommuner i ldnet som tar emot ensamkommande barn har enligt enkitsvaren i regel
positiva erfarenheter av det. Manga ldrare vittnar i andra sammanhang om intresserade och
ambitiosa ungdomar (Lénsstyrelsen, 2014:9). Pé lang sikt har det ocksé visat sig, i den enda
svenska avhandling som hittills skrivits om ensamkommande barn, att det i allménhet gér bra
for dem (Hessle, 2009).

Det finns 4nda en del problem 1 mottagandet och det géller for det forsta att det ar svart att
hitta familjehem. Behovet av familjehem géller i hogre grad yngre &n dldre barn.

For det andra upplever médnga kommuner svarigheter att samverka eller komma 1 kontakt med
barn- och ungdomspsykiatrin, BUP. I arets kommentarsfilt finns inga detaljer om vari
missndjet bestdr, men forra aret papekade en del kommuner att det saknas kompetens om och
resurser for de ensamkommande barnen inom sévil barn- och ungdoms- som vuxenpsykiatrin.
Det skulle dven gilla primérvarden som dr primérinstans innan barn- och ungdomspsykiatrin.
I vissa fall tycks ungdomarna hénvisas fram och tillbaka mellan dessa instanser. Det som
ocksa framhélls &r de ldnga véntetiderna.

Det tredje tydliga problemet har med samverkan att gora. Jamfort med genomsnittet for
Sveriges kommuner tycks en storre andel av kommunerna i Sédermanlands 14n sakna
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samverkan med aktorer som regionforbund'?, ideella organisationer och andra kommuner i
mottagandet av ensamkommande barn. Nér det géller positiva erfarenheter av regional
samverkan &r ocksa andelen ldgre i S6dermanlands lén &n i riket i genomsnitt.

I en annan utvirdering av samverkan om ensamkommande barn 1 ldnet konstateras att
samverkan framst sker mellan enskilda aktorer och inte som en del av en gemensam
samverkansmodell (Ramboll, 2014).

Andelen kommuner som upplever hinder for samverkan har ocksa okat sedan i fjol. Det
handlar om brist pa resurser, brist pa forstaelse for varandras verksamheter, brist pa
kommunikation mellan aktorer och tidsbrist. Ddremot tycks inte kommunerna uppleva att
otydliga myndighetsroller, otydlig ansvarsférdelning inom kommunen eller den egna
verksamhetens bristande kunskap utgor stora hinder f6r samverkan.

En god samverkan mellan olika aktorer skulle kunna bidra till 16sningen av en del problem
som framkommer i enkétsvaren, t.ex. anskaffande av familjehem och utslussningslédgenheter,
rekrytering av gode mén och sérskilt forordnade vardnadshavare eller hantering av
atersokningar i det komplicerade erséttningssystemet.

Ytterligare problem som anges vid méten om mottagandet av ensamkommande barn, dr att
socialtjansterna inte hinner med att utreda alla slidktplaceringar pé ett tillfredsstillande sétt, att
kostnaderna for utredningar kraftigt stiger dd mottagandet okar, att de 6kade kostnaderna
inom skolvidsendet inte kompenseras av staten samt att ersédttningen for mottagandet har
urholkats under det senaste decenniet.

Regional samverkan

Kommunerna i Sodermanlands 14n samverkar i storst utstrackning inom
utbildningsverksamheter sdsom svenska for invandrare, yrkesutbildning, samhallsorientering
och annan vuxenutbildning. Daremot dr samverkan pafallande 1&g nér det géller
kompetensutveckling eller uppféljning/metod. Inom dessa omraden samverkar en betydligt
storre andel av Sveriges kommuner. I flera fall ror det sig huvudsakligen om erfarenhetsutbyte
eller natverkande. Som tidigare ndmnts dr samverkansfragor alltid svara att besvara och 1
kommentarsfélten fran olika kommuner i hela landet framgér ocksé detta, t.ex. genom att
fragor stdlls om vad samverkan innebér.

Nar det géller regional samverkan om ensamkommande barn dr monstret i stort sett
detsamma. I vissa fall handlar samverkan om att barn placeras i en annan kommun. Generellt
sett upplevs samverkan om ensamkommande barn fungera nagot simre &n samverkan om
nyanlidnda, bade vad géller amnesomraden och olika aktorer. I friga om kompetensutveckling
ar samverkan vanligare. Det beror troligen pa att flera kommuner helt nyligen har borjat ta
emot ensamkommande barn och upplever ett stort behov av information och av att fa ta del av
erfarenheter frin dem som har en lédngre vana av mottagande. Det finns ocksé ett regionalt
nétverk for boendechefer, som tréiffas regelbundet och genomfor en del aktiviteter.

Négot som togs upp mer i kommentarerna till fjolérets enkét dn i arets, var kommunikationen
med Migrationsverket vid 6ppnandet av nya tillfélliga asylboenden. Den frémsta kritiken
handlar om att framforhéllningen &r sa kort. Ofta dr det frdga om endast ett par veckor fran det
att informationen har natt kommunen tills de forsta asylsdkande personerna flyttar in.

' Svaret #r inte tillforlitligt eftersom det i andra sammanhang miirks att uppfattningen av Regionforbundet, bland
dem som besvarar enkéten, dr diffus. Troligtvis samverkar ingen av kommunerna med Regionforbundet i fraga
om just ensamkommande barn.
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Resultaten fran enkiten beskriver inte all regional samverkan inom integrationsomréadet i
lanet. Samordningsforbundet RAR har t.ex. drivit ett par lansovergripande integrationsprojekt,
med hjilp av medel frdn EU- fonder, dér har flera organisationer har varit aktiva.

Bosattning

Om den nyanldnde inte kan ordna en bostad pa egen hand bistar Arbetsformedlingen eller i
vissa fall Migrationsverket med det, vilket fordrar att det finns tecknade 6verenskommelser
om mottagande av anvisade nyanldnda mellan kommunerna och Lénsstyrelsen. Under det
gangna aret uppfylldes i stort sett Gverenskommelserna i linet (tabell 2), men behovet av ett
mer omfattande mottagande av personer som behdver bostad dr mycket stort.

Tabell 2. Antal personer som anvisats plats i lanets kommuner under ar 2013. Kdlla:
Arbetsformedlingen och Migrationsverket.

Antal personer som

Kommun erbjudits och

accepterat anvisning
Eskilstuna 7
Flen 7
Gnesta 6
Katrineholm 0
Nykoéping 4
Oxelésund 11
Strangnas 18
Trosa 12
Vingaker 2
Summa 67

Bosittningen av nyanlédnda gors 1 enlighet med vissa rutiner (figur 5). Dessa forutsitter en
nira dialog med kommunerna. De personliga kontakterna mellan kommunens
bosittningsansvariga, kommunernas kontaktpersoner hos bostadsbolagen och
Arbetsformedlingens respektive Migrationsverkets bosdttningstjdnstemin, betyder mycket for
samarbetet 1 bosédttningsprocessen och for att over huvud taget finna bostéder till nyanlédnda
personer”. Ett antal kommuner menar att den lokala Sverenskommelsen (LOK) ér otydlig nir
det handlar om boende och 1 méinga fall vilar ett stort ansvar pa enskilda tjinstemén.

" Linsstyrelsen och andra organisationer arbetar dessutom for att astadkomma ett okat byggande i linet, vilket
pa sikt gynnar alla invanare i ldnet.
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Figur 5. Skiss 6ver den bosittningsprocess som tillimpas pa Arbetsformedlingen. Kdlla:
Arbetsformedlingen.

Nérmare 34 procent av lénets hyresritter finns hos de allminnyttiga kommunala
bostadsforetagen (Lénsstyrelsen, 2014:13). De kommunala bostadsbolagen ar sarskilt
betydelsefulla for anskaffandet av bostédder till nyanldnda eftersom kommunerna har vissa
mojligheter att paverka dem genom t.ex. dgardirektiv eller bostadsférsorjningsplaner. S& gott
som samtliga kommuner uppger att de har goda erfarenheter av dialogen med de kommunala
bostadsbolagen. Dialogen med privata bostadsbolag och hyresvirdar dr dock enligt
kommunerna varken lika vanligt forekommande eller lika god (tabell 3).

Tabell 3. Kommunernas uppfattning om dialogen med bostadsbolag.

Kommunernas Kommunala Privata
uppfattning bostadsbolag, | bostadsbolag,
procent procent
Mycket bra 45 11
Ganska bra 36 35
Ganska daligt 10 25
Mycket daligt 7 8
Dialog saknas 2 20

De kommuner som har ett forhallandevis stort eller medelstort mottagande av nyanlédnda har
en atminstone ganska bra dialog med bade kommunala och privata bostadsbolag, medan de
med ett litet mottagande inte har det med privata bolag.

Vid méten, som anordnas mellan bostadsanordnare i kommunerna och lokala bostadsbolag,
framgar att en del av de privata bostadsbolagen antingen inte finns med eller att deras kunskap
om malgruppen nyanlédnda dr lag. Bristen i kontakter med de privata fastighetsdgarna
framkommer dven i arets bostadsmarknadsrapport (Lansstyrelsen, 2014:13). Dér uppger
endast tre av ldnets nio kommuner att de har ett regelbundet samarbete med privata
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fastighetségare. (Det bor podngteras att fragan géller nyanldnda och inte andra behdvande i
kommunerna.) Eftersom goda relationer till fastighetségare dr en av nyckelfaktorerna for att
lyckas med bosittning av nyanlédnda (NISKI, 2013) finns det mojligen utrymme for fler
dialoger med bostadsbolag 1 lénet.

Att flera kommuner saknar information 1 bosittningsunderlagen fran Arbetsformedlingen och
att andelen ar hogre 1 Sodermanlands 1dn &n 1 riket borde ga att atgdrda. Av kommentarerna i
enkéten och vid méten med bostadsanordnare och flyktinghandléggare ges olika exempel pé
de brister som avses.

Ett exempel kan vara att Arbetsformedlingen gor bedomningen att sdrskilt stod inte behovs till
den person som foreslas for boséttning, men att det sedan visar sig att det fanns kénda
missbruksproblem, svar psykisk ohilsa eller relationsproblem som foranleder sérskilt stod.
Andra exempel handlar om att ndgon person i familjen kan ha funktionshinder som t.ex.
kraver en bostad i en fastighet med hiss. Ytterligare exempel handlar om sjukdom som kraver
tdta besok pa sjukhus, vilket blir besvérligt om det ar 1angt till ndrmaste sjukhus fran
bostadsorten. Ibland saknas ocksé information om att det finns barn och anhériga i hemlandet
som forvintas komma inom kort.

A andra sidan kan bosittningsmyndigheterna virja sig mot det som kan verka som ett
medvetet urval fran kommunens sida. Ett vanligt 6nskemal fran kommunerna 4r enligt
boséttningsmyndigheterna att fa ta emot personer som talar sprak som redan férekommer pa
orten. Skilet dr att det underléttar tillhandahéllandet av insatser sésom undervisning i svenska
eller samhillsorientering pa modersmal. Det dr givetvis ett rimligt argument, men fragan &r
var gransdragningen ska ga.

Det dr mojligt att en gemensam diskussion om hur boséttningsunderlag tas fram, vilken
information som bor inga och de begransningar som finns, skulle kunna vara klargérande och
leda till 6kad forstéelse fran biagge parter for innehallet i boséttningsunderlagen. Det bor dven
kunna bidra till att férhindra eventuellt missbruk av systemet.

Kommunernas uppfattningar om informationen i boséttningsunderlagen frén
Arbetsformedlingens etableringshandldggare tyder ocksé pa att informationen kan ta olika
végar till kommunen. Enligt den planerade gdngen erhaller kommunen boséttningsunderlag
enbart fradn Arbetsformedlingens bosittningsfunktion (figur 3), men i praktiken har
kommunens handldggare kontakter med savil etableringshandlaggare pa inflyttningsorten
som pa den ort som den nyanlénde flyttar fran.

Under lang tid har det i hela landet framhallits att s manga som en tredjedel av alla personer
som anvisas en bostad tackar nej till den. I S6dermanlands lén tycks detta inte ha varit ett lika
stort problem ar 2013 som &ret innan.

Svenskundervisning fér invandrare, SFI

Samtliga kommuner i ldnet anordnar svenskundervisningen for invandrare 1 egen regi trots att
en del av kommunerna har en liten verksamhet. Mgjligheterna att anpassa utbildningen till
eleverna forsvaras da troligen pé ett sétt, men kan samtidigt kompenseras av den nirhet som
sannolikt kan uppstd mellan elever och ldrare eller andra personer i lokalsamhéllet.

En del kommuner uppger att svenskundervisning for invandrare delvis sker via upphandlad
aktor. Det forekommer delvis och i perioder som komplement till undervisningen i
kommunens egen regi dé efterfrdgan &r stor. Det kan t.ex. ske pa sommaren for de elever som
tillhor etableringsreformen, eftersom etableringsplanen kraver heltidsaktiviteter aret om. I och
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med att inflyttningen av nyanlénda har 6kat kraftigt i flera av lanets kommuner under det
gangna aret har inte heller den egna kapaciteten alltid rackt till.

Tre av de mindre kommunerna har under ar 2013 haft ett samarbete som omfattar sdvil ldrare
som elever'®. Dessa har triffats under ett antal temadagar pa olika orter. De moten som har
ordnats har visat vikten av att stimulera elever till nitverksskapande inte bara sinsemellan
utan ocksa i1 samhéllet. Det kan handla om kontakter for savéil arbete, studier som fritid. En
okad sprakerfarenhet genererar ocksé kontakter dér sprakpraktik stimuleras.

Jamfort med rikssnittet har de sodermanlédndska kommunerna ett lagre utbud av olika typer av
svenskundervisning och undervisningsstdd for invandrare. Sérskild undervisning for
akademiskt utbildade eller i kombination med en yrkesutbildning eller sprakpraktik finns
endast i ett fatal kommuner. I en av ldnets kommuner pagar dock ett utvecklingsarbete for att
skapa ett s.k. akademikerspar/snabbspar. Arbetet sker dir 1 samverkan med
Arbetsformedlingen. A andra sidan férekommer utbildning som r sérskilt anpassad for
analfabeter och undervisningsstod for elever med sérskilda behov i flera kommuner. En
kommun erbjuder extra uttalsstod med hjilp av logoped.

Utbudet speglar delvis hur individanpassad undervisningen &r och det dr naturligtvis svarare
att astadkomma en individanpassning ju mindre utbildningsverksamheten &r. Det brister i
anpassning pa flera hall i landet. Riksrevisionen har i ett antal rapporter granskat statens
insatser och funnit att de inte i tillrdcklig utstrackning utgér fran den enskildes forutsittningar
och behov (Riksrevisionen, Att tillvarata och utveckla nyanldndas kompetens - Rétt insats 1
rdtt tid?, 2014:11).

Drop- in, flexibel undervisning med ett givet antal timmar per vecka och kvillsundervisning
ar vanligare bland ldnets kommuner &n bland rikets kommuner i genomsnitt och har dven okat
sedan forra aret. Det dr ett tecken pa att kommunerna anstranger sig for att 6ka flexibiliteten i
undervisningen for elever som t.ex. forvirvsarbetar pa dagtid eller gér en yrkesutbildning i
samverkan med Arbetsformedlingen.

Under sommaren kan det vara svart for kommuner att tillhandahalla svenskundervisning for
invandrare. Det kan ocksa vara trottsamt for deltagare med etableringsplan att inte {4 gora
nagot uppehall under sommaren och att vara heltidssysselsatta dret om (Skolinspektionen,
2010). Det giller sarskilt fordldrar nér barnen har sommarlov (Lénsstyrelsen, 2013:19). Flera
kommuner anpassar diarfor undervisningen under sommaren.

De svar som getts pa fragorna om olika typer av SFI- former/klasser paverkas starkt av hur
den svarande tdnker och bor ses som en indikation snarare dn som exakta svar. I
kommentarsfiltet har t.ex. framhallits att &ven om kommunen inte har ren
distansundervisning, ldser flera elever pa deltid och till viss del via distansplattform.

Arbete

Det totala antalet utrikes fodda som forvarvsarbetar i Sverige har mellan aren 2006 och 2011
okat med 113 000 personer och antalet inrikes fodda med 11 000 (SCB, 2013). Det innebér att
antalet utrikes fodda star for 6ver 90 procent av 6kningen i sysselsittning under den perioden.
For manga invandrare tar det dock lang tid att etablera sig pa arbetsmarknaden. Darfor ligger
fokus 1 etableringsreformen pi att etableringsinsatserna ska forkorta tiden till arbete och
huvudansvaret har lagts pa Arbetsformedlingen.

' Projektet har till en mindre del finansierats av Linsstyrelsens strukturella regionala medel, s k § 37- medel.
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Flera kommuner 1 ldnet uppger dnd4 att de har program for att erbjuda nyanldnda
praktikplatser eller anstéllningar. De flesta program 4r antingen generella eller riktade till
sarskilda mélgrupper i vilka nyanlédnda ingér. Det finns t.ex. program for ungdomar eller
forsorjningsstodtagare.

Da nyanldnda ingar i Arbetsformedlingen etableringsprogram erbjuds vanligen inte nagra
arbetsmarknadsinsatser for dem fran kommunerna, eftersom det betraktas som
Arbetsformedlingens ansvar att ordna sddana. Arbetsformedlingen saknar dock mojlighet att
upphandla lokalt anpassade arbetsmarknadsinsatser fran kommunerna, vilket upplevs som ett
problem frin bagge sidor (Qvist, 2013). I de fall lokal upphandling sker 4r det inom speciella
projekt med delfinansiering fran fonder och liknande.

Halsa

Information om hilsa riktad till mélgruppen nyanlidnda har okat betydligt i l4net jamfort med
forra aret. Mer 4n en fordubbling har skett av andelen kommuner som erbjuder information
om hilsa och mgjligheterna att f4 hdlsoundersokning. Att kommunerna erbjuder information
om hilsa innebér dock inte med nodvandighet att informationen verkligen forstas av
mottagaren. En utgangspunkt dr givetvis att acceptansen och mottagligheten f6r informationen
okar om den sker pa hemspraket.

17 procent av Sveriges kommuner satsar pa sirskilda hdlsokommunikatorer som ger
information pa ett sprak som forstas av mottagaren. Enligt en rapport fran Folkhilsocentrum 1
Landstinget S6rmland (Landstinget, 2011) togs ett beslut i Landstingsfullmiktige ar 2008 om
att ”Landstinget Sormland ska stréva efter att anlita hdlsokommunikatorer for att erbjuda
information och kunskap for att underlétta kontakterna med sjukvarden och Landstingets
ovriga verksamheter”. Annu har dock inte detta skett. I Skine, Stockholms, Vistmanlands
samt Ostergotlands lan finns olika varianter av hilsokommunikatorer.

Betriaffande begreppet migrationshilsa diskuteras det huvudsakligen inom den
samhdéllsorientering som ges till nyanldnda, men dven inom de lokala 6verenskommelserna
med Arbetsformedlingen. Det tycks inte diskuteras i kommunens hidlsokommunikation eller
atminstone inte vara ként for de personer som har besvarat enkéten. Svaren pa fragorna om
migrationshélsa far betraktas som osékra. Det beror dels pa att begreppet “migrationshélsa”
inte dr allmént ként eller inte anvénds och dels pa att ordet “diskutera” kan tolkas pé olika
satt.

Kommunernas upplever att Arbetsformedlingen inte tillhandahaller tillrdckligt mycket
informationen om nyanléndas hilsa for att de ska kunna vidta ldmpliga atgérder.
Informationen saknas d&nnu mer vid avslutad etablering an under etableringstiden, vilket kan
forklaras av att kommunerna upplever sig “6verta” ansvaret for individerna efter
etableringstidens slut om personerna inte kan forsorja sig sjdlva. Precis som i fallet med
bosittningsunderlag ovan, bor detta till viss del kunna avhjélpas.

Fragor som handlar om personer med nedsatt prestationsformaga bor tolkas med forsiktighet
eftersom det ror sig om ett fatal personer i ldnet. Sedan etableringsreformen tradde i kraft 1
slutet av ar 2010 har endast 380 personer i hela landet bedomts ha nedsatt prestationsforméga
(Arbetsformedlingen, 2014).

Pa fragan om kommunen samverkar med andra aktorer om individer med nedsatt
prestationsformaga eller sirskilda behov ges svar som inte dr entydiga. Ett svar kan ju gélla
individer med nedsatt prestationsformaga och ett annat, personer med sérskilda behov. Enligt
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en kommun 1 lénet dger samverkan rum angéende personer med funktionsnedséttning, men
inte nyanldnda som en sérskild grupp.

I kommentarsfilten fran landets samtliga kommuner stér att ldsa att kommunen inte blir
involverad forrdn prestationsformagan bedoms vara ldagre dn 25 procent. Dar samverkan
forekommer bestar den ofta av trepartsamtal. Dér den inte forekommer framf6rs antingen
frustration over att samverkan inte fungerar eller helt enkelt att samverkan fungerar bra vid
behov.

Lansstyrelsens insatser

Kommunernas upplevda nytta av Lénsstyrelsens insatser ror huvudsakligen 6kad information
och kunskap. Det handlar savél om andra aktorers verksamheter som om helhetssyn pa
invandring, men ocksa om ett utokat erfarenhetsutbyte.

Nér det kommer till samverkan &r den upplevda nyttan inte lika frekvent, vilket leder till
eftertanke. Har behovs ytterligare insatser och dven konkreta resultat av samverkan. Risken
finns annars att kommunerna gar miste om de fordelar samverkan kan ge. Det kan vara sd att
Liansstyrelsen inte har formaétt pavisa de forvéntade positiva effekterna av 6kad samverkan,
men ocksé att hinder for samverkan inte undanréjts.

Det uttryckta behovet av Lénsstyrelsens arbete &r fortsatt stort och har i manga fall 6kat
jamfort med ar 2012. Behovet synes ocksé vara storre 1 Sodermanlands kommuner &n i
genomsnittet for rikets kommuner. Det kan tolkas som att de utmaningar flera av lanets
kommuner stér infér, med en 6kande inflyttning av nyanlénda, kréver sé stora resurser att
kommunerna har svart att mota behoven péa egen hand och da viander sig till bland andra
Lénsstyrelsen. Det beror med all sdkerhet ocksa pa den nya lagstiftning som gjort att
Migrationsverket kan anvisa ensamkommande barn dven till de kommuner som saknar en
overenskommelse om mottagande. I vissa kommuner har man tidigare inte haft nagot
mottagande av ensamkommande barn 6ver huvud taget.

En del av rikets kommuner 6nskar i enkédtens kommentarsfilt att ldnsstyrelserna, pa ett béttre
sitt 4n idag, ska samordna de statliga myndigheternas integrationsarbete gentemot
kommunerna pa det regionala planet, vilket ju for 6vrigt dr en av Lénsstyrelsens
huvuduppgifter. I Sodermanlands 1dn framkommer denna 6nskan 1 lénets Integrationsrad som
leds av landshovdingen och utgors av kommunernas styrelseordforande och representanter for
Landstinget, Regionforbundet, Arbetsformedlingen och Migrationsverket. Hittills, under det
dryga &r som radet har funnits, har Integrationsradet fokuserat pa att dels skapa sig en
gemensam bild av situationen i ldnet och dels formedla ldnets behov och synpunkter till olika
representanter for staten.

Ett annat 6nskemal, som efterfrdgas av handldggare 1 landets kommuner, &r att Lénsstyrelsen
ska ta fler initiativ i frdga om att skapa och halla i nédtverk for olika personalgrupper. Det &r
ocksa ndgot som efterfrdgas i stor utstrickning och inom manga olika verksamhetsomraden 1
Sodermanlands 14n. Hittills har Lénsstyrelsen prioriterat att stotta kommunernas handlaggare
ekonomiskt och praktiskt, sa att de sjdlva har kunnat skapa och halla igdng de nétverk de
kénner behov av.
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Slutsatser

Sodermanlands 14n har en ldng erfarenhet av inflyttning fran andra linder. Ménga av dem som
far uppehallstillstand och flyttar som nyanlénda till lanet kommer som flyktingar eller
anhoriga till flyktingar. Antalet flyktingar som soker sig till Sverige berdknas fortsétta att oka
under de ndrmaste aren (Migrationsverket, 2014).

Mycket gors 1 lanet for att underlédtta mottagandet och etableringen av de nyanlinda, vilket
inte minst enkdtundersokningen META 2013 visar. Det finns dnda saker att ldra och goda
exempel att efterlikna fran andra som arbetar med samma fragor.

Man kan konstatera att:

Inflyttningen av nyanlénda till lanet ar stor.

Inflyttningen av nyanlénda till lanet inte ar tillfallig.

Antalet ensamkommande barn som anvisas till Sédermanlands 1dn kommer att 6ka.
Det tar lang tid for nyanldnda att komma i arbete.

Det rader brist pa bostidder och lampliga bostdder for nyanlidnda.

e Hailsoproblemen bland nyanlénda inte uppméarksammas tillrackligt.

e Endel av de problem och brister som finns i mottagandet och etableringen av
nyanlénda &r av strukturell karaktédr och inte gér att 16sa pa det lokala eller regionala
planet.

Vad som behovs ér:

e En gemensam bild av situationen i lénet i1 frdga om integration och
flyktingmottagande. Denna bild bor kunna delas av alla berérda pé sévil lokal och
regional som nationell niva. Den bor ocksa kunna formedlas gemensamt.

¢ En samordning av de statliga myndigheternas integrationsarbete gentemot kommuner,
landsting, region- och kommunalférbund.

e Ett 6kat och forbéttrat samarbete mellan de aktorer i lanet, som 4r inblandade i
mottagandet och etableringen av nyanlénda. Detta skulle kunna underléttas av en
gemensam strategi for mottagandet och etableringen av nyanlidnda i l4net.

e Arbetsgivare, t.ex. statliga myndigheter, som &dr foregdngare for etnisk mangfald pa
arbetsplatser. Det kan t.ex. handla om rekryteringsstrategier.

e Nya boendeldsningar och ndrmare kontakt med bostadsbolagen.

e En strategi for hur hilsoldget skulle kunna forbattras for nyanldnda. Det géller savil
allmén hédlsokommunikation som forebyggande arbete och tillhandahédllande av
sarskild kompetens inom migrationshélsa, psykiatrisk vard och traumabehandling.

e Flera nétverk och diskussionsfora for personalgrupper med liknande fragestéllningar
och uppgifter i flyktingmottagandet.
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Lansstyrelserna

META 2013

Mottagande och etablering av nyanléanda
— Enk&tundersbkning riktad till Sveriges samtliga kommuner

» Metod: Webbenkat
» Svarsperiod: 15 okt—29 nov 2013

» Svarsfrekvens: 91 procent fér hela Sverige
— 100 procent fér S6dermanlands lan
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Lansstyrelserna

+ Kommuner med lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen,
2012-2013, S6dermanlands lan
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Frégans lydelse: Har kommunen en lokal éverenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen fér 2013 om insatser fér nyanlédnda som
omfattas av etableringsreformen?’. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej, av féljande skal [med rad att fylla il .

Kommentar. Resultatet baseras pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands l&n och 261 av Sveriges kommuner med en
overenskommelse om mottagande av nyanlénda eller ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2013.

®) Lokal samverkan

.

Lansstyrelserna

s« Aktdrer i den lokala 6verenskommelsen (LOK), utéver kommunen
och Arbetsférmedlingen, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige

Migrationsverket # 7
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Frégans lydelse: Vilka aktérer, utéver kommunen och Arbetsférmedlingen, ingér i den lokala éverenskommelsen (LOK) fér 20137
Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 7 av kommunerna i Sédermanlands I&n resp. 161 av Sveriges kommuner med en LOK fér
2013.

@) Lokal samverkan



aly

Lansstyrelserna

s» Aktorer i den lokala 6verenskommelsen (LOK), utéver kommunen
och Arbetsférmedlingen, 2012-2013, S6dermanlands lan
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Frégans lydelse: Vilka aktérer, utéver kommunen och Arbetsférmedlingen, ingar i den lokala éverenskommelsen (LOK) fér 20137’

Svarsalternativ enligt redovisningen. *’Skatteverket’ ingick inte som svarsalternativ 2012.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 7 av kommunerna i Sédermanlands lan med en LOK fér 2013.

®) Lokal samverkan

.

Lansstyrelserna

sa Kommuners anvandning av den lokala éverenskommelsen (LOK:en) for
samordning av insatser, 2013, Sédermanlands lan
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Frégans lydelse: | vilken utstréckning anvander kommunen den lokala dverenskommelsen (LOK) fér att samordna insatser....", med delfragor
och svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 7 av kommunerna i Sédermanlands 1an med en LOK fér 2013.
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Lansstyrelserna

s Kommuner som anvénder sig av den lokala éverenskommelsen (LOK:en)
fér samordning av insatser, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Frégans lydelse: | vilken utstréckning anvander kommunen den lokala 6verenskommelsen (LOK) fér att samordna insatser....", med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: ’Inte alls’; 'l viss utstréckning’; 'l stor utstréckning’.

Kommentar: Resultatet visar andelen som svarat 'l viss utstrackning’ eller 'l stor utstréckning’, baserat pa svar fran 7 av kommunerna i
Sédermanlands lan resp. 158 av Sveriges kommuner med en LOK fér 2013.

®) Lokal samverkan

.

Lansstyrelserna

s« Kommuner som anvander sig av den lokala 6verenskommelsen (LOK:en)
fér samordning av insatser, 2012-2013, S6dermanlands lan
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Fréagans lydelse: | vilken utstréckning anvander kommunen den lokala éverenskommelsen (LOK) fér att samordna insatser....", med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: ’Inte alls’; ’l viss utstrackning’; ’l stor utstréckning’.

Kommentar. Resultatet visar andelen som svarat 'l viss utstrackning’ eller 'l stor utstrackning’, baserat pa svar fran 7 av Sédermanlands lans
kommuner med en LOK fér 2013.
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Lansstyrelserna

7a Kommuners erfarenhet av tydligheten i den lokala éverenskommelsen
(LOK:en) rérande olika omraden, 2013, Sédermanlands 1an
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK)
rérande féljande omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt’Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar. Resultatet baseras pa svar fran mellan 4 och 7 av Sédermanlands lans kommuner med en LOK f6r 2013 som omfattar
respektive omrade.

®) Lokal samverkan
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7» Kommuners erfarenhet av otydlig lokal éverenskommelse (LOK) rérande
olika omraden, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Frégans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala 6verenskommelsen (LOK) rérande
féljande omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket tydlig’; 'Ganska tydligt’; ‘Ganska otydlig’; "Mycket otydlig’;
'"Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska otydlig’ eller 'Mycket otydlig’, baserat pa svar fran mellan 4 och 7 av
Sédermanlands lans resp. 123 och 159 av Sveriges kommuner med en LOK fér 2013 som omfattar respektive omrade.
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Lansstyrelserna

7« Kommuners erfarenhet av otydlig lokal éverenskommelse (LOK) rérande
olika omraden, 2012-2013, So6dermanlands l&n
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK) rérande
féljande omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘'Mycket tydlig’; 'Ganska tydligt’; 'Ganska otydlig’; 'Mycket otydlig’;
'Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar. Resultaten visar procentande_len som svarat 'Ganska otydlig’ eller ‘'Mycket otydlig’, baserat pa svar fran mellan 4 och 7 av
Sédermanlands I&ns kommuner med en LOK fér 2013 som omfattar respektive omrade.

®) Lokal samverkan
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7« Kommuner med en lokal verenskommelse (LOK) som inte omfattar
enskilda omraden, 2013, S6dermanlands lan vs Sverige
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Fréagans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK) rérande
féljande omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket tydlig’; ‘Ganska tydlig’; 'Ganska otydlig’; 'Mycket otydlig’;
'Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar: Resultaten baseras pa 7 av Sédermanlands lans resp. 160 av Sveriges kommuner med en LOK fér 2013.
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Lansstyrelserna

7« Kommuner med en lokal verenskommelse (LOK) som inte omfattar
enskilda omraden, 2012-2013, S6dermanlands l&n
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Frégans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen i den lokala éverenskommelsen (LOK) rérande
féljande omraden?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket tydlig’; 'Ganska tydlig’; 'Ganska otydlig’; 'Mycket otydlig’;
'Omfattas ej av LOK:en'.

Kommentar: Resultaten baseras pa 7 av Sédermanlands I&ns kommuner med en LOK fér 2013.
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s Samverkansformer mellan kommunen och Arbetsférmedlingen kring
mottagandet av nyanlanda, 2013, S6édermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med Arbetsférmedlingen kring mottagandet av nyanlanda genom:’, med delfragor enligt redovisningen
férutom den tredje delfragan: ‘Trepartssamtal (Arbetsformedlingen, kommunen och den nyanlénde)'. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 av Sédermanlands lans resp. 261 av Sveriges kommuner med ett
mottagande av nyanldnda vuxna under 2013.

) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

sa Kommuners erfarenhet av samverkan med olika aktérer kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2013, Sédermanlands lan

Arbetsférmedlingen
Migrationsverket
Skattemyndigheten
Lansstyrelsen
Forsakringskassan
Landstinget/priméarvarden
Ideella organisationer/féreningar
Lokala/regionala naringslivet
Kommunal-/regionférbundet
Andra kommuner

Verksamheter internt inom kommunen

100 -80 60 -40  -20 0 20 40 60 80 100 Procent
m Ganska daligt m Mycket daligt mGanska bra m Mycket bra

Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande akt6érer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av
nyanldnda?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Har ingen form av samverkan'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 1 och 9 av S6dermanlands l&ans kommuner med ett mottagande av nyanlédnda
vuxna under 2013 och som samverkar med respektive aktor.

®) Lokal samverkan

.

Lansstyrelserna

o Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktdrer kring
mottagandet och etableringen av nyanldnda, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige

Arbetsférmedlingen ﬁm” m Sédermanlands
Migrationsverket M 8 lén
Skattemyndigheten *ﬂ 100 I Sverige
Lansstyrelsen *M 100
Forsakringskassan ﬁ 100
Landstinget/primarvarden *ﬂ 100
Ideella organisationer/féreningar *ﬂ 100

Lokala/regionala néringslivet ] 4

Andra kommuner —8%0
Verksamheter internt inom kommunen M 100
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: "Mycket bra’; ’Ganska bra’; ‘Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 1 och 9 av S6dermanlands l&ns resp. 152 och 257
av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013 och som samverkar med respektive aktor.

) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

oc Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktérer kring
mottagandet och etableringen av nyanlanda, 2012-2013, Sédermanlands lan

Arbetsférmedlingen —g;’ 2013

Migrationsverket _ 88 32012
Skattemyndigheten M 100
Lansstyrelsen _ 100
Forsékringskassan ﬁ 100
Landstinget/priméarvarden M 100

Ideella organisationer/féreningar*

Lokala/regionala néringslivet*

Kommunal-/regionférbundet 100

Andra kommuner e

Verksamheter internt inom kommunen e
|
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanlanda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘'Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Har ingen form av samverkan'.
*’ldeella organisationer/féreningar’ och ‘Lokala/regionala néringslivet’ ingick inte i enkaten 2012.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 1 och 9 av Sédermanlands lans kommuner med
ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2013 och som samverkar med respektive aktor.

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

o« Kommuner utan samverkan med féljande aktérer kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2013, S6dermanlands l&n vs Sverige

Arbetsférmedlingen 1§ ,

Migrationsverket . 1
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Skattemyndigheten %
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m S6dermanlands lan

Foérsékringskassan 2
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Ideella organisationer/féreningar | 32

Lokala/regionala néringslivet [T

Kommunal-/regionférbundet ** 8
Andra kommuner _71114

Verksamheter internt inom kommunen 5,
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanldnda?’, med

delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ‘Mycket bra’; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; "Mycket daligt’ samt 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som anvant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’, baserat pa svar fran samtliga 9
Sodermanlands lans resp. 260 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlénda vuxna under 2013.

@) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

s« Kommuner utan samverkan med féljande aktérer kring mottagandet
och etableringen av nyanldnda, 2012-2013, S6édermanlands lan
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktérer/myndigheter kring mottagandet och etableringen av nyanldnda?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt ’Har ingen form av samverkan’.
*’ldeella organisationer/féreningar’ och ‘Lokala/regionala néringslivet’ ingick inte i enkéaten 2012.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som anvant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan’, baserat pa svar fran samtliga 9 av
Sodermanlands l&ns kommuner med ett mottagande av nyanlénda vuxna under 2013.

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

1ra Kommuners beddmning av mdjliga problem fér de nyanlanda i
samordningen av etableringsinsatser, 2013, S6édermanlands lan

Véantetider mellan insatser 23 | 44 | 23 |

Tidskravande resor mellan parallella insatser 67 [ 11 ]

Olika insatser krockar med varandra 38 | 38 |

Insatser uppgar inte till heltid under sommaren 50 I 38 |

Insatser uppgér inte till heltid under évriga aret 63 [ 25 |

Insatserna ger inte en bra helhet fér individen 12 45 [ 22 |

Bristande individanpassning i kompletterande aktorers
insatser
Halsosituation/behov av halsoinsatser uppmarksammas
inte
Otydlig information om férsérjning efter avslutad
etableringsplan

23 44 [ 1]

1] 67 [ 11 ]

1] 44 33 |
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mMycket stort problem @ Ganska stort problem ©Visst problem OlInget problem alls

Fragans lydelse: Nar det géller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstréckning bedéms foljande vara ett problem fér de nyanlénda i kommunen?’.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 8 och 9 av S6dermanlands l&ns kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013. Som
mest angav 11 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning’ (ang. 'krockar mellan insatser’, ’...inte heltid under sommaren’ samt "....inte heltid under 6vriga aret’).

@) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

100 Kommuner som uppfattar stora problem fér de nyanlanda i
samordningen av etableringsinsatser, 2013, S6dermanlands |&n vs Sverige

Vantetider mellan insatser m S6dermanlands Ian

Tidskrévande resor mellan parallella insatser O Sverige
Olika insatser krockar med varandra
Insatser uppgar inte till heltid under sommaren

Insatser uppgar inte till heltid under évriga aret

Insatserna ger inte en bra helhet for individen

Bristande individanpassning i kompletterande
aktorers insatser

Halsosituation/behov av hélsoinsatser 22
uppmarksammas inte 32
Otydlig information om férsérjning efter avslutad 22
etableringsplan 2
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Fragans lydelse: Nar det géller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstréackning bedéms foljande vara ett problem for de nyanlédnda i kommunen?'.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget problem alls’; Visst problem’; ’Ganska stort problem’; "Mycket stort problem’; ’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska ..." eller 'Mycket stort problem’, baserat pa svar fran mellan 8 och 9 av Sédermanlands lansresp. 186
och 233 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 11 resp. 27 procent av kommunerna
"Ingen uppfattning’ (ang. ’krockar mellan insatser’, ’...inte heltid under sommaren’ samt '....inte heltid under évriga aret resp. 'Bristande individanpassning...’).

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

10 Kommuner som uppfattar stora problem fér de nyanldnda i
samordningen av etableringsinsatser, 2012—-2013, Sédermanlands lan

Vantetider mellan insatser®

m2013

Tidskravande resor mellan parallella insatser* 02012

Olika insatser krockar med varandra 63

Insatser uppgar inte till heltid under sommaren
Insatser uppgar inte till heltid under évriga aret

Insatserna ger inte en bra helhet for individen

Bristande individanpassning i kompletterande aktérers
insatser

Halsosituation/behov av hélsoinsatser uppmarksammas
inte
Otydlig information om férsérjning efter avslutad
etableringsplan
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Fragans lydelse: Nar det galler samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstréckning bedéms féljande vara ett problem fér de nyanlédnda i kommunen?’.
Delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget problem alls’; 'Visst problem’; 'Ganska stort problem’; 'Mycket stort problem’; 'Ingen uppfattning’.
* Endast de tva forsta delfrdgorna ingick i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska ...’ eller 'Mycket stort problem’, baserat pa svar fran mellan 8 och 9 av Sédermanlands lans kommuner
med ett mottagande av nyanlénda vuxna under 2013. Som mest angav 11 procent av kommunerna ’Ingen uppfattning’ (ang. 'krockar mellan insatser’, ...inte heltid under
sommaren’ samt "....inte heltid under 6vriga aret').

@) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

1 Kommuners bedémning av hur etableringslotsen fungerar for de
nyanlanda, 2013, S6dermanlands l&n vs Sverige
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Fragans lydelse: Enligt kommunens beddmning, hur fungerar etableringslotsen for kommunens nyanlanda?’. Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar. Resultatet baseras pa svar fran samtliga 9 av S6dermanlands lans resp. 260 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda vuxna under
2013.

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

122 Kommuners erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exKkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2013, Sédermanlands l&n

Boende
Sfi/vuxenutbildning
Samhaéllsorientering
Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser
Gymnasium
Skola/barnomsorg
Socialt stod
Rehabilitering
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Regional samverkan
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlédnda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och ‘Ej aktuellt.

Kommentar: Resultaten baseras pa mellan 3 och 9 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna som besvarade fragan med en
bedémning. Som mest angav 56 procent av kommunerna 'Ingen uppfattning’ (ang. 'Rehabilitering’) och 22 procent 'Ej aktuellt’ (ang. Yrkesutbildning).

) Lokal samverkan



aly

Lansstyrelserna

120 Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2013, S6dermanlands Ian vs Sverige
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Skola/barnomsorg ——a? o
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Rehabilitering ﬁ o
Sjukvérd/hélsa ﬁ 100
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlénda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: ‘Mycket bra’; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt "Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa mellan 3 och 9 av Sédermanlands lans resp. 128 och 248 av
Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 65 resp. 36 procent 'Ingen uppfattning’ (ang.
"Rehabilitering’) och 22 resp. 15 procent 'Ej aktuellt (ang. "Yrkesutbildning’) resp. 'Rehabilitering’).

®) Lokal samverkan

.

Lansstyrelserna

12 Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av nyanlanda (exkl.
ensamkommande barn) i olika avseenden, 2012-2013, Sédermanlands |&n

Boende |EE— m2013
Sfilvuxenutbildning —89—‘ . 2012
Samhallsorientering —89—\ 100

Yrkesutbildning —67—\ 0
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Socialt stod ﬂ 88
Rehabilitering —% -
Sjukvérd/héilsa ‘M 100
Regional samverkan ‘—86—‘ 100
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanlédnda (exkl. ensamkommande barn) fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt "Ingen uppfattning’ och 'Ej aktuellt.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa mellan 3 och 9 av Sédermanlands lans kommuner med ett
mottagande av nyanléanda vuxna som besvarade fragan med en bedémning. Som mest angav 56 procent av kommunerna ‘Ingen uppfattning’ (ang. 'Rehabilitering’) och
22 procent 'Ej aktuellt’ (ang. Yrkesutbildning).

) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

132 Kommuners erfarenhet av hinder féor samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2013, Sédermanlands l&n

Otydliga myndighetsroller h 78 I

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen - 44 56 ]
Bristande kommunikation mellan aktdrer - n ] 67 22 |
Bristande Iloerrsktsaaerlrs]ﬁ J;)errvarandras _- = | 5 |

Egna verksamhetens bristande kunskap 67 I 33 |
Andra aktérers bristande kunskap - 22 [ 67 [ 1]
Tidsbrist inom egna verksamheterna -_ 1] 44 33 |
Andra aktérers tidsbrist - 14| 72 14|

Bristande ekonomiska resurser — 33 | 33 |
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Procent

mMycket stort hinder ~ @Ganska stort hinder  ©Visst hinder  Olnget hinder alls

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlédnda?’. Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 7 och 9 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av nyanlédnda vuxna under 2013,
med en uppfattning i fragan. Som mest angav 22 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Andra aktérers tidsbrist’).

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

13 Kommuners erfarenhet av stora hinder fér samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2013, S6édermanlands lan vs Sverige

Otydliga myndighetsroller h:| %0 B Sédermanlands 1&n

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen 0 Sverige

Bristande kommunikation mellan aktérer
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Andra aktérers bristande kunskap
Tidsbrist inom egna verksamheterna
Andra aktérers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

50 60 70 80 90 100  Procent

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanlanda?’. Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, ‘Ganska stort hinder’; 'Mycket stort hinder’ samt
"Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska...” eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 7 och 9 av Sédermanlands lans
kommuner resp. 203 och 252 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 22 resp.
21 procent ’Ingen uppfattning (ang. 'Andra aktorers tidsbrist’).

) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

13 Kommuners erfarenhet av stora hinder fér samverkan kring mottagandet
och etableringen av nyanlanda, 2012-2013, Sédermanlands lan

Otydliga myndighetsroller 5 ” m2013

O
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen ——- » 2012
Bristande kommunikation mellan aktérer 1 e
Bristande forstaelse for varandras 11
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Tidsbrist inom egna verksamheterna o

Andra aktérers tidsbrist 2
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder for samverkan kring mottagandet och etableringen av
nyanldnda?’. Delfrdgorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; 'Mycket stort hinder’ samt
’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...” eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 7 och 9 av Sédermanlands lans kommuner
med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 22 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Andra aktérers tidsbrist').

®) Lokal samverkan
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Lansstyrelserna

© Mottagandet av ensamkommande barn

) Mottagandet av ensamkommande barn
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Lansstyrelserna

142 Kommuners uppfattning om mdgjligheterna att tillgodose de ensam-
kommande barnens behov i fyra avseenden, 2013, Sédermanlands lan

13
Utslussnings-/traningsboende _Z
Sarskilt férordnad vardnadshavare
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100  procent
@ Ganska svart mMycket svart B Ganska latt mMycket latt OInte funnits behov

Fragans lydelse: 'Hur latt eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:’, med delfragor och svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran minst 8 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013.

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

1 Kommuner med svarigheter att tillgodose de ensamkommande
barnens behov i fyra avseenden, 2013, Sédermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: "Hur latt eller svart &r det fér kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket 1att’; ‘Ganska latt’; 'Ganska svart’; 'Mycket svart’ samt 'Inte funnits behov'. 2012 16d andra delfragan enbart 'Utslussningsboende’.

Kommentar: Resultatet visar procentandelen som svarat ‘Ganska svart’ eller 'Mycket svart’, baserat pa svar fran 8 av Sédermanlands lans resp. 233 av Sveriges
kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013 (inkl. de som svarat att det inte funnits behov).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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Lansstyrelserna

14c Kommuner med svarigheter att tillgodose de ensamkommande
barnens behov i fyra avseenden, 2012-2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Hur 1att eller svart &r det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket 1att’; 'Ganska latt’; 'Ganska svart’; 'Mycket svart’ samt ’Inte funnits behov'. 2012 16d andra delfragan enbart 'Utslussningsboende’.

Kommentar: Resultatet visar procentandelen som svarat ‘Ganska svart’ eller 'Mycket svart', baserat pa svar fran 8 av Sédermanlands lans kommuner med ett
mottagande av ensamkommande barn under 2013 (inkl. de som svarat att det inte funnits behov).

() Mottagandet av ensamkommande barn
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15a Kommuners erfarenhet av mottagandet av ensamkommande barn
i olika avseenden, 2013, S6dermanlands lan
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Fragans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen.
Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’ och ’Ej varit aktuellt .

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 6 och 8 av Sédermanlands l&ns kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn.
Som mest angav 11 procent 'Ingen uppfattning’ (ang. Familiehem’ och 22 procent 'Ej varit aktuellt (ang. 'Utslussning till eget boende’ och Sarskilt férordnad
vardnadshavare’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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15 Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av ensam-
kommande barn i olika avseenden, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra; ‘Ganska bra’; ’Ganska daligt’; "Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt .

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 6 och 8 av Sédermanlands lans resp. 157 och 225
av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 11 resp. 10 procent 'Ingen uppfattning’
(ang.’Familiehem’) och 22 resp. 23 procent 'Ej varit aktuellt (ang. 'Utslussning till eget boende’ och Sarskilt forordnad vardnadshavare’ resp. 'Familiehem’).

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

15 Kommuner med positiv erfarenhet av mottagandet av ensam-
kommande barn i olika avseenden, 2012—2013, S6dermanlands lan
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Fragans lydelse: ’Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat i fraga om:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Ingen uppfattning’ och 'Ej varit aktuellt .

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 6 och 8 av Sédermanlands lans kommuner med ett
mottagande av ensamkommande barn. Som mest angav 11 procent ’Ingen uppfattning’ (ang. Familiehem’ och 22 procent 'Ej varit aktuellt (ang. 'Utslussning till eget
boende’ och Sarskilt forordnad vardnadshavare’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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1sa KOmmuners erfarenhet av samverkan med olika aktérer kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands Ian
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Har ingen form av samverkan'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 2 och 8 av Sédermanlands l&ns kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under
2013, som besvarat fragan med en bedémning.

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

160 Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktérer kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: "Mycket bra; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt ’Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 2 och 8 av Sédermanlands léns resp. 131 och
223 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013, och som samverkar med resp. aktor.

¢) Mottagandet av ensamkommande barn
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16c Kommuner med positiv erfarenhet av samverkan med olika aktérer kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2012-2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’ samt 'Har ingen form av samverkan'.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat ’Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 2 och 8 av Sédermanlands lans kommuner med
ett mottagande av ensamkommande barn under 2013, och som samverkar med resp. aktor.

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

1sa KOmmuner utan samverkan med féljande aktdrer kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; 'Har ingen form av samverkan’.

Kommentar: Resultaten baseras pa andelen som anvént sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan'. Svarsandelar i procent, baserat
pa svar fran 8 av Sédermanlands lans resp. 230 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013.

) Mottagandet av ensamkommande barn
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1ee KOmmuner utan samverkan med féljande aktdrer kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2012-2013, S6édermanlands lan

Migrationsverket m2013

Socialstyrelsen 5 2012

Lansstyrelsen —— 1,

Landstinget/primérvaren —— 5

25

Barn- och ungdomspsykiatri (BUP) %

Ideella organisationer/féreningar &

Kommunal-/regionforbundet _ [
Andra kommuner ? %

Verksamheter internt inom
kommunen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent
Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/myndigheter kring mottagandet av ensamkommande barn?’, med

delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Mycket bra’; 'Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; 'Har ingen form av samverkan'.

Kommentar: Resultaten baseras pa andelen som anvant sig av sista svarsalternativet pa fragan: 'Har ingen form av samverkan'. Svarsandelar i procent, baserat
pa svar fran 8 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013.

() Mottagandet av ensamkommande barn

.
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172 S@amverkan inom kommunen mellan verksamheter fér nyanldanda och
fér ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Finns det i kommunen nagon samverkan mellan verksamheter for nyanléanda och fér ensamkommande barn?’. Svarsalternativ enligt
redovisningen.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 8 av Sédermanlands l&ns resp. 233 av Sveriges kommuner med ett mottagande bade av nyanlédnda och av
ensamkommande barn under 2013.

) Mottagandet av ensamkommande barn
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17» Samverkan inom kommunen mellan verksamheter fér nyanlanda och
fér ensamkommande barn, 2012-2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Finns det i kommunen nagon samverkan mellan verksamheter fér nyanlédnda och fér ensamkommande barn?’. Svarsalternativ enligt
redovisningen.

Kommentar. Resultatet baseras pa svar fran 8 av S6dermanlands lans kommuner med ett mottagande bade av nyanléanda och av ensamkommande barn under
2013.

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

18a KOmmuners erfarenheter av hinder fér samverkan kring mottagandet
av ensamkommande barn, 2013, S6édermanlands lan

Otydliga myndighetsroller 75 | 25 ]
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor féljande férhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt ’Ingen uppfattning’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 7 och 8 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under
2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 13 procent 'Ingen uppfattning’ (ang. 'Andra aktcrers tidsbrist’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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18 KOmmuners erfarenheter av stora hinder fér samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande forhallanden hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfragorna ar nagot forenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; Visst hinder’, ‘Ganska stort hinder’; 'Mycket stort hinder’ samt ’Ingen uppfattning’.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...” eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 7 och 8 av Sédermanlands léns resp. 178
och 226 av Sveriges kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 13 resp. 24 procent 'Ingen
uppfattning’ (ang. 'Andra aktérers tidsbrist’).

() Mottagandet av ensamkommande barn

.

Lansstyrelserna

1ec Kommuners erfarenheter av stora hinder fér samverkan kring
mottagandet av ensamkommande barn, 2012—-2013, Sédermanlands lan

Otydllga myndighetsroller e m2013

Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen ————- » 02012

Bristande kommunikation mellan akt6rer - %

Bristande forstaelse fér varandras 50
verksamheter 13

Egna verksamhetens bristande kunskap 13

Andra aktérers bristande kunskap %

Tidsbrist inom egna verksamheterna - %

Andra aktérers tidsbrist 8

Bristande ekonomiska resurser o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Procent

Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn?.
Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget hinder alls’; 'Visst hinder’, 'Ganska stort hinder’; 'Mycket stort hinder’ samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska...’ eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 7 och 8 av Sédermanlands lans
kommuner med ett mottagande av ensamkommande barn under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 13 procent 'Ingen uppfattning’ (ang. ’Andra
aktorers tidsbrist’).

) Mottagandet av ensamkommande barn
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oy Bosattning & bostader

() Boséttning & bostader

.

Lansstyrelserna

19a KoOmmuners erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet med olika
parter, 2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med féljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ
enligt redovisningen samt 'Ej aktuellt’.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 5 och 8 av Sédermanlands I&n kommuner med en éverenskommelse om mottagande av nyanlanda
for 2013. Som mest angav 37 procent 'Ej aktuellt’ (betr. Andra kommuner’).

(o) Boséattning & bostader
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190 Kommuner med positiv erfarenhet av dialogen i boséattningsarbetet
med olika parter, 2013, S6dermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséattningsarbetet med féljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra’; ’Ganska bra’; ‘Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; ’Dialog saknas’ samt 'Ej varit aktuellt .

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 5 och 8 av Sédermanlands I&n resp. 154 och
236 av Sveriges kommuner med en 6verenskommelse om mottagande for 2013. Kommuner som svarat att 'Dialog saknas’ ingar i procentbasen. Som mest angav 37
resp. 26 procent 'Ej varit aktuellt’ (ang. 'Andra kommuner’) resp. 'Privata bostadbolag/hyresvardar’).

() Boséttning & bostader

.

Lansstyrelserna

19 Kommuner med positiv erfarenhet av dialogen i bosattningsarbetet
med olika parter, 2012-2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i boséttningsarbetet med féljande parter?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Mycket bra’; ‘Ganska bra’; 'Ganska daligt’; 'Mycket daligt’; ’Dialog saknas’ samt 'Ej varit aktuellt .

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska bra’ eller 'Mycket bra’, baserat pa svar fran mellan 5 och 8 av Sédermanlands l&ns kommuner med
en dverenskommelse om mottagande av nyanlénda for 2013. Kommuner som svarat att 'Dialog saknas’ ingar i procentbasen. Som mest angav 37 procent 'Ej varit
aktuellt’ (ang. Andra kommuner). Observera att 2012 ars resultat baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanldnda under 2012.

(o) Boséttning & bostader
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20 Kommuners uppfattningar om informationen i bosattningsunderlagen fran
Arbetsformedlingen resp. Migrationsverket, 2013, Sédermanlands lan
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Frégans lydelse: Ar informationen i bosattningsunderlagen fran féljande aktorer tillrécklig for ett effektivt mottagande av den nyanlénde?’, med aktérer enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; ‘Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 6 och 7 av Sédermanlands l&ans kommuner med ett mottagande av anvisade nyanlanda under 2013, och som inte
angav 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (géllde mellan 14 och 28 procent).

() Boséttning & bostader

.

Lansstyrelserna

200 Kommuner som saknar mycket information i bosattningsunderlagen fran
Arbetsférmedlingen resp. Migrationsverket, 2013, S6dermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: ’Ar informationen i bosattningsunderlagen fran féljande aktorer tillracklig for ett effektivt mottagande av den nyanlande?’, med aktérer enligt redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; ‘Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 6 och 7 av Sédermanlands 1an resp. 173 och 176 av Sveriges kommuner med ett mottagande av anvisade nyanlédnda
under 2013, och som inte angav 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt (géllde tillsammans mellan 14 och 28 resp. 19 och 20 procent).

(o) Boséttning & bostader
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20. Kommuner som saknar mycket information i bosattningsunderlagen fran
Arbetsférmedlingen resp. Migrationsverket, 2012—-2013, Sédermanlands I&n
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Fréagans lydelse: Ar informationen i bosattningsunderlagen fran féljande aktorer tillrécklig for ett effektivt mottagande av den nyanlande?’, med aktérer enligt redovisningen.
Svarsalternativ: "Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; Vet inte’; 'Ej varit aktuellt'.

Kommentar. Resultatet baseras pa svar fran mellan 6 och 7 av Sédermanlands lans kommuner med ett mottagande av anvisade nyanlanda under 2013, och som inte
angav 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (géllde mellan 14 och 28 procent). Observera att 2012 ars resultat baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av
nyanléanda under 2012.

() Boséttning & bostader

.

Lansstyrelserna

21a Kommuners erfarenhet av hinder fér boséattning av anvisade nyanlanda, 2013,
Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér bosattning av anvisade nyanléanda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran mellan 4 och 8 av Sédermanlands l&ns kommuner som tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt forfragan om att
ta emot nyanladnda under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 50 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Konkurrens om bostader med Migrationsverket’).

(o) Boséttning & bostader
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2 Kommuners erfarenhet av stora hinder fér bosattning av anvisade
nyanldnda, 2013, S6dermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér bosattning av anvisade nyanlédnda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...” eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 4 och 8 av Sédermanlands lans resp. 193 och
233 av Sveriges kommuner som tagit emot anvisade nyanlanda eller fatt férfragan om att ta emot nyanlanda under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 50
resp. 18 procent 'Ingen uppfattning (ang. 'Konkurrens om bostader med Migrationsverket’).

() Boséttning & bostader
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Lansstyrelserna

21c Kommuners erfarenhet av stora hinder fér boséttning av anvisade
nyanlanda, 2012-2013, Sédermanlands l&n
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Fragans lydelse: 'Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgér féljande férhallanden hinder fér bosattning av anvisade nyanlénda?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ enligt redovisningen samt 'Ingen uppfattning’. * 'Begransad kollektivtrafik’ ingick ej i enkaten 2012.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'Ganska...” eller 'Mycket stort hinder’, baserat pa svar fran mellan 4 och 8 av Sédermanlands l&ns kommuner som
tagit emot anvisade nyanlénda eller fatt férfragan om att ta emot nyanlanda under 2013, med en uppfattning i fragan. Som mest angav 50 procent 'Ingen uppfattning (ang.
Konkurrens om bostader med Migrationsverket'). Observera att 2012 ars resultat baserades pa svar fran kommuner med ett mottagande av nyanlanda under 2012.

(o) Boséttning & bostader
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e Svenskundervisning fér invandrare, sfi

) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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222 Kommuners anordnande av sfi- utbildning, 2013, Sédermanlands lan vs

Sverige
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Fragans lydelse: 'Hur anordnar kommunen sfi- utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.). Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands 1an resp. 257 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlédnda
vuxna under 2013. D4 flera svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till ver 100 procent.

&) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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220 Kommuners anordnande av sfi- utbildning, 2012—-2013, Sédermanlands |&n
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Fragans lydelse: 'Hur anordnar kommunen sfi- utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.). Svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands 1an med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013. Da flera
svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till dver 100 procent.

) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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232 Kommuner med olika typer av sfi- utbildning och undervisningsstéd, 2013,
Sodermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilka typer av sfi- utbildning och undervisningsstdd inom sfi erbjuder kommunen?’, med delfragorna nagot férenklade i redovisningen.

Svarsalternativ: "Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran samtliga 9 kommuner i S6dermanlands I&n resp. 250 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna
under 2013.

&) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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23 Kommuner med olika typer av sfi-utbildning och undervisningsstdd, 2012—

2013, S6dermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Vilka typer av sfi- utbildning och undervisningsstéd inom sfi erbjuder kommunen?’, med delfrdgorna nagot férenklade i redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran samtliga 9 kommuner i S6dermanlands I&n med ett mottagande av nyanlanda vuxna under 2013.

) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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22 Kommuner med olika typer av sfi- former/klasser, 2013, S6dermanlands
l&n vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi- utbildning i féljande former/klasser?’. Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: "Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands 1an resp. 253 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanléanda
vuxna under 2013. D4 flera svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till Gver 100 procent.

&) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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20 Kommuner med olika typer av sfi- former/klasser, 2012-2013,
Sdédermanlands lan

Lararledd undervisning minst 15 —
tim/v dagtid 100
Deltidsstudier (<15 tim/v) _56_‘ .

Flexibel undervisning med givet
antal tim/v 56

Drop-in med larar- och IT-st6d ? “
Kvallsundervisning q 56

Helgundervisning

m2013
3 2012

33

Distansundervisning

]

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 procent

o

Fragans lydelse: 'Erbjuder kommunen sfi- utbildning i féljande former/klasser?’. Delfragorna &r nagot férenklade i redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands 1an med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013. Da flera
svarsalternativ kan anges kan andelarna summera till dver 100 procent.

) Svenskundervisning for invandrare, sfi
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e Fritid & féreningsliv

() Fritid & foreningsliv
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25a Kommuner med organiserad introduktion till fédreningsliv/fritids-
verksamhet fér nyanlanda, 2013, S6dermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: Finns det en organiserad introduktion till foreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlanda riktad till foljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; 'Nej’; ’"Malgruppen saknas i kommunen’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 8 och 9 av Sédermanlands léns resp. 228 och 250 av Sveriges kommuner med ett mottagande under
2013 och som inte angett att malgruppen saknas. Som mest angav 11 procent att malgruppen saknas (ang. Ensamkommande barn’ resp. 'Aldre &n 64 ar’).

() Fritid & féreningsliv
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250 Kommuner med organiserad introduktion till fdreningsliv/fritids-
verksamhet f6r nyanldnda, 2012-2013, S6dermanlands lan
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Fragans lydelse: Finns det en organiserad introduktion till féreningsliv/fritidsverksamhet fér nyanlanda riktad till foljande grupper?’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsaltternativ: 'Ja’; ‘Nej’; ’"Malgruppen saknas i kommunen'.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 8 och 9 av Sédermanlands I&ns kommuner med ett mottagande under 2013 och som inte angett att
malgruppen saknas. Som mest angav 11 procent att malgruppen saknas (ang. 'ensamkommande barn’).

() Fritid & foreningsliv
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26a Kommuner som samarbetar med ideella organisationer/féreningar i mottagandet
av nyanldnda/ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn), rérande nagot av féljande?’.
Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlanda’; 'Ja, samarbetar kring:’; ‘L&xl&sning’; 'Sprakcirkel etc.’;
’Samhallsinformation’; *Socialt stod’; 'Flyktingguider/familjekontakter’ (nytt 2013); *Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; 'Aktiviteter fér pensionéarer’; ’Annat’.

Observera att enkéatfragan 2012 inte uttryckligen berérde ensamkommande barn: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av
nyanlanda, rérande nagot av foljande?’.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 av S6dermanlands l&ns resp. 258 av Sveriges kommuner med ett mottagande under 2013.

() Fritid & féreningsliv
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260 Omraden fér kommuners samarbete med ideella organisationer/ féreningar i
mottagandet av nyanldnda/ensamkommande barn, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige
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Fragans lydelse:'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlénda (inkl. ensamkommande barn), rérande nagot av foljande?’.

Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlénda’; 'Ja, samarbetar kring:’; ‘Léxlasning’; 'Sprakcirkel etc.’;
’Samhallsinformation’; 'Socialt stéd’; 'Flyktingguider/familjekontakter’ (nytt 2013); 'Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; 'Aktiviteter for pensionéarer’; ’Annat’.

Kommentar: Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 av kommunerna i Sédermanlands lan resp. 258 av Sveriges kommuner med ett mottagande under
2013.

() Fritid & foreningsliv
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26c Omraden fér kommuners samarbete med ideella organisationer/ féreningar i
mottagandet av nyanldnda/ensamkommande barn, 2012—2013, Sédermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn), rérande nagot av foljande?’.
Svarsalt.: 'Nej, samarbetar inte med nagon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlénda’; 'Ja, samarbetar kring:’; ‘Léxl&sning’; 'Sprakcirkel etc.’;
’Samhallsinformation’; 'Socialt stod’; *Flyktingguider/familjekontakter’ (nytt 2013); *Fritidsaktiviteter’; 'Skollovsaktiviteter’; 'Aktiviteter for pensionarer’; ’Annat’.

Observera att enkéatfragan 2012 inte uttryckligen berérde ensamkommande barn: 'Samarbetar kommunen med ideella organisationer/féreningar i mottagandet av
nyanlanda, rérande nagot av féljande?'.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 av S6dermanlands l&ans kommuner med ett mottagande under 2013.

() Fritid & féreningsliv
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(G) Arbete

) Arbete
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2z Kommuner med program for att anstélla eller tillhandahalla
praktikplatser, 2013, S6dermanlands l&n vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Har kommunen nagot program for att:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’; 'Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran Sédermanlands l&ns 9 kommuner samt 262 av Sveriges kommuner.

) Arbete

.

Lansstyrelserna

(H) Halsa

) Halsa
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28a Kommuner déar de nyanlanda erbjuds halsokommunikation 2013,
Sddermanlands l&n
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Fragans lydelse: 'Erbjuds kommunens nyanldnda féljande typer av halsokommunikation (oavsett utférare)?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
"Ja’; 'Nej'.
Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran Sédermanlands lans 9 kommuner samt 257 Sveriges kommuner med ett mottagande under 2013.

) Halsa
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280 Kommuner déar de nyanlanda erbjuds halsokommunikation, 2012-2013,
Sédermanlands 1an
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Fragans lydelse: 'Erbjuds kommunens nyanldnda féljande typer av halsokommunikation (oavsett utférare)?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ:
'Ja’; 'Nej'.
Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran S6dermanlands lans 9 kommuner med ett mottagande under 2013.

) Halsa
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20 Kommuner med sérskilda hdlsokommunikatdrer, 2013, S6dermanlands
l&n vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Finns det i kommunen sérskilda halsokommunikattrer?’. Svarsalternativ: 'Ja’; ‘Nej'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran Sédermanlands l&ns 9 kommuner samt 261 av Sveriges kommuner.

Lansstyrelserna

s0a Kommuner dar begreppet migrationshéalsa diskuterasi..., 2013,
Soédermanlands lan
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Fragans lydelse: Diskuteras begreppet migrationshélsa i:’. Svarsalternativ enligt redovisningen samt ‘Finns ej i kommunen'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 7 och 9 av kommunerna i Sédermanlands 1&n, som inte svarat 'Finns ej i kommunen’.

) Halsa
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so0 Kommuner dar begreppet migrationshélsa diskuterasi..., 2013,
Soédermanlands l&n vs Sverige

Procent
100 1 s . .
B S6dermanlands lan O Sverige
90 -+
80 -
70 +
60 - 56
52
50 -
40
31
30 +
20 - 18 20
13
10 A
0 T T T T )
Kommunens Kommunens Kommunens Den lokala Den regionala
halsokommunikation samhallsorientering folkhalsoplan/ 6verenskommelsen om  Gverenskommelsen
folkhalsoarbete etableringsinsatser (ROK)/regionala
(LOK) strategin

Fragans lydelse: Diskuteras begreppet migrationshélsa i:’. Svarsalternativ 'Ja’; 'Nej’; 'Vet inte’ samt ‘Finns ej i kommunen'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 7 och 9 av Sédermanlands lans kommuner resp. 191 och 246 av Sveriges kommuner, som inte svarat 'Finns €j i
kommunen’.
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s1a Kommuners uppfattningar om Arbetsférmedlingens information om
nyanlandas hélsa, 2013, Sédermanlands l&n
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Fréagans lydelse: Ar Arbetsférmedlingens information om den nyanlandes hélsa tillrécklig fér att kommunen ska kunna vidta lampliga atgérder?’, med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: "Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt'.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 6 resp. 7 av Sédermanlands I&ns kommuner med ett mottagande av nyanlénda vuxna under 2013, och som inte
angav Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (gallde tillsammans 33 resp. 11 procent).

) Halsa
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s Kommuners som saknar mycket i Arbetsférmedlingens information
om nyanlandas hélsa, 2013, Sédermanlands lan vs Sverige

Procent
100 - m Sédermanlands lan O Sverige
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 - % 3
30 A

20 - 17

Under etableringstiden Vid avslutad etablering

Frégans lydelse: Ar Arbetsférmedlingens information om den nyanlandes hélsa tillracklig fér att kommunen ska kunna vidta l&mpliga atgérder?’, med delfragor
enligt redovisningen. Svarsalternativ: "Ja, all viktig information finns’; 'Viss information saknas’; 'Nej, mycket information saknas’; 'Vet inte’; 'Ej varit aktuellt’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran 6 resp. 7av Sédermanlands lans kommuner och 183 resp. 143 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
nyanlénda vuxna under 2013, och som inte angav 'Vet inte’ eller 'Ej varit aktuellt’ (géllde tillsammans 33 resp. 11 och 28 resp. 24 procent).
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s2a Kommuner med samverkan med andra aktdrer kring individer med nedsatt
prestationsférmaga/sarskilda behov, 2013, S6dermanlands I&n vs Sverige
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Fragans lydelse: ’'Samverkar kommunen med féljande aktérer kring individer med nedsatt prestationsférmaga/sarskilda behov?’, med aktérer enligt redovisningen.
Svarsalternativ: "Ja’; ‘Nej'; 'Ej varit aktuellt, foljt av uppmaningen: 'Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor inte:’.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 7 och 8 av Sédermanlands lans kommuner resp. 128 och 185 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
nyanléanda vuxna under 2013, och som inte svarat 'Ej varit aktuellt’.
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32 Kommuner med samverkan med andra aktdrer kring individer med nedsatt
prestationsférmaga/sarskilda behov, 2012-2013, S6dermanlands Ian
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10 |

Fragans lydelse: 'Samverkar kommunen med féljande aktorer kring individer med nedsatt prestationsférmaga/sarskilda behov?’, med aktérer enligt redovisningen.
Svarsalternativ: 'Ja’; ‘Nej’; 'Ej varit aktuellt, foljt av uppmaningen: 'Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor inte:’. * ’Ideella organisationer/féreningar’ ingick inte 2012.

Kommentar: Resultatet baseras pa svar fran mellan 7 och 8 av Sédermanlands I&ns kommuner med ett mottagande av nyanldnda vuxna under 2013, och som inte svarat
'Ej varit aktuellt’.

Lansstyrelserna

o Regional samverkan

1) Regional samverkan
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Lansstyrelserna

;s Kommuner med regional samverkan inom verksamheter fér nyanldnda (exkl.
ensamkommande barn), 2013, S6dermanlands |&n vs Sverige

Boende/boséttning - 2
Sﬂ 5456
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Fragans lydelse:’Samverkar kommunen under 2013 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for nyanlénda (exkl. ensamkommande barn)?’, med
delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’, 'Nej’, 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran mellan 8 och 9 av Sédermanlands lans resp. 221 och 250 av Sveriges kommuner med ett mottagande av nyanlanda under
2013, och som inte angett 'Verksamheten ej aktuell. Som mest géllde det senare 11 procent (ang. Skola/férskola) resp. 7 procent (ang. 'Yrkesutbildning).

o) Regional samverkan

Lansstyrelserna

s« Kommuner med regional samverkan inom olika verksamheter for
ensamkommande barn, 2013, S6édermanlands lan vs Sverige
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o 4

Fragans lydelse:’Samverkar kommunen under 2013 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for ensamkommande barn’, med delfragor enligt
redovisningen. Svarsalternativ: 'Ja’, ‘Nej’, 'Verksamheten ej aktuell’.

Kommentar: Resultaten baseras pa svar fran 8 av kommunerna i S6dermanlands I&n resp. 191 och 221 av Sveriges kommuner med ett mottagande av
ensamkommande barn under 2013, och som inte angett ' Verksamheten ej aktuell. Som mest gallde det senare 0 resp. 9 procent (ang. 'Sfi’).

1) Regional samverkan
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o Lansstyrelsens insatser

) Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

36a Kommuners upplevda nytta av "Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och
etablering av nyanldnda (inkl. ensamkommande barn)”, 2013, Sédermanlands |&n

56 |
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Fragans lydelse: 1 vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanléanda (inkl. ensamkommande barn) under 2013 inneburit
att kommunens verksamheter fatt:". Delfragor och svarsalternativ enl. redovisningen.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands lan.

) Lansstyrelsens insatser



aly

Lansstyrelserna

3sb Kommuner som upplever nytta av "Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och
etablering av nyanlénda (inkl. ensamkommande barn)”, 2013, Sédermanlands Ian vs Sverige
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Fragans lydelse: 1 vilken utstrackning har Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanlénda (inkl. ensamkommande barn) under 2013 inneburit att
kommunens verksamheter fatt:’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ’Inte alls’; ’l viss utstrackning’; 'l stor utstréckning’ samt Vet ej’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat 'l viss..." eller 'l stor utstréckning’, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i S6dermanlands I&n resp. 260 av
Sveriges kommuner 2013 (inkl. de som svarat 'Vet ej’).

) Lansstyrelsens insatser

Lansstyrelserna

ssc Kommuner som upplever nytta av "Lansstyrelsens arbete rérande mottagande och
etablering av nyanlanda (inkl. ensamkommande barn)”, 2012—-2013, Sédermanlands |&n
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Fragans lydelse: 1 vilken utstréckning har Lénsstyrelsens arbete rérande mottagande och etablering av nyanlénda (inkl. ensamkommande barn) under 2013 inneburit att
kommunens verksamheter fatt:", med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: ’Inte alls’; 'l viss utstréckning’; 'l stor utstrackning’ samt 'Vet ej’.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat 'l viss..." eller 'l stor utstrackning’, baserat pa svar fran samtliga 9 av Sédermanlands lans kommuner 2013.

() Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

s7a Kommuners upplevda behov av insatser fran Lansstyrelsen
framoéver, 2013, Sédermanlands l&an
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av féljande fran Lansstyrelsen framéver?’. Delfragor och svarsalternativ enligt redovisningen.

Kommentar. Svarsandelar i procent, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i S6dermanlands I&an.

) Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

s Kommuner som upplever stort behov av insatser fran Lansstyrelsen
framdver, 2013, Sédermanlands |&an vs Sverige
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Lansstyrelsen framéver?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’;
"Visst behov’; 'Ganska stort behov’; "Mycket stort behov’ samt "Vet ej’.

Kommentar. Resultaten visar procentandelen som svarat ‘Ganska...’ eller 'Mycket stort behov’, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands lan
resp. 260 av Sveriges kommuner 2013 (inkl. de som svarat 'Vet gj’).

) Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

s Kommuner som upplever stort behov av insatser fran Lansstyrelsen
framover, 2012-2013, S6dermanlands lan
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Fragans lydelse: 'Vilket behov har er verksamhet av féljande fran Lansstyrelsen framéver?’, med delfragor enligt redovisningen. Svarsalternativ: 'Inget behov’;
"Visst behov’; 'Ganska stort behov’; "Mycket stort behov’ samt "Vet ej’.

Kommentar: Resultaten visar procentandelen som svarat ’Ganska...” eller "Mycket stort behov’, baserat pa svar fran samtliga 9 kommuner i Sédermanlands I&n
2013 (inkl. de som svarat 'Vet g]’).

) Lansstyrelsens insatser
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Lansstyrelserna

s Mottagande i férhallande till befolkningen, per 10 000 invanare,
Sverige samt storstadsléanen 2007-2013
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Kaélla: Migrationsverkets respektive SCB:s statistik i Iansstyrelsens bearbetning.
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s2 Mottagande i forhallande till antal i 6verenskommelser, 2013, per l&n
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Kaélla: Migrationsverkets statistik (2014-02-04) i lansstyrelsens bearbetning
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Bilaga 1: Lansstyrelsens integrationsuppdrag 2013

Lansstyrelserna ska:

Folja upp organisering och genomférande av insatser for nyanlédnda pa regional och lokal
niva och prioritera insatser som vésentligt bidrar till att 6ka kommunernas
mottagningskapacitet (Lénsstyrelseinstruktionen, 62 § och regleringsbrevet 2013,
uppdrag 74)

Lamna erséttning till kommuner for att de ska kunna skapa beredskap for att ta emot
nyanlédnda och ¢ka sin mottagningskapacitet samt for att utveckla regional samverkan.
Insatser som syftar till att 6ka kommunernas mottagningskapacitet samt mojligheter att
tillhandahélla samhéllsorientering ska prioriteras (ersattningsforordningen 2010:1122,
37 § och regleringsbrevet 2013, uppdrag 75)

Framja och stodja samarbete mellan kommuner for att 6ka forutsédttningar for dem att
tillhandahalla samhaéllsorientering (férordning om samhéllsorientering 2010:1138,
11-12 §§ och regleringsbrevet 2013, uppdrag 76)

Teckna 6verenskommelser med kommuner om mottagande av nyanlédnda
(bosittningsforordningen 2010:408, 4-5 §§)

Verka for att forbattra regional samverkan mellan kommuner, myndigheter,
organisationer och foretag som anordnar aktiviteter for nyanldnda (etableringslagen
2010:197, 4 §, Lansstyrelseinstruktionen, 62 § samt regleringsbrevet 2013, uppdrag 77)

Medverka till att det ska finnas beredskap och kapacitet hos kommunerna att ta emot
nyanlidnda respektive ensamkommande barn (Lénsstyrelseinstruktionen, 62 § samt
regleringsbrevet 2013, uppdrag 79)

Forhandla med kommuner om mottagande av ensamkommande barn (regleringsbrevet
2013, uppdrag 79)



Bilaga 2: Enkatunders6kningens genomférande

En lansstyrelsegemensam enkat till landets kommuner

Under 2013 har en arbetsgrupp bestadende av representanter fran fyra av Sveriges
lansstyrelser' fr andra éret i rad genomfort en enkétundersdkning riktad till Sveriges 290
kommuner. Arbetet har skett i dialog med landets samtliga ldnsstyrelser. Enkéten har fétt
namnet META (Mottagande och ETAblering av nyanlédnda) och heter 1 ar META 2013.

Enkatens innehall och utformning

Undersokningen syftar till en bred kartldggning av mottagandet och etableringen av
nyanlédnda inom ramen for etableringsreformen samt mottagandet av ensamkommande barn.
Ar 2013 var enkiiten mindre i omfing #n Aret innan och avsikten ir att variera inriktningen en
aning varje &r, dock utan att gi miste om jimforbarheten”. En del av de borttagna frigorna
kommer att stdllas igen ar 2014. Det dr framfor allt utbildningsavsnittet som har forkortats 1
ar.

Enkéten innehaller fragor om lokal och regional samverkan och samordning, kapacitet och
beredskap for mottagande av nyanlédnda och ensamkommande barn, kvalitet i mottagandet
samt etableringsinsatser. Darutover ingér ett par avslutande frdgor om lénsstyrelsernas arbete.

Resultaten fran 2012 ars enkét visade att en del fragor missuppfattades och att en del begrepp
tolkades olika av olika personer. Detta har lett till att vissa fradgor formulerats om, vilket
innebdr att de inte dr fullt jimforbara med fjolarets. Dir s ar fallet 4r det angivet. Aven
ordningen pa fragor kan paverka resultatet. En del sddana &ndringar har &ndé gjorts for att
skapa en bittre logisk fol;jd.

Enkéten innehéller sammanlagt 39 fragor, varav flertalet &r utformade med delfragor.
Fragorna dr av savil objektivt kartldggande som subjektivt utvirderande karaktér. En del
fragor giller forekomsten av olika insatser och forhéllanden, medan andra géller kommunens
bedomningar, erfarenheter och uppfattningar. Enkéatfrdgorna &r i forsta hand utformade med
fasta svarsalternativ, men dven helt 6ppna fragor ingér liksom mojligheten att kommentera
enskilda svar.

Datainsamling

Undersokningen genomfordes via en webbaserad enkdt riktad till den tjinsteman i kommunen
som har ansvaret for mottagandet av nyanldnda inklusive ensamkommande barn. I vissa fall
innebar det att enkéten gick till kommunchefen. Detta &r en avgorande skillnad mot forra aret
dé enkéten riktades till integrations- eller flyktinghandldggare for mottagandet av nyanlédnda
inklusive ensamkommande barn eller till chef med verksamhetsansvar. Skélet till
fordndringen var att Lansstyrelsen ville synliggora enkiten pa en hogre niva i kommunen och
ddarmed forsédkra sig om en béttre kvalitet i svaren.

Enkétsvaren inkom under perioden 15 oktober — 29 november. Pdminnelser gjordes bade via
enkitverktyget och genom mejl eller personliga samtal.

! Hedyah Faghir, Visterbottens 1dn, Linda J6nsson, Skane lin, Asa Nilsson och Oskar Johansson, Vistra
Gotalands 14n samt Lucie Riad, S6dermanlands 14n.

? Enkiten aterfinns i sin helhet i bilaga 3.



Svarsfrekvens

Enkéten besvarades av samtliga kommuner 1 S6dermanlands 1dn, vilket innebéar en
svarsfrekvens pa 100 procent. Av Sveriges 290 kommuner besvarades enkéten av 265, vilket
motsvarar 91 procents svarsfrekvens. Per l4n varierade svarsfrekvensen mellan 73 och 100
procent.

Totalt avstod 12 kommuner i landet fran att medverka. Samtliga hade en tecknad
overenskommelse om mottagande av nyanldnda och tog emot nyanldnda under 2013. Av de
deltagande kommunerna var det av olika skél 13 som inte besvarade enkéten fullt ut. Det
gjorde dock samtliga kommuner i S6dermanlands lan.

Resultatens giltighet

Resultaten beskriver kommunernas bild av arbetet med mottagande och etablering av
nyanlédnda. Andra aktorer, liksom mélgruppen de nyanldnda sjélva, kan naturligtvis ha en
annan bild av verkligheten. Svaren paverkas av vem eller vilka inom varje enskild kommun
som besvarat enkéten. Det giller 1 forsta hand frdgor som ror uppfattningar och bedémningar.
Vid jamforelser med fjolérets resultat kan ocksé vissa fordandringar 1 fragornas ordning eller
utformning paverka svaren (se ovan).

Tolkningen av resultaten ska inriktas pa 6vergripande monster och variationer 1 resultaten av
olika delfragor. Materialet ska ses som ett diskussionsunderlag och inte som en objektiv
beskrivning av faktaforhallanden. Det géller sdrskilt fragor om uppfattningar och
bedomningar.

Lansstyrelsens anvandning av resultaten

Liansstyrelsen anvénder materialet som ett komplement till den information och statistik som
inhdmtas péd andra végar. Resultaten tjénar dels som underlag for prioriteringar av insatser,
dels som en utgangspunkt for dialog med kommunerna och andra berérda aktérer inom
integrationsomradet.

Rapportens disposition

Rapporten beskriver de sammanfattande huvudresultaten av enkétfrdgorna fér Sodermanlands
lans kommuner. Beskrivningen baseras pa ett bildmaterial, som presenteras samlat efter
resultatbeskrivningen (se diagram 4-37c pa sidorna 30 och framat). Texten refererar 16pande
till de diagram som beskrivningen baseras pa.

Resultatbeskrivningen och bildmaterialet foljer som helhet enkdtens innehallsstruktur:

(A) Mottagande av nyanldnda (F) Fritid & foreningsliv
(B) Lokal samverkan (G) Arbete

(C) Mottagandet av ensamkommande barn (H) Hilsa

(D) Bosittning & bostider (I) Regional samverkan
(E) Svenskundervisning for invandrare, sfi (J) Lansstyrelsens insatser

Avslutningsvis presenterade en analys av resultaten. Den grundar sig pa fler underlag &n
svaren pa 2013 ars enkédt, META 2013. Referenser anges nir informationen erhéllits fran
annan killa.

Rapporten dr framtagen av Lansstyrelsen i Sodermanlands lidns integrationsansvariga med den
nationella rapporten som grund (Lénsstyrelsen, 2014). Forfattaren star for analysen. Givetvis
kan andra uppfattningar forekomma.



Bilaga 3: Enkéaten



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

META 2013
Enkat om mottagande och etablering av nyanlanda

Lansstyrelsen har ett uppféljningsansvar fér organisering och genomférande av insatser fér personer
som omfattas av forordningen (2010:408) om mottagande for bosdattning av vissa nyanlanda
invandrare. Lansstyrelsen har daven ett sarskilt uppdrag att verka for att det finns beredskap och
kapacitet i Ianen att ta emot ensamkommande barn.

For att f& en samlad bild av mottagandet och etableringen av nyanlanda skickar lansstyrelsen ut denna
enkat till landets samtliga kommuner: META 2013. Undersokningen syftar aven till att utvardera
lansstyrelsernas insatser inom omradet.

Enkatunderlaget gor det mdjligt att jamfora resultaten mellan kommuner, lan och riket som helhet.
Undersokningen genomfors varje &r i syfte att kunna folja utvecklingen dver tid. 2012 besvarade 173
kommuner enkaten.*

Enkaten riktar sig till kommunens ansvarige chef for mottagandet av nyanlanda och
ensamkommande barn. Ifyllandet bor samordnas med kommunens sfi-rektor.

Enkaten omfattar flera olika aspekter av arbetet som bedrivs i kommunen: mottagandet av nyanlanda
inklusive ensamkommande barn; lokal samverkan; bosattning och bostader; sfi; fritid och foreningsliv;
arbete; hdlsa samt regional samverkan.

Vi 6nskar att ni inom 14 dagar vill besvara enkdten och bidra till att g6ra kartléggningen s
rattvisande som mojligt.

Stort tack pa forhand!

Laénsstyrelserna genom
lansrdd Anneli Wirtén, Lansstyrelsen i Jonkdpings lan

Praktisk information for att besvara enkaten

Lénken till enkaten som ligger med i mejlet ar unik fér kommunen. Flera personer kan besvara enkaten
genom samma lank; det ar bara att vidarebefordra brevet med lanken. For att underlatta éverblicken
skickas enkdten dven ut i en pdf-version. I den finns ocksd ndgra inledande fértydliganden/definitioner.

Enkdten kan besvaras i omgéngar — det &r bara att sténga ner fonstret for att fortsatta senare. Svaren
sparas varje gdng man trycker p& "nasta". Det gdr att hoppa mellan fr&gorna i webbenkaten. Det &r
majligt att backa och &ndra tidigare svar. For att slutgiltigt skicka svaren, vélj efter enkatens sista fréga
"skicka".

Om ni har frégor, kontakta garna ndgon av foljande personer:

- Hedyah Faghir, integrationshandlaggare vid Lansstyrelsen i Vasterbotten
tfn: 090-10 82 48; e-post: hedyah.faghir@lansstyrelsen.se

- Linda J6nsson, integrationsutvecklare vid Lénsstyrelsen i Skadne

tfn: 040-25 23 36; e-post: linda.s.jonsson@lansstyrelsen.se

- Lucie Riad, integrationsansvarig vid Lansstyrelsen i Sodermanland

tfn: 0155-26 41 16; e-post: lucie.riad@Ilansstyrelsen.se

- Oskar Johansson, integrationsutvecklare vid Lansstyrelsen i Vastra Gétaland
tfn: 010-22 44 539; e-post: oskar.johansson@Ilansstyrelsen.se
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Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

Kontaktuppgifter (anvdands endast for administrationen av enkaten, aldrig i analysen av svaren):

Verksamhet:

Uppgiftslamnarens namn (huvudansvarig):

Befattning:

E-post:

Kommunens mottagande av nyanlanda | .\ deras diremot inte.

Med 'nyanldanda’ avses i denna enkat nyanlanda vuxna
inom etableringsreformen eller ersattningsforordningen
samt deras eventuella barn. Ensamkommande barn

e

1: Har kommunen en éverenskommelse om mottagande av nyanlanda respektive ensamkommande barn
for 20132 (Svaren avgor vilka frdgor som foljer i enkéten, anpassat for er kommun.)

Ja Nej
Nyanlanda Q Q
Ensamkommande barn Q Q

Kommentera garna:

2: Har kommunen haft ett mottagande under 2013 av féljande grupper av nyanldanda?

(Svaren avgor vilka frégor som foljer i enkédten, anpassat for er kommun.)

T~

Anvisade nyanldanda: vuxna

Anvisade nyanlanda: barn
Sjalvbosatta nyanlanda: vuxna
Sjalvbosatta nyanlanda: barn
Ensamkommande barn

Med ‘anvisade nyanldnda’
avses i denna enkat
nyanlanda som anvisats
av Arbetsférmedlingen
eller Migrationsverket.

ONONONONONOL
CO0000:z

Kvotflyktingar

Eventuell kommentar:

3: Har kommunen fatt forfrdgan om anvisning fran Arbetsformedlingen eller Migrationsverket under

2013? (Svaren avgor vilka frégor som foljer i enkdten, anpassat for er kommun.)

Ja Nej
Fran Arbetsformedlingen Q Q
Frén Migrationsverket o Q

Eventuell kommentar:

OBS: Fraga 3 besvaras
enbart om kommunen
/nte har tagit emot
anvisade vuxna eller barn.

—




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

OBS: Fraga 4 besvaras
enbart om kommunen har
en OK om mottagande av

4: Har kommunen en lokal 6verenskommelse (LOK) med Arbetsférmedlingen for 2013 | Nyanlanda eller tagit emot

om insatser for nyanlinda som omfattas av etableringsreformen? nyanldnda vuxna under
2013.

Lokal samverkan

Q Ja
O Nej, av foljande skal: 7

5: Vilka aktorer, utéver kommunen och Arbetsférmedlingen, ingér i den lokala 6verenskommelsen (LOK)
fér 20132

Ideell organisation
Annan/andra aktorer:
Inga ytterligare aktorer

[ Migrationsverket OBS: Fragor 5-7

[ Lansstyrelsen besvaras enbart om
] Forsakringskassan l;grn;rgg.en har en LOK
] Skatteverket

[ Landstinget/primérvarden /

] Bostadsbolag

a

a

Q

Kommentera garna:

6: I vilken utstrickning anvinder kommunen den lokala 6verenskommelsen (LOK)
for att samordna insatser...

Inte alls I viss I stor
utstrackning utstrackning
Med andra berorda aktorer Q Q Q
Mellan kommunens interna verksamheter Q Q Q

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

7: Enligt kommunens erfarenhet, hur tydlig eller otydlig &r ansvarsférdelningen
i den lokala 6verenskommelsen (LOK) rérande foljande omraden?

Boende
Sfi/vuxenutbildning
Sambhallsorientering
Yrkesutbildning
Arbetsmarknadsinsatser
Gymnasium (18-20 &r)
Socialt stdd
Rehabilitering

Sjukvérd/hélsa

Oversattning och validering
av yrkeserfarenhet

Kommentera garna:

Mycket
otydlig

C 000000000

Ganska
otydlig

(OGN ONONONCNONONONE)

Ganska Mycket Omfatz‘as
€ av

tydlig tydlig 10K-en

©C 000000000
©C 000000000
C 000000000

OBS: Fragor 8-13 besvaras enbart om kommunen
haft ett mottagande av nyanldanda vuxna under 2013.

8: Samverkar kommunen med Arbetsformedlingen kring mottagandet av nyanlanda genom:

Aterkommande méten for dialog/erfarenhetsutbyte

Gemensamt projekt

Trepartssamtal (Arbetsférmedlingen, kommunen

och den nyanldnde)
Gemensamt servicekontor

Eventuellt annan typ av samverkan:

Nej

©C 000+
©C 000

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

9: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med féljande aktérer/ myndigheter kring
mottagandet och etableringen av nyanldnda?

Mycket Ganska Ganska Mycket /-/ff)rr/:i in

daligt daligt bra bra samverkan
Arbetsformedlingen Q o O Q Q
Migrationsverket Q Q Q Q Q
Skattemyndigheten O O O Q Q
Lansstyrelsen O o O Q Q
Forsakringskassan Q @ O Q Q
Landstinget/primarvarden Q Q Q Q Q
Ideella organisationer/féreningar Q Q Q Q Q
Lokala/regionala naringslivet Q Q Q Q Q
Kommunalférbundet/regionforbundet Q Q Q Q @
Andra kommuner Q Q Q Q Q
Verksamheter internt inom @) O O @) O

kommunen

Kommentera garna:

10: Nar det géller samordningen av lokala etableringsinsatser, i vilken utstrackning bedéms foljande vara
ett problem for de nyanlanda i kommunen?

Inget Visst Ganska stort  Mycket stort Ingen

problem alls problem problem problem uppfattning
Vantetider mellan insatser O Q O Q Q
Tidskravande resor mellan parallella
insatser Q Q Q Q Q
Olika insatser krockar med varandra O Q Q Q Q
Insatser uppgar inte till heltid under
sommaren Q Q Q Q Q
Insatser uppgar inte till heltid under
ovriga dret
Insatsernas innehdll ger inte en bra
helhet for individen Q Q Q Q Q
Bristande individanpassning i
kompletterande aktorers insatser Q Q Q Q Q
Halsosituation/behov av
halsoinsatser uppmarksammas inte Q Q Q Q Q
Otydlig information om f&rsdrjning @) @) O O 0O

efter avslutad etableringsplan

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

11: Enligt kommunens bedémning, hur fungerar etableringslotsen for kommunens nyanlanda?

Mycket daligt

Ganska daligt

Ganska bra

Mycket bra

Ingen uppfattning

Lots saknas | kommunen

CO0000

Kommentera garna:

12: Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av nyanldanda (exkl. ensamkommande
barn) fungerat ifrdga om:

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen

daligt daligt bra bra uppfattning & aktuellt
Boende ©) O Q Q Q Q
Sfi/vuxenutbildning Q Q Q o Q Q
Samhallsorientering O O Q Q Q Q
Yrkesutbildning O O Q O Q Q
Arbetsmarknadsinsatser O Q Q Q Q Q
Gymnasium O O Q o Q Q
Skola/barnomsorg Q Q Q Q Q Q
Socialt stod @) O Q Q Q Q
Rehabilitering O O Q Q Q Q
Sjukvérd/hélsa O O Q o Q Q
Regional samverkan @) O Q Q Q Q

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

13: Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstriackning utgor féljande forhdllanden hinder fér samverkan
kring mottagandet och etableringen av nyanldnda?

Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsfordelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstaelse for varandras
verksamheter

Den egna verksamhetens bristande
kunskap p& omradet

Andra aktorers bristande kunskap pa
omrddet

Tidbrist inom de egna verksamheterna
Andra aktorers tidsbrist

Bristande ekonomiska resurser

Eventuellt annat hinder:

COCO0 O O ©0 00O

Inget
hinder alls

Ganska Mycket Ingen

Vissthinder oot hinder  stort hinder  uppfattning

COCO0 O O ©0 00O
CO0CO0 O O ©0 00O
CO0C0 O O O 00O
CO00 O O O 0O

Kommentera garna:

Mottagandet av ensamkommande barn

OBS: Frdga 14—-16 besvaras enbart om kommunen haft
ett mottagande av ensamkommande barn under 2013.

14: Hur latt eller svart ar det for kommunen att tillgodose de ensamkommande barnens behov av:

Mycket
latt
Familjehem Q
Utslussningsboende/traningsboende O
Gode man Q
Sarskilt forordnad vardnadshavare Q

Kommentera garna:

Ganska

latt

(ONONONO,

Ganska Mycket Inte funnits
svért svért behov
Q Q Q
Q Q Q
Q Q Q
Q Q Q




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

15: Enligt kommunens erfarenhet, hur har mottagandet av ensamkommande barn fungerat ifrdga om:

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen Ej varit

daligt daligt bra bra uppfattning aktuellt
HVB-hem Q Q Q Q Q Q
Familjehem O O O O Q Q
Skola/barnomsorg Q @) @) O Q Q
Utslussning till eget boende O O O o Q Q
Overférmyndare Q Q Q Q O @
Gode méan Q Q Q Q Q Q
Swigem o o 0 O O 0
I © o o o o0 O
Socialt stod Q Q Q Q Q Q
Sjukvérd/rehabilitering halsa O O O o Q Q
Regional samverkan ©) O Q Q Q Q

Kommentera garna:

16: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar samverkan med foljande aktérer/myndigheter
kring mottagandet och etableringen av ensamkommande barn?

Mycket Ganska Ganska Mycket Har ingen
daligt daligt bra bra form av
samverkan
Migrationsverket O o O Q Q
Socialstyrelsen Q o O Q Q
Lansstyrelsen Q Q O Q Q
Landstinget/primarvarden @) O O Q Q
Barn- och ungdomspsykiatri (BUP) @) O O Q Q
Ideella organisationer/féreningar O Q O Q Q
Kommunalférbundet/regionforbundet O Q Q Q Q
Andra kommuner Q o Q Q Q
Verksamheter internt inom kommunen O Q O Q Q

Kommentera garna:

17: Finns det i kommunen ndgon samverkan mellan verksamheter for nyanlanda och fér ensamkommande
barn?

O Ja, formell samverkan OBS: Frdga 17 besvaras enbart om

. i kommunen haft ett mottagande av
() Ingen formell samverkan men samordning vid behov b&de nyanlinda vuxna och ensam-

(O Nej, ingen samverkan alls kommande barn under 2013.

e

Kommentera garna:




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

OBS: Fraga 18 besvaras
enbart om kommunen haft
ett mottagande av ensam-

18: Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrickning utgor foljande férhdllanden | kommande barn under 2013.

hinder for samverkan kring mottagandet av ensamkommande barn? /
Inget . . Ganska Mycket Ingen
hinder alls Visst hinder stort hinder  stort hinder  uppfattning

Otydliga myndighetsroller
Otydlig ansvarsférdelning inom kommunen
Bristande kommunikation mellan aktorer

Bristande forstdelse for varandras uppdrag

De egna verksamheternas bristande
kunskap p& omradet

Andra aktorers bristande kunskap pa
omradet

Tidsbrist inom de egna verksamheterna
Andra aktorers tidsbrist
Bristande ekonomiska resurser

Eventuellt annat hinder:

COO0O 0O 00000

COO 0O 00000
COO0O 0O 00000
COO0O 0O 00000
CO0O 0O 00000

Kommentera garna:

Bosiattning och bostader

——

OBS: Fraga 19 besvaras enbart om
kommunen haft ett mottagande under 2013
eller har en OK om mottagande for 2013.

19: Enligt kommunens erfarenhet, hur fungerar dialogen i bosadttningsarbetet med foljande parter?

Mycket
daligt

AF:s bosattningssektion
AF:s etableringshandlaggare
Migrationsverket
Lansstyrelsen

Kommunala bostadsbolag

Privata bostadsbolag/
hyresvardar

Andra kommuner

©C 000000

Kommentera garna:

©C 000000

Ganska
daligt

bra

©C 000000

Ganska Mycket Dialog Ej varit

bra saknas aktuellt

000000
000000
©C 000000




Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

OBS: Fraga 20 besvaras enbart om kommunen
har tagit emot anvisade nyanlénda under 2013.

e

20: Ar informationen i boséttningsunderlagen fran féljande aktorer tillricklig for ett effektivt mottagande
av den nyanlande?

Ja, all viktig Viss Nej, mycket
information information information Ej varit
finns saknas saknas Vet inte aktuellt
AF:s bosattningssektion @) O Q Q Q
AF:s etableringshandlaggare Q O Q Q Q
Migrationsverket O O Q Q Q

Kommentera gdrna, sarskilt om information saknas:

OBS: Fréga 21 besvaras enbart om
kommunen har tagit emot eller fatt
en forfrdgan om att ta emot
anvisade vuxna/barn under 2013.

21: Enligt kommunens erfarenhet, i vilken utstrackning utgor foljande
férhallanden hinder for bosattning av anvisade nyanlianda? 7

Inget ) . Ganska Mycket Ingen upp-

hinder alls Visst hinder stort hinder  stort hinder fattning
Bostadsbrist i kommunen Q Q Q Q Q
Brist p& bostader av ratt storlek O O O Q Q
Begransad kollektivtrafik O @) Q Q Q
Bristande samarbete med bostads-
bolagen om bostader for nyanlanda Q Q Q Q Q
Nyanldnda tackar nej till anvisad plats Q Q Q Q Q
Konkurrens om bostader med
Migrationsverket Q Q Q Q Q
Konkurrens om bostader med
kommunens verksamhet for O Q Q Q Q
ensamkommande barn
Konkurrens om bostader med ) O O @) @)

kommunens 6évriga verksamheter

Eventuellt annat hinder:

Kommentera garna:

10



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

Sfi OBS: Frdgorna i detta avsnitt bor besvaras i samrdd med berérd sfi-rektor.

22: Hur anordnar kommunen sfi-utbildning? (Flera svarsalternativ kan anges.) OBS: Fragor 22-24
besvaras enbart om

1 Iegenregi kommunen haft ett

[ Via upphandlad aktor mottagande av vuxna

@ Iannan kommun under 2013.

1 Gemensam verksamhet med annan kommun /

[ Via kommunalférbund/regionférbund

O Annat:

23: Vilka typer av sfi-utbildning och undervisningsstéd inom sfi erbjuder kommunen?

=2
&,

Ordinarie sfi

Sarskild sfi for akademiskt utbildade
Sarskild sfi for korttidsutbildade
Sarskild sfi for analfabeter

Sfi med modersmalsstod

Sfi med sprakpraktik

Sfi med yrkesinriktning efter
yrkesbakgrund

Sfi med yrkesutbildning
Sfi forlagd till arbetsplats

Sfi med rehabilitering/anpassning till
fysiskt/psykiskt funktionshinder

Undervisningsstdd for elever med
sarskilda behov

Sfi for enbart kvinnor

Sfi for enbart man

CO0 O OO0 0OOO0OO0OO0O OO
CO0 O OO0 0OOCOOOCOO

Sfi for foraldralediga

Eventuell annan typ av sfi/undervisning i svenska/undervisningsstdd:

Kommentera garna:

11



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

24: Erbjuder kommunen sfi-utbildning i féljande former/klasser?

Lararledd undervisning minst 15 tim/v dagtid
Deltidsstudier (mindre an 15 tim/v)

Flexibel undervisning med givet antal tim/v
S.k. drop-in med larar- och IT-stéd
Kvallsundervisning

Helgundervisning

Distansundervisning (via webb, telebild etc.)

CO0O0O000w
CO00000z

Eventuell annan sfi-form:

Kommentera garna:

Fritid och foreningsliv

25: Finns det en organiserad introduktion till foreningsliv/fritidsverksamhet for
nyanldnda riktad till foljande grupper?

Méi/gruppen OBS: Fragor 25-26
saknas i besvaras enbart om
kommunen

kommunen haft ett
mottagande under
2013.

Z—

Ensamkommande barn

Andra nyanlénda barn/
ungdomar yngre an 20 ar

20-64 &r
Aldre &n 64 &r

0 O O+
OO0 O O&
0 0O O

Kommentera/utveckla garna:

26: Samarbetar kommunen med ideella organisationer/foreningar i mottagandet av nyanldnda,
rérande ndgot av féljande?

Nej, samarbetar inte med ndgon ideell organisation/férening i mottagandet av nyanlanda
Ja, samarbetar kring:
Léxlasning

Sprakcirkel etc.
Samhallsinformation

Socialt stod
Flyktingguider/familjekontakter
Fritidsaktiviteter
Skollovsaktiviteter

Aktiviteter for pensionarer
Annat:

poooooooooo

Kommentera garna:

12



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

Arbete

27: Har kommunen ndgot program for att:

Ja Nej
Tillhandahélla praktikplatser for 0O @)
nyanlanda/invandrare
Anstalla nyanlanda/invandrare Q Q

Kommentera garna:

Halsa

28: Erbjuds kommunens nyanldnda féljande typer av hdlsokommunikation (oavsett utforare)?

Information om svensk hélso- och sjukvard

Information om méjligheten att fa halsosamtal/
halsoundersdkning pa vardcentral

Halsokommunikation pd modersmal

Kommentera garna:

Ja

Q
Q

Q

Nej
Q
Q

O

OBS: Fraga 28 besvaras
enbart om kommunen haft
ett mottagande under 2013.

—

29: Finns det i kommunen sarskilda hdalsokommunikatorer?

Q Ja
Q Nej

Kommentera garna:

30: Diskuteras begreppet migrationshalsa i:

Kommunens halsokommunikation
Kommunens samhallsorientering

Kommunens folkhalsoplan/folkhalsoarbete
Den lokala 6verenskommelsen om
etableringsinsatser (LOK)

Den regionala dverenskommelsen (ROK)/
regionala strategin

© 0000~

Kommentera garna:

©C 0 000&

Vet inte

©C 0000

Finns ej i
kommunen

© 0000

13



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

31: Ar Arbetsféormedlingens information om den nyanliéndes hilsa
tillrdcklig for att kommunen ska kunna vidta lampliga dtgarder?

OBS: Fraga 31 besvaras enbart om kommunen
haft ett mottagande under 2013.

——
Ja, all viktig Viss Nej, mycket
information information information Ej varit
finns saknas saknas Vet inte aktuellt
Under etableringstiden O O O Q Q
Vid avslutad etablering O O O Q Q

Kommentera garna, sarskilt om information saknas:

32: Samverkar kommunen med féljande aktorer kring individer med nedsatt

prestationsformdga/sarskilda behov?

OBS: Fréga 32 besvaras enbart om
kommunen haft ett mottagande av
vuxna under 2013.

Om JA, beskriv kort hur; om NEJ ange varfor

Ja Nej Ej varit aktuellt  inte:
Arbetsformedlingen Q Q Q
Forsakringskassan Q Q Q
Landstinget/primarvarden Q Q Q
Ideella organisationer/ ) @) @)

féreningar

Regional samverkan

33: Samverkar kommunen under 2013 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for

nyanldnda (exkl. ensamkommande barn)?

Verksamheten
ej aktuell

Boende/bosattning

Sfi

Annan vuxenutbildning
Sambhallsorientering
Yrkesutbildning
Skola/forskola
Fritid/féreningsliv
Socialt stod
Sjukvard/hélsa/rehabilitering
Tolkning
Kompetensutveckling
Uppfdljning/metod

(ONONCNORCHCNONONONONONOL
CO00000O0O0O0O0OO0z
COO00O0O0O0O0O0OC0OO0

Annat:

OBS: Fragor 33 besvaras
enbart om kommunen
haft ett mottagande av
nyanlanda under 2013.

e

Kommentera garna:

14



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

34: Samverkar kommunen under 2013 med annan/andra kommuner inom féljande verksamheter for
ensamkommande barn?

Ja Nej l/e;/](_s:gg;z;en OBS: Fragor 34 besvaras
Boende/bosattning Q Q Q ﬁg?tagtﬂonToI:t%n;;léréegv
Sfi Q Q Q ensamkommande barn
Skola/férskola Q Q Q under 2013.
Fritid/féreningsliv Q Q Q y
Socialt stod @) Q Q
Sjukvard/halsa/rehabilitering @) Q Q
Tolkning O Q Q
Kompetensutveckling O O Q
Uppfdljning/metod O O Q
Annat:

Kommentera garna:

35: I vilken utstrickning har den regionala 6verenskommelsen (ROK) eller motsvarande
regional strategi varit ett stod i kommunens arbete med:

Inte alls I viss I stor Ej varit Omfattas ef av
utstrackning  utstrackning aktuellt ROK:eny/strategin
Mottagande av nyanlanda O O o Q Q
Mottagande av O O O @) O

ensamkommande barn

Kommentera garna:

15



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

Lansstyrelsens insatser

36: I vilken utstrdckning har Lansstyrelsens arbete rorande mottagande och etablering av nyanlanda
(inkl. ensamkommande barn) under 2013 inneburit att kommunens verksamheter fatt:

Inte alls I viss I stor Vet €j
utstrackning utstrackning )

Okad kunskap inom omradet Q @) @) Q
Okad kunskap om andra
aktorers verksamhet Q Q Q Q
Fler kontakter med andra
aktorer Q Q Q Q
Battre samverkan inom
kommunen Q Q Q Q
Battre samverkan med andra
aktorer Q Q Q Q
Utdkat erfarenhetsutbyte O O Q Q
Okad kdnnedom om
verksamheter i andra delar av Q Q Q Q
landet
Battre forutsattningar for att
initiera egna natverk/grupper Q Q > >
Battre helhetssyn pa invandring @) Q O Q

Kommentera garna:

37: Vilket behov har er verksamhet av foljande fran Lansstyrelsen framover?

Ganska stort ~ Mycket stort

Inget behov Visst behov Vet ej

behov behov
Utbildningar/konferenser O O Q Q Q
Initierande/samordning av
natverk/grupper/projekt Q Q Q Q Q
Information via Lansstyrelsens
webbsidor Q Q Q Q Q
Information via webbportalen
Informationsverige.se Q Q Q Q Q
Information via brev/e-post O O Q Q Q
Trycksaker/rapporter O O Q Q Q
R&d och stod O O Q Q Q
Kontaktvagar till andra O O @) O O

myndigheter

Eventuellt annat er verksamhet efterlyser fran Lansstyrelsen:

16



Lansstyrelsens enkat till Sveriges kommuner om mottagande och etablering av nyanlédnda 2013

38: Har er verksamhet ytterligare synpunkter pé Lansstyrelsens insatser inom omrddet féor mottagande av
nyanldanda inkl. ensamkommande barn?

39: Om ni har ndgra kommenterar till ndgon av de frédgor ni besvarat eller synpunkter pé enkiten som
helhet tar vi gdarna del av dem.

Stort tack for er medverkan!

For en utskrift av er kommuns svar, klicka pa mittenalternativet nedanfor innan du darefter viljer
"Skickal”.

Resultaten fran enkdten kommer att ligga till grund for lansstyrelsernas fortsatta arbete inom omradet.
Huvudresultaten pa nationell nivd kommer att publiceras i en sammanfattande rapport under varen 2014.
Lansvisa resultat hanteras av varje enskild lansstyrelse.
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Bilaga 4: Diagram B1-B2
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Kaélla: Migrationsverkets respektive SCB:s statistik i lansstyrelsens bearbetning.
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Kalla: Migrationsverkets statistik (2014-02-04) i lansstyrelsens bearbetning
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Lansstyrelsen i Sédermanlands lan ger arligen
ut ett stort antal rapporter och publikationer som
samlas i Lansstyrelsens publikationsarkiv.

Rapporter och andra publikationer kan hamtas pa
féljande webbadress:
www.lansstyrelsen.se/sodermanland/sv/publikationer
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