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Inledning

Kameradvervakning i samhallet blir allt vanligare. For att fa 6vervaka en plats dit allmdnheten har
tilltrade (t.ex. allmanna platser, gator, torg, restauranger m.m.) kravs tillstand av lansstyrelsen i det
lan dar 6vervakningen sker. For vissa typer av verksamheter (bland annat butiker, banker och
parkeringshus) racker det att den som bedriver 6vervakningen anmaler detta till lansstyrelsen.

All kameraodvervakning som sker innebar ett ingrepp i den enskildas personliga integritet. Det ar
lansstyrelsens uppgift att sdkerstélla att intresset att anvdanda kameradvervakning vager tyngre dn
den enskildas intresse att inte bli 6vervakad. Om tillstand ges dr den som bedriver kamera-
overvakningen skyldig att informera om 6vervakningen genom tydligt skyltning. Det ar viktigt att
allmédnheten pa sa satt far veta att kameradvervakning sker.

Lansstyrelserna har av lagstiftaren fatt i uppdrag att se till att reglerna om kameradvervakning foljs.
Detta innebar att vi ska utdva tillsyn for att upptéacka overvakning som saknar tillstand men dven félja
upp de tillstand som meddelats for att sakerstéalla att dessa foljer aktuella tillstand och eventuella
villkor. Eftersom tillstand kravs sa snart en kamera satts upp (oavsett om den anvands eller inte) ska
vi ocksa se till att tillstandskravet och anmalningsplikten for de 6vervakningskameror som inte tagits i
bruk foljs.

Allmanna utgangspunkter

For att kunna genomféra en sa effektiv tillsyn som mojligt anvander lansstyrelserna varje ar en
gemensam tillsynsplan dar ett visst omrade har valts ut som sarskilt ska prioriteras under aret.
Samtliga lansstyrelser ar individuella myndigheter och det ar frivilligt for den enskilda lansstyrelsen
om den valjer att folja den gemensamma tillsynsplanen eller inte. Det finns dock stora férdelar med
att flera Ian utévar tillsyn 6ver liknande verksamheter under samma tidsperiod eftersom det ger
battre genomslag och underlattar erfarenhetsutbytet av den tillsyn som genomfars.

For lansstyrelsen ar det sarskilt angelaget att kontrollera verksamheter dar det finns ett starkt
integritetsintresse. Under ar 2014 bestamdes att den gemensamma tillsynen skulle genomféras av
den kameradvervakning som bedrivs pa sjukhus, vardcentraler och andra vardinrattningar.

Sammanfattning
20 av landets 21 lansstyrelser har under ar 2014 genomfort tillsyn enligt den gemensamma
tillsynsplanen.

Totalt har 195 verksamheter tillsynats och av dessa har 53 platser getts en eller flera anmarkningar
pa den dvervakning som sker. Detta innebar att 27 % av de tillsynade platserna pa ett eller flera satt
anvande kameradvervakning i strid mot bestammelserna i kameradvervakningslagen.

De vanligaste anmarkningarna var att tillstand for 6vervakningen saknades eller att upplysningar om
overvakningen saknades. Att tillstand finns for dvervakningen och att verksamhetsutévaren tydligt
informerar om den dvervakning som sker ar tva grundlaggande principer i kameradvervakningslagen.
Lansstyrelserna ser darfor allvarligt pa dessa brister.



Vilka regler giller for kameraévervakning?

Sverige fick sin forsta lag som reglerade kameradvervakningen i samhéllet ar 1977 genom lagen om
TV-6vervakning. Darefter har reglerna andrats vid ett flertal tillfdllen och fran och med den 1 juli
2013 géller kameradvervakningslagen (2013:460). Anda sedan lagen om TV-6vervakning har
lansstyrelserna haft ansvaret fér saval tillstandsgivning som tillsyn av den kameradvervakning som
sker.

Tillstind for kameraévervakning

Enligt kameraovervakningslagen kravs tillstand for att en 6vervakningskamera ska fa vara uppsatt sa
att den kan riktas mot en plats dit allmédnheten har tilltrade. Kameran maste vara monterad och
kunna anvéndas till personévervakning. Kravet pa tillstand galler direkt nar en kamera monteras,
oavsett om den anvands eller inte.

Handhallna kameror eller kameror som inte kan anvéndas till att identifiera personer kraver inte
tillstand. Inte heller kréavs tillstand for att 6vervaka platser dit allmdnheten inte har tilltrade. Det kan
till exempel handla om personalutrymmen, lagerlokaler eller Iasta hotellkorridorer. Dessa kameror
omfattas dock av flera bestimmelser i kameradvervakningslagen och det ar Datainspektionen som
har tillsynsansvaret 6ver att dessa kameror féljer lagstiftningen.

Enligt kameradvervakningslagen ska tillstand till kameradvervakning ges om intresset av sadan
overvakning vager tyngre an den enskildes intresse att inte bli 6vervakad. Det ar lansstyrelsen i det
lan dar évervakningen ska ske som provar detta. Lansstyrelsen gor en prévning av varje enskild
kamera och tittar bland annat pa syftet med kameran, vilket utrustning som anvands, vilket omrade
som ska Overvakas, vilka andra atgarder som vidtagits (ombyggnationer, larm, vaktare m.m.) samt
om teknik som framjar skyddet av den enskildes personliga integritet ska anvdandas. Om intresset att
anvanda kamerorna véger tyngre dn det intrang i den personliga integriteten som dvervakningen
innebar ska tillstand ges.

Anmadlan om kameraovervakning

Overvakning av vissa typer av verksamheter dr undantagna kravet pa tillstdnd och det racker darfor
att géra en anmalan till lansstyrelsen om man dnskar anvanda kameradvervakning 6ver dessa
platser. Detta galler butikslokaler, bank- och postlokaler och lokaler hos kreditmarknadsféretag,
bankomater, tunnelbanevagnar, tunnelbanestationer samt parkeringshus.

Nar en sadan anmalan gors gor lansstyrelsen ingen prévning av intresset att 6vervaka mot den
enskildes intresse att inte dvervakas. Overvakning av dessa verksamheter har av lagstiftaren generellt
beddmts vara motiverad.

Kameraovervakning av sjukhus, vardcentraler och andra vardinrattningar
Det ar forhallandevis vanligt med kameradvervakning av sjukhus, vardcentraler och andra
sjukvardinrattningar. Overvakningen kan ske av s&vil entréer som korridorer, vantrum och kulvertar.
Manga omraden beddms vara platser dit allmanheten har tilltrdde, och det brukar generellt krévas
att ett omrade éar last eller annars tydligt avgransat for att allmanheten inte ska anses ha tilltrade,
och att tillstand for kameradvervakning alltsa inte kravs. Kulvertar har i forarbetena till lagstiftningen
namnts som en plats dit allmdnheten inte anses ha tilltrade (SOU 1996:88, s. 193 f.). Inte heller
brukar lasta avdelningar anses vara tillgangliga for allmanheten medan korridorer, viantrum,
behandlingsrum m.m. r tillgdngliga och darfor stéller krav pa tillstand innan 6vervakningskameror
far monteras.



Genomforande av nationell tillsyn

Lansstyrelsernas samverkansgrupp for kameradvervakning ar bildad i ett gemensamt initiativ mellan

lansstyrelserna. Gruppen bestar i dagslaget av representanter fran fem lansstyrelser och gruppen har
i uppdrag att bland annat driva arbetet med erfarenhetsutbyte mellan lanen, utveckla gemensamma

rutiner samt féresla nationell tillsynsplan och félja upp denna.

Val av tillsynsobjekt

Lansstyrelsernas samverkansgrupp valde att fokusera den gemensamma tillsynen under 2014 pa
sjukhus, vardcentraler och andra vardinrattningar. Den 6vervakning som sker i dessa verksamheter
innebar ofta att personer dvervakas som befinner sig i en utsatt situation, saval patienter, anhoriga
som anstallda. Dessa platser har av domstolarna ansetts vara platser dar integritetsintresset allmant
sett gor sig starkt gallande (se t.ex. Regeringsrattens (nuvarande Hogsta forvaltningsdomstolens)
avgorande RA 2004 ref. 44). Detta innebdr att det, vid den avvigning som lansstyrelsen ska gora i
samband med att en ansdkan om kameradvervakning prévas, maste finnas ett sarskilt starkt intresse
att anvanda kameradvervakningen for att tillstand ska kunna ges.

| de fall som tillstand for kameradvervakning har getts sa kombineras dessa tillstand ofta med villkor
for hur den aktuella 6vervakningen far ske (endast under vissa tider, begransade omraden m.m.). Pa
grund av platsernas kanslighet och vikten av att de beviljade tillstanden f6ljs valdes dessa omraden
till de gemensamma tillsynsobjekt som skulle prioriteras under aret.

Tillsynens genomfoérande

Det ar upp till den enskilda lansstyrelsen att bestimma narmare hur tillsynen genomférs. Tillsynen
kan t.ex. genomforas med platsbesék (oanmalda saval som anmalda), skriftliga fragor till
verksamhetsutdvare samt genom sarkskilda informationsinsatser.

Redovisning av tillsynen

De lansstyrelser som har genomfort tillsyn enligt den gemensamma tillsynsplanen har rapporterat
sina resultat till Lansstyrelsen i Uppsala 1an som sammanstallt resultaten i denna rapport.
Sammanstallning och analys av resultatet har skickats till samtliga lansstyrelser fore publicering av
rapporten.

Redovisningen har skett genom att lansstyrelserna har svarat pa foljande fragor:
e Antal tillsynsobjekt med tidigare meddelat tillstand
e Antal tillsynsobjekt utan tidigare meddelat tillstand
e Totalt antal tillsynsobjekt
e Antal tillsynsobjekt som getts en eller flera anmarkningar
e Vanligaste anmarkningen

Med hjalp av dessa uppgifter ger denna rapport en évergripande bild av den tillsyn som genomférts
och resultatet av densamma. Fér narmare detaljer hur tillsynen utfallit i ett visst 1an hanvisas till
lansstyrelsen i det aktuella lanet. Kontaktuppgifter till [ansstyrelserna framgar pa sista sidan.

Det bor podngteras att ett “tillsynsobjekt” kan ha flera meddelade tillstand och dessa tillstand kan
omfatta en eller flera kameror. Ett stort sjukhusomrade redovisas darfor som ett tillsynsobjekt
oavsett hur manga tillstand for kameradvervakning som meddelats eller hur manga 6vervaknings-
kameror som finns uppsatta.



Utfall av tillsynen

Deltagande lidnsstyrelser
| den gemensamma tillsynen har 20 av landets 21 lansstyrelser deltagit.

Resultat av granskningen

Lansstyrelserna har genomfort sin tillsyn 6ver saval platser som tidigare getts tillstand (i syfte att félja
upp tillstanden och kontrollera att de f6ljs) som platser som saknar tillstand (i syfte att kontrollera att
nagon kameradvervakning inte sker).

Totalt har 195 sjukhus, vardcentraler och andra sjukvardsinrattningar inspekterats. Av dessa var 77
platser som tidigare meddelats tillstand for kameradvervakning och 116 platser dar tillstand inte

meddelats.
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Antal tillsynsobjekt med respektive utan tidigare meddelat tillstand férdelat mellan ldnen

Antalet kontrollerade tillsynsobjekt varierar mellan lanen. Antal objekt som inspekterats med tidigare
meddelat tillstand var mellan 1-15. Antalet objekt utan tidigare meddelat tillstand var mellan 0-24.
Anledningen till den stora variationen kan bland annat vara att tillsynsobjekten kan skilja stort i
omfattning, allt fran en mindre vardcentral till ett storre universitetssjukhusomrade. En annan
anledning kan vara att vissa lansstyrelser valt att koncentrera tillsynen till endast platsbesok (som
kréaver mer resurser i form av tid och personal) medan andra valt att dven stalla skriftliga fragor om
kameradvervakning till verksamhetsutévarna.

Vanligaste anmarkningarna

Lansstyrelserna har rapporterat de vanligaste anmarkningarna som upptackts i samband med
tillsynen till Lansstyrelsen i Uppsala 1an. Samma lansstyrelse kan ha rapporterat flera anmarkningar
som vanligast forekommande. De anmérkningar som rapporterats ar:



A - Overvakning utan tillstand

B - Overvakning sker utanfor beviljat omrade

C - Overvakning sker utdver tillstandets medgivna tider
D - Lagringstid for inspelat material ar for lang

E - Upplysning om 6vervakningen saknas

F - Annan anmarkning

Sammantaget har 53 tillsynsobijekt fatt en eller flera anmarkningar. Samma verksamhet (sjukhus,
vardcentral etc.) kan alltsa ha fatt flera anmérkningar, men i denna redovisning redovisas den eller de
vanligaste anmarkningarna i respektive Ian. Samma lansstyrelse kan ha rapporterat att tva eller flera
typer av anmarkningar var vanligast férekommande. For en mer detaljerad redogorelse av vilka
anmarkningar som upptacktes vid tillsynen hanvisas till respektive lansstyrelse.

Antal lansstyrelser som rapporterat en viss typ
av anmarkning som vanligast forekommande
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Kommentarer pa tillsynen

Av sammantaget 195 tillsynade platser har 53 fatt en eller flera anmarkningar pa den
kameraovervakning som sker. Detta innebar att 27 % av alla tillsynade platser har fatt en eller flera
anmarkningar. Av dessa anmarkningar har de vanligaste varit att information om évervakningen
saknats eller att tillstand for dvervakningen saknats.

Det ar allvarligt att sa manga brister har upptackts nar det galler den kameradvervakning som sker pa
sjukhus, vardcentraler och andra vardinrattningar. Dessa platser ar sarskilt kansliga ur
integritetssynpunkt och det ar darfor av stor vikt att den dvervakning som sker féljer de tillstand som
meddelats och de bestimmelser som finns i kameradvervakningslagen.



Lansstyrelserna forutsatter att tillstandshavarna battre foljer upp de tillstdnd som meddelats. Detta
ska goras sa snart verksamheter dndras, renoveringar sker eller andra férandringar gors som
paverkar kameradvervakningen. Ett tillstand for kameradvervakning géller for en viss kamera, over
en viss plats som Overvakar en viss verksamhet. Om nagot av dessa forhallanden dndras (kameran
flyttas, verksamheten dndras m.m.) ska en ny ansdkan goras hos lansstyrelsen.

Lansstyrelsen i Uppsala ldn den 23 februari 2015

Martin Coborn



Mer information

Mer information om kamera6vervakning finns pa respektive ldnsstyrelses hemsida (Manniska och
Samhalle -> Kameradvervakning). Aven Datainspektionen, som har det centrala tillsynsansvaret enligt
kameraodvervakningslagen, har information pa sin hemsida (Lagar & Regler -> Kameradvervaknings-

lagen).

Kontaktpersoner pa lansstyrelserna

Generella fragor om kameradvervakning samt lansstyrelsernas gemensamma tillsyn kan stéllas till

forfattaren av denna rapport.

Foljande lansstyrelser har deltagit i den gemensamma tillsynen av kameradvervakning av sjukhus,
vardcentraler och andra vardinrattningar. Fragor om utfallet av tillsynen i ett visst lan stalls till

kontaktpersonen vid respektive lansstyrelse.

Blekinge Sofia Kullman Tel: 010-224 00 00
Dalarna Karin Kjellin Tel: 010-225 00 00
Gotland Morten Spencer Tel: 010-223 90 00
Gavleborg Ann-Charlotte Nyman Tel: 010-225 10 00
Halland Robert Barwald Tel: 010-224 30 00
Jamtland Barbro Nyberg Tel: 010-225 30 00
Jonkoping Peter Blomsterberg Tel: 010-223 60 00
Kronoberg Liisa Sund Tel: 010-223 70 00
Norrbotten Hanna Mértberg Tel: 010-225 50 00
Skane lan Henrik Kvennberg Tel: 010-224 10 00
Stockholm Josefin Mooij Tel: 010-223 10 00

Soédermanland

Yvonne Carlsson

Tel:

010-223 4000

Uppsala Martin Coborn Tel: 010-223 30 00
Varmland Gith Nilsson Tel: 010-224 70 00
Viasterbotten Anu Janhunen Tel: 010-225 40 00

Vasternorrland

Johan Akesson

Tel:

0611-34 90 00

Vastmanland

Johan Soderlund

Tel:

010-224 90 00

Vastra Gotaland

Linn Karnfalk

Tel:

010-224 4000

Orebro

Anna Leijonsward

Tel:

010-224 80 00

Ostergotland

Kristin Stahmann

Tel:

010-223 50 00

Sandlista:

Samtliga lansstyrelser
Samtliga landsting
Datainspektionen







Lansstyrelserna har av lagstiftaren fatt i uppdrag att se till att reglerna om
kameradvervakning foljs. For att kunna genomfora en sa effektiv tillsyn som mdjligt
anvander lansstyrelserna varje ar en gemensam tillsynsplan dar ett visst omrade har
valts ut som sarskilt ska prioriteras under dret. Samtliga lansstyrelser dr individuella
myndigheter och det ar frivilligt for den enskilda lansstyrelsen om den valjer att folja
den gemensamma tillsynsplanen eller inte.

Lansstyrelsernas samverkansgrupp valde att fokusera den gemensamma tillsynen
under 2014 pa sjukhus, vardcentraler och andra vardinrattningar och 20 av landets 21
lansstyrelser valde att folja den gemensamma tillsynsplanen.

Totalt har 195 verksamheter tillsynats och av dessa har 53 platser getts en eller
flera anmadrkningar pa den 6vervakning som sker. Detta innebar att 27 % av de
tillsynade platserna pa ett eller flera satt anvande kameradvervakning i strid mot
bestammelserna i kameradvervakningslagen. De vanligaste anmarkningarna var
att tillstand for Gvervakningen saknades eller att upplysningar om évervakningen
saknades. Att tillstand finns for Gvervakningen och att verksamhetsutovaren
tydligt informerar om den évervakning som sker ar tva grundlaggande principer i
kameradvervakningslagen. Lansstyrelserna ser darfor allvarligt pa dessa brister.

Kontaktinformation till samtliga deltagande
lansstyrelser finns pa sid sju i rapporten.
Forfattare: Martin Coborn,
rattsenheten, Lansstyrelsen i Uppsala lan.
E-post: martin.coborn@lansstyrelsen.se
Telefon: 010-223 32 39
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