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Linsstyrelsen i Sédermanland hade fram till borjan
av 2000-talet ett 6vergripande ansvar for de regio-
nala tillvixt- och utvecklingsstrategierna i linet.
Under slutet av 1980-talet och i synnerhet under
1990-talet blev kompetensutveckling i form av
hogre utbildning och forskning ett allt viktigare
inslag for att frimja regionens utveckling.

Under 1980-talet pdbdrjades nuvarande Milar-
dalens hogskolas (MdH) kraftiga expansion i
Sédermanland och Vistmanland. En hogskola -
med knappa resurser - men med stark vilja att
utvecklas. Linsstyrelsen i Sédermanland sig denna
utveckling som varandes av ytterst strategisk bety-
delse. Under perioden 1987 till 1997 avsatte ocksa
linsstyrelsen en omfattande andel av sina regionala
utvecklingsmedel, sivil som intensivt engagemang
av linsledning och tjinstemin som arbetade med
regional utveckling och kompetensutveckling.

Mer 4n 13 miljoner kronor avsattes bland annat
till utveckling av ett vilfirdscentrum, en satsning
pa ett professorsprogram, ett finskt-svenskt
kunskapscentrum. En av de mera omfattande
satsningarna var satsningen pa teknikillustration-
informationsdesign som under &ren 1987-1998
erhéll tillsammans mer dn 8 miljoner kronor for
att prova, utveckla och frimja en unik utbildning-
och kompetensmiljé vid Eskilstunadelen av Malar-
dalens hogskola. Tanken var att dessa medel skulle
paskynda utvecklingen av kompetensomradet

och skapa nya utvecklingsresurser till linet och
Eskilstuna pa hog nationell nivd. Genom detta
samarbete kom utbildningarna och #mnet infor-
mationsdesign fram. Genom kreativt samarbete
mellan MdH och Linsstyrelsen beslutade rege-
ringen och utbildningsdepartementet att &rligen
finansiera Idélab, en inkubator for idégenerering
och nyforetagande. Som en del av denna satsning
vixte senare Interaktiva institutet och klustret Idea
plant fram.

[ regeringens regleringsbrev till lansstyrelsen har
uppféljning och utvirdering av anvindandet av
de regionala utvecklingsmedlen alltmer lyfts fram
som en visentlig uppgift. Ger insatserna nigra
effekter? Vad har allt detta gett for langsiktiga
effekter?

Linsstyrelsen har gett i uppdrag till Idea plant
och forskningskonsultbolaget Intersecta att géra
en longitudinell effektutvirdering av vad som har
hint inom informationsdesign de senaste 15 aren.
Hur utvecklades dmnet? Vad hinde med studen-
terna och deras karridrsutveckling efter utbild-
ningen? Hur upplevde det omgivande samhillet
utbildningen? Detta ir nigra av de frigor som
denna rapport forsoker att besvara.

Arbetet har frimstt ba ben avDanidelH alencreutz



Inledning
- studiens syfte
och inramning

Denna studie av informationsdesignprogrammet

har genomfédrts under 2006. Malet dr att den ska

kunna tjina som en beskrivning och utviirdering

av sjédlva utbildningen, men ocksa att studien ska

vara en input till Mdlardalens hégskolas lépande

forandringsarbete f6r att utveckla lidrositets

design- och innovationsrelaterade utbildningar.

Denna rapport redovisar resultatet av en studie av
informationsdesignprogrammet som genomforts
under 2006. Studien tittar pa detta program
utifrdn lite olika synvinklar och utifrén ett antal
olika killor. Syftet med studien ar trefaldigt. For
det forsta att helt enkelt beskriva hur programmet
vuxit fram och hur det har férindrats 6ver tid. For
det andra ir syftet att studera hur det har gitt for
studenterna genom att jimfora olika studentkullar,
dels med varandra 6ver tid, dels med studenter
frén andra lirositen med jamforbara utbildningar.
For det tredje dr syftet att utifrdn ett ssmmanvigt
antal killor - 13t oss kalla detta fér empirisk triang-
ulering - forsoka lyfta fram larpunkter for Malar-
dalens hogskolas fortsatta forindringsarbete.

Malet med denna studie ar att den ska kunna
tjana som en beskrivning och utvirdering av sjilva
utbildningen. Malet 4r ocksi att den ska kunna
tjina som en input till det 16pande forandrings-
arbete som bedrivs av Milardalens hégskola nir
det giller att utveckla de design- och innovations-
relaterade utbildningarna.

Primirt ar det tre typer av killor som anvints
nimligen informantintervjuer, kvantitativa individ-
data och sekundirdatamaterial (utredningar etc.).
Mer preciserat baseras studien pa foljande kall-
material. For det forsta har nyckelpersoner som
varit involverade i initierandet och utvecklandet

av programmet intervjuats. Fér det andra har en
undersdkningspopulation bestdende av 2 750 indi-
vider, med examen frin informationsdesign eller

annan relevant utbildning frin ett antal lirositen,
analyserats utifrén olika socioekonomiska data.
For det tredje har ett antal studenter som tagit
examen frain MdH intervjuats. For det fjirde har
négra foretag som antingen ir en del av informa-
tionsdesignsektorn, alternativt ir viktiga kopare av
information och design, intervjuats. For det femte
har olika typer av sekundirdata anvints, till exem-
pel bakgrundsanalyser, utredningar och tidnings-
artiklar.

Innan vi 6vergdr till att presentera de empiriska
resultatet av studien kan det emellertid vara limp-
ligt att ndgot sitta in denna utbildning i ett lite
storre sammanhang. Lika lite som en minniska ar
en 6 s dr en utbildningslinje det. Under de drygt
15 4r som denna utbildning - 18t vara forandrad
och utvecklad - varit i gdng har naturligtvis ocksé
omvirlden forandrats. Dessa forandringar har i
hogre eller mindre grad paverkat ocks3 forutsitt-
ningarna for informationsdesignsstudenternas
arbetsmarknad och fér deras anstillningsbarhet
och entreprendrskap. Detta har naturligtvis ocksa
péverkat forutsittningarna for sjilva utbildningen
vid Milardalens hégskola. Dessa forindringar ir,
menar vi, viktiga att ha med sig i bakhuvudet
nir informationsdesign som utbildningsomrade
beskrivs. Vi ser hir ett antal forandrings- och
fornyelsetrender i omvirlden vilka kommit att

i hogre eller ligre grad fungera som en bakom-
liggande drivkraft for utbildningarnas inriktning,
utformning och férindring:



Ekonomin blir allt mer kunskaps-
driven och det sker en forandring
inom industrin

En ny kunskapsdriven ekonomi dir bland annat
utvecklingen av IT och dess anvindning spelar en
central roll, men ocks3 exempelvis designinne-
hillet i en produkt (oavsett om producenten heter
Electrolux eller SonyEricsson) har vuxit fram.
Denna ocks3 alltmer globaliserade ekonomi inne-
bir vidare att varor, mianniskor och information
med okad litthet ror sig Gver nations- och
regiongrinserna. Nir det giller information och
kommunikation innebir det bland annat att den i
allt hogre grad maste designas for att fungera i
olika kulturer och miljder. Allt detta underlittas
genom att kommunikationerna okar tillginglighe-
ten. Hir handlar det inte bara om informa-
tionsteknologi utan ocksi om jirnvigar, vigar och
flyg. Helt klart ir vidare att digitaliseringen p3 ett
genomgripande sitt férandrat forutsittningarna
for informationsdesignutbildningen. Det handlar
sdvil om nya kunskaper som att nya marknader
skapas, marknader som egentligen inte fanns i bor-
jan av 1990-talet. Sjilvfallet var detta en process
som redan paborjats nir informationsdesign-
utbildningen lanserades i bérjan av 1990-talet.

Det globala och lokala blir allt
mer betydelsefullt - det sker en
glokalisering av ekonomi...

Globaliseringen innebir att varor, minniskor och
viss typ av designad kommunikation med 6kad
litthet ror sig 6ver nationsgrinserna och att en
ny ekonomi vixer fram. En ekonomi, dér design,
upplevelser och varumirken blir viktiga konkur-
rensmedel. Grinsdragningen mellan féretag och
branscher tenderar vidare att bli mindre skarp
och foretagen omstruktureras efter delvis nya
principer.

I ndgon man kan man séledes siga att ekonomin
fortfarande forefaller vixa dir det finns resurser
och révaror. Skillnaden idag mot sig 1800-talet &r
att det ar de kreativa, talangfulla individerna som
ir ravaran, den kritiska resursen. Minniskor #r
emellertid mobila idag och det ar darfér inte alltid
sjalvklart att de vill stanna pa en plats om denna
plats och dess niringsliv inte uppfyller de krav
som efterfrdgas. Detta kade omvirldstryck tar sig
ocks3 uttryck att helt nya regioner kan delta och
konkurrera. Ett sddant exempel relaterat till infor-

mationsdesign ir att linder som Kina
och Sydkorea kan erbjuda hogkvalitativa digitali-
seringstjanster.

En annan férindring som skett sedan informa-
tionsdesignprogrammet planerades och initierades
ir den nya geografin. D4, i borjan av 1990-talet,
hade bara tva ér tidigare Berlinmuren raserats.
Detta var ocksd en period da det forna Sovjet-
unionen f6ll samman och disintegrerades till ett
antal stater. Under den period som denna studie
undersoker har ocksd EU tranformerats och
utokats. Sverige blev till exempel medlem under
mitten av 1990-talet. Slutligen bor kanske ocksé
den asiatiska utvecklingen nimnas; de s kallade
tigerekonomierna men kanske framf6rallt Kinas
utveckling.

...som drivits framat av en snabb
digital teknisk utveckling

Det ir hir naturligtvis inte mdjligt att ge en mer
fordjupade beskrivning av den tekniska utveckling
som skett sedan 1990-talets borjan. Lat oss bara
ge ett exempel. Det frimsta ir naturligtvis den
generella utvecklingen av digital teknik. Denna
utveckling hade naturligtvis paborjats ldngt innan
informationsdesignprogrammet sjosattes, men
den har helt klart paverkat sdvil marknader som
behovet av nya kunskaper fér minniskor som pa
olika sitt arbetar med designad kommunikation.

Ett sddant exempel dar World Wide Web, WWW
eller webben, det vill siga det hypertextsystem
som anvinds p3 Internet. Aven om detta bara ér
ett av manga sitt som Internet kan anvindas pa
s& anvinds ofta WWW och Internet synonymt.
Webben kombinerar en betydande mingd tekni-
ker till ndgot som ir enkelt och anvindarvinligt.
Och som f6ljaktligen kriver nya former av kom-
petens for designad kommunikation.

WWW skapades i princip i slutet av 1980-talet.
Intressant att poingtera i ssmmanhanget ir vidare
att den forsta sajten gick online den 6 augusti
1991. Alltsd ungefir samtidigt som den utbildning
som kom att bli informationsdesign sjosattes vid
Milardalens hogskola.

"The Rise of the Creative Class" -
kreativitet alltmer i fokus

I boken "Modernization and Postmodernization"
visar Ronald Inglehart, med empiriska data base-
rade p4 ett statistiskt urval frén 70 procent av
jordens befolkning, pd hur kulturella, ekonomiska
och politiska férindringar i 43 linder starkt knyter
makro- och mikronivderna till varandra. Demo-
krati pd makronivén knyts 6vertygande till begrepp
sasom tillit, tolerans och subjektivt vilmiende pa
mikronivan.

En forskare som under senare &r fitt en genom-
slagskraft - i synnerhet bland praktiker - 4r
Richard Florida. Hans idéer om "den kreativa
klassens" betydelse for tillvixt samt vad som
kiannetecknar miljoer dir det finns en hog andel
av denna kreativa klass. Florida, som ir professor i
regional ekonomi vid Carnegie Mellon University

(USA), har i sin forskning noterat att amerikanska
stadsregioner med hog tillvixttakt den senaste 20-
arsperioden i stort dr sddana som kinnetecknas av
en hog andel av kreativa minniskor (hir forstatt
brett, frén konstnirer till ingenjdrer), en vilja till
dppenhet och mangfald samt ett rikt utbud av
kulturella verksamheter och en "kulturell" atmos-
far. Floridas forklaring ér att individer i den krea-
tiva klassen soker sig till foretag och arbetsplatser
i stider som har ett 6ppnare klimat, dir det ir
hogre tolerans och dir det ocksé finns en storre
Sppenhet for nya idéer och ett storre utbud av
upplevelser - frén barer till operascener, frin
gallerier till alternativa métesplatser for olika
subkulturer. En viktig dimension hir &r just tit-
heten, det vill siga att det finns en hog densitet i
regionen av sdvil kreativa minniskor som organi-
sationer som sjilva kan ta emot och utveckla
denna kreativitet.



I detta ssmmanhang kan det for 6vrigt vara pa sin
plats att lyfta fram Ake E. Andersson, som redan i
tidigt 1980-tal diskuterade betydelsen av geogra-
fiska miljoer (ofta stider) som bade ir tita men
samtidigt dppna for nya intryck och idéer. For att
forklara sin modell talar Florida om de tre Tina.
Dessa menar han stér for talent (talang), tolerance
(6ppenhet) och technology (i det hir fallet bran-
scher inom hogteknologi). Motorn ir den kreativa
klassen - forstddd som sdvil forskarens kreativitet
som konstnirens - och éppenheten. Platsen ar de
tita miljoerna (oavsett geografisk skala, nota
bene!). Det ricker emellertid inte enbart med
kreativitet. Det maste ocksé finnas en innovations-
formaga och en talang att ta tillvara denna innova-
tionsférméga. Den intressanta trenden i detta
sammanhang ir just att det lokala inte kan fri-
skriva sig frén att vara en del av globala forind-
ringar. Detta giller ocksa for informationsdesign-
utbildningen. Den maste hela tiden ta in virlden
for att utvecklas utan att slippa de lokala styr-
korna.

Att skapa upplevelser och intryck har
blivit en allt viktigare dimension i den
moderna ekonomin

Ett resultat, eller utfall, av den ovan beskrivna
utvecklingen ir det faktum att upplevelser, intryck
och innehall kommit att 4 en 6kad betydelse i
ekonomin. De senaste 20 aren har allt storre
intresse kommit att riktas mot, vad som nagot,
lite slarvigt mahinda, betecknas som kreativa eller
kulturella branscher (Creative Industries respek-
tive Cultural Industries). Savil forskning som
policyaktorer har pekat p& dessa verksamheters
ekonomiska betydelse for sysselsittning och
tillvaxt. Termen Creative Industry anvindes av
brittiska Department of Culture, Sport and
Media (DSCM) under slutet av 90-talet i en
kartliggning av omradets omfang i Storbritannien.
Ett land som ofta lyfts fram som ett foregingsland
nir det giller att synliggora dessa verksamheters
samhillsekonomiska betydelse.

Under &ren som foljde efter den brittiska studien
kom en rad linder och regioner att inventera och
uppskatta sin kulturella och kreativa sektor utifran
ett ekonomiskt perspektiv (exempelvis Australien,
Osterrike, Nya Zeeland och Sverige). Ar 2006
sammanstéllde EU-kommisionen rapporten

The Economy of Culture in Europe dir verksam-

heternas omfattning i medlemslinderna redovisas;
ett arbete som i det nérmaste kan ses som en for-
lingning av kommissionens rapport Exploitation
and development of job potential in the cultural
sector fran 2001.

I det inte helt okomplicerade begreppet "upple-
velseindustrin" (eller kreativa/kulturella niringar)
innefattas en mingd olika aktiviteter som i vissa
fall kan tyckas ha lite gemensamt, men som
kinnetecknas av att kreatorerna - i samspel med
brukarna (eller kunderna om man s4 vill) - 4r
mycket betydelsefulla for industrins dynamik
och innovationskraft samt att en betydande del
av kirnprodukten just 4r en upplevelse. Aven om
det sjalvfallet ir stor skillnad pa en arkitektritad
radhuslinga, ett elektronmusikstycke, ett dventyrs-
bad eller en centrallyriskdiktsamling.

Upplevelseindustrin/kreativa niringar bestdr med
andra ord av en mingd olika typer av verksam-
heter. Vissa av dessa ir inte ens nya (bildkonst,
skonlitterirt forfattande etc.) emedan andra for-
dndrats genom ny teknik (att gora spel r till
exempel i sig inte ndgonting nytt, men att gora

digitala datorspel dr det). Upplevelseindustrin i sin

helhet existerar sjilvfallet inte heller i ett vakuum
eftersom den, ir en del av en stérreupplevelse-
ekonomi som kinnetecknas av:

¢ En dkad betydelse £6r kultur-

och upplevelseproducerande
foretag och aktérer och
deras produkter

& Helt nya upplevelseprodukter

(genom ny teknik, nya

kombinationer etc.)
plevelseinnehéll"

© Ett storre "up -
i den gamla ekonomins

produkter (t.ex. design av
verktyg)

& Generell dkad upplevelse-
kulturkonsumtion

och

Bengt Wahlstrém, sammanfattar i sin "Guide till
upplevelsesamhallet" (SNS 2002) - dar for 6vrigt
studenterna frén Informationsmiklarprogrammet
pa informationsdesign hjilpte till som del av deras
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projektarbete med researchframtagning - denna
ekonomi som en ekonomi som kinnetecknas av
en 6kad betydelse av berittelser (storytelling),
varumirken, kundfokus och av interaktivitet
mellan producent och konsument. Det ror sig
om en slags konvergens dir gamla niringars pro-
dukter blir allt mer beroende av design, varumir-
ken och "symboliskt" innehall samtidigt som mer
konstnirliga niringars produkter blir varor pa en
marknad. Den amerikanske geografen Allen J
Scott har, kirnfullt, ssmmanfattat utvecklingen
som: "Intense double movement represented by
the steady commodification of culture on the
one side and the aestheticization of commodities
on the other".

Sammantaget ger denna mycket dversiktliga
sammanstillning en bild av den férindring som
samhillet genomgatt och, menar vi, annu
genomgar. Det far hir ocksa utgora en fond
mot vilken utvecklingen av informationsdesign
vid Milardalens hogskola kan beskrivas. I nist-
foljande avsnitt flyttas fokus till att se just hur
programmet vuxit fram, och utvecklats under
de 15 &r som gitt sedan starten.

En utvirdering av informationsdesignsomradets
utveckling maste alltsa sittas in i sitt ssmman-
hang. Kortfattat kan detta sammanfattas med
att ndgonting holl pa att hinda i omvirlden som
kom att stilla nya krav, pa industrin, pa indivi-
derna, ja, egentligen p4 hela samhillet. Denna
utbildning vixte siledes fram som en reaktion
pa detta. Den syftade till att pi ett nytt sitt
kombinera utbildning och lirande.

Om vi anvidnder idrottens
sprak som metafor skulle
man kunna sdga att det
handlade om ett "ldrande
genom att spela match", det
vill siga att utbildningen
skulle ligga sa néra som
mojligt den verklighet som
studenterna sedan skulle
méta. En annan viktig

dimension dr é6ppenheten.

Redan tidigt - for att méta omvirldens tryck!
- s& var malsittningen att arbeta med andra
universitet och lirositen for att komplettera

vissa brister i den egna kompetensprofilen. Den
snabba utvecklingen krivde helt enkelt nya,
flexibla 16sningar eftersom ocksé industrin gick
frén det konkreta till det abstrakta, frén produk-
ter till anvindarnas behov. Slutligen s& innebar
dessa forandringar att kommunikation i viss
utstrickning krivde en professionalisering. Den
tid som utbildningen har vuxit fram har kinne-
tecknats av att information och kommunikation
gétt frén ett okat krav pa professionell kompe-
tens och ett krav pé att kombinera olika kompe-
tenser. En akademisk utbildning inom detta
omrade méaste siledes forhalla sig till detta
omvirldstryck och klara av att méta dessa
utmaningar.

11



Officiellt startade Informationsdesignprogrammet

pa Mialardalens Hégskola 1991. Sjilvfallet hade

starten féregatis av en period av planering.
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Och innan dess? Ja, nar bérjar egentligen

en innovation? Foér denna utbildning é&r

naturligtvis i ndgon man ocksa en innovation.
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Om man anligger ett helikopterperspektiv frén
tidpunkten nir sjilva idén till denna utbildning
koncipierades (dvs. i slutet av 1980-talet) till i dag
kan konstateras fyra faser. Den férsta fasen - som
vi valt att kalla den entreprendériella fasen - varade
ungefir fram till mitten av 1990-talet. Den andra
fasen - som vi valt att kalla "det stora springet" -
ir tidsperioden i mitten/slutet av 1990-talet.

Den tredje fasen, da utbildningen utvidgades

och vixlades upp, varade fram till bérjan av 2000-
talet. Den fjirde fasen - som kan sigas vara av
mer konsoliderande karaktir - paborjades siledes
i borjan av 2000-talet. Alla sddana hir kategorise-
ringar ir naturligtvis i nigon man fyrkantiga. Vi
tror dock att det kan ha ett pedagogiskt syfte att
ind3 forscka gora dem. I det foljande kapitlet -
som bygger p3 intervjuer med olika nyckelaktorer
som varit en del av detta utbildningsprograms resa
samt pa olika typer av sekundirmaterial - kommer
vi att gora en beskrivning av utvecklingen sedan
1990-talet.

1990-talets forsta halft -
den entreprendriella fasen

Under 1987 pabérjas det arbete som senare
mynnar ut i en forsta utbildning for tekniska
illustratérer vid Malardalens hogskola. Drivande

i detta arbete var till stora delar Janne Brandt
(entreprenér och bildlirare med stark férankring
inom niringslivet i Eskilstuna) - som tidigt sig ett
behov hos foretag och niringsliv att fordjupa
kompetensen inom informativ illustration och
design - samt Peter Eklund p4 Linsstyrelsen i
Sédermanland (en av pionjérerna inom problem-
baserad utbildning, har bland annat varit med och
utvecklat utbildningen inom regional planering
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vid KTH och samhillsvetarprogrammet for
Uppsala universitet). Janne Brandt och Peter
Eklund sig stora méjligheter i att skapa en utbild-
ning som skulle méta framtidens behov av kun-
skap och kompetens vad giller olika typer av
designad kommunikation. Ett omride Janne
Brandt beskrev i en intervju i Dagens Nyheter
under hosten 1992 som:

Det giller att géra pa en
och samma gang exakta och
informativa bilder, som &r
samtidigt beskrivande och
pedagogiska, ungefir som
tidningarnas nyhetsgrafik.

Under hésten 1987 hélls testkurser inom omradet
skissteknik, visualisering och grafisk form med
bland annat ingenjorsstudenter vid Rinmans-
gymnasiet i Eskilstuna och verkstadstekniker och
personal vid Volvo i Eskilstuna. Under denna
period togs dven de inledande kontakterna vid
liknande utbildningar i Storbritannien, bl.a. i
Bournemouth, i Birmingham och Royal College
of Art i London. Dessa kontakter skulle komma
att utvecklas till regelbundna studentutbyten
under 1990-talet. Hosten 1990 genomférs dven
en studieresa till England for att se och lira av
deras erfarenheter av att utbilda inom omridet
teknisk illustration. Denna tidiga internationella
utblick var ett kinnetecken for utbildningens
vision, det vill siga att férsoka leta upp partners
som var excellenta.

Efterfragan frin niringslivet och industrin vixte
i takt med att fler kurser hélls; bland annat for
tjanstemin vid divarande ASEA och Volvo.



En grund lades hir f6r den industrinira koppling
som priglade utbildningarna, framfor allt under de
tidiga dren. P4 hosten 1988 holls vidare en utstill-
ning och seminarieserie pa temat "teknisk illustra-
tion" dir en rad storforetag deltog. MdHs déva-

rande rektor stillde sig ocksé positiv till konceptet.

Under varen och hésten 1989 ges kurser for hog-
skoleingenjorer vid MdH samtidigt som uppdrags-
utbildningarna inom #mnet blir fler. Diskussioner

borjar féras mellan MdH, Linsstyrelsen och
niringslivet i regionen om hur en méijlig formali-
serad utbildning skulle utformas. Bland annat
diskuterar man kring innehéll och vilka behov
som finns samt hur ett internationellt utbyte
skulle kunna byggas upp. Ocks8 i detta samman-
hang var Janne Brandt och Peter Eklund viktiga
inspiratérer och padrivare. Sjilvfallet frén lite olika
utgéngspunkter och med lite olika kompetenser.
Janne Brandt bidrog med sin konkreta yrkes-
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erfarenhet inom framf6rallt teknisk illustration,
men ocksd med sina kontakter inom regionens
niringsliv. Peter Eklund bidrog, forutom ocksa
med industriella relationer, med sin kunskap om
omvirldsanalys och sina kunskaper om problem-
och projektbaserade utbildningar. En ny utstall-
ning och seminarieserie anordnas pa temat
"teknisk illustration" véren 1990. Inbjudningar
till 2700 deltagare gick ut och utstillningen kom
att f3 ett starkt genomslag.

Vid ungefir samma tid tar hogskolestyrelsen
beslut om att under hosten 1990 starta upp en
40-poingsutbildning for tekniska illustratorer vid
Milardalens hogskola. En rad stora industriforetag
stodjer utbildningen - exempelvis IKEA, Volvo,
Scania, Saab och Alfa Laval. Den forsta &rskullen
studenterna fick tidigt gora studiebesdk hos fore-
tagen och de forsta projektarbetena inleddes.

Utbildningen fick alltsa en rivstart 1990 tack vare
flexibelt stod fran Linsstyrelsen i Sédermanland.
Utbildningen var inledningsvis ténkt att vara ett-
arig, men byggdes snabbt ut till att omfatta tva ar.
Utbildningen kom sedan under dessa forsta ar att
kinnetecknas av en kultur som nigon definierade
som "att det alltid lyser p4 vining fem".

“Den kinnetecknades av
skarpa projekt, ofta till-
sammans med en kund och
av fler former av samarbeten
liknande de som finns ute i
arbetslivet.”

Den kunskap som lirarna erbjod baserades i hog
grad av hands-on kunskap. Dessa lirare var inte
heller nédvindigtvis himtade frin en akademisk
mylla utan var mera av praktiker. Detta komplet-
terades redan fran borjan genom att mer teore-
tiska gistlirare knots upp fran olika utlindska
akademiska miljcer.

Sammanfattningsvis kan konstateras att utbild-
ningen kom till - utifrén ett behov och en efter-
frigan inom niringslivet av mer teknikillustration
och bilder - genom att Janne Brandt métte Peter
Eklund, da ny p4 lansstyrelsen och van att driva
stora utvecklingsprojekt inom akademin. Dessa
tva fann varandra och forsokte se om det fanns
liknande tankar p& andra hall i virlden samtidigt
som de byggde upp en referensgrupp av personer
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frén niringslivet frén Volvo - savil i Eskilstuna
som i Goteborg - SAAB i Linkdping, Scania, ABB
etc. De dkte till Storbritannien, som hade ling
erfarenhet att bedriva teknisk informationsutbild-
ning pé ett antal universitet, och byggde redan
fran borjan upp ett samarbete med ett antal av de
framsta skolorna (Royal Collage of Art i London,
Coventry, Bournemouth etc.).

Den tillimpade utbildning som skapades visade
sig relativt snart vara lite for "smal". Eftersom
utbildningen var mén om att lyssna till industrins
behov, mirkte man att ocksi att ytterligare kom-
petenser efterfrigades sdsom teknikinformatorer,
teknikredaktorer etc. Detta ledde till att man var
tvungen att identifiera nya kontakter och inspira-
torer for att utveckla utbildningen. Det visade sig
att dessa typer av utbildningsinriktningar frimst
fanns i andra linder &n Storbritannien (framforallt
i Holland och i USA). Med inspiration fran
Holland och USA skisserade dirfor utbildnings-
ledningen p4 en teknikredaktorsutbildning som
skulle vara 80 poing. Internet som kom till 1991
var en del av de skarpa utvecklingsprojekten pa
utbildningen fran 1993. Under dessa ar 6kade
samarbetet med utlindska universitet. Vidare
utvecklades kopplingen till externa projekt inom
industrin. Under 1995 var exempelvis éver 600
foretag involverade i utbildningen med externa
projekt.

1990-talets mitt - "det stora spranget"

[ april 1996 tillsatte ddvarande rektorn for MdH
Lillemor Kim en projektgrupp med tvé uppgifter.
Dels att ge forslag pé utveckling av befintliga
utbildningar inom teknikinformationsomradet
och dels att se till majligheterna att utveckla nya
utbildningar inom detta filt vid MdH. Uppdraget
innebar dven att en omvirldsanalys kring nirings-
livet och samhillets kommande behov genom-
fordes. Fokus var hur Milardalens hogskolas
utbildningar inom teknisk illustration skulle
utformas for att bast méta framtiden. Projekt-
gruppen kom att besté av Peter Eklund, Janne
Brandt och John Svenske, med Peter Eklund

som projektledare.

En dryg ménad senare presenterar gruppen sin
rapport under titeln "Att bygga en hogskola".
Utgangspunkten for utvecklingsarbetet tas i det
paradigmskifte man tycker sig se i och med infor-
mations- och tjinstesamhillets intdg. Utredningen



sparar ett antal trender pa sdvil individuell som
strukturell nivd som pagitt under de senast 30
aren, vilka dr av vikt for inriktningen av utveckling
av teknikillustratdrsutbildningarna.

P4 ett individplan har en férskjutning av individers
"virdeskala" skett; 1960-talets "medelsvensson"
har ersatts av 1990-talets "icke-materiella och
individuella udda svensk". Detta skifte i prefe-
renser manifesteras av att det idag exempelvis

ir viktigare for individen att hitta sin egen livs-
modell 4n att striva efter att folja strdommen. P&
ett liknande sitt har det man benimner "industri-
sambhiillets storstadsideal” ersatts av "informations-
sambhiillets livsmiljoideal". Projektgruppen menar
att samhillet idag kiinnetecknas av begreppsparen
global kommunikation - lokal produktion till
skillnad fran tidigare lokal kommunikation - global
produktion.

P4 en 6vergripande strukturell nivd menar man att
det inom niringslivet skett en forskjutning i hur
foretag producerar och organiserar sin produktion.
Ett tjinstesamhille har vuxit fram, kinnetecknat
av fler smé foretag som arbetar pd uppdragsbasis
och i nitverk istéllet f6r inom ramen for ett stor-
foretag. Trenden gir frén produktionsstyrning
(inom ramen for det "traditionella storforetaget")
till samordning av tjinster inom en 16s nitverks-
organisation av ménga sma fristiende enheter.
Skiftet har lett till att koordinering och inkép av
tjanster stills i fokus pa ett annat sitt 4n tidigare,
och att individen forvintas att i storre grad sjilv
skapa sig en forsérjning genom entreprendrskap
och innovationsférméga. Detta har gjort att tyst
kunskap och social férméga har kommit att f3 en
storre betydelse som konkurrensfaktor 4n tidigare.

Slutsatserna frin omvirldsanalysen mynnar ut i
ett antal krav som hégskolan och den framtida
utvecklingen av informationsdesign stills infor for
att ligga i fas med utvecklingen.

Utredningen slar fast att i
denna kontext dr det viktigt
att en hégskola utvecklar

ett antal profilomraden eller
nischer inom vilka man nar
internationell spets - man kan
inte vara biast pa allt.

Milardalens hégskola har férutsittningar att lta
Informationsdesign - vilket 4r det paraplybegrepp
man bist kan samla den nuvarande verksamheten
inom teknikinformation och illustration under
enligt projektgruppen - bli ett profilskapande
verksamhetsomradde som vinner internationellt
erkinnande. Omradet menar man iven ligger helt
i linje med de utvecklingstrender man sett. Efter-
som information, informationsférmedling och
kommunikation ir ett omrade av vixande bety-
delse for niringslivet.

Projektgruppen presenterade utkastet till en plan
for utvecklingen av informationsdesign vid MdH
de kommande 10-15 &ren. Utgingspunkten var att
ta tillvara erfarenheterna frin uppbyggnadsfasen
av utbildningen och utifrin de trender man sett
skapa ett antal utbildningar som ir bide efter-
fragade hos blivande studenter som av industri
och niringsliv.

Gruppen presenterade féljande mal for utveck-
lingsarbetet:

& Att som en del av Mﬁlardalens- .
hogskola utveckla ett barkraftig
ersitet med Informa-

ischuniv
" r de

tionsdesign som bas unde

kommande 10-1 5 aren.

& a noégskola
tt gora Mialardalens
® an s och en

i iges framsta,
‘:‘lrl Es:::p:s ledande, forsknings-
och utbildningsmilji')er inom
iniormationsdesign och
entreprenarskap.
o Att skapa utbildningsvagar som
enterna eftertraktade

6r stud
o ets

pa iniomationssambill
arhetsmarknad.

o Att arbeta f6r att starka 1:69-
skolans image och varumarke
inom iniormationssamh&llets

jv for att i sin tur

aringsl
néaring .

starka studenternas intr

pa arbetsmarknaden.
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En idé som fanns under denna period var att
bygga upp en egen institution. Denna idé mate-
rialiserades dock aldrig. Malsittningen var att
kombinera design, teknik, humaniora och sam-
hillsvetenskap. De olika utbildningarna skulle
integreras och arbeta i gemensamma projekt.
Aven under denna tid hade utbildningen en stark
internationell prigel. Genom den tydliga projekt-
inriktningen, som gav en mingd intikter till
utbildningen, méjliggjordes for studenterna att
kostnadsfritt studera vid ndgra av de frimsta
utbildningarna, framférallt i Europa men ocksé

i USA. Minga ir de studenter som kombinerat
utbildning frin MdH med ett &r utomlands. Den
projektorienterade och sammarbetsorienterade
utbildningen stillde krav pa lokaler. Dessa lokaler
ordnades dren 1996/97. Lokalernas utformning
och inredningsdesign arbetades fram i ett projekt-
arbete under knappt en vecka, dir lirare och
studenter gemensamt skisserade pa hur lokalerna
ritt skulle utformas for att bli optimala. En ytter-
ligare viktig foreteelse under dessa ar var Visuellt
forum, som blev en arena fér méten och ménga
av de gamla studenterna var med och féreslog nya
inriktningar utifrin sin praktik.

1990-talets senare halft - tillvdxtfasen

[ mitten/slutet av 1990-talet vixte utbildningen,
sévil i omfing vad giller kurser och inneh3ll som
vad giller antalet studenter (och foljaktligen ocksd
vad giller antalet larare).

Egentligen pdbérjades denna tillvixtfas redan
1992, nir Eva Lilja kom in ndgot ar efter att
utbildningen for tekniska illustratorer skapats.

En diskussion om en systerutbildning borjade

ta form. Denna utbildning skulle fokusera pa

att man skulle kunna ta examen som teknisk
redaktor, alltsd en informationsdesignutbildning
som mer fokuserade pa skriven designad kommu-
nikation.

I mars 1992 pabérjades ett projekt att undersdka
forutsittningarna for en sddan utbildning; hur den
skulle kunna se ut och vad den skulle innehélla.
Plattformen fér hur sjilva utbildningen skulle
designas himtades fran tekniskillustratorsutbild-
ningen. Malet var att erbjuda en praktiskt oriente-
rad utbildning. Eva Lilja fick rollen, likt en studie-
rektor, att utarbeta det nya programmet for
Teknikredaktorer. Redan till hostterminen samma
ar togs de forsta studenterna in. [llustratdrerna och
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redaktdrerna liste tillsammans 40 poing. Redak-
térerna forefaller vara den grupp som vann pa
detta vixelbruk eftersom de blev duktiga ocksd
pa att arbeta med bild samt starka pé grafisk
formgivning, layout m.m. Man skulle kunna siga
att de blev duktiga p3 att avgora nir det verbala
eller det bildmissiga var ritt kanal att anvinda for
att formedla budskapet.
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och undervisning; utbildningen kinneteckandes
av lirarledda undervisningstimmar. Till detta ska
dessutom tilliggas att utbildningsprogrammet
hade en stor egen f6rsdrjning som skapade ytter-
ligare resurser. Sjilvfallet var det en utmaning att
utveckla utbildningen. Det fanns exempelvis inga
sjalvklara kursbdcker. Eva Lilja formulerar det

enligt foljande:

Vi snodde ihop, fixade och
trixade. Det var lite ny-
byggaranda. Det var prestige-
16st. Det fanns ett go.
Utbildningen sags som lite
exklusiv ocksa. Det fanns
ocksa ett yttre intresse,
nagot som hégskolan lyfte
fram. Lillemor Kim (davarande
rektorn vid MdH) stodde info-
design.

Under denna tidsperiod sjdsattes ocksa Idélab.
Initialt var det tinkt att idélab skulle fokusera pa
informationsdesign och entreprendrskap, men
satsningen kom att utvecklas 4t ett annat hall.
Nagot forenklat skulle man kunna siga att Idélab
fick en mer introvert, universitetsinriktad och idé-
inriktad inriktning snarare in att hjilpa studenter
att formulera fungerande affirsidér och affirs-
modeller. Under denna tidsperiod etablerades
ocksa Interaktiva institutet. Savil Janne Brandt
som Peter Eklund var viktiga for att denna sats-
ning kom till stdnd i Eskilstuna. Vidare s& borjade
ocksa tankarna pé en mer fokuserad klustersats-
ning inom kompetensomridet att ta form. Dessa
idéer kom ndgra r senare att materialisera sig i
form av klustersatsningen Idea plant. Slutligen bér
det nimnas att flera av de "utbildningsentrepre-
norer" som dragit igdng utbildningen en efter en
kom att avveckla sitt engagemang,. I viss utstrick-
ning ledde detta till att det inte kom att finnas
ndgon sammanhéllande kraft, inte heller egent-
ligen nigon gemensam virdegrund lingre.

2000-talet - den konsoliderande fasen

Under 2000-talet konsoliderades informations-
designutbildningen. Aven i detta fall hade mycket
av detta arbete pabdrjats redan under slutet av
1990-talet. Konsolideringsfasen betyder naturligtvis
inte att utvecklingsarbetet stagnerade utan snarare

att man i viss utstrickning andrade inriktning,
indrade profil frén att vara mer praktisk och
"hands on" till att forsdka nirma sig en mer
"traditionell” akademisk utbildning som ocksé
delvis baserades p3 ett forskningsinnehall.

Den konsoliderande fasen kinnetecknas framfor-
allt av att institutionen byggts upp. I detta sam-
manhang har ocksé ett syfte varit att skapa kors-
befruktning mellan designprogrammet och inno-
vationsprogrammet.

En av de mer vattendelande aspekterna i denna
fas - som naturligtvis fortfarande i skrivande stund
(senvintern 2007) i hogsta grad pagér - var tillsatt-
ningen av en professor i informationsdesign.
Utifrdn Rune Petterssons arbete har sedan en
teoribas for informationsdesignsimnet sakta borjat
byggas upp. Samtidigt ska det hir tilliggas att det
inte varit helt okomplicerat att féra in ett teore-
tiskt perspektiv pa informationsdesignutbild-
ningen. Utbildningen 4r savil praktisk som teore-
tisk. En del av den mer praktiska inriktningen av
utbildningen - som bland annat Janne Brandt till-
forde - har dock tappats nir utbildningen vixt och
den teoretiska basen blivit viktigare. Dagens lirare
gor en mer vetenskaplig koppling idag, snarare an
projektdriven och praktisk.

Férutom den mer vetenskapliga dimensionen som
forts in har utbildningen alltsd vuxit och breddats.
Att anviinda sig av olika tekniker for att kommu-
nicera har blivit allt viktigare. Utbildningen har
séledes fokuserat ocksa pa olika aspekter av rums-
lig gestaltning. Samtidigt har utbildningen ocksa
brottats med en del problem, till exempel pro-
blem med att rekrytera studenter och lirare med
ritt kompetens. Utbildningen har dven haft en
stor omsittning av lirare.

Sammanfattningsvis kan konstateras att utbild-
ningen idag, relativt de inledande aren, har firre
externa kontakter och i viss utstriackning har en
vision som ir mer "traditionellt" akademisk. I viss
utstrickning ir det siledes idag snarare Idélab och
Idea plant som stir fér dynamiken och grins-
snittet mot niringsliv och marknad. I detta sam-
manhang kan ocksa framhillas att forskningen
fortfarande inte natt den typ av resultat som var
en del av den vision som arbetades fram under
slutet av 1990-talet.



Entreprendriella fasen

@D Tillvaxtfasen

@ Konsoliderade fasen

Inledande kontakter med England
- Bournemouth, Birmingham,
Royal college of Art.

Kursverksamhet inom skissteknik,

Studie- och inspirationsresa till
England for utbildningsanvariga.

Hogskolestyrelsen beslutar om
att under hosten 1990 starta upp
en 1-arig utbildning for tekniska
illustratorer. En rad stora industri-
foretag stodjer utbildningen
(IKEA, Volvo, Scania, Saab och
Alfa Laval).

Forsta studentgruppen borjar

visualisering och grafisk form for

det lokala naringslivet. S8cuguatiaan:

Utstéllning och seminarieserie
pa temat "teknisk illustration” dar
en rad storforetag deltar. MdHs
davarande rektor ger konceptet
gront ljus.

1987 *©

Planering av
hogskolekurs
| perspektiv/teknisk
illustration.

Forsta mote mellen
Janne Brandt och
Peter Eklund pa
Lanstyrelsen.

Studieresa till New York.

Diskussioner borjar féras mellan MdH, lans-
styrelsen och naringslivet i regionen om hur

En utstallning och seminarieserie pa temat
"teknisk illustration” anordnas varen 1990,
Inbjudningar till 2700 deltagare. Satsningen
far stort genomslag.

22

en mojlig formaliserad utbildning ska utformas.
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1991

Forsta utbyte med
England (Bourne-
mouth); Industri-
praktik for engelska
studenter i Sverige.

1993

Utlandska utbytet

breddas; aven

illustratérer far delta. 1996
Informationsdesign
breddas; nya program
tillkommer:

Naturvetenskapliga

och tekniska redaktérer

och illustratorer.

1992

Hogskolestyrelsen sager ja
till teknikredaktorsutbildningen.

Eva Lilja borjar som ansvarig
teknikredaktdrsutbildningen.

Utbildningen véxer:
2 illustrationsgrupper, 1 grupp
redaktorer (totalt 60 studenter).

S

2007

Idea plant startar
upp sin verksamhet.

2001

&

-
£

Nya inriktningar tillkommer
2000-2001: Textdesign,
Informationssdkning och
omvarldsanalys, Expoevent
design,Informativ illustration.

2000

Okad betoning pa
forskning; en “akade-
mifiering” av utbild-
ningarna enligt vissa.

’. 1997

/5
LI

1999

Professor Rune
Pettersson tillsatts.

=

N

:
W,

1998

Informationsscenografi
tillkommer som ett program.

[T-yran okar efterfragan av
informationsdesignstudenter
pa arbetsmarknande; farre
studenter valjer att fullfdlja sin
utbildning.
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I beskrivning ovan har ett antal aktiviteter nimnts
som pa olika sitt dr en del av informationsdesign-
satsningen, men ocks3 sjalvklart en del av en lite
storre satsning i regionen pé informationsdesign
och pé att starta, stirka och utveckla féretag inom
denna sektor. Nedan féljer en kort beskrivning av
dessa.

Idea plant

Idea plant ir ett kluster inom designad kommu-
nikation i Milardalen med tyngdpunkten i
Eskilstuna. Organisationen, som r en ideell
forening, startade sin verksamhet i mars 2001.
Klustret arbetar for att skapa tillvixt och utveck-
ling inom omridet designad kommunikation. Den
gemensamma visionen ir att designad kommuni-
kation ir en sjilvklar framgangsfaktor i foretag
och organisationer. De 6vergripande maélen ir att:

@ Skapa mervirde for medlemmarna, som
innebir ett mervirde f6r deras kunder.

© Bidra till att anvindandet av designad
kommunikation ¢kar hos foretag och
organisationer i Sverige.

@ Idea plants varumirke betraktas som ett
kvalitetsbegrepp.

Klustret samlar foretagare som arbetar med att i
olika former leverera upplevelser. Bland medlems-
foretagen terfinns bland annat reklambyraer,
illustratérer, webbkonsulter, kommunikationskon-
sulter, event makare och musikentreprenérer. Till-
sammans ger de cirka 50-talet medlemmarna ger
dirmed innebord &t forkortningen Idea, som stér
for Information, Design, Experience, Art.

Organisationen har tre huvudsakliga intiktskillor:
offentlig och privat basfinansiering, medlems-
avgifter och projektintikter. Eskilstuna kommun
och Linsstyrelsen i Sodermanland svarar fér den
offentliga finansieringen, Sparbanksstiftelsen
Rekarne for den privata delen.

Idélab

Idélab arbetar dels for att stimulera och driva
fram idéer hos studenter, lirare och forskare vid
Milardalens hogskola och dels for att med stéd av
den student-, lirar- och forskarkompetens som

man besitter bidra till att féridla och forverkliga
externa intressenters idéer. Malet ar att stirka
studenternas formaga att ta tillvara sin initiativ-
kraft och att géra nigot av de idéer och den
kreativitet som de besitter. [délab medverkar
"fran tanke till firdigt affirskoncept” genom att
stodja med kunskap, sitt nitverk, kreativitet och
kvalificerad ledning. For att stimulera studenter,
lirare och forskare att komma fram med nya
innovationer, anordnas dven olika idégenererande
aktiviteter. Verksamheten drivs som ett projekt
inom Milardalens hogskola. Organisatoriskt ar
verksamheten beligen vid Institutionen for
Informationsdesign och Produktutveckling, men
verksamhetsomridet utgors av hela hogskolan.

Interactive Institute

Interactive Institute ir ett tvirvetenskapligt forsk-
ningsinstitut verksamt i grinslandet mellan konst,
teknik, vetenskap och foretagande. Institutets
malsittning r att utfora hogkvalitativ forskning
samtidigt som man arbetar aktivt med innovatio-
ner och utveckling av koncept fér nya digitala
produkter, varor och tjinster. Utgdngspunkten for
arbetet dr att man genom att kombinera konst,
design och teknologi kan skapa nya resultat, idéer
och produkter. Institutet bestir av ett antal olika
forskningsgrupper med en unik inriktning; exem-
pelvis inom omraden som spel, ljud, energi, inter-
aktiv film ungdomskultur och lirande. Forskarna
vid rekryteras frin universitet, niringsliv, offentlig
sektor samt konst- och kulturorganisationer.

Institutet tillkom efter ett beslut av Stiftelsen for
strategisk forskning (SSF) i maj 1998. Férebilden
var, bland annat, amerikanska MIT Media Lab.
Hosten 2005 blev Swedish Institute of Computer
Science (SICS) dgare som ett led i arbetet att
stirka samordningen inom svensk IT-forskning.
SSF kvarstdr som finansidrer av verksamheten.

Interactive Institute (II) dgs idag av Swedish
Institute of Computer Science (SICS), som dven
helt eller till delar dger dven andra [T-forsknings-
institut: Santa Anna i Linképing och Viktoria-
institutet i Goteborg; SICS #gs i sin tur av det
nybildade Swedish ICT Research som igs av
staten och niringslivet gemensamt.
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Studenterna - :
hur har det gatt f6r dem?

Nir 2007 ars Oscarstatyetter delades ut i Hollywood

aterfanns en relativt okind svensk bland de nominerade

storstjirnorna, Mathias Frodin fran Képing. Han arbetar

som Technical Director pa foretaget CIS Hollywood,

ett foretag som ligger bakom specialeffekter och

3D-animeringar i filmer som “Pirates of the Caribbean”

och "Poseidon”. Mattias var nominerad i klassen

"bista specialeffekter” fér bada filmerna.

Sin grund inom omradet fick Mathias vid
Milardalens hogskola dir han liste teknisk
illustration. Sedan packade han viskan for att
ytterligare fordjupa sig vid Academy of Art,
University i San Francisco. Att ha list till teknisk
illustrator vid Milardalens hogskola var en fordel
for att g& vidare menar han: “Utbildningen gav
mig en bred grogrund som gav mig erfarenheter
fran illustration, grafisk design, reklam och
kommunikation i allminhet.”

“Jag ansvarar f6r att de
scener i en film som inne-
haller visuella effekter ser
ut som regissdéren onskar,
och integrerar det som
filmats pa "locations” och
i studios, har koll pa vad
de olika 3D-, och VFX-
avdelningar behéver skapa
fér att fa det att se sa
realistiskt ut som méjligt.”

Lite lingre bort frén Oscarsgalans roda matta, vid
informationsavdelningen i Sédertilje kommun,
arbetar Sandra Vesterdahl med att utforma nya
sitt att skapa motesplatser mellan medborgare
och kommunpolitiker. Hon har bland annat
arbetat i projektet kring det nya stadshus som ska

byggas i Sodertilje. Sandra arbetar exempelvis
med att planera evenemang knutet till informa-
tion om byggandet och strategin for hur byggpro-
jektet pa ett tydligt sitt kan kommuniceras utit.
Sandra, som var bland de forsta att lisa informa-
tionsdesigns utbildningen vid Milardalens hog-
skola, var efter sin examen ar 2000 inte helt siker
pé vad hon skulle komma att arbeta med:

“Utbildningen var vialdigt

bred, det var inte som lérar-
utbildningen dir man visste
vad man skulle halla pa med

ndr man var klar.”

Utbildningens utformning och uppligg gav dock
en rad viktiga kunskaper. Utdver de rent kreativa
och skapande inslagen var erfarenheten av
projektledning ndgot som Sandra hade anvind-
ning av da hon, efter att ha arbetat en period pé
foretaget dir hon gjorde sitt exjobb, borjade sitt
nuvarande arbete i Sodertilje.

En annan av de forsta studenterna som examine-
rades inom Informationsdesign, frin det program
som da hette Tekniska illustratrer, var Annika
Edetun Lahtinen. Efter examen gick hon vidare
till IKEA i Almhult, dir hon som avdelningschef
arbetade med att utveckla formgivningen och
pedagogiken av foretagets monteringsanvisningar.
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Annika kom sedan att under ett antal &r ansvara
for den grafiska produktion av Ikeas globala
kommunikation, diribland Tkea katalogen som
med sina 180 miljoner exemplar ir virldens
storsta trycksak. Ar 2005 aterviinde hon till
Eskilstuna, for att som VD for klustersatsningen
Idea plant, dela med sig av sina erfarenheter inom
designad kommunikation.
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Annika, Sandra och Mathias ir tre av de fore
detta studenter som last vid Milardalens hogskola
som detta kapitel kommer dgnas 4t. Mer precist
kommer kapitlet att redovisa resultatet frin en
statistisk kartlaggning av alla som varit inskrivna
vid Institutionen f6r Innovation, Design och
Produktutveckling (IDP) under perioden 1991-
2004. Syftet med studien har varit att folja upp
hur det gatt for studenterna pa arbetsmarkanden
och hur det ser ut i férhallande till andra snarlika
utbildningar i Sverige under samma period.

Kort om metod och material -
vad har studerats och hur?

Underlaget for denna statistiska uppfoljning ar
hémtat fran Statistiska centralbyran (SCB), dir
uppgifter frén ett antal register har bestillts. Med
hjilp av detta material kan exempelvis etable-
ringsgrad pé arbetsmarknaden, inkomstnivaer och
var i landet man idag arbetade &r 2004, samman-
stillas for grupper av individer. De utbildnings-
program vid Milardalens hogskola som ingér i
studien &r:

& Teknisk redaktorslinje

S Teknikredaktiirsprogrammet

L+ Illustrat&rsprogrammet

@ Redakt&rsprogrammet

< Iniormationsscenograii-
programmet

(#] Iniormationsmﬁklare

< Informationss&kning och

omvirldsanalys

o Textdesign

& Expo- och eventdesign

o Informativ jllustration

& Rumslig gestalitning

Dessa program har alla getts vid IDP under
1990-talet. Vidare har studenter frén design-
och formgivningsutbildningar vid féljande
lirositen valts ut som jamférelsegrupp:

@ Goteborgs universitet

@ Konstfack

© Beckmans

@ Hogskolan i Dalarna

Totalt bestar undersckningspopulationen av 2 750
individer - varav drygt 1200 ir studenter frdn
Milardalens hégskola. Individerna har delats in i
tre grupper, baserat pa nir de ir inskrivna: 1991-
1996, 1997-2000 samt 2001-2004. Négot som ér
nodvindigt av ridande sekretessbestimmelser hos
SCB. Undersckningspopulationen rymmer sdvil
de individer som tagit examen som de som varit
inskrivna vid ndgon av de studerade utbildning-
arna, men av olika skil inte tagit ut examen dir-
ifrin (antingen inte tagit ut examen alls, alter-
nativt tagit examen frdn en annan utbildning).

: Upderlagsdata har hamtats fran olika
regl.ster hos SCB. Framst fran Rams
(registerbaserad arbetsmarkn

: adsstatistik
och Hégskoleregistret. )

2. yrvalet for jamférelselaros
féljande s.k. SUN-koder (Sv
nomenklatur):

aten baseras p§
ensk utbildnings-

. 213c Grafisk teknik och bokbin-
deri; 213d lllustration, reklam, grafisk formgiv-

ning och foto; 214h lnredningsdesign och
214 x Annan utbildning inom formgivning.

:’* SCB kan av sekretesskal inte lamna ut
individdata utan databasen &r uppbyggd av
aggregerade data, Av sekretesskal kommer

lr.ne uppgifter gom bygger pa farre an fem indi-
vider att redovisas i denna undersokning

B e e e ]
Sl rroeTTs
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Bakgrundsvariabler - antal individer, kén och examensfrekvens

Milardalens hogskola har, tillsammans med Géteborgs universitet och Konstfack de dldsta design-
utbildningarna i gruppen vilket gor att det fran dessa hdgskolor finns studenter under hela under-
sokningsperioden. I fallet med Hogskolan i Dalarna startades utbildningen férst under den senare
delen av 1990-talet, ndgot som gor att hdgskolan faller bort i den forsta gruppen (inskrivna 1991-
1996). Beckman fick hogskolestatus dr 2003, vilket innebir att det inte varit méjligt att samla in
uppgifter fér Beckmansstudenterna for tidigare &r. Saledes varierar jaimforelsegruppens omféng
négot beroende pa vilken tidsperiod som avses.

Tabell 1 - Undersokningspopulationen fordelat efter larosaten och inskrivningsar

. Malardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Beckmans Samtliga
Ar hogskola universitet Dalarna

Tabell 2 - Inskrivna fordelade efter kon (%)

Mailardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Beckmans Samtliga
Ar hégskola universitet Dalarna

1991- 1996 256 225 121 602
1997-2000 492 243 94 54 883
2001-2004 455 334 103 1265

Vid undersdkningsperiodens bérjan (1991-1996) var andelen inskrivna min och kvinnor fér-
héllandevis jamn oavsett lirosite. Konstfack hade dock nigot hégre andel inskrivna kvinnor in

de Svriga tva ldrositena. Under de senare aren sker en forskjutning mot en évervikt av kvinnor,
framfor allt vid Milardalens hogskola. Hogskolan i Dalarna avviker frén detta monster da andelen
inskrivna min ir avsevirt hogre dn kvinnor under hela undersckningsperioden.

1991- 1996 Man 48,0 471 42,1 46,5
Kvinnor 52,0 52,9 57,9 5315
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

1997-2000 Man 36,8 39,9 457 407
Kvinnor 63,2 60,1 54,3 59,3
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

2001-2004 Man 26,2 38,9 437 38,2
Kvinnor 73,8 61,1 56,3 61,8
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

Andelen som tagit examen varierar savil 6ver tid som mellan lirositena. Examensfrekvensen kan
utldsas ur statistiken pd tvé sitt: 1) Som de personer som tagit ut examen frn nigot av de utbild-
ningsprogram som studeras. 2) De som varit inskrivna vid en designutbildning och tagit ut examen,
oavsett inriktning alternativt tagit ut ytterligare en examen utdver designexamen. Den sistnimnda
gruppen klassificeras hir som "ej examen”. Enbart den sist tagna examen riknas in i statistiken.
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Tabell 3 - Andel efter examen (fran "designutbildning" %) 4 5

. Madlardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

1991- 1996 Examen 39,1 24,0 442
Ejexamen 60,9 76,0 55,8
Samtliga 100,0 100,0 100,0
1997-2000 Examen 38,8 35,8 419

Ej examen 61,2 64,2 58,1
Samtliga 100,0 100,0 100,0

I tabellen kan vi se att examensfrekvensen generellt ir 13g. Av dem som varit inskrivna vid Milardalens
hégskola under perioden 1991-1996 har idag 39 procent tagit ut examen. Vid Géteborgs universitet 4r
motsvarande siffra 24 procent. I Konstfacks fall ir examensfrekvensen hdg (men data ar problematisk,
se fotnot 4). Vi ser att andelen som tagit ut examen sjunker i gruppen som varit inskrivna mellan &ren
1997-2000. Samtidigt minskar skillnaderna mellan ldrositena ndgot, dock utmirker sig Hogskolan i
Dalarna med en 13g examensfrekvens.

"Jag har egentligen inte tagit examen &nnu, men i
min bransch ser man mer till arbetsprover dn examen."

- Jonas Kirn, Illustratér/animatdér inom reklam och media,
laste informativ illustration vid MdH.

Ser vi istillet till dem som varit inskrivna och tagit ut ndgon form av examen ser vi att examens-
frekvensen okar. Monstret dr dock liknande.

Tabell 4 - Andel efter examen (oavsett inriktning %)

X Madlardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

Vad goér man idag, och var? - Sysselsattningsgrad, bransch och geografi

Utifrén sysselsittningsstatistiken kan inledningsvis tva generella iakttagelser goras. For det forsta
forefaller det vara en 1ag sysselsittningsgrad i hela den studerade populationen. Studenterna vid
Milardalens hogskolas utmirker sig positivt. Sysselsdttning mater vi hiar som s.k. novembersyssel-
sittning. Detta innebir i korthet att man, for att riknas som sysselsatt, ska ha arbetat under novem-
ber ménad det aret. Vi har till detta dven lagt de individer som inte varit sysselsatta i november,
men som har en kontrolluppgift fran aret. Det vill siga, individer som teoretiskt sett kan ha arbetet
alla drets manader utom just vid mattillfillet i november. Denna grupp benidmns som "Ej forvirvs-
arbetande med kontrolluppgift" i statistiken. Givet detta ser sysselsittningsgraden hos de inskrivna
under 1991-1996 och 1997-2000 enligt tabellen nedan.

Tabell 5 - Inskrivna fordelade efter sysselsattning (%)

Maélardalens Goteborgs Konstfack HoOgskolan Samtliga
Ar hoégskola universitet Dalarna

1991- 1996 Examen 62,4 378 92,6 59,2
Ejexamen 376 62,2 74 40,8
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0
1997-2000 Examen 54,5 43,6 88,3 53,1

Ej examen 45,5 56,4 117 46,9
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

4 Uppgifterna avseende Konstfack &r skattad utifran hogskoleexamina mot bakgrund av fel i data frdn SCB varfor andelen med designexamen fran
Konstfack sannolikt 6verskattad. Det uppkomna felet torde dock vara av mindre betydelse eftersom man kan forvanta sig att konstfacksstudenterna
i avsevart mindre &n andra studerande har méjlighet att g éver till andra utbildningsinriktningar.

5 Uppgift om examen finns bara for de tva forsta tidsperioderna - 1991-1996 och 1997-2000 - detta da de sista gruppen, 2001-2004, till stor del
inte hunnit l&sa klart sin utbildning &r 2004.
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1991-1996 Forvarvsarbetande 54,3 20,4 174 34,2
Ej forvarvsarbetande m. KU 270 56,4 66,9 46,0
Ej forvarvsarbetande ej KU 18,8 231 157 19,8
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

1997-2000 Forvarvsarbetande 39,8 235 213 327
Ejforvarvsarbetande m. KU 48,0 57,6 64,9 52,8
Ej forvarvsarbetande ej KU 12,2 18,9 13,8 145
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

Utifrén tabell 5 kan vi se att hos de inskrivna vid Milardalens hogskola (1991-1996) riknades négot
over 54 procent till gruppen forvirvsarbetande, 27 procent har kontrolluppgift utan att arbetat vid
miittillfillet i november, och nira 19 procent riknas till gruppen "ej forvirvsarbetande" &r 2004.
Det ir en relativ stor skillnad mellan lirositena. En skillnad som minskar fér den senare perioden
(inskrivna 1997-2000). Utjagmningen har frimst skett genom att andelen sysselsatta frén Malar-
dalens hégskola minskat samtidigt som andelen sysselsatta fran jamfcrelselirositena 6kar nigot.

“Utbildningen hade en tydlig praktisk préigel och man jobbade
med manga projekt at niringslivet, vilket var bade bra och
utvecklande.”

- Carin Torstensson, Projektledare vid Interaktiva Institutet, liste
Teknikredaktérsprogrammet vid MdH.

Aven skillnader mellan forvérvsfrekvensen hos mén och kvinnor kan utlisas. Delar vi upp
statistiken efter kon utkristalliserar sig foljande ménster.
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Tabell 6 - Inskrivna fordelade efter sysselsattning och kén (%)

. Maélardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

1991-1996

Mén Forvarvsarbetande 545 23,6
Ej forvarvsarbetande m. KU 22,8 51,9
Ej forvarvsarbetande ej KU 22,8 245
Samtliga 100,0 100,0

Kvinnor Forvérvsarbetande 54,1 176
Ej forvarvsarbetande m. KU 30,8 60,5
Ej forvarvsarbetande ej KU 15,0 21,8
Samtliga 100,0 100,0

1997-2000

Méan Forvérvsarbetande 376 258
Ej forvarvsarbetande m. KU 497 495
Ej forvarvsarbetande ej KU 127 247
Samtliga 100,0 100,0

Kvinnor Forvéarvsarbetande 41,2 21,9
Ej forvarvsarbetande m. KU 46,9 63,0
Ej forvarvsarbetande ej KU 11,9 151
Samtliga 100,0 100,0

For den forsta perioden (mellan 1991-1996) uppvisar Milardalens hégskola nira nog lika stor andel
inskrivna min som kvinnor i gruppen "forvirvsarbetande" (54 procent). En nigot hogre andel min
aterfinns i gruppen "Ej forvirvsarbetande" (22 jamfort med 15 procent kvinnor).

Vid jamférelselirositena ar skillnaderna mellan kénen stérre. Géteborg uppvisar en hégre andel
forvirvsarbetande min @n kvinnor (23,6 procent mot 17,6) medan Konstfack har en hogre andel
kvinnor i samma kategori (18,6 procent mot 15,7).

Under den senare perioden (mellan 1997-2000) forefaller skillnaderna mellan kénen 6ka nagot.
I Milardalens hogskolas fall sker detta till kvinnornas férdel medan utvecklingen gitt i motsatt
riktning vid Konstfack. For studenterna fran Goéteborgs universitet har skillnaderna mellan kénen
minskat ndgot jimfort med den féregdende perioden.

Utdver frigan om man arbetar ér det ocksé hogintressant att se till vad man arbetar med. For
att skapa en - om in grov - bild av detta har de studerade sysselsatta grupperats in i ett antal
branschomraden, baserade pa SNI-koder (standard for svensk niringslivsindelning).
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Tabell 7 - Sysselsatta fordelat pa bransch och laroséate ar 2004

. Maélardalens
Ar hogskola

Goteborgs

universitet Dalarna

Konstfack Hogskolan Samtliga

1991-1996 Okand 10 40 4,9

Ser man till storleken pé arbetsstillet (tabell 8 nedan) kan konstateras att de som varit inskrivna vid
Milardalens hogskola den forsta perioden (1991-1996) i storre utstrickning aterfinns pa savil storre
arbetsstillen (100 anstillda och uppét) som mindre arbetsstillen (1-9 anstillda) dn jimfcrelse liro-

sitena. Det bor dock hir inflikas att andelen dér uppgift saknas for arbetsstillets storlek ar betydligt
hogre for sévil Konstfack som Géteborgs universitet den forsta perioden.

1997-2000

Hélso- och sjukvard
Design

Offentlig sektor
Tillverkning
Tjanster

Utbildning
Samtliga

Okénd

Hélso- och sjukvérd
Design

Offentlig sektor
Tillverkning
Tjanster

Utbildning
Samtliga

43
39,9
53
23,6
173
87
100,0
4,6
93

185
324
87
6,9
254
40
100,0
25
132
350
6,1
76
249
107
100,0

18,6
157
59
39
304
20,6
100,0
25
16,0
185
8,6

259
284
100,0

124
321
6,6
135
23,0
95
100,0
37
114
281
52
10,7
297
113
100,0

Generellt aterfinns en hég andel av de sysselsatta inom designomradet (dvs. inom SNI-koder som
pa nagot sitt klassificerar designféretag). For de inskrivna vid Milardalens hdgskola var &r 2004

andelen 39 procent, for Géteborgs Universitet 32 och Konstfack 15 procent for de inskrivna den
forsta perioden.

Milardalens hégskola utmirker sig med en hogre andel inom omrédet "tillverkning" 4n jimforelse-
utbildningarna. Detta skulle kunna forklaras av den tita koppling till industrin som utbildningen
hade, framfor allt under den forsta perioden.

Vi kan ocks3 utlisa en forskjutning mot tjinstesidan 6ver tid for de som varit inskrivna vid
Milardalens hogskola. 17 procent av de inskrivna under férsta perioden var ar 2004 sysselsatta
inom tjinstesektorn. Andelen stiger till 33 procent for de inskrivna under perioden 1997-2000.
Denna grupp uppvisar samtidigt en ligre andel inom tillverkning (14 procent jimfort med 23
procent for den tidigare gruppen). En méjlig forklaring till detta dr niringslivets strukturella
forandring, dar alltmer av det som tidigare skottes av foretagen idag utfors av externa tjanste-
leverantorer. Intressant att notera ir att jimforelselirositena inte uppvisar motsvarande férandring.
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Tabell 8 - Sysselsatta fordelat pa bransch och ldaroséte ar 2004

Ar

Madlardalens
hogskola

Goteborgs
universitet

Konstfack

Hogskolan
Dalarna

Samtliga

1991-1996 Okénd

1997-2000

19
10-19
20-49
50-99
100-499
500-w
Samtliga

Okénd
19
10-19
20-49
50-99
100-499
500-w
Samtliga

6,3
298
48
1A
9,6
274
14,4
100,0

157
18,8
134
12,7
111
22,0
6,3
100,0

214
214
110
64
110
173
116
100,0

10,7
223
12,7
20,8
173
11,2
51
100,0

343
147
98
118
127
157
1,0
100,0
13,6
14,8
148
136
29,6
123
12
100,0

176
23,6
81
81

Ovanstiende tabeller tar inte hinsyn till om individerna ér sysselsatta inom offentliga verksamheter
(till denna grupp riknar vi dven stiftelser och ideella foreningar) eller inom den privata sektorn.
Skiljer vi p& dessa bada grupper &terfinner vi en skillnad mellan larositena. De som varit inskrivna
vid Milardalens hogskola aterfanns i hogre utstrickning inom det privata néringslivet an for jaim-
forelseldrositena ar 2004. Detta giller framférallt for de som varit inskrivna under den forsta perio-
den (&r 1991-1996). Fér den senare tidsperioden (1997-2000) minskar differensen mellan lro-
sitena. Milardalens hogskola utmairker sig dock fortfarande med en hogre andel privat anstillda.



Tabell 9 - Inskrivna fordelade efter arbetsmarknadssektor (%)

. Mailardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

Tabell 10 - Dagbefolkning ar 2004 efter ldrosate

Malardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hoégskola universitet Dalarna

1991- 1996 Foretag 74,0 514 26,5 55,9
Ovrigt 26,0 48,6 73,5 44,1
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0
1997-2000 Foretag 64,6 58,9 38,3 58,7
Owrigt 354 41,1 617 41,3
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

Materialet tillater dven att utldsa var i landet individerna arbetade ar 2004. Av sekretesskil ar det
hir nédvindigt att anvinda relativt grova geografiska aggregat, men en del intressanta monster kan
ind3 utlisas. Generellt forefaller lirositena i hog utstrickning utbilda f6r den regionala arbets-
markanden. Av dem som varit inskrivna vid de utvalda utbildningsprogrammen vid Milardalens
hogskola under perioden 1991-1996, var r 2004 nira 70 procent sysselsatta inom Mélardalen

(dvs. Sodermanlands lan, Stockholms lin eller Ovriga Mélarregionen). P4 samma sitt aterfanns over
52 procent av dem som varit inskrivna vid designutbildningen vid Géteborgs universitet i Vistra
Gétalandsregionen. 80 procent av dem som varit inskrivna vid Konstfack aterfinns i Stockholm.

1991-1996 Sodermanland 231 10 10,1
Stockholms lan 20,7 24,9 804 34,8
Ovriga Malarregionen 25,0 0,6 59 12,2
Vastra Gotaland 8,2 52,6 10 22,6
Skéne 34 58 2,0 39
Ovrigariket 197 16,2 9,8 16,4
Samtliga 100,0 100,0 100,0 100,0

1997-2000 Soddermanland 294 (035 3 ; 175
Stockholms lan 259 152! 827 28,1
Ovriga Mélarregionen 25,9 30 37 16,7
Vastra Gotaland 58 629 6,2 204
Skane 14 6,1 25
Ovrigariket 11,6 12,2 37 148
Samtliga 100,0 100,0 100,0

Detta monster forstirks nir vi ser till dem som varit inskrivna mellan 1997-2000. I fallet med
Hogskolan i Dalarna kan vi inte med sikerhet siga var de inskrivna terfanns &r 2004, mer in i
"Ovriga Sverige". En rimlig gissning ar att dessa foljer samma ménster som de Svriga lirositena.

Innan vi gar vidare och ser till inkomstnivderna, kan vi i tabell 11 (nedan) se att andelen av de
studerande som idag ir foretagare ir hogre bland dem som list vid de studerade programmen vid
Milardalens hogskola dn vid nagot av jaimforelselirositena (mitt utifrin SCB:s foretagsmirkning).
Vi ser dock att detta férindras for dem som varit inskrivna under den senare perioden, fran 6,3
procent till 2,5 procent. Samtidigt forefaller jimférelseldrositena ligga kvar pa samma niva.

Tabell 11 - Sysselsatta fordelat pa anstéllningsform och féretagare ar 2004

. Malardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hogskola universitet Dalarna

1991-1996 Okand 0,6 0,2
Anstélld 93,8 96,0 95,7
Foretagare 6,3 35 41

Samtliga 100,0 100,0 100,0

1997-2000 Okénd 05 01
Anstalld 975 95,9 975
Foretagare 25 36 24
Samtliga 100,0 100,0 100,0
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Inkomstnivaer hos de sysselsatta ar 2004 Tabell 13 - Arbetsinkomst (6vre kvartil ar 2004) 8

Nir det giller inkomstnivéerna - hir mitt som arbetsinkomst® - kan sigas att den generellt forefaller
vara lag for sektorn som helhet. De som varit inskrivna vid Milardalens hégskola forefaller dock ar
2004 ha tjinat mer in de som varit inskrivna vid jimférelselirositena under motsvarande period.

. Mailardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

1991- 1996 Forvarvsarbetande 190 348 77096 57 868 181171
Tabell 12 - Genomsnittlig arbetsinkomst (medianvarde ar2004) 7 Ej forvarvsarbetande m. KU 25208 22724 20861 23736

Samtliga 180 343 40986 30544 80776
1997-2000 Férvarvsarbetande 117 797 92871 69615 106 017

Ej forvarvsarbetande m. KU 29468 30030 24721 29118
Samtliga 68501 43330 38740 52 841

: Maélardalens Goteborgs Konstfack Hogskolan Samtliga
Ar hdgskola universitet Dalarna

1991-1996 Forvarvsarbetande 160080 56 948 43792 109618
Ej forvarvsarbetande m. KU 18 032 13708 13524 13915
Samtliga 85468 19596 16 215 26312

1997-2000 Forvarvsarbetande 69 208 56 393 51266 64 192
Ej forvarvsarbetande m. KU 19 050 16 957 14322 18 226
Samtliga 33118 24 676 22452 28748

8 Arbetsinkomst i 2004 &rs priser.

Medianérsarbetsinkomsten for de som idag ir forvirvsarbetande och som varit inskrivna vid ndgon
av de studerade programmen vid Milardalens hdgskola var &r 2004 ca 160 000 kronor (for de som
varit inskrivna 1991-1996). Motsvarande summa var ca 57 000 for Géteborgs Universitet respektive
43 800 for Konstfack. For gruppen forvirvsarbetande med kontrolluppgift, det vill siga de som
arbetat under &ret - men inte vid mittillfillet i november - dr inkomsten betydlig lagre for studen-
terna vid Milardalens hogskola. Den dr dock fortfarande hégre dn for jimforelselarositena.

For de som varit inskrivna 1997-2000 ser vi att arbetsinkomsten #r betydligt ligre in for den fore-
gdende perioden for de inskrivna vid Milardalens hogskola, samtidigt som den forefaller legat relativt
still for Géteborgs Universitet. Noterbart dr ocksd att den stigit ndgot for de som varit inskrivna vid
Konstfack.

Ser vi enbart till den &vre kvartilen finner vi samma monster. Milardalens hogskola uppvisar en
betydligt hogre nivd idn jimforelselarositena. Samtidigt sker det en utjigmning for gruppen som last

under perioden 1997-2000.

6 Ett begrepp som omfattar féljande inkomstkallor: kontant bruttolon, Inkomst av aktiv néringsverksamhet, Sjukpenning, Havandeskapspenning,
Smittbararpenning, Sjuklonegaranti, Skattepliktig arbetsskadeersattning, Foraldrapenning vid barn fodelse eller adoption, Tillfallig foraldra-
penning for vard av barn, Narstéendepenning samt Dagpenning vid repetitionsutbildning och civilforsvar (SCB 2005).

7 Arbetsinkomst i 2004 &rs priser.
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Samband - vad pav ? 5
Samband- uttalaposs :r:lk;re:;dli F?r d_et forﬂsta har det kontrollerats for vilken
itk uttal ella samband péverkan faktorer som om man tagit examen .
n_lellan vilket ldrosite man list vid och exempel- respektive inte examen samt vilke’f larosi ;
vis etableringsgrad pé arbetsmarkanden har ett last vid, har pa sannolikheten att mar r?jate:'man :
antal regressionsanalyser gjorts av materialet. sysselsatt. For det andra har det pr‘o'v;tlstjiglljern :
paverkan examen och lirosite har pd inkomst- :
nivan. Utifrdn detta kan ett antal statistiska .
4

samband utlisas:

© Sannolikheten att idag vara sysselsatt - oavsett om man tagit ut examen eller
inte - r hogre for de som last vid nagot av de studerade programmen vid
Milardalens hogskola n for dem som last vid nagot av jamforelseldrosatena.

© Effekten av att ha tagit ut en "designexamen" (d.v.s. examen fran nagon av de
studerade programmen) ar tydligt positiv for den kull studenter som antogs
1991-1996. (Exempelvis Skade sannolikheten att vara forviirvsarbetande med
43 procent efter en designexamen fran Milardalens hogskola jamfort med att

inte tagit examen).

o Effekten av examen forsvinner i princip nir vi inte lingre bara tittar pd
"designexamen" - utan pa examen oavsett typ. Skillnaden i sannolikhet att
de inskrivna var forvirvsarbetande ar 2004 ir obetydlig och statistiskt sett
ickesignifikant mellan personer med eller utan examen.

© Ser vi till den andra perioden (1 996-2000) ar sannolikheten att vara forvarvs-
arbetande efter att ha studerat vid Milardalens hogskola betydligt lagre jamfort
med dem som varit inskrivna négon gang under 1991-1996.

amen. For studenter som antogs 1997-

& En forandring sker 4ven i vikten av ex
ativ. En designexamen innebér

2000 ir effekten av att ha en designexamen neg
alltsd att sannolikheten att vara forvirvsarbetande minskar samtidigt som,

framforallt, sannolikheten att tillhéra gruppen "ej forvirvsarbetande med

kontrolluppgift" okar.

© Vidare kan vi se att vilken sektor man arbetar inom spelar roll for 1onen,

3tminstone for dem som antogs 1997-2000. Arsinkomsten ér har hogre for

dem som jobbar i privata foretag.

© Kon ger ingen signifikant effekt pa inkomstnivan for nigon av perioderna.

!
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I denna studie har vi fran lite olika infallsvinklar

undersdkt ett utbildningsprogram; hur det vuxit fram

och vilka resultat det givit. Vi har utnyttjat olika killor

- fran intervjuer med fére detta studenter till individdata;

fran intervjuer med nyckelinformanter som varit en

del av utvecklingen av programmet till olika féretag

som kan tidnkas vara arbetsgivare till studenterna

(alternativt kunder till de fdéretag som studenterna kanske startar).

Innan vi 6vergér till att diskutera de generella
slutsatserna och lirdomarna kan det vara intress-
sant att gora en snabb jimforelse med denna
utbildnings uppkomst och utveckling och vad
mer generella teorier siger om innovationer. Mot
bakgrund av det foregdende kan studiens teore-
tiska utgdngspunkt sammanfattas enligt f6ljande:
innovationer ir ofta ett resultat av ett intrikat
samspel mellan kund och leverantér i en relation
som ofta spinner 6ver 1ng tid och som ocksé
paverkas av formella och informella institutioner
samt olika stigberoenden. I punktform kan detta
sammanfattas i fyra punkter, nimligen att:

¢ Innovationer uppstar i
samspel mellan olika a
siktiga;

ktorer;

& relationer ofta ar lang

© kunden ar viktig f6r teknisk

utveckling och nagon form
av basmarknad (eller
"hemmamarknad“)

ar ocksa betydelsefull;

O teknisk utveckling &r oftast
kxannetecknas

" och att

inkrementell,
av "trial-and-error ,
resurser kxombineras pa

nya satt.
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[ viss utstrickning stimmer alla fyra punkterna pa
informationsdesignprogrammet. Det ir helt klart
att denna utbildning uppkommit och utvecklats i
ett samspel mellan olika aktorer. Ett sddant initialt
exempel ir Janne Brandt och Peter Eklund, men
ocksi de internationella relationerna. Manga av
dessa utvecklingsrelationer 4r ocksa langsiktiga.
Kunden - hir forstitt som exempelvis foretag dir
elever gjort examensarbeten eller andra projekt -
har ocks4 varit viktiga och i detta sasmmanhang
skulle man ocksd kunna prata om en hemma-
marknad i bemirkelsen att foretag i regionen varit
exempelvis kravstillare. Slutligen &r det ocksé helt
klart att utbildningen kinnetecknats av att ha
utvecklats inkrementellt, det vill siga stegvis.
Definitivt har "trial and error" varit betydelsefullt
vilket exempelvis expansionsfasen tydligt visar
(t.ex. hur man arbetade med att f& fram kurs-
litteratur). Slutligen kan man naturligtvis i ndgon
utstrickning siga att hela informationsdesignut-
bildningen #r ett exempel pd rekombinerade
resurser - att pa olika sitt - nya sitt - kombinera
olika kunskapsomraden for att skapa forutsitt-
ningar for att utbilda kompetenta studenter i
informationsdesign.



Vilka ar det generella slutsatserna?

Vilka ir da de generella slutsatserna som kan dras
av denna studie? Ett mycket tydligt resultat ir att
studenterna vid de studerade programmen vid
MdH genomgdende har bittre férankring pa
arbetsmarknaden #n studenter frén de jimforda
ldrositena. Analysen visar vidare att sannolikheten
att vara sysselsatta &r 2004 ir signifikant hogre for
den individ som list vid MdH under perioden
1991-1996.

En ytterligare slutsats ar att studenterna vid MdH
hade en hogre I6neniva dn jamforelsegruppen:

De som ldst vid MdH under
1991-1996 har drygt 40
procent héogre medianarbets-
inkomst d@n de som last vid
nagot av jimférelseliro-
séitena ar 2004.

Att ta examen I6nar sig. Det finns ett statistiskt
signifikant positivt ssmband mellan att ha tagit
examen frin de studerade programmen vid MdH
och inkomstnivén.

Analysen visar ocks3 att studenterna i hog grad
viljer att stanna kvar p& den lokala/regionala
arbetsmarknaden. Ar 2004 dterfanns nérmare

70 procent av dem som varit inskrivna under &ren
1991-1996 i Milardalsregionen (varav 23 procent
i Sodermanlands lin). Motsvarande siffra for de
som varit inskrivna 1997-2000 var 80 procent
(varav 28 procent i Sédermanland). Betydligt
hogre andel sysselsatta dterfinns inom det privata
niringslivet dn jimforelsegruppen.

75 procent av de som list
vid MdH under perioden
1991-1996 aterfanns ar
2004 inom det privata
nédringslivet. Genomsnittet
f6r jamfdrelsegruppen ar
55 procent.

En hogre andel av studenterna ir idag foretagare
in jamforelsegruppen. Ar 2004 var mellan 3 till
5% fler foretagare av de som last vid MdH mellan
1991-1996 vilket dr hogre dn for jimforelse-

gruppen.

Om vi viger samman ocks3 intervjuerna samt den
kunskap som kan himtas frin andra killor kan
konstateras att resultaten indikerar att studen-
terna vid informationsdesignprogrammet fatt

en utbildning som gjort dem internationellt
konkurrenskraftiga. Det finns flera exempel pé
studenter som arbetar internationellt. I kapitlet
om den statistiska delen exemplifierade vi detta
med Mathias Frodin frin Képing som arbetar som
Technical Director pa foretaget CIS Hollywood.
Ett foretag som ligger bakom special effekter och
3D animeringar i filmer som "Pirates of the
Caribbean" och "Poseidon". Ett annat exempel ér
Andreas Nilsson som arbetar som designer
manager pa Ford Advanced Design i Dearborn
USA. Han har arbetat dir i 1,5 &r. Andreas fick -
efter att ha avslutat sin utbildning p4 MdH och
kompletterat den i England - arbete pa Volvo.
Andreas ir fortfarande anstilld pa Volvo och

har bland annat haft delansvar f6r framtagandet
av designen av Fords nya stora konceptbil
Interceptor.

Inledningsvis talade vi om sdvil den framvixande
kunskapsekonomin som den 6kande betydelsen
av kreativitet och upplevelser, oavsett sektor. Det
forefaller som om informationsdesignutbildningen
gjort studenterna bittre rustade for den moderna
kreativa ekonomin. I synnerhet de studenter som
gick pa utbildningen under 1990-talet. Studenterna
ir bittre etablerade p4 arbetsmarkanden in jim-
forelsegruppen. Det framkommer ocks3 - sdvil i
intervjuer med studenter som i intervjuer med
arbetsgivare - att utbildningen gett en bra och
generell kunskap som vil forberett studenterna
for yrkeslivet.

Slutligen ar det viktigt att framhalla att informa-
tionsdesignutbildningen forefaller vara bra for
kvinnor. Den statistiska analysen visar att kon inte
péverkar 16nenivierna fér MdH-studenterna,
ndgot som ofta brukar vara fallet inom andra
yrkesomrdden.

Vad kan vi generellt ldra avdenna
studie?

I denna rapport har vi forsokt att frén lite olika
hall redovisa resultatet av en studie av informa-
tionsdesignprogrammet som genomférts under
2006. Vi har betraktat detta program utifran lite
olika synvinklar och utifrin ett antal typer av
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kallor. Mélet med studien har varit att den ska
kunna tjina som en beskrivning och utvirdering
av sjilva utbildningen. Malet har ocks3 varit att
den ska kunna tjina som en input till det 16pande
forandringsarbete som bedrivs av Malardalens
hogskola nir det giller att utveckla de design- och
innovationsrelaterade utbildningarna. Utifran de
resultat som framkommit, vilka 4r di de mest
framtridande lirpunkterna?

Informationsdesignutbildningen har pd ménga
siitt varit en lyckosam utbildning, i synnerhet den
forsta hilften av 1990-talet men ocksa senare. Det
finns naturligtvis inga enkla forklaringar till detta
monster. En av forklaringarna till att det - relativt
sett - gitt simre for de senare drens studenter dr
naturligtvis konjunkturellt. En del av de faktorer
som vi beskrev i det inledande kapitlet spelar hir
roll. Globaliseringen som inneburit nya markna-
der och att det skett en 6kad outsourcing och
offshoring ocksd av informationsdesignrelaterade
tjanster. En annan - som inte nimns i det in-
ledande kapitlet - ir att konkurrensen 6kat: det
finns idag helt enkelt fler utbildningsaktorer inom
faltet.

Med det féregdende i dtanke finns det anda ett
antal intressanta dimensioner som ér virda att
lyfta fram. En sédan tror vi r den industrinira
kopplingen. Utbildningen var - i synnerhet under
den forsta halften av 1990-talet - lyhord for
industrins behov och arbetade i nira dialog med
omkringliggande niringsliv. En ytterligare viktig
aspekt tror vi ir det internationella samarbetet.
Det tita utbytet med bl.a. Storbritannien bidrog
till att utbildningen fick ett starkt "varumirke"
och ett kunskapsinfléde som 1g i framkant

vad giller utveckling, designinnehéll, teknisk
kunskap etc. Kontakterna méjliggjorde ocksa
utbyten for studenterna, vilket innebar att de
kunde komplettera sin utbildning och férdjupa
sin kunskap.

En annan intressant aspekt 4r den 6ppna synen
pé kunskapsbérarna/lirarna. Det var séledes inte
enbart akademiker som undervisade pa utbild-
ningarna utan ocksa praktiker, med konkret
erfarenhet fran att arbeta med designad kommu-
nikation och information i olika branscher.

En ytterligare viktig lirdom ar det faktum att
utbildningsprogrammet initialt identifierade

luckor i marknadens behov. Det fanns helt enkelt
inte nigra motsvarande syntetiserande utbild-
ningar nir MdH drog igdng informationsdesign.
Det fanns ocksd under 1990-talet hela tiden en
rorelse, en utveckling av utbildningen. Man kom-
pletterade och rekombinerade olika kunskaper
och pa detta sitt vixte nya kunskapsomraden
fram. Ett sddant exempel ér de tekniska redakto-
rerna som ocks3 blev oerhort kompetenta nir det
giller kunskap om illustration. Man skulle kunna
siga att informationsdesign fyller och fyllde ett
behov som inte tillgodoseddes av andra utbild-
ningar genom att befinna sig i skirningen mellan

hérd teknik och mjuk design.




Slutligen &r det viktigt att framhlla att en bety-
delsefull framgangsfaktor forefaller vara att prak-
tik och teori kombinerades pa ett lyckat sitt
vilket har bidragit till att studenterna kommit att
bli "specialiserade generalister" som #r projekt-
och praktikdrivna.

Studenterna fick tidigt komma
i kontakt med potentiella
arbetsgivare och férbereddes
f6r de krav som arbetslivet
stéller.

Det vill siga, ett arbetsliv dir det formella betyget
(och de rent tekniska kunskaperna i att leverera
designad kommunikation och information) endast
ir en delkomponent av studentens samlade kom-
petens. Inte viktigare naturligtvis, men minst lika
viktig - och detta framhalls av flera av de foretag
som intervjuats - ir betydelsen av att studenterna
ir foretagsamma, nyfikna och har férméga att
arbeta i grupp. Det forefaller som om MdH och
informationsdesign ir en utbildning som haft for-
maéga att leverera just den typen av kompetenta
studenter.

Avslutningsvis kan konstateras att denna studie
ocksa reser en del mer MdH specifika utmaningar.
Aven om det hir naturligtvis bér framhallas att
ménga av dessa ocksd dr mer generella utmaningar
som ror Sverige och det svenska utbildnings-
systemet. Vissa av dessa utmaningar ar ocks3 i
viss utstrickning generella for regionalt utveck-
lings- och tillvixtarbete. En sddan tydlig utmaning
- som antytts i denna studie - ir samspelet mellan
utbildningssystemet och olika aktérer som arbetar
med entreprendrskaps- och foretagsutveckling.

En friga som hir kan resas ir till exempel: Vad

ir idélab, Idea plant och Interaktiva institutets

roll idag? Halls egentligen deras aktiviteter ihop,
det vill siga, sker det ndgon korsbefruktning, blir
141 =37

P4 ndgot sett - vilket antytts hir och var i denna
studie - tydliggor vidare denna utbildnings ut-
veckling en sammansatt konflikt mellan entre-

prendrskap och akademi, mellan mer praktiskt
orienterad utbildningar kontra mer teoretiskt
orienterade utbildningar. Detta ir sikerligen ingen
olésbar ekvation, men - vilket i viss utstrickning
dagens situation foér Informationsdesignprogram-
met indikerar, s& finns det alltid en risk att man
varken ir varken eller eller - for att alludera p4 en
gammal dikt av Gunnar Ekel6f Utan att gora for
mycket av denna studie s kan nog dnd4 konstate-
ras att utbildningen vid MdH, trots att den fort-
farande faller vil ut, star infor stora utmaningar
och viktiga vigval. En agent som drivit p& denna
forandring dr omvirlden. Nir utbildningen star-
tades var den i en svensk kontext unik och hade
hog legitimitet, bland annat dérfor att den levere-
rade studenter som svarade upp mot de kompe-
tenskrav som marknaden efterfrigade. Idag finns
det skil att tro att denna legitimitet inte ar lika
stark. Utbildningen har ocksa fatt konkurrens frén
andra utbildningar. Den forefaller med andra ord
ha gatt frin en hog legitimitet till att bli en bland
ménga andra designutbildningar i Sverige. En
mingd bakomliggande faktorer forklarar detta.
En sidan ir det faktum att utbildningen i dag inte
har samma fysiska dimension, det vill siga idag
finns inte den starka nirvaro i gemensamma loka-
ler - dir studenterna blev en del av ett team som
arbetade p4 samma sitt, under press, som ute i
det "verkliga" arbetslivet med exempelvis skarpa
deadlines. Det forefaller siledes som om man inte
lingre pa utbildningen lyckas med att skapa den
kollektiva och krivande nitverksliroprocess som
var s3 fruktsam de forsta dren. De &r dé det fanns
ndgonting - for att citera den gamle ekonomen
Alfred Marshall - "in the air", dd man i en anda av
samarbetskonkurrens sporrade varandra och fann
nya kreativa l6sningar pa problem och nya kun-
skaper i klassrum, kok, fikarum, och kopierings-
rum. En annan faktor som forefaller att ha f6rin-
drat utbildningen #r att den gatt frén en nira
kontakt med det omgivande samhillet till en

mer begrinsad. Det vill siga, dagens studenter
har mycket mindre kontaktytor med marknaden
och med hur olika féretag och organisationer
arbetar med att designa sin information och
kommunikation.
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Under 1980-talet pabérjades nuvarande Milardalens
Hoégskolas kraftiga expansion i Sédermanland och
Véstmanland. Linsstyrelsen i Sédermanland sag denna
utveckling som varandes av ytterst strategisk regional
betydelse och man deltog bl.a. i finansieringen av ett
utbildningsprogram inom teknikillustration och infor-
mationsdesign.

Som en del av denna satsning vixte sedan Idélab - en inkubator for idégene-
rering och nyforetagande - Interaktiva institutet och klustret Idea plant fram.
I linsstyrelsens regleringsbrev har uppféljning och utvirdering alltmer lyfts
fram som en visentlig uppgift. Denna studie ér en del av detta arbete.
Studien visar att 1990-talets studenter fran informationsdesignutbildningen
star sig mycket vil i jimférelse med andra motsvarande designutbildningar
nir det giller arbetsinkomst och férankring pé arbetsmarknaden. [ synnerhet
giller detta for kvinnor som tagit examen frdin MdH inom informations-
design. Samtidigt dr det viktigt att ha i dtanke att utbildningarna stér infor
stora utmaningar, till exempel det faktum att det idag finns manga fler kon-
kurrerande utbildningar och att ny teknik kriver nya kunskaper. Att ligga i
framkant kriver siledes en stindig omvirldsanalys och ett aktivt forandrings-
arbete. Denna studie ska dirfor ocksé ses som ett bidrag till MdHs fortsatta
arbete inom detta omréde.
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