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Sammanfattning av statlig narvaro och
service i lanet samt konsekvenser for lanet

Den statliga ndrvaron fortsitter att vara god i Uppsala lén. Flera myndigheter
beskriver att de kommer behdva utdka sin narvaro i linet. Bedomningen ar
dérfor att den statliga ndrvaron kommer fortsitta forstarkas. Forsvarsmakten
utdkar successivt sin verksamhet och utgor ocksé en nod for myndigheter inom
totalforsvaret, bland annat Livsmedelsverket, Lansstyrelsen och Statens
veterindrmedicinska anstalt.

Det finns 40 statliga myndigheter med verksambhet i ldnet 2022. Det ar tva fler
jamfort med 2018, men tva farre jaimfort med foregdende ar. Verksamheterna
finns pa 189 statliga arbetsstéllen i alla lénets dtta kommuner. Det dr en
minskning jaimfort med 2018 (212) men en marginell 6kning jamfort med 2021
(186). Av dessa arbetsstéllen dr det tva myndigheter som inte ldngre har kvar
arbetsstillen i lanet, Riksantikvariedmbetet och Riksrevisionen. Uppsala
universitet och Livsmedelsverket har 6kat antalet arbetsstéllen med ett
respektive tre arbetsstillen.

Det finns fortfarande flest antal statliga arbetsstéllen i Uppsala kommun (158)
och minst antal i Knivsta och Alvkarleby kommuner (2 vardera). Antalet
statligt sysselsatta i lanet &r fortsatt stadigt 6kande och var under det senaste
uppméitta aret totalt 18 408 personer. Detta motsvarar en 6kning med cirka 500
personer jamfort med ar 2020 samt cirka 1 600 personer fem ar tidigare. Den
procentuella 6kningen 1 Uppsala lan var 10,1 procent, i riket var den 5,6
procent samma tidsperiod. En servicegivande myndighet har beslutat att 6ppna
ett nytt arbetsstélle. Statens servicecenter planerar att 6ppna ett kontor i
Osthammar under oktober 2023. Detta bedoms forbittra den statliga servicen i
de norddstra delarna av lénet. Det forefaller fortsatt forekomma en viss
centralisering ddr myndigheter koncentrerar sin verksambhet till farre orter och
dé framst storre stider.

Antalet sysselsatta pa statliga arbetsstéillen ar hogre i Uppsala ldan jamfort med
riket, 47 sysselsatta per tusen invanare jamfort med 26 for riket. Antalet statligt
sysselsatta i forhallande till befolkningen var hogst i Uppsala kommun med 69
sysselsatta per tusen invanare, medan andelen var lagst i Heby, Knivsta och
Alvkarleby kommun med 2 sysselsatta per tusen invanare. Ar 2021 utgjordes
51 procent av de sysselsatta 1 statlig sektor av mén och 49 procent var kvinnor.
I Uppsala kommun &r majoriteten kvinnor, i Enkdping dr en dvervéldigande del
mén vilket lansstyrelsen bedomer bero pa Forsvarsmaktens stora nirvaro 1
kommunen. I riket har 78 procent av statligt anstillda en eftergymnasial
utbildning, i Uppsala lén &r motsvarande siffra 81 procent.



Servicegivande myndigheter har 22 egna besdkskontor i ldnet ar 2023 vilket ar
oforandrat jamfort med 2021 bade i antal och i vilka myndigheter som avses.
Den geografiska medeltillgingligheten till statlig service for alla trafikslag ar
52 procent, en minskning frén 56 procent foregdende ar och marginellt simre
an rikets genomsnitt pa 53 procent. Hogst genomsnittlig tillgang finns i
Uppsala kommun, ligst i Osthammars kommun. Tidigare var det ligst
genomsnittlig tillgédnglighet i Heby kommun. I lénet finns bast tillgédnglighet till
Polismyndighetens kontor och da CSN saknar kontor i lénet finns det simst
tillganglighet till dem.

Uppsala lan fortsétter att vara Sveriges snabbast vixande 1dn och har nu 6ver
400 000 invanare. Léanet forvintas dven fortsdtta 6ka med 36 procent fram till ar
2050. Arbetslosheten ar fortsatt 1dgre 1 ldnet &n 1 riket och andelen hogutbildade
ar dven den hogre i ldnet 4n riket. Antalet inskrivna arbetsldsa hos
Arbetsformedlingen minskar samtidigt som lediga arbetstillfdllen 6kar. Lanet
har en branschbredd som inte &r lika konjunkturkinslig som i andra lénet, vilket
bland annat beror pa den hoga andelen offentligt anstéllda. Arbetsgivare i
Uppsala lén dr beroende av goda mojligheter till pendling samt kompletterande
satsningar 1 digitala infrastruktur for att sédkerstélla sin kompetensforsorjning.

Léansstyrelsen 1 Uppsala ldn

Ted Bergman Bjork, Enheten for landsbygdsutveckling

Rapporten har beslutats av landshovding Stefan Attefall i september 2023 efter
foredragning av utvecklingsstrateg Peter Huotila. I den slutliga beredningen har
dven lansradet Cecilia Magnusson medverkat.
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Inledning

I regleringsbrevet for ldnsstyrelserna 2023 formuleras uppdraget 3B1 om statlig
nédrvaro och service pa foljande sitt: “Linsstyrelserna ska fortsatt utveckla
myndighetssamverkan vad géller statlig nidrvaro och service samt redovisa den
statliga ndrvaron och servicen i ldnen. Befintlig statistik ska anvidndas.
Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Finansdepartementet) senast
den 31 oktober 2023. Regeringskansliet ska hallas informerat om arbetet.
Arbetet ska samordnas av Linsstyrelsen i Orebro lin.”

Mal och syfte

Regeringen har tidigare uttalat att det finns behov av att stirka fortroendet for
statliga myndigheter och samhéllets institutioner genom en vél utvecklad lokal
statlig ndrvaro och service. Utvecklingen gar mot fler digitala tjanster, men
savil privatpersoner som foretagare har dnda behov av att fysiskt kunna mota
myndigheter for att fa personlig service. Detta kan vara sarskilt viktigt for de
som har svarigheter med det svenska spraket, de med vissa typer av
funktionsnedsattningar och de som &r ekonomiskt utsatta.’

Malsattningen med uppdraget ar att

- belysa hur myndighetsinfrastrukturen ser ut i ldnet, vilken samlad
statlig service som finns, hur den kan tdnkas utvecklas i framtiden samt
analysera vad det far for konsekvenser for det egna ldnet och dess
kommuner.

o Dbelysa hur den statliga ndrvaron och servicen ser ut i ldnet och
dess kommuner.

o belysa vilken grad av service som finns i lanet och dess
kommuner och hur den utvecklas.

- utveckla myndighetssamverkan i ldnet. Uppdraget ger oss en kontext i
vilken vi kan utveckla myndighetssamverkan i lanen.

- skapa ett mervirde for den langsiktiga utvecklingen av den statliga
styrningen.

Den sammantagna effekten av uppdraget r att ldnsstyrelsernas
analyskompetens stérks pa sikt.

Metod

Statlig narvaro

Den statliga nérvaron belyses med hjilp av statistik som inhdmtas fran SCB.
Statistiken belyser dels hur den statliga ndrvaron ser ut redovisningséaret, dels
hur den sett ut over tid. Kéllorna for statistiken dr Registerbaserad
arbetsmarknadsstatistik (RAMS) och Foretagsdatabasen (FDB). Den senaste

T Prop. 2018/19:47: Samlad struktur for tillhandahallande av lokal statlig service



uppdateringen av statistiken frdin RAMS finns tillgénglig for 2021 och frén
FDB for 2022. Lansstyrelsen i Uppsala l4n har haft tvA moten med ledningen
for lanets statliga myndigheter sedan senaste rapporteringen. Ytterligare
underlag till denna rapport dr informationsinsamling genom omvérlds- och
nyhetsbevakning samt riktade intervjuer med foretradare for myndigheter i
lanet.

Statlig service

Den statliga servicen belyses genom att kartlagga hur tillgangen till personlig
service ser ut. Detta gors for elva servicegivande myndigheter?. Statistiken som
beskrivits under statlig ndrvaro anvédnds dven hér. Darutdver belyses
besokskontoren for dessa myndigheter genom en geografisk
tillgdnglighetsanalys, vilken beskrivs i stycket nedan.

Geografisk tillganglighet till statlig service

For att synliggora tillgdngen till service ytterligare anvidnds resultaten av en
geografisk tillgdnglighetsanalys som belyser medborgarnas mdjlighet till fysisk
tillgénglighet till servicen. Tillgénglighetsanalysen &r skapad utifran
Trafikverkets nationella vigdatabas (NVDB), SCB:s befolkningsregister och
Samtrafikens kollektivtrafikdata. For att sedan gora avstands- och
restidsanalyser for trafikslagen gang, cykel och bil har ArcGIS Pro anvénts,
medan verktyget TRACC har anvints till berdkningar av restid i
kollektivtrafiksystemet. Berdkningarna resulterar 1 bada fall 1 avstdindsmatriser,
sa kallade origin-destination-matriser, vilka innehaller restid, avstand i vdgnatet
samt fagelvag till respektive malpunkt?.

Myndighetssamverkan

Genom myndighetssamverkan har ldnsstyrelsen mojlighet att fora en dialog,
samverka med och inhdmta information frdn myndigheterna 16pande under éret.
Det finns dessutom mojlighet att identifiera hur nuvarande, kommande och
planerade fordndringar 1 statlig ndrvaro och service ser ut. I de fall
verksamhetsminskningar planeras blir forordningen 2019:202 om statliga
myndigheters lokalisering och forordningen (2017:583) om regionalt
tillvixtarbete centrala delar.

Regional myndighetssamverkan i Uppsala lan
Landshovdingen kallar arligen, och mer frekvent vid behov, hogsta

ledningen for ldnets statliga myndigheter till méte for att samrada kring
aktuella och gemensamma frdgor. Under pandemin samlades
konstellationen digitalt varannan ménad for att dela ldgesbilder. Ett mote
skedde 1 oktober 2022 och gruppen sammankallades till ytterligare ett
dialogmote den 17 januari 2023. Flera statliga myndigheter var

2 Arbetsformedlingen, Centrala studiestddsnimnden (CSN), Forsdkringskassan,
Kronofogden, Lantmaéteriet, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Polismyndigheten,
Skatteverket, Statens servicecenter och Trafikverket

3 Med malpunkt avses koordinater for de servicegivande myndigheternas besdkskontor.



representerade av hogsta myndighetsledningen. Ett sarskilt tema for motet
var Kollektivtrafiksituationen i ldnet och Region Uppsala gav en
presentation kring detta med efterfoljande diskussion. Tva myndigheter,
Likemedelsverket och Forsvarsmakten, var sirskilt inbjudna for att ge sina
lagesbilder. Lansstyrelsen Uppsala lédn presenterade kompetensldget i lénet.

Linsstyrelsen i Uppsala ldn samverkar med statliga myndigheter genom
flera olika forum, nitverk och samarbetskonstellationer. Samverkan ar 1
olika grad formaliserad och genomfors pé olika forvaltningsnivéer.
Landshovdingen leder tre &mnesrad for regional samordning av vissa
statliga fragor. Dessa ér:

e krissamverkansradet,

e radet for social hallbarhet,
e miljo- och klimatradet.

Linsstyrelsen dr sammankallande och i dessa medverkar ett flertal av de
statliga myndigheterna tillsammans med ldnets kommuner, regionen samt
ytterligare relevanta aktorer for de fragor rdden behandlar. Utover dessa
finns ett antal &mnesspecifika motesplattformar och nitverk dir
representanter fran statliga myndigheter medverkar. Dessa ér exempelvis
nitverket for HR-chefer, det regionala myndighetsndtverket for Agenda
2030, AT UPPsala lidn och Partnerskapet for landsbygdsutveckling.
Linsstyrelsen representeras i dessa grupperingar av andra
forvaltningsnivéer én lansledningen.



Forklaring av begrepp

I rapporten forekommer nigra begrepp samt statistiska métt, vilka beskrivs
nedan.

Arbetsstille Med arbetsstille menas varje adress (lokal), fastighet eller grupp
av nirliggande lokaler och fastigheter dér foretag och organisationer bedriver
verksamhet.*

Allmiin service Service som ges via servicekontor som avser till exempel
allmén végledning och rad, hjidlp med blanketter och ansékningar, information
om pédgaende drenden och hjilp att boka mdten med handliggare 1 specifika
drenden.

Besokskontor Ett kontor hos ndgon av de servicegivande myndigheterna som
individer har mgjlighet att besoka antingen via spontanbesok eller genom att
boka tid for ett besok.

Dagbefolkning Forvirvsarbetande befolkning redovisad efter arbetsstéllets
geografiska beldgenhet oberoende var de ar folkbokforda.

Fordjupad service Service som ges via servicegivande myndigheters egna
kontor dér medborgaren kan fa fordjupad hjélp med sina drenden.

Servicekontor Kontor som bedrivs av Statens servicecenter. I dagsldget har
Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket samverkansavtal
med Statens servicecenter. Arbetsformedlingens kundtorg har ocksa anslutits
till servicekontoren. I april 2023 slot Migrationsverket och Statens
servicecenter ett avtal om samverkan. P4 ett servicekontor kan medborgare fa
allmén végledning och réd, hjidlp med blanketter och ansdkningar, information
om péagaende drenden och hjélp att boka mdten med handlédggare i specifika
4renden.’

Statlig sektor En hirledd variabel som baseras pa dgarkategori, juridisk form
samt institutionell sektorkod. Vi foljer den indelning som finns i RAMS, det
vill siiga Statlig forvaltning, Statliga affirsverk och Ovriga offentliga
institutioner. Detta betyder att AP-fonder, statliga nimndmyndigheter,
delegationer, rad och kommittéer som saknar anstéllda inte ingar i statlig sektor
i den hir indelningen.

Sysselsatta I RAMS klassificeras personer som forvirvsarbetande om de fatt
en 16n 1 november som 6verstiger 99 kronor. Fran och med referenséar 2019
anvands huvudsakligen information fran AGI avseende november for de
anstillda.®

4 https://www.scb.se/vara-tjanster/bestall-data-och-statistik/regionala-
statistikprodukter/fardiga-tabellpaket/definitioner-for-tabellpaket/#ampak

5 https://www.statenssc.se/besok-servicekontor

6 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-
forvarvsarbete-och-arbetstider/registerbaserad-arbetsmarknadsstatistik-
rams/produktrelaterat/aktuellt/ny-kalla-och-metod-vid-framstallning-av-rams/



Statlig narvaro i lanet

I detta avsnitt redovisas antalet statliga myndigheter som har arbetsstéllen i
lanet, hur ménga arbetsstillen som finns och var de dr geografiskt placerade.
Vidare redovisas hur sysselséttningen i statlig sektor ser ut och hur den har

utvecklats over tid.

Figur 1 — Karta 6ver lanets kommuner
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Antal myndigheter och statliga arbetsstallen i lanet

Det fanns 40 myndigheter 1 ldnet 2022 fordelat pa lénets samtliga étta
kommuner. Antalet myndigheter har 6kat med tvd myndigheter mellan aren
2018 och 2022. I riket som helhet har antalet myndigheter 6kat med en
myndighet under samma tidsperiod.”

Figur 2 — Antal myndigheter i lanet 2018-2022
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7 SCB, Foretagsdatabasen (SCB). Observera att definitionen av myndigheter hér utgér frin
RAMS definition, dvs Statlig forvaltning, Statliga affirsverk och Ovriga offentliga
institutioner. Detta betyder att AP-fonder, statliga namndmyndigheter, delegationer, rad och
kommittéer som saknar anstillda inte ingar i statlig sektor i den hér indelningen.
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Antalet myndigheter varierar frin 2 i Heby, Knivsta och Alvkarleby kommun
till 38 i Uppsala kommun. I kartan i figur 3 illustreras antalet myndigheter i
lanets kommuner 2022.8

Figur 3 — Antal myndigheter i lanets kommuner 2022
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8 SCB, Foretagsdatabasen (SCB)
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Det fanns 189 statliga arbetsstéllen i1 lanet 2022 fordelat pa ldnets samtliga atta
kommuner. Antalet arbetsstidllen har minskat med 23 arbetsstillen mellan aren
2018 och 2022. I riket som helhet har antalet arbetsstdllen minskat med 191
arbetsstillen under samma tidsperiod.®

Figur 4 — Antal statliga arbetsstallen i lanet 2018-2022
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9 SCB, Foretagsdatabasen (SCB)

13



I kartan 1 figur 5 visas antalet arbetsstéllen 1 lanets kommuner 2022. Antalet
arbetsstillen varierar frin 2 i Knivsta och Alvkarleby kommun till 158 i
Uppsala kommun.1?

Figur 5 — Antal arbetsstéllen i lanets kommuner 2022
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Kélla: SCB

I kartan 1 figur 6 visas antalet arbetsstdllen 2022 per tusen invénare 1 lanets
kommuner. Sett till antalet statliga arbetsstéllen 1 forhallande till befolkningen
hade lanet 0,47 arbetsstillen per tusen invénare, medan motsvarande siffra for
riket var 0,26 arbetsstéllen per tusen invanare. Arbetsstéllen i forhallande till
befolkningen var storst i Uppsala kommun med 0,65 arbetsstillen per tusen
invanare och minst Knivsta kommun med 0,10 arbetsstillen per tusen
invanare.

19 SCB, Foretagsdatabasen (SCB)
11 SCB, Foretagsdatabasen (SCB)
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Figur 6 — Antal arbetsstallen per tusen invanare i lanets kommuner 2022
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Antal sysselsatta inom statlig sektor i lanet

Det fanns 18 408 sysselsatta (dagbefolkning) i statlig sektor i ldnet 2021. Det
fanns sysselsatta i av ldnets samtliga atta kommuner. Antalet sysselsatta har
okat med 1 689 mellan aren 2017 och 2021. Den procentuella fordndringen
under tidsperioden dr en 6kning med 10,1 procent. I riket som helhet har
sysselséttningen 6kat med 5,6 procent under samma tidsperiod.'?

Figur 7 — Antal sysselsatta i statlig sektor i lanet 2017-2021
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Kélla: SCB

12 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
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I kartan 1 figur 8 illustreras antalet sysselsatta 1 statlig sektor efter kommun. Det
fanns flest sysselsatta i Uppsala kommun med 16 371 sysselsatta och minst
antal sysselsatta i Alvkarleby kommun med 16 sysselsatta.3

Figur 8 — Sysselsatta i statlig sektor i lanets kommuner 2021
B ; Sysselsatta (dagbefolkning)
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Kalla: SCB

I kartan i figur 9 illustreras antalet sysselsatta i statlig sektor i forhallande till
befolkningen. Sett till antalet sysselsatta i forhallande till befolkningen hade
lanet 47 sysselsatta per tusen invanare, medan motsvarande siffra for riket var
26. Antalet sysselsatta i forhallande till befolkningen var hogst i Uppsala
kommun med 69 sysselsatta per tusen invanare, medan andelen var lagst i
Heby, Knivsta och Alvkarleby kommun med 2 sysselsatta per tusen invanare. '

13 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
14 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
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Figur 9 — Sysselsatta i statlig sektor per tusen invanare i lanets kommuner 2021
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Kalla: SCB

2021 var 51 procent kvinnor och 49 procent méin sysselsatta i statlig sektor. |
diagrammet i figur 10 visas konsfordelningen i de fem kommuner i ldnet med
flest antal sysselsatta.'s

15 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
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Figur 10 — Antal sysselsatta i statlig sektor i Ianet efter kon i de fem kommuner med flest
antal sysselsatta 2021
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Kalla: SCB

Totalt sett hade 81 procent av de sysselsatta en eftergymnasial utbildning.
Motsvarande siffra for riket ar 78 procent.'®

Figur 11 — Antal sysselsatta i statlig sektor i Ianet 2021 efter utbildningsniva
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Kalla: SCB

16 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
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Antalet sysselsatta var relativt jamnt fordelade med avseende pa aldersgrupp.
Den ldersgrupp som var vanligast bland de sysselsatta var 30—34 ar. Den
vanligaste aldersgruppen bland de sysselsatta i riket var 4549 ér."”

Figur 12 — Antal sysselsatta i statlig sektor i lanet 2021 efter aldersgrupp
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Om vi delar in de sysselsatta i fodelselandsgrupper ser vi att majoriteten, 76
procent, var fodda i Sverige. Motsvarande andel for riket var 84 procent.'®

Figur 13 — Antal sysselsatta i statlig sektor i lanet 2021 efter fédelselandsgrupp
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Kalla: SCB

Statlig service i lanet

I det hér avsnittet presenteras en fordjupning i elva servicegivande myndigheter
och deras regionala nérvaro. De servicegivande myndigheterna ar
Arbetsformedlingen, Centrala studiestodsnimnden (CSN), Forsékringskassan,
Kronofogden, Lantmiteriet, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten,
Polismyndigheten, Skatteverket, Statens servicecenter och Trafikverket. I det
foljande presenteras hur manga besdkskontor de servicegivande myndigheterna
har och hur den geografiska tillgéngligheten till statlig service ser ut utifran
restider och olika trafikslag.

I lanet finns 22 besokskontor hos de servicegivande myndigheterna 2023. Det
gar att na tio av elva servicegivande myndigheter via besdkskontor.?® Det
storsta antalet besdkskontor finns i Uppsala kommun.?' I tabell 1 visas antalet
kontor som gér att besdka via respektive myndighets egna besdkskontor. Det
gér dven att besoka Arbetsformedlingen, Forsékringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket via samtliga servicekontor hos Statens

18 Statistiska centralbyrdn, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)

19 MONA: Mellandstern och Nordafrika

20 Forsikringskassan, Skatteverket och Pensionsmyndigheten finns representerade via
Statens servicecenters besdkskontor.

21 Linsstyrelsen i Orebro 1dn (2023) Kartliggning av besdkskontor hos de servicegivande
myndigheterna
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servicecenter.?? [ vissa ldn gar det dven att besoka Migrationsverket via Statens
servicecenters kontor. Det finns dock inga sddana kontor 1 Uppsala lén.

Tabell 1: Antal egna besdkskontor hos de servicegivande myndigheterna i Ianet 2021 och
202323

Antal besékskontor  Antal besokskontor
Myndighet 2021 2023

Arbetsformedlingen 2 2
Centrala studiestddsnamnden 0 0
Forsakringskassan 0 0
Kronofogdemyndigheten 1 1
Lantmateriet 1 1
Migrationsverket 1 1
Pensionsmyndigheten 0 0
Polismyndigheten 9 9
Skatteverket 0 0
Statens servicecenter 3 3
Trafikverket 5 5
Totalt 22 22

Kélla: Lansstyrelsen i Orebro l&ns kartlaggning av besdkskontor 2021 och 2023

22 N4r mitningen gjordes varen 2021 hade inte alla Arbetsformedlingens kundtorg flyttats
over annu.

23 Besokskontor enligt Lansstyrelsen i Orebro lins kartliggning av vilka kontor som gar att
besoka. Trafikverkets besdkskontor definieras som platser for uppkoérning, fotografering
och kunskapsprov. Besok till Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket
sker via Statens servicecenter. Aven Arbetsférmedlingens kundtorg ingar hir.
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I kartan 1 figur 14 visas antal besokskontor hos de servicegivande
myndigheterna 2023 i ldnets kommuner.

Figur 14 — Antal besdkskontor hos de servicegivande myndigheterna i lanets kommuner
2023

Antal besokskontor hos de

servicegivande myndigheterna

)

Uppsala

Kalla: Lansstyrelsen i Orebro l&ns kartlaggning av besdkskontor 2023

Geografisk tillganglighet till servicegivande
myndigheter

Tillgénglighetsanalysen visar hur stor andel av lénets befolkning som kan ta sig
till ndrmaste besokskontor hos ndgon av de servicegivande myndigheterna med
olika trafikslag. Tabell 2 visar hur den geografiska medeltillgéngligheten ser ut
i lanet 2023 utifran de olika trafikslagen och restid. Inom parentes visas
motsvarande andelar for riket. 24

Tabell 2 — Geografisk medeltillganglighet (%) till de servicegivande myndigheternas
besdkskontor 2023 efter restid och trafikslag (andelar for riket inom parentes)

Trafikslag 20 min 40 min 60 min
Promenad | 8 (10) 24(23)  35(32)
Cykel 42 (39) 51 (55) 61 (66)
Kollektivtrafik 23 (29) 56 (58) 70 (73)
Bil | 65 (70) 86 (89) 99 (95)

Kalla: Trafikanalys

24 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
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Den geografiska medeltillgéngligheten 1 ldnet dr 52 procent, medan den i riket
ar 53 procent. I diagrammet i figur 15 visas den geografiska
medeltillgangligheten till de servicegivande myndigheterna 1 lanets kommuner
2023. Det dr hogst geografisk medeltillgidnglighet i Uppsala kommun och lagst
i Osthammars kommun. 25

Figur 15 — Geografisk medeltillganglighet till de servicegivande myndigheternas
bestkskontor i lanets kommuner 2023

Uppsala 63 %

Enkdping 47 %
Alvkarleby
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Kalla: Trafikanalys

Tabell 3 visar hur stor andel i befolkningen som kan ta sig till ndirmaste
besokskontor hos respektive servicegivande myndighet inom 40 minuter for
trafikslagen promenad, cykel, kollektivtrafik och bil 2023. I tabellen visas
saledes den geografiska medeltillgéngligheten till myndigheterna. 26

Den geografiska medeltillgédngligheten till de servicegivande myndigheterna i
lanet skiljer sig &t mellan myndigheterna. Polismyndigheten har den hogsta
geografiska medeltillgéngligheten vilket beror pa dess utbredda nérvaro i lénet
med 14 kontor. CSN har ldgst da de saknar eget kontor i ldnet. Tillgdngen till
Statens servicecenter med sin samlade myndighetsservice ar forhallandevis god
da cirka tva tredjedelar av linets befolkning kan na deras fysiska kontor inom
40 minuter med stdd av kollektivtrafik. Dock bor patalas att det i Uppsala
kommun finns tvé kontor dér det ena heter Uppsala city, men inte ligger
centralt, och det andra finns i1 det sdrskilt utsatta omradet Gottsunda. Statens
servicecenters tredje kontor i lanet ligger centralt i Enkoping. I nedanstaende
tabell visas andelarna for de olika trafikslagen med 40 minuters resa. 2’

25 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
26 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
27 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
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Tabell 3 — Andel (%) i Ianets befolkning som kan na ett bestkskontor hos respektive
myndighet med 40 minuters restid 2023 (andelar for riket inom parentes)

Promenad Cykel Kollektiv-  Bil
trafik

Arbetsformedlingen 40 (39) 61 (72) 72 (77) 97 (98)
CSN 0 (5) 0 (24) 2(27) 17 (56)
Forsakringskassan 25(33) 59(69) 66 (73) 96 (98)
Kronofogdemyndigheten 24 (13) 50(42) 59 (46) 94 (86)
Lantmateriet 24 (14) 50 (42) 57 (46) 93 (91)
Migrationsverket 16 (12) 49 (42) 53 (46) 95 (84)
Pensionsmyndigheten 25(33) 59(69) 66 (73) 96 (98)
Polismyndigheten 46 (41) 79 (81) 82 (81) 100 (99)
Skatteverket 25(33) 59(69) 66 (73) 96 (98)
Statens servicecenter 25(33) 59(69) 66 (73) 96 (98)
Trafikverket 15(24) 62 (71) 56 (69) 100 (99)
Samtliga servicegivande 24 (23) 51 (55) 56 (58) 86 (89)

myndigheter

Kalla: Trafikanalys
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Tabell 4 visar hur stor andel i befolkningen som kan ta sig till ndrmaste
besokskontor hos respektive servicegivande myndighet inom 40 minuter for
trafikslagen promenad, cykel, kollektivtrafik och bil 2023 respektive 2021.
2021 ars métning visas inom parentes. 28

Tabell 4 — Andel (%) i Ianets befolkning som kan na ett bestkskontor hos respektive
myndighet med 40 minuters restid 2023 respektive 2021 (andelar fér 2021 inom parentes)

Promenad Cykel Kollektiv-  Bil

trafik

Arbetsformedlingen 40 (39) 61(82) 72 (73) 97 (97)

CSN 0 (0) 0 (0) 2(3) 17 (16)

Forsakringskassan 25(17) 59(58) 66 (83) 96 (96)

Kronofogdemyndigheten 24 (27) 50(57) 59 (62) 94 (94)

Lantmateriet 24 (27) 50(55) 57 (61) 93 (93)

Migrationsverket 16 (16) 49 (58) 53 (54) 95 (91)

Pensionsmyndigheten 25(17) 59(58) 66 (83) 96 (96)

Polismyndigheten 46 (46) 79 (78) 82 (82) 100 (100)

Skatteverket 25(17) 59(58) 66 (83) 96 (96)

Statens servicecenter 25(17) 59 (58) 66 (83) 96 (96)

Trafikverket 15(32) 62(62) 56 (70) 100 (100)

Samtliga servicegivande 24 (26) 51 (56) 56 (61) 86 (86)
myndigheter

Kalla: Trafikanalys

Tillgénglighetsanalysen visar hur stor andel av linets befolkning som ta sig till
ndrmaste besdkskontor hos Statens servicecenter med olika trafikslag. Tabell 5
visar hur den geografiska tillgdngligheten ser ut i lanet 2023 utifrdn de olika
trafikslagen och restid. Inom parentes visas motsvarande andelar for riket. 2°

Tabell 5 — Geografisk tillganglighet (%) till Statens servicecenters bestkskontor 2023 efter
trafikslag och restid (andelar for riket inom parentes)

Trafikslag 20 min 40 min 60 min
Promenad 8 (15) 25 (33) 45 (45)
Cykel 52 (51) 59 (69) 72 (80)
Kollektivtrafik 33 (43) 66 (73) 79 (84)
Bil 76 (84) 96 (98) 99 (100)

28 Trafikanalys (2021) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
samt Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
2 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
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Kalla: Trafikanalys

Kartorna nedan illustrerar hur stor andel i befolkningen i respektive kommun
som kan ta sig till ndgot av Statens servicecenters besdkskontor inom 40
minuter for trafikslagen promenad, cykel, kollektivtrafik och bil 2023.3°

Figur 16 — Geografisk tillganglighet till Statens servicecenters
besdkskontor 2023 i lAnets kommuner - Promenad 40 min

uavie

Medeltillganglighet

Uppsala

. 0.17-0.22
Norrtdlje

Kalla: Trafikanalys

30 Trafikanalys (2023) Geografiska tillgiinglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
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Figur 17 — Geografisk tillganglighet till Statens servicecenters

besokskontor 2023 i lanets kommuner - Cykel 40 min
uavie

Medeltillgénglighet

Kalla: Trafikanalys

Figur 18 — Geografisk tillganglighet till Statens servicecenters
bestkskontor 2023 i lanets kommuner - Kollektivtrafik 40 min
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Kalla: Trafikanalys
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Figur 19 — Geografisk tillganglighet till Statens servicecenters
besdkskontor 2023 i lanets kommuner - Bil 40 min
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Kalla: Trafikanalys
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Andra faktorer som paverkar Statlig narvaro och
service

Uppsala lén dr Sveriges snabbast viaxande lén for sjunde aret i rad och har nu
over 400 000 invanare.?' Lanet forvéntas att vixa med 36 procent fram till
2050, jamfort med en 13-procentig 6kning i riket.3? Den framsta
befolkningstillvixten bedoms komma att ske 1 Knivsta, Enkopings, Uppsala
och Habo kommuner. Okningen i Knivsta beriknas bli 58 procent och i
Enkoping 49 procent. I dessa kommuner kommer 6kningen bero pé fodslar och
inflyttning. I ldnets 6vriga fyra kommuner kommer 6kningen ske endast med
anledning av inflyttning. I l&inet kommer gruppen éldre 6ver 80 &r, det vill sidga
personer i icke-arbetsfor alder, 6ka med 115 procent. Det bidrar till att den
demografiska forsorjningskvoten forsdmras i ldnet fran 76 till 73 procent. Léagst
véntas den bli i Uppsala kommun med anledning av den stora andelen
studenter.

Arbetslosheten dr och har historiskt sett varit 1dgre 1 Uppsala ldn 4n riket i
ovrigt, vilket delvis kan bero pa den hdga utbildningsnivan. Andelen
hogutbildade dr betydligt hogre i lanet én Sverigegenomsnittet. Lanet har nédra
till Stockholm och flera av lanets storre orter har ocksa en nérhet till storstiader
pa andra sidan lansgrénserna. Enligt Arbetsformedlingens statistik s& minskar
antalet inskrivna arbetslosa jamfort med ar 2022 samtidigt som antalet lediga
jobb okar.3® Antalet nyinskrivna arbetssokanden é&r i stort oforéndrat.
Arbetsmarknaden 1 lidnet dr saledes robust dven i kolvattnet av en
virldsomspédnnande pandemi. Det beror troligen pé att ldnet har en stor
branschbredd inklusive foretag som verkar globalt och inte dr
konjunkturkénsliga. En hog andel offentligt anstdllda, inte minst inom de tva
universiteten, bidrar till en hog sysselséttningsgrad. Samtidigt innebér det att
troskeln for intrdde pd arbetsmarknaden blir hog for ménga och det dr inte
ovanligt att det kridvs goda kontakter eller en hog utbildning for att etablera sig
pa arbetsmarknaden i lanet da utbudet av tillgénglig véalutbildad arbetskraft i
genomsnitt dr hog.

Uppsala lén har en ldgre andel svenskfodda 1 statlig anstéllning &n riket som
helhet, 76 procent jaimfort med 84 procent.** Lénsstyrelsen bedomer att de tva
universiteten och andra forskningsintensiva verksamheter bidrar till detta da
utbildningarna och arbetsstillena ar attraktiva for personer fran andra lénder.

Uppsala ér ldnets tillvixtmotor och omséttningstillvéxten har 6ver tid varit
starkt koncentrerad, bland annat genom den stora Life science sektorn. De fyra
storsta foretagen har stétt for mer 4n fyra femtedelar av omsattningstillvaxten i
linet mellan dren 2010-2020.3% Aven Norduppland utvecklas i snabb takt.

31 Befolkningsstatistik (scb.se), link kontrollerad 2023-07-03

32 Region Uppsala (2022), Befolkningsprognos for Uppsala lin 2022-2050
33 Statistik - Arbetsformedlingen (arbetsformedlingen.se

34 Statistiska centralbyran, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS)
35 Uppsala kommun (2022), Ndringslivsanalys halvir 2022
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Ungefir tretton mil norr om Stockholm bildas nu vad som kan betecknas som
ett nytt industrikluster med stort fokus pa gron omstillning.36 Utdver
verksamheter som Munters, Erasteel, Sandvik Coromant, Atlas Copco och
Forsmarks karnkraftverk, planeras det for flera storre etableringar, exempelvis
slutférvar for anvént kiarnbrénsle, flygbréinslefabrik och en gruva i Dannemora.
Fram till ar 2035 behdver bortat 5 000 personer rekryteras till arbetsgivare i
omradet.

Uppsala lén ér ett pendlingslidn. Lénets arbetsgivare dr beroende av en god
infrastruktur for att kunna sékerstilla sin kompetensforsorjning. Ett vl
utvecklat transportsystem &r en forutsittning for att kunna bo, leva och verka 1
alla delar av ldnet. Genom att forbéttra mojligheterna till arbetspendling kan
behovet av att centralisera verksamheter minska. Pa s sétt kan arbetsstillen i
mindre orter eller i mindre kommuner vara kvar vilket innebér att inkomster
och kompetenser blir kvar. For att sidkerstdlla kompetensforsorjningen pa
landsbygderna och bidra till en héllbar landsbygdsutveckling krévs att det finns
goda mojligheter till pendling. Men boende- och transportlosningar behdver
kompletteras med satsningar i digital infrastruktur. Detta sa att det ska finnas
mojligheter péd landsbygderna dven for de som vill kunna distansarbeta. Hér
spelar dven distansarbetsavtal en viktig roll och kan bidra till att fler ar villiga
att ta anstéllning langre bort da kraven pa fysisk narvaro minskar.
Arbetsmarknadsregionerna blir storre i och med dkade mojligheter att arbeta pé
distans och att kraven pé fysisk nidrvaro minskar. En stark statlig nidrvaro kan
motverka riskerna med en forsdmrad demografisk forsorjningskvot.

Uppsala 1én har en fortsatt stark nérvaro av statliga myndigheter. Dessa ar
framst koncentrerade till Uppsala kommun. De tva universiteten, Uppsala
universitet och Sveriges lantbruksuniversitet, SLU, &r tva storre arbetsgivare.
Livsmedelsverket, Likemedelsverket, Statens veterinirmedicinska anstalt
(SVA) och Sveriges geologiska undersokning (SGU) dr andra storre
myndigheter med site i ldnet. Andra myndigheter i Uppsala ér Institutet for
arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvardering (IFAU), Institutet for
sprék och folkminnen (Isof) och Nordiska Afrikainstitutet (NAI). En storre
statlig arbetsgivare utanfor Uppsala kommun i lanet dr bland annat
Forsvarsmakten i Enkoping

Den starka demografiska utvecklingen i lédnet gor att behovet av statlig nérvaro
ar fortsatt stor. Befolkningsdkningen medfor att vissa myndigheter behover dka
sin procentuella nérvaro. Det géller inte minst myndigheter inom lag och
ordning dir politiska satsningar gors. Det avser exempelvis domstolarna,
Kriminalvarden och Polismyndigheten.

Men dven andra myndigheter signalerar behov av att utoka sina lokaler eller att
de behover byta lokaler. Pandemin paverkade dock behovet av fysiska lokaler
och okade andelen arbetsgivare som erbjuder distansarbetsavtal.
Distansarbetsavtal medfor utmaningar i planeringen av behov av lokaler enligt

36 Stockholms Handelskammare (2023), Férstudie: Tillvéxtklustret Norduppland
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flera HR-representanter som lénsstyrelsen pratat med. I dialogmdtet med
statliga myndighetschefer i januari 2023 lyftes frdn HR-sidan att det rdder en
rekordhég kompetensbrist inom flera omraden. Det finns ett behov av att locka
fler unga arbetstagare att soka sig till statliga tjanster. Det finns en efterfragan
av “kombinationskompetens” for att kunna arbeta mer brett i sakfragor, men
det inkluderar dven behov av 6kad digital kompetens. Ledaregenskaper som
efterfragas i framtiden ar mer av s kallade soft skills”. Ett 6kat fokus pa
krisberedskap och civilt forsvar medfor en omorientering for staten och dess
arbetsgivare.

Samlad beddmning av statlig narvaro och
service och dess paverkan pa lanet

Statliga myndigheter har en stark narvaro i Uppsala ldn. Bedomningen &r att
antal sysselsatta i statlig sektor i linet kommer att fortsitta att 6ka. Aven
fortsatt forefaller viss centralisering ske dar myndigheter flyttar
verksamheter for att koncentrera sig till vissa orter och dé framst i storre
stdder, vilket beskrivs mer nedan.

De tvé universiteten i ldnet samt ndringslivet inom framfor allt Life science
utgdr stabila forutsittningar for samverkan med myndigheter dér geografisk
ndrhet underldttar. Universiteten har mycket ndra samverkan med
sektorsspecifika myndigheter i ldnet. Lénsstyrelsen bedomer att
universiteten dr en viktig del av ldnets kompetensforsorjning och bidrar till
lanets attraktionskraft for etablering av foretag. De bidrar dven till att 6ka
den regionala tillvixten i Uppsala lan. Forsvarsmakten &r en nod for
myndigheter inom totalforsvaret och har en néra samverkan med exempelvis
Livsmedelsverket, lansstyrelsen och Statens veterindrmedicinska anstalt
(SVA).

Antalet servicegivande myndigheterna med egna besokskontor 1 ldnet ar
oforandrat mellan 2021 och 2023. Myndigheter med egna besdkskontor dr
Arbetsformedlingen, Kronofogdemyndigheten, Lantméteriet, Migrationsverket,
Polismyndigheten, Statens servicecenter och Trafikverket. Myndigheter utan
besokskontor dr Centrala studiestodsndmnden, Forsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket, av de myndigheterna sa finns dock alla
utom CSN representerade via Statens servicecenter. Statens Servicecenter har
meddelat att de Sppnar ett kontor i Osthammar i oktober 2023.37 Det gér att de
far totalt fyra kontor i ldnet, de har sedan tidigare tva kontor i Uppsala och ett i
Enkdping. Dé Statens servicecenter samlar flera myndigheter sa bedomer
linsstyrelsen att tillgdngen till statlig service forbittras i Osthammars kommun
och de Ostra delarna av lidnet i och med det nya kontoret. Polismyndigheten ser

37 Intervju med kommunikatdr pa Statens servicecenter 2023-07-06
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en kraftig expansion av antal anstéllda framédt i hela landet som en del av
nuvarande och tidigare regerings satsningar mot brottslighet. Lénsstyrelsen har
inte kdinnedom kring planer pé att dndra distributionen av kontor 1 ldnet. Som
en konsekvens av kriget i Ukraina har Migrationsverket tidigare utdkat
boendekapaciteten och ddrmed ocksé arbetsstillen i ldnet. Detta innebar dock
endast att antalet anstdllda vixte pa marginalen.

Foridndringarna i kontorsnét for de servicegivande myndigheterna péverkar
den geografiska tillgdngligheten till dessa myndigheter. Till fots nar étta
procent av medborgarna i ldnet myndigheterna inom 20 minuter, 24 procent
inom 40 minuter och 35 procent inom 60 minuter. Motsvarande siffror for
riket dr 10, 23 respektive 32 procent. Tillgdngen med cykel ar hogre vid
cykling inom 20 minuter men hogre for cykling under 40 eller 60 minuter.
Lansstyrelsen bedomer att detta till stor del beror pé att cykelnétet i Uppsala
stad ar vél utbyggt. Via kollektivtrafik sa nar lansborna de servicegivande
myndigheterna 1 ldgre utstrdckning én riksgenomsnittet 1 alla uppmatta
tidsintervaller. Via bil har boende i ldnet ndrmare 4n riksgenomsnittet nér
det géller sextio minuters bilkérning, men inte annars. Detta bedomer
lansstyrelsen beror pa avstandet till servicegivande myndigheter i savil
Uppsala stad samt att det fran flera orter i landet gar att na storre stider i
andra ldn inom sextio minuters bilkorning.3® Att Statens servicecenter har
beslutat att dppna ett kontor i Osthammar beddms komma att forbittra den
geografiska tillgdngen till servicegivande myndigheter 1 ldnet.

Antal statliga arbetsstéllen 1 ldnet har 6kat frdn 187 platser 2021 till 189
platser r 2022. Fordndringarna bestér av att tvd myndigheter,
Riksantikvarieimbetet och Riksrevisionen, inte ldngre har kvar arbetsstéillen
1 lanet samt att Livsmedelsverket har gétt fran tre till sex arbetsstéllen och
Uppsala universitet okat fran 102 till 103 arbetsstéllen.
Riksantikvarieimbetet hade tidigare ansvar for besoksmélet Gamla Uppsala
Museum men efter en verksamhetsovergéng overgick fyra tjanster till
Region Uppsala och Upplandsmuseet.*® Riksrevisionens stdngning av
kontor var en del av en analys av mdjlig avveckling av kontoren 1 Jonkdping
och Uppsala. De anférda argumenten for stingning var bland annat att de
har ett aktivitetsbaserat kontor i Stockholm samt att medarbetarna har 6kade
mojligheter att utfora arbetet pa distans.*? Det har dven varit vissa
svarigheter i att rekrytera seniora revisorer utanfor Stockholm. Beslutet
berdrde 19 anstéllda i Uppsala, inklusive chefer, vilket var 16 procent av
myndighetens personalstyrka. Riksrevisionen skriver i sin §versyn kring
avveckling av kontor utanfor Stockholm att en risk med nedlaggning &ar 6kad
personalomséttning. D4 intentionen var att alla medarbetare skulle arbeta

38 Trafikanalys (2023) Geografiska tillginglighetsanalyser, servicegivande myndigheter
38 Intervju med foretradare for Riksantikvarieambetet, 2023-07-10
40 Riksrevisionen (2021), Motiv till beslut om att avveckla kontor utanfor Stockholm
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kvar gjorde de insatser for att ge goda mojligheter till arbete hemifrén eller
pa distans.*' Livsmedelsverkets 6kade antal arbetsstéllen &r inte en utokning
av antal kontor utan avser snarare 16sningar som gor att enskilda
medarbetare fir ndrmare till kontrollobjekt. Det kan exempelvis vara
inrdttandet av ett kontor pa ett slakteri.?

I Uppsala ldn, som geografiskt uppgér i Mellersta militdrregionen, forvintas
Forsvarsmaktens redan starka nérvaro att fortsétta vixa. Forbanden
koncentreras har framst till Enkdping och Uppsala. I Garnison Enk&ping
finns Ledningsregementet (LedR), Arméstaben (inklusive nya
divisionsledningen) och Upplands-och Vistmanlandsgruppen (som bland
annat utbildar 21:a hemvérnsbataljonen - Upplandsbataljonen - med
Uppsala som hemvist). I Uppsala Garnison finns Upplands flygflottilj (F
16), Flygstaben, Luftstridsskolan (LSS) och Forsvarsmaktens underréttelse-
och sidkerhetscentrum (FMUndS&kC). Pa dialogmétet med
myndighetschefer i januari 2023 meddelade Forsvarsmakten att
verksamheten i Uppsala kommer utdkas med mer personal bland annat
eftersom permanent stridsflyg etableras pa Arna flygfilt. P4 bada
garnisonsorterna finns dven delar ur en rad andra verksamheter inom
Forsvarsmakten, sdsom Forsvarsmaktens telekommunikations- och
informationssystemforband (FMTIS) och Forsvarsmaktens tekniska skola
(FMTS) med flera. Utdver forbanden finns ocksa ett antal skjutfélt i linet,
dir det storsta &r Marma skjutfilt i Alvkarleby. 43

Hosten 2023 aterdppnar Kriminalvarden anstalten Aby, 6ster om Uppsala
vilket kommer bidra med cirka 40 arbetstillfillen.** Myndigheten har ocksa
ett utredningsuppdrag som syftar till att se om det gér att 6ka antalet platser
pa anstalten vilket dd kan 6ka antalet anstédllda. Dessutom planeras for ett
nytt, storre hikte 1 Uppsala med 6ppning under 2029 vilket kommer leda till
fler arbetstillféllen.®

Livsmedelsverket har vuxit successivt de senaste aren, vilket bland annat
beror pa att de fatt fler uppdrag och 6kade resurser inom ramen for
totalforsvaret. Det kan ske en fortsatt 6kning framdver beroende pa om det
kommer ytterligare uppdrag samtidigt som nuvarande uppdrag ligger kvar.4®

Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) har fem arbetsstillen i tre av linets
kommuner - Uppsala, Alvkarleby och Osthammar. Inom nagra &r kommer
SLU:s verksamhet i Alvkarleby kommun att avvecklas vilket berdr ett fatal
medarbetare. I tidigare rapporter har det beskrivits att SLU aviserat att

41 Riksrevisionen (2021), Motiv till beslut om att avveckla kontor utanfor Stockholm
42 Intervju med HR-foretridare for Livsmedelsverket, 2023-07-21

43 Intervju med foretriidare for Férsvarsmakten, 2023-08-01

44 Sveriges Radio, P4, 2023-07-23

45 Intervju med foretridare for Kriminalvarden, 2023-07-24

46 Intervju med HR-foretridare for Livsmedelsverket, 2023-07-21

34



Institutionen for akvatiska resurser skulle flytta frin Oregrund i Osthammars
kommun till Uppsala. Utfallet blev att vissa tjanster flyttas till Uppsala
medan andra kommer arbeta pa bada platserna.*’

Léansstyrelsen bedomer att den avtalade satsningen om att bygga fyrspar
mellan Stockholm och Uppsala kommer leda till att Trafikverket behover
oka sin ndrvaro och bemanning i Knivsta och Uppsala kommuner.

Niér det géller kompetensforsorjning och rekrytering sa ser de flesta
myndigheter att majoriteten av externa sokanden kommer fran vad som kan
bendmnas Stockholms arbetsmarknadsregion. Statens fastighetsverk ser
flest sokanden fran Uppsala lan. Savil Institutet for sprk och folkminnen
(Isof) som Nordiska Afrikainstitutet (NAI) ser att de flesta arbetssokande ar
frén lanet eller angransande ldn som Stockholm. For NAI géller det dock
tjdnster som arkivarier och kommunikatorer dé de rekryterar forskare for
kortare uppdrag fran hela virlden. Aven Uppsala universitet och SLU
rekryterar forskare globalt. Kriminalvarden arbetar nu fram en
kompetensforsorjningsplan i syfte att stirka sitt rekryteringsarbete. De ser
goda mojligheter att rekrytera med olika kompetenser och bakgrund fran
universiteten 1 ldnet samtidigt som de bedomer att konkurrensen for att locka
arbetssokanden blivit storre da det finns fler jobb att soka.*®

Distansarbetsavtal har blivit mer vanligt under och efter pandemin.
Lansstyrelsen ser 6ver mojligheten distansarbete till hogst 49 procent av
arbetstiden.*® Isof erbjuder de flesta av sina anstéllda distansarbetsavtal med
tre dagar pa kontoret. NAI erbjuder medarbetarna distansarbetsavtal men dér
det &r krav pa fysisk ndrvaro under mandag till onsdag och mojlighet till
distansarbete pa torsdagar och fredagar. Da en stor andel av de anstillda ar
forskare ger det mojlighet till utbyten och diskussioner pa kontoret och mer
fokusarbete som tid att skriva senare i veckan. Statens fastighetsverk
erbjuder distansarbete upp till 40 procent av arbetstiden. Férekomsten av
distansarbete har inte paverkat behovet av kontorsarbetsplatser for Statens
fastighetsverk i Uppsala.®® Statens Veterindrmedicinska Anstalt (SVA) har
mojlighet till distansoverenskommelser mellan chef och medarbetare ifall
det &r mojligt utifrdn verksamhetens behov. Det finns en riktlinje om att
minst halva arbetstiden ska vara pd SVA.>!

Servicegivande myndigheter far fortsatt fysiska besok men de
sektorsspecifika myndigheter i ldnet som lénsstyrelsen intervjuat beréttar att
de far fa eller inga fysiska besok fran allménheten till sina kontor. Det dr
mer vanligt med digital kommunikation med medborgare. Digitalt

47 Intervju med HR-foretridare pa Sveriges lantbruksuniversitet, 2023-07-11

48 Intervju med foretridare for Kriminalvarden, 2023-07-24

4 Intervju med HR-foretridare pa Linsstyrelsen Uppsala lin, 2023-07-26

50 Intervju med HR-foretriidare pé Statens fastighetsverk, 2023-07-10

51 Intervju med HR-foretriidare p Statens Veterinirmedicinska Anstalt, 2023-07-19
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utanforskap fortsétter att vara en utmaning 1 ldnet och insatser gors fran
flera aktorer inklusive ldnsstyrelsen.®? Dock saknas ett tydligt samlat grepp
for att mota samhéllsutmaningen som den digitala utvecklingen medfor. De
okade kraven pd digital nirvaro och digitala kunskaper kan ses skapa
klyftor som vixer allt eftersom. Sarskilt svart bedomer lansstyrelsen att
detta &r for dldre, personer med funktionsnedséttning samt personer som
saknar svenskt personnummer eller av annan anledning inte far ha bank-ID.
Idag anvénder 94 procent av den svenska befolkningen internet och nastan
alla gor det dagligen.®® Det blir mer och mer vanligt att
myndighetskontakter sker digitalt och fler anvénder digitala
legitimeringstjinster. Det sker ocksa satsningar pd att etablera en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur som ska samla myndigheter,
regioner och kommuner.>* Tillgangen till digital infrastruktur och
uppkoppling dr en geografisk fraga, en ekonomisk fraga och en
kunskapsfraga. Uppsala lidns Strategi for digital infrastruktur dr en del av
genomforandet av den Regionala utvecklingsstrategin och Agenda 2030-
strategi for Uppsala lan (RUS) som antogs under varen 2021.% I den finns
ett langsiktigt dtagande att utveckla den digitala infrastrukturen och &r
inriktad pa fysisk tillgdng till digital infrastruktur, fast och tradlos. Uppsala
lan préiglas av en stark utbyggnad av bade fiber och moderna mobilnit.
Utbyggnaden drivs till storsta delen av privata marknadskrafter med stod av
lokala fiberforeningar. Det ar fortfarande stora skillnader mellan olika
kommuner och mellan téitorter och landsbygder. Dessa skillnader behover
utjdmnas. Samtidigt har inte alla personer den ekonomi som behdvs for att
skota sina myndighetskontakter digitalt och denna rapports
tillgdnglighetsanalys tar inte hdnsyn till att det &ven finns de som inte har
ekonomiska mdjligheter att ha bil eller inte har rad att resa kollektivt. Det
kostar pengar att kopa in en mobiltelefon eller dator, bredband kan bade
vara en frdga om anslutningskostnad som manadskostnad. For att kunna ha
bank-ID och identifiera sig i myndighetssammanhang kravs uppdaterad
programvara och en nyare telefon. Det gor ocksa att vissa kdnner att de
saknar den tekniska kompetensen som behovs for att halla sig tillrackligt
uppdaterad for att vilja och véga anvénda digitala myndighetstjinster.
Darfor behdvs dven fortsatt en god fysisk tillgang till statlig service sa att de
1 ekonomiskt eller tekniskt utanforskap inte drabbas oproportionerligt
negativt. Aven om detta berdér en mindre del av befolkningen sa ir det ett
stort hinder for dem.

52 I4nsstyrelsen Uppsala lin (2022), Bevakningsrapport Grundliggande betaltjcinster
53 Internetstiftelsen (2022), Svenskarna och internet

54 DIGG (2022), Uppdrag att fortsatt etablera en forvaltningsgemensam digital
infrastruktur for informationsutbyte

55 Region Uppsala (2022), Strategi for digital infrastruktur i Uppsala Idin 2022-2030
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Bilagor

Bilaga 1: Statliga myndigheter, antal arbetsstallen och antal
kommuner med arbetsstallen i lanet 2022

Antal Antal kommuner med
Myndigheter arbetsstallen arbetsstéllen

Arbetsformedlingen 2
Ekobrottsmyndigheten
Etikprovningsmyndigheten
Fortifikationsverket
Forsvarets Materielverk
Forsvarsmakten

RPN W WR
RPN R WRL RPN

Forsakringskassan

Institutet for arbetsmarknads-och
utbildningspolitisk utvardering
Institutet for rymdfysik

Institutet for sprak och folkminnen
Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten

Kungliga biblioteket

Lantmateriet

Livsmedelsverket

Luftfartsverket

Lakemedelsverket

Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
Migrationsverket

Nordiska Afrikainstitutet

Namnden for provning av oredlighet i
forskning

Polismyndigheten
Riksarkivet
Rattsmedicinalverket
Skatteverket
Skogsstyrelsen

Statens fastighetsverk
Statens historiska museer
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P NP RPRPRPWRRRRRRR

=
QRN

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Statens servicecenter

Statens veterindrmedicinska anstalt
Sveriges Domstolar

Sveriges geologiska undersékning

Sveriges lantbruksuniversitet
Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut 1 1
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Trafikverket 4

Uppsala universitet 103
Aklagarmyndigheten 1
Totalt 189
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