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Forord

Tryggheten i att ha en ordnad bostad ar en férutsittning fér mycket i det dagliga livet;
for vila, sémn, matlagning och personlig hygien men ocksa for att skota studier och
arbete och for att ha ett socialt umgénge. Tillgang till bostad ar en ménsklig rattighet.

Lagen om kommunernas bostadsforsérjningsansvar faststaller att varje kommun
ska planera fér bostadsforsérjningen med malet att skapa férutsittningar for alla i
kommunen att leva i goda bostider. Kommunens uppdrag handlar om insatser for
att skapa balans mellan behov och efterfragan, att grupper inte utestangs fran
bostadsmarknaden. Kommunerna behover ocksa utforma mer riktade insatser och
olika former av individuellt st6d for att motverka hemléshet och vrakningar.

Regeringen gav i januari 2012 lansstyrelserna ett tredrigt uppdrag att utifran
bostadsforsérjningsansvaret stédja kommunerna i deras planering av arbetet med
att motverka hemsloshet, i synnerhet bland barnfamiljer som riskerar att drabbas
av vrakning. Denna rapport ar en redovisning f6r hur lansstyrelserna har genomfort
uppdraget. Rapporten utgdr ocksa ett kunskapsunderlag da den innchaller utdrag ur
gallande lagstiftning pa omradet, beskrivning av de utmaningar kommunerna star infor,
vilka verktyg och metoder kommunerna kan anvinda samt ett flertal goda exempel
fran olika delar av landet.

Redaktor for rapporten har varit Margareta Johansson, Skane lin. [ arbets-
gruppen har dven ingdtt Guitta Atallah Hajj Hallands lén, Géran Carlsson Vistra
Gotalands lan, Henrik Weston Stockholms lan och Mattias Larsson Skane lan.
Kontaktpersonersoner pa samtliga lansstyrelser har bidragit till rapporten.
Lansstyrelsernas styrgrupp har féljt arbetet och kontinuerligt limnat synpunkter.

Var férhoppning ar att rapporten kan fungcra som undcrlag och inspiration for

fortsatta insatser i denna Viktiga friga — att det finns goda bostader for alla.

Inger Eriksson Kristina Zetterstrom

Lansrad Lansrad
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Sammanfattning

Regeringen gav den 12 januari 2012 samtliga lans-
styrelser ett tredrigt uppdrag att stédja kommunerna
i planeringen av arbetet med att motverka hemléshet,
det sd kallade heml6shetsuppdraget. Avsikten var att
uppdraget skulle genomféras som en del av det

stod som lansstyrelserna erbjuder kommunerna i
planeringen av bostadsférsorjningen. Férutom att
analysera hur kommunerana beaktar arbetet med

att motverka hemléshet skulle lansstyrelserna ge
kommunerna stod och rad i att motverka hemloshet,
i synnerhet bland barnfamiljer som riskerar att
drabbas av vrakning.

Lansstyrelserna tog fram en gemensam plan for
hur uppdraget skulle genomf6ras. Planen innehaller
gemensamma och samordnade aktiviteter. Det gavs
ocksa ett stort utrymme for respektive lansstyrelse
att darutover anpassa sina insatser cfter regionala
och lokala forhillanden.

Samtidigt som lansstyrelserna fick hemléshets-
uppdraget utsag regeringen en nationell hemléshets-
samordnare. Lansstyrelserna inledde ett samarbete
med samordnaren som kom att utgora ett viktigt
inslag i arbetet under hela projekttiden. Samarbetet
omfattade gemensamma kommunbesdk, konferenser,
hearings, studiebesok samt moten med ideella

organisationer och sta‘diga myndigheter.

Utgangspunkt for genomfoérandet

av uppdraget

Aven om lansstyrelsernas uppdrag enbart var trearigt
var lansstyrelsernas utgangspunkt i arbetet att det
skulle leda fram till langsiktigt héllbara rutiner for att
félja, analysera och stédja kommunernas férmaga att
motverka hemléshet och utestangning fran bostads-

marknaden.

Barnkonventionen ér inforlivad i svensk lagstiftning
och ska finnas som en grund fér kommunernas
arbete bade nar det galler planeringen for bostads-
férsérjningen och inom socialtjanstens verksamhet.

Malet med jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor
och man ska ha samma makt att forma samhallet och
sina egna liv. Jamstélldhetsperspektivet ska finnas
med i arbetsprocesserna och i system for styrning,
uppf6ljning och utvérdering, Detta giller dven arbetet
med bostadsfragorna.

Lansstyrelserna utgick ifrdn den definition av
hemléshet som Socialstyrelsen anvande sig av vid sin
kartliggning 2011. Dér delas problematiken in i fyra
olika situationer som en person kan befinna sig i.
Situation 1 handlar om akut hemloshet dar man helt
saknar tak 6ver huvudet eller befinner sig i nagon
form av akutboende. Situation 2 giller personer
som befinner sig pa ndgon form av institution och
som saknar bostad inf6r utskrivningen. Situation 3
innefattar personer som inte far tillgang till bostad pa
den ordinarie bostadsmarknaden utan har en boende-
16sning med ett hyreskontrakt genom kommunens
forsorg. Det ar den vanligaste formen av hemléshet.
Nar det giller Situation 4 ar det fraga om personer
som har varit i kontakt med socialtjansten men
som sjilva har ordnat en kortsiktig boendelsning,
Vid mattillfillet befann sig 11 700 kvinnor och
21 200 mén, sammanlagt cirka 34 000 personer i
hemloshet.

Utmaningar for kommunerna

Strukturella férhéllanden paverkar starkt vilka
utmaningar som kommunerna stills infor. Delar av
Sverige kdnnetecknas just nu av en stark befolknings-

okning foranledd bade av fédelseéverskott och av



nettoinvandring, Den langsiktiga trenden gar mot sma
hushall och mot en dldrande befolkning. Det senare
motverkas i viss utstrickning av invandringen. Det ar
foretradesvis unga personer som flyttar till Sverige.
Det pagar en stark urbanisering som skapar stora
regionala skillnader 6ver landet. Sverige har haft en
lang period av mycket ligt bostadsbyggande. Det som
har byggts har heller inte svarat mot de behov som
har funnits. Vi har darfor fatt brist pa bostader i stor-
stadsregionerna och aven i flera andra kommuner.
Storst ar bristen pa hyresbostidder och da framst sma
billiga lagenheter. Flertalet av landets kommuner
bedémer att det finns ett stort behov av den typen av
bostader.

De senaste aren har kiannetecknats av arbetsloshet
pa en relativt hig niva, sarskilt bland unga. Andelen

hushéll med relativt liga inkomster okar. L[ngdomar

och unga vuxna har svért att ta sig in pa bostadsmark-

naden. Det samma géller nyanlanda flyktingar och
andra som saknar kontaktnit. Barnfamiljer med laga
inkomster har en svag stallning pa bostadsmarknaden.
Detta drabbar framférallt manga ensamstaende
kvinnor med barn. Det finns en forvantan i manga
kommuner om att flyttkedjor ska startas genom att
ildre lamnar billiga bostader for att flytta till moderna
bostader med bittre tillginglighet. Men manga aldre
har en svag ekonomi och har svart att flytta till ett
boende som motsvarar deras behov. Ett vixande antal
av de EU/ESS migranter som kommer till Sverige
hamnar i hemloshet och lever under svara forhallanden.
Det rader stor osédkerhet i kommunerna kring hur de
ska mota situationen. Ideella organisationer tar ett
stort ansvar for humanitira insatser med eller utan

kommunalt stod.



Mycket gors — mycket aterstar att gora
Lansstyrelserna har genomfért en serie besok i
kommunerna tillsammans med den nationella
hemloshetssamordnaren. Darutover har de flesta
lansstyrelserna gjort ett stort antal egna besok i
kommunerna, anordnat regionala konferenser, startat
néitverk och andra lokala och regionala aktiviteter.
Den arliga bostadsmarknadsenkéten &r en viktig
kunskapskalla i analysen av bostadsmarknaden.
Tillsammans har Boverket och lansstyrelserna ut-
vecklat de delar som ror hemloshet, for att enkaten
fortsdttningsvis ska ge ett battre underlag, Lans-
styrelserna har under arbetets gang samarbetat med
och tagit del av erfarenheter fran andra myndigheter,
som Barnombudsmannen, Boverket, Inspektionen
for vard och omsorg, Kronofogdemyndigheten och
Socialstyrelsen. Aven representanter for idéburen
sektor har tillfért virdefulla kunskaper.

[ dialogen med kommunerna har fokus legat
pa hur kommunen anvéinder de verktyg som star till
forfogande nar det géller att motverka hemléshet och
utestingning fran bostadsmarknaden, exempelvis:
* Riktlinjer for bostadsférsérjningen
* Fysisk planering
* Markpolitik
* Regional samverkan
¢ Allmannyttiga bostadsforetag
* Samverkan med bostadsfretag
* Bostadsformedling
* Insatser direkt riktade mot hemloshet
¢ Samverkan med ideella organisationer

* Vrikningsférebyggande arbete

Lansstyrelserna har traffat kommunledningen

och foretradare fran de delar av den kommunala

férvaltningen som arbetar med bostadsplanering
respektive sociala fragor. Det finns stora skillnader
mellan kommunernas satt att arbeta. Hemloshet och
utestingning fran bostadsmarknaden tenderar dock
att hanteras som ett socialt problem och social-
tjansten far ta ett stort ansvar. | kommunernas arbete
med att planera for bostadsférsorjningen har fragan
om att férebygga hemléshet och utestingning fran
bostadsmarknaden inte alltid uppmarksammats.

Endast en tredjedel av landets kommuner har
aktuella riktlinjer for bostadstérsorjningen. Generellt
sett finns det utrymme fér kommunerna att inta en
mer aktiv hdllning i bostadsplaneringen och utveckla
sitt arbete nér det galler att anvinda de verktyg som
star till buds. Det finns behov av fortsatt metodut-
veckling och kunskapsspridning. Bostadsmarknadens
regionala karaktar gor att den regionala samord-
ningen behdver utvecklas, sarskilt i de titbefolkade
omradena.

Flera kommuner har utvecklat metoder for att
kartligga omfattningen av problemen med hemléshet
och utestingning fran bostadsmarknaden. De har
tagit fram strategier och handlingsplaner. Vi har i den
hiér rapporten samlat nagra praktiska exempel pa det
goda arbete som bedrivs runt om i landet.

Lansstyrelserna och hemléshetssamordnaren har
under uppdragsperioden bidragit till att problemen
med hemléshet och utestingning fran bostadsmark-
naden har satts pa agendan i manga kommuner.
Antalet barn som ber6rs av vrakningar minskar, men
de stora skillnaderna mellan kommunerna indikerar
att mycket mer kan géras. Barn forlorar sitt hem pa
flera olika satt och ingenting tyder pd att antalet barn
som lever i hemloshet skulle minska. Barnen utsatts

fér stora pafrestningar nar de bostadslésningar som



erbjuds inte motsvarar deras behov. Fler mén an
kvinnor lever i hemloshet och det finns skillnader
mellan konen nér det giller olika boendeformer.
Det har dock inte varit méjligt att fa nagon samlad
bild av hur kommunernas insatser paverkar bostads-
situationen med avseende pa kon.

Enskilda kommuner gor egna utvarderingar och
det finns forskning kopplat till vissa insatser. Det ar
emellertid svart att se de samlade effekterna av det
arbete som genomfdrts och som pagar nar det giller

hur det paverkar méjligheterna till bostad for olika
grupper.

Behov av ytterligare insatser

Det finns behov av att fortsitta félja och analysera
kommunernas arbete pa det hir omradet. Kommu-
nerna behover generellt sett stod i att utveckla sitt
arbete nar det giller att anvinda de verktyg som
man férfogar éver for att motverka hemléshet och
utestingning fran bostadsmarknaden.

Vid ett nytt uppdrag kan ldnsstyrelserna utveckla
det arbete som pabérjats under hemléshetsupp-
draget. Lansstyrelserna kan arbeta utifran befintliga
plattformar f6r kunskaps- och erfarenhetsutbyte och
vid behov skapa nya natverk. Vi kan vidareutveckla
arbetet med kommundialoger och stirka kontakt-
erna med kommunerna och andra viktiga aktérer
pa omradet.

Med utgingspunkt fran regionala behov och fér-
utsdttningar kan lansstyrelserna saledes vid ett

nytt uppdrag

* stodja kunskaps- och metodutveckling i kommunerna
genom att via seminarier och nitverksméten sprida

metoder och goda exempel,

* stodja den regionala samverkan mellan kommuner
genom att exempelvis i den irliga bostadsmarknads-
analysen ta fram regional kunskap om tillging och

efterfragan pa bostéder,

* stodja kommunerna i att utveckla metodik for att ta
_fram riktlinjer for bostadsforsorjningen genom kommun-
dialogor kring teman som bostadsforsérjningens
strategiska roll fér kommunens utveckling,
kommunens verktyg for att styra, mojligheter
och begransningar f6r allménnyttan att agera,

utveckling av befintliga bostader/bostadsomraden,

* bidra med olika sakomradesperspektiv i planeringen
av bostadsforsorjningen genom att sammanstilla
lansstyrelsernas iakttagelser kring bostadsfragan
fran sakomraden som exempelvis tillvaxt, inte-
gration och flyktingmottagande, urban utveckling,
vald i ndra relationer och personligt ombud samt
visa pd behovet av varierade typer av bostider for

att tillgodose olika malgruppers behoyv,

* stdrka det regionala och nationella perspektivet i
planeringen genom att visa pa bostadens betydelse

for en hallbar utveckling,

bidra till lokal samverkan genom att lyfta fram
goda exempel pd hur kommun, bostadsféretag, olika

myndigheter och idéburen sektor kan samverka,

inspirera till fortsatt arbete for att motverka hemldshet
och utestdngning fran bostadsmarknaden genom att
1yfta frfigan i olika sammanhang som cxcmpclvis
nér regional utveckling, flyktingmottagande eller

planering av nya omraden star pa agendan.
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Uppdraget och hur vi tagit oss an detta

Uppdraget

Regeringen gav den 12 januari 2012 samtliga lans-
styrelser ett tredrigt uppdrag att stédja kommunerna
i planeringen av arbetet med att motverka hemloshet,
det sd kallade heml6shetsuppdraget. Avsikten var att
uppdraget skulle genomf6ras i samband med det stod
som ldnsstyrelserna erbjuder kommunerna i deras
arbete med att planera bostadsférsérjningen. Lins-
styrelserna fick i uppgift att analysera hur kommu-
nerna beaktar arbetet med att motverka hemloshet
och att ge kommunerna stéd och rad i planeringen.
Uppdraget ska redovisas i en lansstyrelsegemensam
rapport till regeringen senast den 31 januari 2015.

Bakgrund till uppdraget var att varje kommun
enligt lag ska planera for bostadsférsorjningen sa att
forutsittningar skapas for alla i kommunen att leva i
goda bostider. Planeringen ska frémja att dndamals-
enliga atgarder forbereds och genomférs. Lanssty-
relserna ska drligen gora en analys av situationen pa
bostadsmarknaden i respektive lan. Med heml6shets-
uppdraget fick lansstyrelserna ocksa i uppgift att
sarskilt analysera hur kommunerna beaktar arbetet
med att motverka hemléshet och utestingning fran
bostadsmarknaden. Dessutom skulle lansstyrelserna
ge kommunerna rad och stéd i planeringen av arbetet
med att motverka hemléshet, i synnerhet bland barn-
familjer som drabbas av vrikning.

Parallellt med att linsstyrelserna fick hemléshets-
uppdraget utsag regeringen en nationell hemléshets-
samordnare, med uppdrag att stédja kommunerna
i deras arbete med att motverka hemloshet och
utestangning fran bostadsmarknaden. Lansstyrelserna
skulle samrada med den nationella hemloshetssam-

ordnaren och med berorda myndigheter.

Lansstyrelsernas utgangspunkter

Aven om lansstyrelsernas uppdrag enbart var tredrigt
var lansstyrelsernas utgangspunkt i arbetet att det
skulle leda fram till langsiktigt héllbara rutiner for att
folja, analysera och stédja kommunernas férmaga att
motverka hemléshet och utestingning fran bostads-
marknaden.

[ beskrivningen av uppdraget lyftes vrakningar
av barnfamiljer sarskilt fram. FN:s barnkonvention
uttrycker att alla barn har ratt till god omvardnad
och att fa utvecklas i sin egen takt utifran sina egna
forutsittningar. Barnkonventionen ar inférlivad i
svensk lagstiftning och ska finnas som en grund f6r
kommunernas arbete bade nar det giller planeringen
for bostadsférsorjningen och i de riktade insatser
som ges av socialtjansten. Enligt socialtjinstlagen
ska beslut utga fran barns bésta. Barn ska kunna vara
delaktiga utifran sin mognad och alder och har ratt att
komma till tals.

Regeringens mal med jamstalldhetspolitiken dr
att kvinnor och man ska ha samma makt att forma
samhillet och sina egna liv. Jamstalldhetsperspektivet
ska finnas med i arbetsprocesserna och i system for
styrning, uppf6ljning och utvardering.

Lansstyrelserna har i arbetet utgatt fran den vida
definition av heml6shet som Socialstyrelsen anvande

sig av vid den senaste kartlaggningen 2011.

Organisering av arbetet

Ansvariga lansrad, Inger Eriksson, Dalarna och
Anna-Lena Osterborg, Givleborg (som under 2014
eftertraddes av Kristina Zetterstrom, Ostergotland)
gav Lansstyrelsen Skane huvudansvaret f6r samord-

ning av uppdraget. En styrgrupp bildadas bestaende



av davarande ordforanden i Chefsforum for social
hallbarhet, Gunvor Landqvist, respektive ordféranden
i Forum fér hallbar samhéllsbyggnad, Elisabeth Weber.

En arbetsgrupp tillsattes som under 2014 bestatt
av deltagare fran ldnsstyrelserna i Halland, Skane,
Stockholm och Vastra Gotaland. Under de forsta
tva dren har dven deltagare fran lansstyrelserna i
Jonképing och Dalarna ingdtt i gruppen. Samtliga
6vriga lansstyrelser har involverats i uppdraget
genom en utsedd kontaktperson.

Lansstyrelserna tog fram en gemensam plan
for hur uppdraget skulle genomféras. Planen som
lamnades till regeringen i juni 2012 innehaller
lansstyrelsernas gemensamma atagande. Varje
lansstyrelse kompletterade planen med sérskilda
insatser utifran behoven i respektive lan.

Enligt den gemensamma planen skulle lanssty-
relserna arbeta med malet att utveckla langsiktigt
héllbara rutiner for att samarbeta med kommunerna
kring fragor som rér hemloshet och utestingning
fran bostadsmarknaden. Det innefattade dels hur
kommunerna arbetar med plan- och bostadsfragor
dels hur de arbetar vrakningsférebyggande och fér
att underlatta intrddet pa bostadsmarknaden.

Respektive lansstyrelse valde att organisera
arbetet pa olika sitt. Vanligen har bade medarbetare
som arbetar med social hallbarhet och medarbetare
som arbetar med bostadsfragor och samhéllsplanering
varit engagerade.

Forutom sarskilda insatser med anledning av
uppdraget integrerade lansstyrelserna heml6shets-
fragorna i det 6vriga arbetet med plan- och bostads-
fragor, nyanlindas etablering, personligt ombud,

urban utveckling, sociala risker i beredskaps-

planeringen, vald i néra relationer med mera.

Sedan tidigare arbetar lansstyrelserna med
att folja utvecklingen pa bostadsmarknaden bland
annat genom den arliga bostadsmarknadsenkaten.
Den ligger till grund f6r lansvisa analyser av bostads-
marknaden. Lénsstyrclscrna arbetar tillsammans med
Boverket for att h6ja enkitens kvalitet och utveckla
de omraden som rér hemldshet och utestingning
fran bostadsmarknaden samt sakra kvaliteten i de
svar som ges.

Initialt kontaktade lansstyrelsernas arbetsgrupp
den nationella hemloshetssamordnaren och inledde
ctt samarbete som kom att paga under hela hemlés-
hetssamordnarens uppdrag. Under arbetets gang
tog arbetsgruppen aven kontakt med andra statliga
myndigheter som har uppdrag inom omradet. Till-
sammans med hemléshetssamordnaren arrangerades
ocksa hearings med aktorer fran idéburen sektor.

Parallellt med det utatriktade arbetet har
kompetensen inom lansstyrelserna héjts nér det
galler hemldshet, bade genom sarskilda insatser
och genom den ékade interna samverkan.

Lansstyrelserna har anordnat gemensamma semi-
narier for att 6ka den interna kompetensen och for
att utbyta erfarenheter. Uppdraget har dven behandlats
i lansstyrelsernas reguljara samarbetsorgan inom
samhillsbyggnad och social hallbarhet.

I enlighet med uppdraget har respektive lansstyrelse
varje ar limnat redovisning till Kammarkollegiet,
med kopia till Socialdepartementet. Denna gemen-
samma slutrapport ar en sammanfattning av lanssty-
relsernas arbete och iakttagelser under de tre &r som
uppdraget pagatt. Genom att lyfta fram goda exempel

vill vi ocksa ge inspiration till det fortsatta arbetet.

1
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Hemloshetens omfattning

Antalet man och kvinnor i de fyra olika hemldshetssituationerna enligt Socialstyrelsens kartlaggning 2011
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Kélla: Socialstvrelsen

Hemléshet ar inte nagot absolut begrepp utan har i
olika sammanhang kommit att definieras pa olika sitt.
Liansstyrelserna har i arbetet utgatt fran den definition
av heml6shet som Socialstyrelsen anvinde sig av vid
den senaste kartliggningen 2011. Dér delas problema-
tiken in i fyra olika kategorier eller situationer som en
person kan befinna sig i under en kortare eller lingre
tid. Den situation som vi ofta spontant associerar till
nar vi talar om hemloshet ar situation 1 som handlar

om akut hemloshet dar man helt saknar tak 6ver

huvudet eller befinner sig i nagon form av akutboende.

Situation 2 giller personer som befinner sig pa ndgon
typ av institution och som saknar bostad infor utskriv-
ningen. Situation 3 innefattar personer som inte far
tillgang till bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden
utan har en boendelésning med ett hyreskontrakt
genom kommunens férsorg, ibland bendmnt sociala
kontrakt eller den sekundara bostadsmarknaden.

Nir det géller situation 4 ar det fraga om en kortsiktig
boendeldsning, exempelvis hos vinner eller sliaktingar,

som personen sjalv har ordnat.

Situation 4

Situation 3

Socialstyrelsens kartliggning visade att under matveckan
imaj 2011 befann sig cirka 34 000 personer i hemléshet.
Av dem var 11 700 kvinnor och 21 200 mén, fér 6vriga
saknades uppgift om kon. Problematiken fanns i ndstan
samtliga kommuner i landet. Antalet personer som
befann sig i akut hemléshet hade minskat i férhallande
till den matning som Socialstyrelsen genomférde 2005.
Diéremot mirktes en tydlig 6kning av inrapporteringen
av personer som befann sig i situation 3, mera lang-
siktiga boendel6sningar. Det gar att sluta sig till att
maénga barn befann sig i just den hér situationen efter-
som 3 400 av de vuxna var féraldrar med daglig om-
vardnad om barn under 19 ér. I den kompletterande
intervjuundersékning som genomférdes framkom
foljande huvudsakliga orsaker bakom att familjerna
befann sig i den har situationen: Familjen hotades av
vrikning pa grund av obetalda hyror, familjen hade ing-
en férankring pa bostadsmarknaden, separation eller
sociala problem i familjen.

Det finns stora skillnader mellan hur hemloshet drab-

bar kvinnor respektive man. Man ar dverrepresenterade



i samtliga situationer. Nér det galler personer i situa-
tion 1, akut heml6shet, var 67 procent man. En hog
andel hade problem med missbruk och/eller psykisk
och fysisk ohélsa. Av dem som befann sig i situation 2,
pa institution av nagot slag, var 79 procent mén. I den
hér situationen har storst andel problem med miss-
bruk och beroendeproblematik och/eller psykisk och
fysisk ohélsa. Andelen kvinnor var hogst, 45 procent,
i situation 3, personer med mera langsiktiga boende-
165ningar. I den har situationen dominerar ekonomiska
bekymmer och andra sociala problem ar mera ovanliga.
Manga ar féraldrar. Ensamstiaende kvinnor med barn
ar dverrepresenterade. I situation 4, kortsiktigt boende
som personen ordnat sjalv, var 32 procent kvinnor.
Morkertalet dr mycket svart att berakna men torde
vara mycket stort. Socialstyrelsens kartlaggning baserar
sig pa information fran drygt 2 000 uppgiftslimnare
hos kommuner och andra verksamheter som traffar
heml6sa personer. Fér att komma med i Socialstyrel-
sens kartliggning maste foljaktligen personen ifrdga
ha varit i kontakt med socialtjansten eller nigon annan
verksamhet som ger stdd. Det finns anledning att anta
att manga fler lever i hemloshet, men utan att begéra
st6d utanfér familjen eller bekantskapskretsen. Utrikes
fodda personer som inte har permanent uppehalls-
tillstand och personer i anliggningsboenden for asyl-
sokande ingdr inte i méatningen. Vissa kommuner kan
ha svart att limna korrekta upplysningar kring antalet
personer i situation 3. Det &r inte alla kommuner som i
sina kartlaggningar av heml6sheten betraktar personer
som hyr bostad i andrahand genom socialtjansten som
heml6sa. Nar det géller personer som befinner sig i
situation 4 finns det anledning att tro att manga som
bor tillfilligt hos vanner eller sliktingar inte har sokt
stéd utanfér bekantskapskretsen och darfor inte

kommit med i mitningen.

Hemloshet, Socialstyrelsens k

definition (2011)

Akut hemldshet - situation 1
En person ar hanvisad till akutboende, harbarge,
jourboende, skyddat boende (exempelvis kvinnojour)
eller sover utomhus eller i offentliga utrymmen.

4 500 personer.

Institutionsvistelse och kategoriboende

— situation 2

En person befinner sig pa kriminalvardsanstalt eller

stddboende inom socialtjansten, landstinget eller en

privat vardgivare, alternativt pa ett hem for vard eller

boende (HVB) eller SIS-intuition, och ska skrivas ut

inom tre manader. Personen har inte nagon bostad

ordnad infor utskrivningen. Hit rdknas aven personer

som skulle ha skrivits ut om de hade haft en bostad.
5 600 personer.

Langsiktiga boendelésningar — situation 3
En person bor i en bostad som kommunen har ordnat
exempelvis forsokslagenhet, traningslagenhet, socialt
kontrakt, pa grund av att personen inte far tillgang
till en bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden.
Det handlar om boendelésningar med nagon form
av hyresavtal dar boendet ar férenat med tillsyn eller
sarskilda regler.

13 900 personer.

Eget ordnat kortsiktigt boende — situation 4
En person bor tillfélligt och utan kontrakt hos vanner,
bekanta eller slaktingar eller har ett inneboende-
eller andrahandskontrakt pa mindre an tre manader
hos slakt, vanner eller andra privatpersoner. Personen
har av detta skal varit i kontakt med socialtjanst eller
nagon annan verksamhet som ger stéd.

6 800 personer.

Annan eller okand boendesituation.
3 200 personer.

Sammanlagt 34 000 personer.
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Hemloshet och utestangning fran
bostadsmarknaden ar ett sammansatt problem

Nir lansstyrelserna har organiserat arbetet med
hemloshetsuppdraget har en utgangspunkt varit att
problemet med hemléshet och utestingning fran
bostadsmarknaden &r ett mangfasetterat problem.
Orsakerna till hemléshet kan sékas pa olika nivaer
och arbetet med att motverka hemloshet behover
ocksa fokusera pa olika aspekter. Ibland skiljer man
pa hemldshet orsakad av strukturella faktorer och
hemloshet orsakad av individuella faktorer. FEANTSA,
som ar det organ inom EU som arbetar med fragor
som ror hemloshet, anvander en modell for att illus-
trera sarbarhet och risk fér hemloshetsproblematik
som utgar fran orsaker pa strukturell, institutionell,
relationell och individuell niva.

Pa strukturell nivd kan orsaker till hemloshet
bland annat sokas i faktorer som beror arbetsmarknad,
bostadsmarknad och migration. Urbaniseringen
innebdr en stor inflyttning till de stora staderna med
stor efterfragan pa bostdder. I andra regioner minskar
befolkningen vilket resulterar i ett 6verskott pa bo-
stader. Bostadsmarknadens sitt att fungera paverkar
tillgangen pa bostader och den konkurrens som rader
lokalt och regionalt paverkar vilka krav som stills pa
bostadssokande.

Pd institutionell niva paverkar planeringen av
bostadsbyggandet tillgingen pa bostdder. Hyres-
lagstiftningen paverkar manniskors méjligheter att
fa och behdlla en bostad. Forekomsten av bostads-
formedling, késystem och liknande paverkar fordel-
ningen av befintliga bostider. Bistindsinsatser och
samhallsservice som exempelvis boendestéd och
hushallsekonomisk radgivning paverkar manniskors

méjligheter att fa och behalla bostader.

Manga faktorer som ar férknippade med familje-
relationer har betydelse for méjligheten att fa och
behilla en bostad. Som ensamstaende ar personen
mer sarbar an om ansvaret for boendet delas.
Samtidigt kan en parrelation som inte fungerar,
exempelvis innehaller vald, paverka méjligheten
att bo kvar i en gemensam bostad. Sammanbrott i
relationen genom skilsmiéssa eller den ena partens
déd kan innebira att bostaden gar forlorad.

Pa individuell niva paverkar faktorer som ekono-
mi och anstallningsférhallanden méjligheten att fa
bostad. Alder, kén, halsa och eventuell funktionsned-
sattning spelar in. Om man ar asylsdkande eller har
status som flykting kan ocksa ha betydelse. Etnisk
tillhorighet paverkar risken fér att bli diskriminerad
som bostadss6kande. Individuella problem som
Cxcmpclvis missbruk kan minska méjlighctcrna
medan individuella resurser som utbildning och
kontaktnat kan 6ka méjligheterna att fa och att
behélla en bostad.

Kommunernas ansvar
I regeringsformen 2 § sdgs bland annat att det
allménna ska trygga ritten till arbete, bostad och
utbildning samt verka fér social omsorg och
trygghet och for goda férutsattningar for halsa.
Kommunerna har fétt ett stort ansvar for att
trygga att behovet av bostader tillgodoses. Lagen
(2000:1383) om kommunernas bostadsférsorjnings-
ansvar faststaller att varje kommun ska planera fér
bostadsforsériningen och redovisa detta i riktlinjer
som ska antas av kommunfullméktige. Malet ar att

skapa fé')rutséittningar for alla i kommunen att leva i



goda bostider. Bostadsbyggande och utveckling av
bostadsbestandet har samtidigt blivit ett allméant in-
tresse i plan- och bygglagen (2010:900), dédr kommu-
nens riktlinjer ska vara vagledande i tillimpningen av
det allmanna intresset.

Kommunerna ansvarar enligt socialtjinstlagen
(2001:453) f6r socialtjansten och har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stod och den hjilp
som de behéver. Den som inte sjélv kan tillgodose
sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat
satt har ratt till bistdnd av socialnamnden for sin
forsérijning (forsérjningsstod) och for sin livsforing i
ovrigt. Den enskilde ska genom bistandet tillforsakras
en skalig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att
det stirker mojligheterna att leva ett sjalvstandigt liv.
Enskilda kan alltsa vinda sig till socialtjansten i sin
kommun och ansoka om bistind om de inte formar
l6sa sitt behov av bostad.

Dartill har kommunerna ett sarskilt ansvar for
vissa grupper enligt socialtjanstlagen och lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade. Dessa lagar reglerar att kommunen ska
tillhandahalla boende med service och omvardnad for
dldre samt bostdder med sirskild service till personer
med funktionsnedsittning. Kommunerna ansvarar
ocksa fér att det finns boende fér det antal nyanlanda
som ingar i 6verenskommelsen med lansstyrelsen.

Socialtjansten har inte bara ett ansvar for att ge
enskilda stod utan ska enligt socialtjanstlagen delta
i samhillsplaneringen. Enligt forarbetena till lagen
innebér detta att socialtjansten ska tillfora underlag
till planeringen, delta i planeringen, yttra sig 6ver
fardiga planférslag samt delta i uppf6ljningen. Vikten
av att planeringen pa regional och riksniva tillfors

sociala aspekter betonas ocksa.

Vagen till ett eget boende k

Bengt och Kathy har haft missbruksproblem sedan
ungdomen och Bengt har akt in och ut ur fangleser
sedan han var 25 ar gammal.

Langa perioder har de varit hemldsa och bott
pa vindar och i kallare.

Trots tappra forsok att avsta fran drogerna har
de tidigare fallit tillbaka i samma spar. Tillbaka i en
tillvaro utan trygghet och boende, till ett liv dar da-
garna kretsat kring att fa ihop pengar till narkotika.

Bengt berattar att han efter fangelsevistelser
kant sig motiverad att borja ett nytt liv. Han har sokt
socialtjanstens hjalp att ordna en bostad men har
da blivit hanvisad till att bo tillsammans med andra
utan krav pa nykterhet. | en sadan miljé har Bengt
aterfallit i missbruk.

— Jag tror inte att nagon kan fatta den hopp-
|6shet och utsatthet som de hemlésa kanner,
sager Kathy.

Resan mot en ljusare framtid borjade 2011,
da Bengt och Kathy behandlades for sitt missbruk.
Efter ett ar i drogfrihet fick de andrahandskontrakt
via socialtjansten. Tre ar senare har de nu bade
jobb och férstahandskontrakt pa en lagenhet.

— Vagen till ett eget boende har varit lang.
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Utmaningar for kommunerna

Utvecklingen pa strukturell niva har skapat utmaningar
for kommunerna nér det giller bostadsférsorjningen.
Sverige har en positiv befolkningsutveckling med
bade fodelse6verskott och nettoinvandring. Under de
senaste aren har flyktingarnas andel av invandringen
okat. Befolkningsokningen &r ojamnt fordelad 6ver
landet. Osdkerheten pa arbetsmarknaden, ekono-
misk utsatthet och sma hushall skapar efterfragan

pa féretrddesvis mindre och billiga hyresritter.

Ett 6kat antal EU/ESS- medborgare har hamnat

i hemloshet i Sverige. Tillskottet av bostdder har

inte motsvarat behovet.

Sveriges befolkning 6kar

Enligt statistik fran Statistiska centralbyran (SCB)
har fodelsedverskottet i Sverige legat pa 20 000—

25 000 och invandringséverskottet pa 45 000—

60 000 under dren 2008—2012. Ar 2013 var ett
rekorddr med den stérsta folkdkningen sedan 1946.
Genom en stor nettoinvandring under aret dkade
befolkningen med cirka 89 000 eller 0,9 procent.
Sju av tio kommuner ékade sin befolkning. Befolk-
nings6kningen var i stort koncentrerad till de stérre
staderna. I flera glesbygdskommuner bade i norr och

i soder minskade befolkningen. Av de 15 kommuner

Antal kommunmottagna flyktingar aren 1996-2014, dar 2014 ar en prognos genom utrdkning av genomsnittligt

mottagande per manad utefter de atta forsta manaderna
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som Okade mest i férhallande till sin storlek ligger
10 i Stockholms lin. Aven Goteborg (1,4 procent
2013) och Malmé (1,7 procent 2013) 6kade sin
folkméngd. Invandringen till Sverige har 6kat
under senare ar och 2013 kom 116 000 personer
till Sverige medan endast 51 000 utvandrade.
Den st6rsta gruppen invandrare var svenska med-
borgare som flyttade ater efter en tid utomlands,

foljt av syrier och somalier.

Manga flyktingar kommer till Sverige
Antalet personer som séker asyl i Sverige har 6kat
under de senaste dren framst till f5ljd av kriget i
Syrien. Manga av dem som kommer far uppehalls-
tillstand och tas emot i kommunerna. Enligt reger-
ingens utsedda samordnare fér kommunalt flykting-
mottagande var det 276 av landets 290 kommuner
som hade tecknat 6verenskommelse 2013 om
mottagande av nyanlinda. Kommunernas mottagning
av flyktingar 6kade fran cirka 19 000 ar 2012 till
cirka 34 000 &r 2013, varav cirka 2 300 var ensam-
kommande barn. Mottagandet ar inte jamt fordelat
6ver kommunerna men riksgenomsnittet ligger pa
3,5 nyanlinda per 1 000 innevanare. Under 2014 har
antalet asylsokande fortsatt att 6ka. I oktober 2014
berdknade Migrationsverket att 80 000 personer
kommer att sdka asyl i Sverige under dret. De flesta
asylsékande kommer fran Syrien och Eritrea. Sett till
det totala antalet personer som séker bostad ar flyk-
tingarna en liten grupp men det handlar om personer
som befinner sig i en mycket utsatt situation och dar
bostad dr en avgérande forutsittningarna for att de

ska kunna etablera sig i landet.

Fortsatt hog arbetsloshet och osakra
anstallningsvillkor

Enligt SCB:s arbetskraftsundersokningar har arbets-
18sheten legat relativt stabilt kring 7—8 procent under
uppdragstiden. Det ar i storstadsomradena och i de
storre stiderna som nya arbetstillfillen har tillkommit.
De arbetslosa far en allt mer osaker ekonomisk
situation genom att firre av dem har erséttning

fran erkand arbetsloshetskassa. Allt fler blir darfor
ckonomiskt beroende av en partner eller hanvisas till
socialtjanstens forsérjningsstéd. Det har aven blivit
vanligare med tillfilliga anstéllningar och osdkra

anstéllningsvillkor.

Sma hushall ar vanligast

Nir det géller hushallens storlek har inga stora
forandringar dgt rum under de senaste 20 dren. Den
traditionella kirnfamiljen med tva vuxna som lever
samman med mindeririga barn utgér en mindre del
av hushallen. Det vanligaste hushallet &r en ensam-
staende utan barn och 70 procent av hushéllen bestar
av hogst tva personer. I tva tredjedelar av hushallen
finns det inga barn. Den demografiska utvecklingen
paverkar vilka bostider som efterfragas. Sverige

har en dldrande befolkning, Den faktor som i viss
utstrackning kan hejda den pagaende utvecklingen
ar en 6kande invandring. Det ar foretradesvis yngre
personer som flyttar till Sverige.

Ur den enskildes perspektiv férindras familje-
forhdllandena éver tid. Medan cirka 45 700 par gifte
sig 2013 skilde sig ungefir 25 000 par. Bland de par
med barn som separerar finns det en tydlig trend mot
att allt fler familjer valjer att lita barnen bo vaxelvis
varannan vecka hos respektive forélder. En utveckling

som kan paverka efterfréigan pa bostader.
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Antalet hemlosa EU/ESS-
medborgare 6kar
Av de EU/EES-medborgare och si kallade tredje-

landsmedborgare som kommer till Sverige for att

soka arbete hamnar ett antal i hemloshet. De fanns
inte med i Socialstyrelsens kartliggning 2011, efter-
som de inte dr folkbokférda i Sverige. Nar Social-
styrelsen genomférde en métning av utrikesfodda per-
soner i akut hemléshet 2012 fann man 370 personer.
Majoriteten vistades i storstadsregionerna men totalt
kom det rapporter fran 76 kommuner. De heml6sa
utgjorde inte ndgon homogen grupp. De kom fran
olika varldsdelar, aven om de flesta kom fran ostra
Europa. Ungefar 80 procent var man och de flesta
var friska och arbetsfora. Halften sov utomhus, i talt
cller liknande. De hade i mycket liten utstréckning
problem med missbruk eller psykisk ohilsa.

Sedan 2012 har antalet personer fran EU/ESS-

omradet som lever i hemléshet i Sverige 6kat markant.

Kunskapen om dem ar mycket liten. Manga lever

under svara omstindigheter i Sverige. Samtidigt finns
det indikationer pa att de har dnnu svérare levnads-
omstindigheter i hemlandet men att de dar inte ses
som hemlosa.

Lansstyrelsen i Stockholms lin genomforde 2013
en undersékning inom ramen for sitt uppdrag att
utveckla och effektivisera samordning och samverkan
mot manniskohandel. En enkait skickades ut till kom-
muner, polismyndigheter och frivilligorganisationer.
Enkdtundersokningen kompletterades med djup-
intervjuer med polis, socialtjanst, néringsidkare i
Gavleborgs och Uppsala lan. Av undersdkningen fram-
gar att personer som lever i stort armod finns 6ver
hela landet, bade i storre och mindre orter. Flera av
dem som svarat pa enkiten siger sig kinna till personer
som kan vara utsatta for olika former av exploatering,

framst arbetskraftsexploatering/tvangsarbete.

Det behovs drygt 200 000 bostader
Bostadsbyggandet har inte féljt takten i befolknings-
6kningen vilket har lett fram till underskott pa bostader
i ett stort antal kommuner. I Boverkets bostadsmark-
nadsenkdt 2014 anger halften av kommunerna att

det finns ett underskott pa bostider i kommunen.
Nir det giller centralorterna anger tre fjardedelar av
kommunerna att det finns ett underskott. Samman-
taget bedémer kommunerna att det behévs ett tillskott
pa drygt 200 000 bostider under den kommande
femarsperioden.

Det rader brist pa bostader i storstadsomradena
och i de storre staderna. Storst ar bristen i Stockholms-
omradet. Folkmangden i Stockholms lan har kat
med i genomsnitt 35 500 personer per ar under den
senaste femarsperioden. For att ticka det 6kande

behovet av bostader hade det behovts ett tillskott av



drygt 20 000 bostader per ar. I realiteten har bygg-
takten rort sig om halften, cirka 10 000 per ar.

Stérst &r behovet av mindre hyresligenheter.
Andelen hyresritter av det totala bestindet har
minskat dels genom liten nyproduktion dels genom
att hyresratter omvandlats till bostadsritter.

I Stockholms lan har hyresratternas andel av det
totala bostadsbestandet sjunkit fran 60 procent
1990 till 37 procent 2010.

Ett annat exempel ar Malmé stad. Under dren
20062012 ékade Malmés befolkning med 36 000
personer. Under samma tid firdigstalldes 6 700
nya bostédder, de flesta bostadsratter, och 7 100

hyresratter omvandlades till bostadsrétter.

I glesbygden finns det omraden med ett 6verskott
pa bostader. Avsaknaden av arbetstillfillen pa orten
och bristande kommunikationer kan géra att bostader
star tomma medan det rader brist pa bostader tio mil
darifran.

Det finns lin dar bostadsbristen ar sisongs-
betonad. I exempelvis Jamtland &r turismen en
viktig néring. Utmaningen for turistorterna ar
bristen pa hyresritter bade for fastboende och for
sasongsarbetare. Manga, sarskilt ungdomar, kommer
for att arbeta under turistsasongen. De far ofta

flytta runt mellan tillfilliga boenden.

Antal fardigstallda lagenheter i nybyggda hus och befolknings6kning i antal for aren 1990-2013
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Utestangning fran bostadsmarknaden

Ungdomar och unga vuxna har svart att fa en forsta
bostad. Det samma giller nyanlanda flyktingar och
andra som saknar kontaktnit. Aldre med en svag
ckonomi kan ha svart att flytta till ett boende som
motsvarar deras behov. Barnfamiljer med en lag
inkomst har en svag stéllning pa bostadsmarknaden.

I manga kommuner finns en féorhoppning om att
flyttkedjor ska starta genom att dldre limnar aldre
billiga bostader for att flytta till mera dndamalsenliga
bostdder i nyproduktionen. Men manga aldre har inte

ckonomiska méjligheter eller vilja att byta bostad.

Ungdomar, unga vuxna och studenter
har svart att etablera sig pa bostads-
marknaden

Bristen pa mindre ligenheter drabbar i stor utstrick-
ning ungdomar och unga vuxna. Enligt Hyresgést-
féreningens rapport Unga vuxnas boende i Sverige 2013
hade endast hilften i aldersgruppen 20 till 27 ar en
egen bostad i hyresritt, bostadsritt eller egna hem.
Rapporten visade att nirmare 290 000 av de unga
skulle vilja ha en egen bostad — men saknar detta.
Mer én hilften av dem, 147 700, bodde ofrivilligt



hemma hos sina foraldrar. Ovriga hade hittat andra
tillfalliga boendel6sningar.

En slutsats i Ungdomsstyrelsens (numera Myndig-
heten fér ungdoms- och civilsamhillesfragor) under-
s6kning Fokus 11 var att ungas vixande svarigheter
att etablera sig pa arbetsmarknaden har gjort att
deras konkurrenskraft pd bostadsmarknaden har
forsvagats. Arbetsloshet, det faktum att unga allt
oftare anstills i tillfilliga former och den allt mer
utstrickta studietiden paverkat deras méjlighet att
fa bostad. Samtidigt riskerar bristen pa bostader i
omraden dér unga skulle ha méjlighet att fa arbete
att forsvara deras intrade pa arbetsmarknaden.

Manga kommuner siger i moten med lanssty-
relsen att studenter och ungdomar &r en malgrupp
som kommunen ar angelagen att hitta 16sningar for.
Bland de hinder som kommunerna ser finns hoga
produktionskostnader, regler om handikappan-
passning och liknande. Pa manga hall tas sirskilda
hustyper fram som unga personer ska kunna efter-
fraga. Det finns ocksd kommuner, med huvudsaklig
egnahemsbebyggelse, som menar att det inte ar
nagot problem att det inte finns bostader for unga i
kommunen. Bakgrunden till ett sidant resonemang
kan vara bilden av att unga girna vill flytta fran
kommunen for att utbilda sig och att de sedan kan
komma att atervanda nar de ar aldre och har bildat
familj. De ungdomar som anda valjer att stanna kvar
blir da i stor utstrackning hanvisade till att bo kvar i

foraldrahemmet.

Barnfamiljer med laga inkomster

ar sarskilt utsatta

For hushall dar tva vuxna har arbetsinkomster ar
kostnaden fér boendet pa de flesta héll i landet inte

nagot problem. Men hushall med lfiga inkomster

blir inte alltid godkinda som hyresgéster. Par med
barn som separerar méter i manga fall svarigheter
att hitta en bra boendelsning. Mellan 40 000 och
50 000 barn upplever varje ar att deras foraldrar
flyttar i sar. Antingen familjen 6nskar ett vaxelvis
boende eller att barnet ska bo hos en av foraldrarna
vill barnet ofta ha bada sina férildrar pa nara hall,
men det méter ofta svarigheter. I kommuner med
en ensidig smahusbebyggelse maste ibland en, ibland
bada foraldrarna soka bostad utanfér kommunen.
Fér barnen medfér forildrarnas separation i dessa
fall aven forlust av skola/forskola och de kontakter
med vuxna och barn utanfér familjen som ar viktiga
for barnen.

Allt fler ensamstaende kvinnor med barn har
fatt en svag ekonomi. Av Socialstyrelsens statistik
for 2013 framgar att 22 procent av dessa hushall
fick forsorjningsstéd ndgon gang under 2013.
Ensamstdende kvinnor med barn ar aven starkt
6verrepresenterade bland de barnfamiljer som
drabbas av vrakning,

Den bild som kommunerna ger av befolkningen i
sin planering fangar inte den rérlighet som finns hos
hushéllen. Darfér synliggérs inte heller de problem
som en alltfor ensidig bebyggelse kan innebira,
sarskilt for barn. De fordelar som en blandad
bebyggelse har ur ett barnperspektiv blir inte
tydliggjorda.

Kommunerna férhaller sig olika till barnfamiljer
med en svag ekonomi. De flesta kommuner ar
medvetna om behoven, men de ser héga kostnader
for nybyggnation som ett stort hinder f6r att bygga
fér malgruppen. Det finns ofta en férhoppning i
kommunerna om att billiga bostider ska frigéras
nir ekonomiskt starka personer flyttar till nybyggda
bostader.
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Nyanlanda blir kvar pa
anlaggningsboenden

Mottagandet av nyanlanda flyktingar har totalt sett Skat
under senare ar och det giller ocksa ensamkommande
barn. Under 2013 genomf6rde lansstyrelserna en enkit-
undersokning till landets kommuner. Déar uppgav 60
procent av kommunerna att bostadsbrist dr ett ganska
stort eller mycket stort hinder f6r kommunen i mot-
tagningen av nyanlinda. Samma svar kom fram i
bostadsmarknadsenkédten. Dér syns ocksa ett tydligt
samband mellan svarigheten att hitta bostader fér
flyktingar och bristen pa hyreslagenheter. Bristen pa
bostader for nyanlinda paverkar deras méjligheter till
ctablering i det svenska samhillet.

Sedan mitten av 1990-talet har asylsdkande haft
méjlighet att vilja ett eget boende (EBO) som ett
alternativ till att bo pa en anliggning som tillhandahalls
av Migrationsverket (ABO). De problem som har upp-
miérksammats bland annat av Boverket som genom-
férde en kartlaggning 2008 ér trangboddhet och
allmant osdkra boendeférhéllanden. I princip ér alla
som bor i EBO inneboende och bade de asylsékande
och vérdfamiljen drabbas av trangboddhet. Manga
asylsékande flyttar runt mellan olika vardfamiljer.
Boverkets studie visade att forhdllandena f6r familjerna
i ABO ocksa innebar att de ofta fick dela ligenhet
med andra familjer och att det radde trangboddhet.

Nir asylsokande i EBO far uppehallstillstind
har kommunen samma skyldigheter som gentemot
andra innevanare att sérja for att de kan fa en skalig
levnadsniva. Bristen pa hyresligenheter gor att det
kan dréja innan kommunen har ordnat ett lampligt
boende. Den pressade situationen leder ibland till att
enskilda och familjer hamnar i akut hemldshet.

I oktober 2014 fanns totalt drygt 72 000 personer

i Migrationsverkets mottagningssystem, darav drygt

A

Mohammad kom till Sverige fran Afghanistan 2006.
Han hade en drém. | Sverige skulle familjen kanna
sig trygg och barnen skulle fa en ljus framtid.

De forsta aren var Mohammad ensam i Sverige.
Boendet I16ste han genom att tillsammans med fem-
sex frammande personer hyra en tvarumslagenhet i
andra hand till ockerhyra.

— Sa fort jag fick permanent uppehallstillstand,
for fyra ar sedan, stallde jag mig i den kommunala
bostadskén.

For tva ar sedan kom Mohammads familj till
Sverige. Boendesituationen blev ohallbar.

Efter kontakt med socialférvaltningen fick de en
tvarumslagenhet i ett akutboende. Tva ar senare
bor paret med sina tva barn fortfarande kvar.

— De ganger jag har fatt ga pa visning ar det ny-
byggda lagenheter med héga hyror. Hur ska jag ha
rad med en hyra pa 12 000 kronor nar jag ensam
forsorjer hela familjen?

— Jag vill inte klaga, men jag 6nskar att kom-
munen kunde l6sa det pa ett battre satt. Det enda
jag vill ar att mina barn ska kénna sig trygga. Att de
ska kanna att vi kan lyckas har, sager Mohammad.

Fast i akutboende

Drommen &r en egen lagenhet i ett tryggt omrade.

50 000 personer i ABO. Kvar i ABO bodde mer dn
10 000 personer som hade fatt uppehallstillstand
men som inte hade blivit mottagna i ndgon kommun.
Detta trots att de flesta kommuner har okat sitt
mottagande. Det vanligaste skilet som kommunerna

anger mot att 6ka sitt mottagande ytterligare ar den



A

Overskott pa bostiader
— mojlighet for asylsokande

Det finns ett 6verskott pa bostader pa vissa orter

i glesbygden. Migrationsverket upphandlar under
2014 ett stort antal bostader for asylsékande.
Bostader som annars skulle komma att rivas kan
pa sa satt bli ett temporart hem for personer som
soker skydd i Sverige. Verksamheten skapar sam-
tidigt arbetstillfallen och bidrar till att skapa underlag
for skolor och service. Nas i Vansbro kommun ar
exempel pa en ort dar ett nedlagt aldreboende ar
pa vag att bli bostader for asylsékande.

generella bristen pa bostider.

En 6kad flyktingmottagning kan tillféra kompetens
till arbetslivet och stimulera samhéllsutvecklingen.
Inte minst kan trenden mot en dldrande befolkning
hejdas. Men de positiva effekterna kan minska om
bristen pa bostider gér att nyanlanda blir kvar pa an-
laggningsboendena och etableringen i det omgivande
samhillet f6rdrojs.

En del av de barn som har kommit ensamma
till Sverige som asylsékande har nu hunnit nd vuxen
alder. Ett vaixande problem ér att deras etablering i
vuxenlivet fordréjs av att de har svarigheter att fa
en egen bostad. T konkurrensen om sma billiga
lagenheter har de svart att hivda sig gentemot andra
bostadssokande som ar mera etablerade i landet
och som har ett storre kontaktnat.

Det finns ndgra kommuner som endast tar emot
ett ftal flyktingar eller inga alls. Det skil som anges
ar inte sallan att det saknas lampliga bostider. Genom
ctt ndra samarbete mellan kommunens handliggare,
allménnyttiga och ibland ocksa privata bostadsféretag
kan de flesta kommuner skapa forutsattningar for att

leva upp till de férvéintningar som stalls.

Tron pa flyttkedjor ar 6verdriven

— aldre bor ofta kvar

Det finns en forhoppning i minga kommuner om
att flyttkedjor ska starta genom att vilbestillda dldre
flyttar till nyproducerade ligenheter. I de billigare
bostidder som de limnar ska ungdomar och barn-
familjer flytta in. For dldre som bor i egnahem och
som har mycket ldga kostnader fér boendet framstar
det ofta som mycket oférmanligt att flytta. Eftersom
manga mindre orter har en ensidig bebyggelse maste
den som vill ha ett lagenhetsboende i manga fall
flytta till en annan ort och ibland ocksa till en annan
kommun. Madnga ldre viljer att bo kvar &ven om de
skulle foredra en annan bostad.

Ett stort antal pensionarer saknar ekonomiska
resurser for att flytta till en nyproducerad ligenhet.
Andelen ensamstdende ékar med stigande alder.
Majoriteten ar kvinnor med laga inkomster. Garanti-
pension betalas ut till den som har haft lag inkomst
eller helt saknat arbetsinkomst under livet. Enligt
Statistiska centralbyrans Pa tal om kvinnor och man
hade 61 procent av kvinnorna och 15 procent av
mannen garantipension 2012. Garantipension
utbetalas 2014 med hégst 7 881 kronor per manad
for en ensamstdende. Det hégsta bostadstillagget
som kan utgé ar 4 990 kronor. Manga éldre, sarskilt
kvinnor, har med andra ord en sa lag inkomst att
en flytt till en nyproducerad ligenhet inte framstar
som ett reellt alternativ.

Enligt dldreboendedelegationens utredning &r
tre fjardedelar av landets bostdder inte tillgingliga
for personer med rullstol. Manga bostider saknar
exempelvis hiss. Nastan hilften av alla personer som
ar 80 ar eller aldre bor i en bostad med bristande
tillganglighet. Bristande tillganglighet kan medf6ra

akut behov av sarskilt boende.
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Kommunernas arbete med att motverka hemloshet

LR T
i

I dialogen med kommunerna har fokus legat pa

hur kommunen anvander de verktyg som star till
forfogande nar det géller att motverka hemléshet och
utestingning fran bostadsmarknaden. Det ar dels fraga
om hur kommunen arbetar generellt for att skapa
forutsittningar for alla i kommunen att leva i goda
bostader dels riktade insatser for dem som riskerar
eller befinner sig i hemléshet. Har foljer exempel pa
omraden som tagits upp:

* Riktlinjer for bostadsfbrsérjningcn

* Fysisk planering

* Markpolitik

* Regional samverkan

Allméinnyttiga bostadsfé’)retag

* Samverkan med bostadsféretag

Bostadsformedling

Insatser direkt riktade mot hemloshet

e Samverkan med ideella organisationer

Vrikningsforebyggande arbete

R Y

Det finns sjilvfallet stora skillnader mellan kommu-
nernas sitt att arbeta och dven stora regionala skill-
nader. Det ar svart att dra nagra generella slutsatser.
I kommunernas arbete med att planera f6r bostads-
forsérjningen har fragan om att férebygga hemléshet
och utestingning fran bostadsmarknaden inte alltid
funnits pa agendan. Istallet har fragorna huvudsakligen
kommit att betraktas som individuella problem och

socialtjansten har fatt ta ctt stort ansvar.

Skapa forutsattningar for alla att leva i
goda bostader

Riktlinjer for bostadsférsorjningen

Lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsfor-
s6rjningsansvar faststéller att varje kommun ska
planera for bostadsférsorjningen och redovisa detta
i riktlinjer som ska antas av kommunfullméktige
minst en gang per mandatperiod. Malet &r att skapa
forutsittningar for alla i kommunen att leva i goda

bostader. Bra bostader och goda boendemiljéer ar



grundliggande faktorer f6r bade vilfarden och fér
kommunernas utveckling,

Andringar i lagen som tradde i kraft den 1 januari
2014 innebar bade en precisering av innchallet i rikt-
linjerna och av hur processen att ta fram dem ska ga
till. Kommunen ska ocksa redovisa med vilka insatser
malen ska nds. Dessutom har ett tydligare regionalt
perspektiv inférts. Lansstyrelsen och andra regionala
organ ska ges tillfille att yttra sig Gver kommunens
arbete med bostadsférsérijningen och vidare far reger-
ingen foreligga kommunen att ta fram nya riktlinjer.
Bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestandet
har samtidigt blivit ett allmant intresse i plan och
bygglagen (2010:900), dar kommunens riktlinjer
ska vara vigledande i tillimpningen av det allmédnna
intresset.

Det ar endast en tredjedel av kommunerna som
har aktuella riktlinjer fér bostadsférsérijningen. Av dem
som antagit riktlinjer ar det flera som viljer att redo-
visa dem i 6versiktsplanen. Positiva effekter av detta ar
att fragorna behandlas som strategiska utvecklingsfragor
for kommunen. I vissa fall tenderar dock bostads-
forsorjningsfragorna att mest avse nybyggnation och
inte behovet for olika grupper eller utmaningar i det
befintliga bostadsbestandet. Om kommunen & andra
sidan véljer att redovisa riktlinjerna i ett separat doku-
ment ingar ofta en behovsanalys for olika grupper och
en beskrivning av hur kommunen ska arbeta for att na
malen. Daremot ar kopplingen till kommunens fysiska
planering simre samt att dokumentet inte férankrats
pi samma satt inom kommunen.

Kommunerna ska ge marknaden férutsittningar
att fungera och agera. Bostadsbyggandet sker idag pa
marknadens villkor. Byggherrarna har att férhalla sig
till den rddande marknaden och ska sjalva svara for

risker vid finansieringen. Tidigare hade staten ett

betydligt storre ansvar for risktagandet. Flera kommu-
ner patalar att det &r svart att fa marknadens aktérer
att bygga bostider f6r de malgrupper som har ligre in-
komster och kanske saknar sparat kapital. Mdnga av de
personer som behéver en bostad har inte ekonomisk
mbjlighet att hyra eller képa en nyproducerad bostad.

Det finns risk fér att nybyggnationer uteblir helt
nir manga byggprojekt ska konkurrera om ett litet
segment av de bostadssdkande. Lansstyrelserna i Skane,
Stockholm, Vastra Gotaland och C)sterg'dtland fann vid
sin studie av ett 30-tal kommuner att det framsta skalet
till att det inte byggs pa detaljplanelagd mark ér att det
saknas efterfragan pa de bostider som byggherrarna
vill bygga.

A

Hemloshet i bostadspolitiskt
program

| sitt bostadspolitiska program fran maj 2014 har
Sundsvalls kommun angett riktlinjer for bostads-
férsorjningen. Programmet innehaller bade en
handlingsplan for 6kat bostadsbyggande och en
handlingsplan for det befintliga bostadsbestandet.
Har har kommunen beaktat arbetet mot hem-
I6shet och utestangning fran bostadsmarknaden

i sin planering.

Kartlaggningar pa individniva k

Norrkdpings kommun gor regelbundna kartlagg-
ningar av hemlésheten i kommunen sedan mer an
tjugo ar tillbaka. Pa senare ar har man utvecklat sina
metoder. Genom att samla in uppgifter pa individniva
kan man félja hur manga som tillkommer och vilka
som tar sig ur hemldsheten under ett ar. P& sa satt
kan man fa ett underlag for att utveckla verksamheten.
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Lag (2000:1383) k

om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar

1 § Varje kommun ska med riktlinjer planera for
bostadsforsorjningen i kommunen. Syftet med
planeringen ska vara att skapa forutsattningar for
alla i kommunen att leva i goda bostader och for
att framja att andamalsenliga atgarder for bostads-
forsorjningen férbereds och genomférs.

Vid planeringen av bostadsférsorjningen ska
kommunen samrada med berérda kommuner och
ge lansstyrelsen, aktéren med ansvar for regionalt
tillvaxtarbete i 1anet och andra regionala organ
tillfélle att yttra sig.

Riktlinjer for bostadsférsorjningen ska antas
av kommunfullmaktige under varje mandatperiod.
Foérandras forutsattningarna for de antagna
riktlinjerna ska nya riktlinjer uppréattas och antas
av kommunfullmaktige.

2 § Kommunens riktlinjer for bostadsférsorjningen

ska minst innehalla féljande uppgifter:

1. kommunens mal fér bostadsbyggande och
utveckling av bostadsbestandet,

2. kommunens planerade insatser for att na
uppsatta mal, och

3. hur kommunen har tagit hansyn till relevanta
nationella och regionala mal, planer och program
som ar av betydelse for bostadsforsorjningen.
Uppgifterna ska sarskilt grundas pa en analys av
den demografiska utvecklingen, av efterfragan pa
bostader, bostadsbehovet hos sarskilda grupper
och marknadsférutsattningar.

3 § Lansstyrelsen ska lamna kommunerna i lanet
rad, information och underlag for deras planering av
bostadsférsorjningen. Lansstyrelsen ska uppmark-
samma kommunerna pa behovet av samordning
mellan kommuner i fragor om bostadsforsérjning och
verka for att sddan samordning kommer till stand.

Plan och bygglag (2010:900) k

1 kap. Syfte, innehall och definitioner

1 § | denna lag finns bestdmmelser om planlaggning
av mark och vatten och om byggande. Bestam-
melserna syftar till att, med hansyn till den enskilda
manniskans frihet, framja en samhallsutveckling med
jamlika och goda sociala levnadsférhallanden och en
god och langsiktigt hallbar livsmiljé fér manniskorna i
dagens samhalle och for kommande generationer.

2 § Det ar en kommunal angelagenhet att planlagga
anvandningen av mark och vatten enligt denna lag.

2 kap. Allmanna och enskilda intressen

1 § Vid prévningen av fragor enligt denna lag ska

hénsyn tas till bade allmanna och enskilda intressen.

3 § Planlaggning enligt denna lag ska med hansyn till

natur- och kulturvarden, milj6- och klimataspekter samt

mellankommunala och regionala férhallanden framja

1. en &ndamalsenlig struktur och en estetiskt
tilltalande utformning av bebyggelse,
grénomraden och kommunikationsleder,

2. en fran social synpunkt god livsmiljé som ar
tillganglig och anvandbar for alla samhallsgrupper,

3. en langsiktigt god hushallning med mark, vatten,
energi och ravaror samt goda miljéférhallanden
i Ovrigt,

4. en god ekonomisk tillvaxt och en effektiv
konkurrens, och

5. bostadsbyggande och utveckling av bostads-
bestandet.

3 kap. Oversiktsplan

1 § Varje kommun ska ha en aktuell éversiktsplan,
som omfattar hela kommunen.

2 § Oversiktsplanen ska ange inriktningen for den
langsiktiga utvecklingen av den fysiska miljon.
Planen ska ge vagledning for beslut om hur mark-
och vattenomraden ska anvandas och hur den byggda
miljon ska anvandas, utvecklas och bevaras.

4 § Kommunen ska i 6versiktsplanen redovisa sin be-
démning av hur skyldigheten att enligt 2 kap. ta hansyn
till allmanna intressen vid beslut om anvandningen av
mark- och vattenomraden kommer att tillgodoses.




Socialtjanstlag (2001:453) k

3 kap.

2 § Socialnamndens medverkan i samhallsplaneringen
skall bygga pa namndens sociala erfarenheter och
sarskilt syfta till att paverka utformningen av nya och
aldre bostadsomraden i kommunen. Namnden skall
ocksa verka for att offentliga lokaler och allméanna
kommunikationer utformas sa att de blir latt tillgangliga
for alla.

Socialndmnden skall aven i dvrigt ta initiativ till
och bevaka att atgarder vidtas for att skapa en god
samhallsmiljé och goda férhallanden for barn och
ungdom, aldre och andra grupper som har behov
av samhallets sarskilda stod. Socialnamnden skall i
sin verksamhet framja den enskildes ratt till arbete,
bostad och utbildning.

Fysisk planering
Med planeringsberedskap avses kommunernas
strategiska beredskap att kunna arbeta fram de detalj-
planer som efterfragas. Fér en strategisk beredskap
behéver kommunen ha en aktuell 6versiktsplan,
aktuella riktlinjer for bostadsférsorjningen liksom en
markberedskap — det vill siga en strategi fér mark-
tilldelning och férvarv samt en resurs- och organisa-
tionsberedskap for att kunna arbeta fram detaljplaner.

For att kunna analysera kommande behov av
bostader for olika malgrupper kravs en samverkan,
bland annat mellan socialtjansten, de som ansvarar
for att ta fram riktlinjer for bostadsférsérjningcn
samt de som planerar och fordelar/saljer mark for
bostadsbebyggelse.

Kommuner som lyckas bra med att nd malet
om goda bostider for alla arbetar aktivt med sin
planberedskap och kopplar tydligt samman 6versikts-
planering, riktlinjer fér bostadstérsorjningen och

infrastrukturplaneringen. De bedriver ocksa en aktiv

markpolitik.
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Fran idé till fardig bostad k

Tiden fran idé till en fardig bostad innehaller flera Med planeringsberedskap avses kommunernas strate-
moment som kan ta olika lang tid. giska beredskap att kunna arbeta fram detaljplaner.
Generellt kan processen delas upp i fem delar: For en strategisk beredskap behéver kommunen ha en
« |dé, antingen kommunens eller byggherrens aktuell dversiktsplan, aktuella riktlinjer for bostadsfor-
» Marktilldelning/planférfragan (0-3 ar) sorjningen liksom en markberedskap — det vill sdga en
» Planprocess enligt plan- och bygglagen inklusive strategi for marktilldelning och férvarv samt en resurs-
bygglov (14 ar) och organisationsberedskap for att kunna arbeta fram
» Eventuellt dverklagande (0-2 ar) detaljplaner.

» Genomférande (1-5 ar)

Markanvisnings- Utredningsbeslut Start-PM Stéllningstagande | Stéllningstagande Il Utstéllning/
ansokan granskning
Gemensam Markanvisning, Program och Planeringsfas Utstéllning
forhands- inriktningsbeslut och programsamrad och plansamrad
bedémning planbestéllning
Planférslaget antas Detaljprojektering Bygglov Bygganmalan/
startbesked
Genomférande- Eventuella Fastighetsbildning Eventuella Genomférande
beslut overklaganden overklaganden




Markpolitik

Generellt sett dger kommunerna mycket mark.
Men byggherrar pétalar ofta bristen pa planerad
och byggklar mark och bristen pa tydlighet fran
kommunen om hur mark férdelas och prissatts

som hinder for bostadsbyggande.

Att inte dga mark kan vara en himmande faktor
for en kommuns mojlighet att styra bebyggelseut-
vecklingen. Vissa kommuner arbetar strategiskt med
att kpa mark for framtida exploatering och enligt
bostadsmarknadsenkaten 2014 finns det kommuner
som planerar att képa limplig mark fér bostads-
bebyggelse. Kommunernas arbete med strategiskt
markférvary har dock forsvarats sedan forképslagen
avskaffades.

Kommuner kan ha ndgon form av antagen policy
for prissittning och fordelning av mark. Det finns
aven ctt forslag fran regeringen om krav pa riktlinjer
fér exploateringsavtal och markanvisningar. En
sarskild utredare ska foresla atgérder som syftar
till att 6ka den kommunala planliggningen for
bostadsbyggande och markanvisningar. Férslagen
ska presenteras hésten 2015.

En annan metod f6r att 6ka bostadsbyggandet ar
att erbjuda méjlighet att hyra mark med tomrittsavtal
till dem som 6nskar bygga hyresrétter. Investerings-
kostnaden kan darmed héllas nere.

Nar kommunen dger marken kan kommunen i
markanvisningsavtal styra inriktningen pa byggandet.
Det giller exempelvis upplatelseformer och storleken
pa bostaderna. Det ar ocksd mojligt att begéra att en
viss andel avsatts for bostadssociala andamal. Boverkets
rapport har visat att fa kommuner anvénder sig av
markanvisningsavtal for att styra upplatelseformen.

Nér kommunen inte dger marken skrivs ett

exploateringsavtal mellan markégare och byggherre.

Har finns ett férhandlingsutrymme som exempelvis

kan anvandas for att f3 till stand en blandad bebyggelse.

Regional samverkan

Kommungranserna ar administrativa granser. Arbets-
marknaden och bostadsmarknaden spanner 6ver flera
kommuner. Kommunerna konkurrerar ofta idag om
att locka till sig attraktiva innevanare vilket leder

till ett ensidigt byggande for en begrinsad malgrupp.
Alla kommuner gynnas langsiktigt av att istillet
samverka med utgangspunkt fran de olika behov

av bostider som befolkningen har.

Allmdnnyttiga kommunala bostadsbolag

I merparten av landets kommuner finns det allman-
nyttiga kommunala bostadsféretag. Ar 2011 tradde
en ny lag i kraft, lagen (2010:879) om allménnyttiga
kommunala bostadsaktiebolag. Lagen innebar bland
annat att bolagens verksamhet ska bedrivas utifran
affarsmassiga principer och att dgaren ska stélla rimliga
avkastningskrav pa bolaget.

Det ar mojligt fér bolagen att féra 6ver hela fore-
gaende drs Gverskott till kommunen, sa lange pengarna
anvands till att framja atgarder for integration och
social sammanhallning eller atgérder som tillgodoser
bostadsbehov f6r personer som kommunen har ett
sarskilt ansvar for. Det rader osdkerhet kring hur den
nya lagstiftningen ska tolkas. Sveriges allmannyttiga
bostadsforetag (SABO) har startat ett forsknings-
projekt Nyttan med Allmannyttan i syfte att ge med-
lemsféretagen och deras dgare stod i fragan om hur
man kombinerar samhillsansvar och affarsmassighet.

Agardirektiv ar ett sitt for kommunen att styra det
allménnyttiga bostadsféretaget. Kommunen kan som
dgare till bolaget besluta om byggande, renovering

och om hur ménga 1égenheter som ska reserveras
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fér mottagning av flyktingar och fér bostadssociala
dndamadl. Kommunen kan &ven ge direktiv om ut-
hyrningspolicy, exempelvis om f6rsorjningsstod fran
socialtjansten ska ses som en inkomst. Det kan dven
galla hur foretaget som hyresvird pd andra sitt kan
underlitta intradet pa bostadsmarknaden och arbeta
vrakningsférebyggande.

Manga kommunala bostadsbolag har ett bestand
som star infér stora upprustningsbehov. Omfattande
ombyggnationer kan leda till att hyrorna héjs till en
niva som forsvarar for hushall med svag ekonomi att
bo kvar. Kommunens direktiv till bolaget i frigor som
ror upprustningen av det befintliga bestandet kan
fa stor betydelse for hur heml6shetsproblematiken
utvecklas pd manga orter.

Langt ifran alla kommuner utnyttjar till fullo de
méjligheter som dgandet av bostadsféretaget ger nar
det giller att motverka hemléshet och underlitta
intradet pa bostadsmarknaden fér personer som

riskerar att hamna utanfor.

Samarbete med bostadsforetag

De allménnyttiga bostadsféretagen ar en viktig
samarbetspartner for de kommunala f6rvaltningarna.
Genom utférsaljning har deras ligenhetsbestand
minskat i flera kommuner och det forekommer att
kommuner helt saknar allmannyttigt bostadsforetag,
Vikten av ett gott samarbete med privata fastighets-
dgare har darfor okat.

Dialog ér ett viktigt verktyg ocksa nér det giller
privata fastighetsigare i frigor som byggnation och
renovering men ocksa for att underlatta intradet pa
bostadsmarknaden och fér att motverka vréikningar.
Merparten av landets kommuner har olika former fér

samverkan bade med allménnyttiga och med storre

Uppsagd fran bostaden

Elin flyttade till studentldgenhet under studierna.

— Egentligen har jag forsokt ta mig darifran anda
sedan jag flyttade in, men jag visste att det skulle bli
svart. Som student far man ingen "riktig” lagenhet
for att man inte har tillrackligt bra inkomst, sager Elin.

Nar Elin var klar med examen bdérjade hon arbeta,
men fick ingen tillsvidareanstallning. Det gjorde det
svart att f& en annan bostad. For att kunna bo kvar
i studentlagenheten var hon tvungen att studera.
Samtidigt arbetade hon heltid.

Nar Elin inte klarade att ta de poang som kravdes
blev hon uppsagd fran studentlagenheten.

Trots att hon spenderar all sin lediga tid med att
leta efter en ny bostad ser laget ganska hoppl6st ut.

— Jag vet inte var jag ska gora av mina saker om
jag inte har nagot hem, sager Elin.

o

Elin studerar bara for att ha nagonstans att bo.

Al

privata bostadsféretag. Det kan ske pa olika nivaer i
kommunen och ta sig olika uttryck. Det kan exempel-
vis gélla att tillhandahalla ligenheter for bostadssociala
dndamal, att teckna avtal med privata fastighetsigare
om att tillhandahilla traningsligenheter, utveckla
rutiner fér avvisering av hyresskulder fér att undvika

vréikning.



Bostadsformedling

I lagen om kommunernas bostadsforsérjningsansvar
star det att kommunen ska ordna bostadsférmedling
om det behévs for att frimja bostadsférsérjningen.
En bostadsférmedling erbjuder ett kosystem och en
méjlighet f6r kommunen att prioritera personer som
av olika skal har sarskilt stort behov av bostad.

[ storstadsregioner med gemensam arbets- och
bostadsmarknad finns manga férdelar med en regional
samordning kring férmedlingen av bostdder. T Stock-
holms lan finns till exempel Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB som 22 av lanets 26 kommuner sam-
arbetar med. Annars ar det f§ kommuner som har valt
att anordna bostadsformedling. Det finns daremot ett
antal marknadsplatser dar bostadsféretag och bostads-
s6kande kan métas, Boplats Goteborg, Boplats Syd,
Boplats Vixj6 med flera.

Aven kommuner som saknar bostadsformedling
arbetar med fortur och samarbetar med saval all-
ménnyttiga som privata bostadsforetag for att fa fram
bostader till dem som har sarskilt svart att komma in

pa bostadsmarknaden.

Insatser direkt riktade mot hemléshet
Kommunal strategi f6r att motverka
hemlo6shet

I samtalen med kommunerna har linsstyrelsen lyft
behovet av att ta fram riktlinjer {6r bostadsforsorj-
ningen och dér ligga in ett avsnitt som handlar om
hur kommunen ska motverka hemldshet. Ndgra storre
kommuner har valt att ta fram sarskilda program
eller handlingsplaner for arbetet med att motverka

hemloshet.

Manga fast i akut heml6shet
Kommunernas uppfattning ar vanligen att social-
tjansten klarar att kortsiktigt 16sa situationen for alla
som befinner sig i akut hemldshet pa sa sitt att alla
erbjuds tak 6ver huvudet. Mdnga kommuner har jour-
ligenheter som i forsta hand erbjuds barnfamiljer.
Hotell och vandrarhem férekommer liksom camping-
stugor och husvagnar. Pa storre orter finns det ocksa
hérbergen som frimst vinder sig till personer med
missbruksproblematik. Svarigheter att hitta andra
boendelésningar gor att manga blir kvar i boenden
som tillfélligt kan fungera bra men som langsiktigt
medfér stora pafrestningar fér de drabbade, inte
minst for barnen. Kommunerna ar val medvetna om
att det inte dr lampligt f6r barn att bo pa exempelvis
vandrarhem, hotell eller kvinnojour under lang tid.
Mans vald mot kvinnor ar ett omfattande sam-
héllsproblem. Ideella jourer och kommuner erbjuder

Stéd OCh Skydd for l(Vil’ll’lOI' mcd CHCT utan barn.
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De ideella jourerna ar organiserade i tva riksorga-
nisationer, Riksorganisationen for kvinnojourer och
tjejjourer i Sverige (ROKS) och Sveriges kvinno- och
tjejjourers riksforbund (SKR). Mer an 2 000 kvinnor
och lika méanga barn vistas varje ar under kortare eller
langre pa nigon av de ideella jourerna. Kvinnorna
kommer vanligen till jouren for att fa skydd eller stod
i en akut situation. Organisationerna har flera ganger
slagit larm om att manga kvinnor och barn blir kvar
pa jourerna eftersom de inte kan fa en bostad att
flytta till. Detta i sin tur innebar att jourerna tvingas

sdga nej till andra som behover deras stod.

Handlingsplan mot hemldshet k

Umea ar en av de kommuner som har tagit fram

en handlingsplan med en rad aktiviteter for att
motverka hemléshet. Déar ingar bland annat att géra
arliga uppfoljningar av hemléshetens omfattning,
att utveckla flera boendeldsningar och att utveckla
samverkan internt i kommunen och med aktérer pa
bostadsmarknaden. Kommunen har bland annat
haft som mal att anlagga ett tydligt kvinno- och
barnperspektiv.

Kompotten k

Lansstyrelsen i Ostergétland samordnar sedan 2008
ett natverk vars syfte ar att underlatta for personer
som ar utsatta for vald av narstaende att flytta till en
annan ort. Natverket bestar i dag av 40 kommuner
och nya kommuner tillkommer I6pande. Tanken ar
att den som ar valdsutsatt ska kunna bosatta sig
permanent pa den nya orten och fa allt det stéd som
behovs. Det ar ofta fraga om kvinnor med barn som
behover stod for att tryggt kunna lamna ett skyddat
boende.

Fast pa kvinnojouren k

En turbulent period i Lenas liv paverkade hennes
ekonomi.

— Jag gjorde allt for att fa hjalp for att kunna
bo kvar i min bostad. Men lagenheten gick inte att
radda och jag blev vrakt.

Socialférvaltningen hanvisade Lena till en
kvinnojour.

— Det blev en fruktansvard chock, sager Lena.
Det finns ju ingenstans att ta vagen och da blir man
ju fast har.

Pa kvinnojouren far Lena inte ta emot besok.
Dagarna spenderar hon med att s6ka jobb och
bostad. Men med betalningsanmarkningar ar det
en lang vag att komma tillbaka.

— Jag har suttit har i tva ar nu. Drémmen ar att
jag far en lagenhet, att jag far mitt hem tillbaka.
Och min familj.

Tva ar pa kvinnojour och fortfarande ingen egen bostad.



Antalet hemlésa EU/EES-medborgare 6kar
Narvaron av méanniskor som ses sova i téltliger eller
utomhus pa offentliga platser, personer som sitter
pa trottoarer och tigger pengar har skapat debatt i
manga stider.

Mojligheterna att fa individuellt behovsbedomt
stod regleras i socialtjanstlagen. Socialstyrelsen gav
2014 ut en vagledning Rdtten till socialt bistand for med-
borgare inom EU/EES — omradet. Om svensk ritt och
EU-ratt skulle skilja sig at har EU-ritten foretrade.
Grundldggande principer i EU-rétten ar ritten till
fri rorlighet och ritten till likabehandling. Principen
om likabehandling innebiér att en person som har
beddmts ha uppehallsratt i Sverige har ritt till socialt
bistand och andra sociala f6rmaner pa samma villkor
som svenska medborgare. P4 samma sitt som social-
tjansten maste gora en bedémning av varje enskilt
fall som giller svenska medborgares ritt till bistaind
maste socialtjansten i varje enskilt fall bedéma om en
bistindssokande EU/EES-medborgare har uppehalls-
ratt eller inte och vilka bistdndsinsatser som han eller
hon kan ha ritt till. Bestimmelserna kring uppehalls-
rétt skiljer sig at nir det giller ckonomiskt aktiva
personer och icke ekonomiskt aktiva personer. De
senare maste, for att anses ha uppehallsritt, ha till-
rackliga tillgangar fér sin och sina familjemedlemmars
férsérjning. Sddana krav stills inte pa ekonomiskt
aktiva EU/EES-medborgare.

Som ckonomiskt aktiva EU/EES-medborgare
riknas arbetstagare, egen foretagare och personer
som har kommit till Sverige for att séka arbete och
som har en verklig mojlighet att fa en anstéllning,
Arbetstagarbegreppet har fatt en vid tolkning i
EU-ritten. Varje person som utfor ett faktiskt och
verkligt arbete ska betraktas som arbetstagare, om

inte arbetet som utférs har sa begransad omfattning

att det framstar som marginellt. Aven den som arbetar
at nagon som praktikant, lirling eller au pair anses
som arbetstagare under férutsittning att det utgar
ersittning. Ersittningens storlek har ingen betydelse,
déremot réknas inte svartarbete eller brottslig verk-
samhet. Den som drabbas av tillfillig sjukdom forlorar
inte sin uppehallsratt. Aven den som ir ofrivilligt
arbetslés behaller sin uppehallsratt. Om anstallningen
varat kortare tid dn ett &r begransas uppehallsratten
till sex manader f6r den som ar ofrivilligt arbetslos.

Egenforetagare har samma typ av rittigheter som
arbetstagare. Socialtjansten kan anvinda sig av regist-
reringsbevis for foretaget eller F-skattsedel for att fast-
stalla att nagon har uppehallsritt som egenféretagare.

En person som har kommit till Sverige for att
soka arbete kan vistas i landet i tre manader utan att
ha uppehallsratt. Darefter maste han eller hon ha
uppehallsritt som arbetssokande. I praktiken har detta
inneburet att arbetsokande fran andra EU-lander far
uppehalla sig i Sverige under dtminstone sex manader
och under vissa omstindigheter langre perioder.
Avgérande dr om den arbetssokande verkligen séker
arbete och om det finns en verklig méjlighet att fa en
anstéllning,

Som icke ekonomiskt aktiva EU/EES-medborgare
riknas exempelvis studenter och pensionérer. De ska
for att anses ha uppehallsritt ha tillrickliga tillgingar
for sin och sina familjemedlemmars f6rsérjning samt
en heltickande sjukf6rsikring som giller i Sverige.
Till den hir kategorin hor ocksa personer som soker
sig till Sverige utan att ha realistiska méjligheter att fa
ett arbete och som exempelvis tigger for att klara sitt
uppehille. EU/EES medborgare kan i normalfallet
uppfylla kravet pa sjukforsikring genom att visa upp
ett sjukférsikringskort eller nagon annan handling

som visar att personen omfattas av trygghetssystemet
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i landet. Nar det galler att ha tillrickliga tillgingar
behdver det inte vara den enskilde sjilv som star for
forsérjningen utan det kan exempelvis vara fraga om
en anhérig som garanterar uppehillet.

For familjemedlemmar géller huvudprincipen
att deras uppehallsritt &r beroende av anknytningen
till en EU/ESS-medborgare med uppehallsritt, sa
linge familjemedlemmen inte sjalv har permanent
uppehallstillstind. Familjemedlemmar har ratt till
likabehandling oavsett om personen ar medborgare i
ett EU/EES-land eller nagot annat land.

Det dr med andra ord ett grannlaga arbete for
socialtjansten att utreda om en person har uppehalls-
ratt och darmed har ratt till samma formaner som en
svensk medborgare. Om socialtjansten i sin utredning
kommer fram till att personen inte har uppehallsratt
kan personen anda ha ritt till viss hjalp. I socialtjanst-
lagen finns en bestimmelse om att vistelsckommunen
har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kom-
munen far den hjilp som de behéver.

Socialtjansten i flera kommuner har patalat att
lagstiftningen behéver fortydligas. De menar att nar
sd manga bedémningar maste goras med ett otydligt
regelverk riskerar rittsikerheten att dventyras.
Kommunerna har gjort olika tolkningar av vad det
yttersta ansvaret innebar. Exempelvis har socialtjinsten
i Stockholm och Géteborg dppnat radgivning, dag-
verksamheter och harbergen riktade till denna grupp.
St6d kanaliseras ocksa via ideella organisationer.

I Géteborg finansierar kommunen en f6rskola som
drivs av Rdddningsmissionen. Det finns andra kom-
muner som pa ett generellt sitt enbart erbjuder hjilp
till resa till hemlandet.

For den som saknar bostad och ekonomiska resurser
men som vill etablera sig i Sverige aterstar i manga

fall endast att vinda sig till ideella organisationer fér

stéd och radgivning, ibland i samverkan med svenska
myndigheter. Ett exempel &r Crossroads.

Stockholms Stadsmission genomférde 2012 en
enkitundersokning riktad till landets kommuner och
till Stadsmissionen runt om i Sverige. Undersékningen
redovisas i Hemlos 2012, Stockholms Stadsmissions
arliga hemléshetsrapport. Férutom problematiken
i de linder som migranterna kommer ifran ser
rapportskrivaren orsaker i Sverige till den vaxande
hemléshetsproblematiken. Rorligheten inom EU/ESS
foljs inte av en 6kad 6ppenhet. Migranterna moter
svarigheter exempelvis nér de vill registrera sig som

arbetssokande eller vill delta i svenskundervisning.

A

Socialtjanstlagen

2 kap. 1 § Varje kommun svarar for socialtjansten
inom sitt omrade, och har det yttersta ansvaret
for att enskilda far det stod och den hjalp som de
behdver. Detta innebar ingen inskrankning i det
ansvar som vilar pa andra huvudman.

Crossroads k

Under namnet Crossroads 6ppnade Statsmissionen
i Stockholm ar 2011 rad- och stédverksamhet i sam-
arbete med bl. a. Arbetsformedlingen, Europeiska
Socialfonden, Fralsningsarmén och Stockholms stad.
Liknande verksamhet finns nu aven i Géteborg och
Linkoping.

Crossroads vander sig till EU/EES-migranter
som lever i fattigdom eller hemléshet. Personal och
volontarer star for information och stoéd i kontakter
med myndigheter och organisationer, arbetsgivare,
hyresvéardar och vardgivare. Crossroads ger aven
konkret praktisk hjalp som mat och mgjlighet att
duscha, tvatta klader och att vila.




Fran institution till kategoriboende

Det forekommer att personer som far vard for miss-
bruksproblem blir kvar pa hem fér vard eller boende
trots att de skulle kunna flytta om det fanns en bostad.
Kostnaderna fér en sadan plats uppgar ofta till mer dn
3000 kr per dygn for kommunen. Dértill kommer
den ovisshet som den enskilde lever under infor sin
utskrivning, Detsamma giller f6r manga som ar pa
vag ut fran kriminalvardsanstalter. Den 16sning som
kommunerna arbetar med ar framforallt olika former
av andrahandsuthyrning antingen i bostider insprangda

i det ordinara bestandet eller i kategoriboende.

Kvar i heml6shet med andrahandskontrakt
Det finns kommuner som inte raknar personer som hyr
en bostad i andra hand av kommunen som hemlosa.
Detta kan vara ett av skilen till att médnga kommuner
inte har kommit att intressera sig fér den hér verk-
samheten. Den kan vara mycket omfattande ocksa i
sma kommuner. Enligt bostadsmarknadsenkiten
2014 uppgick det sammanlagda antalet ligenheter i
landet som hyrdes ut pa det hir sattet till Gver

16 000. Ibland ar uthyrningen samordnad, men det
forekommer att det saknas 6verblick. Flera olika
enheter inom socialtjansten beviljar insatsen, verk-
samheter organiseras om och personalomsittningen
kan vara hég. En forsta atgird i kommunerna ar ofta
att inventera antalet kontrakt och undersoka vilka
méjligheter som finns for andrahandshyresgésten att
fa overta kontraktet. Att bo i andrahand med social-
tjansten som hyresvard ar ofta forknippat med regler
och krav ut6ver det som géller enligt hyreslagen. Det
kan finnas forbud mot att ha husdjur, 6vernattande
gaster, konsumtion av alkohol och liknande. Det kan
stllas krav pd att ta emot besok fran socialtjansten,

beséka éppenvardsmottagningar eller dylikt.

Det vanligaste skalet till andrahandsuthyrningen ar
att hyresvarden ér osdker pa betalningsférmagan.
Det kan handla om att personen har oreglerade hyres-
skulder eller betalningsanmarkningar.

Det férekommer ofta att hyresvarden inte riknar
férsérjningsstéd eller annan ersattning fran valfards-
systemet som inkomst. Aven hos kommunala bostads-
foretag dr den instillningen dominerande. Exempelvis
fann Lénsstyrclscn i Kalmar lan i sin kartléggning att
forsérjningsstéd godkandes som inkomst i enbart en
tredjedel av lanets kommuner. Socialtjansten runt om
i landet tecknar av det skalet kontrakt och hyr ut till
ctt stort antal innevanare. Flyktingar som kommunen
tar emot kan ibland under en Gvergangstid fa hyra
bostaden i andra hand. Vid manga av de besék som
lansstyrelserna har deltagit i, har frigan kommit upp
om att dndra uthyrningspolicyn. Att hyra ut en bostad
till en person innebir alltid ett risktagande. Det ar
dock inte sdkert att betalningsviljan dr simre hos
den som har en svag ckonomi an hos andra. Nar det
galler kommunens bostadsforetag blir det en fraga
for kommunledningen om risken ska hanteras hos
bolaget eller hos socialtjansten. En annan sak som har
diskuterats vid motena ar under vilka forhallanden
den enskilde ska kunna fa 6verta kontraktet. I manga
kommuner har kontrakten kunnat 16pa pé i méanga
ar trots att det inte finns nagra anmarkningar mot
hyresgésten. Nu arbetar flera kommuner tillsammans
med framfor allt de allménnyttiga bostadstéretagen
for att skapa rutiner f6r hur kontraktet ska 6verga till
andrahandshyresgasten efter en viss tid.

I flera kommuner samarbetar socialtjansten och
bostadsforetag for att skapa bra forutsittningar for att
alla i kommunen ska kunna bo bra och ta hand om sin
bostad. Det kan vara fraga om bovirdar och boskolor

med mera. Ett alternativ till andrahandsuthyrning ar
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att hyresgasten far férstahandskontrakt och att social-
tjansten deponerar ett belopp motsvarande ett antal
hyror som en garanti hos hyresvarden. Om hyresgasten
har betalat sina hyror terbetalas depositionen av
hyresvirden efter ett eller tva ar.

En kommun far, enligt lagen (2009:47) om vissa
kommunala befogenheter, stilla ut en hyresgaranti for
ett enskilt hushdll, om det innebar att hushallet far en
hyresbostad med besittningsritt. Det dr en form av
borgensitagande som kommunen kan fa statsbidrag
till. Hushallet ska ha ekonomiska forutsittningar att
klara av kostnaden for bostaden men far inte bostad
utan garantin.

Ett skal till att socialtjansten har tecknat kontrakt
kan vara att det rader osdkerhet kring personens
férmaga att varda ligenheten eller att lata bli att stora
sina grannar. Da ar boendet ofta forknippat med
stod och/eller kontroll. Ibland kan dessa bostader
ha karaktiren av kategoriboende. Flera hyresgister
med en likartad problematik bor da i samma hus.

Det kan ocksa handla om ligenheter som ar insprang-
da i det vanliga bestandet. Ibland formar sig de

olika 16sningarna till en boendetrappa. Det ar da inte
meningen att den enskilde ska behalla ndgon bostad
utan avancera genom systemet for att slutligen fa en
lagenhet med ett eget kontrakt. Det ér inte ovanligt
att exempelvis aterfall i missbruk gér att personen
faller tillbaka i trappan sa att det i praktiken blir en
rundgang istillet. Som ett alternativ har allt fler
kommuner nu bérjat arbeta enligt modellen Bostad
forst. Idén bakom metoden ar att den som saknar
bostad forst behover ha en bostad for att kunna ta itu
med 6vriga problem. Med den trygghet som bostaden
ger som grund kan den enskilde sedan pa frivillig

grund vid behov ta del av stod och behandling.

Ung familj tvingades bli k
inneboende

Kim och hennes pojkvan flyttade in hos hennes
pappa for att betala av pojkvannens skulder.

Efter nagra manader fick det unga paret ett gladje-
besked, de vantade barn.

Familjen borjade aktivt soka egen lagenhet men
fick inte nagot forslag fran nagon hyresvard.

— Trots att min pojkvans skulder var betalda var
det tvarstopp. Betalningsanmarkningarna skulle
finnas kvar i tre ar. Jag blev fortvivlad. Skulle vi
tvingas bo hos min pappa i tre ar till?

Som student skulle Kim kunna hyra en etta,
men den var for liten for en barnfamil].

Kim tog kontakt med socialférvaltningen for att
fa hjélp med att ordna ett hem.

— Svaret var att de inte har nagra lagenheter.
Kommunen saknade lagenheter och radde familjen
att séka bostad i en annan kommun eller att bo pa
vandrarhem.

Familjen fortsatte att leta hyresratter. Barnet
hann bli ett ar gammalt innan familjen hittade en
bostad och den lag i en annan kommun.

Efter tva ars sokande fick den unga familjen hyra ett hus
pa landet, langt fran hemkommunen.



Tillfilliga boendel6sningar

En tillfillig bostad kan innebara att en person far
hyra eller lana en bostad for en kort tid utan kontrakt.
Det handlar om unga ensamstiende som flyttar runt
mellan tillfilliga bostdder men ocksd om barnfamiljer.
I samband med konflikter eller vald i nara relationer ar
det inte ovanligt att vuxna och barn soker sin tillflykt
till vanner eller sliktingar. Det kan ta tid att fa en egen
bostad. Det stdd som kommunerna ger personer i

den har situationen varierar. Om det inte finns andra
problem én just boendet hidnvisar kommunen ofta
bara till stérre hyresvérdar eller tillhandahéller en

férteckning éver fastighetsagare.

Bostad och avbetalning k
av skulder

Trollhattans kommun och AB Eidar Trollhattans all-
mannyttiga bostadsbolag samarbetar. En hyresgast
med skuld till AB Eidar far en traningslagenhet hos
bolaget, men socialférvaltningen har férstahands-
kontraktet. Hyresgasten erbjuds skuldsanering.

Har skulden gatt till inkasso aterkallas det, rantan
fryses och bolaget gor tillsammans med hyresgasten
upp en avbetalningsplan. Under forsta aret skriver
Eidar av lika mycket som hyresgasten betalar
tillbaka. Ju langre tid som gar, desto mer 6kar Eidar
nivan pa avskrivningarna. Beloppet som hyresgasten
betalar varje manad forblir daremot konstant. Det gar
alltsa snabbt for hyresgasten att betala av skulden.
Fungerar allting bra far hyresgasten ett forstahands-
kontrakt pa lagenheten nar skulden ar betald. | dags-
laget har mer an 65 personer fatt ta éver kontrakten.

Bostad forst

Arbetsmodellen Bostad forst finns bland annat i
Helsingborg, Géteborg, Karlstad, Malmd, Stockholm,
Taby, Vimmerby och Vasteras. Metoden vander sig
till personer som har en sammansatt problematik
med exempelvis missbruk och psykisk ohalsa. Den
bakomliggande idén ar att den som saknar bostad
forst behover ha en bostad for att kunna ta itu med
ovriga problem. Bostaden hyrs ut pa samma villkor
som till andra, hyran ska betalas och hyresgasten
ska inte stora sina grannar. Det finns endast ett
ytterligare krav och det ar att man en gang i veckan
kontaktar socialtjansten. For den som sa dnskar
racker det med ett telefonsamtal. Det finns ett stod-
team knutet till verksamheten som kan ge rad, stéd
och behandling. Det ar frivilligt for den enskilde att
ta del av hjalpen. Den utvardering som gjordes i
Helsingborg efter tva ar kom fram till samma goda
resultat som metoden har visat internationellt.
Ungefar 80 procent av deltagarna lyckas behalla sin
bostad och ménga har forbattrat sin livssituation och
sin hélsa.
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Ansokta och verkstéllda avhysningar for aren 1982-2013 i Sverige

25000

20 000

15 000

10 000

5000

82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13
M Ansokta [ Verkstallda

Kalla: Kronofogdemyndigheten,

(http://www.kronofogden.se/download/18.3ad14b751432a2e49d15a33/1391076219843/Avhysning+1982-2013.pdf)

Vrikningsférebyggande arbete ar
framgangsrikt

Antalet hushéll som vraks fran sin bostad har minskat
under den senaste tjugodrsperioden, fran 7 600 ar
1993 till 2 500 ar 2013. Minskningen tycks fortsitta
under 2014. Under forsta halvaret verkstalldes 1 201
vrakningar enligt Kronofogdemyndighetens statistik.
Det finns ett starkt samband mellan hemloshet och
vrakning. Mdnga av dem som blir avhysta fran sin
bostad far stora svarigheter att dter komma in pa den
ordinarie bostadsmarknaden. Socialtjansten har ett

stort ansvar men for att det férebyggande arbetet

ska bli effektivt kravs aktiv samverkan med bostads-
féretag, Kronofogdemyndighet, hilso- och sjukvérd,
ideella organisationer och andra. Socialstyrelsen har
tagit fram en végledning till st6d for detta arbete.
Hyreslagstiftningen finns i Jordabalken, kapitel 12.
Dir finns bland annat bestimmelser om nér en hyres-
gast kan forlora ritten till sin bostad och riskera att
bli avhyst. De vanligaste skalen till att nagon férlorar
bostaden ar att hyresgasten
¢ inte har betalat hyran
* vid upprepade tillfillen har varit sen med hyran

* stor sina grannar



Hyresvarden ér skyldig att meddela socialndmnden
nér en hyresgést sigs upp fran sin bostad och vad
som ar anledning till detta. Om det handlar om en
utebliven hyresinbetalning har socialndimnden tre
veckor, den sa kallade dtervinningsfristen, pa sig att ta
stallning till om den enskilde har ritt till ekonomiskt
bistand fran nimnden. Enligt socialtjanstlagen dr
socialndmnden skyldig att utan dréjsmal utreda om
det beh6vs nagra dtgarder fran namnden. Darfor
maste socialnamnden omedelbart ta kontakt med
den det ror, for att ta reda pa omstandigheterna.

Kommunerna som lansstyrelserna har besokt

betonar hur Viktigt det ar att hyresvarden reagerar

direkt nar en hyra inte blir betald. Om det gér manader
innan hyresvarden reagerar hinner skulden vaxa sig
stor. Om socialndmnden inte far kontakt med hyres-
gisten eller inte kan motivera ett bistand till skulden
kan den enskilde hamna i en mycket svér situation.
En viktig del av det férebyggande arbetet som
bedrivs i kommunerna handlar om att i ett tidigt
skede ta kontakt med dem som inte betalar och
erbjuda stéd. I exemplen fran Goteborg och Visteras
finns det ett nara samarbete mellan socialtjansten och

bostadsfé')retagen.
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Det saknas ofta skriftliga rutiner fér hur kommunen
ska agera nér ett hushall riskerar att drabbas av
vrakning. Socialtjansten menar dock att de alltid tar
kontakt med dem som riskerar att bli vrakta. Men att
ta kontakt kan innebara att man skickar ett brev och
inget mer. I manga kommuner skickar socialtjansten
brev till alla for att sedan ta en personlig kontakt om
vederbérande inte hor av sig. Det forekommer att
socialtjansten bara tar den uppféljande kontakten nir
det finns barn med i bilden.

Kommunerna ér skyldiga att tillhandahalla budget-
och skuldradgivning till skuldsatta personer. Det kan
ske pa olika sitt. En del kommuner har utvecklat verk-
samheten och anstéllt sarskilda hyresradgivare. I exem-
pelvis stadsdelen Enskede-Arsta-Vantér i Stockholm
ar hyresradgivarna mycket aktiva och erbjuder snabbt
radgivning till den som kommit efter med sin hyra.

Ekonomiskt bistand kan utga dels som forsorj-
ningsstod till den som inte har tillrickliga inkomster
for att klara sin forsorjning dels till livsforing i 6vrigt
dér hjélp till en hyresskuld kan inga. Innan det blir
aktuellt med bistand ska den enskilde ha uttomt sina
andra mojligheter att klara upp situationen.

Om hyresgdsten inte har méjlighet att dtervinna
hyresritten férekommer det att socialtjansten Gvertar
kontraktet och hyr ut ligenheten i andra hand. Pa sa
sitt behover inte hyresgésten flytta fran bostaden.

Det ar inte alltid ekonomiska bekymmer som
ligger bakom att personer forlorar sin bostad. Manga
ganger finns det annan problematik. Aldre personer
kan behova st6d fran socialtjanstens dldreomsorg eller
fran hilso- och sjukvarden. Personer med psykiska
eller intellektuella funktionsnedsattningar kan behéva
bdde akuta insatser och ett mera langsiktigt stod i
boendet. Detsamma kan gélla personer med missbruk

eller beroendeproblematik. Ett vil utvecklat arbete

inom socialtjansten utgor en viktig del i det vrak-
ningsférebyggande arbetet. Ett gott samarbete med
hélso- och sjukvarden ar ocksé betydelsefullt.

[ de flesta kommuner finns det personliga ombud.
Verksamheten finansieras delvis genom statsbidrag.
Personer med omfattande och langvarig psykisk funk-
tionsnedsattning kan fa stod av ett personligt ombud.
Funktionsnedsdttningen ska innebara stora svarigheter
att utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden och med-
fora ett komplext behov av vard, st6d och service.
Det personliga ombudet arbetar pa den enskildes
uppdrag och har som évergripande uppgift att hjélpa
personen att fa sina behov och rittigheter tillgodo-
sedda. Det finns drygt trehundra personliga ombud i
landet. Det ar vanligt att de personliga ombuden far
kontakt med personer som hiller pa att férlora sin
bostad. Sjukhusvistelse eller andra omsténdigheter
har gjort det svart for en person att ta vard om sina

angeléigenheter.

Personliga ombud soker upp
personer i akut hemldshet

| Boras, Eskilstuna, Helsingborg, Malmé och
Stockholm finns det personliga ombud vars arbete
ar inriktat pa att soka upp personer som sover
utomhus, pa harbergen eller liknande. De méter
ofta personer som har drabbats av bade somatisk
och psykisk sjukdom och som har mist sin bostad
genom vrakning, separation eller pa nagot annat
satt. Dessa personer har svart att fa del av det stod
som samhallet kan ge. Inte séllan har de negativa
erfarenheter av kontakter med varden och kanner
radsla i kontakten med myndigheter och vardgivare.
Genom ett langsiktigt fortroendeskapande arbete
kan de personliga ombuden lotsa personen till de
kontakter som kan ge bostad och vard.




En annan typ av vrakningsforebyggande arbete &r verk-
samheter som framfor allt riktar sig till ungdomar och
till personer som ér nya i Sverige. Det kan vara fraga

om utbildningspaket, som exemplet Boskola, hos AB
Bostaden i Umea. Finansinspektionen, Konsumentverket
och Kronofogdemyndigheten har tagit fram ett utbild-
ningspaket i privatckonomi Koll pa cashen, som framfér
allt anvands i skolor. Det kan ocksa vara bovardar som
valdigt konkret ger praktisk information och samtidigt

formedlar vilka férvantningar som finns pa en hyresgast.

Socialtjanstlag (2001:453) k

4 kap.

1 § Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov
eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt har
ratt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning
(férsodrjningsstdd) och for sin livsforing i 6vrigt.

Den enskilde ska genom bistandet tillférsakras
en skalig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att
det starker hans eller hennes mdjligheter att leva ett
sjalvstandigt liv.

11 kap.
1 § Socialnamnden ska utan dréjsmal inleda utred-
ning av vad som genom ansokan, anmalan eller pa
annat satt har kommit till ndAmndens kannedom och
som kan foranleda nagon atgard av namnden.

Vad som har kommit fram vid utredning och som
har betydelse for ett arendes avgérande ska tillvara-
tas pa ett betryggande satt.

Skuldsaneringslagen (2006:548)

2 § Kommunen skall inom ramen for socialtjansten
eller pa annat satt lamna rad och anvisningar i budget-
och skuldfragor till skuldsatta personer. Denna skyldig-
het galler &ven under skuldsaneringsforfarandet och
under I8ptiden for en betalningsplan enligt 9 §.

Vrakningsforebyggande arbete k
i Upplands Viasby

Kommunen har tagit fram en handlingsplan for

sitt arbete mot hemldshet. Nar det galler det
vrakningsforebyggande arbetet sa finansierar social-
tjansten, allmannyttan och en privat fastighetsagare
tillsammans en tjanst som boendekonsulent.

Vid utebliven hyra kontaktar boendekonsulenten
hyresgasten for att fa information om varfér hyran
inte har betalats. Kontakt tas via e-post, SMS,
telefon eller dérrknackning. Samtal férs om

hur hyran kan betalas och ibland upprattas en
avbetalningsplan.

Vrakningsforebyggande arbete k
i Goteborg

| samarbete med socialtjansten i Géteborg bérjade
Bostad AB Poseidon ar 2003 géra oanmalda
hembesdk hos hyresgaster som inte betalat hyran.
Besoken agde rum pa kvallstid en gang i manaden.
Tanken var att traffa hyresgasterna och informera
om kravet samt att erbjuda hjalp. De hyresgaster
som har ett stort behov av stdd kallas efter hem-
besoken till samtal. Malet ar att gemensamt hitta
en l6sning pa problemet. | vissa fall blir det manga
samtal och manga besok innan en 16sning kan nas.
Malet ar att helt forhindra att hyresgasten vraks.
Poseidons hyresforluster har minskat sedan
hembesdken inférdes. Tidigt stdd ger dem som
halkat efter med hyran méjlighet att komma i kapp.
En manadshyra ar mojlig att betala. Samverkan
mellan hyresvard, socialférvaltning, stérningsjour
och hyresgast ar ledorden. Allt arbete sker utifran
ett barnperspektiv. Inga barn har blivit avhysta
mellan 2003 och 2011.
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Vrakningsforebyggande arbete k
i Vasteras

Bostads AB Mimer och socialtjansten i Vasteras
samarbetar. AB Mimer ringer i mitten av manaden
och talar med de hyresgaster som inte har betalat
sin hyra. Pa sa satt far hyresvarden tidigt kontakt
med hushall som riskerar att komma efter med
hyran. Inom socialtjansten finns det atta personer
som arbetar med bostadsfragor. Vid regelbundna
kontakter med socialtjansten meddelar AB Mimer
nar man inte lyckats fa en dialog med nagon
hyresgast. Det finns ett 6msesidigt fértroende
mellan bostadsféretaget och socialtjansten som
gor att det racker med att féretaget vet att social-
tjansten arbetar med att hjalpa ett hushall for att AB
Mimer ska kunna avvakta med en ansdkan

om avhysning.

Boskola

AB Bostaden i Umea har en boskola pa sin webbplats,
www.bostaden.umea.se/boskolan. Har finns information
om allt fran hur det gar till att soka bostad, vad det
innebar att vara hyresgast till vad som galler nar man
ska flytta ut. Skolan avslutas med ett kunskapstest.

Koll pa cashen k

Koll pa cashen ar ett utbildningspaket i privat-
ekonomi fran Finansinspektionen, Konsumentverket
och Kronofogdemyndigheten. Det vander sig till
elever i gymnasiet och bestar av en lararhandledning,
en film, ett webbspel och lankar med fordjupande
information. | aterkommande nyhetsbrev utlyses
tavlingar for skolklasser.

Budget- och skuldradgivning k

Inom budget- och skuldradgivningen har Stadsdels-
forvaltningen Enskede-Arsta-Vantér, Stockholms
stad tagit fram en modell for att férebygga vrakning

i samarbete med hyresvardarna och Kronofogde-
myndigheten. Man informerar om sin verksamhet i
stadsdelen och gentemot barnfamiljer som riskerar
att bli vrakta arbetar man uppsékande, bokar tid
och gor hembesok om foraldrarna uteblir fran motet.
Skuldsatta far stdd i att strukturera upp sin ekono-
miska situation innan en diskussion om ekonomiskt
bistand fran socialtjansten blir aktuellt. Radgivarna
arbetar tillsammans med den enskilde med hyres-
skuld, vardagsekonomi och &vriga skulder. | manga
fall gar situationen att I6sa utan att fraga om ekono-
miskt bistand behdver aktualiseras. Samverkan med
socialtjanst, hyresvardar och kronofogdemyndighet
ar av avgorande betydelse.

Depositionshyra som vég k
till bostad

Sedan 2008 samarbetar det kommunala bostads-
foretaget AB Kristianstadsbyggen (ABK) och social-
tjansten i Kristianstad enligt en modell som innebar
att hyresgaster med otillrackliga inkomster far ett
forstahandskontrakt hos ABK och socialtjansten
betalar en depositionsavgift som tacker tre manads-
hyror. Det ar framst ungdomar som har fatt en bostad
pa detta satt. Ungdomarna kan aven delta i en
Boskola dar man diskuterar bostadssociala fragor
och enklare vardagsekonomi.




Barn berdrda av verkstalld avhysning 2011-2013
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Firre barn drabbas av vriakning

Antalet barn som berors av vrikning har minskat
sedan Kronofogdemyndigheten bérjade fora statistik
2008. Under de forsta aren raknades barn som bor
permanent hos féraldern och barn som bor vixelvis
eller har umgénge minst 30 dagar per ar samman.
Fran 2013 har statistiken forfinats och nu redovisas
permanentboende, vixelvisboende och barn som har
umgange var for sig. Ar 2013 var det 504 barn som
berérdes av verkstélld avhysning. Fér 373 av barnen

var det frdga om deras permanenta bostad, 74 bodde
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vaxelvis i bostaden och fér 57 var det fraga om en
umgangesforilders bostad. I 65 procent av fallen nar
barn vriktes fran sitt permanenta boende var det hos
en ensamstdende foralder, i de flesta fall en kvinna.
Aven om antalet berdrda barn totalt sett har minskat
sa ser det olika ut i landet.

Kommunerna &r ofta fragande till Kronofogde-
myndighetens uppgifter nar det giller barn som
berérs av vrakning. Socialtjansten menar att det ar
ytterst sllsynt att avhysningar verkstills nar det finns

barn med i bilden och att nir det undantagsvis sker
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har det ordnat sig for familjen pa ett acceptabelt sitt.
Av Kronofogdemyndighetens statistik framgar att i
30 procent av fallen har familjen redan flyttat fran
adressen men inte lamnat nyckeln till hyresvarden.
Att familjen flyttar kan vara ett skl till att social-
tjansten inte agerar. Detta kan dock inte forklara de
stora regionala skillnaderna. Vid ndrmare var femte
avhysning (50 tillfillen 2013) har barnen varit nar-
varande vi sjélva avhysningstillfillet. Vid 16 av dessa
tillfallen var socialtjansten inte med.

Att inte alla kommuner ser lika allvarligt pa
barnens situation kan hinga samman med att det i
den enskilda kommunen eller stadsdelen uppfattas
som undantag att barnfamiljer vriks, genom att det
inte hdnder varje ar och att det ofta &r ndgon enstaka
familj som drabbas. Arbetsgruppen om vrikning av
barn som limnade sin rapport 2010, Varfor vriks barn

fortfarande? fann flera typer av brister i socialtjinstens
agerande i den akuta situationen.

Barnombudsmannen har 20122014 arbetat med
projektet Pejling och dialog. Kommunerna Boras, Gévle,
Kiruna, Landskrona, Lund, Nyndshamn, Stockholm
(Stadsdelsférvaltningen Enskede-Arsta-Vantor),
Sundsvall och Visteras deltog 2013 i en dialog med
Barnombudsmannen och Kronofogdemyndigheten

om hur vréikning av barnfamiljer kan férebyggas.

Barn i hemldshet far en otrygg uppvaxt
Barn hamnar i hemléshet pa flera olika sitt. Forlusten
av hemmet medfér ofta ocksa forlust av viktiga personer
i barnets vardag. Barnet kan tvingas limna férskola/
skola, féreningar och kamratkrets i bostadsomradet.
Det forekommer fortfarande att barn drabbas av
vrakning. Avhysningen i sig kan vara en traumatisk
upplevelse for barnet. I samband med att kvinnor

bryter upp frén en relation dér de har varit utsatta

for vald far barn flytta med till tillfalliga boenden.
Det kan vara till ett skyddat boende, till en slikting
eller till en bekant. Skyddsbehovet kan gora att barnet
under lang tid star utan bade skola och kamratkon-
takter. Aven i samband med separationer av andra
orsaker drabbas barnen om en eller bada foraldrarna
far svart att hitta en ny bostad. Kontakten med en
fordlder kan brytas under en kortare eller lingre tid.

Asylskande barn kan fa bo pa anldggnings-
boenden under ldng tid. De far ibland flytta med
sina familjer till anhériga eller vinner. Trangbodd-
het eller annat gor situationen ohallbar och familjen
tvingas flytta till nya tillfélliga boendeldsningar.
Pa sd sdtt kan barns forsta tid i Sverige priglas av
tringboddhet och uppbrott.

Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har
granskat hur socialtjansten har arbetat fér barn som
befinner sig i hemloshet. IVO anser att en skalig

levnadsniva i boendet innebiér att alla i familjen ska

ha en egen sovplats, familjen ska kunna férvara och




laga till sin mat, det ska finnas hygienutrymmen av
god standard, barn ska kidnna sig trygga, barn ska ha
tillgang till yta for lek och samvaro, méjlighet att ldsa
laxor i avskildhet och kunna f3 vila utan att bli storda
av andra personer i bostaden. I det begransade antal
tillsyner som IVO har genomfort har framkommit
att manga barn under langa perioder tvingas bo pa
skyddade boenden, vandrarhem och hotell som inte
kan erbjuda dem detta.

Aven om antalet vrakningar av barnfamiljer har
minskat finns det inga indikationer pa att antalet
barn som lever i hemléshet skulle ha minskat. Enligt
socialtjanstlagen 2 § ska barnets basta sarskilt beaktas
nér atgarder ror barn. Manga kommuner har antagit
policy- eller strategidokument fér hur barnkonven-
tionen ska integreras i kommunens arbete. Ett stérre
fokus pd barnens situation bér leda till att anstrang-
ningarna intensifieras for att barn ska kunna bo kvar i
sin invanda miljé nar familjen hotas av vrakning eller
riskerar att hamna i hemloshet av andra skal. Om
en flytt &ndd &r nédvandig bor stérre anstringningar
goras for att barnets behov ska beaktas och att
boendeldsningen blir trygg och langsiktig.

Hemloshet ter sig olika fér kvinnor
respektive mian
Vid Socialstyrelsen métning av hemldsheten 2011
inrapporterades 21 200 méan och 11 700 kvinnor.
Man var 6verrepresenterade i samtliga situationer.
Narmare hilften av médnnen hade problem med
missbruk mot endast en fjardedel av kvinnorna.
Psykisk och fysisk ohlsa fanns i lika stor utstrackning
bland man som bland kvinnor. Ungefar en tredjedel
hade psykiska hélsoproblem. Cirka 20 procent hade
bekymmer med sin fysiska hélsa. En fjirdedel av

kvinnorna uppgavs ha familjeproblem vilket var en

Varje vrakning ar en tragedi

Nar processen har gatt
sa langt att en avhysning
ska verkstallas, aktiveras
Pers avdelning.

— Nar jag har bestamt
dag fér avhysning sa
meddelar jag socialfor-
valtningen samt aker
ut for att delge hyres-
gasterna underrattelsen
om att de maste flytta.
Anledningen till att vi
aker ut och inte skickar
brev ar att vi vill fa kontakt med personerna, for att
forklara vad som kommer att handa vid en avhysning.
Ar de inte hemma férsdker vi fa tag pa dem via tele-
fon eller pa deras arbetsplats. Far vi inte tag i dem
stoppas underrattelsen i deras brevlada/brevinkast
och da ar de delgivna.

— Sedan har de minst en vecka pa sig att flytta —
eller géra upp med hyresvarden, sager Per.

— Flyttar inte personen sa byter vi las pa avhys-
ningsdagen. Efter ett par dagar téms lagenheten
och bohaget tas till magasin dar det forvaras i hogst
tre manader. Hamtas det inte ut under den tiden sa
saljs eller slangs det.

Det hander att avhysningar verkstalls ocksa nar
det finns barn med i bilden. Det innebar dock sallan
att barn ar med vid sjalva avhysningstillfallet.

— Det ar tragiskt nar det handlar om barn.

Men det ar tragiskt med alla avhysningar, de som
blir avhysta forlorar ju sina hem.

Pers jobb pa Kronofogde-
myndigheten ar att verkstalla
avhysningar.

betydligt storre andel dn bland ménnen. Kvinnor
som har brutit upp fran en relation dér de har varit
utsatta for vald aterfinns sannolikt i denna kategori.
Gemensamt for bade kvinnor och mén var den svaga

ekonomin. Ekonomiskt bistand fran socialtjansten

och sjukersittning var de vanligaste inkomstkallorna.
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Det fanns skillnader mellan kénen nar det géller
vilka boendelésningar som var mest forekommande.
Den omfattande problematiken med missbruk kan
forklara att en storre andel av mannen an av kvinnorna
befann sig i akut hemléshet. Ytterst fa kvinnor vistades
utomhus eller i offentliga utrymmen. Aven pa kate-
goriboenden fanns en stérre andel av ménnen an av
kvinnorna. Cirka 20 procent av bade kvinnor och
mién bodde inneboende eller i ett kortsiktigt andra-
handsboende. En tredjedel av ménnen hade en
traningslagenhet eller annat langsiktigt boende genom
kommunens forsorg. En majoritet av kvinnorna hade
en sadan 1§ngsiktig bocndclésning. Ungcﬁir halften av
kvinnorna var féréldrar till minderariga barn vilket
var en storre andel an bland mannen.

Nir det giller olika typer av skyddade boenden och
kategoriboende erbjuder kommunerna olika verksam-
heter for kvinnor respektive man. De flesta riktade
insatser som bedrivs i kommunerna vander sig dock till
bada kénen. Det har inte varit méjligt att under upp-
dragstiden fa ndgon samlad bild av om kommunernas
arbete skiljer sig pd nagot signifikant sitt nar det galler

hur kvinnors respektive mans situation paverkas.

Motverka heml6shet dar god kommunal
ekonomi

Ndgon samlad bild av vad hemlésheten kostar fér
samhillet eller en kommun har lansstyrelserna inte
kunnat fd men nagra kommuner som lansstyrelserna
har besokt har gjort vissa berdkningar. I samband
med att Helsingborgs stad tog fram en strategi for
sitt arbete for att motverka hemléshet lyfte man fram
kostnaderna for de olika bostadslésningar som man
hade. Néar Upplands Vasby hade intensifierat sitt vrak-
ningsférebyggande arbete gjorde man berékningar av
vilka ekonomiska effekter som detta hade fatt.

Basta bostadslosningen k
ar inte dyrast

Helsingborgs stad har gjort berakningar av vad
olika bostadslésningar kostar. Totalt har kommunen
raknat med 700 platser.

» Harbarge, Hemldsas hus, 25 platser,

bidrag fran kommunen 3,7 miljoner/ar
Akut-korttidsboende, 49 platser,

1000 kronor per dygn

Langsiktigt kollektivt stdédboende, 700 kronor/dygn
Motivationsboende vid samsjuklighet,

1200 kronor/dygn

Tranings- och jourlagenheter, 101 lagenheter,
120 kronor/dygn

Bostadssociala programmet, bostader som
kommunen hyr, 411 lagenheter, 60 kronor/dygn
Boende inom LSS for personer som skulle klara
att bo i en egen lagenhet, 79 lagenheter,
1200-1500 kronor/dygn

Externa boenden for personer som ar fardig-
behandlade men som saknar bostad, 50 platser,
1100-3500 kronor/dygn

Minskat antal vriakningar k
ger lagre kostnader

Upplands Vasby kommun har intensifierat sitt
vrakningsférebyggande arbete och samverkar éver
forvaltningsgranserna och med allmannyttiga och
privata bostadsforetag for att utveckla andamals-
enliga boendeldsningar.

Tidigare gjordes 30—40 ansodkningar om avhysning
varje manad i Upplands Vasby. | dag far Kronofogde-
myndigheten in cirka en ansékan per manad.
Kommunen menar att den samhalleliga kostnaden
for varje verkstalld avhysning uppgar till cirka
100 000 kronor.

Kostnaden for tillfalliga boenden i kommunen
sjonk fran 4 miljoner kronor 2011 till 1,5 miljoner
kronor 2012.




Aktiva intresseorganisationer

Flera intresscorganisationer ar aktiva pa bostads-

omradet. De bidrar med kunskap till kommunernas
arbete, samverkar med kommunerna och vill paverka
beslutsprocessen nationellt och lokalt. De tar fram
kunskapsunderlag och bedriver utredningsarbete,
inte sallan i samverkan.

Sveriges kommuner och landsting (SKL) dr kom-
munernas arbetsgivar— och intresseorganisation. SKL
ska enligt kongressbeslut arbeta med kunskapsspridning
och metodutveckling i fragor som rér hemléshet for
sina medlemmar. Sveriges Allmannyttiga Bostads-
foretag (SABO) organiserar cirka 300 allménnyttiga
bostadsforetag. Organisationen ska ge stéd och service
i det dagliga arbetet genom att erbjuda radgivning,
konsultstod, utbildningar, nitverk och information.
Fastighetsdgarna dr en intresse- och branschorganisation
som organiserar drygt 17 000 privata fastighetsdgare
och bostadsrattsféreningar. Hyresgéstféreningen
foretrader hyresgésterna i férhandlingar om hyran
och villkoren i boendet och arbetar for att forbattra

villkoren i boendet.

Ideella organisationer tar stort ansvar
De ideella organisationerna star fér en betydande del
av det stod som ges till personer som riskerar eller
redan befinner sig i hemléshet. Nar det giller hemlésa
EU/ESS-medborgare har frivilligorganisationerna
gatt fére och dr pa manga orter ensamma om att ge
insatser till denna grupp.

Det finns inte nagon landsomfattande samman-
slutning fér hemldsa som exempelvis De hjemloses
landsorganisation, SAND, i Danmark. Daremot finns
det lokala organisationer som Comigen i Malma,
Convictus i Stockholm, Hemldsas forening i Helsing-
borg och Lund. Dessa organisationer bedriver bade
verksamheter for sina medlemmar och arbetar
opinionsbildande.

Gatutidningarna Faktum och Situation Stockholm
saljs av hemlésa personer. Faktum finns numera i
Bords, Goteborg, Helsingborg, Malmé, Kristianstad,
Lund och Vixj6. Férutom att ge hemldsa personer
méjlighet till en inkomst vill tidningarna erbjuda
forsiljarna en méjlighet att forandra sin livssituation.

Patient-, brukar- och anhérigorganisationer inom
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det psykiatriska omradet arbetar for att tillvarata sina
medlemmars intressen. Pa manga hdll i landet arbetar
organisationerna ocksa med att erbjuda medlem-
marna trygghet och gemenskap och stédja dem i att
forbattra sina livsvillkor.

Tillsammans organiserar Sveriges Kvinno- och
Tjejjourers Riksférbund (SKR) och Riksorganisa-
tionen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige
(ROKS) mer an 200 jourer runt om i landet.
Jourerna driver skyddade boenden och ger rad
och stod till valdsutsatta.

Socialt arbete pa kristen grund bedrivs 6ver hela
landet. Svenska kyrkans diakoni, Stadsmissionen,
Hela ménniskan, Riddningsmissionen och Frélsnings-
armen ar exempel pa verksamheter som vander sig
till manniskor i utsatta situationer. Hemlosa personer
ar en viktig malgrupp.

Lokalt tas manga initiativ till verksamheter med
langre eller kortare varaktighet. Ny gemenskap ar en
férening i Stockholm som bedriver verksamhet for
hemlGsa och som har funnits sedan 1968. Soppkék
finns i flera storre stader. Privatpersoner startar
lokala insamlingar av mat, kldder och andra férnod-

enheter till hemlosa och andra behovande.

Sammanfattande analys av kommunens
arbete med att motverka hemloshet

Det finns en 6kande problematik av hemldshet och
utestingning fran bostadsmarknaden som har struktu-
rella orsaker och som idag paverkar befolkningen i de
flesta av landets kommuner. Det rader en stor brist pa
bostader i framforallt storstadsomradena och bristen
pa hyresrétter ar stor dven utanfor storstadsomradena.
Stérst dr bristen pa hyresratter med en hyresniva som
ctt hushall med genomsnittliga eller ligre inkomster

kan efterfraga. Om bristen pa bostider ar omfattande i

de omraden dér det ar efterfragan pa arbetskraft,
riskerar samhallsutvecklingen att paverkas negativt

pa en strukturell niva. Viktiga samhallstunktioner och
foretag riskerar att sta utan arbetskraft. Bristen pa
bostader ar som storst i Stockholmsomradet dar efter-
fragan pa arbetskraft ar storst.

Aven kommuner med brist pa bostader for stora
befolkningsgrupper tenderar att inta en passiv hallning
i bostadsforsorjningsfragan. Endast en tredjedel av
landets kommuner har antagit riktlinjer fér bostads-
forsorjningen. Ett begransat antal kommuner har
genomfort analyser av den demografiska utvecklingen,
av efterfragan pa bostader, bostadsbehovet hos sarskilda
grupper och marknadsf6rutsittningarna i kommunen.
Ocksa nar kommunen har gjort sadana analyser och
ven antagit mal for bostadsférsorjningen kan det vara
svart att se hur dessa mal har gjort avtryck i kommunens
planeringsarbete. Detta styrs i stéllet huvudsakligen av
onskemal fran exploatérer vars intresse av att bygga inte
alltid sammantfaller med de behov som kommunen ser.
Malgruppen for deras projekt ar ofta barnfamiljer och
ildre par med god ekonomi.

I de forslag till riktlinjer for bostadsférsériningen
som kommunerna har limnat till lansstyrelsen saknas
ofta en beskrivning av hur behovet av bostider ska
tillgodoses for ckonomiskt svaga hushall. Genom att
bygga dyra bostader i attraktiva ligen hoppas kommu-
nen attrahera en malgrupp med hégre inkomster som
kan tillfora kommunen skatteintakter och oka dess
attraktionskraft. For nagra enstaka kommuner har detta
kommit att fungera men risken &r stor att nybyggnationer
uteblir helt nar mfinga byggproj ekt ska konkurrera om
ett litet segment av de bostadssékande.

Niér det huvudsakligen &r exploatérernas intresse
for att bygga som styr den kommunala planprocessen

kommer behoven och efterfriigan fran befolkningen i



andra hand. Méanga kommuner far da svart att leva upp
till ambitionen om goda bostader fér alla. I en brist-
situation stélls allt hogre krav pa de bostadssékande fran
bostadsforetagens sida. Personer som av ett eller annat
skal saknar resurser for att hivda sig pa bostadsmark-
naden drabbas. Det kan vara fraga om bristande ekonomi
eller kontaktnat. Det ar sarskilt i vissa situationer eller
skeden i livet som manniskor kan raka ut for stora
svarigheter med sitt boende.

De allménnyttiga bostadsfretagen ar en viktig resurs
for kommunerna nér det géller bostadsforsorjningen,
som inte alltid anvands fullt ut. Kommunerna kan i
storre utstrackning genom agardirektiv styra nybygg-
nation, renoveringsarbete, uthyrningspolicy.

Situationen ser naturligtvis olika ut i kommunerna.
Det finns kommuner som har en relativt valbalanserad
bostadsmarknad eller ett 6verskott pa bostdder. Dar
kan den hemloshet som finns i kommunen framst rela-
teras till orsaker pa relations- eller individniva. Behovet
av insatser i dessa kommuner ligger da framst pa

riktade insatser gentemot personer som har svart att

komma in pa bostadsmarknaden eller 16per risk att

forlora sin bostad. Samverkan mellan kommunen och
allménnyttiga och privata bostadsféretag, boendestéd,
vrikningsférebyggande arbete, ekonomisk radgivning
samt vélfungerande socialtjanst och halso- och sjukvard
ar faktorer som ar nédvéndiga for att inte hemldshets-
problematiken ska accelerera dven i dessa kommuner.
Socialtjansten tar ofta ett stort ansvar och efterlyser
inte séllan ett stérre engagemang fran kommunled-
ningen, 6vriga férvaltningar och kommunens bostads-
foretag, Aven ideella organisationer star for omfattande
insatser, sarskilt nar det géller personer som riskerar
att hamna i eller befinner sig i akut hemldshet.

Allt fler EU/ESS-medborgare som kommer till
Sverige hamnar i akut hemldshet. Det rader en stor
osikerhet hos kommunerna kring hur de ska méta
den nya situationen. Ideella organisationer star for
stora sociala insatser med eller utan kommunalt stod.
Organisationerna menar att det finns betydande
hinder hos myndigheter och institutioner som
forsvarar migranternas ctablering. Rorligheten

inom EU/ESS f6ljs inte av en 6kad 6ppenhet.
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Sa har lansstyrelserna arbetat

Lénsstyrelserna har genomfért ett stort antal kommun-
besok samt arrangerat manga nationella och regionala
konferenser och seminarier. Arbetet mot hemloshet
och utestingning fran bostadsmarknaden har inte-
grerats i arbetet med de regionala analyserna av
bostadsmarknaden och i yttranden éver kommunernas
riktlinjer f6r bostadsforsérjningen. Heml6shets-
fragorna har ocksd inlemmats i andra uppdrag som
lansstyrelserna arbetar med. Lansstyrelserna har
samverkat med hemloshetssamordnaren och med
andra statliga myndigheter. Det interna arbetet pa
lansstyrelserna har kinnetecknats av samverkan och

kompetensutveckling.

Gemensamma kommunbesok med
hemloshetssamordnaren

Lansstyrelserna har tillsammans med nationella
hemléshetssamordnaren genomfort 73 besok i
kommuner runt om i landet. Avsikten var att besoka
kommunerna vid tva tillfillen. Inbjudan gick ut till
totalt 50 kommuner. Ett par kommuner tackade nej
till besék och nagra svarade inte pa forfragan. Totalt
genomfordes besok i 39 av kommunerna.

Forfragan om besok sindes till kommunstyrelsens
ordférande och 6nskemal framfordes om att kommunen
skulle samla sa manga relevanta aktorer som mojligt:
Foretradare for kommunledning, socialtjanst,
samhillsbyggnad/bostadsférsorjning, allmannyttigt
bostadsbolag, privata fastighetsigare, frivilligorga-
nisationer. I de flesta fall har ett stort antal personer
varit narvarande, men ibland endast en handfull.

Vid det forsta besoket fordes en dialog kring hur
kommunen arbetar med fragor som rér hemléshet
och utestingning fran bostadsmarknaden och hur det
vrikningsférebyggande arbetet fungerar i kommunen.

Tanken var att kommunerna efter besoket skulle

skriva under en avsiktsforklaring, ett Letter of intent.
Hemloshetssamordnaren har utifran de enskilda
kommunernas férutsittningar tagit fram ett forslag
till ett sddant brev med ett antal dtgarder for 35 av

de 39 kommunerna. Tolv av kommunerna har pa
olika sitt antagit forslaget till Letter of intent. De andra
kommunerna har varit positiva till de flesta férslagen
men avsiktsforklaringar av den har kommunévergrip-
ande karaktaren har varit svart att hantera i besluts-
processen i kommunerna.

Vid det andra besoket har dialogen fortsatt
genom att kommunerna har berittat om hur arbetet
med fragorna utvecklats sedan det forsta beséket.

I ett antal kommuner har linsstyrelserna under 2014
gjort ett tredje besok for att f6lja upp hur arbetet
fortskrider.

Egna kommunbesok

Utover besoken med hemloshetssamordnaren har
lansstyrelserna genomfort egna besok i ytterligare

ett stort antal kommuner i respektive ldn. Vid 28
tillfallen har bescken helt fokuserat pa arbetet mot
heml6shet. Flera lansstyrelser har som rutin att beséka
samtliga eller ett urval kommuner i samband med
bostadsmarknadsenkaten och vid 65 av dessa besok
har férdjupande samtal férts kring hemldshetsfragorna.
Vid 96 tillféllen har fragor som rér hemloshet och
utestingning fran bostadsmarknaden tagits upp pa
moten i samband med besok foranledda av andra nar-
liggande uppgifter. I ett par lin har landshévdingen
dérutéver lyft fragorna vid sina kommunbesok. Vid
beséken har linsstyrelserna framst traffat kommunala
féretradare fran kommunledning, samhéllsbyggnad/
bostad och socialtjinst samt kommunala bostads-
féretag. Ibland har dven privata fastighetsigare och

ideella organisationer funnits med.

51



52

En dag om hemloshet — fyra nationella
konferenser

Tillsammans med hemloshetssamordnaren anordna-
des konferenser i G6teborg, Malmd, Stockholm och
Umea under varen 2013. Sammanlagt besoktes kon-
ferenserna av 860 personer. Varje konferens inleddes
av en landshévding som talade om betydelsen av att
arbeta mot hemloshet.

Heml&shetssamordnaren rapporterade fran
kommunbesdken och lyfte bland annat behovet av att
kommunerna utvecklar sin statistik kring hemléshet.
Genom att kartligga hemlésheten pa individniva kan
kommunen analysera behoven och utvérdera sina in-
satser. Socialstyrelsen informerade om vad som kom
fram i den nationella kartliggningen av hemléshetens
omfattning och dven om sitt uppdrag att komplettera
med uppgifter om utrikes fédda personer som saknar
permanent uppehallstillstand i Sverige och som lever
i hemléshet hér. Kronofogdemyndigheten informerade
om vrikningsprocessen och det forebyggande arbete
som bedrivs tillsammans med bostadsféretag och
kommuner. Vid alla fyra konferenserna presenterades
modellen Bostad forst. Det ér ett sitt att arbeta for
personer som star langt frain bostadsmarknaden och
som har omfattande sociala problem. Pa konferen-
serna gavs darut6ver olika exempel pa framgangsrikt
arbete fran olika héll i landet.

Lansstyrelserna gjorde en uppfoljning av vilka som
deltog pa konferenserna for att fa underlag for det
fortsatta arbetet. Deltagarna kom fran 94 kommuner.
Majoriteten var kommunala tjanstemén fran framforallt
det sociala omradet. Men dven kommunala politiker och
representanter fran allmdnnyttiga och privata bostads-
foretag fanns representerade liksom ideella organisa-

tioner som arbetar med hemléshetsrelaterade fragor.

Medverkan vid hemloshets-
samordnarens slutkonferens

I samband med att hemloshetssamordnaren avslutade
sitt uppdrag genomférdes en nationell konferens i
april 2014 Lansstyrelserna medverkade med tva
seminarier dar vi inbjod till ett samtal kring hur
bostadsmarknaden fungerar, bristen pa hyresratter
till hyror som det stora flertalet kan efterfraga och
hur kommunerna anvinder de verktyg som star
till buds for att ta sin del av ansvaret for bostads-
forsérjningen. Seminarierna besoktes av ett

100-tal deltagare.

Seminarier for personliga ombud
Personer med psykisk ohalsa ar en sdrskilt utsatt
grupp pa bostadsmarknaden och de personliga
ombuden arbetar ofta med att ge stéd nar personer
riskerar eller redan har hamnat i hemloshet. De
personliga ombuden bjéds in till de nationella
konferenserna och de har dven uppmarksammats
regionalt. Exempelvis anordnades ett sarskilt
seminarium i Stockholms lin just for personliga
ombud.

Ett tiotal ombud i landet arbetar riktat till personer
som befinner sig i akut hemléshet. For att ge dem
tillfalle till kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte
anordnas tva seminarier under 2013 respektive 2014.
Vid dessa seminarier har fokus varit pa metodik i det
uppsokande arbetet och samverkan med socialtjansten,

hélso- och sjukvarden och ideella organisationer.

Regionala konferenser
Utéver de nationella konferenserna har flera regionala
konferenser pa temat hemléshet och utestangning

fran bostadsmarknaden anordnats runt om i landet.



Innehallet har vixlat. I Kalmar genomférdes en
konferens med samma innehall som de nationella
konferenserna. Linsstyrelsen i Uppsala lan har
genomférde tva sirskilda seminarier riktade till
kommunernas politiker och tjanstemén, som har
tagit upp just det vrakningsférebyggandet arbetet.
Lansstyrelsen i Vistra Gotaland arrangerade tre
regionala seminarier, som férutom lokala exempel
pa vrakningsférebyggande insatser dven lyfte fram
hyreslagstiftningen och Hyresnamndens arbete.

I Stockholms ldn presenterades bland annat
Upplands Visbys vrakningsférebyggande arbete.

For att namna nagra exempel.

Forutom dessa narmare trettio regionala
konferenser har hemléshet och utestingning fran
bostadsmarknaden tagits upp vid andra konferenser
som exempelvis gillt barn i utsatta situationer eller
mans vald mot kvinnor.

Andra former av regionala aktiviteter kan nimnas.
I Ostergétlands lan har landshévdingen vid tva till-
fallen under 2014 bjudit in till rundabordssamtal om
bostadsforsorjningen. Till det forsta tillfallet bjods
kommunalraden i lanets kommuner in och vid det
andra tillfallet bjods bostadsforetag och byggherrar
in. Syftet med dessa samtal var att skapa dialog kring
bostadssituationen i linet och hur bostadsbyggandet
kan 6ka. Ett tredje samtal kommer att dga rum i

slutet av aret.

Regionala natverk

[ vissa lan saknas arenor for kommunala handliggare
som arbetar med bostadsplaneringsfragor att motas.
Ett behov som har uppmarksammats under upp-
draget. Under 2014 har lansstyrelserna i Skane

och C)stergétland bidragit till att etablera nitverk

i respektive lan. I Stockholms lan driver lansstyrelsen
sedan flera ar tillbaka olika natverk dar bostadsfor-
sorjningsfragor diskuteras. Ett natverk vander sig till
lanets stadsbyggnads- och samhillsbyggnadsdirektorer.
Oppet forum dr en annan verksamhet som riktar sig till

kommunala tjansteman.

Regionala analyser av
bostadsmarknaden

Regeringen har gett lansstyrelserna i uppdrag att
folja utvecklingen pa bostadsmarknaden och ar-
ligen ta fram en bild av hur kommunerna klarar
sitt bostadsforsérjningsansvar. I den drliga bostads-
marknadsanalysen har respektive lansstyrelse tagit
upp situationen kring hemléshet och utestingning
fran bostadsmarknaden i ett sarskilt kapitel eller
under en sarskild rubrik. De regionala analyserna
baserar sig huvudsakligen pa de uppgifter som
kommunerna lamnar i bostadsmarknadsenkaten.
Boverket har sedan 1989 haft i uppdrag av regeringen
att genomfora arliga undersokningar om bostads-
marknaden i landet. Lansstyrelserna arbetar med
att kvalitetssikra uppgifterna fran lanets kommuner
Enkaten innehaller bade faktafragor och fragor som
ror kommunens bedémningar av bostadsmarknaden.
Ett avsnitt ror hemloshet och den sekundara
bostadsmarknaden. Under hemléshetsuppdraget
har linsstyrelserna tillsammans med Boverket
utvecklat denna del av enkaten.

Lansstyrelsen i OStergétlands lin kompletterade
2013 underlaget fran bostadsmarknadsenkaten med
en sdrskild enkdt och gav i en sarskild rapport en
lagesbeskrivning av heml6shetens omfattning och

karaktar samt av det pigiende arbetet i lanet.
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A

Forordning (2011:1160) om
regionala bostadsmarknads-
analyser och kommunernas
bostadsforsorjningsansvar

2 § Lansstyrelsen ska i en skriftlig rapport analysera
bostadsmarknaden i l1anet. Utdver en regional bo-
stadsmarknadsanalys ska rapporten innehalla

en redovisning av

— hur kommunerna lever upp till kraven enligt
lagen (2000:1383) om kommunernas bostads-
forsorjningsansvar,

— hur lansstyrelsen lever upp till kraveni 3 §
lagen om kommunernas bostadsférsorjnings-
ansvar, och

— hur planeringen av bostadsforsorjningen
samordnas inom kommunen, med andra
kommuner och regionalt.

Rapporten ska lamnas till Boverket senast den
15 juni varje ar.

Yttranden éver kommunernas riktlinjer
for bostadsforsorjningen

Lansstyrelserna har i yttranden 6ver kommunernas
forslag till riktlinjer for bostadsforsérjningen sarskilt
framfort betydelsen av att ekonomiskt och socialt
svaga grupper pa bostadsmarknaden omfattas av

det underliggande analysarbetet samt att de ocksa

omfattas av de riktlinjer som kommunen foreslar.

Aktiviteter inom ramen for

andra uppdrag

Forutom sarskilda insatser med anledning av upp-
draget har ldnsstyrelserna integrerat hemloshets-
fragorna i det 6vriga arbetet med plan- och bostads-
fragor, nyanlindas etablering, personligt ombud,

sociala risker i beredskapsplaneringen, vald i nara

relationer med mera. Har f6ljer exempel pa nagra
aktiviteter.

Vid informationstraffar och kommunbesok i
arbetet med nyanlidndas etablering har fragor kring
hemléshet och utestingning fran bostadsmarknaden
funnits med.

Fyra lansstyrelser har i uppdrag att samla relevanta
aktorer som ingfir i regeringens satsning pa urbant
utvecklingsarbete i femton stadsdelar i landet. Lans-
styrelserna har i detta arbete lyft fram bostadsfragorna
och betonat vikten av att olika satsningar verkar
inkluderande f6r grupper som har svart att hivda
sig pa bostadsmarknaden.

Lansstyrelserna har flera uppdrag nér det galler
mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer.
Socialstyrelsens har under de senaste dren bl.a.
gett ut foreskrifter och allménna rad SOSFS 2014:4
Vald i néra relation samt flera publikationer till stod
for kunskapsutvecklingen inom socialtjansten och
hélso- och sjukvarden. Lansstyrelserna har i uppdrag
att fora ut materialet till i forsta hand kommuner och
ideella organisationer. I olika sammanhang, som pa
utbildningsdagar och seminarier, har ldnsstyrelserna
lyft fram vikten av att ge det stéd som véldsutsatta
kan behéva nar det giéller boende, bade pa kort och
pa lang sikt.

Samverkan med 6vriga myndigheter
som har uppdrag inom omradet

En nationell hemloshetssamordnare utsags av regeringen
2011. I samordnarens uppdrag ingick att stodja kom-
munerna i deras arbete med att motverka hemloshet
och utestingning fran bostadsmarknaden. Uppdraget
16pte forst till och med december 2013 och kom
sedan att férlingas. Den 30 juni 2014 6verlamnade

heml6shetssamordnaren sin slutrapport till regeringen.



Hemlbshetssamordnaren och lansstyrelserna har sam-

verkat bade nationellt och regionalt. Hemléshetssam-
ordnaren har ocksa tagit fram en broschyr till stod
fér kommunerna, som lansstyrelserna har hjilpt till
att sprida.

Socialstyrelsen har flera uppdrag som berér hem-
16shet. Myndigheten foljer hemldshetens omfattning
och stédjer arbetet med att utveckla metoder for att
motverka hemléshet. Den senaste kartliggningen
genomfordes i maj 2011. Genom ett sarskilt uppdrag
2012 fick Socialstyrelsen i uppgift att ta fram kunskap
om hemlésa utrikesfédda personer som inte har
uppehaéllstillstand i Sverige. Inom ramen fér Oppna
jamforelser rapporterar kommunerna till Social-
styrelsen om hur de arbetar f6r att motverka hem-
16shet inom socialtjansten. Socialstyrelsen tar fram
vagledning till socialtjansten i olika fragor bland annat
kring hemldshet. Under 2012 gav Socialstyrelsen
ut en vagledning till socialtjansten till stéd for det
vrakningsférebyggande arbetet. Lansstyrelserna har

vid sina besok i kommunerna kunnat hanvisa till

Socialstyrelsens publikationer fér férdjupning och
vigledning. Socialstyrelsen har medverkat vid konfe-
renser runt om i landet, som lansstyrelserna anordnat.

Boverket foljer utvecklingen pa bostadsmarknaden
bland annat genom den arliga bostadsmarknadsenkiten
(BME) till landets kommuner. Samma enkat utgor
det huvudsakliga underlaget for de lansvisa analyserna
av bostadsmarknaden som lansstyrelserna samman-
stiller. Lansstyrelsen medverkar pa olika sitt i att
kvalitetssdkra enkaten. Boverket har i uppdrag att
kartligga omfattning och inriktning pa den sekundara
bostadsmarknaden och anvander BME som ett instru-
ment for att genomféra detta uppdrag. Under 2013
genomforde Boverket en utvecklingsinsats kring BME
och lansstyrelserna medverkade i den arbetsgrupp
som genomforde 6versynen.

Kronofogdemyndigheten har i uppdrag att ta fram
statistik kring avhysningar och ett sarskilt uppdrag
att f8lja och motverka att barn drabbas i samband
med vrikning. Myndigheten tar fram statistik pa

kommunniva, som ar ett viktigt kunskapsunderlag
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nir kommuner ska analysera problemets omfattning,
Kronofogdemyndigheten har medverkat vid nationella
och regionala konferenser som lansstyrelserna har
arrangerat.

Barnombudsmannen (BO) har latit barn beritta och
pa olika satt illustrera hur de upplever hemldshet
och vrikning, BO har visat materialet fér kommunala
politiker och tjanstemin och dven medverkat vid
konferenser och seminarier som linsstyrelserna har
anordnat. BO har &ven bidragit i linsstyrelsernas
interna kompetensutveckling,

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har tillsyn
éver socialtjansten. Myndigheten bildades den 1 juni
2013. Lansstyrelserna har sammantréffat med IVO
och tagit del av den tillsyn som har genomf6rts nar

det giller barn i hemldshet.

Kompetensutveckling inom
lansstyrelserna

Hemloshetsuppdraget har medfért att lansstyrelserna
har utvecklat samarbetet mellan berorda verksamhets-
omraden. Flera lansstyrelser beskriver hur en larande
process har startat mellan enheten for samhills-
planering och boende samt enheten f6r social
hallbarhet eller motsvarande.

Nationellt ordnade linsstyrelsernas arbetsgrupp
kunskapshéjande seminarier till vilka frimst kontakt-
personerna men aven ytter]igare nigon representant
fran varje lansstyrelse var vilkommen. Tva seminarier
med samma innehall genomférdes under hésten 2012
pa tva olika orter. Hemloshetssamordnaren, Krono-
fogdemyndigheten och Boverket medverkade. Hem-
18shetssamordnaren redogjorde for de kartliggningar
av hemldsheten som gjorts i landet och gav filosofiska
och teoretiska perspektiv pa hemloshet och utesting-

ning fran bostadsmarknaden. Kronofogdemyndigheten

informerade om den process som kan leda fram till
en avhysning samt om vrakningsférebyggande arbete.
Boverket informerade om lagstiftningen och den
pagaende 6versynen av bostadférsorjningslagen.

Hésten 2013 genomfors ytterligare ett seminarium.
Socialdepartementet medverkade ocksa nu och del-
gav erfarenheter fran hemléshetssamordnarens arbete.
Barnombudsmannen informerade om sina besok i
kommuner och sina intervjuer med barn som har
erfarenheter av vrikning,

Seminariet 2014 inneh6ll presentation fran
Socialdepartementet av hemléshetssamordnarens
slutrapport och en uppsummering av de erfarenheter
som lansstyrelserna har gjort i sitt uppdrag. Lins-
styrelserna blickade ocksa framdt mot hur ett framtida
stod till kommunernas i dessa fragor skulle kunna
utformas.

Tillsammans med den nationella hemloshetssam-
ordnaren genomférde lansstyrelsernas arbetsgrupp
ett studiebesok i Képenhamn i juni 2013. Gruppen
besokte Koefoeds skole och De hjemloses lands-
organisation.

Lansstyrelserna har ett évergripande kontaktnat
for samhallsbyggnadsomradet, Forum fér hallbart
samhallsbyggande och inom detta ett nétverk for
handlaggare som arbetar med bostadsférsérjningsfragor.
Det finns en beredningsgrupp som har till uppgift att
leda och samordna utvecklingen av lansstyrelsernas
arbete inom omradet. Beredningsgruppen initierar
och leder natverkets traffar. Hemloshetsuppdraget
har kontinuerligt tagits upp pa nétverkets triffar
under uppdragstiden.

En vidare krets inom Forum for hallbart samhalls-
byggande samlas en gang om dret till Plan och bostads-
dagar. Under tva ér i rad har hemléshetsfragorna lyfts

pa ett sirskilt seminarium under dessa dagar.



Lansstyrelsernas roll i det fortsatta arbetet

INNS DIN DROMBO TAD

.'rl ut u.lm-l.;'-’-' Pl vt r-.»bo".a
dhu soder och i fine ks loantatd

Iumf"'” il de olika bolagen

Lansstyrelserna har under sitt tredriga hemloshets- fatt en tydligare roll i planeringsprocessen. Lans-
uppdrag konstaterat att det finns behov av fortsatta styrelsen ska ge kommunerna rad, information och
insatser for att stodja kommunerna i deras arbete underlag f6r deras arbete med bostadsforsérjningen.
for att motverka hemldshet och utestingning fran Den arliga analysen av bostadsmarknaden i linet,
bostadsmarknaden. baserad pa bostadsmarknadsenkaten och annan
Lagstiftningen ger kommunerna ett stort ansvar kunskap, ar ett exempel pa information om lanets
for att planera for att alla i kommunen ska ges bostadsmarknad till kommuner, byggféretag och
méjlighet att leva i goda bostader. Efter att bostads- andra aktérer. Vidare star det i lagen att lansstyrelsen,
forsérjningslagen reviderades 2013 har lansstyrelsen aktéren med ansvar for regionalt tillvaxtarbete i linet
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och andra regionala organ ska ges tillfille att yttra sig
6ver kommunens planering for bostadsférsorjningen.
Lansstyrelsen ska ocksa uppmarksamma kommunerna
pa behov av samordning mellan kommuner i fragor
om bostadsfrsorjning samt se till att en sidan sam-
ordning kommer till stand.

Manga kommuner vill ocksa ha en tidig dialog
med lansstyrelsen infér arbetet med att ta fram rikt-
linjer. Nér lansstyrelsen yttrar sig Gver kommunernas
forslag till 6versiktsplaner, férdjupningar av 6ver-
siktsplaner och 6vergripande program fér detalj-
planering ges synpunkter pa kopplingen till boende-
planeringen. Det kan handla om att pavisa vikten av
att analysera befolkningsutvecklingen pa lang sikt
for att kunna bedéma hur den paverkar behovet av
bostader for olika grupper. Yttrandena syftar bland
annat till att stédja kommunerna i att se sin roll i det
regionala perspektivet.

I flera ldn finns ett behov av 6kad regional
samordning dar lansstyrelsen med sin kunskap om
regionala och lokala férhéllanden kan ta initiativ
och spela en viktig roll. Problem férknippade med
hemléshet och utestingning fran bostadsmarknaden
ar tvdrsektoriella till sin karaktar och linsstyrelserna
kan bidra med sakkunskap utifran sitt breda kompe-
tensomrade.

Lansstyrelsernas hemléshetsuppdrag har pagatt
i tre ar. En slutsats ar att arbetet behover fortsitta,
nagot som dven hemléshetssamordnaren for fram i
sin slutrapport. Fokus bér ligga pa nationell och
regional samordning, regionala utbildningsinsatser
och kunskapsspridning. Lansstyrelserna har byggt
upp kunskap kring specifika regionala och lokala
forhallanden. Ett nytt uppdrag skulle kunna inne-
béra att fortsitta analysera kommunernas arbete

pa omradet och att fortsitta att utveckla den dialog

med kommunerna som initierats tillsammans med
hemléshetssamordnaren samt att utéka dialogen till
att gilla alla kommuner. Uppdraget skulle kunna
innefatta stod till regional samordning av insatser,
kompetens- och metodstdd fér kommuner samt
st6d till forebyggande insatser mot hemléshet och
utestingning fran bostadsmarknaden och vrakningar.

Lansstyrelserna arbetar redan med att ta fram
aktuella regionala analyser av linets bostadsmarknad.
Det pagar ett arbete med att lyfta fram fragor som
berér hemléshet och utestingning fran bostadsmark-
naden inom ramen for dessa analyser. Tillsammans
med kommunerna, Boverket och andra berorda
aktorer kan ldnsstyrelserna fortsatta att utveckla
detta arbete.

Aven i arbetet med att sprida kunskap kring
vrakningsférebyggande arbete och metoder f6r att
stodja dem som riskerar eller befinner sig i hemloshet
kan linsstyrelsen vara en resurs. Att erbjuda en
plattform for utbyte av kunskap och erfarenheter
mellan olika aktérer ar en uppgift som lansstyrelserna
ar vana att hantera. Det gor vi genom att ordna
regionala konferenser och seminarier samt att
bjuda in till nédtverk, rundabordssamtal med mera.
Vi formedlar statsbidrag till kommuner och andra
aktérer och féljer utvecklingsarbetet inom skilda
omraden. Vi for dialog med enskilda kommuner
i lanet.

Vid ett langsiktigt uppdrag kan lansstyrelserna
utveckla det arbete som paborjats under hemlos-
hetsuppdraget. Det handlar om att arbeta utifran de
befintliga plattformar fér kunskaps- och erfarenhets-
utbyte som ldnsstyrelserna bidrar med, att skapa
nya nitverk, att genomfoéra kommundialoger och
att vidareutveckla kontakterna med kommuner och

andra viktiga aktorer.



Med utgangspunkt fréan regionala behov och férut-
sattningar — kan ldnsstyrelserna siledes vid ett nytt
uppdrag

* stodja kunskaps- och metodutveckling i kommunerna
genom att via seminarier och nétverksméten sprida
metoder och goda exempel,

* stodja den regionala samverkan mellan kommuner
genom att exempelvis i den drliga bostadsmarknads-
analysen ta fram regional kunskap om tillging och
efterfragan pa bostader,

* stodja kommunerna i att utveckla metodik for att ta

_fram riktlinjer for bostadsforsorjningen genom
kommundialogor kring teman som bostadsfér-
sOrjningens strategiska roll for kommunens
utveckling, kommunens verktyg for att styra,
méjligheter och begransningar for allmannyttan
att agera, utveckling av befintliga bostader/

bostadsomraden,

* bidra med olika sakomradesperspektiv i planeringen
av bostadsforsorjningen genom att sammanstélla
lansstyrelsernas iakttagelser kring bostadsfragan
fran sakomraden som exempelvis tillvaxt,
integration och flyktingmottagande, urban
utveckling, vild i ndra relationer och personligt
ombud samt visa pa behovet av varierade typer av

bostader for att tillgodose olika malgruppers behov,

stdrka det regionala och nationella perspektivet i
planeringen genom att visa pa bostadens betydelse

for en hallbar utveckling,

bidra till lokal samverkan genom att lyfta fram goda
exempel pa hur kommun, bostadsféretag, olika

myndigheter och idéburen sektor kan samverka

Inspirera till fortsatt arbete for att motverka hemldshet
och utestangning fran bostadsmarknaden genom att
lyfta fragan i olika sammanhang som ex. nir regional

utveckling, flyktingmottagande eller planering av

. o o
nya omraden star pa agendan.
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pagaende arbete
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SOU 2008:113
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Socialdepartementet (2014)
Slutrapport fran den nationella hemléshetssamordnaren
— Bostad sékes

Socialstyrelsen (2010)
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hemlésa personer

Socialstyrelsen (2012)
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Socialstyrelsen
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Socialstyrelsen (2014)
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Socialstyrelsen
Oppna jamforelser 2014, Hemldshet och utesténgning
fran bostadsmarkanden
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Statistiska centralbyran (2014)
Befolkningsstatistik, Folkmangd 2013

Statistiska centralbyran (2014)
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Focus 11 En analys av ungas bostadssituation
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