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Forord

I juni 2004 undertecknade tio myndigheter och organisationer i Visterbotten en regional
overenskommelse om introduktion och integration av nyanlinda invandrare i linet. Genom
griansoverskridande samarbete ska utlandsfodda littare komma in pa arbetsmarknaden och bli
delaktiga i samhillet.

I den regionala 6verenskommelsen lyfts “sprak och praktik” fram som ett angeldget utveck-
lingsomrade. Spréaket dr det viktigaste redskapet for kommunikation mellan méanniskor, och
inldrningen av ett nytt sprak sker for mdnga ménniskor bist i den praktiska vardagen, i motet
med medmainniskor. P4 manga hall — dven i Visterbotten — har olika végar provats att integre-
ra sprakundervisning och arbetsliv. Men mycket utvecklingsarbete aterstar. Denna rapport
vill — genom att servera ett smorgardsbord av olika alternativa tillvigagangssitt — stimulera
till ett kraftigt okat utbud av mojligheter for invandrade svenskar att ldra sig det svenska spra-
ket och det svenska samhillet pa ett vardagsnira och individanpassat sétt.

Rapporten innehaller ocksa exempel och dverviganden om hur administrativa och institutio-
nella hinder kan undanrdjas for att gora resan in i Sverige sa kort och effektiv som mojligt.

Rapporten har finansierats av Integrationsverket och Léansstyrelsen 1 Visterbotten. Den har
utarbetats av Hans Bédédrnhielm, avdelningsdirektor vid Lénsstyrelsen 1 Visterbotten. Textbe-

arbetning och slutredigering har frilansjournalisten Mats Nilsson samt informatéren Margare-
ta Pihlgren och informationsassistenten Kerstin Berggren svarat for.

Umea juli 2006

Lars Goran Brandt
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Sammanfattande reflektioner

Lat oss pa en gang konstatera att vi i Viésterbotten, precis som i landet i 6vrigt, har allt-
for manga invandrare som mot sin vilja och ambition alltfor ldnge statt utanfor arbets-
marknaden. Man har inte haft mojlighet att forsorja sig genom eget arbete. De maste bli
farre, inte fler.

I den hir studien har det tagits fram och presenteras ett antal ”Goda exempel” och
”Framgangsfaktorer” pa vad integrationsprocessen kan innehalla och hur den kan han-
teras for att for att integrationsarbetet ska bli effektivare och na bittre resultat.

Aram Afasi dr av iranskt ursprung, uppvuxen i Sverige Han dr i dag vd for Kunskapsbo-
laget Integra, ett utbildningsforetag som specialiserat sig pa integration. Betrdffande det
konkreta arbetet med att utveckla metoder som ska underlitta intrddet till arbetslivet si-
ger han:

”Fragan om sjdlvforsorjning dr inte en privatsak, utan en frdaga ddr man kan krdva ett
personligt ansvar ndr det finns realistiska mojligheter. Mdnniskor som stdar pa egna ben
kommer dven pa andra vis att ge positiva bidrag till det samhdille de dr en del av. Ldt oss
ddrfor gora sjilvforsorjningsfragan till den stora integrationsfragan.”

”Personligt ansvar ndr det finns realistiska mojligheter!” Vad menar han egentligen?
Han pekar pa den enskildes eget ansvar men ocksa att det maste finnas mojligheter och
att de ska vara realistiska.

Mojligheterna till utbildning och arbete skapas av oss som hélsat honom eller henne
vilkommen till Sverige. I Visterbotten har vi for ndrvarande landets nést hogsta till-
vixt. Vi star ocksa precis som Sverige i Ovrigt infor en generationsvixling som vi vet
kraver ett rejalt tillskott pa arbetskraft. Oavsett var vi befinner oss i ldnet har vi tillgang
till en vél utvecklad infrastruktur och tillgang till god kompetens pa olika fackomréaden,
pa plats eller digitalt. Men for att mojligheterna ska kunna tas till krdvs en vil utvecklad
och okad samverkan pa olika nivaer mellan samhéllets olika aktorer, enskilda foretag,
branscher och ansvariga myndigheter. Det visar studiens "Goda exempel”.

Realismen i mojligheterna ligger i att invandraren far hela sin kompetens, alltsa samla-
de kunskaper och erfarenheter fran arbetsliv, utbildning och samhillsliv, identifierad,
virderad och dokumenterad. Kunskapen om den egna profilen och den kravbild som
finns laggs till grund for personens mojligheter i arbetslivet.

Det praktiska mottagningsarbetet maste effektiviseras for att invandraren sa snabbt som
mojligt ska kunna forsorja sig sjalv. Utvirderingen av hans eller hennes kompetens bor
ske snarast efter ankomsten, i princip under samma period som det ordnas bostad, och
eventuella initiala hélso- och sjukvardsinsatser genomfors.

Resultatet av utvirderingen av hela kompetensen &r grunden for det individuella at-
girdsprogrammet mot arbete/utbildning och aktiviteter. Hir beskrivs vilka resurser
krévs, tillampbara metoder, anviandande av modern teknik, de personliga resurser som
invandraren behover till exempel ldrare, handledare, mentor, etc. Har beskrivs ocksa



hur dessa ska anvindas och nir olika aktiviteter ska vara klara. Det ska ockséa finnas ett
samhéllsintroduktionsprogram.

I bada dessa programtyper bor aktiviteterna integreras med svensk sprakinldrning och
trining. Ddremot kan man fundera 6ver om det dr nddvindigt att invandraren ska ha
paborjat eller ha fardigheter i svenska innan han/hon gar in i nagot av programmen.
Bland de ”Goda exemplen” finns tva projekt dir det inte &r ett villkor att man gar eller
har gatt Sfi, svenska for invandrare.



1. Syfte

I 6verenskommelsen betonas att arbete &dr det bésta sittet for nya svenskar att komma in
1 det svenska samhiillet.

Syftet och inriktningen pa projekt ISOP - Integrera Sprak och Praktik — dr att studera
erfarenheter av forhallandet mellan sprakinldrning och yrkesanpassning for en mojlig
tillimpning 1 Visterbotten. Projektet ska under 2006:

e Samla in och presentera “goda exempel”,

e Genomfora informationsinsatser om projektets resultat,

e  Om mojligt identifiera eventuella strukturella, institutionella, administrativa
hinder samt

e Uppritta en rapport

Studien ska alltsa ta fram och presentera goda exempel pa hur man kan integrera sprak-
inldrning och yrkesanpassning for en mojlig tillimpning i Visterbotten.



2. Utgangspunkter

2.1 Forutsdttningar

Det nationella mdlet for integrationspolitiken &r att personer med utldndsk bakgrund
ska bejaka bade det nya hemlandet med dess sprak, traditioner och regler, den egna
sdrarten och kulturella bakgrunden. Regeringen har lagt fast foljande sex nationella mal

Okad sysselsittning for utrikes fodda

Arbete i niva med den egna kompetensen

Nyanlédnda ska snabbt ut pa arbetsmarknaden

Individualiserad sprakundervisning parallellt med arbete och praktik
Utveckling av validering och beddmning av yrkeskompetens

Okad etnisk och kulturell méngfald bland de statsanstillda

Parterna - Arbetsmarknadsstyrelsen, Integrationsverket, Myndigheten for skolutveck-
ling, Migrationsverket, Skolverket och Svenska Kommunforbundet — har tecknat en
central 6verenskommelse (COK) om utveckling av introduktion for flyktingar och &v-
riga invandrare.

For att integrationspolitikens mal ska uppnas krévs att malen ar tydliga, kéinda och ac-
cepterade av i hela atgirdskedjan. Det kridvs ocksa att de resurser som stélls till forfo-
gande upplevs som realistiska samt att verksamheten f6ljs som planerat.

I Viisterbotten har ett partnerskap med motsvarande sammansittning som pa den natio-
nella nivan inrittats — Partnerskap for mangfald - diar Foretagarna, Forsdkringskassan,
Integrationsverket, Kommunforbundet Visterbotten, Linsarbetsndmnden, Linsstyrel-
sen Visterbotten, Migrationsverket, Myndigheten for skolutveckling, Umea universitet,
Visterbottens handelskammare och Visterbottens ldns landsting ingar.

Verksamheten vilar pa arliga regionala 6verenskommelser (ROK) om ett handlingspro-
gram for arbetet med introduktions-, integrations- och mangfaldsfragor. Detta har i sin
tur sin utgangspunkt ur ett individ- och kedjeperspektiv, att de som kommer hit ska ha
ett individorienterat mottagande som dr samordnat mellan olika aktorer och aktiviteter.

Tva ROK har tecknats, en 2004 och den nu gillande 2006.

Partnerskapet har tagit pa sig uppgiften att samordna det lansovergripande forandrings-
arbetet, samt initiera, paverka och stodja insatser som ligger i linje med den tecknade
overenskommelsen. Rollférdelningen &r att Partnerskapet diskuterar inriktningen pa
olika ataganden, medan respektive aktor fattar de formella besluten och stéar for atagan-
den inom sitt respektive ansvarsomrade.

Visterbotten dr det l4n som, efter Norrbotten, har landets kraftigaste regionala ekono-
miska tillvéxt. I 1dnet finns ocksa ett partnerskap som diskuterar och lagger fast fird-

riktningen for linets regionala utveckling och tillvéxt. Invandrarnas betydelse nér det
giller den fortsatta ekonomiska utvecklingen har beskrivits pa foljande vis:

“Personer med utldndsk bakgrund utgor en for linet betydelsefull tillvidxtresurs. I en
tilltagande globalisering av den regionala niringslivsstrukturen behdver regionens ut-



vecklingskapital med olika erfarenheter samt kulturell och spraklig kompetens utnyttjas
fullt ut.”

2.2 Arbetet i liinets kommuner
Redan vid en 6versiktlig granskning av ldnets kommuner syns skillnader i integra-
tionsarbetet som gor att ldnet grovt kan indelas i foljande tre delar.

e Skelleftea

e Umearegionen (Bjurholm, Nordmaling, Robertsfors, Umea, Vindeln och Vin-
nis)

e Ovriga kommuner i linet.

Skelleftea kommun har sedan 1999 en sirskild av fullméktige beslutad integrationsplan
for mottagning och introduktion av flyktingar. Enligt den ska kommunen:

e ecfterstriva kulturell mangfald genom att ge de médnniskor som kommer som
flyktingar eller invandrare till Skelleftea lika rittigheter och mojligheter, oavsett
etnisk och kulturell bakgrund

e motverka frimlingsfientlighet, rasism och diskriminering i alla delar av sam-
hillslivet

e uppmuntra till aktivt deltagande i foreningsliv och sambhillets olika aktiviteter

e gora Skelleftea till en attraktiv kommun for flyktingar/invandrare att leva i

e ge manniskor fran olika kulturer forutsittningar att kunna forsorja sig och for-
verkliga sina livsmal.

En av Skelleftea kommuns flyktingmottagnings uppgifter ir, stélld i relation till ovan
angivna nationella mal och ISOP: s uppdrag, att anméla invandraren till SFI samt driva
olika projekt. Enligt uppgift dr verksamheten foremal for Gversyn.

Kommunen har ett brett niringsliv, samt en utbildningssektor omfattande universitets-
utbildning, genom bade Lulea tekniska universitet och Umea universitet, grund- och
gymnasieskolor samt folkhdgskolor.

Inom Umeadregionen avlade samtliga kommunfullméktigeforsamlingar 1993 likalydan-
de avsiktsforklaringar. I dag utgor regionen en LA-region, alltsa en arbetsmarknadsre-
gion.

Umea kommun har haft flyktingmottagning sedan mitten av 1980-talet.

Nyligen har Umearegionen tagit initiativ for att effektivisera sin mottagningsverksam-
het. Man har ansokt och fatt medel hos Integrationsverket for att utveckla nya former av
regionalt och lokal samverkan for flyktingar och nyanlédnda invandrare. Syftet &r att
introduktionen dérigenom skall bli effektivare, mer arbetsmarknadsinriktad och leda till
en snabbare etablering av invandrare i det svenska samhiéllet. Mottagnings- och arbets-
marknadsomradet (LA-region) sammanfaller geografiskt.

I regionen finns ett rikt, vil utvecklat och kraftfullt ndringsliv. Det kommer att ha en
mer aktiv roll i integrationsarbetet och den framtida utvecklingen av regionen.



Ansokan innehéller en utveckling av det flersprakiga distansoberoende — Internet-
baserade verktyget, kompetensresursen Attiva (projekt 18) till ytterligare anvandnings-
omraden.

Det finns tva universitet — Sveriges Lantbruksuniversitet och Umea universitet - och sju
hogskolor — Design-, Handels-, Idrotts-, Miljo-, Polis-, Restaurang- och Tekniska hog-
skolan, grund- och gymnasieskolor samt folkhogskolor.

Det 6vergripande mélet med samordnad mottagning &r att regionens kommuner ska
samverka for att tidigt ge nyanlidnda ett, individanpassat, effektivt och arbetslivsinriktat
stod som koordineras med utbildning i svenska. Vidare ska insatserna for nyanldnda
barn och ungdomar under deras forsta tid i Sverige, inriktas pa att ge utbildning och
delaktighet 1 samhadllslivet.

Bland lédnets ovriga kommuner samarbetar Dorotea, Vilhelmina och Asele i en del fra-
gor. De tre kommunerna utgor en arbetsmarknadsregion i sodra Lappland. Inlands-
kommunerna har erfarenhet av flyktingmottagning.

Aven i inlandet okar nu tillvixten. Det #r frimst inom gruvniringen, testverksamheten
av bilar, utvecklingen inom bioenergin och i viss man turismen. Generationsskiftet, dar
en stor grupp kommer att gi i pension under de nirmaste dren, medfor i sig ett okat
behov av arbetskraft.

13 norrlandskommuner, varav samtliga inlandskommuner i Visterbotten, har gatt sam-
man och bildat Akademi Norr. De samarbetar med universitet och hogskolor for att
kunna tillgodose inlandets behov av arbetskraft med akademisk kompetens. Varje en-
skild kommun har grundskola. Man samverkar kring gymnasieutbildningar och det
finns ocksa folkhogskolor.

2.3 Nagra fakta, funderingar och reflektioner
Enligt 2004 ars SCB: s statistik har drygt var sjitte boende i Sverige utlindsk bakgrund.
Knappt var nionde var utrikes fodd.

Flertalet av de flyktingar och invandrare som anlédnder till Sverige har ambitionen att
kunna forsorja sig pa sitt arbete. Tyvirr kidnnetecknas situationen av langa ledtider, hog
arbetsloshet, langvarigt bidragsberoende och utanforskap. Graden av egenforsorjning
blir ddrmed lag.

Varfor upplever utomnordiska invandrare en motvind efter ankomsten till Sverige?
Varfor upplever de sig mota en svensk byrakrati och en opaverkbar integrationsmodell
som ger mycket lite utrymme for den enskilde individen?

Ar instillningen i det svenska samhiillet sddan att tilltron till de nyanlindas och férma-
gor och kompetenser inte &r den ritta for att den lokala nivdn — genomforandenivan —
ska kunna vara den resurs som krivs for att de nationella malen ska uppnas? Eller kan
det vara brister i samspelet pa olika nivaer inom partnerskapen?

Regeringen har tillsatt ett antal utredningar som kartldagger olika hinder for att kunna
foresla nodvéndiga fordndringar. Riksrevisionen tittar for ndrvarande pa hur integra-
tionspolitiken hanteras. De forvintas inom kort presentera sin syn bland annat pa sam-
spelet mellan parterna pa olika nivaer.



Sedan lidnge har vi 1 Norden en gemensam arbetsmarknad som ger medborgarna moj-
lighet att fritt soka arbete och arbeta i de nordiska ldnderna. Detsamma géller inom Eu-
ropeiska Gemenskapen. En statlig utredning véntas i host ldgga fram ett betinkande
med innebdrden att dven icke EU — medborgare ska kunna komma till Sverige och stka
arbete under en tidsrymd av tre manader.

Den svenska arbetsmarknaden dr kénd for att vara genomreglerad. Det géller omraden
som arbetarskydd och forhéllandet mellan arbetsmarknadens parter. Dock dr det som sé
att det endast for nagra fa yrkesgrupper, exempelvis ldkare, stills krav pa att man for att
fa utdva yrket ska kunna medicinalforfattningarna och i praktiken kunna kommunicera
med patienter och kollegor pa svenska. I andra fall finns alltsa inga formella krav pa att
kunna svenska. Men sjdlvklart underlittar det inte bara for invandraren utan dven for
oss infodda svenskar om vi kan forsta varandra.

Lat oss for en stund se det lokala foretaget/arbetsplatsen som ett samhille i det svenska
samhillet. Alla som kan arbeta forvéntas arbeta, alltsd att utfora arbetsuppgifter och
uppbira ersittning for det vi utfor. Det tycker ocksa invandraren att han eller hon ska
gora. Pa arbetsplatsen far man uppdrag, dir diskuteras uppdragen och hur man ska
genomfora dem och ddr umgas man under raster och pauser.

Pa jobbet knyter man sociala kontakter. Dir finns ocksa ett regelverk som &r en del av
det svenska samhillets regelverk och dér finns en foretagskultur som ofta 4r en del av
savil den lokala som nationella kulturen. Ar det inte hiir som den grundliggande liran-
de miljon finns med sitt beloningssystem - arbete och pengar — och dirmed ocksa de
basta forutsittningarna for en effektiv integrering med sprak och praktik? Sa fungerar
det for invandraren pa de gemensamma arbetsmarknaderna - den nordiska och EU: s.

I Visterbottens kommuner #r andelen utrikes fodda 6verlag 1ag med undantag for Umea
— mangkulturell universitetsstad. Bland de 20 kommuner i landet som har ldagst andel
utrikes fodda finns nio Visterbottenskommuner, Vilhelmina, nr 3 fran slutet, Bjurholm,
4, Norsjo, 5, Asele, 7, Storuman, 8, Sorsele, 10, Mala, 11, Vinnis, 12 och Vindeln, 15
fran slutet.

Sett till modersmal dr - utdver skandinaviska — i tur och ordning finska, arabiska, eng-
elska, persiska och spanska numera vanligast i Visterbotten (2004).

Pa senare ar har antalet medborgare fran EU: s medlemsstater, som vistas i Sverige och
arbetar under kortare perioder okat. Det giller ocksa Visterbotten Framst ror det sig om
personer fran Polen och de baltiska linderna. Men dven andra, exempelvis thailindare,
skaffar sig arbete i Visterbotten. De branscher dir detta kan iakttas ar olika typer av
entreprenorsverksamhet, skogs-, byggnads- och gruvniringen samt bir- och svamp-
plockning. Under de senaste dren har rekrytering skett av personer inom omraden dir
det rader brist pa yrkeskunniga, som kvalificerad medicinsk och teknisk personal.

Det har vid flera tillfdllen patalats av Foretagarna i olika sammanhang att Visterbotten,
med manga sma och medelstora foretag, star infor en vag av nedldggningar av foretag,
inte minst inom inlandskommunerna, pa grund av generationsvixling. Léanets hoga till-
vixttakt ger mojligheter och hanterandet av den forestaende generationsviaxlingen &r
avgorande viktigt for framtidstron inom savél privat som offentlig sektor.



3. Studien

3.1 Arbetsmetod

Som ndmnts ovan har det regionala partnerskapet slagit fast “att arbete &dr det bésta sét-
tet att komma in i det svenska samhillet”. Man har ocksa sérskilt angett foljande tre
aspekter som grundldggande och viktiga for att na dit, namligen:

e Skapa en obruten kedja av relevanta insatser.
e Utga fran den enskildes behov.
e Friamja en snabb Overgang till det generella vilfardsystemet.

Dessa har varit vigledande i arbetet for vad som kan anses som ”goda exempel”.

De uppgifter som ligger till grund for rapporten har hamtats fran ett antal myndigheters
och andra aktorers webbplatser.
e statliga myndigheter, som regeringen, invandrarverket, arbetsmarknadsverket,
migrationsverket, skolverket, EFS-radet,
e regionala myndigheter, exempelvis linsarbetsnimndernas, ldnsstyrelsernas och
mal 1 Norra Norrlands och Sodra Norrlands (Vixtkraft),
e Visterbottens kommuner,
e ndgra av grannldinens kommuner samt
e ett antal universitet och hogskolor

De sokord som anvénts ar:

e sprak och praktik/arbete samt
e integration/integrera.

Materialet har vidare under framtagandet presenterats for och diskuterats av gruppe-
ringar ur partnerskapet, foretridare for Umedregionen, personer med praktisk erfarenhet
av integration/sprak och praktik/arbete (ISOP) samt nagra enskilda och grupperingar av
nya medborgare. De synpunkter som framforts har beaktats i rapporten.

3.2 Underlagsmaterialets omfattning och inriktning
I studien har 396 projekt, artiklar och faktamaterial som bedomts intressant studerats.
Inget av de studerade projekten har haft malgruppen mén.

Drygt 25 procent av projekten hdrror fran Visterbotten. Av det totala antalet har 50
stycken varit riktade mot andra grupper dn fodda utom Norden, exempelvis olika grup-
per av funktionshindrade, personer med lang arbetsloshet/sjukskrivning eller kvinnor.
Anledningen till att dessa finns med &r att om mojligt fa en bild av eventuella likheter
och skillnader mellan dessa och projekt mot den for studien aktuella malgruppen.

Ur det totala antalet projekt har
e 21 projekt och tva modeller tagits fram som “Goda exempel”

e faktorer som av ledningarna for projekten bedomts som “framgangsfaktorer”
successivt nedtecknats och sammanstillts.



Studien kan inte gora ansprak pa att utga fran vetenskap eller beprovad erfarenhet. Den
har getts ett pragmatiskt upplidgg, genomférande och presentation for att kunna vara ett
underlag for funderingar och reflektioner, enskilt och i grupp. Rapporten anger goda
mojligheter att effektivisera integrationsprocessen — forkorta ledtider, 6ka invandrarens
medvetenhet, engagemang och ansvarstagande

Forskare har varit knutna till ett antal av de studerade projekten. Oftast har det géllt
utvirderingar av hela eller delar av projekt, metod- och hanteringsutveckling eller olika
typer av kompetensutvecklingsinsatser.

3.3 Allménna iakttagelser

De studerade projekten &r bara en del av den totala volymen projekt som genomforts i
Sverige fran och med senare delen av 1900-talet och till dags dato. Antalet bedoms till-
rackligt stort for att fa en god bild och ddrmed uppfattning om vad som kan vara ett
”gott projekt”. Men, framforallt har det totala antalet projekt som studerats bidragit till
att fa fram vad som projektrapporteringarna rapporterats som “framgangsfaktorer”.

Projekten har genomgaende varit intressanta, insatserna &r generellt sett bra, vil forbe-
redda och genomforda. I flera fall kan man visa upp pafallande goda resultat och da
innefattas dven sadana erfarenheter som man gjort for vidare utveckling till exempel
metoder, tekniker, etablering av nya och kraftfullare nétverk, ny organisation med
mera. Nagra sadana finns bland de ”goda exemplen”. En del av projekten har, sedan de
avslutats, helt eller delvis implementerats i ordinarie verksamhet.

Projektens beskrivningar av mélgrupp, inriktning, innehall, resultat och sa vidare, dr av
mycket skiftande karaktir och kvalitet. I en hel del projekt har det inte gatt att utldsa
resultat i forhallande till malgruppens storlek, i andra har informationen varit alltfor
knapp for att man ska kunna bilda sig en uppfattning om insatsernas betydelse. Detta
giller inte bara for den i studien aktuella malgruppen utan dven for projekt som stude-
rats for att fa en bild av eventuella likheter och skillnader mellan projekt med olika
malgrupper t ex funktionshindrade.

En jamforelse mellan den for den hir studien aktuella malgruppen, och projekt med
blandade malgrupper, med funktionshindrade, langtidsarbetslosa och invandrare, visar
att likheterna ir fler @n skillnaderna i inriktning, innehall och genomférande. De enda
egentliga skillnaderna ir, inte helt ovintat, innehallet i form av sprak och kultur i in-
vandrarprojekten.

Huvuddelen av de studerade projekten har karaktidren av introduktionsprogram. Ett in-
troduktionsprogram &r ofta inriktat mot en grupp. Det giller i forsta hand program som
ar av lite dldre datum. De som paborjats senare podngterar ofta nodviandigheten av att
utgd fran individens forutsittningar, behov, ambition etc. Den person som bestimt sig
for att invandra till Sverige for att forsorja sig hédr ska redan ndr han/hon kommer till
Sverige betraktas som en potentiell tillgang.

Nagra av projekten har en inriktning och innehall som &r jamforbara med en yrkesut-
bildning.

Det dr ingen tillfallighet att flera av de utvalda projekten har eller har haft deltagare
som vistats forhdllandevis ldnge, upp till 12 -15 ar, i Sverige. Tyvirr kommer vi att ha
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kvar fler i den kategorin en lidngre tid fram&ver om inte sirskilda atgérder vidtas for att
fa en fordndring till stdnd. Det &r ytterst viktigt att antalet i den gruppen inte 6kar. Den
ar en grogrund for etniskt fortryck och samhéllsavvikande beteenden och utvecklar
utanforskap for dem som inte far den hjélp som utlovats.

Av studien framgar att tidiga insatser r en framgangsfaktor. Det &r alltsa viktigt att
insatserna paborjas snarast efter personens ankomst till Sverige. I nidgra projekt poiang-
teras speciellt att asylsokande ska ges mojligt delta trots risken att de inte kan fullfolja
insatsen. Kritikerna menar att aktiviteten dr en investering oavsett var personen hamnar.
Sysslolos véntan dr daremot i hogsta grad inhuman och nedbrytande.

I manga projekt utgar man kraftfullt fran den enskilde individen, hennes forutsittningar,
ambitioner etc, och podngterar en individuell hantering med en hog grad av flexibilitet.
Det ar darfor viktigt att den individuella utgangspunkten och synsittet praglar och syns
1 varje enskild handling, oavsett om det &r regionala och lokala 6verenskommelser, en-
skilda avtal, skriftliga eller muntliga informationsinsatser etc. For var och en, invandra-
ren/den asylsokande, den som &r “part” eller helt utomstaende, som pa nagot sitt tar del
av information — muntlig eller skriftlig — ska det st utom allt tvivel att den som &r ny-
anldnd invandrare/asylsokande, ska behandlas som den resursperson hon ér. I grunden
handlar det om bemotandet av och var attityd till just den minniskan.

Han/hon ska ges mojlighet utifran sina forutséttningar, vilja och ambitioner att fa sdda-
na kunskaper att hon uppnar majligheten att forsorja sig genom arbete eller, dnnu bitt-
re, att hans/hennes resurser bidrar till Sveriges tillvixt. Men det dr minst lika viktigt att
han/hon bidrar till var mangkulturella kompetens, omvirldsorientering och globalise-
ring. Det senare syns bara i ett fatal av de studerade projekten.

Genomgangen av projekten har gett vid handen att mottagandet och hanteringen pa det
lokala planet bor ha foljande tre inriktningar:

e Praktisk — bostad, hélso- och sjukvard, skola, barnomsorg etc.

e Arbete eller praktik/yrkeskvalificerande utbildning kombinerad med kurser i
svenska.

e Samhillsorienterande insatser i form av utbildning, kurser, kontakt med fore-
ningsliv etc.

Utover projekten finns det anledning att ndmna foljande tva sa kallade Equalprojekt,
finansierade av EU:s sociala fond, som kan rekommenderas for intresserade:

e NTGe-ldr (nationella temagrupper) har startats av det utvecklingspartnerskap
som star bakom projektet och genomfors i kommuner och foretag i Klippan, fle-
ra orter 1 Kalmar lédn, Kista, Leksand, Gnosj6, Lindesberg, Soderhamn och Skel-
leftea. Fram till 2008 kommer dessa projekt att samarbeta med forskare i fors-
karniitverket Larena — Arbetslivsinstitutet, universiteten i Linkoping och Ore-
bro, Luled tekniska universitet, hogskolan i Jonkdping och dess nationella cent-
rum vuxnas ldrande Encell.

¢ Kista Open Academy (KOA) ir inte specifikt inriktad mot ISOP:s malgrupper
men @nda intressant och tillimpbart i visentliga delar. Kista stadsdelsforvalt-
ning &r koordinator for KOA:s partnerskap som bestér av 26 svenska, finska och
norska partners - kommuner, universitet och hogskolor, organisationer och fore-
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tag. Projektets syfte ir att forverkliga den 6ppna hogskolans idé i Sverige, en
hogskola 6ppen for alla som kan och vill studera oberoende av formell behorig-
het och hinder i form av studiestodssystem. Den 6ppna hogskolan byggs utan
geografiska grianser med erfarenheter och samverkan fran England (Open Uni-
versity), Finland (Abo Akademis Oppna higskola) och Norge (nitverket Midt i
Norden). Kontakter knyts ocksd med universitet i de linder som manga av Sve-
riges nya medborgare kommer ifran. Mélet dr att motverka social, ekonomisk
och etnisk segregation genom att tillhandahélla ett hogklassigt redskap for utsat-
ta gruppers utbildningsstravanden, alltsa att skapa en hogskola som motverkar
utanforskap och segregering och tillgodose individers men ocksa till exempel
etniska minoriteters, glesbygds- eller skiargardsbefolkningens behov.

3.4 Urval

Ur det studerade materialet har 21 projekt och tva modeller tagits fram for ndrmare pre-
sentation. Den har, som redan namnts hdmtats fran respektive projekt eller fran en
webbplats. Det finns ett antal fall ddr utomstaende personer tagit del av och uttalat sig
om projektet. Deras synpunkter har beaktats under framgéangsfaktorer, avsnitt 4.1.

Urvalet av goda exempel ser ut sa hér:

projekt | bakgrund/profil

1-14 svenska projekt

15 norskt projekt

16 projekt med blandad malgrupp

17 projekt for hogutbildade

18 metodprojekt

19-22 en regional modell (19), och tre svenska projekt (20 — 22) inrikta-
de mot hogutbildade

23 en lokal modell

I det foljande kommenteras projekten 1— 17 och 20 — 22 utifran nagra skilda utgangs-
punkter:

e  Malgrupp och resultat

o [nriktning och innehall

e Samverkande partners

e  Mojlig fortsatt utveckling

Tva projekt — 18 och 23 — dr sa artegna att de stéllts utanfor nedanstaende analys. Pro-
jekt 18 dr ett metodprojekt, med malgruppen utomnordiska invandrare som funderar pa
att starta eget foretag inom restaurang- eller taxibranscherna. Projekt 23 &r ett sitt att
lokalt organisera flyktingmottagning.

3.5 Malgrupper och resultat

I de redovisade projekten forekommer bade mindre och storre olikheter mellan mal-
grupperna. Inledningsvis redovisas de projekt med enbart kvinnor som malgrupp, déref-
ter de som har bade kvinnor och min som malgrupp. I det studerade materialet har det
inte forekommit nagot projekt dir enbart mén &r malgrupp.

Kvaliteten pa det presenterade materialet varierar. I nagra projekt finns det inga
ingangsvirden angivna pa malgruppens storlek. I dessa fall redovisas ej niagra kvantita-
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tiva resultat i den hiar sammanstillningen. Det kan dock framga i bilaga 1.1 under re-
spektive projekt

Projektresultatet har sammanstallts fran tva utgangspunkter:

e Kvantitativt mm
e Andra resultat (AR) — positiva och negativa.

I anknytning till varje redovisad mélgrupp/resultat anges projektets nummer i bil 1,
Sammanstillning av ”Goda exempel” .

5 projekt — projekt 1, 2, 7, 12 och 15 — har malgruppen kvinnor
Malgruppen i projekt 1 dr kvinnor med invandrarbakgrund. AR: Samarbetet med lokala
foretag och gruppaktiviteter har varit positivt.

I projekt 2 @r antalet deltagare 24 kvinnor, huvuddelen arabisktalande. 17 av dem har
slutfort projektet. AR: Insatsen dr numera permanentat i Introduktionsenhetens pro-
gram.

Projekt 7 riktar sig mot arbetslosa invandrarkvinnor i dldern 20-24 ar inom ett visst
geografiskt omrade. AR: Flertalet av de foretag som kontaktats har tagit emot prakti-
kanter pa ett foredomligt sitt.

Malgrupp en i projekt 12 dr invandrarkvinnor som vill ldra sig svenska. AR: Integrerad
praktik och teori underlittar spraktraningen. Producerade varor finns till forsiljning i
butik.

Malgruppen i projekt 15 (det norska projektet) dr analfabeter/lagutbildade kvinnor, van-
ligen fran en muslimsk kulturkrets, som 4r helt beroende av, familjen och som har en
litet eller inget inflytande 6ver de egna villkoren. AR: Samarbete med fackféreningen
ger en bittre uppfoljning av denna grupps villkor pa arbetsplatserna.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.

16 projekt - projekt 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 20, 21 och 22 — har
blandade malgrupper.

Projekt 3 borjade med 25 arbetslosa invandrare som hade anvindbara yrkeskunskaper
inom fastighetsskotsel fran hemlandet.

Malgruppen i projekt 4 ar vuxna och vissa gymnasieungdomar. AR: Individuella intro-
duktionsplaner dér deltagaren sjélv ar delaktig, ger goda resultat. Fulltidsintroduktion
och samverkan ger forutsittningar for ett bra resultat.

Arbetslosa invandrare i aldern 20 — 45 ar med 9 — 12 ars utbildningsbakgrund ar mal-
grupp i projekt 5. De ska ha behov av en sammanhallen kompetensutvecklande Sfi och
arbetsmarknadsintroduktion och bedéms gora framsteg i normal takt. De ska vara ny-
borjare inom Sfi.

I projekt 6 har spraksvaga invandrare som haft svart att komma ut pa arbetsmarknaden
varit malgrupp. Totalt har 57 deltagit i projektet.
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Projekt 8 viander sig till langtidsarbetslosa invandrare. Under tva ar har ett hundratal
deltagit. AR: Svart att ge invandraren hjilp att fa kontakt med det typiskt svenska med
aktiviteter i ndrsamhillet och féreningslivet.

Lagutbildade kvinnor och mén dr malgrupp i projekt 9. Malsittning dr att 90 procent av
deltagarna ska ta sig vidare till arbete eller studier. AR: Efter ett misslyckat forsok med
méin beslutade man sig for att arbeta med kvinnor och mén 1 olika grupper.

I projekt 10 ar langtidsarbetslosa med utlandsk bakgrund malgrupp. Av 83 deltagare har
24 fatt nagon form av anstillning. 43 har fatt praktikplats, oftast i serviceyrken inom
den privata sektorn. AR: Dorrarna till foretagen har 6ppnats da man kunnat visa pa en
tydlig profil hos den man vill fa placerad.

I projekt 11 ar malgruppen dr invandrare med olika utomnordisk harkomst i aldrarna
30-40 ar och som bott i Sverige 10-15 ér utan att klara Sfi-utbildningen och som dér-
med &r spraksvaga. AR: Tillgang till en sa kallad bibliotekscoach var positiv. Negativt
ar att ingen har natt upp till mélen med svenskan.

Malet med projekt 13 dr att skapa en utbildningsmodell f6r personer som har svart att ta
sig in pa arbetsmarknaden via det ordinarie utbildningsvésendet. 70 personer — 39 kvin-
nor och 31 mén - med utomnordiskt ursprung har deltagit. Av dessa har 64 personer
fullfoljt, 37 kvinnor och 27 min. 42 deltagare har fatt nagon typ av anstillning inom tre
manader. AR: Fler arbetsgivare kommer i framtiden att knytas till insatserna i forvag.
Informationen om praktikens roll ska forbittras. Informationen fore starten kommer att
ges enskilt eller 1 mindre grupper. Metoder ska utvecklas for att hoja den kulturella
kompetensen savil hos deltagarna som hos personalen pa arbetsplatserna. Deltagarnas
kunskaper om grupprocesser och den egna rollen 1 gruppen ska utvecklas. De som arbe-
tar i verksamheten ska bli battre pa "empowerment”, alltsa att medverka till att delta-
garna anvinder sin egen kraft och formaga i hogre utstriackning i stéllet for att vara
hjdlpsamma.

Projekt 14 har arbetat med 108 deltagare. Gruppen har bestétt av bade 1ag- och hogut-
bildade flyktingar. Inget krav har stillts pa kunskaper i svenska. 65 har avslutat projek-
tet. AR: Projektet har blivit “en logisk utveckling av kommunens organisation for flyk-
tingmottagningen”. Den nya organisationen dr mer flexibel. Den utgér fran ett infor-
mellt och resultatinriktat arbete utdvat i en mindre arbetsenhet med téta personkontakter
som ger snabba, direkta och tydliga besked i ett snabbt och obyrakratiskt beslutsfattan-
de som i sin tur snabbt leder till praktik och jobb. Han eller hon lir sig svenska genom
en kombination av teoretiska studier och praktisk inldrning i arbetslivet.

Den i projekt 16 ingaende malgruppen — olika kon, alder och etniskt ursprung — uppgar
till cirka 2700 deltagare over hela landet som varit arbetssokande en lédngre tid. Delta-
garna dr projektanstillda. Malet dr att varannan deltagare ska ga vidare till anstédllning
hos annan arbetsgivare eller paborja utbildning.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.
4 projekt — projekt 17, 20, 21, 22 — har hogutbildade som malgrupp.

I dessa projekt ar alla deltagare inriktade pa olika kvalificerade vardyrken och tekniska
yrken.
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Malgruppen i projekt 17 ér personer med hilso- och sjukvardskompetens. Fem personer
har uppehallstillstand och 15 dr asylsokande, varav flera fran Irak. Flera av ldkarna har
specialistkunskaper. AR: Tidig utbildningsstart har paskyndat drendehandliggningen
avsevart. Negativt har varit att nagra av deltagarna avskiljts fran undervisningen pa
grund av beslut i Utldnningsndmnden.

Projekt 20 startade hostterminen 2002. Malgruppen var personer med universitetsexa-
men fran utlandet, som fullf6ljt Sfi och hade goda kunskaper i engelska fick fortur

Malgruppen i projekt 21 &r ldkare och sjukskoterskor med utlindsk examen fran ldnder
utanfér EU/EES-omradet. Av antagna 129 ldkare och 42 sjukskoterskor har 95 respek-
tive 39 klarat utbildningen.

I projekt 22 har man inriktat sig mot utlindska tekniker och ingenjorer som bott i Sve-
rige hogst tva ar och har svart att hivda sin faktiska kompetens och konkurrera pa lika
villkor med inhemska sokanden pa arbetsmarknaden.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.

3.6 Inriktning och innehall

I presentationen nedan har projekten sorterats i tre grupper:
a. Tyngdpunkten ligger pa att fa ut deltagarna i arbetslivet.
b. Tyngdpunkten ligger pa undervisning.

c. Fifty-Fifty”.

Projekten har, liksom i “malgrupper och resultat” olika inriktning och innehall. For att
lasaren ska kunna bilda sig en uppfattning om eventuella skillnader mellan projekten
med kvinnor och de med blandad malgrupp samt om inriktning och innehall korrespon-
derar med varandra i vart och ett av projekten presenteras de under resp rubrik Kvinno-
projekt respektive Blandad malgrupp.

a. Tyngdpunkten ligger pa att fa ut deltagarna i arbetslivet

Kvinnoprojekt — projekt 1, 7, 15

I projekt 1 dgnas de forsta 6 veckorna at samtal och sprakundervisning. Den foljs av tva
veckors grundutbildning i stdd- och hemservice. Insatsen avslutas med tva manaders
arbete pa nagot foretag.

I projekt 7 genomfor deltagarna inledningsvis en utforlig kartliggning av arbetsmark-
naden, den egna kompetensen och de mgjligheter som ges.

Projekt 15 (norska projektet) utgar fran en helhetssyn, didr samarbete 6ver &mnesgrin-
serna och tilltro till den egna utvecklingen dr central. Detta innebir en pedagogisk till-
rattaldggning av undervisning och arbete.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.

Blandad malgrupp - projekt 3, 6, 10, 13, 14, 16, 18, 20, 21, 22
Projekt 3 dr en 40-veckors yrkesutbildning till fastighetsskotare. Teori vixlas med
praktik under 18 manader.
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Inriktningen i projekt 6 ér att ge deltagarna mojlighet att fa anstillning inom ett omrade
med stort framtida behov. Utbildningen ger deltagarna mojlighet att certifiera sig som
lokalvardare.

I projekt 10 Genom en direkt ldnk till nédringslivet skapas praktisk introduktion till
svenskt ndringsliv. Varje enskild individs sprakkunskaper och yrkeserfarenhet utvirde-
ras.

Projekt 13 vilar pa en kombination av yrkessvenska, forberedande yrkesutbildning och
praktik inom omraden dér behov av arbetskrafts finns. Avsikten &r att insatserna skall
leda till vikariat, tillfdlliga anstéllningar etc.

Inriktningen i projekt 14 @r att integrationsprocessen for flyktingar ska forkortas for att
snabbt fa dem sjdlvstindiga. Deltagarna valideras. Resultatet av valideringen utgor
plattform for insatserna och hur dessa ska genomforas

Projekt 16 bedrivs i princip over hela Sverige. Deltagarna erbjuds en projektanstillning
dér arbetsuppgifterna kretsar kring kultur- och naturvard. Det kan till exempel handla
om att leta efter kulturmiljoldmningar i skogen eller roja gdngstigar och promenadstrak
for att oka tillgidngligheten for besokare i skog och mark.

I projekt 18 ges malgruppen mojlighet att anvinda ett unikt flersprakigt Internetbaserat
verktyg for att underlitta foretagsstarter 1 Sverige. Tanken dr att allt som behovs for att
starta ett foretag ska finnas samlat pa en plats, att informationen finns pa de stora
invandrarspraken och att personlig radgivarkompetens finns tillgidnglig vid behov.

Projekt 20 stravar efter att underlitta for invandrade akademiker att fa sprakutbildning
och ddrutdver praktik, utbildning och erfarenhet av kulturkommunikation och operatio-
nellt ledarskap i samarbete med néringsliv och arbetsliv.

I projekt 21 vill man genom samverkan mellan berdrda parter forkorta vigen till legiti-
mation och skapa forutsittningar for att kunna ta tillvara den kompetens som finns
inom malgruppen.

Syftet med projekt 22 ér att lyfta fram den kompetens som finns hos manga invandrare
och underlitta for ingenjorer med utbildning och erfarenhet ifran ett annat land att eta-
blera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Pa sa sitt 6kas tillgangen pa attraktiv
arbetskraft och kan ta tillvara pa outnyttjad kompetens. Projektets grundpelare ér:

e Kartlaggning och djupare bedomning av faktisk kompetens.
e Kompletterande utbildning.
e Kontakter med arbetslivet

b. Tyngdpunkten har lagts pa undervisning
Inget av kvinnoprojekten tillhor denna punkt.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.
Blandad malgrupp — projekt 5 och 8

Syftet med projekt 5 ar att utveckla en heldagsmodell for arbetslosa invandrares andra-
spraksutveckling och integration i samhille och arbetsliv. Efter projekttiden skall delta-
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garna ha anstillning pa den ordinarie arbetsmarknaden eller delta i kompetensgivande
atgérder eller utbildning som leder till arbete och sjdlvforsorjning.

I projekt 8 inriktar man sig pa ett narmande till svenska kulturen for att deltagarna ska
kunna ta klivet in pd arbetsmarknaden - ”Pa vig mot det typiskt svenska”.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.

c. ”’Fifty-Fifty”

Kvinnoprojekt — projekt 2 och 12

Projekt 2 utgér fran en arbetsplatsforlagd introduktion inom vérd, handel och restau-
rang. Malet &r att minst 75 procent av deltagarna har anstillning efter avslutad internut-
bildning.

I projekt 12 kombineras dmnesundervisning och praktiskt arbete halva dagar. Innehallet
bestar av undervisning i svenska, samhallsorientering, matematik och i vissa fall ar-
betsmarknadsorientering. Det praktiska arbetet bestar av att utfora textiltryck, monster-
ritning och somnad. Gemensam matlagning och studiebesok ingér ocksa i projektet.

For mer information om respektive projekt, se bil 1.

Blandad malgrupp — projekt 4, 9 och 11

I projekt 4 vill man genom samverkan anvinda olika kompetenser och ansvarsomraden
for att na en helhetssyn och okad effektivitet i arbetet med spréket, till studier och ar-
betsliv och till introduktion i stort i det svenska sambhdillet.

Projekt 9 dr en forlingning av ett lokalt projekt for invandrade kvinnor. Efter ett miss-
lyckat forsok med mén beslutade man sig for att fortsdtta men med kvinnor och min i
olika grupper. I minnens grupp har man gjort en kraftfull satsning pé studiebesok pa
arbetsplatser och samhéllsinstitutioner.

I projekt 11 utgar man fran att via grundskolekompetens oka deltagarnas mojligheter att
fa arbete eller att soka vidareutbildning. Utbildningen &r yrkesinriktad och fokus ligger
pa att deltagarna skall klara malen i svenska.

3.6 Samverkande partners

Vi har kunnat konstatera att den samordnande kédrnan av partners utgors av de myndig-
heter som har ansvaret for mottagande och introduktion av flyktingar och invandrare
samt organ som brukar upptrdda som finansiirer i projekt, som EU: s Sociala fond.
Men det forekommer ocksa att andra partners, exempelvis Foretagarna och branschor-
gan dr med.

I en del fall har lokala foretag varit med i utformningen av insatserna.

De som haft uppdraget att genomfora insatserna ir oftast olika offentliga lokala Arbets-
och Utvecklingscenter eller motsvarande. Men det finns ocksa exempel pa att personal-
kooperativ, ideella foreningar, folkhdgskolor, enskilda foretag och statliga verk ar de

som star fOr insatserna.

Lokala arbetsplatser inom privat och offentlig sektor har stillt sig till férfogande for
internutbildning, praktik och arbete.
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3.7 Individorienterade, lokal/regionala utvecklingsmodeller

Sedan en tid tillbaka samverkar JOBBletarna 1 Uppsala med ett antal foretagare under
parollen “Foretagare som bryr sig”. Slutmalet &r ett omfattande nitverk av foretag som
stéller sig positiva till att ta emot arbetskraft med utlindsk bakgrund.

Fler arbetsgivare kommer att knytas till utbildningen i férvédg. Informationen fore ut-
bildningen kommer fortsittningsvis att ges enskilt eller i mindre grupper. Informationen
om praktikens roll skall forbittras. Metoder ska utvecklas for att hoja den kulturella
kompetensen savil hos deltagarna som hos personal pd arbetsplatserna. Deltagarnas
kunskaper om grupprocesser och den egna rollen i gruppen skall utvecklas for att ge
sjalvkdnnedom. Manga behover bli bittre pa “empowerment” , alltsa att medverka till
att deltagarna anvinder sin egen kraft och formaga i hogre utstrickning.

Tre goda exempel

I "The fast track”, Kumla (projekt 14) genomgar flyktingarna en validering. Med den
som utgdngspunkt och med inspiration fran Visteras har man tillskapat en ny organisa-
tion direkt under KS MIA (Mottagning — Integration — Arbete) for att administrera flyk-
tingmottagandet. Den nya organisationsformen ger en flexiblare organisering av flyk-
tingarnas ndrmande till marknaden, som forkortar integrationsprocessen och gor flyk-
tingarna mer sjilvstindiga.

Ett viktigt inslag ar att flyktingen snabbt ska ut i praktik/jobb. Sprakkunskaper dr inget
villkor for att borja arbeta. Validering och en snabb start pa integrationsprocessen med-
for att kunskaper och fiardigheter utnyttjas sa att flyktingens kompetens inte devalveras
av att befinna sig en liangre tid utanfor arbetsmarknaden. Svenskinldrning sker i kombi-
nation studier och praktisk inldrning i arbetslivet.

Modellen &r ett utmérkt exempel pa hur man gor flyktingen delaktig i och med eget
ansvar fOr integrationen.

I Viistra Gotaland har man 1 tre projekt (projekt 20 — 22) bedrivit ett utvecklingsarbete
riktat mot utomnordiska invandrare med hogskole- eller universitetsexamen fran hem-
landet eller fran nagot annat land utanfér Norden. Med erfarenhet fran projekten har
man tagit fram tva rapporter ddar man bland annat presenterar forslag pa hur man ska
uppna de mal som regeringen formulerat, vilken malgrupp som avses och dimensione-
ringen samt med vilken organisation och finansiering arbetet kan bedrivas.

Malen ska uppnés genom

e Inledande utbildning i svenska spraket, bedomning av personens kompetens
och utformning av individuell karridrplan,

e 1-3 terminer specialanpassad insats, inklusive arbetsplatsforlagd praktik och
arbete eller akademiska studier.

Man vill att lansarbetsndmnden, Vistra Gotalandsregionen, Integrationsverket, Migra-
tionsverket, universitet och hogskolor tillsammans med ldnets kommuner bildar ett
verkstillande organ som kan finansiera och driva optimerade insatser for att skapa en
snabb integration for ldnets utldindska akademiker. Till detta organ knyts dven ett antal
andra organ som har intresse for uppdrag inom omradet, som linsstyrelsen, utbild-
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ningsvisendet inom kommunerna och arbetsmarknadens parter, som bildar nagon for-
ma av radgivande nimnd som skapar en bred uppslutning och bidrar till verksamhetens
etablering.

Vidare presenterar man foljande vision: “Insatsen ska paborjas inom ett ar efter an-
komsten till Sverige. Malséttningen &r att minst 70 procent av deltagarna som genomfor
programmet ska vara i arbete eller bedriva egenfinansierad utbildning inom tva ar.”

Alla personer med akademisk utbildning och utomnordisk bakgrund ska ha mojlighet
att snabbt fa sin kompetens prévad och kompletterad. Detta oavsett var i lanet man bor
och ldget pa arbetsmarknaden.

Till den gruppering som paborjat arbetet har Valideringscentrum, Goteborg knutits.

Modellen bedoms som en god operativ samverkansmodell, fullt m&jlig att med vissa
mindre justeringar tillimpas pa andra malgrupper.

Den tredje modellen dr Vaggerydsmodellen som star for: Samverkan, Tillvixt, Utveck-
ling och Larande. Huvudsyftet dr att i sd stor utstrickning som mojligt engagera och
intensifiera samarbetet med néringslivet i kunskapsutveckling och arbetsmarknadspoli-
tiska fragor. Likasa giller att kommun och foretag medverkar vid genomftrandet av
arbetsmarknadsatgirder bland annat genom riktade arbetsmarknadsutbildningar och
innehallsspecificerade praktikplatser, dir dven teoretisk kompetensutveckling involve-
ras.

Genom att tillimpa modellens olika delar sker en kontinuerlig inventering av arbets-
krafts- och kompetensbehov bade pa kort och lite ldngre sikt. Vidare skapar det mojlig-
heter, for de kategorier som enligt definition tillhor av Arbetsmarknadsstyrelsens AMS
sa kallade prioriterade grupper, att komma i kontakt med arbetsmarknaden och dirige-
nom fa en kompetensutveckling som medfor en visentligt 6kad anstidllningsbarhet. Vis-
sa kurser har endast personal med utlindsk bakgrund och med langa inskrivnings- eller
arbetsloshetstider. Resultaten efter utbildningen anges ha varit mycket intressanta.

Modellen genomfors nir det finns ett gemensamt engagemang fran arbetsgivare, arbets-
formedling och kommun. Innehallet i de foretagsforlagda utbildningarna lokalanpassas
och har den lokala och regionala prigel som efterfragas av arbetsgivarna just da. Varje
utbildning blir unik. Den forutsétter ocksa en insats fran arbetsgivarna i samband med
att utbildningsplanerna skrivs.

Modellen innebir att man “bygger broar” och skapar plattformar for diskussioner med
niringslivet om den lokala och regionala arbetsmarknadspolitiken och dess genomfo-

rande. Den skulle ocksa kunna vara ett verktyg for att ta itu med det generationsskifte

som, enligt Foretagarna, manga ensam- och famansforetag star infor

Mer information om projekten finns i Korta eller ldnga vigen?, en modell fran Vistra
Gotaland — bil 2 — som verkar i tre skepnader; InvandrarAkamemien (bil 2b), Legitima-

tion.nu (bil 2c)och Uti — internationell resurs for svenska foretag (bil 2d).

Information om ”Vaggerydsmodellen” finns i bil 3.
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4. Generella slutsatser

4.1 Framgangsfaktorer

Vid genomgéngen av studiens 396 projekt har faktorer noterats som av projektledning-
arna/motsvarande framhallna och upplevda framgéangsfaktorer. Bilden forstirker och
kompletterar.

Pd individniva
e Overgangen frin ankomst tills utvecklingsinsatserna pabérjas ska vara s kort
som mojligt det vill sdga 1 princip snarast efter det att invandraren/den asylso-
kande anlént till Sverige.
e Personen skall ha en individuell hantering/bedémning didr man utgér fran hans
eller hennes forutsittningar, behov, 6nskemal och vilja.

Planering och grunden for genomforandet

e Alla parter — foretag/branscher, organisationer, myndigheter etc — som ber6rs av
insatsen ska vara med och vara aktiva under planering och genomférande.

e Skriftlig 6verenskommelse ska finnas mellan parterna.

e Alla” aktorer i utvecklingsinsatserna skall ha goda insikter/ kunskaper/ erfa-
renheter av mangkulturella insatser.

e Slutanvidndarens” — det vill sdga foretagets/branschens — ansvarstagande - in-
stdllning och engagemang — dr avgorande for resultatet.

Metoder och tekniker

e Vil anpassade urvals- och bedomningsmetoder skall anvéndas till exempel vali-
dering.

¢ Goda och till malgruppen/individerna anpassade pedagogiska och sjdlvstirkan-
de metoder och moderna hjédlpmedel till exempel datorer och instruktionshand-
ledningar ska anvéndas.

e Genomforandet skall vara individuellt anpassat och malorienterat, utmérkas av
hog grad av flexibilitet och under hela tiden ha dterkommande uppf6ljningar/
utvirdering/revideringar.

e Mentorer ir ett utmérkt kompletterande individuellt stdd.

e Vi, och i forhallande till méalgruppen och malsittningen, utbildade handledare
skall anvéndas.

Innehall och maluppfyllelse
e Praktik och sprak skall integreras pa arbetsplatsen och kombineras med Sfi.
e Socialkulturella utvecklingsinsatser t ex kontakt med det svenska foreningslivet
kan vara en viktig insats.
e Mojlighet till certifiering/motsvarande skall finnas.

Gemensamt forhdllningssdtt under genomforandet
e Tydliga och av alla parter accepterat forhallningssitt och regler skall gilla nér
utvecklingsinsatserna genomfors.

4.2 Flodesbeskrivning

Linets partnerskap - Partnerskap for mangfald - har lagt fast att arbete dr det bésta séttet
att komma in 1 det svenska samhillet. Hir har man sérskilt angett foljande tre aspekter
som grundldggande och viktiga:
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e skapa en obruten kedja av relevanta insatser,
e utgd fran den enskildes behov, fiardigheter och erfarenheter och
e frimja en snabb Overgédng till det generella vilfardssystemet.

Partnerskapet har fastlagt att man vid introduktionen av personer med utldndsk bak-
grund skall utgé fran individperspektivet det vill sdga den blivande medborgarens forut-
sédttningar och behov.

Foljande In-output-modell - "Flodesschema ISOP — sprak och praktik™ — &r ett forsok att pre-
sentera en koncentrerad sammanstéllning och beskrivning av de faktorer som upplevts vikti-
gast i de "Goda exemplen” och “"Framgangsfaktorerna”.

Ankomst Flodesschema ISOP - sprak och praktik

* Arbete/praktik

Ind. planering metod ) A o . )
. ° Arbetsplatsorienterad sprakundervisning kombinerad med sfi

¢ Samhallskunskap

e Socialkulturella aktiviteter och kontakter med svenskt féreningsliv

T

| Arbete/praktik
Innehall
Input Output

Asyls6kande —— Process

Utomnord inv ——

Studier

v
* Till malgruppen/individen anpassade pedagogiska
och sjélvstéarkande metoder

* Moderna hjélpmedel t ex datorer
A instruktionshandledningar skall anvandas —— Egenférsérjning

* Mentorer ar ett utmarkt kompletterande stod

« Vélutbildade, i férhallande till malgruppen och

malséttningen, handledare skall anvandas Tillvéxtfaktor

* Genomfdrandet skall vara individuellt anpassat och
malorienterat, utmérkas av hog grad av flexibilitet och
under hela tiden ha aterkommande
uppféljningar/utvérdering/ revideringar

* Tydliga och av alla accepterade regler och HANS BAARNHIIELM
forhallningssatt skall galla under genomférandet

Flodet beskriver en obruten kedja” fran ankomst till "egenforsorjning/tillvixtfaktor”, dar
man utgar fran ’den enskildes behov, firdigheter och erfarenheter’, ddar man med hjilp av
etablerade “metoder” tar fram personens egen “individuella plan” - aktivitet, resurser och tid —
for att forverkliga “en snabb overgdng till det generella vilfdrdssystemet”.

Sa arbetar vi inte i dag, men studien visar pa en del goda exempel pa hur vi atminstone
kan komma en bit pa vig
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Bilaga 1

Sammanstiillning av ’Goda exempel”



1 .
Malgrupp
Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer
Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

2.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Aurora - Skéne
Kvinnor med invandrarbakgrund.
Fa ut malgruppen i arbetslivet.

De forsta sex veckorna dgnas at samtal och sprakundervisning foljt av tva
veckors grundutbildning i stdd- och hemservice. Insatsen avslutas med tva
manaders arbete pa nagot foretag.

I dag studerar eller arbetar 18 av deltagarna.
Samarbete med lokala foretag. Gruppaktiviteter.
Inga redovisade.

Anges inte.

AF och foretag till exempel Entek och Support Syd AB.

Avanti — Huddinge kommun 2002-01-01 — 2003-12-31
Kvinnor (24 st). Huvuddelen arabisktalande.

Arbetsplatsforlagd introduktion - vard, handel och restaurang. Malet &r att
minst 75 procent av deltagarna ska ha anstillning efter avslutad internut-
bildning. Syftet ér att hoja motivation, sjdlvfortroende och kunskapsnivan
samt forebygga psykosocial ohélsa.

Arbetet startades med att handldggarna pa Introduktionsenheten valde ut
projektdeltagarna och att projektledaren rekryterade internutbildningsplat-
ser. Dérefter genomfordes informationstriffar holls dérefter 1 grupp (ara-
bisktalande) och enskilt (med tolk). Projektets uppbyggnad, syfte och mal
beskrevs. Utbildningsanordnaren inbjod dérefter deltagarna via kallelse.
Deltagarna kombinerade sina studier i svenska med muntlig spraktrianing,
datakunskap, motivationskurs for arbetslosa, kurs i personlig utveckling,
forberedande arbetslivskunskap samt gruppsamtal med AF den forsta ter-
minen. Direfter fortsatte ¥2-gruppen (de mest spraksvaga) nyss nimnda
insats en termin till. Andra ¥2:an gick ut pa internutbildningen. Dir tog en
utbildad handledare vid. Internutbildningen kombinerades med yrkes-
svenska (tre timmar per vecka pa arbetsplatsen. Handledararvode har ut-
gatt.

17 kvinnor slutférde projektet. 50 procent av deltagarna har efter utbild-
ningen fatt arbete - nagon form av anstéllning. De som inte erholl anstill-
ning gick tillbaka till studier i svenska och internutbildningsplatser som
gav ytterligare tva arbete. Insatsen dr numera permanentad i Introduktions-



Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat
Samverkanspartners

Noterbart

enhetens program.

Hitta arbetsplatser som kan later sina anstéllda fa handledarutbildning och
som kan resultera i anstéillning. Bra handledare.

Inga redovisade
Anges ej.

Arbetsplatser inom privat och offentlig sektor (internutbildning). Storstads-
satsningen i Huddinge (datakunskap). Utbildningsanordnaren Elvira kun-
skapsutveckling AB (konversationskurs, motivationskurs, kurs i personlig
utveckling, yrkessvenska och forberedande arbetslivskunskap). Elvira har
fatt uppdraget att bjuda in Skattemyndigheten, Svenskt Naringsliv, Kom-
munalarbetarforbundet, Foreningssparbanken, JO och AF (samtal kring
arbetsplatsen, framtidsplaner och motivationssamtal).

Arbete i ndrmiljo — Kristianstad (avslutas 2006-03-16)

Arbetslosa invandrare, kvinnor och min, som kan svenska motsvarande
godkint betyg i kurs C Sfi, och med yrkeskunskaper fran sina hemlidnder
som dr anvindbara inom fastighetsskotsel

Fastighetsskotarutbildning.

Omvixlande teori och praktik under 18 manader. Projektet har foljande tre
faser: Urval. Forberedande kurs infor den avslutande yrkesutbildningen. 40
veckors yrkesutbildning. Under utbildningen provar de ett antal praktik-
platser innan de soker arbete.

Drygt ett ar efter starten har gruppen decimerats till drygt dussinet (25 del-
tagare fran borjan). Dessa och handledarna &r ndjda. Malséttningen, att
hilften av deltagarna ska ha anstéllning sex manader efter projektets slut,

kommer att uppfyllas med rage.

Utbildningen togs fram i1 samarbete mellan samverkansparterna. Tuffa krav
fran borjan. Bra handledare pa praktikplatserna.

Brist pa lattlasta laromedel inom tekniska omradet.
Nej. Insatsen pagar
Viglednings- och Larcentrum (VCL), Af, lokala bostadsbolagen och ESF.

Ett Sfi-ldaromedel med teknisk inriktning haller pa att tas fram och blir en
del av spridningen av projektet.

Introduktionssamverkan - Skovde



Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

Malgrupp

Inriktning

Vuxna och vissa gymnasieungdomar.

Genom samverkan anvénda olika kompetenser och ansvarsomraden for att
na helhetssyn och effektivitet i arbetet med sprak, till studie- och/eller ar-
betsliv och introduktion i svenska samhillet. Genom samverkan blir det
lattare att se hinder for introduktion och med fokus pa den enskilde soka
forstaelse och losningar. Att den en skilde deltagaren pa effektivast mojliga
sdtt nar sina egna mal.

Under introduktionstiden — 2-3 ar — triffas parterna en gdng per vecka. Var
sjatte vecka diskuteras varje deltagares — som &r ndrvarande - aktuella situ-
ation, (skattas av deltagaren och parterna) — betriffande svenska, arbets-
platsforlagd introduktion, arbetsmarknad, psykosocial status - pa ett sam-
verkansmote. Utifran en samlad bedomning kombineras svenskundervis-
ning, praktik, samhéllsintroduktion, friskvard, dataintroduktion, soka —
jobb - kurs, forildrar/barn-cirkel till en heldagsverksamhet. Varje aktor har
ansvar for att uppméarksamma framgéangsfaktorer och hinder. Vid varje
avstimning revideras introduktionsplanen.

Antalet deltagare som finner vigar till egen forsorjning 6kar. Under perio-
den 2000 — 2005 &r 60 procent av deltagarna sjdlvforsorjande efter avslutad
introduktion. For att na ett gott resultat &r tillgangen pa arbete och deltaga-
rens kompetensniva avgorande. Fulltidsintroduktionen och samverkan ger
forutsattningar for att uppna ett bra resultat.

Individuella introduktionsplaner dér deltagaren sjélv ar delaktig ger goda
resultat. Ndra samarbete mellan néaringsliv och kommun betriffande prak-
tikplatser, samt matchning av rétt person till ritt foretag, kar mojlighet till
sjalvforsorjning. Nira samverkan mellan kommun och myndigheter leder
till resultat.

Inga redovisas.
Uppfoljt. Skriftlig dokumentation finns.

Skovde kommun, myndigheter som har ”ansvar” for deltagaren och olika
foretag.

ISAK (Integrerad svenska som andrahandssprak med Samhiills-, Arbets-
livs- och Kulturorientering) — Uppsala 2003-10-01 — 2005-09-30

120 -130 arbetslosa invandrare, i alder 20 -45 ar, med 9 -12 ars utbild-
ningsbakgrund med behov av en sammanhéllen och kompetensutvecklande
Sfi och arbetsmarknadsintroduktion och som bedéms ha normal framstegs-
takt. De ska vara nyborjare inom Sfi..

Syftet dr att utveckla en heldagsmodell for arbetslosa invandrares andra-
spraksutveckling och integration i samhille och arbetsliv. Efter projektti-
den skall deltagarna ha anstillning pa den ordinarie arbetsmarknaden eller



Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

6.

Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

delta i kompetensgivande atgirder/utbildning som leder till arbete och
sjalvforsorjning. De skall behirska svenskan sa att uttalet inte utgor ett
hinder i den muntliga konversationen samt ha uppnétt godkind niva pa
lagst kurs C i Sfi. De skall ocksa ha fatt sadana insikter i kulturmonstrets
problematik samt kunskaper om samhillet och arbetsmarknaden att intro-
duktionen 1 det svenska samhdllet avsevirt underlittas. De skall ha tilldgnat
sig kunskaper om hilsans och friskvardens betydelse.

Sfi — undervisning med fokus pa det talade spraket. Stort inslag av dator-
stod, arbets- och samhillsliv och arbetspraktik.

Redovisas inte pa individniva. Tekniker och metoder har implementerats i
Uppsalas vuxenutbildning.

Bra metoder — Prosodi/uttal, skalprogrammet Lingus och datoranvédndning.
ISAK:s verktyg ”Kulturorientering” har varit ett bra verktyg att hantera
eller undvika problem i samband med nya livsvillkor. tt samlat projektteam
— finns néra deltagarna och varandra - som arbetar med olika insatser inom
introduktionsomradet.

Inga redovisade.
Enbart halvtidsutvirdering.

Uppsala kommun, Af och ESF-radet.

Lokalvard mangfald — Skovde

Spréksvaga invandrare (57 personer) som har svart att na ut pa arbetsmark-
naden.

Syftet dr att ge malgrupp mojlighet att fa anstéllning inom ett omrade med
stort framtida behov. Deltagarna kan certifieras som lokalvardare efter av-
slutad utbildning.

Varvad utbildning - svenska och lokalvard med praktik. Utbildningen och
praktiken i lokalvard har utformats av branschen. Sprakundervisningen har
bedrivits utifran individuella forutséttningar.

Av de 35 som vid rapporteringstillfillet limnat utbildningen har 17 fatt
varaktig tjdnst och ytterligare fem arbetar i andra branscher eller studerar.
Ingenhar uppnatt kraven pa “’lokalvardscertifikat” men projektet har funge-
rat! Deltagarna har fatt en stirkt sjédlvbild, de har jobb, tjanar egna pengar,
kan ldmna barnen pa dagis, Oppnar bankkonton, térs mera och stricker pa
sig. De har helt enkelt fatt ett nytt liv! Projektet har gett insikten i hur dali-
ga sprakkunskaper manga har. Detta har forstarkt insikten om hur viktigt
det har varit att anpassa projektet utifran deltagarna.

Niringslivet har varit med redan fran borjan. Kontakten med handledarna
pa arbetsplatserna.



Negativa faktorer

Utviarderat

Samverkanspartners

7.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer
Negativa faktorer
Utvirderat
Samverkanspartners

Noterbart

8.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Inga redovisade.

Nir de sista deltagarna limnat utbildningen vidtar diskussioner om hur
projektet skall drivas vidare.

Vuxenutbildningen i Skévde, Af och kommunens integrationsverksamhet.

Novis - Malmo
Arbetslosa invandrarkvinnor 20-24 &r i Rosengard.

Arbetar utifran tesen “man véixer genom utmaningar, genom att fa ta ansvar
och initiativ”. Deltagarnas stora egenansvar dr ett mycket viktigt inslag.

Deltagarna genomforde en utforlig kartliggning av arbetsmarknaden, den
egna kompetensen och de mojligheter som gavs. Direfter fokuserades in-
satserna pa praktik — 3 praktikperioder pa vardera 2, 4 och 8 v. Alla utveck-
lar och bidrar med sina fardigheter: nagra planerar, andra marknadsfor och
ytterligare nagra skoter den dagliga dokumentationen och rapporteringen.
Alla skall lyckas med att skaffa minst tva veckors praktik.

Malet med att alla skall kunna ta initiativ och ansvar har uppnatts. Samtliga
deltagare har fyllt de 3 praktikperioderna. Drygt 10 har gétt vidare till fast
anstillning eller fortsatta studier. Flertalet av de foretag som kontaktats har
tagit emot praktikanter. Dessutom pa ett foredomligt sétt.

Tuffa krav stills pa deltagarna.

Inga redovisade.

Finns inte noterat.

Det lokala Arbets- och Utvecklingscentret (AUC), Rosengard och ESF.
Utveckling: Arbetar vidare pa att ta fram en foretagspool som kommande

deltagare kan dra nytta av. Jobbambassadorer skall utbildas. Antalet platser
skall utokas. Min skall erbjudas att delta.

Knutpunkten — Varberg

Langtidsarbetslosa invandrare.

Nirmande till svenska kulturen och ta klivet in pa arbetsmarknaden. Full-
stindigt fokus pé individen. Skapa fortroende. ”Pa vig mot det typiskt

svenska.”

Start med enskilt samtal och kartldggning av individens bakgrund och be-



Resultat
Positiva faktorer

Negativa faktorer

Utvirderat
Samverkanspartners
9.

Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer
Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

10.

Malgrupp

hov. Traditionell undervisning, gistféreldsningar, studiebesok hos olika
myndigheter, hjélp att fa kontakt med det typiskt svenska t ex medlemskap
i svensk forening.

P& tva ar ett hundratal deltagare, 40 deltagare at gangen.

Ej redovisade.

Svart, men flera har hittat fram till politiska foreningar, idrotts- och fiske-
foreningar.

Anges inte.

Aspero Kompetens AB, AF Varbergs kommun.
Hudiksvallskoden — Hudiksvall (t o m 2006-02-28)
Lagutbildade kvinnor och mén.

Ar en forlingning av det lokala projektet Indira som varit plattform for
invandrade kvinnor. Efter ett misslyckat forsok med mén beslutade man sig
for att fortsédtta men med kvinnor och min i olika grupper. I ménnens grupp
har man gjort en kraftfull satsning pa praktiska studiebesok pa arbetsplatser
och samhillsinstitutioner, till exempel att nir man pratar om tidningar, be-
sOker man en nyhetsredaktion, diskuteras doden, besoker man en begrav-
ningsbyrd. Lirande genom arbete handlar till stor del att introducera delta-
garna i den svenska kulturen. Utgar fran den enskilde individen och dennes
behov och 6nskemal samt efter arbetsmarknadens behov. Mélsittning; 90
procent av deltagarna skall ta sig vidare till arbete eller studier.

En inledande motivationsfas. Direfter teoridel med flexibelt larande, daref-
ter en praktik/larlingstid och insatsen avslutas gemensamt. Ger kunskap om
det svenska samhillet och arbetslivet samt utvecklar deltagarna socialt,
kulturellt och sprakligt.

80 procent i arbete eller studier.

Redovisas inte.

Redovisas inte.

Anges inte.

Personalkooperativet Regnbagen.

JOBBIletarna — Uppsala

83 langtidsarbetslosa med utldndsk bakgrund.



Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat
Samverkanspartners

Noterbart

11.

Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer
Negativa faktorer

Utvirderat

Direkt ldnk till nédringslivet med praktisk introduktion till det svenska nér-
ingslivet for att ka mojligheterna att hitta lampliga jobb och praktikplat-
ser. Varje enskild individs sprakkunskaper och yrkeserfarenhet utvirderas
innan letandet efter en lamplig arbetsplats paborjas. Att kunna erbjuda en
tydlig profil pa den arbetssokande har 6ppnat manga dorrar. Den dmsesidi-
ga ambitionen skall vara att praktiken utmynnar i en anstéllning.

Redovisas inte.

24 har fatt nagon form av anstéllning. 43 har fatt praktikplats oftast i servi-
ceyrken inom den privata sektorn.

Dérrarna till foretagen har 6ppnats da man kunnat visa pa en tydlig profil
hos den man vill fa placerad.

Redovisas inte .

Anges €j

Kunskapsbolaget Integera, Foretagarna och Af rehab.

JOBBIletarna har hojt malséttningen. Slutmalet 4r ett omfattande nétverk av
foretag som stéller sig positiva till att ta emot arbetskraft med utlandsk

bakgrund. Sedan en tid tillbaka samverkar JOBBletarna med ett antal fore-
tagare under parollen "Foretagare som bryr sig”.

Projekt Atlas — Kalmar (2004-09 — 2006-06-18)

15 deltagare (30-40 ar) som har bott i Sverige 10-15 ar och som inte klarat
SFI-utbildningen. Olika utomnordiska nationaliteter.

Syftet med projektet dr att via grundskolekompetens 6ka deltagarnas moj-
ligheter att fa arbete eller att soka vidareutbildning. Utbildningen &r yrkes-
inriktad och fokus ligger pa att deltagarna skall klara malen i svenska. In-
nehallet i utbildningen anpassas till varje individs behov, dnskemal och
arbetsmarknadens forutsittningar.

Traditionell undervisning varvas med praktik. Individuell uppf6ljning en
géng per termin

Nagra av deltagarna har avbrutit sin medverkan dérfor att de fatt arbete.
Flera av deltagarna har arbetat under sommaren och har mojlighet att fa
arbete i storkok, busschauffor, vard, omsorg m fl. Fyra kommer att 1dsa
vidare till farmaceut och forskolldrare 4r nagra av valen

Tillgang till en sa kallad bibliotekscoach.

Ingen nér upp till malet med svenskan.

Utvirdering kommer att goras i samarbete med Hogskolan i Kalmar.



Samverkanspartners

12.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer
Utvirderat

Samverkanspartners

13.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Hogalids folkhogskola, Af, Invandrarservice, Regionforbundet och Kun-
skapsnavet.

Livstycket - Tensta
Invandrarkvinnor som vill lédra sig svenska.

Kombinerad dmnesundervisning halva dagen och praktiskt arbete under
den andra halvan.

Undervisning i svenska, samhéllsorientering, matematik och i vissa fall
arbetsmarknadsorientering. Utfora textiltryck, monsterritning och somnad.
Gemensam matlagning och studiebesok.

Livstyckets varor finns till forsédljning 1 butik. 1999 fick 12 deltagare an-
stdllning inom #ldreomsorg, skolmaltider och kemtviitt.

Integrerad praktik och teori underlittar spraktriningen. Erfarenhet visar att
det 4r viktigt att satsa pa kvalité i hantverket.

Inga redovisade.
Ingen redovisad

Livstycket dr en ideell forening.

KIM-projektet — Umea
70 personer (39 kvinnor och 31 mén)

Erbjuda personer med utomnordisk bakgrund en kombination av yrkes-
svenska, forberedande yrkesutbildning och praktik inom omraden dér ar-
betskraftsbehov finns. Avsikten &r att utbildningen skall leda till vikariat,
tillfalliga anstéllningar etc. Malet &r att skapa en utbildningsmodell for
personer med svarigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden genom de insat-
ser som erbjuds 1 det ordinarie utbildningsvisendet.

Varvning av lektioner och praktikarbete. Inledningsvis ligger tyngdpunkten
pé lektioner i forberedande yrkesutbildning och yrkessvenska. Dérefter
foljer atta veckor med praktiska och yrkesteoretiska inslag. Darefter foljer
22 veckors praktik (fyra dagar per vecka med utbildad handledare) och
med sprak och yrkesundervisning (en dag per vecka med yrkeslérare). Var-
je utbildningsomgang omfattar fyra yrkesomraden dir det finns lokalt re-
kryteringsbehov. Vid val av praktikplats prioriteras arbetsgivare med kom-
mande rekryteringsbehov.

64 personer har fullf6ljt (37 kvinnor och 27 mén). 42 personer har fatt na-
gon typ av anstéllning inom tre manader. En person har kvalificerat sig for



Positiva faktorer

Forbattringsfaktorer

Utvarderat

Samverkanspartners

14.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

antagning till underskoterska och 2 personer har gatt vidare till Pabygg-
nadsutbildning for att bli underskoéterska.

Inledande yrkeskunskaper och yrkessvenska ger sjdlfortroende att ga ut pa
praktik. Sammanhéallen grupp pé 8-12 personer bidrar dven ocksa till sjalv-
fortroendet. Utbildningen bedrivs pa heltid vilket ger rika tillfillen att an-
vinda svenska spraket. Lararnas vilja och ambition har stor betydelse for
resultatet. Samarbete med Af har bidraget till resultatet. Praktiksamordnar-
nas betydelse kan inte nog betonas. Positivt bemotande och seriositet hos
arbetsgivarna dr viktig. Varje deltagare har vid avslutad utbildning en per-
sonligt utformad ansokan pa diskett.

Fler arbetsgivare kommer att knytas till utbildningen i forvédg. Informatio-
nen om praktikens roll skall forbéttras. Informationen fore utbildningen
kommer fortséttningsvis att ges enskilt eller i mindre grupper. Metoder
skall utvecklas for att hoja kulturkompetensen savil hos deltagarna som
personalen pa arbetsplatserna. Deltagarnas kunskaper om grupprocesser
och den egna rollen i gruppen skall utvecklas —sjidlvkdnnedom. Bli bittre
pa "empowerment” — medverka till att deltagarna anvinder sin egen kraft
och formaga i hogre utstriackning.

Kvartalsvisa delrapporter finns. Extern utvérdering fran 0409 finns.

Umea kommun, Af, Mal 1 NN och enskilda foretagare.

”The fast track” — Kumla
108 lagutbildade och hogutbildade flyktingar

Valideringsprojekt. Syfte; forkorta integrationsprocessen for de flyktingar
som tas emot av Kumla kommun och snabbt fa dem sjdlvstindiga. Nio (9)
mal har lagts fast.

Kombinerad sprak och arbetspraktik/arbete.

Blivit “en logisk utveckling av Kumla kommuns organisation for flykting-
mottagning”. Med inspiration fran arbete bedrivet i Vésteras tillskapades
en ny organisation direkt under KS MIA (Mottagning-Integration-Arbete)
for att administrera flyktingmottagandet. Den nya organisationsformen ger
en flexiblare organisering av flyktingarnas nirmande till marknaden.

65 har avslutat projektet. 32 har eller har haft arbete 53 har eller har haft
praktik 47 har studerat eller studerar. 52 personer av 65 har fullfoljt valide-
ringsprocessen. Av resterande &r fyra sjuka, fem har flyttat frain kommu-
nen, tva har utvisats och tva har avbrutit

Den nya organisation som utgar fran ett informellt, resultatinriktat arbete
utdvat 1 en mindre arbetsenhet med téta personkontakter ger snabba, direk-
ta och tydliga besked — snabbt och obyrakratiskt beslutsfattande.

Leder snabbt till praktik och jobb. Sprakkunskaper inget villkor for att bor-
ja arbeta. Svenskinldrning i kombinationen studier och praktisk inldrning i



Negativa faktorer

Utvarderat

Samverkanspartners

Noterbart

15. (norskt projekt)

Malgrupp

Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer

Utvirderat

arbetslivet.
Kunskaper och fardigheter utnyttjas snabbt sa att flyktingens kompetens
inte devalveras av att befinna sig en lidngre tid utanfor arbetsmarknaden.

Flyktingen far arbete snabbare men kanske inte “ritt” arbete, vilket natur-
ligtvis skall stillas i relation till att inte fa nagot arbete alls.

Samhillsvetenskap, Orebro universitet

Kumla kommun, Af och Sydnérkes utbildningsférbund.

Spréaket har for de flesta harr framstatt som det visentligaste hindret till
arbete. Med det har inte entydigt varit SFI utan snarare genom allmén ar-
betspraktik/sarskild praktik i ett yrke som gett framgang.

Quo Vadis? - ett produktionscenter for kvinnor - Oslo

Ca 25 analfabeter/lagutbildade kvinnor som av tradition dr helt beroende av
makar och/eller familjen, ofta fran den muslimska kulturkretsen, och som
har en liten eller inge inflytande 6ver de egna villkoren.

Utgar fran en helhetssyn, didr samarbete 6ver amnesgrinserna och tilltro till
den egna utvecklingen ir central. Detta innebir en pedagogisk tillrittalagg-
ning av undervisning och arbete. Resultatorientering 1 form av egenutveck-
ling, att gbras medvetande om samhéllslivet och ekonomisk sjédlvstindighet
ar andra viktiga faktorer. Malet &r att kvalificera kvinnor med liten eller
ingen utbildning till intrdde i arbetslivet i Norge. Tidsperiod 10 — 18 ména-
der.

Quo Vadis? har avdelningar for stickning, sémnad, vivande, matservering,
catering og en butik for forsédljning. Kvinnorna genomgar fackméssig
utbildning samtidigt som de har norskundervisning, matematik,
samhillskunskap och data 10-12 timmar per vecka. Total arbetstid 37,5
timmar per vecka

80 procent av deltagarna gér ut i arbetslivet. De har litt for att forsta ar-
betslivets regler och normer och riknas som stabil arbetskraft. Genom aren
har ett gott samarbete uppnatts med manga arbetsgivare som har haft goda
erfarenheter av deltagarna och som dterkommer nér de behover arbetskraft.
Nagra lamnar arbetslivet efter en ldngre eller kortare period.

Samarbete med fackforeningar ger en béttre uppfoljning av forhallandena
for denna grupp pa arbetsplatserna.

Den tid som kvinnorna kan vara pa Qua Vadis? ar helt enkelt for kort.

Skriftlig uppfoljning.



Samverkanspartners
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Inriktning

Innehall

Resultat

Positiva faktorer
Negativa faktorer
Utvarderat

Samverkanspartners

17.

Malgrupp

Inriktning

Qua Vadis? Och kvinnoundervisningen ir en fysisk och organisatorisk
enhet (cirka 240 elever). Deltagande parter er arbetsmarknadens myndighe-
ter, socialforvaltningar, barnavardsnimnder och andra.

Grona Jobb — Umed.
(Bedrivs i princip i hela landet Paborjades varen 2004. Loper under tva ar.
Flera av projekten har forldngts.)

Grona jobb riktar sig till ménniskor som varit arbetssokande en ldangre tid.
Malet 4r att dessa ménniskor etableras pa arbetsmarknaden.

I Grona Jobb erbjuder Skogsstyrelsen langtidsarbetslosa runt om i landet en
projektanstillning dir arbetsuppgifterna kretsar kring kultur- och natur-
vard. Det kan exempelvis handla om att leta efter kulturmiljolamningar i
skogen eller att roja gangstigar och promenadstrak for att oka tillganglighe-
ten for besokare i skog och mark. I anstillningen ingar att deltagaren aktivt
soker efter arbete hos annan arbetsgivare eller soker till vidare utbildning.
Malet med projektet &r att varannan deltagare ska ga vidare till anstillning
hos annan arbetsgivare eller paborja utbildning. Samtliga ges ocksa moj-
lighet till individuell kompetensutveckling.

Grona jobb strivar efter mangfald, vilket innebir att de som arbetar i pro-
jektet representerar en blandning av kon, alder och etniskt ursprung

Skogsstyrelsen erbjuder en projektanstédllning dér arbetsuppgifterna kretsar
kring kultur- och naturvard. I anstédllningen ingér att deltagaren aktivt soker
efter arbete hos annan arbetsgivare eller till utbildning. Som stdd finns en
individuell handlingsplan, ddr kompetensutveckling &r en viktig del.

I dagsliget finns cirka 2 700 deltagare i olika Grona Jobbprojekt i landet.
Av de cirka 700 deltagare som redan ldmnat projektet har 47 procent gatt
vidare till annan anstillning och fem procent vidare till studier eller startat
eget. De flesta deltagarna stannar i Grona Jobb mellan 12-18 manader.
Redovisas inte.

Redovisas inte.

Anges inte.

Grona jobb dr ett samarbete mellan Skogsstyrelsen, Arbetsmarknadsstyrel-
sen (AMS) och Svenska ESF-radet.

Sjukvard utan grinser — Vixjo (2004-03—2005-06)

20 personer, fem med uppehallstillstand och med utbildning, och 15 asyl-
sokande, varav flera ldkare med varierande specialistkunskaper.

Skapa ett effektivare och snabbare arbetsmarknadsintrade. Normalt 2 ars



Innehall

Resultat

Positiva faktorer

Negativa faktorer

Utvirderat
Samverkanspartners

Noterbart

18.
Malgrupp

Inriktning

Innehall

utbildning efter att uppehallstillstdnd beviljats genomfors pa ett &r medan
“kvarnarna mal”. Pa regional niva vill man utveckla samverkan mellan
olika myndigheter och inom hela asyl- och introduktionsprocessen. I en
nationell modell vill projektet arbeta bade med flyktingar och med invand-
rare som har uppehallstillstand, samt asylsokande.

Komprimerade studier i SFI och sjukvardssvenska. Startar med SFI medan
Socialstyrelsen parallellt provar deras behorigheter och mojligheter att fa
svensk legitimation.

Drygt aret efter avslutad utbildning hade 50 procent av deltagarna uppnatt
malet och 27 procent delvis. Oavsett om flyktingarna far stanna eller ej
kommer kunskaperna till nytta i vart land eller i flyktingens hemland.

Tidig utbildningsstart har paskyndat drendehandlidggningen dramatiskt.

Nagra av deltagarna har avskilts fran undervisningen efter beslut i Utlédn-
ningsnimnden.

Anges inte.
Vixjo kommun, Landstinget Kronoberg, Af, Migrationsverket och TBV.

Sambhiillets behov av arbetskraft i bristyrken ir inte tillrdckliga skil for att
bevilja arbetstillstand. Daremot dr det tillatet att importera ldkare fran EU
och utomeuropeiska ldkare och bekosta en dyr utbildning och ge dem en
anstillning. Flera av deltagarna i projektet dr asylsokande fran Irak. Da
Sverige inte utvisar nagon till Irak pa grund av den radande situation inne-
bir det att dessa personer dr avskilda fran all arbetsrelaterad verksamhet. I
stillet tvingas de att leva i syssloloshet och pa bidrag.

Attiva
Personer med utldndsk bakgrund som vill starta foretag 1 Sverige.

Attiva dr en flersprakig distansoberoende — Internetbaserat verktyg — kom-
petensresurs. Tanken bakom Attiva &r att allt som behovs finns samlat pa
en plats, att informationen finns pa de stora invandrarspraken, att personlig
radgivarkompetens finns tillginglig vid behov. Processen med att starta ett
foretag kan pa sa sitt skotas hemifran och pa ett for alla parter effektivt
sdtt. Processen kan sedan i en forlangning kopplas mot berérda myndighe-
ter och intressenter for full samverkan och forkortning av ledtider.

Det ger de som vill starta foretag i Sverige ett extra stod pa deras eget
sprak. Attiva ger ocksa mojlighet att parallellt ge stodet pa egna spraket
och svenska.

Man léser sig inte bara till hur det gar till att starta foretag, utan kan ocksa
fa stod av flersprakiga experter via chatt, e-post och telefon.

Genom att fylla i fardiga mallar utvecklar man sjélv sin affiarsplan fran sin
foretagsidé. Man far t ex fram forutséttningarna for att soka "Starta Eget-



Samverkanspartners

19.

20.

21.

22,

23.

bidrag” och finansiering, vad det svenska regelverket stiller for krav pa
aktuell typ av foretag och vilken myndighet som har ansvaret for vad. Man
kan ocksa ldra sig mer om hur det 4r att driva foretag i Sverige genom att
anmala dig till en interaktiv utbildning. Foretagarskolan &r utvecklad av
ALMI och fungerar sa att du studerar sjilv kursinnehallet i datorn, fyller i
uppgifter som sedan skickas till en ldrare som rittar och ger rad.

Attiva har sin grund i de erfarenheter som gjorts under de tio ar som
Insamligstiftelsen IFS Rédgivningcentrum bedrivit verksamhet for perso-
ner med utlindsk bakgrund som startat foretag i Sverige. IFS har gett rad
till tiotusentals personer och medverkat i startandet av mer dn 4 000 foretag
inom alla branscher. Utvecklingsarbetet av Attiva har skett i samverkan
ALMI Foretagspartners Foretagarskola.

Korta eller langa vigen - Vilken viig ska utlindska akademiker
ta? Modell Vistra Gotaland

I regionen har nedanstiaende tre framgangsrika projekt — 20 — 22 - bedrivits
for att tillvarata invandrade akademikers kompetens. Projekten stravar alla
mot att erbjuda kompletterande utbildning till akademiker med utlindsk
examen.

Invandrarakademin,
Information om Invandrarakademin — Méngfaldens hogskola, bil 1.4.

Legitimation.nu
Information om samarbetsprojektet Legitimation.nu, bil 1.5.

Uti — Utbildning tekniker och ingenjorer
Information om specialprogrammet Uti — internationell resurs for svenska
foretag, bil 1.6.

”Vaggerydsmodellen’ - en effektiv, kreativ arena - for Utveckling,
Tillvixt och Samverkan — uppnas vid regelbundna kontakter mellan
kommunen, myndigheter och niringslivet.

Information om ”Vaggerydsmodellen”, bil 1.7.



Bilaga 2

Korta eller langa viigen
En modell fran Vistra Gotaland

2a. Allménpresentation,
killor: www.hb.se/ia/Vagen.pdf
www.uti.se/shortcut/pdfer/Rapport_1.pdf
www.uti.se/shortcut/index.htm

2b. Invandrarakademien,
killa: www.hb.se/ia

2c. Legitimation.nu
killa: www.legitimation.nu

2d. Uti - Utléindska tekniker och ingenjorer
killa: www.uti.se



Regeringens sex mal—projekten loser de fem forsta:
» Okad sysselséttning for utrikes fodda

» Arbete i nivd med den egna kompetensen

» Nyanldnda ska snabbt ut pa arbetsmarknaden

» Individualiserad sprakundervisning parallellt med arbete och praktik
» Utveckling av validering och bedémning av yrkeskompetens

» Okad etnisk och kulturell mangfald bland de statsanstéllda

Mer information:
I—www.legitimation.nu

mien—www.hb.sefia

tekniker och ingenjorer —www.uti.se

entrum—www.valideringscentrum.nu

B
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Vision

Korta eller I3nga vagen?

| Sverige finns manga kompetenta per-
soner med utlandsk bakgrund, atskilliga
med akademisk utbildning. Det kan ta
manga &r innan en invandrad akademi-
ker far ett arbete, som motsvarar hans
eller hennes kompetens. Samtidigt som
svenska arbetsgivare gar miste om
denna resurs kostar det samhallet stora
summor nar dessa personer tvingas
utnyttja samhallets skyddsnat istallet
for att arbeta.

Tre projekt i Vastra Gotaland
For att battre ta tillvara denna kompe-
tens har tre projekt bedrivits i Vastra
Gotalands Ian. Resultaten visar att den
langa végen till arbete kan bli kort. De
tre projekten r:

* InvandrarAkademien
* Legitimation.nu
* Utldndska tekniker och ingenjdrer

Erfarenheterna frén dessa tre projekt har
resulterat i ett forslag, som skulle inne-

Vilken vag
ska utlandska
akademiker ta?

badra att minst 70 procent av deltagarna
ska vara sjalvforsarjande senast tva ar
efter att de har antagits till namnda
utbildningar. Detta bidrar ocksa till att
uppna regeringens sysselsattningsmal
for invandrade personer. (Se folderns
sista sida.)

| korthet kan den korta vagen delas in

itva delar:

« Inledande utbildning i svenska spra-
ket, beddmning av personens kom-
petens ach utformning av individuell
karridrplan

* 1-3 terminer specialanpassad utbild-
ningsinsats, inklusive arbetsplatsfér-
lagd praktik

Vad kostar det?

Pengarna finns redan. Med den nu-
varande ldnga vagen anvands inte
pengamna effektivt. Enligt férslaget blir
utbildningskostnaden cirka 125000
kronor per deltagare och &r. Sjalvklart
ska vi ta den korta vagen mot mal.

* Permanent verksamhet for att
snabbt ta tillvara invandrade
akademikers kompetens

* Minst 70 procent av pr
garna ska vara sjal

r efter

ildningen.

Varfér den korta vagen
och inte den langa?

* Det svenska samhallet sparar
uppemot 700 000 kronor for
varje person som kan ta den
k agen till arbete i stallet

den langa.

stra Gotalands 1an saknar
0 utlandsk
bakgrund
nyanlanda som de som varit
en langre tid i Sverige. De ar en
stor och outnyttjad resurs for

da dem pa ett effektivt
stra Gotaland har en




Korta eller 1anga vagen

Vilken vdg ska utlandska akademiker
ta?

I Sverige finns manga kompetenta personer med utlédndsk bakgrund,
8tskilliga med akademisk utbildning. Det kan ta m&nga &r innan en
invandrad akademiker far ett arbete, som motsvarar hans eller
hennes kompetens.

Samtidigt som svenska arbetsgivare g8r miste om denna resurs
kostar det samhallet stora summor nér dessa personer tvingas
utnyttja samhallets skyddsnat istéllet for att arbeta.

Tre projekt i Vastra Gotaland

For att battre ta tillvara denna kompetens har tre projekt bedrivits i
Vastra Gotalands lan. Resultaten visar att den I&nga végen till arbete
kan bli kort. De tre projekten ar:

¢ InvandrarAkademien
e Legitimation.nu
» Uti - Utlandska tekniker och ingenjorer

Erfarenheterna frén dessa tre projekt har resulterat i ett forslag, som
skulle innebédra att minst 70 procent av deltagarna ska vara
sjalvforsorjande senast tva ar efter att de har antagits till namnda
utbildningar.

Detta bidrar ocks3 till att uppna regeringens sysselsattningsmal for
invandrade personer. (Se nedan)

I korthet kan den korta véagen delas in i tvd delar:

« Inledande utbildning i svenska spréket, beddmning av personens
kompetens och utformning av individuell karridrplan

» 1-3 terminer specialanpassad utbildningsinsats, inklusive
arbetsplatsforlagd praktik

Vad kostar det?

Pengarna finns redan. Med den nuvarande Idnga vagen anvénds inte
pengarna effektivt. Enligt forslaget blir utbildningskostnaden cirka
125000 kronor per deltagare och &r.

Sjalvklart ska vi ta den korta vagen mot mal!

Vision

e Permanent verksamhet for att snabbt ta tillvara invandrade
akademikers kompetens.

* Minst 70 procent av projektdeltagarna ska vara sjalvforsérjande
inom tva ar efter antagning till utbildningen.

Varfor den korta vagen och inte den ladnga?

» Det svenska samhéllet sparar uppemot 700000 kronor for varje

person som kan ta den korta vagen till arbete i stallet for den 18nga.

o I Vastra Goétalands 1&n saknar 4000 akademiker med utlédndsk
bakgrund arbete, sdvél nyanldanda som de som varit en langre tid i
Sverige. De &r en stor och outnyttjad resurs for arbetsgivarna i
lanet.

« Forslaget ger stérre mojligheter att uppnd regeringens syssel-
sattningsmal for invandrade personer.

« Pengarna finns, sd varfor inte anvanda dem p3 ett effektivt satt?
Vastra Goétaland har en 16sning!

Regeringens sex mal — projekten loser
de fem forsta:

1. Okad sysselsattning for utrikes fodda

2. Arbete i nivd med den egna kompetensen

3. Nyanlénda ska snabbt ut p& arbetsmarknaden

4. Individualiserad sprakundervisning parallellt med arbete och
praktik

. Utveckling av validering och beddmning av yrkeskompetens

. Okad etnisk och kulturell mangfald bland de statsanstéllda

a n

Skriv ut sidan!

Uppdaterad: 2006-06-29 17:05

http://www.uti.se/shortcut/index.htm

Filer for nedladdning:

e Folder
e Rapport 1
* Rapport 2

* Filmen Korta Vagen
(18gupplést wmv, 9IMB)

* Filmen Korta Vagen
(hégupplést wmv, 19MB)

* Filmen Korta Vagen II
(hégupplést wmv, 50MB)

For basta visningsresultat,
ladda ner filmerna forst!
Hogerklicka och valj
"Spara mal som..."
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Utldndska
akademikers

kompetens i Vastra
Gotalandsregionen
-enresurs!

Sammanfattning

=) . L InvandrarAkademien
a==Ut| : k @ HOGSKOLAN 1 BORAS

Korta eller langa vdagen?

Med virt uppligg garanterar vi att 70% av de utlindska
akademiker som deltar i projekten har en egen forsorjning
inom tvd ar frin ankomsten till Sverige.

Elva dr! 53 lange kan en akademiker med utlindsk hirkomst
faktiskt fd vinta pd ett jobb i Sverige. Via propositioner och
utredningar gor regeringen vad de kan for att ta tillvara den
kompetens som mdnga avlandets invandrare besitter. Trotsalla
insatser visar statistik, att andelen yrkesverksamma svenska aka-
demiker ir betydligt hogre dn motsvarande andel invandrade
akademiker. Inte nog med att vi gir miste om spetskompetens
i svenskt niringsliv. Det kostar de svenska skattebetalarna upp
emot en miljon kronor per 4r och invandrad akademiker som
tvingas utnyttja samhillets skyddsnit istillet for att arbeta.

I Vistra Gotalandsregionen pagr tre projekt, alla med syftet
att tillvarata denna outnyttjade kompetens. Vi har ett forslag
pd upplidgg som garanterar att minst 70 procent av projektdel-
tagarna, via bland annat utbildning och praktik, ir sjilvforsor-
jande senast tvd ir efter ankomsten till Sverige.

Det giller att belysa nackdelarna med kortsiktiga projekt och
borja arbeta med lingsiktiga losningar som betalar sigi lingden.
Vi ér dvertygade om att samhiillets resurser redan idag ricker
till. Genom att samordna dessa p4 ett effektivt sdtt kan vi tillva-
rata den kompetens som finns hos ménga invandrare. Vi tjéinar
alla p4 att ta den korta viigen — inte den ldnga!

Bakgrund

ProjektiVastra
Gotalandsregionen

- www.hb.se/ia

— www.legitimation.nu

= www.lti.se

(Fiir mer information, se bilagor

1-3, eller besiik respektive pro-
Jekts webbsida.)

Regeringens

sarskilda mal

Budgetpropositionen 2005

Korta eller lainga viigen?

I Sverige finns mdnga utomordentligt kompetenta personer av utlindsk
hiirkomst, minga med akademisk utbildning eller motsvarande. Enligt en
rapport frin Integrationsverket ir det endast ca 60 procent av dessa som i
dag har ett arbete som motsvarar deras kompetens. Siffran for svenskar dr
90 procent.

Enligt samma rapport ir i dag ungefir 30 000 akademiker med utlindsk
examen beroende av ndgot av samhiillets skyddsniit, eller har ett arbete som
inte alls motsvarar den kompetens som individen besitter.

Enligt statistik ifrin AMS dr ca 4000 personer med utlindsk hir-
komst ach akademisk utbildning registrerade som arbetssokande i Vistra
Gotalandsregionen. De har mycket att tillfora samhiillet, men ir antingen
arbetsldsa eller medverkar i ndgon form av sysselsittningsprogram. I re-
gionen utgdr dessa personer en betydande resurs, som inte utnyttjas pd
ett tillriickligt effektivt siitt.

I'regionen bedrivs for ndrvarande tre framgéngsrika projekt for att ta tillvara
invandrade akademikers kompetens:

+ InvandrarAkademien
* Legitimation.nu
+ Utliindska tekniker och ingenjérer

Detretidsbegrinsade projekten stravar allamot att erbjuda kompletterande
utbildning till akademiker med utlindsk examen och didrmed bidra till att
uppnd regeringens mil. (se nedan)

Regeringen har i flera utredningar uppmirksammat problemen och har
dirfor formulerat ett antal mil for att bittre kunna ta tillvara den kom-
petens som invandrare for med sig till Sverige. I budgetpropositionen for
2005 star det bland annat:

+ Sysselsittningsgraden for utrikes fodda skall 6ka och niirma sig den
som giller for hela befolkningen.
Andelen utrikes fodda med hogskoleutbildning som har ett arbete i
nivd med den egna kompetensen skall 6ka.
Den etniska och kulturella mingfalden bland de anstillda i statsfisr-
valtningen skall tka.
Nyanlinda invandrare som beviljats uppehallstillstind maste komma
ut snabbare pd arbetsmarknaden.
Sprikundervisningen skall i storre utstrickning individualiseras och
ske parallellt med ovrig introduktion samt kombineras med arbete
eller praktik.
Formerna for validering och bedémning av yrkeskompetens skall ut-
vecklas.




Forslag Utifrdn de erfarenheter som gjorts i de tre projekten (se bilaga 4) har vi ut-
format ett firslag for att kunna uppnd de mil som regeringen formulerat.
Man kan i korthet dela in forslaget i tre punkter:
+ Inledande utbildningisvenska spriket, bedsmningav personens kom-
petens och utformning av individuell karridrplan,
+ 1-3 terminer specialanpassad insats, inklusive arbetsplatsférlagd
praktik,
+ arbete eller fortsatta akademiska studier.

Yrkesinriktad svenskundervisning

I I l l I Kompletterande utbl_ldnhgsinsltser

Overviganden Vir avsikt dr att en utlindsk akademisk examen ska ge samma majligheter
till ett arbete som en svensk. Som Liget ér i dag tvingas minga invandrare
att avligga en ny examen i Sverige, trots att den befintliga utbildningen ir
fullt tillriicklig.

I de fall diir en kompletterande utbildning dr nddvindig, blir kostnaden
for denna inte lika hiig som for en vanlig akademisk utbildning, trots att
den i hogre grad miste anpassas efter varje individ. En kompletterande
utbildning kan begrinsas till tre terminer.

Individuellt utformade utbildningar for dessa utlindska akademiker
mdste kunna finansieras efter delvis andra principer éin for dem som giller
inom hogskolan i dag.

Det behivs ocksd en mer stabil finansiering av dessa utbildningar. [ dag
drsituationen anstringd, eftersom pengarna kommer frin flera olikaintres-
senter som tillsammans bidrar med olika summor. Detér inte bara tidskra-
vande, utan ocksd osikert, att stindigt behéva leta efter olika finansirer.

Eor att vi skall uppnd vira mal behover vi klart definierade huvudmiin
som ger verksamheten stabilitet. For att dstadkomma detta krivs en tydlig
samverkan mellan berorda intressenter, men dn viktigare dr, att en huvud-
aktor fisr hela processen finns.

Korta eller langa vigen? 3

I dag vet vi

I dag vet vi inte

Kostnad/finansiering

Forslag pa
finansieringssatt

Korta eller lainga vigen?

+ attdet finns personer i linet som behéver motsvarande insatser.
+ att det kommer att finnas nyanlinda personer som ocksa behover
insatser.

+ vilka insatser som kommer att géras niista ir.

* hur ménga som kan bli aktuella for denna typ av verksamheter.

+ om det finns medel for att driva verksamheterna vidare.

+ vem/vilka som iir beredda att ta p sig ansvaret for liknade verk-
samheter niista ir.

Skattebetalarna fir betala dyrt for varje individ som tvingas utnyttja nigot
av samhiillets skyddsniit. Man har berdknat att kostnaden per arbetslds in-
vandrad akademiker uppgar till mellan en halv och en miljon kronor per dr.
I dagfinansierasolika typer avarbetsmarknadsatgirder och utbildningar av
Linsarbetsnimnden, Viistra Gotalandsregionen, kommunerna, de statliga
ldrositena, EU-medel etc.

For att kunna genomfora de utbildningar som niémns i virt forslag, be-
héver vi ca 120000 kr per student och ir. Dessa innefattar kompletterande
utbildningar pa upp till tvd ir.

Viir dvertygade om att de samhillsresurser som finns i dag gott och viil
riicker till for att vira idéer skall gd att genomféra. Problemet ir att resur-
serna inte dr samordnade pd ett effektivt sitt.

Del1
Yrkesinriktad svenska for akademiker finansieras pd nuvarande
sdtt.

Del 2; alternativ 1

Kompletterande utbildning kan finansieras av Vuxenutbildningen
och Hogskolan, Hogskoleutbildningen finansieras via anslag som
motsvarar det givna uppdraget i regleringsbrevet.

Del 2; alternativ2
Via upphandlingar ansvarar AMS for att det givna uppdraget i
regleringsbrevet fullfoljs.




Avslutning Utmaningen ligger i att finna en lingsiktig, tydlig och stabil finansiering.
Det permanenta utbildningsbehov som finns kan inte lingre tillgodoses
med tidsbegrinsade projekt.

Vivill med denna uppvaktning uppmirksamma svirigheterna och nack-
delarna med kortsiktiga projekt och presentera majligheterna med lingsik-
tiga losningar. De nédvindiga samhillsresurser som krivs finns, det &r vi
overtygade om. Det giller att kunna samla dem, si att de kan utnyttjas pi
ett sd effektivt sitt som majligt.

Projektansvariga: For InvandrarAkademien For Uti- Utlandska
vid Hogskolan i Boras tekniker och ingenjérer
oo 3
, 77 B e s e Coriorn)
4 /

Ulf Hanning Marja-Leena Bjerkman
projektledare projektledare

For Legitimation.nu For Lansarbetsnimnden

(i EBrli—_

Ulla Ekstrém Jack Jarshild
projektledare samordnare

InvandrarAkademien
HOGSKOLAN 1 BORAS

Korta eller langa viigen? 5

InvandrarAkademin - Hogskolan i Bords Sida 1 av 1

» HOGSKOLAN 1 BORAS

K77  Hem Kontakt Sok English Snabbvalsguide 4

InvandrarAkademien - mangfaldens hsgskola

Startsidan Invandrade akademiker har ofta férlorat sjélvfértroende och
_ hoppet om en béttre framtid. Darfér méste framtidstron om den
Integrations- egna férmagans mojligheter stérkas.

mentorsutbildning

Sverige har redan idag mﬁnga utomordentligt kompetenta
personer av utldndsk harkomst, manga med akademisk
utbildning eller motsvarande.

Kontakta oss

Sedan flera &r tillbaka har olika dtgarder vidtagits for att
forbattra arbetsmarknadssituationen fér dessa personer. Trots
detta tvingas dessa ofta att acceptera arbeten av mycket enkel
natur, utan att man férsoker ta vara pa den kompetens som de
fér med sig till Sverige.

Tv4 har gjort ett inslag om InvandrarAkademien som visades
12 november 2005. Se inslaget hér > (Scrolla ned till 19-sdndningen for
2005-11-12 och vélj inslaget "Invandrarakademi | Bor3s l&r ut svenska koder")

Hogskolan i Bords: http://www.hb.se | Senast uppdaterad: 2006-07-17
Sidansvarig: Connie.Linell@hb.se




Vilkommen till Legitimation.nu! Sida 1 av 1

dgitimation.nu En snabbare vag till a
for utlandska lakar
sjukskote

B e e e e R s e

animanen Valkommen till Legitimation.nu!
akgrund
Aktuelit

Genomférda kurser Legitimation.nu &r ett samarbetsprojekt mellan Universitet och Hégskolor i
Validering Véstra Gétaland, Lansarbetsndmnden i Vistra Gétaland, Valideringscentrum i
Giteborgsregionen samt Vidstra Goétalandsregionen.
—Kontakta oss ~  Projektet stéds finansiellt av Samverkansdelegationen.

Linkar &

dokument Projekt Legitimation.nu évergédr fr o m 30/4 till ett nidtverkssammarbete och

In English information om ambitioner, verksamhet och insatser/kurser kommer iven

9 fortsdttningsvis att finnas kvar har.
Nyheter
Arkiv For mer information om var verksamhet v g klicka p3 rubriker till vinster.
Hér ses en av projektdeltagarna hjélpa en patient pa Blodcentralen vid Sahlgrenska
sjukhuset i Géteborg.
Ansvarig fér sidan &r Pernilla Hultberg. Kontakt nds enklast via e-post till
pernilla.hultberg@surgery.gu.se
‘\ Linsarbetsnimnden @%cﬂnqmm @ GOTESORGS UNIVIRSITIT é Hovakoas | Boris "?'%C\lr%(?lh’q v TR AN DSRECIONTS ﬂ

http://www.legitimation.nu/extra/page/ ‘ 2006-08-04
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Utlandska tekniker och ingenjorer
- en investering for framtiden

# ¥ill du som arbetsgivare stirka
konkurrensen pa ditt foretag?

&« Behover du attraktiv arbetskraft inom
olika teknikomriden?

» Behover ditt foretag personal med
unika sprikkunskaper?

Utlindska tekniker ach ingenjérer besittar en
internationell kampetens som kan vara av
stort varde far svenska faretag. Kulturella
etfarenheter, sprak och natverk utgdr en

o
resurs pa den svenszka arbetsmarknaden.

Aktuellt:

* Planerade antagningar i april och aktober
2006, Skicka din intresseanmiilan och ditt SV
till Marja-Leena Bjerkrman eller Ulla Jonsszon!

+ Uti-utbildningen fortsatter rnedan arbetet infar
perrnanent verksarmhet pagar. Mer am detta
arbete kan du lasa p3 sidan "Korta wigen"




Bilaga 3

Vaggerydmodellen

killa: www.vaggeryd.se



Vaggerydsmodellen

Vaggerydsmodellen som helhet star for: Samverkan, Tillvédxt, Utveckling och
Larande

WALHAMY LF
Rl Nytinkande och originalitet: att fokusera pd méanniskors reella kompetens

att uppmuntra och involvera néringslivet i och for riktad
kompetensutveckling, bade for arbetssokande och egen personal

\ / AG— G ERYD S att skapa samverkan for ldrande mellan néringsliv, myndigheter och

skola

KO M M U N - generella och specifika mdl

”Vaggerydsmodellens” syfte dr att ”bygga broar”, skapa plattformar for diskussioner med
niiringslivet om den lokala arbetsmarknadspolitiken och dess genomforande. Att gemensamt

presenterar finna losningar sa att den s.k. arbetslinjen kan uppritthallas for arbetssokande och for att
storre forstaelse for varandras stindpunkter skall erhallas.

Modellen bygger pa intensiva kontakter, och genomfors ofta som exempelvis frukostméten,
temadagar, gemensamma aktiviteter som inte di enbart fokuserar pa arbetsmarknadsfriagor
utan ir av det Littsammare slaget.

Verksamhetens huvudsyfte

”Vaggerydsmodellens” huvudsyfte &r att i sa stor utstrickning som mdjligt engagera, och
intensifiera samarbetet med néringslivet i kunskapsutveckling och arbetsmarknadspolitiska fragor.
Likasa giller att kommun och foretag aktivt medverkar vid genomforandet av
arbetsmarknadsatgirder bl.a. genom riktade arbetsmarknadsutbildningar och innehéllsspecificerade
praktikplatser, dir dven teoretisk kompetensutveckling involveras.

Genom att tillimpa modellens olika delar kan en kontinuerlig inventering av arbetskrafts och
kompetensbehov bade pa kort och lite langre sikt, upprétthéllas. Vidare skapar det mojligheter, for de
kategorier som enligt definition tillh6r av Arbetsmarknadsstyrelsen AMS sa kallade prioriterade
grupper ,att komma i kontakt med arbetsmarknaden och dirigenom fa en kompetensutveckling som

medfor en vésentligt 6kad anstdllningsbarhet.
a ﬂ r s m n e e n Pa detta sitt kan antalet i de s.k. marginaliserade grupperna héllas nere, och en ligre arbetsldshet och
kortare inskrivningstider vid arbetsformedlingen uppnas.

Pa samma sitt arrangeras kompetensutveckling av redan anstélld personal for att motverka att s.k.
flaskhals och bristyrkesproblematik skapas eller i alla fall kan héllas pa en rimlig niva utan att for
stora driftinskrankningar och hinder for expansion uppstar.

Genom att forligga utbildningar till foretagen sé stimuleras ocksa den befintliga personalen att ta del
av det som bendmns som livslangt ldrande.

Samarbetet med och mellan foretagen skapar ocksa plattformar for diskussioner inte bara branschvis
utan i ett bredare néringslivsperspektiv, och detta gynnar dé naturligtvis bade den lokala sévil som den
1 regionala utvecklingen. 2



Parter involverade i verksamheten

Modellen bedrivs som en sammanslutning utan bindande kontrakt (géller ej samordnare).

Villkor for genomforande

”Vaggerydsmodellen” genomfors nér det finns ett gemensamt engagemang fran arbetsgivare,
arbetsformedling och kommunen.

Modellen forutsitter for att de resultat som redan uppnatts ocksa skall nas i framtida genomforanden
att grundforutsittningarna, de regler for modellen som finns uppstillda foljs odelat.

Den forutsatter ocksé att innehallet, framfor allt i de foretagsforlagda utbildningarna lokalanpassas,
och att inte utbildningsinnehallet kopieras utan far den lokala och regionala prigel som efterfragas av
foretagen / arbetsgivarna just da.

Detta innebér att varje utbildning blir ”unik”.
Modellen forutsitter ocksa en insats fran arbetsgivarna i samband med att utbildningsplanerna skrivs.

Modellen forutsitter ocksa att regelbundna méten, minst en gang i manade hélls med alla involverade
parter.
Involverade parter

Arbetsgivare

Den lokala arbetsformedlingen.
Kommunen

Kontrakterad utbildningssamordnare
Ovrigt

Vaggerydsmodellens konstruktion dr sadan att det inte bara finns “en dgare av projektet” utan som
tidigare ndmnts forutsitter det ett samarbete pa lika villkor mellan alla involverade parter.

Kompetensutveckling enligt Vaggerydsmodellen har som mél, 6kad anstéllningsbarhet. Att vara
anstéllningsbar innebdr att ha ritt kompetens for given arbetsuppgift vid rétt tidpunkt. Vi kallar
kompetensen for funktionell kompetens. Kraven pa annan kompetens vid byte till annat arbete eller
andra arbetsuppgifter gor att kompetensutvecklingen maste fokusera pa de delar personen saknar.
Ofta visar detta sig inte vara brister i formell kompetens utan i viss yrkesteknisk spetskompetens,
men framfor allt géllande ; arbetsplatsforstaelse, gruppsamarbete, personlig kompetens etc.. En
kompetensutveckling forlagd till arbetsplatser liknande de som vederbdrande d&mnar sdka jobb inom
, eller i samband med rehabiliteringsutredning anses passa for, ger en bred insikt i s.k. ” tysta
kompetenser”.

Funktionell kompetens fodrar ett livslangt larande. Funktionell kompetens kan inte betygséttas, bara
valideras. Funktionell kompetens ar det som arbetsgivaren &r villig att betala 16n for. Av den
anledningen fokuseras utbildningsinsatserna pa detta sétt.

"vaggerydsmodelicn”

TN (
ningar v
v

TN

M

Utveckling
Tillvaxt
Samverkan

en effektiv, kreativ arena uppnas vid regelbundna kontakter mellan
kommunen , myndigheter och niringslivet



En enkel jimfirelse mellan tvd fenomen:

Forsiljning - /- Formedling --- rundgdng - konsumtion / jobb

Producent av vara eller tjinst Produkt eller

Konsument, kund,

arbetsgivare
arbetssokande

||ﬁ||: h
—

Saknas samarbete med arbetsgivarna / arbetsmarknaden sa aterstar till storsta delen
”bara rundging”

Kommun

En vara som ej nar konsument inom "bast fore datum” anses ofta inte sta till
kundens forfogande utan kasseras.

Arbetssdkande som inte kommer i kontakt med presumtiva arbetsgivare utan
"bara” anvisas atgarder kommer att bli "atgardstrotta” och forlorar tillit och

sjalvfortroende och riskerar da att distanseras fran arbetsmarknaden och efter ett

tag anses ej sta till arbetsmarknadens férfogande.
For att formedling skall kunna ske méaste alla tre parter vara aktiva.

Arbetsgivare kan & sin sida p4 samma satt som en konsument ” bestélla
efterfragad arbetskraft / vara” genom annonser eller via bemanningsforetag.
Kraven kommer da naturligtvis att vara hogre kanske onddigt hoga och
specificerade an om en dialog kan féras i férvdg med arbetsgivaren / kunden.

Utbildningskonstruktion
-samarbetsschema
Eleverna byter foretag var 5:¢/6:¢/7:¢/8:e vecka beroende pa utbildningskonstruktion. Undervisningen sker 4 dgr per vecka pa

foretagen och 1 teoridag i samlad grupp. I de fall yrkessvenska for invandrare undervisas separat gar eleven 3 dgr pé foretaget
och har 1 dag svenska + 1 dag teori

Antal elever i utbildningen
bestdms av foretagens forvantade
behov av arbetskraftsersittning
9 externa utbildare och ev. nyrekrytering under den
@) kommande 6-9 manaders
perioden

Utbildningssamordnare |

Foretag nr 1

Ledningsgrupp

Foretag nr2

Kursinnehallet pé varje foretag bestims
av foretagets behov och
ledningsgruppens bedomning av
kvalifikationsbehov och
kompetenstillskott bland kommunens
néringsliv och i forsta hand 1
ledningsgruppen ingéende foretag

Foretag nr 4

Handledare

Ansvarsomriden for utbildningen

Arbetsformedlingens roll / Projektiigarens roll:

. . . For bista resultat: 3 - 8 foretag i varje samarbetsrin,
Q att inventera sitt kommande rekryteringsbehov, g1vay €

béde ny och ersittningsrekrytering
U att upprétta detaljerade kursplaner, med angivande Foretagens roll :
av handledare och andra involverade personer Q att bjuda in foretag for samtal om kommande
QO att nirvara vid alla planerings och uppfoljningsmoten| kompetensbehov och kvalifikationskrav
O att alltid representeras av personer med fullmakt att | att leda mdten vid skapandet av utbildningarna
fatta omedelbara beslut O att gora uttag av forslag pé elever
Q att under hela tiden vara éppen for diskussioner med | att kontraktera utbildningssamordnare
och kontroller av samordnaren U att kontrollera samordnarens arbete
Q att omedelbart rapportera sddant som kan paverka  |U att kalla till och leda uppfdljningsmdten
utbildningens genomforande O att tillsammans med 6vriga aktorer utvirdera
resultatet av utbildningen

Utbildningssamordnarens roll:

U att genomfora ledningsgruppens beslut

U att kontraktera ldrare/foreldsare/foretag samt att betala dessa

U att ansvara for och genomfora teoridagarna samt att skota
l6pande elevirenden

U att diskutera utbildningens genomforande med foretagen 6
samt att kontrollera sa att uppgjorda planer f6ljs framfor allt
i friga om handledning



Varfor kompetensutveckling utvecklad av och forlagd till niringslivet ?

Q dir finns know-how

Q dir finns erfarenhet Utdrag ur rapport Ds 2000:38

Q varje arbetsplats, varje arbetsuppgift 4r unik En effektivare arbetsmarknadsutbildning
O arbetsgivare kan bist avgora behovet (Regeringskansliet-Niringsdepartemen tet)
U eleverna moéter ”skarp produktion” Kap. 9 Vaggerydsmodellen- en metod med firetagsfirlagd arbetsmarkn adsutbi
Q stimulerar eleverna (sammanfattning)
. o ate 1a . "
U stimulerar personal till “livslingt lirande ”Arbetsgruppen anser att det nya arbetssitt som har utvecklats inom ramen for den sa

kallade Vaggerydsmodellen kan vara en forebild for det foretagsinriktade arbetsséttet”

Kap.9.4 Erfarenheter av verksamheten

.. <169
Vad ar malet : ” Av den skriftliga infor mation som arbetsgruppen tagit del av framgar atti vissa utbildningar har majoriteten tillhért

O att ge arbetssokande en riktad introduktion till nytt arbete de grupper som AMS brukar beniimna svirplacerad arbetskraft. Detta giiller e xempelvis vid kontoren i Vaggeryd
Q att ge arbetssokande ”funktionell kompetens”-dvs vara fullt ut och Hallunda.”

anstilllningsbara ” I vissa kurser deltog endast personer med utlindsk bakgrund och med linga inskrivnings
Q att ge arbetsgivare mojlighet att erhilla personal med riitt kompetens eller arbetsloshetstider. I det perspektivet ir resultaten efter utbildning mycket
Q att forhindra ”flaskhalsproblematik” intressanta.”
U att bygga upp en rekryteringsbank ”Av 31 deltagare i Orebro har 29 fitt arbete och i Hallunda hade 31 av 34 elever arbete 90 dagar efter utbildningen. I

Laholm har 3 av 4 fatt arbete och i Lidingd har 6 personer av 8, samtliga var utomeuropeiska kvinnor, fitt arbete

U att 6ka miéngfalden direkt efter utbildningen.”

O att 6ka den egna personalens intresse for kompetensutveckling . . . o . . . o .
”Formedling och foretag betonar att det éir foretagen som gor det slutliga urvalet av deltagare till utbildningen fran

den grupp som satts ihop av formedlingen. | det ssmmanhanget kan man resa fragan om det ir
effektivare att 1ata arbetsgivarna vilja personer innan utbildningen genomfors én efter
utbildningen ”

Vinster
”Modellen visar att trots att foretagen inte ger nigon anstiillningsgaranti fir andelen som
Q Modellen utvecklar samverkan med lokala aktérer och bygger broar far arbete efter den foretagsforlagda utbildningen mycket hog. ”

O Modellen tar tillvara det know-how och den erfarenhet som finns investerat
i det regionala och lokala niringslivet

O Modellen uppmuntrar de lokala aktorerna att ta storre del i anstéillnings
strategier och i andra fragor som beror den lokala och regionala
arbetsmarknadspolitiken




Modellen har tillimpats helt eller i specifika moduler pa flera platser i Sverige.
Dokumenterade utredningar gillande resultat och genomf6rande finns.

Dokumentation
En effektivare arbetsmarknadsutbildning DS 2000:38  Ndringsdepartementet

Arbetsformedlingens foretagsinriktade arbete  2001:2  Riksrevisionsverket

Effektivare arbetsformedling 2001:15  Riksrevisionsverket

Vigar till arbete for invandrare -en kunskapséversikt Svenska Kommunforbundet
Thenatic Review on Adult Learning OECD-Country note-june 2001
Kompletterande studie om Validering Vasco Advisers ( bilaga till

redovisning av regeringsuppdrag Validering av utlindsk yrkeskompetens — Skolverket Dnr:
2001.03631 )

o o
d::::.'ﬁ.'

Ar 2003 utsedd till ”Best practice”- lokalt engagemang for sysselsittning Euleap - Urkraft

Skelleftea Vﬂﬂef}'d

Local action for employment matters- Best practice handbook - EULEAP 2002-2003 e e
$1ap spinning!

for mer information vg. kontakta:

Vaggeryds Kommun
Box 43
568 21 Skillingaryd

e-mail.
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