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Forord

Nar det intraffar storningar i samhallet som hotar manniskors liv och héalsa, samhallets
funktionalitet eller vara grundlaggande varden agerar vi tillsammans for att anvanda
samhallets samlade resurser pa basta mojliga satt. Detta ar inte nagot som hander av sig
sjdlvt och inget vi kan borja med nar nagot redan har intraffat. Samverkan vid
samhallsstorningar i hela hotskalan dr nagot som maste forberedas, planeras och 6vas i det
vardagliga arbetet.

Samverkan mellan de aktorer som ska hantera olika typer av stérningar i samhallet ar en
forutsattning for ett framgangsrikt agerande. Detta for att vara insatser ska bli sa effektiva
som mojligt nar det val intraffar nagot, men det handlar ocksa om att arbeta resurseffektivt
och synkroniserat i vardagen for att 6ka var gemensamma formaga.

De senaste aren har lanet praglats av storre samhallsstorningar sasom skogsbranderna 2018,
som aven ledde till ett omfattande efterarbete, och den pagdende Corona-pandemin. Detta
ar tva exempel som har inneburit utmaningar for lanet och det vi med sdkerhet vet ar att
ingen organisation skulle klarat av att hantera dessa storningar enskilt utan en god
samverkan med Ovriga samhallsviktiga aktorer i lanet.

| bérjan av 2020 pabdorjades arbetet med att ta fram nya regionala riktlinjer for samverkan
inom krisberedskap och civilt forsvar for lanet. Dessa riktlinjer &r ett gemensamt ramverk
som ar skrivet for aktorerna i Jamtlands lan i det planerade och hanterande arbetet fore,
under och efter samhallsstorningar i hela hotskalan. En arbetsgrupp tillsattes i bérjan av
arbetet bestdende av representanter fran alla organisationer som ingar i det regionala radet
for att sdkerstéalla en kontinuerlig och I6pande aterkoppling och forankring av arbetet med
riktlinjerna till egen organisation. Tillsammans har vi nu astadkommit en samverkansstruktur
som beskrivs i de riktlinjer du haller i din hand.

Aktorerna som undertecknar avsiktsforklaringen ska verka inriktande for utveckling av lanets
samverkan inom omradet for krisberedskap och civilt forsvar.

De regionala riktlinjerna syftar till att bidra till struktur och effektivitet i det gemensamma
planerande arbetet samt ligga till grund for att hantera storningar i samhallet. De blir daven
en grund att bygga vidare pa nu nar vi tillsammans tar oss an totalférsvarsplaneringen.

Tack till alla er som dr med och utvecklar lanets gemensamma férmaga.
Tillsammans gor vi varandra battre!

Marita Ljung
Landshovding



1. Inledning

Samverkan i lanet har tidigare varit fastslaget i Overenskommelse om samverkan fér
krishantering i Jimtlands Ién, fére, under och efter en kris. Dessa riktlinjer ar en fortsattning
och utveckling pa det arbetet for att implementera forhallningssattet gemensamma grunder
i arbetet och tar hojd for hela hotskalan. Det innebar att detta dokument omfamnar saval
skydd mot olyckor, svara samhallsstorningar i fredstid, grazonsproblematik som hojd
beredskap och ytterst krig.

Samhallets formaga att hantera olika typer stérningar har under aren provats ett flertal
ganger. Samhallsstorningar i hela hotskalan ar sallan en isolerad handelse och kan paverka
flera olika verksamheter inom bade det offentliga och det privata pa lokal, regional och
nationell nivd. Samhallet maste darfor utveckla forutsattningar att forebygga, forhindra och
hantera stérningar och att sa snart som majligt kunna aterga till normallage. Det ar dven
viktigt att strava efter att den enskilde tar ansvar for den egna beredskapen.

Med en samhallsstorning i hela hotskalan avses de foreteelser och handelser som hotar eller ger
skadeverkningar pa det som ska skyddas i samhallet. Samhallets skyddsvarden ar méanniskors liv
och halsa, samhallets funktionalitet, demokrati, rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter,
miljo och ekonomiska varden samt nationell suveranitet

Utvecklingen av dagens moderna samhalle vilket praglas av bland annat privatisering,
teknikutveckling och 6kad internationalisering, staller nya och storre krav pa effektiv
hantering av olika hdandelser sa som storre olyckor, samhallsstorningar eller krig som hotar
samhallets skyddsvarden. Detta innebéar ocksa 6kade krav pa det forebyggande och
forberedande utvecklingsarbetet av samhallsberedskapen.

Aktorsgemensam samverkan och ledning ar en forutsattning for att effektivt forebygga och
hantera olika storningar i samhallet. Genom detta uppnar vi gemensam inriktning av
tillgangliga resurser och samordning av atgarder for storsta mojliga effekt.

Aktorer i Jamtlands |an har genom en avsiktsforklaring kommit fram till en struktur for
samverkan och samarbete inom omradet krisberedskap och civilt forsvar. De regionala
riktlinjerna konkretiserar avsiktsforklaringen genom att beskriva former for aktérsgemensam
samverkan i lanet och géller som ramverk fére under och efter samhallsstorningar i hela
hotskalan.



1.1 Syfte och mal

Syftet med samverkansstrukturen ar att tydliggéra gemensamma arbetsformer,
samverkansformer och forhallningssatt avseende riskhantering, kontinuitetsplanering och
hantering av samhallsstorningar i hela hotskalan. Darigenom uppnds samordning av
gemensamma atgarder for storsta mojliga effekt. Strukturen delas in i tva delar. Den forsta
delen, riskhantering och kontinuitetsplanering, avser det férebyggande och forberedande
arbetet. Den andra delen avser hantering fore under och efter samhallsstorningar i hela
hotskalan. Det planerande och hanterande arbetet tar dven héjd for handelser som drabbar
ett storre geografiskt omrade &n lanet.

Riktlinjerna tar avstamp i Myndigheten for iz
samhallsskydd och beredskaps (MSB) stod for Las mer om systematiskt arbete med skydd av
systematiskt arbete med skydd av samhallsviktig samhallsviktig verksamhet. Stéd for arbete med

riskhantering, kontinuitets-planering och

verksamhet, samt i MSB:s bEgrEpps_ och hantera handelser. Publ.nr: MSB932, 2018.

metodplattform for hantering av
samhéllsstérninga r. Gemensamma grunder for samverkan och
ledning vid samhallsstérningar. Publ.nr: MSB777

Malen med samverkan inom Jamtlands lan, uppdelat i de tva ovan beskrivna delarna, ar att:

e genom tydlig och effektiv samverkan och samordning avseende riskhantering,
kontinuitetsplanering och hantering av handelser starks samhallsberedskapen hos
lanets aktorer

& genom strukturerad regional samverkan och ledning uppnas inriktning och
samordning for att effektivt uppratthalla samhallsviktig verksamhet och hantera
samhallsstorningar i hela hotskalan

e genom att kontinuerligt identifiera styrkor och brister i den gemensamma
hanteringen av stérningar i samhallet systematiseras erfarenhetshanteringen och
larandet hos lanets samhallsviktiga aktorer.

1.2 Malgrupp

De regionala riktlinjerna vander sig framst till de aktorer som skrivit under
avsiktsforklaringen. Dessa ar aktorer som har ett geografiskt omradesansvar, sektorsansvar
eller ett annat ansvar for att starka samhallets formaga att hantera samhallsstorningar i hela
hotskalan.

Riktlinjerna vander sig dven till andra samhallsviktiga aktorer vilka kan fa en roll vid
hanteringen foére, under och efter en handelse i Jamtlands lan eller i angrdansande
geografiska omraden som kan komma att paverka lanet. Det kan till exempel vara
naringslivsaktorer, frivilliga organisationer eller andra aktorer som bedriver samhallsviktiga
verksamheter. Riktlinjerna ska da ses mer som en beskrivning av samverkansstrukturen for
att skapa gynnsamma forutsattningar for samverkan.



1.3 Ansvar for samverkan

Varje aktor ansvarar for verksamheten inom sitt respektive ansvarsomrade. Detta galler
saval fore, under och efter en samhallsstorning i hela hotskalan. Dessa riktlinjer forandrar
eller frantar inte ndgon aktor detta ansvar. Riktlinjerna fortydligar endast arbetssatt och
former for samverkan mellan ansvariga aktorer, med respektive aktors ansvar och
ataganden som grund.

Alla myndigheter, saval pa lokal, regional som pa nationell niva, har ett generellt ansvar att
inom sitt verksamhetsomrade samverka med andra myndigheter i den utstréckning som
arbetssituationen medger. Andra aktorer har genom regelverk, avtal eller andra ataganden
och roller ett behov av att samverka for att |6sa sina respektive uppgifter.

De aktorer som ingar i lanets samverkansstruktur ansvarar for att bidra till helheten utifran
den egna rollen och de egna forutsattningarna. Arbetet i Ianet ar behovsdrivet, vilket
innebar att det ar aktérernas gemensamma behov som styr arbetet. Varje aktor har ett eget
ansvar for att implementera de regionala riktlinjerna och det arbete som genomférs
tillsammans inom ramen for denna samverkansstruktur i den egna organisationen.

Lansstyrelsen ar sammanhallande aktor for samverkan utifran uppdraget att vara
sammanhallande for krisberedskapen inom det geografiska omradet pa regional niva.
Uppdraget inkluderar bland annat att samordna och inrikta atgarder som behéver vidtas.

Lansstyrelsen ska dven som hogsta civila totalforsvarsmyndighet inom lanet verka for att
storsta mojliga forsvarseffekt uppnas, bland annat genom att samordna de civila
forsvarsatgarderna.

Tips!

Lds mer om lansstyrelserna krisberedskap och uppgifter vid
hojd beredskap. Forordning (2017:870)

Fo6r att astadkomma en sammanhangande
totalforsvarsplanering finns det framtaget en handlingsplan for
samordningen av planeringen mellan det civila och det militara
forsvaret. For att kunna prioritera arbetet har det dven tagits
fram sex fokusomraden vilka bedoms som sarskilt viktiga for att
6ka den samlade férmagan. www.lansstyrelsen.se/jamtland



1.4 Dokumentstruktur
Dokumentstrukturen ar uppbyggd med dokument pa flera beslutsnivaer.

Avsiktsforklaringen ar det 6vergripande normerande dokument dar de hogsta
representanterna for respektive aktér har kommit 6verens om att samverka avseende
forebyggande och forberedande arbete samt i hanterandet av en samhallsstorning i hela
hotskalan.

De regionala riktlinjerna konkretiserar avsiktsforklaringen och beskriver de
aktérsgemensamma formerna for samverkan inom lanet pa en 6vergripande niva.

Till de regionala riktlinjerna finns rutiner, vagledningar och planer och andra dokument som
konkret beskriver tillvdgagangssatt och arbetssatt. Som stdd for det konkreta arbetet finns
mallar, checklistor och annat material. Dessa arbetas fram utefter det behov som uppstar.

Avsiktsforsklaring (normerande)

Akorernas ataganden att samverka i det planerande och
hanterande arbetet fore under och efter samhallsstérningar i
hela hotskalan

Regionala riktlinjer (organiserande)

Former for aktorsgemensam samverkan avseende det
forberedande, férebyggande och hanterande arbetet,
uppfdljning och erfarenhetsaterféring

Rutiner, vagledningar, planer m.m. (beskrivande)
Olika dokument med konkreta beskrivningar av exempelvis
tillvagagangssatt och arbetsatt

Mallar, checklistor m.m (stédjande)

Stodjande dokument for I6pande arbete med riskhantering och
kontinuitetsplanering; hantering av samhallsstorning i hela
hotskalan; erfarenhetshantering och larande

Figur 1: Dokumentstrukturen.

1.5 Revidering

Oversyn av riktlinjerna ska genomféras minst en gdng per mandatperiod. Revidering av
planer, rutiner, vagledningar och motsvarande beskrivande dokument sker |6pande
exempelvis utifran utvarderingsresultat fran intraffade handelser eller 6vningar som belyser
behovet. Revidering beslutas av styrgruppen om inget annat ar 6verenskommet. Mallar,
checklistor och andra stédjande dokument revideras I6pande av ansvarig och kraver inget
beslut men ska i betydande fall delges styrgruppen.



2. Overgripande struktur fér samverkan i
Jamtlands lan

Den regionala samverkan i Jimtlands lan uppdelas i tva parallella strukturer i enlighet med
MSBs vagledning om samhallsviktiga verksamheter. Den forsta delen ar riskhantering och
kontinuitetsplanering som innefattar samverkan kring det férebyggande och férberedande
arbetet inom krisberedskap och civilt forsvar. Den andra delen dr hantering av
samhallsstérningar i hela hotskalan och innefattar samverkan fore, under och efter.

De tva delarna kommer att beskrivas narmare i dess respektive avsnitt langre ner i
riktlinjerna.

Regional samverkan och samordning i Jamtlands lan

Figur 2: Samverkan uppdelat i riskhantering och kontinuitetsplanering samt hantering av samhallsstérningar i hela hotskalan.



2.1 Den forebyggande och forberedande samverkan

Den forsta delen innefattar riskhantering och kontinuitetsplanering, planering och
genomférande av atgarder som hojer formagan att hantera samhallsstorningar i hela
hotskalan och att hantera risker som inte har eliminerats. Detta innebar:

e att samverka i det férebyggande och forberedande arbetet med aktiviteter kopplat
till att identifiera, vardera, hantera och forebygga risker och sarbarheter

e att genomfdra aktorsgemensamma analyser av risker, hot och sarbarheter

e att planera och genomfora risk- och sarbarhetsreducerande och formage- och
kunskapshdjande atgarder

e att planera och férbereda genom att uppratta planer och rutiner for hantering av
storningar i samhallet

e att planera och genomfdra dvningar

e att sdkerstalla att kritiska forsorjningssystem ar robusta och storningstaliga och att
det finns utrustning och andra fysiska resurser for att motsta och hantera storningar i
samhallet.

2.2 Hantering av samhallsstorningar i hela hotskalan

Den andra delen utgér hanteringen och bestar av den samverkan som sker fore, under och
efter. Samverkan vid hantering av storningar i samhallet innefattar att 6vervaka och
upptéacka, inrikta, samordna och stodja hanteringen samt att aterstélla och lara. Detta
innebar:

e att omvarldsbevaka for att upptacka tidiga signaler pa skeenden och forhallanden i
omvarlden utifran det som ar skyddsvart

e att verifiera, larma och informera tidigt

e att genomfora regelbunden aktorssamverkan i vardagen

e att aktivera inriktnings-, samordnings- och stodfunktioner for hantering

e att genomfdra utvarderingar for att omhanderta erfarenhetsaterforing och
majliggbra larande.
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3. Forebyggande och forberedande

samverkan

Flera aktorer har, utifran regelverk eller andra ataganden, ett ansvar att arbeta for att
reducera och minska risker och sarbarheter inom sitt verksamhetsomrade och i samhallet
samt oka sin férmaga att kunna hantera stérningar. Arbetet med riskhantering och
kontinuitetsplanering tar sin utgangspunkt i dessa ansvar. Genom en behovsdriven
prioritering och samordnat resursutnyttjande i lanets samverkansstruktur mojliggérs en
effektivare utveckling av samhallsberedskapen.

Syftet med samverkan i arbetet med riskhantering och kontinuitetsplanering ar att bidra till:

samordnad planering och delat dgarskap

beskrivna och accepterade processer

starka aktorernas formaga kopplat till arbetet med krisberedskap och civilt forsvar
aktdérsgemensamma synsatt inom riskhantering och kontinuitetsplanering

samsyn och samordning av aktérernas processer inom omradet utifran behov och
forutsattningar.

Samverkansstrukturen delas in i tre samverkansnivaer i det forebyggande och forberedande
arbetet. Dessa ar Inriktande, samordnande och verkstallande och beskriver
befogenhetsomfanget for respektive niva, se figur 3.

Den inriktande nivan faststaller ramarna for den gemensamma verksamhet som ska
bedrivas. For riskhanteringen och kontinuitetsplanering handlar det om strategiska
beslut om samverkan pa langre sikt.

Den samordnande nivan har ett fokus pa de aktiviteter som ska genomfdras utifran
de ramar som &r satta av den inriktande nivan. Den ska samordna inom given ram,
driva gemensam utveckling utifran uppfoéljning och erfarenhetsaterforing samt
implementera och koordinera arbetet i egen organisation.

Den verkstéallande nivan har att omsatta inriktningarna och genomfora aktiviteter
eller atgarder.

11



Regionalt rad

Inriktande
Hogre foretradare

Styrgrupp
Samordande
Representanter med mandat

A\

Arbetsgupper & natverk

Verkstallande

Relevanta kompetenser

\

Figur 3. Samverkansstrukturen i det forebyggande skedet

3.1 Samverkansstruktur avseende riskhantering och
kontinuitetsplanering

Pa inriktande niva finns regionala radet, som bestar av hogre tjanstepersoner for respektive
aktor. Pa samordnande niva finns styrgruppen som bestar av relevanta beslutsfattare. Pa
verkstallande niva finns natverk och arbetsgrupper som driver det faktiska arbetet som
prioriterats att goras lansgemensamt. Som stdd finns det en koordineringsfunktion internt
pa lansstyrelsen som koordinerar arbetet som sker i den verkstallande nivan kopplat till
angransande verksamhetsomraden. Nedan beskrivs de olika delarna mer i detalj.

3.2 Regionala radet — regionalt inriktande

Det regionala radet ar ett organ for informationsdelning, samrad och samverkan inom
omradet krisberedskap och civilt forsvar pa strategisk niva i lanet. Radet syftar till att skapa
samsyn pa hogsta chefsniva genom att diskutera aktuella @mnen och 6ka kunskapen om
ansvarsforhallanden mellan aktérerna. Radet ska framja atgarder som syftar till att reducera
risker, hot och sarbarheter samt 6ka formagan att hantera samhallsstérningar i hela
hotskalan.

Ledamoter i radet ar hogsta foretradare pa tjanstepersonsniva for respektive aktér. Radet
leds av landshovdingen som ar ordforande och beredskapsdirektor ar féredragande. Vid
behov kallas adjungerade relevanta aktoérer. Radet fattar beslut om dess sammansattning
och sammantrader en gang per ar.
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De aktorer i regionala radet som undertecknat avsiktsforklaringen ska dven verka inriktande
for utveckling av lanets samverkan inom omradet for krisberedskap och civilt forsvar. Detta
genom att inrikta och folja upp verksamheten pa évergripande niva for kommande ar. De

aktorer inom regionala radet som ingatt avsiktsforklaringen har dven en plats i styrgruppen.

Regionala radet uppgifter (som ingatt avsiktsforklaringen) ar att:

e omvirldsbevaka och skapa en gemensam bild pa strategisk niva inom omradet

e fblja upp arbetet som genomfors i lanet pa strategisk niva

e faststdlla aktorsgemensam inriktning (inriktningsmal) for kommande fyra ars arbete
inom lanet efter forslag fran styrgruppen

e ansvara for implementering av regionala riktlinjer i egen organisation pa strategisk
niva.

3.3 Styrgrupp — regionalt samordnande

Styrgruppen haller samman lanets samverkan och omsatter regionala radets inriktningar till
aktoérsgemensamma aktiviteter och atgarder.

Genom natverken och arbetsgrupperna tar styrgruppen fram och forvaltar
aktorsgemensamma planer, metoder och former for riskhantering, kontinuitetsplanering
och hantering av samhallsstérningar i hela hotskalan.

Styrgruppen bestar av foretradare for de aktérer som har undertecknat avsiktsforklaringen.
Deltagarna har mandat fran den egna organisationen att traffa dverenskommelser pa
samordnande niva som kan omsattas till konkreta aktiviteter. Ordférande i styrgruppen ar
lansstyrelsens beredskapsdirektor. Ordférandena for natverken och arbetsgrupperna ar
adjungerade. Styrgruppen sammantrader tva ganger per ar.

Styrgruppens uppgifter ar att:

e informera regionala radet om arbetet inom Jamtlands lan samt ge forslag pa
inriktning for kommande fyra ars arbete

e faststdlla lansgemensam planering inom ramen for aktuell inriktning

e besluta om tillsattning och avveckling av natverk och arbetsgrupper, samt anta
arbetsbeskrivning till dessa

e fblja upp verksamheten i natverken och arbetsgrupperna efter beredning av
koordineringsfunktionen

e faststdlla planer, rutiner, vagledningar med mera som beskriver aktiviteter, atgarder,
arbetssatt och arbetsordning inom lanet

e ansvarar for implementering av regionala riktlinjer i egen organisation pa operativ
niva.
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3.4 Koordineringsfunktion — regionalt verkstallande

Koordineringsfunktionen ar ett internt forum pa Lansstyrelsen for koordinering mellan alla
natverk och arbetsgrupper inom omradet samhallsberedskap i syfte att 6ka
forutsattningarna for myndighetens samordnande roll.

Koordineringsfunktionen bestar av alla ordférande for respektive natverk och arbetsgrupper
samt ordférande for styrgruppen. | koordineringsfunktionen ingar ocksa andra funktioner
inom lansstyrelsen vars verksamhetsomraden pa olika satt kan paverka samhallets
beredskap, exempelvis kommunikation, samhallsplanering och brottsférebyggande. Syftet
med koordineringen &r att skapa forutsattningar for natverken och arbetsgrupperna att
arbeta sa effektivt som mojligt och skapa sa stor nytta som mojligt utifran ramar satta av
styrgruppen. Koordineringsfunktionen ar dock inte ansvariga for genomforandet av arbetet
inom natverken och arbetsgrupperna, det dgs gemensamt av medverkande aktorer.
Koordineringsfunktionen stodjer dven styrgruppen genom att bereda arenden for respektive
natverk och grupp.

Koordineringsfunktionens uppgifter ar att:

e koordinera arbetet for samhallsberedskap och angréansade verksamhetsomraden
e bereda drenden till styrgruppen utifran lanets gemensamma behov.

3.5 Arbetsgrupper — verkstallande

Arbetsgrupper satts samman utifran gemensamma behov och kan dven involvera
kompetenser fran andra aktorer i sitt arbete. Arbetet i grupperna kan dels innefatta I6pande
arbete med gemensamma specifika processer eller arbete for att 16sa vissa aktiviteter eller
uppgifter med tydlig start och tydligt mal. Ordférandena i arbetsgrupperna deltar i
koordineringsfunktionen och rapporterar till styrgruppen.

Arbetsgruppernas uppgifter ar att:

e |amna forslag pa aktiviteter till lansgemensam planering for egen arbetsgrupp

e genomfora aktiviteter i enlighet med lansgemensam planering utifran gruppens
arbetsbeskrivning, syfte och mal

e stddja arbetet i andra arbetsgrupper och natverk inom ramen for det egna uppdraget

e rapportera genomfort arbete till styrgruppen.

3.6 Natverk — verkstallande

Det kontinuerliga verkstadllande arbetet som bedrivs inom ldnets samverkansstruktur kan
dven organiseras och genomfdéras i natverk. Verksamheten i de olika natverken kan skilja sig
at betydligt beroende pa syftet med natverket.

Det ar respektive aktors behov av samverkan inom ett verksamhetsomrade som styr
tillkomsten och deltagande i ett natverk. Varje natverk har en ordférande som haller ihop
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natverket, deltar i koordineringsfunktionen och tillser att rapportering sker till styrgruppen i
den utstrdackning som behovs. Natverk kan vara mer eller mindre |6st sammansatta och
traffas enligt de behov som finns for det enskilda natverket.

Natverken kan ses bade som kompetenspool inom ldnet och som forvaltare och utvecklare
av gemensamma processer exempelvis kopplat till riskanalyser, teknik- och samband,
ovnings- och utbildningsplanering med mera.

Natverkens uppgifter:

e Kontinuerlig samverkan i enlighet med verksamhetsbeskrivning, syfte och mal for
natverket antaget av styrgruppen

e Stddja andra arbetsgrupper och natverk inom ramen for det egna uppdraget

e Rapportera genomforda aktorsgemensamma aktiviteter och atgarder till styrgruppen

3.7 Planering och uppfoljning

Samverkan avseende riskhantering och kontinuitetsplanering ar behovsdrivet utifran
respektive aktor. For att kunna samordna planering, genomférande och uppféljning inom
omradet efterstravas synkroniserade processer i sa stor utstrackning som mojligt.
Planeringsprocessen for lanet I6per 6ver fyra ar och foljs upp och revideras arsvis av
styrgruppen som bryter ner regionala radets inriktningar och faststaller en lansgemensam
planering. Arbetet aterrapporteras arligen pa en 6vergripande niva till regionala radet.

4. Hantering av samhallsstorningar i hela
hotskalan

4.1 Samverkan fore under och efter

Omvarldsbevakningen ar en viktig del i att arbeta proaktivt. Den ska skapa forutsattningar
for att kunna identifiera skeenden och ta initiativ sa att tillgangliga resurser kan engageras
tidigt for att forhindra onddiga negativa konsekvenser pa samhallets skyddsvarden.

Samverkan under en samhallsstorning syftar till att begransa stérningens negativa
konsekvenser pa det som ar skyddsvart i samhallet. Om aktérerna kommer éverens och
astadkommer inriktning och samordning av tillgangliga resurser kan goda forutsattningar
skapas for att pa basta satt aterga till normala forhallanden.
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Samverkan efter en storning i samhallet syftar till att dra lardomar fran det intraffade som
sedan kan omsattas i forbattringsatgarder vad géller former for samverkan och det
aktorsgemensamma agerandet i framtida hantering.

Under hela hanteringen av en samhallsstorning i hela hotskalan star samhallets skyddsvarden i
fokus. Det vill sdiga manniskors liv och halsa, samhallets funktionalitet, demokrati,
rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter, miljo och ekonomiska varden samt nationell
suveranitet. Stravan ska vara att arbetssattet ska kunna hantera fredstida samhallsstérningar
saval som vid hojd beredskap. Stravan ar att det som galler foér en samhallsstérning ska ocksa
galla vid hojd beredskap. Andra lagar kan intrada vid hojd beredskap vilket kan leda till ett
forandrat mandat for aktorerna.

4.2 Principer for samverkan

Samverkan inom lanet har sin grund i ansvarsprincipen, narhetsprincipen och
likhetsprincipen som &r de principer som utgor grunden for det svenska systemet for
samhallsskydd och beredskap. Alla aktorer deltar i samverkan utifran eget ansvar och

uppdrag.

Hanteringen ska sa langt mojligt ske av ndrmast ansvarig aktor utifran ordinarie lednings-
och organisationsstruktur och utifran de grundlaggande principerna.

FAKTA!

Krisberedskapen och det civila forsvaret i Sverige bygger pa foljande principer

Ansvarsprincipen — att den som har ansvar for en verksamhet i normala situationer ocksa har
motsvarande ansvar vid storningar i samhallet. Aktorer har ett ansvar att agera dven i osakra lagen. Den
utdkade ansvarsprincipen innebar att aktorerna ska stédja och samverka med varandra.

Narhetsprincipen — att samhallsstorningar ska hanteras dar de intréaffar och av de som ar narmast berérda
och ansvariga.

Likhetsprincipen — att aktorer inte ska gora storre forandringar i organisationen an vad situationen kraver.
Verksamheten under samhallsstérningar ska fungera som vid normala forhallanden, sa langt det ar
mojligt.

Forhallningssatt for samverkan ar ett satt att tanka som ska bidra till att dstadkomma aktérsgemensam
inriktning och samordning vid samhallsstorningar. Forhallningssattet inom Jamtlands Ian féljer vad som
beskrivs i de gemensamma grunderna for samverkan och ledning. Fokus ar att tillvarata lanets samlade
resurser pa ett resurseffektivt satt och tillsammans skapa en gemensam formaga att hantera svara
samhallsstérningar. Vara samlade insatser bidrar till att skapa trygghet for vara medborgare éver
myndighetsgranser, bortom prestige, med hogt engagemang och mot gemensamma mal.
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Aktorerna inom Jamtlands lan ska strava efter att:

e tilldmpa en helhetssyn pa skydds- och hjdlpbehov, resurser och effekter

e se olika perspektiv for att forsta hela skeenden och identifiera flera behov da
storningar kan fa konsekvenser samtidigt, pa flera nivaer och sektorer i samhallet

e se madnniskan som en del av systemet

e agera proaktivt, forutse skeenden och ta tidiga initiativ och se behov och effekter
bade pa kort och pa lang sikt

e anvanda kriskommunikation snabbt, 6ppet och korrekt

e fatta beslut i en medveten process och tillsammans med andra.

4.3 Samverkansstruktur

Beroende pa omfattningen av en hdndelse kan hanteringen ske bade i egen organisation
saval som samordnat i lanet.

Om behov av aktérsgemensam inriktning och samordning av lanets atgarder foreligger for
att hantera konsekvenserna, kan en inriktnings- och samordnande funktion med relevanta
beslutsfattare aktiveras.

Inriktings & samordningsfunktion (ISF)
Hdgre foretradare Inriktnings & samordningsstéd
(ISF stod)

\ Relevanta kompetenser

Inriktnings- och
samordningskontakt, ISK
Relevanta kompetenser for respektive
organisation

Figur 4. Samverkansnivaer for hela hotskalan
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4.4 Inriktnings- och samordningskontakt, ISK

Bevakningsansvariga myndigheter har ett sarskilt ansvar for att forebygga, motsta och
hantera krissituationer och hantera atgarder vid hojd beredskap. Dessa ska ha en tjansteman
i beredskap med uppgift att initiera och samordna det inledande arbetet for att upptacka,
verifiera, larma och informera vid allvarliga kriser. For att kunna etablera kontakt med andra
aktorer for det aktérsgemensamma arbetet ar det viktigt med en kand och tydlig
kontaktpunkt (ISK) dven hos dessa aktorer. En del aktérer, exempelvis vissa myndigheter,
kommuner, regioner och vissa féretag, har redan olika former av jour eller beredskap vid
storningar i den ordinarie verksamheten. Det kan exempelvis vara tjansteperson i beredskap
(TiB), vakthavande befél (VB), inre befal (IB) eller annan beredskapsfunktion som fungerar
som primar kontaktvag.

. Tips!
Kontaktpunkten bor:

e vara latt att kontakta fér andra aktorer LB e o) e Ll SR e s
sarskilda ansvar for att férebygga, motsta och

e vara tillganglig dygnet runt arets alla dagar hantera krissituationer Férordning (2015:1052)
e ha ett tydligt ansvar med befogenhet att initiera om krisberedskap och bevakningsansvariga
. . . . myndigheters atgarder vid héjd beredskap
hantering inom den egna organisationen
e kunna identifiera ratt mottagare inom den egna
organisationen
e kunna gora en initial bedomning av den uppkomna situationen
e kunna bedriva omvarldsbevakning utifran organisationens ansvarsomrade.

4.5 Inriktnings- och samordningsfunktion, ISF

Ar en icke-permanent grupp med representanter fran flera aktdrer som har till uppgift att
traffa overenskommelser om aktorsgemensam inriktning och samordning av atgarder for att
hantera konsekvenserna av samhallsstérningar i hela hotskalan. Gruppen aktiveras néar
behov uppstar och sammansattningen kan variera utifran vilken hiandelse som hanteras. Alla
representerar sin egen aktor och har ett sarskilt uppdrag och mandat att bidra med den
egna aktorens resurser och kompetens. Till denna funktion kan dven knytas ett
samordningsstod som bereder underlag for 6verenskommelserna.

4.6 Inriktnings- och samordningsstod, ISF stod

Vid behov kan ett stdd till inriktnings- och samordningsfunktionen aktiveras for att stddja
beslutsprocesserna i funktionen. Stédet kan beskrivas som en analysenhet med uppgiften att
ta fram ett samlat underlag samt forslag till innehall i 6verenskommelser om
aktorsgemensam inriktning och samordning. Stodet sammankallas och organiseras av
geografiskt omradesansvariga aktorer och kan utgora en integrerad del av dennes interna
ledningsstod. Ansvarig aktor ser till att det finns organisatoriska, personella och tekniska
forutsattningar och vid behov dven experter och kompetens fran andra berdrda aktorer.
Stodet ska arbeta med omraden som ar viktiga for aktérsgemensamt agerade.
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Detta innefattar bland annat att:

e bedriva I6pande omvarldsbevakning

e tafram och delge analyser och samlade lagesbilder som beskriver konsekvenser,
hjalpbehov, resurser och effekter av atgarder

e ge stdd at informationsdelning

e initiera och samordna kriskommunikation.

4.7 Samverkansformer

Samverkansformerna i lanet sker via olika motesformer som har ett tydligt syfte och en
tydlig agenda for att fa ratt person pa ratt mote. For att astadkomma detta kan ett forsta
beddmningsmdte genomforas for att ta stallning till fortsatt hantering av handelsen,
exempelvis om det behover vara fler méten och om det i sa fall ska vara ett beslutsmote,
samverkansmote eller ett informationsmote. Se figur 5.

Beddmningsmote genomfors i regel mellan respektive aktors inriktnings- och
samordningskontakt. Syfte med motet ar att gora en forsta konsekvensbeddmning och ta
stallning till fortsatt hantering.

Informationsmaote syftar till att presentera aktuell information om handelsen. Deltagande
aktorer forvantas att delta med nagon som kan ta emot informationen for vidare hantering
inom egen organisation. Det finns mojlighet att stalla fragor pa redovisat underlag.

Samverkansmote syftar till dels informationsoverforing samt en méjlighet till dialog kring
samlad lagesbild, lage, resurser, bedomningar. Deltagande aktorer foérvantas delta med
representanter som har god kunskap om egen organisations ldgesbild.

ISF méte syftar till att traffa overenskommelser mellan berdrda aktérer kring inriktning och
samordning for hantering av handelsen, da handelsen behdver samordnas inom lanet. Kan
med fordel genomforas enligt principerna for inriktnings- och samordningsfunktion som ar
mer beskriva i Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhallsstorningar
(Publ.nr: MSB 777). Deltagande aktérer forvantas delta med representanter som har
beslutsmandat for egen organisation.

Hindelse | LARM | | Bedomningsmote Samverkansmote | ISF |

Aktorsvis hantering

Figur 5. Principer for samverkansformer
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5 Kommunikation

Kommunikation vid en olycka eller annan handelse ska syfta till att skapa gemensam
information av det som hant. Det ar av stor vikt att kommunikationsarbetet under en
héndelse integreras i samverkan och ledning sa att den inte ses som nagot separat och
darfor ar det viktigt att bygga pa det befintliga kommunikationsarbetet i [anet. Samtliga
aktorer som hanterar en samhallsstorning i hela hotskalan ansvarar for sin kommunikation
och for sina respektive kommunikationskanaler. Vid storre hdandelser ansvarar lansstyrelsen
for att samordna information sa att den samlade regionala lagesbilden kommuniceras
synkroniserat. Malet ar att alla aktorer ska ge en kvalitetssdakrad och sa samstammig bild
som moijligt till media och allmdnhet. Genom detta ska dven desinformation motverkas. Rad
och rekommendationer ska lamnas sa synkroniserat som mojligt, fa stor spridning och na
ratt mottagare.

6. Uppfoljning och larande

Syftet med uppféljning efter intraffade samhallsstérningar i hela hotskalan ar att sakerstalla
att erfarenheter och lardomar omhandertas i verksamhets- och atgardsplaner. Detta
innebdra att:

e uppfoljning ar en naturlig del av hanteringen.

e uppfoljningen anpassas beroende pa stérningens omfattning.

e uppfoljningarna kan vara enkla och begransade i omfattning och anda bidra med
stort varde.

Ansvaret for uppféljning kan rotera mellan olika aktorer utifran vilka som varit inblandade.
Om det dr maojligt genomfors uppfoljningen av nagon aktor som inte deltagit i hanteringen.

For att kunna genomfoéra aktorsgemensam uppféljning kravs att berérda aktorer

dokumenterar sin egen insats. Slutsatser och atgardsforslag fran den aktérsgemensamma
uppfoljningen delges darefter till Ianets aktorer och omhandertas gemensamt.
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7. Forstarkningsresurser och internationellt
stod

Om de lokala och regionala resurserna inte racker till for att hantera en samhallsstérning i
hela hotskala i Ianet eller i ett storre geografiskt omrade an det egna lanet har MSB
forstarkningsresurser inom ett antal omraden som kan begéaras av en raddningsledare eller
av lansstyrelsen.

MSB kan dven bista med vardlandsstdd vid mottagande av internationellt stod.
Vardlandsstdd, “Host Nation Support”- HNS, innebar allt som behover forberedas for att
inkommande hjalp fran andra lander ska kunna anvandas sa snabbt, effektivt och
andamalsenligt som mojligt. Lansstyrelsen kan efter regeringsbeslut dven fa i uppdrag att
prioritera och inrikta statliga och internationella resurser. | de fall da flera aktorer i lanet
efterfragar forstarkningsresurser samtidigt kan resurserna behdva inriktas och samordnas
inom lanet. Vid forfragan om internationellt stod ar det den aktor som begart hjdlpen som
ocksa ansvarar for att hantera den.

Vid krissituationer har dven Forsvarsmakten i uppgift att vara till stéd for samhallet, det kan
till exempel bli aktuellt vid 6versvamningar, stormar eller brander. Sverige ar uppdelat i
militarregioner som har varsin stab. Vid nationella kriser leds och samordnas insatserna av
den staben i den militdrregion déar krisen skett. Jamtlands lan hor till Norra militdrregionen
som bestar av Vasterbottens, Norrbottens, Vasternorrlands och Jamtlands lan.

Forsvarsmakten har kompetens och utrustning for att genomféra insatser som andra
myndigheter kan ha svart att utfora pa egen hand. Det kan handla om att en vdg maste réjas
efter en storm eller att en forsvunnen person maste eftersdkas. Forsvarsmakten ar skyldig
att delta i raddningsinsatser om det finns lampliga resurser och om deltagandet inte
allvarligt hindrar den vanliga verksamheten. Det foljer av lagen om skydd mot olyckor.
Forsvarsmakten kan dven [amna stdd till samhallet i situationer som inte ar kriser. Det kan
till exempel galla transporter av sjuka eller ammunitionsrdjning.

Nar stdd lamnas for medverkan vid raddningstjanst, exempelvis vid brandbekdampning eller
oversvamning, ska stodet [dmnas i enlighet med lagen om skydd mot olyckor (LSO). Av LSO
framgar att Forsvarsmakten ar skyldig att med personal och egendom delta i en
raddningsinsats pa anmodan av raddningsledaren. En sadan skyldighet foreligger dock
endast om Forsvarsmakten har lampliga resurser och att ett deltagande inte allvarligt
hindrar Forsvarsmaktens vanliga verksamhet.
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Ordlista

ORD

FORKLARING

Aktor

Formell organisation, antingen offentlig, privat eller ideell, eller ett spontant
socialt natverk som har betydelse for hanteringen av samhallsstérningar.

Aktorsgemensam

"Over organisationsgranser", i kontrast till aktérsintern. Nagot blir
aktérsgemensamt nar flera aktorer ska verka tillsammans. Det kan handla
om att forsta uttryck pa samma séatt, uppratta eller

samutnyttja resurser eller inga i en och samma process, till exempel en
samverkanskonferens. Hanteringen av samhallsstorningar i hela hotskalan
blir aktérsgemensam nar mer an en aktor ar inblandad och nar relationer
uppstar mellan dessa aktérer for att hantera handelsen.

Beredskap

Beredskap ar formagan att forebygga, motsta och hantera samhallsstérningar i hela
hotskalan. Denna férmaga uppnas genom utbildning, 6vning och andra atgarder,
samt genom den organisation och de strukturer som skapats.

Civilt forsvar

Civilt forsvar handlar om hela samhallets motstandskraft vid krigsfara och
krig, det ar den verksamhet som ansvariga aktorer genomfor i syfte att géra
det mojligt for samhallet att hantera situationer da beredskapen hojs. Det
civila forsvaret ska dven bidra till att starka samhallets férmaga att
forebygga och hantera svara pafrestningar pa samhallet i fredstid och det
ska vara ett dmsesidigt forstarkande.

Helhetssyn

Ett forhallningssatt som utgar fran aktorers skyldighet att stodja och
samverka med varandra for att varna samhallets skyddsvarden pa basta
satt. Att ha en helhetssyn innebar att kdnna ansvar for mer an den egna
uppgiften och att se sin egen och andra aktorers hanteringar som en helhet,
for att tydligt bidra till att helheten anvander samhallets samlade resurser
effektivt.

Informationsdelning

Olika former av aktiviteter, med eller utan systemstod, dar information
inhdmtas, utbyts och férmedlas mellan aktorer for att skapa forstaelse for
vad som har intraffat och vilka relevanta atgarder som behdéver vidtas.

Inriktning

Orientering av tillgangliga resurser mot formulerade mal. Inriktning ar en
effekt hos de resurser som hanterar samhallsstorningar i hela hotskalan.
Varje aktor har alltid en egen inriktning. Nar flera aktorer fungerar
tillsammans finns det ocksa en aktérsgemensam inriktning.

Kriskommunikation

Det utbyte och den samordning av information som sker inom och mellan
aktorer, allménhet och medier fore, under och efter en kris.
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Kriskommunikationens syfte ar att skapa gemensam mening om den
faktiska handelsen.

Ledning Funktion som, genom att en aktor bestammer, astadkommer inriktning och
samordning av tillgangliga resurser. Ledning forknippas ofta med hierarkier
och enskilda organisationer, men kan ocksa ske i aktorsgemensamma
situationer. Ledning kan grundas i mandat (juridisk grund) eller i
overenskommelse (social grund).

Samhallsstorningar | De foreteelser och hdndelser som hotar eller ger skadeverkningar pa det
som ska skyddas i samhallet.

Totalforsvar Totalférsvar betyder att det militara och civila forsvaret planeras ihop. Det
bestar av sex punkter:

e Beredskapsplaner och krigsorganisation

e Ledning och samverkan

e Forsorjningsberedskap

e Ge och ta emot stéd

e Forsvarsvilja

e Starkt informations- och cybersidkerhet

Kallforteckning

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO).

Lag (2006:343) om Forsvarsmaktens stod till polisen vid terrorismbekdampning.
Forordningen (2002:375) om Forsvarsmaktens stod till civil verksamhet.
Forordning (2007:1266) 2 § forordningen med instruktion for Forsvarsmakten.

Forordning (2015:1052) om krisberedskap och bevakningsansvariga myndigheters atgarder
vid hojd beredskap.

Forordningen (2017:113) om Forsvarsmaktens stod till polisen med helikoptertransporter.
Forordning (2017:870) om lansstyrelsernas krisberedskap och uppgifter vid héjd beredskap.

Stod for arbete med riskhantering, kontinuitets-planering och hantera handelser.
(Systematiskt arbete med skydd av samhallsviktig verksamhet) Publ.nr: MSB932, 2018.

Gemensamma grunder fér samverkan och ledning vid samhallsstérningar. Publ.nr: MSB777.
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