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Inledning

Varfor uppféljning

Den 17 juni 2004 tecknades 6verenskommelse mellan Krisberedskapsmyndigheten (numera
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB) och Svenska kommunférbundet
(numera Sveriges kommuner och landsting). Overenskommelsen ligger till grund for de
uppgifter som kommuner och landsting har avseende krisberedskapen i landet. Dessa
uppgifter har sedan inforts i lagstiftningen och aterfinns nu i Lag (2006:544) om kommuners
och landstings atgarder infor och vid extraordinédra handelser i fredstid och hojd beredskap
samt Férordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap. Lansstyrelsen ska enligt 548,
forordning (2007:825) med l&nsstyrelseinstruktion folja upp kommunernas tillampning av lag
2006:544.

| dverenskommelsen och lagstiftningen framgar kommunernas uppgifter i landets
krishanteringssystem samt grunden for den statliga ersattningen. De uppgifter som beskrevs i
overenskommelsen skulle inféras i kommunerna under en uppbyggnadsperiod pa tre ar,
2006-2008. Under dessa tre ar har en uppfoljning genom sjalvvardering gjorts mot den
malbild som togs fram i 6verenskommelsen. En arlig uppfoljning genom webbenkat har
utforts av Krisberedskapsmyndigheten i samverkan med Statens raddningsverk samt
lansstyrelserna. Det ar i forsta hand mot nedanstaende malbild som kommunens uppfoljning
av sin forméga och statens uppfdljning av krisberedskapen pa den lokala nivan ska ske".

Den malbild som kommunerna har bedémt sig sjalva mot ar enligt dverenskommelsen:

1. Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet, som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

2. Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet skall undanrdjas eller
minskas. Kommunen har ocksa en planering for hur den skall hantera konsekvenserna
av en extraordinar handelse.

3. Kommunen har god formaga att hantera en extraordinar handelse, det vill saga att
vidta nodvandiga atgarder for att sakerstalla samhallsviktig verksamhet som maste
uppratthallas och att ge invanare och media tillracklig och korrekt information om
héndelsen.

4. Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for
krishanteringen inom kommunens geografiska omrade.

5. Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och
i det akuta skedet, som berdrda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for.

Resultatet av denna sjalvvardering har inte utvéarderats av Lansstyrelsen. Men nu nar
uppbyggnadsperioden ar slut ska kommunernas arbete under denna period darfor utvarderas.
Utvarderingen grundar sig pa kommunernas uppgifter enligt kommungéverenskommelsen och
radande lagstiftning, se ovan, samt den ersattning kommunerna far av staten for att utfora
dessa uppgifter. Foljande delar ska foljas upp och utvéarderas:

=  Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?
= Hur har den statliga ersattningen anvants?
» Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

! Kommunéverenskommelsen, 2004



= Hur vél motsvarar kommunernas férmaga den malbild som parterna har kommit
overens om?

Syfte

Syftet med rapporten dr att beskriva och vérdera kommunens krisberedskapsarbete under den
sa kallade uppbyggnadsperioden 2006 — 2008.

Mal
Granskningen ska bidra till och resultera i en beddmning av kommunens och lanets
krisberedskapsformaga.

Granskningens genomfdrande

Lansstyrelsen ska bedéma kommunernas tillampning av lagen (2006:544) och vilka
beredskapsforberedelser som kommunerna vidtagit samt forberedelsernas effekter. For att fa
ett bra underlag for den framtida uppféljning kommer nu Lansstyrelsen att granska den period
som kallas uppbyggnadsperioden. Denna granskning gors for alla kommuner i hela lanet och
kommer att ske i tva steg.

1. Granskningsdag

2. Resultat och avrapportering

Granskningsdag

Lansstyrelsen besoker alla kommuner i l&net for att granska dokument samt diskutera i
dialogform de bifogade bedomningsgrunderna och frageunderlagen. Underlaget for
utvarderingen omfattar foljande:

=  Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

= Hur har den statliga ersattningen anvants?

» Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

= Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit

overens om?

For att kunna granska vad kommunen har gjort for de statliga medlen under
uppbyggnadsperioden maste viss dokumentation finnas. Kommunen har genom
sékerhetssamordnare eller motsvarande redovisat till L&nsstyrelsen vilka dokument som finns.
Denna dokumentation kommer att ses 6ver i samband med utvérderingen.

Vem deltar pa granskningsdagen?
= S&kerhetssamordnare
= Verksamhetsansvarig
= Budgetansvarig eller ekonomiansvarig

Resultat och avrapportering

Lansstyrelsen sammanstéller och éverlamnar resultatet en rapport for respektive kommun.
Resultatet fran respektive kommun kommer aven att summeras i en lansévergripande rapport
som redovisas till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap 14 november 20009.



Roller och uppgifter
Kommunen

Uppgifter

Kommunfullmaktige faststaller mal och riktlinjer for kommunens verksamhet. Dessa skall
innefatta bland annat en lagsta godtagbar niva for den del av den normala verksamheten som
alltid maste kunna uppratthallas oavsett omfattning och karaktar pa en intraffad kris.
Kommunen ska utver detta, pa uppdrag av staten, utfora féljande uppgifter:

= Analys och planering

= Verka for samordning, geografiskt omradesansvar

= Utbilda och 6va

= Rapportera

= Hojd beredskap
Inom kommunen ska det dven finnas en utsedd krisledningsndmnd samt utsedd personal
som skoter samordningen av krisberedskapsarbetet.

Analys och planering

For varje ny mandatperiod ska kommunerna faststalla en plan fér hur de ska hantera en
extraordindr handelse. Planerna ska grunda sig pa risk- och sarbarhetsanalyser av all
verksamhet som maste fungera dven vid en kris. Syftet med analyserna dr ocksa att 6ka
beslutsfattarnas och allmanhetens kunskap om kommunens sarbarhet.

/Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara\
héandelser i fredstid och hojd beredskap

1 § Kommuner och landsting skall analysera vilka extraordindra handelser i fredstid som
kan intraffa i kommunen respektive landstinget och hur dessa handelser kan paverka den
egna verksamheten. Resultatet av arbetet skall varderas och sammanstéllas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Kommuner och landsting skall vidare, med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen,
for varje ny mandatperiod faststalla en plan for hur de skall hantera extraordinara
handelser. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
narmare foreskrifter om risk- och sarbarhetsanalyser samt planer for hanteringen av

\extraordinéra handelser. /

Sedan den 30 juni 2006 ar Sveriges samtliga kommuner skyldiga att genomfora risk- och
sarbarhetsanalyser. Oavsett var i landet en kris intraffar far den alltid konsekvenser i en eller
flera kommuner. Da galler det att i forvag ha analyserat risker, sarbarhet, sin egen formaga
och sina samverkansbehov. Kommuner har behov av information fran aktérer inom sitt
geografiska omrade, fran statliga myndigheter, fran naringsidkare och fran organisationer. Pa
samma satt ar kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser viktiga underlag for analyserna pa
lans- och riksniva eftersom de bidrar till en helhetsbild av vilka risker och vilken sarbarhet
som finns i hela samhéllet.




Det viktigaste syftet med analyserna &r att:

Oka medvetande och kunskap hos beslutsfattare och verksamhetsansvariga,

ge underlag for information till kommuninvanare och anstallda,

ge underlag for planering och genomforande av atgéarder, som minskar risker och
sarbarhet,

stodja den fysiska planeringen och

utveckla férmagan att hantera intraffade kriser.

Kommunen bér samordna arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser med 6vrigt forebyggande
arbete i kommunen, sarskilt med uppréttandet av handlingsprogram enligt lagen (2003:778)
om skydd mot olyckor.

Geografiskt omradesansvar

Kommunerna ska verka for samordning av krisberedskapen med landsting, organisationer,
foretag och de statliga myndigheter som finns i kommunen. Vid en intréffad extraordinér
handelse skall kommunen verka for samordningen av krishanteringen inom kommunens
geografiska omrade.

&

fl_ag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid extraordinara\
handelser i fredstid och héjd beredskap

7 8 Kommuner skall inom sitt geografiska omrade i friga om extraordinara handelser i
fredstid verka for att
1. olika aktorer i kommunen samverkar och uppnar samordning i planerings- och

2. de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer under en sadan handelse

3. informationen till allmanheten under sddana forhallanden samordnas. j

forberedelsearbetet,

samordnas, och

Sammanfattningsvis innebar detta geografiska omradesansvar att kommunen skall

gora en samlad analys av sadana risker och sadan sarbarhet i kommunens geografiska
omrade som kan leda till en extraordinar handelse och gora denna analys kand for
berdrda aktorer,

vara sammankallande for ett krishanteringsrad (eller motsvarande) med representanter
for de lokala krisaktorerna,

verka for att de lokala krisaktorernas forberedelser for hanteringen av en extraordinar
handelse samordnas,

verka for att de lokala krisaktorernas atgarder vid en extraordinar handelse samordnas,
verka for att informationen till allménheten vid en extraordinér handelse samordnas,
kunna lamna en samlad information till Lansstyrelsen om laget i kommunen i fraga
om risker och sarbarhet och om de lokala krisaktorernas férberedelser for hanteringen
av en extraordindr handelse samt

kunna ge Lansstyrelsen en samlad rapport om l&dget i kommunen vid en extraordinér
handelse och om de lokala krisaktorernas vidtagna och planerade atgarder med
anledning av héndelsen.



Alla berérda aktorer har inte en sadan representation i kommunen att de kan medverka i
samordningen. Det géller bland annat en del statliga myndigheter och statligt 4gda bolag. |
vissa avseenden maste darfor samordningen ske genom Lansstyrelsen.

Utbilda och 6va
Kommunerna ska regelbundet utbilda och 6va politiker och tjansteman.

/

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och h6jd beredskap

8 8 Kommuner och landsting skall ansvara for att fortroendevalda och anstalld personal
far den utbildning och 6vning som behdvs for att de skall kunna lésa sina uppgifter vid
extraordinara handelser i fredstid.

- J

Rapportera

Kommunerna ska informera Lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och dka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera Lansstyrelsen
om l&get i kommunen.

/Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinéra\
héandelser i fredstid och hojd beredskap

9 § Kommuner och landsting skall halla den myndighet som regeringen bestammer
informerad om vilka atgarder som vidtagits enligt detta kapitel och hur atgarderna
paverkat krisberedskapsléaget.

Kommunen och landstinget skall vid en extraordindr handelse i fredstid ge den
myndighet som regeringen bestdammer lagesrapporter och information om
handelseutvecklingen, tillstandet och den forvantade utvecklingen samt om vidtagna och

Qlanerade atgarder. /

Hojd beredskap

Kommunerna ska ansvara for allménhetens skyddsutrustning och viss réddningstjanstmateriel
som ska anvandas vid krig. Kommunen skall forvara, varda, underhalla och redovisa den
skyddsutrustning for allménheten och den raddningstjanstmateriel for krig som stalls till
kommunens disposition av staten. Kommunen &ger ratt att utnyttja raddningstjanstmaterielen i
den fredstida raddningstjansten enligt riktlinjer som meddelas av Statens rdddningsverk.
Kommunen skall vidare underhalla och prova de aggregat for utomhusalarmering, som
behdvs for hojd beredskap. For de uppgifter som aterstar inom det civila forsvaret far
kommunerna i lanet 50 000 kronor per ar.




Krisledningsnamnd

Utdver ovanstaende uppgifter ska kommunen ha en sarskilt utsedd krisledningsnamnd.

I kommuner och landsting skall det finnas en namnd for att fullgéra uppgifter under
extraordindra handelser i fredstid (krisledningsndmnd). Narmare bestammelser om
krisledningsnamnden finns i lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor
och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap. | dvrigt tillampas

kommunallagens (1991:900) bestammelser.

Ordféranden i krisledningsnamnden beddmer och beslutar nér en extraordinér handelse

medf6r att ndmnden skall aktiveras. Har ordféranden i krisledningsnamnden forhinder trader
vice ordféranden i dennes stalle. Krisledningsnamnden far fatta beslut om att verta hela eller

delar av verksamhetsomraden fran dvriga namnder i kommunen i den utstrackning som ar

nddvandig med hénsyn till den extraordinara handelsen. Krisledningsndmnden beslutar nér de

uppgifter som namnden har 6vertagit fran andra namnder ska aterga till ordinarie namnd.

Statlig erséattning

-

&«

érordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap.

10 § Den ersattning som kommunerna far enligt 5 kap. 1 § lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
hojd beredskap bestdms och betalas ut av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
inom ramen for vad regeringen arligen beslutar.

~

)

Grundbelopp

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med

krisberedskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far 250 000 kronor per

ar.

Verksamhetserséattning + startbidrag

Verksamhetsersattning utgar for planering, risk- och sarbarhetsanalyser, dvningar med

mera utbetalar staten 11,40 kronor per invanare till alla kommuner. Startbidrag erhalls for att
underlatta for kommunerna att komma igang med krisberedskapsarbetet betalar staten ut 2,80

kronor per invanare och ar till alla kommuner. Ersattningen raknas darefter upp arligen med

konsumentprisindex (KPI).

Ersattningen omfattar féljande fem uppgifter:

1.

Planering
Risk- och sarbarhetsanalys

2.
3. Samordning och samverkan (omradesansvar)
4.
5

Utbilda och 6va
Rapportering



Hojd beredskap
For de uppgifter som aterstar inom det civila forsvaret far kommunerna i lanet 50 000 kronor

per ar. Kommunerna ska ansvara for allmanhetens skyddsutrustning och viss
raddningstjanstmateriel som ska anvéandas vid krig.

Lansstyrelsen

Uppgifter
Enligt forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion ska Lansstyrelsen:

= vara sammanhallande inom sitt geografiska omrade och fore, under och efter en kris
verka for samordning och gemensam inriktning av de atgarder som behdver vidtas.

Lansstyrelsen ska sarskilt:

=

ansvara for att en samlad regional lagesbild sammanstalls vid krissituationer,

2. stodja de aktorer som dr ansvariga for krisberedskapen i l&net avseende planering,
risk- och sarbarhetsanalyser samt utbildning och évning,

3. haett regionalt rad for skydd mot olyckor och krisberedskap, i vilket representanter
for Lansstyrelsen och berérda aktorer i krishanteringssystemet bor inga, for att skapa
nodvandig samordning,

4. uppratta regionala risk- och sarbarhetsanalyser som ska kunna anvéandas som underlag
for egna och andra berorda aktorers krisberedskapsatgarder,

5. folja upp kommunernas tilldampning av lagen (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap,

6. arligen till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap rapportera vilka
beredskapsforberedelser som kommuner och landsting vidtagit och samtidigt
redovisa en beddémning av effekten av de vidtagna forberedelserna, samt

7. verka for att den verksamhet som berdrda aktorer bedriver inom lanet avseende

krisberedskap bidrar till att en grundlaggande formaga till civilt forsvar uppnas.

Forordning (2008:1346).

Lansstyrelsen ska folja upp och bedoma kommunernas krishanteringsférmaga, se punkt 5 och

6 ovan. MSB kan fran och med 2009 besluta om att sanka erséattningen om en kommun inte
fullfoljer sina uppgifter.

10



Resultat fran granskningsdagen

Granskningen skedde den 20 april med féljande deltagare:
Riskhanterare Katarina Fredriksson, Lansstyrelsen Jamtlands lan, Sakerhetschef Lars-Ake
Wallin och Risk- och sékerhetshandldggare Marcus Holmqvist, Ostersunds kommun.

Resultatet bygger pa de svar kommunen lamnat vid genomgangen av granskningsfragorna, se
bilaga 1. Nagon bedoémning fran Lansstyrelsen har inte gjorts i detta avsnitt utan det finns
under avsnittet Lansstyrelsens bedémning.

Hur val motsvarar kommunernas formaga malbilden?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
Genomforda webbenkater och évrigt inlamnat redovisningsunderlag

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit 6verens om?
For respektive malomrade besvaras foljande:
= Var star kommunen i dagslaget?
= Ur mycket av indikatorerna har kommunen natt och vad aterstar for att na en helt
uppnadd malbild?

Kunskap

Malbild:

Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

Kommunen har en helt uppnadd malbild

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) har gjorts for de verksamheter som kommunen har bedémt
alltid maste kunna uppratthallas. Forsta kvartalet i varje mandatperiod ska inventeringen av
risker och sarbarhet vara uppdaterad

Kommunen har faststallt ambitionsniva och i vilken omfattning kommunens verksamheter ska
kunna uppratthallas, exempelvis genom pandemiplanen.

Kommunen har tagit beslut om ett fortlépande RSA-arbete. Finns i form av sakerhetspolicy
som ar beslutad av kommunstyrelsen. Aven i plan fér extraordinédra handelser tillika lednings-
och informationsplanen finns arbetet beslutat av kommunfullmaktige.

Planering

Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet ska undanrojas eller minskas samt
en planering for hur kommunen ska hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse.

Kommunen har en helt uppnadd malbild
Resultatet av risk- och sarbarhetsanalys anvands i berérda namnders verksamhetsplanering.

11



Kommunen har en av kommunfullmaktige beslutad dvergripande plan (enligt lagen 2006:544,
2 kap. 18) for hantering av extraordinar handelse. Planen ar beslutad ar 2003-11-14 och
reviderad 2007-12-17.

Krishanteringsplaner for de verksamheter som alltid maste uppratthallas anser kommunen inte
behdvas da larmvégar och rutiner redan finns beskrivna i annan form.

Férmaga

Kommunen har en god formaga att hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse, det
vill sdga att kunna vidta nédvandiga atgarder for att sakerstéalla samhéllsviktig verksamhet
som kommunen har bedomt alltid maste kunna uppratthallas och ge innevanare och media
tillracklig och korrekt information om handelsen.

Kommunen har en helt uppnadd malbild

Kommunens politiska och tjanstemannaledning samt informationsansvarige har utbildats och
ovats i nagon form under de tre uppbyggnadsaren. Information behover 6vas mer.

Kommunen har en plan for fortldpande utbildning och 6vning som avser tiden 2008 — 2010,
fanns ej fore 2008 men &r beskrivet i kommunens Risk- och sarbarhetsanalys.

Kommunen har vidtagit atgarder som sakerstéller ledningsférmagan genom tekniska
forstarkningsatgarder av sin ledningsplats med reservkraft, avbrottsfri stromforsorjning,
skalskydd och 6kad kommunikationssakerhet (tele, data). Kommunen far dven en forstarkning
genom en ny datalokal inom kort.

Samlad bild och samordning

Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for krishanteringen
inom kommunens geografiska omrade.

Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och i det
akuta skedet, som berdrda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for. Kommunen
kan vid behov och om sa bedéms lampligt samordna kontakterna med lansstyrelsen, centrala
myndigheter och andra kommuner.

Kommunen har en helt uppnadd malbild

Krishanteringsrad eller motsvarande finns och mots regelbundet i form av det regionala
krishanteringsradet. Kommunen har aven ett rad/samverkansgrupp for POSOM. Stérre behov
av lokalt rad finns inte da det regionala véal motsvarar kommunens behov.

Kommunen har rutiner for hur samordning med andra aktorer ska ga till vid extraordinar
handelse. Kommunen har nara samverkan med andra aktorer inom det geografiska omradet.
Jamtlands lan &r ett ”ndra” lan dar aktérerna kanner varandra val.

Kommunen kan lamna samlad information till lansstyrelsen om laget i kommunen i fraga om

risker och sarbarhet och om de lokala krisaktorernas forberedelser for en extraordinar
héndelse. Rutinerna finns beskrivna i informations- och ledningsplanen.

12



Hur har den statliga ersattningen anvants?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
Genomforda webbenkater, sarskild ekonomiuppféljning samt évrigt inlamnade
redovisningsunderlag.

Grundbelopp, verksamhetsersattning och startbidrag

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med
krisberedskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far vardera 250 000
kronor per ar. Aven verksamhetsersattning och startbidrag utgér till kommunerna och detta
baseras pa medborgarantal. Ersattningarna omfattar féljande 5 uppgifter:

1. Planering

2. Risk- och sarbarhetsanalys

3. Samordning och samverkan (omradesansvar)

4. Utbilda och 6va

5. Rapportering

Ersattningen har inte gatt till I6n for samordning eller annan intern personal. Men kommunen
har ett kop-och-salj organisation gentemot informationsavdelningen vilket gor samarbetet
avseende utbildningar och insatser fordyrande. For fordelningen av medlen se bilaga 2.
Ekonomisk redovisning av krisberedskapsarbetet i Ostersunds kommun 2006-2008.

Det finns bade verksamhetsplanering och arsredovisning att basera respektive folja upp
ersattningen pa i stora drag. Av den ekonomiska redovisningen framgar att ersattningen har
anvants for genomforande av de lagstadgade uppgifterna.

En sakerhetschef ar anstalld pa drygt 50 %. Pa resterande del av tjansten ansvarar personen
for strategiskt sédkerhetsarbete, sdkerhetsskydd, Posom samt I T-sakerhet. Den senare delen
bekostas inte av krisberedskapsmedel.

Ho6jd beredskap.

Ersattningen har varit kraftigt undermalig. Kommunen har foljande kostnader for hyra av
forrad for skyddsmasker samt annat raddningstjanstmaterial:

2006: ca 175 000 kr

2007: ca 190 000 kr

2008: ca 120 000 kr

Det kan konstateras att den del som 6verstiger 100 000 kr for respektive ar avser
raddningstjanstens kostnader och har belastat krisberedskapserséttningen.

Motsvarar stéd och radgivning kommunens behov?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt &r
genomforda webbenkater

Stod fran Krisberedskapsmyndigheten

Bra pa att producera rapporter. De har gett stod och haft bra kompetens och kunskap om
grunderna men stodet har forsvunnit da behovet fran kommunen har utékats for nasta steg i
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arbetet. Saknar spetskompetens som tex krav vid upphandlig av tele och data da finns behov
av detaljkunskaper som KBM har haft svart att leverera. Kommunen har under
uppbyggnadsperioden upplevt det som daligt med stod da de varit tidigt ute i sitt arbete.
Utbildningskvalitén har ocksa varierat.

Stod fran Lansstyrelsen

Upplever att sektorerna gett Lansstyrelsen uppdrag som tagit resurser fran samordningen.
Samordningen har blivit battre under aren och Krishanteringsradet samt SaksamZ ar bra och
viktiga samverkansgrupper som L&nsstyrelsen driver. Samordningen vid en handelse ar bra
men saknar krisinformationen — detta maste bli battre!

Framgent har kommunen behov av utbildningar och 6vning men eftersom det ar spartider ar
det viktigt med lokala utbildningar istéllet for resor.

Genomfdor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
Genomforda webbenkéter och dvrigt inlamnade redovisningsunderlag.

Detta omrade omfattar féljande delar:
» Risk- och sarbarhetsanalyser
= Plan for extraordinédra handelser
= QOrganisation
= Geografiskt omradesansvar
= Utbildning och 6vning
= Rapportering
= Hojd beredskap

Risk- och sarbarhetsanalyser

Kommunen har en plan for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen och har en gedigen risk-
och sarbarhetsanalys som &r kand i organisationen som ar beslutad 2007, atgardsforslag
framtagna 2008. Kommunen har en utsedd organisation for arbetet dar representanter fran
varje forvaltning sitter med i en sékerhetsgrupp som leds av sakerhetschefen. Risker,
sarbarhet, processerna, organisationen, resultat och atgérder finns beskrivna i kommunens
risk- och sarbarhetsanalys. Analysen har redovisats till Lansstyrelsen.

Planer

Plan for extraordinara handelser ar beslutad och reviderad av fullméaktige 2007-12-17 och ska
revideras 2011 andra kvartalet. Alla forvaltningar har egna planer. Bolag hr krav pa sig enligt
agardirektiv och detta regleras genom avtal mellan bolaget och kommunen.

Kommunen har en krisinformationsplan, den beskriver dock inte informationsresurserna.
Resurser finns genom infobyran som kommunen har ett kép- och sélj forhallande till. Till Info
ar aven 6 stycken forvaltningsinformatdrer knutna.

Utbildning av informationspersonal kommer att ske hosten 2009.

Kommunen bedémer sin férmaga att klara sitt krisinformationsarbete fore, under och efter en
kris som god med viss brist. Formagan beror i dagslaget pa handelsens art.
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Beslutade planer/styrdokument

= Sékerhetspolicy, 2004

POSOM plan, 2006

Rutin for hot och vald mot fortroendevalda, 2007

Lednings och informationsplan for Ostersunds kommun, 2007
Ovnings och uthildningsplan 2008-2010, 2008
Verksamhetsberattelse 2008, 2009

Handlingsplan 2009, 2009

Pandemiplan (ej fastslagen, sker under 2009)

Organisation

Kommunen har en sékerhetssamordnargrupp so sakerhetschefen ansvarar for. Gruppen bestar
av representanter fran alla forvaltningarna samt raddningstjanstférbundet. Gruppen tréaffas 5-6
ganger per ar. Bitradande kommundirektor dr uppdragsgivare.

Kommunens krishanteringsorganisation anses ha god uthallighet om minst en vecka och
andamalsenliga lokaler finns.

Geografiskt omradesansvar

Samverkansbehovet inom kommunens geografiska omrade ar identifierat och beskrivs i
kommunens risk- och sarbarhetsanalys. Angaende lokalt krishanteringsrad, se avsnittet
“samlad bild och samordning” om malbilder ovan.

I informationsplanen beskrivs samordning av information till allmanhet och media.

Utbildning och 6vning

Det finns en plan for 6vning som galler 2008-2010. Det saknas plan for utbildning.
Vem som utbildats och nar beskrivs i kommunens risk- och sarbarhetsanalys.

Rapportera

Kommunerna ska informera Lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och dka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera Lansstyrelsen
om laget i kommunen.

De samverkande aktorerna i lanet har inte kommit 6verens i detalj om hur rapporteringen
under en handelse ska ske. Idag sker det genom de telefonkonferenser som L&nsstyrelsen
anordnar vilket fungerar bra for kommunen.

Hojd beredskap

Omfattar idag endast forradshallning av skyddsmasker. Gamla historiska planer finns men ar
inte reviderade eller granskade.
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Kommunens eget uppfdljningssystem

For att pa lang sikt skapa kvalitet i krisberedskapsarbetet bor detta liksom andra verksamheter
beskrivas, planeras, foljas upp och dokumenteras i ett system.

Ledningssystem och uppfdljning

Kommunledningen bor folja upp kommunens samlade kunskap, planering, bild av risker och
sarbarhet liksom samordning av krishanteringen samt formaga att hantera konsekvenserna av
en extraordindr handelse.

Krisberedskapsarbetet ingar i kommunens 6vriga uppféljnings- och ledningssystem for
verksamheten. Det finns &ven delvis med inom den interna kontrollen.

Kommunledning foljer darfor upp krisberedskapsarbetet samtidigt som den 6vriga
verksamheten i samband med: Halv- och helarsuppfoljningar samt verksamhetsplaner och
arsredovisningar. Arbetet kan verifieras genom det ekonomiska systemet.

Kommunens revisorer informerades om arbetet 2006 men nagon granskning har annu inte
gjorts och finns inte inplanerad.

Lansstyrelsens beddmning

Kommunen har helt natt den 6verenskomna malbilden for alla fyra malbilderna och
kommunen ligger idag langt framme i sitt krisberedskapsarbete. Av dokumentationen att
déma har mycket astadkommits under perioden for uppbyggnaden. Detta beror pa att
kommunen har haft mycket god framférhallning och kontinuitet i sitt sakerhetsarbete.
Kommunen anstallde en sékerhetschef redan 2003 som har fatt mojlighet att bygga ett bra
arbete utan personalbyte. Kommunen har saledes arbetat relativt lange med
krishanteringsfragorna.

Det omrade som skulle kunna framsta som en brist for kommunen ar informationsarbetet.
Detta kommer kommunen redan under hosten 2009 delvis att atgarda genom utbildning.
Onskvart vore dock att kommunen aven beskrev sina informationsresurser lite tydligare i sin
lednings- och informationsplan.
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Bilaga 1

Férfragningsunderlag och
beddmningsgrunder

Omfattning

Lansstyrelsen besoker alla kommuner i lanet for att granska dokument samt diskutera i
dialogform de bifogade bedémningsgrunderna och frageunderlagen.

Underlaget for utvarderingen omfattar foljande:

1.

ogkrwn

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit
overens om?

Hur har den statliga erséttningen anvénts?

Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Kommunens eget uppfoljningssystem

For respektive fraga/omrade foljer mer detaljerade fragor.



Hur val motsvarar kommunernas formaga malbilden?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkater
= QOvrigt inlamnade redovisningsunderlag

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit 6verens om?
For respektive malomrade besvaras foljande:
= Var star kommunen i dagslaget?
= Ur mycket av indikatorerna har kommunen natt och vad aterstar for att na en helt
uppnadd malbild?

Indikatorer — Kunskap

Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

Helt uppnadd:
» RSA har gjorts for de verksamheter som kommunen har bedomt alltid maste kunna

uppratthallas.

= Kommunen har faststallt ambitionsniva och i vilken omfattning kommunens
verksamheter ska kunna uppratthallas.

= Kommunen har tagit beslut om ett fortlopande RSA-arbete.

Delvis uppnadd:
= RSA ar klart for nagon/nagra av de verksamheter som kommunen har bedomt alltid
maste kunna uppratthallas.
= Beslut om tidsplan for arbetet med dvriga verksamheter.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts.

Indikatorer — Planering

Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet ska undanréjas eller minskas
samt en planering for hur kommunen ska hantera konsekvenserna av en extraordinar
handelse.

Helt uppnadd:
» Resultatet av RSA anvands i berérda ndmnders verksamhetsplanering.

=  Kommunen har en av kommunfullméktige beslutad évergripande plan (enligt lagen
2006:544, 2 kap. 18) for hantering av extraordindr handelse samt krishanteringsplaner
for de verksamheter som alltid maste uppratthallas. Planen ar beslutad ar 2003 eller
senare.



Delvis uppnadd:
»  Kommunfullmaktige har faststallt en 6vergripande plan (enligt lagen 2006:544, 2 kap.
18) for hantering av extraordinédra handelser.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts

Indikatorer — Formaga

Kommunen har en god férmaga att hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse,
det vill sdga att kunna vidta nddvandiga atgarder for att sékerstalla samhallsviktig
verksamhet som kommunen har bedémt alltid maste kunna uppratthallas och ge
innevanare och media tillracklig och korrekt information om héandelsen.

Helt uppnadd:
= Kommunens politiska och tjanstemannaledning samt informationsansvarige har

utbildats och dvats

= Kommunen har en plan for fortlépande utbildning och dvning av
ledningsorganisationen.

= Kommunen har vidtagit atgarder som sakerstaller ledningsférmagan genom tekniska
forstarkningsatgarder av sin ledningsplats med reservkraft, avbrottsfri
stromforsorjning, skalskydd och 6kad kommunikationssakerhet (tele, data).

Delvis uppnadd:
= Kommunledningen, politiker och tjansteman har 6vats och utbildats nagon gang under
2003 eller senare
= Ledningsplatsen har tillgang till reservkraft.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts.

Indikatorer — Samlad bild och samordning

Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for krishanteringen
inom kommunens geografiska omrade.

Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och i det
akuta skedet, som berdrda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for. Kommunen
kan vid behov och om sa bedéms lampligt samordna kontakterna med Lansstyrelsen,
centrala myndigheter och andra kommuner.

Helt uppnadd:
» Krishanteringsrad eller motsvarande finns och méts regelbundet. (Med "motsvarande™

avses nagon organiserad form dar kommunen traffar till exempel myndigheter,
organisationer, och trossamfund for samverkan och samarbete i krishanteringsfragor)
= Kommunen har rutiner fér hur samordning med andra aktérer ska ga till vid
extraordindr handelse
=  Kommunen kan l&mna samlad information till L&nsstyrelsen om laget i kommunen i
fraga om risker och sarbarhet och om de lokala krisaktorernas forberedelser for en
extraordinar handelse.



Delvis uppnadd:
» Krishanteringsrad eller motsvarande finns och moéts regelbundet. (Med "motsvarande™
avses nagon organiserad form dar kommunen traffar till exempel myndigheter,
organisationer, och trossamfund for samverkan och samarbete i krishanteringsfragor).

Inte uppnadd:
= Inget av ovanstaende bedomningsalternativen har uppnatts.

Hur har den statliga ersattningen anvants?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomforda webbenkater
= Sarskild ekonomiuppféljning
= Ovrigt inlamnade redovisningsunderlag

Grundbelopp

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med
krisberedskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far 250 000 kronor per
ar.

= Om ni har en person motsvarande sa kallade sékerhetssamordnare, hur stor andel av
tjansten omfattar krisberedskapsuppgifterna, det vill saga den del ni far statliga medel
for? (Hur stor andel av tjénsten récker de 250 000 kronorna till?)
Hur ser de ekonomiska underlagen for 16n ut?
Lagger kommunen till egna medel for krisberedskapsuppgifterna?
Vilka andra uppgifter ansvarar personen for?
Ingar dessa uppgifter i den del som finansieras via de statliga medlen for
krisberedskap?

Verksamhetsersattning + startbidrag

Ersattningen omfattar féljande fem uppgifter:
1. Planering
2. Risk- och sarbarhetsanalys
3. Samordning och samverkan (omradesansvar)
4. Utbilda och 6va
5. Rapportering

Hur har kommunen fordelat ersattningen?

* Har nagon del av ersattningen gatt till 16n for samordning eller annan intern personal?
Om ja: Hur mycket?

» Vilken verksamhet har kommunen bedrivit under respektive ar samt hur har
ersattningen disponerats?

* Finns nagon verksamhetsplanering och arsredovisning att basera respektive folja upp

ersattningen pa?



HOjd beredskap.

» Hur har kommunen anvéant medlen under respektive ar?

Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkaéter

Hur anser ni att stod och radgivning har motsvarat kommunens behov?
1. Fran Krisberedskapsmyndigheten?
2. Fran Lansstyrelsen?
3. Fran andra myndigheter?

Genomfdr kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkaéter
= Inlamnade redovisningar av risk- och sarbarhetsanalysen.
= Qvrigt inlamnade redovisningsunderlag.

Detta omrade omfattar féljande delar:

= Risk- och sarbarhetsanalyser
Plan for extraordinara handelser
Organisation
Geografiskt omradesansvar
Utbildning och 6vning
Rapportering
Ho6jd beredskap

Risk- och sarbarhetsanalyser

Har kommunen en plan for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen?
Har kommunen en organisation for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen?
Ar risker och sarbarhet som kan paverka verksamheten analyserad?

Ar resultatet av risk- och sarbarhetsanalysen dokumenterat?

Ar risk- och sarbarhetsanalysen kand ute i verksamheterna?

Ar resultatet av risk- och sarbarhetsanalysen redovisat till Lansstyrelsen?
Beskriver risk- och sarbarhetsanalysen kommunens:

o Risker?

Sarbarhet?

Egen formaga att hantera de identifierade riskerna?

Vidtagna atgarder for att minska sarbarheten och 6ka formagan?
Fortsatta arbete?

O o o o

Planer

» Finns det en plan for extraordindra handelser?
o NA&r &r den beslutad av kommunfullmaktige?
o Nar ska den revideras?



= Finns det en krisinformationsplan?
o Finns resurser i form av personal och kompetens for krisinformationsarbetet?
o Har kommunen utbildad personal med tydligt ansvar och roller for
krisinformationsarbetet?
o Hur beddmer ni att ni klarar ert krisinformationsarbete fére, under och efter en
kris?
= Har forvaltningar och bolag egna planer, vilka?
= Vilka andra planer finns?

Organisation

= Vilka personalresurser finns avsatta for att arbeta med krisberedskapen?

= Finns det en riskhanteringsgrupp eller motsvarande med representanter fran
forvaltningar/bolag?

» Finns det en krishanteringsorganisation med uthallighet pa en vecka?

= Ar krisledningsnizmnden utbildad och i sa fall vilken utbildning?

* Finns det andamalsenliga lokaler?

Geografiskt omradesansvar

= Ar samverkansbehovet identifierat?
= Finns det ett lokalt krishanteringsrad?
o Vilka medlemmar ingar?
= Finns det planer for samordning av information till allméanhet och media?

Utbildning och 6vning

= Finns det en plan for utbildning och 6vning?
o Vilka 6vningar/utbildningar &r genomfdrda de tre senaste aren?
o Veml/vilka har utbildats de tre senaste aren?

Rapportera

Kommunerna ska informera Lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och dka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera Lansstyrelsen
om laget i kommunen.
= Har kommunen rutiner for rapportering under en handelse?
o Hur ser rutinerna ut?
o Hur anser ni att ni genomfor uppgiften?

HOjd beredskap

= Vad omfattar ert arbete med hojd beredskap?
= Vilka planer etc. finns framtagna?



Kommunens eget uppfoljningssystem

For att pa lang sikt skapa kvalitet i krisberedskapsarbetet bor detta liksom andra verksamheter
beskrivas, planeras, foljas upp och dokumenteras i ett system.

Dokumentation
Vilken dokumentation finns och nar &ar de framtagen och hur lang ar giltighetstiden?

Beslutade planer

Verksamhetsplaner och arsredovisningar
RSA

o ldentifieringar

o Riskanalyser

o Sarbarhetsanalyser

o Atgéarder

Egna uppféljningar och utvérderingar
Revisioner

Ekonomisk redovisning

Ledningssystem och uppféljning

Kommunledningen boér folja upp kommunens samlade kunskap, planering, bild av risker och
sarbarhet liksom samordning av krishanteringen samt formaga att hantera konsekvenserna av
en extraordindr handelse.

Har kommunen ett ledningssystem for krisberedskapsarbetet?
o Ja: Ingar krisberedskapsarbetet i eget eller annat ledningssystem?
o Nej: Finns det planer pa det?

Kan arbetet verifieras genom det ekonomiska systemet?

Hur har kommunledningen planerat for att folja upp ndmnder, kommunala bolag och
kommunalférbundens krisberedskap dar utgangspunkt tas fran den av fullmaktige
beslutade 6vergripande plan (enligt lagen 2006:544, 2 kap. 1 8) for hantering av
extraordindr handelse inom innevarande mandatperiod?

Hur arbetar kommunledningen for en samordnad uppféljning dar kommunen tar
tillvara erfarenheter av sakerhets- och trygghetsarbetet (tillsyn av raddningstjanst,
uppféljning enligt (2006:544), revision, utvardering, brottsférebyggande arbete, tillsyn
av socialtjansten med mera) dar krishanteringsférmagan ingar som en del?

Har kommunens fortroendevalda revisorer genomfort granskning av kommunens
arbete inom sakerhets- och trygghetsomradet?



Linsstyrelsen
Jamtlands lin

Postadress: 831 86 Ostersund
Besoksadress: Kopmangatan 21
Telefon: 063-14 60 00
jamtland@lansstyrelsen.se
www.lansstyrelsen.se/jamtland
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