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Forord

Lansstyrelserna har ett omfattande tillsynsuppdrag. En vésentlig del av dessa uppdrag
berér kommunerna och deras verksamhet. Under 2009 har Lénsstyrelsen gjort en
samlad tillsyn i Are kommun. Syftet &r att f& en mer samlad bedémning av de berérda
verksamheterna i kommunen. Det ar var férhoppning den ar till nytta for kommunen och
dess namnder och forvaltningar.

Fér Lansstyrelsen ar det mycket vardefullt att sammanstélla tillsynsuppdraget. Vi

hoppas ocksa att dokumentet kan leda till bra diskussioner om arbetsmetoder,
forbéattringar och resursfragor.

3. i5<

Britt Bohlin
Landshévding
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Rapport 1(5)
Datum Dar (anges vid skriftvixling)
2009-08-17 503-2784-09

Till

Miljo- Bygg- och Ridddningsnimnden och
Miljo, Bygg- och Raddningstorvaltningen
Are kommun

Box 201

830 05 Are

Uppféljning och utvirdering av Are kommuns operativa tillsyn enligt miljobalken.

Bakgrund

Inom ramen for den regionala tillsynsvigledningen genomforde Lénsstyrelsen vid besok den
10 juni 2009 en uppfoljning och utvirdering av Are kommuns operativa tillsyn enligt
miljobalken.

Syftet med besoket och utviirderingen var att Lénsstyrelsen skulle fa en uppfattning om
kommunen via miljétillsynen bidragit till att sikerstilla syftet med miljobalken.
Utvirderingen var ocksa ett led i att utveckla och frimja tillsynsarbetet.

Linsstyrelsens utvirdering grundas pa fragor kring administrativa underlag (behovsutredning,
objektsregister, tillsynsplan) resurser, kompetens, beslutsordning for handliggning,
avgiftsfinansiering, sanktioner och organisation. Bedomningsgrunder for utviirderingen finns i
Kommunallagen, Forvaltningslagen, Miljobalken med dess forarbeten samt Forordningen om
tillsyn enligt Miljobalken.

Metodik och genomforande

Uppfoljning genomfordes pa plats i kommunens forvaltningshus. Besoket hade foregatts av
att ett frageformulir skickats ut till forvaltningen ca tre manader fore besoket. Lansstyrelsen
begirde att formuliret skriftligen skulle besvaras. Av svaren framgar hur kommunen hanterar
myndighetens aligganden enligt miljobalken. Vidare har Linsstyrelsen for genomgéng och
granskning begirt in styrande dokument som tillsynsplan, behovsutredning,
delegationsordning och lokala féreskrifter med béring pa miljo- och hilsoskydd.
Linsstyrelsens foregdende uppfoljnings- och utvirderingsrapport frdn 2005 utgjorde
utgangspunkten for arets uppfoljning av miljébalkstillsynen.

Nirvarande vid tillsynsbesoket

Are kommun: Olle Olofsson Ordférande Mil j6- Bygg- och Réddningsndmnden, Olof
Wallgren Forvaltningschef och Miljochef, Jasna Lindberg Miljdinspektor, Orjan Norum
Miljoinspektor, Ewa Svensson Miljassistent.

Linsstyrelsen: Monica Eurenius Miljoskyddshandldggare och Catharina Ekelund
Avdelningschef och Miljoskyddsdirektor.
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Liinsstyrelsens sammanfattande noteringar och bedémningar.

Linsstyrelsen bedomer att kommunen inte lever upp till myndighetens aligganden enlighet 7
§ forordningen (1998:900) om tillsyn enligt miljébalken. Forvaltningen bér snarast uppritta
en behovsutredning som speglar myndighetens reella tillsynsbehov inom hela ansvarsomrédet
avseende miljobalkstillsyn. Utredningen ska ocksa understéllas Miljo- Bygg och
Réiddningsnamndens beslut.

Lansstyrelsen ser positivt pa forvaltningens ambitioner om tydliga styrdokument for att
kvalitetssiikra och effektivisera handliggningen vid myndighetsutovning.

Linsstyrelsen rekommenderar kommunen att géra en dversyn av taxan sa att tickningsgraden
kan Okas och ddrmed i storre utstrickning ticka kommunens kostnader for tillsynen

Behovsutredning och objektsregister

Den behovsutredning som togs fram ar 2005 har av forvaltningen beddmts som otidsenlig och
har ddrmed inte omarbetats eller uppdaterats. Férvaltningen har i stéllet valt att utarbeta en
“tillsynsplan”. Denna plan dr i dagsldget inte riktigt fardigutvecklad och nér den sa blir
kommer den att innehalla en del uppgifter som till viss del fanns i den gamla
behovsutredningen. Kommunen har valt denna arbetsmodell f6r att férenkla administrationen
och diarmed fa tid dver for annat arbete. Planen &r anpassad till avdelningens faktiska
personalresurser, Det framgar inte av denna plan hur stort det egentliga resursbehovet ir for
att utéva operativ tillsyn.

Kommunen medger att ofullstindigheter finns i objektsregistren friimst vad avser kiinnedom
om de mindre (u-) miljofarliga verksamheterna.

Léinsstyrelsen bedomer att kommunen inte lever upp till myndighetens daligganden enlighet 7 §
Sforordningen (1998:900) om tillsyn enligt miljobalken. Férvaltningen bér snarast uppritta en
behovsutredning som speglar myndighetens reella tillsynsbehov inom hela ansvarsomrddet
avseende miljobalkstillsyn. Denna utredning ska sedan fortsdittningsvis drligen uppdaieras
med hénsyn till de forutséittningar som kan ha dindrats. Lénsstyrelsen anser vidare att
kommunen mdste uppdatera sitt objektsregister si att myndigheten har en samlad bild dver
vilka tillsynsobjekt som finns inom kommunen. Vidare dr det angeléiget att behovsutredningen
regelbundet gors politiskt kiind dven till Kommunledningen sd att erforderliga resurser kan
tillskjutas for miljcbalkstillsyn.

Resurser och kompetens for den operativa tillsynen

Totalt har kommunen 4,15 tjanst med formell grundkompetens (Miljé- och
Hilsoskyddsinspektor/Civilingenjor/Miljo- och Forvaltningsriitt samt Geolog) for
miljobalkstillsyn 6ver drygt 1400 kiinda objekt. Hértill ska ocksa liggas ett stort antal
enskilda avloppsanldggningar (> 2000 anliggningar), CFC-anldggningar,
fororenadmarkobjekt, kemikalieforsiljningsstillen, transportforetag, oljecisterner och vissa u-
anldggningar som dnnu inte dokumenterats i objektsregistret, Kompetensutvecklingsplaner
finns fér varje handliggare och dessa uppdateras och justeras tva ganger per ar. Totalt har
varje inspektor/handliggare 5 000 kr att nyttja for sin kompetensutveckling. Overstiger
behovet den avsatta medelssumman kan eventuellt ytterligare medel tillskjutas genom
omprioritering av medel inom forvaltningen.

Formell samverkan om miljétillsyn och drendehandliggning med andra kommuner sker for
nirvarande inte. Kommunen ndmner att natverkskontakter med kollegor inom och utanfér
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linet forekommer, Vidare upplevs arbetet i PIK-grupperna som positivt och angeliget.
Sarskild juristkompetens inom kommunen saknas men vid behov nyttjas kompetensen hos
SKL:s jurister.

Léinsstyrelsen kan pd grund av avsaknad av en upprdttad behovsutredning inte avgéra om
forvaitingens nuvarande personella resurser dr tillrickiiga eller inte tillriickliga for att
uppfvlla det tillsynsansvar som foljer enligt miljobalken. Enligt den behovsutredning som
arbetades fram dr 2005 redovisade forvaitningen en personalresursbrist om 4,4 — 6,1
inspektdrer héir ingick dven behovet for djurskydds- och livsmedelstillsyn. Sannolikheten for
att resursbrist rdader for operativ miljébalkstillsyn kan dock beddmas som mycket hog
eftersom det ocksd framgdr av tillsynsplanen att vissa arbetsuppgifter exempelvis
allergifrdgor, tillsyn av tryckerier, smd sdgverk, fororenade omrdden mm bortprioriteras.
Léinsstyrelsen bedomer att den formella grundkompetensen hos kommunens inspekitirer dr
god fir den nuvarande miljobalkstillsynens bedrivande.

Regelbunden kompetenspdfylinad rekommenderas eftersom den gagnar sdvdl det operativa
tillsynsarbetet som rdittssdkerheten och dr dven motiverad av arbetsmiljoskél, Lansstyrelsen
vill vidare varna for att med otillréickliga resurser finns en risk att personal sjdlv avstdr frdan
att ta initiativ il fortbildning for att den vardagliga arbetsbérdan dr for hog.

Léinsstyrelsen vill ocksd rekommendera kommunen till okad mellunkommunal samverkan
samt géirna ocksd deltagande i det forekommande PIK-samarbetet.

Tillsynsplan

Forvaltningen har upprittat en tillsynsplan for miljo- och hilsoskyddsverksamhetens
bedrivande under 2009, Planen som omfattar bide l6pande och egenplanerad tillsyn har
beslutats av ndmnden. Prioriteringarna for 2009 irs planerade operativa tillsyn inom
hilsoskydds- och miljstillsyn har sitt huvudfokus pa verksamheters egenkontroll. Vidare har
atgirder for att minska hilsorisker av radon hog prioritet liksom tillsyn av dkerier, verkstider,
bensinstationer samt stdrre avloppsanlidggningar.

[ planen anges ocksa vilken tillsyn som under 4ret inte kommer att prioriteras. Eventuella
omprioriteringar i planen under aret sker av Miljochefen.

Tillsynen &ver lokala hilsoskyddsforeskrifter sker vid anmilnings- och dispensirenden samt
vid klagomélsidrenden.

For ndrvarande &r det extra resurskriivande att bedriva tillsyn dver den verksamhet som finns
organiserad under tekniska kontoret. Orsaken ligger 1 bemanningssituationen hos tekniska
avdelningen men denna problematik dr forhoppningsvis dvergaende nir erforderliga
rekryteringar genomforts.

Kommunen kommer under aret bl.a. att dgna sirskild uppmirksamhet i tillsynen &t skolor och
forskolor (40 objekt) samt badanliggningar (32 objekt).

Tillsyn av risker med samhillsstérningar sker endast indirekt via granskning av bygglov,
planer och program.

Kommunen anger att nagra planer pa gvertagande av tillstandspliktig miljotillsyn inte finns.

Léinsstyrelsen ser det som positiv att det framgdr av tillsynsplan som forvaltningen arbetat
Sfram vad inom tillsynen som prioriteras och vad som inte prioriteras. Genom att néimnden
Sattar beslut om planen sd skapas ocksd politisk insikt om vilken tillsyn som kommer alt
genomforas i forhdallande till det som inte kommer ati genomfdras och en tvdlighet skapas
kring hur de tilldelade resurserna kommer att nyttjas under verksanhetsdret.

Léinsstyrelsen noterar att de kontrollerande insatserna (90%) dverviiger i forhdllande till de
Jforebyggande tillsynsinsatserna (10%) och skulle géirna se dkade forebyggande
tillsynsverksamheter vilka vanligtvis pd ett positivt scitt leder till att myndigheten dkar sina
samlade erfarenhetskunskaper om tillsynsobjekten.
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Léinsstyrelsen konstaterar med berom till kommunen att de lokala foreskrifterna reglerar
kommunspecifika omstindigheter som inte redan reglerats i lagar och forordningar. Det kan
dock rekommenderas att foreskrifterna fdr en regelbunden dversyn med uppdateringar av
exempelvis omradesgriinser nm.

Avgifter for operativ tillsyn

Kommunen beriiknar att under 2009 ta in drygt 700 t kr i tillsynsavgifter inom miljébalkens
omrade frdelat pa ca 500 t kr i fast arlig avgift och ca 200 t kr i timavgift. Kostnadstickning
for tillsynsverksamheten uppgar till ca 30 % for hilsoskydds- och ca 40 % for
miljéskyddstillsyn. Kommunen anger att full kostnadstickning inte ir realistisk men att
strivan bor kunna vara en tdckningsgrad om ca 60 %. Avgift for miljobalkstillsyn uppgér till
740 kr per timme. Arligen reviderades avgiften med koppling till utvecklingen av
konsumentprisindex. Kommunen reviderade senast taxan i december 2007,

Léinsstyrelsen rekommenderar kommunen att gbra en éversyn av taxan sd att tdckningsgraden
kan dkas och déirmed [ stirre utstréickning téicka kommunens kostnader for tillsynen. Genont
dkad sjiilvkostnad skapar konununen en firutséitining att wtéva regelbunden operativ tillsyn
som uppfyller de krav och forviintningar som miljobalken ger uttryck for. Exempelvis kan
avgifterna ligga till grund for ytterligare personella resurser som dven kan samnyttias med
ndgon grannkommun som finansierar sin tjdnstedel pd likartat avgiftsfinansierat sdit. Okad
mdajlighet till samverkan med andra kommuner dr dérmed ytterligare ett argument for dversyn
ay avgifterna.

Forelidgganden, sanktioner och misstanke om miljébrott

Av delegationsordningen framgar att drenden som omfattar féreligganden eller forbud som dr
forknippade med vite tas upp i nimnden for beslut,

Kommunen ser drenden om misstanke om miljébrott som en ren verksamhetsfraga och ér
diirmed inte reglerad i delegationsordningen. Fyra drenden under 2008 har 6verldmnats till
dklagaren for vidare utredning om eventuellt miljobrott (avlopp). Av delegationsordningen
framgdr att Miljochefen har delegation pa att fatta beslut om miljdsanktionsavgift upp till
5000 kronor och da endast i drenden som ror sent inldmnande av &rlig kontrollrapportering av
koldmedia. For alla évriga sanktionsdrenden géller att beslut fattas av niimnden. Ar 2008
utdémdes sanktionsavgift i tre drenden samtliga gillde kdldmedierapporter.

Léinsstyrelsen utgdr fran ait foreliigganden kopplat till viten ses som principiella drenden och
att det ¢ir just av den anledningen drendetypen dr forlagd med delegationsforbud.
Léinsstyrelsen konstaterar i évrigt att kommunen hanterar fragan om misstanke om miljébrott
pd ett korrekt scitt genom formell verksidillighet. Néir det géiller utdomande av sanktionsavgift
ser Léinsstyrelsen ocksd den uppgift som en verkstéillighetsfrdaga varfor kommunen
rekommenderas att se ver skrivaingen under rubriken "Sanktioner mm” i gallande
delegationsordning.

Tillsynsorganisation

For att undanrtja jivsproblematiken med att bedriva tilisyn i sin egen organisation utgvar
kommunens miljostrateg, med sin organisatoriska placering hos kommunstyrelsen,
miljobalkstillsyn Over raddningstjéinsten.
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Lénsstyrelsen vill understryka vikten av att kommunen dven fortscitiningsvis organiserar sin
myndighetsutovning med bl.a. tillsynsverksamhet pd ett scitt som séikerstdiller objektiviteten
och undanrdjer risk for jévsituationer.

Rittstillimpning

Kommunen har god ordning pa diariefoéring av inkommande drenden genom sina
miljoassistenter. Forvaltningen har tva assistenter som kan ga omlopp varfor inga drenden blir
liggande utan diarieféring. Aven handliggare har utbildning i diarieféring och kan genomfora
denna uppgift om det blir nédvindigt.

Myndighetsforeligganden och beslut kommuniceras av handlidggarna sjélva i enlighet med
kraven i forvaltningslagen.

Léinsstyrelsen vill rekommendera kommunen att regelbundet ta del av kraven i
kommunallagen, forvaltningslagen och viteslagen med flera forvaltningsriittsliga lagar vilka
ur rdttséikerhetssynpunkt dir viktiga lagstiftningar for en myndighet att hdlla sig ajour med.
Léinsstyrelsen anser att all personal och dven néimndens ledamdoter ska ha goda
Sforvaltningsmdissiga kunskaper.

Miljokvalitetsmal och folkhélsomal

Léinsstyrelsen noterar att de nationella och regionala miljdkvalitetsmdlen endast pd ett ringa
scitt har paverkat kommunens tillsynsplanering vilket Linsstyrelsen rekommenderar
kommunen att fortscittningsvis ldta gora i 6kad utstréickning. Linsstyrelsen konstaterar att
miljokvalitetsmdlen inte heller i ndgon stérre utstriickning dr styrande i beslut som ror miljo-
och héilsoskydd. Miljokvalitetsmdlen och Folkhdlsomdlen bor dessutom bli mer politiskt
kéinda.

Tillsynsvigledning

Kommunens 6nskemal om tillsynsvigledning omfattar behov av juridisk végledning samt
fortsatt viigledning i tillsynsarbetet med fororenad mark. Vidare dnskas viigledning
betriffande verkstider och kemikalier.

\ - Q -
M@m@ s el e NI
Monica Eurenius

1ommunstyrelsen i Are kommun

udrun Térnstrom, Socialstyrelsen, 106 30 Stockholm (kopia av rapport, frageformulér och
kommunens svar)
Akten, CE, ME

\ léopia till:
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RAPPORT

Datum Dnr (anges vid skriftvixling)
2009-10-19 281-552-09

Are Kommun

Miljo- bygg- och raddningsndmnden
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Revision av Are kommuns livsmedelskontroll
(1 bilaga)

Den 9 juni 2009 besokte lansstyrelsen Are kommun, miljé- bygg-
och réaddningsnamnden, for att utvardera ndmndens offentliga kon-
troll och 6vriga tillsynsverksamhet enligt livsmedelslagen och till-
lampliga EG-forordningar. Kontrollen av dricksvatten utvéarderades
inte specifikt.

| bifogade rapport till livsmedelsverket redovisar lansstyrelsen sina
observationer och beddmningar avseende de reviderade delarna av
namndens kontrollverksamhet. Lansstyrelsen redovisar ocksa re-
kommendationer till namnden om atgarder, som lansstyrelsen be-
domer ar motiverade.

Medverkande fran kommunen och lansstyrelsen framgar av rap-
porten.

Bakgrund

Sedan 2007 har lansstyrelserna ett uppdrag i regleringsbrevet att
revidera kommunernas livsmedelskontroll.

| enlighet med gemensam lagstiftning inom EU for omradet livs-
medelssakerhet ska de behdriga myndigheternas, i detta fall berérd
kommunal ndmnds, offentliga kontroll av livsmedelskedjan revide-
ras d.v.s. systematiskt och oberoende undersokas for att avgéra om
verksamheter och resultat 6verensstammer med planerade atgarder
och om atgarderna har genomforts pa ett effektivt satt och ar lamp-
liga for att na malen.

Postadress
831 86 OSTERSUND

Besoksadress Telefon Telefax E-post
Kopmangatan 21 063-14 60 00 063-14 60 05 lansstyrelsen@z.Ist.se
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Veterinira fricor

Malet for kontrollverksamheten har i Sveriges flerariga kontroll-
plan (2009-2012) for livsmedelskedjan formulerats sa hér:

Konsumenterna har trygga livsmedel, fortroende fér kontroll-
verksamheten och en god grund for val av produkt. Intressen-
terna har tilltro till kontrollen. De ansvariga myndigheterna
samverkar, kontrollen ar riskbaserad, rattssaker, effektiv och
andamalsenlig.

Lagstod

Revisionen har utforts i enlighet med Kommissionens beslut
2006/677/EG om riktlinjer for utférande av revisioner och med
stod av livsmedelslagen (2006:804), och foreskrifter meddelade
med stod av lagen, Europaparlamentets och radets forordningar
(EG) nr 178/2002, 854/04 och 882/2004, samt den nationella kon-
trollplanen "Sveriges flerariga kontrollplan for livsmedelskedjan
2009-2012.

Uppfoljning av tidigare inspektioner

Livsmedelsverket har under det senaste aret genomfort normerande
inspektioner i Are kommun avseende naturligt mineralvatten och
fiskanlaggningar och har da konstaterat flera, i vissa fall allvarliga,
avvikelser i namndens livsmedelskontroll bestaende av bl.a. otill-
rackliga dokumenterade rutiner for kontrollarbetet, otillracklig
kontrollfrekvens och brister i kontrollmetodik. Livsmedelsverket
har ocksa noterat otillrackliga resurser.

Namnden har redovisat vidtagna eller planerade atgérder i svar till
livsmedelsverket.

Underlag for Lansstyrelsens slutsatser

Infor revisionsbestket har lansstyrelsen granskat dokument, som
namnden tillhandahallit. Dokumenten har varit bl. a. delegations-
ordning, verksamhetsplan, tillsynsplan och behovsinventering. Vid
revisionsbesoket har lansstyrelsen, med dokumenten som underlag,
analyserat ndmndens verksamhet genom samlad intervju med
kommunens representanter och handlaggningsrutiner har granskats
genom insyn i elektroniska och fysiska handlingar.

Revisionen har inte innefattat besok pa nagon livsmedelsanlagg-
ning.



Linsstyrelsen
Jamtlands lin

Veterinira fricor

Slutsatser och omddmen

Av genomgangen med namndens politiker och tjansteman vid be-
soket och granskningen av de handlingar som presenterats i forvag
och under bestket har lansstyrelsen dragit vissa slutsatser om hur
Are kommun uppfyller de krav som kan stallas pa en offentlig
kontrollmyndighet inom livsmedelsomradet.

Lansstyrelsen har funnit att namnden har forstarkt resurserna och
borjat uppratta dokumenterade rutiner. Lansstyrelsen bedémer att
kommunen har en i princip andamalsenlig organisation for att ut-
6va en oberoende kontrollverksamhet och att namnden har god
kannedom om sina kontrollobjekt samt att den gjort en relevant
riskklassificering av dessa. Lansstyrelsen bedomer ocksa att namn-
den har tillgang till en tillracklig mangd personal med tillfredsstal-
lande kompetens for kontrollarbetet. Lansstyrelsen noterar dock att
de nuvarande personalresurserna till viss del &r tillfalliga och att det
saknas en samlad plan for kompetensutveckling.

Léansstyrelsen har noterat avvikelser nar det géller planeringsdoku-
menten for den officiella livsmedelskontrollen. L&nsstyrelsen har
ocksa noterat avvikelser i vissa avseenden nar det géller genomfo-
randet av kontrollen. Avvikelserna ar utférligare redovisade i den
bifogade rapporten.

Rekommendationer

Lansstyrelsen rekommenderar miljo- bygg- och raddningsndmnden
i Are kommun att:

o Tillforsakra sig fortsatt tillrdckliga resurser for att bedriva
en forebyggande och riskbaserad livsmedelskontroll, som
svarar mot de berédknade behoven. Ndmnden bor optimera
uttaget av kontrollavgifter for att tdcka kostnaden for den
offentliga kontrollen.

e Uppratta en flerarig kontrollplan for den offentliga
livsmedelskontrollen enligt kontrollférordningen. Planen
bor vara baserad pa riskanalys och faststalld kontrollavgift
for varje enskilt kontrollobjekt och ange vilken verksamhet
i det samlade tillsyns- och kontrollarbetet, som &r finansie-
rad med kontrollavgifter. En riskbaserad kontroll medger
flexibla intervaller.

e Fortsétta att utveckla forvaltningens arbetsmetoder,
handlaggnings- och dokumentationsrutiner samt uppratta
dokumenterade planer fér kompetensutveckling.
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Handlingsplan

Lansstyrelsen anmodar miljo- bygg- och rdddningsndmnden att re-
dovisa en plan for de atgarder namnden avser att genomféra med
anledning av lansstyrelsens rekommendationer. Lansstyrelsen 6ns-
kar ta del av en sadan plan fore arets slut. Lansstyrelsen kommer
darefter att Overlamna en slutrapport till livsmedelsverket.

Anders Norling
lansveterinar



Rapport

2009-11-03

Rapport till Livsmedelsverket om utférd revision av lokal
livsmedelskontroll

Revision i enlighet med forordning (EG) nr 882/2004, artikel 4.6 samt Regeringens
regleringsbrev.

<] Preliminar rapport || Slutrapport [_] Uppfoljande rapport

Myndighet: Milj6- bygg- och raddningsnamnden

Kommun/kommuner: Are kommun

Genomférandedatum: |9 juni 2009

Slutsatser fran revisionen

Infor eller i samband med revisionsbesoket har lansstyrelsen fatt tillgang till foljande dokument:
Verksamhetsplan 2008-2010 for miljo- bygg- och raddningsnamnden

Verksamhetsplan 2009-2011 for miljo- bygg- och raddningsnamnden

Tillsynsplan for 2009

Listor dver kontrollobjekt

Behovsanalys for 2009

Delegationsordning

Plan for uppréttande av dokumenterade rutiner

Exempel pa dokumenterade rutiner

Dokument fran av lansstyrelsen utvalda drenden

Revisionen har omfattat granskning av dokumenten och intrvjuer med kommunens representanter vid
revisionen

Lansstyrelsen har funnit en god ordning och héga ambitioner hos namnden och inom férvaltningen.
Tidigare otillrackliga resusrer for offentlig livsmedelskontroll har under aret atgardats med forstarkning,
som dock ar tillfallig. Lansstyrelsen vill fasta uppméarksamhet pa detta och rekommenderar namnden att
tillforsakra sig fortsatt tillrackliga resurser.

Lénsstyrelsen har under revsisionen fort en diskussion om planeringsunderlagens d&ndamalsenlighet, nar det
géller att specifikt koppla behovsanalys, resusrsbehov och avgifter till planerad offentlig livsmedelskontroll
och att skilja ut dessa insatser fran 6vrig livsmedelskontroll inom forvaltningen. Lansstyrelsen bedémer att
planeringsunderlagen inte &r tillrackliga och &ndamalsenliga.

Lansstyrelsen har noterat att namnden paborjat ett arbete med att ta fram dokumenterade rutiner for
kontrollarbetet. Det aterstod vid revisionstillfallet att ta fram en hel del dokument. Lansstyrelsen noterar
inte detta som en avvikelse utan forutsatter att planen fullféljs.

Lansstyrelsen har ocksa granskat ett antal arenden och funnit exempel pa andamalsenligt genomférande av
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kontrolarbetet men ocksa vissa avvikelser nar det géller genomdrivande av nédvéandiga atgéarder och nar det
géller tydlighet i kontrollrapporter. Lansstyrelsen rekommenderar ndmnden att se 6ver handlaggningsrutiner
i samband med att dokumenterade rutiner tas fram.

Revisionens omfattning

[] Fullstandig (enligt checklista)
X Ej fullstandig. (fyll i nedan)
Beaktade kontrollomraden:

[ ] Revisionen har innefattat ett besok pa en livsmedelsanléggning
Besoket var pa en anlaggning av typen:

Revisionsgrupp:

Lansveterinar Anders Norling och handlaggaren Lena Raghall

Deltagare vid revisionen:

Olle Olovsson, ordférande i namnden
Leif Lundholm, vice ordférande

Olof Wallgren, forvaltningschef
Jasna Lindberg, inspektor

Eva Svensson, inspektor

Jennie Falth, inspektor

Namndens forutsattningar

Personella resurser

Forordning (EG) nr 882/2004, artikel 3, 4.2.c och 6.a,b
(Héadanefter, om annat inte uppges, anges enbart
artiklarna nér det géller ovanstaende férordning.)

Ingen avvikelse [

Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |

Observationer som Tigger till grund for bedémningen

Lansstyrelsen har granskat objektregister, behovsanalys for 2009 och tillsynsplan fér 2009. Under samtal
vid revisionstillfallet har namnden och forvaltningen redovisat sin egen bedémning av resurserna. Namnden
bedoms ha tillgang till de personella resurser, som behdvs for den offentliga livsmedelskontrollen.
Forvaltningschefen papekade, att &ven om namnden saknar ca 500 timmar per ar, sa ar det mojligt att
sakerstalla att bristen inte gar ut 6ver det tvingande offentliga kontrollarbetet.
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Avvikelsebeskrivning
L&nsstyrelsens rekommendationer
Kompetens Artikel 4.2.c och 6.a,b
Ingen avvikelse [X] Avvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [ ]
Observationer som Tigger till grund for bedémningen

Resurserna ar fordelade pa flera personer med deltidstjanst och delvis skilda sakansvar eller fokus.
Personalen har varierande kompetenser som kompletterar varandra och som sammantaget bor vara
andamalsenliga. Kompetensutveckling uppgavs vara ett personligt ansvar.

Avvikelsebeskrivning

Lansstyrelsen beskriver inte forutsattningarna som en avvikelse, men vill &nda peka pa att det &r ett sarbart
arrangemang med en flerhdvdad personalresurs dér inte var och en genom sin grundutbildning har den
samlade livsmedelsinspektorens kompetens.

Lansstyrelsens rekommendationer

Lansstyrelsen rekommenderar ndmnden att upprétta en plan for kompetensutveckling, for att det inte skall
bero pa den enskilde att den samlade kompetensen utvecklas och vidmakthalls och for att sarbarheten skall
minska.

Juridiska befogenheter Artikel 4.2.c, 54.1 och 55.1 med hanv. till 17.2 sista
stycket i forordning (EG) nr 178/2002

Ingen avvikelse [ Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |

Observationer som Tigger till grund fér bedémningen
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Lansstyrelsen har granskat namndens delegationsordning, senast reviderad den 11 december 2008. Av detta
dokument och av namndens framférda synpunkter vid revisionen framgar att oftast handlaggande inspektor
och ibland forvaltningschef dger ratt att fatta viktiga beslut i det I16pande kontrollarbetet. Lénsstyrelsen
beddmer att organisationen har nédvandiga juridiska befogenheter.

Lansstyrelsen har inte heller funnit nagot som talar for att namnden, som ytterst kontrollansvarig, har sina
befogenheter inskrankta. Kommunfullméaktige uppgavs visserligen ha beslutat om vissa marginella
nedsattningar av kontrollavgifter. Lansstyrelsen bedémer dock inte att detta i praktiken begrénsat namndens
forutsattningar att utova en andamalsenligt offentlig kontroll.

Avvikelsebeskrivning

Lansstyrelsens rekommendationer

Jav/opartiskhet/intressekonflikt Artikel 4.2.b och 4.4
Ingen avvikelse [ Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |
Observationer som Tigger till grund f6r bedémningen

Samtal vid revisionstillfallet ger en trovardig bild av att ndmnden och tjadnsteménnen har en
tillfredsstallande ambition och formaga att undvika jav och intressekonflikter.

Auvvikelsebeskrivning

Lansstyrelsens rekommendationer
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Finansiering Artikel 26 och 27.4.a samt 3 § SFS 2006:1166
Ingen avvikelse [ Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen

Granskning av tidigare namnda dokument och samtal vid revisionen talar for att ndmnden har en
tillfredsstallande finansiering av den offentliga livsmedelskontrollen. Forvaltningschefen uppgav att den
samlade verksamheten har ca 85 % kostnadsteckning, att en dryg miljon i livsmedelskontrollavgifter
faktureras arligen, vilket motsvarar ca 1550 kontrolltimmar, som ocksa dverensstammer med den planerade
kontrollverksamheten. Kontrollavgiften uppgavs bli fakturerad forst efter att kontrollinsatser

genomforts.

Auvvikelsebeskrivning

Att inte debitera kontrollavgifter forran kontrollen utforts uppfattas sakert av manga som en anstandig och
rimlig princip. Detta forutsatter dock att kontroller gors varje ar. | annat fall innebéar det ett avsteg fran
kravet pa att alla livsmedelsforetag skall betala en arlig kontrollavgift. Lansstyrelsen noterar inte detta som
en avvikelse eftersom ndmnden inte har uppgett att principen resulterat i att vissa foretag aldrig betalade
avgifterna. Om planerade kontroller inte hinner utféras finns en risk for uteblivna kontrollavgifter.

Lansstyrelsens rekommendationer

Lénsstyrelsen rekommenderar namnden att uppratta flerariga kontrollplaner for de enskilda
kontrollobjekten, for att motivera och sékerstalla arliga kontrollavgifter.

Utrustning/utrymmen Artikel 4.2.d
Ingen avvikelse [ ] Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [
Observationer som Tigger till grund f6r bedémningen

Dessa resurser blev inte tillrackligt diskuterade eller granskade. Med en kompletterande redovisning av
vilka lokaler och andra faciliteter for provtagning och férvaring av prover och ev. beslagtagna livsmedel
forvaltningen disponerar kan lansstyrelsen préva &ven detta.

Avvikelsebeskrivning
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Lansstyrelsens rekommendationer
Provtagnings- och Artikel 4.2.c
laboratoriekapacitet
Ingen avvikelse [ ] Avvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [X]
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen

Samma som ovan. Har kommunen avtal med nagot sarskilt lab.? Provtagningsprinciper och
provtagningskompetens? Kompetens att bedéma provsvar?
Efter revisionen har ndmnden meddelat att man har ett avtal med ALcontrol.

Avvikelsebeskrivning

Lansstyrelsens rekommendationer

Dokumenterade rutiner Bilaga Il, kap 1l med hanvisning till artikel 8.1
Ingen avvikelse [ Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen

N&mnden har den 23 januari 2009 upprattat en detaljerad plan for att ta fram dokumenterade rutiner.
Ansvaret har fordelats pa inspektorerna. Lansstyrelsen har tagit del av exempel pa till synes utmérkta och
andamalsenliga dokumentmallar. Flera mallar aterstar att ta fram, men lansstyrelsen ar mycket positiv till
det systematiska arbete, som pagar.
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Avvikelsebeskrivning

For att fragan inte skall forbises vid en senare revision noteras har att en del dokumenterade rutiner,
instruktioner och mallar for rapportskrivning fortfarande saknas. Lansstyrelsen har ocksa funnit att
dokumenterade rutiner ar val motiverade.

L&nsstyrelsens rekommendationer

Lansstyrelsen understryker att det ar angeldget att det inledda arbetet med att ta fram dokumenterade rutiner
fullfoljs. Detta papekande gors bl.a. mot bakgrund av att arbetet ar fordelat pa inspektorerna och att
resursforstarkningen detta ar enligt uppgift ar tillfallig.

Anlaggningsregister Artikel 31.1.b och 31.2.f
Ingen avvikelse [ Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |
Observationer som Tigger till grund f6r bedémningen

Lansstyrelsen har tagit del av utdrag ur register éver kontrollobjekten och &dven genom forevisning fatt
inblick i den elektroniska journalféringen 6ver kontrollarbetet. Are kommun anvénder sig av systemet
ECOS. Lansstyrelsen bedomer att namnden har en tillfredsstallande registerhallning.

Avvikelsebeskrivning

L&nsstyrelsens rekommendationer




Rapport

2009-11-03

Namndens genomfdrande och uppfdljning

Planeringsunderlag Artikel 3,4.2.a
Ingen avvikelse [X] Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [ |
Observationer som Tigger till grund fér bedémningen

Lansstyrelsen har granskat planeringsunderlag och andra presenterade dokument samt vid revisionstillfallet
genomfort gemensamma samtal och intervjuer med de medverkande. Lansstyrelsen har tagit del av en
sammanfattning av namndens behovsanalys och finner grund att forutsatta att den baserar sig pa
individuella analyser av varje kontrollobjekt.

Auvvikelsebeskrivning

N&mnden beddms ha tillrackligt underlag for att kunna planera en riskbaserad offentlig kontroll

Lansstyrelsens rekommendationer

Verksamhetsplan Se kap 3.3.2 i vagledningen "Revision av lokal
livsmedelskontroll”

Ingen avvikelse [ ] Awvikelse X Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [ |

Observationer som Tigger till grund f6r bedémningen

Lansstyrelsen har granskat planeringsunderlag och andra presenterade dokument samt vid revisionstillfallet
genomfort gemensamma samtal och intervjuer med de medverkande. Vidare har lansstyrelsen tagit del av
rapporter fran livsmedelsverkets normerande inspektioner avseende naturligt mineralvatten oktober 2008
och avseende fiskanlaggningar mars 2009.

Avvikelsebeskrivning

Namndens planeringsunderlag bestar av objektregister, behovsanalys, en rullande trearig évergripande
verksamhetsplan och en tillsynsplan. L&nsstyrelsen bedomer att objektregister och behovsanalys &r
andamalsenliga.

Verksamhetsplanen &r ett mycket dvergripande dokument dar ndmndens ambitionsyttring for hela
forvaltningsomradet kopplas till kommunens politiska visioner. Planen beror inte den offentliga
livsmedelskontrollen. Tillsynsplanen beskriver under sérskild rubrik den samlade livsmedelstillsynen
inklusive kontrollen enligt kontrollférordningen. Texten forefaller inte uppdaterad da den delvis beskriver
ett par ar gamla forutsattningar. Planen redovisar resurser, planerade insatser och prioriteringar. Planen har
trots det en otydlighet i strukturen, som gor det svart att forvissa sig om en dverensstammelse mellan
kontrollbehov, disponibla kontrollavgifter och planerade kontrollinsatser. Planen redovisar en brist av
tillsynstid pa 636 timmar, men det framgar inte huruvida detta drabbar offentlig kontroll av den ena eller
andra kategorin kontrollobjekt. Det finns ingen sérskild kontrollplan for den offentliga kontrollen enligt
kontrollférordningen, ingen specifik plan for kontroll av animalieanlaggningar och inga faststéllda
individuella kontrollplaner for de enskilda kontrollobjekten.
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Lansstyrelsens rekommendationer

Lansstyrelsen rekommenderar ndmnden att se 6ver de nuvarande styrdokumenten och utéver dessa uppratta
en garna flerarig specifik verksamhetsplan for den offentliga livsmedelskontrollen, eller for tydlighetens
skull en kontrollplan. Planen, som bor beskriva principerna for namndens offentliga livsmedelskontroll, kan
ocksa med fordel sarskilt beskriva planerade insatser i 853-anlaggningar. Dessa kontroller bor vara
prioriterade. Det bor ocksa ga att i planen finna en aterkoppling till planerade insatser i varje enskild
anlaggning. Kontrolltiden, for vilken arliga avgifter erlaggs, kan ju fordelas ver mer dn ett verksamhetsar
och ett sadant forfarande bor kunna foljas upp i en dokumenterad plan. I den allménna tillsynsplanen kan
liksom nu 6vriga verksamheter som information och allmén livsmedelstillsyn beskrivas.

Genomfdrande av offentlig kontroll Denna typ av uppfoljningar sker for narvarande inom
ramen for Livsmedelsverkets normerande kontroll. Kan
genomforas av lansstyrelsen om tillracklig kompetens for
detta finns.

Ingen avvikelse [ ] Awvikelse [X] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [ ]

Observationer som Tigger till grund for bedémningen

Léansstyrelsen har granskat planeringsunderlag och andra presenterade dokument samt vid revisionstillfallet
genomfort gemensamma samtal och intervjuer med de medverkande. Vidare har lansstyrelsen tagit del av
rapporter fran livsmedelsverkets normerande inspektioner avseende naturligt mineralvatten oktober 2008
och avseende fiskanlaggningar mars 2009. Vid den senare inspektionen medverkade lansstyrelsen genom
lansveterindr Anders Norling. Livsmedelsverkets omdémen om namndens offentliga kontrollverksamhet
skiljer sig delvis i de bada rapporterna, men bada rapporterna har framfort viss kritik mot namndens
genomforande av offentlig kontroll.

Forutom specifik kritik rérande kommunens kontroll av en anlaggning for naturligt mineralvatten patalade
SLV vid den forsta normerande inspektionen att kommunen saknade dokumenterade rutiner for
livsmedelskontroll, men att framtagandet av sadana paborjats. SLV har sedermera meddelat att kommunen
lamnat tillfredsstallande svar om atgarder.

Vid den normerande kontrollen av fisk-omradet noterade SLV ett antal avvikelser. Allmént papekades att
ndmnden saknar en specifik kontrollplan for animaliska anldggningar (853-anlaggningar) och
dokumenterade kontrollinstruktioner och kontrollmallar. Dessutom noterades otillrackliga resurser for ett
relevant kontrollarbete. Kommunen har senare yttrat sig till SLV och redovisat planerade atgéarder, som
SLV funnit vara tillfredsstallande. Lansstyrelsen, som saledes deltog vid den normerande kontrollen, knyter
I detta revisionsuppdrag an till livsmedelsverkets noteringar och kommunens kommentarer.

Lansstyrelsen har i vid revisionstillfallet granskat ett antal &rendeakter.




Rapport

2009-11-03

Avvikelsebeskrivning

Livsmedelsverkets normerande kontroller har visat att det i en del fall har funnits brister i
handlaggningsrutinerna och nar det galler att driva igenom lampliga atgarder hos livsmedelsforetag.
Namnden har i sina yttranden presenterat atgarder man vill genomfora for att forbattra arbetet. Bl. a. pagar
ett arbete for att skapa dokumenterade rutiner dven om detta dnnu inte ar genomfort fullt ut.

Lansstyrelsen har ocksa funnit exempel pa inspektionsrapporter och annat i handlaggningen av enskilda
arenden, som visat pa otydlighet nar det galler krav och uppféljning. 1 vissa kontrollrapporter eller beslut
finns saval listor pa pavisade brister och preciserade krav som sammanfattande omdémen att inga allvarliga
brister har pavisats. Krav har ocksa framforts i kontrollrapporter, som eftersom de inte utgor beslut inte kan
overklagas. Det ar svart att driva igenom nédvandiga atgarder om budskapen fran myndigheten ar otydliga.
Det ar inte heller réttssakert att stélla krav utan att formulera tydliga beslut.

Lansstyrelsens rekommendationer

Med hjalp av dokumenterade rutiner, arbetsinstruktioner och mallar fér rapportskrivning bér namnden
kunna vidareutveckla och vid behov forbattra arendehandlaggning, sa att kontrollarbetet blir effektivt,
rattssakert och andamalsenligt.

Enhetlig kontroll Artikel 4.4
Ingen avvikelse [ ] Awvikelse X Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad | |
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen

Se ovan

Avvikelsebeskrivning

Av det som papekats under genomforande av offentlig kontroll féljer att namndens kontrollverksamhet inte
heller kan anses vara enhetlig.

Lansstyrelsens rekommendationer

Foljer ovriga rekommendationer om dokumenterade rutiner och utférande.
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Uppfdljning av offentlig kontroll Artikel 8.3
Ingen avvikelse [ ] Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad]X
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen

Lansstyrelsen granskade vid revisionstillfallet inte specifikt hur ndmnden foljer upp sitt eget kontrollarbete
och vidtar atgarder om bister upptéacks. Daremot noterade lansstyrelsen med tillfredsstéllelse att ndmnden
agerat med anledning av livsmedelsverkets papekanden vid tva normerande kontroller under det senast

gangna aret.

Avvikelsebeskrivning

Lansstyrelsens rekommendationer

Insyn/sekretess/”forvaltningsratt”

Kontrollrapporter Artikel 9
Ingen avvikelse [ ] Avvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad X
Observationer som Tigger till grund f6r bedémningen

Avvikelsebeskrivning

Lansstyrelsens rekommendationer
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Beslut Artikel 54.3 och Forvaltningslagen
Ingen avvikelse [ ] Awvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad [
Observationer som Tigger till grund Tor bedémningen
Avvikelsebeskrivning
Lansstyrelsens rekommendationer
Insyn Artikel 7
Ingen avvikelse [ ] Avvikelse [ ] Allvarlig avvikelse [ ] Ej granskad X
Observationer som Tigger till grund for bedémningen

Avvikelsebeskrivning

L&nsstyrelsens rekommendationer




Plan, bygg, strandskydd
och fornldmningar






SAMMANFATTNING

L&nsstyrelsens tillsyn éver planering och byggande, strandskydd och
fornlamningar

Lansstyrelsen har enligt 1 kap 8 § plan- och bygglagen (1987:10) tillsyn dver plan- och
byggnadsvéasendet i lanet. Samtidigt ar lansstyrelsen en av de myndigheter som enligt 26 kap
3 8§ miljobalken (1998:808) skall ha tillsyn dver att syftet med miljobalken och de foreskrifter
som meddelats med stod av balken sdkerstélls. Enligt 1 kap 1 § i kulturminneslagen
(1988:950) ar det en nationell angelagenhet att skydda och varda var kulturmiljo. Lans-
styrelsen har enligt 2 § i denna lag tillsyn 6ver kulturminnesvarden i lanet.

Tillsynen éver plan- och byggnadsvasendet har i forsta hand inriktats pa de omraden déar
lansstyrelsen fatt sarskilda tillsynsuppdrag av regeringen. Lansstyrelsen har fatt i uppdrag av
regeringen att samverka med Boverket i en kartldggning av hur kommunerna organiserat och
resurssatt sitt arbete med planering och byggande. Regeringen har &ven gett lansstyrelsen i
uppdrag att félja upp kommunernas 6versikts- och detaljplanearbete och hur planerna kommit
till anvandning i efterfoljande beslut. For denna kartlaggning av organisation och resurser
samt uppfoljning av kommunens fysiska planering genomfdrde Lansstyrelsen hosten 2008 en
enkatundersokning i lanets kommuner. Enkéten har anvénts for som underlag for arets tillsyn
over plan- och byggnadsvésendet i kommunen.

Ar 2008 pabérjade regeringen en bredare satsning pd kompetensutveckling i syfte att férbattra
tillampningen av plan- och bygglagstiftningen. I inledningsskedet riktar sig denna
kompetensutveckling till lIansstyrelserna men kommer i ett senare skede &ven att omfatta
kommunerna.

Inom byggomradet har lansstyrelsen i uppdrag att redovisa hur kommunerna vid tillstands-
provning och vid kontroll och tillsyn enligt plan- och bygglagen har uppmarksammat och
verkat for att kraven pa energieffektivisering vid byggande ska fa genomslag i den byggda
miljon.

Tillsynen inom miljobalkens omrade har huvudsakligen koncentrerats till fragor som ror
strandskyddet och de nya regler for detta som tradde ikraft den 1 juli 2009.

Tillsynen inom kulturminneslagen har koncentrerats till hur kommunen i sin drendehantering
bevakar skyddet av fornlamningar.

Enligt Lansstyrelsens bedémning finns i kommunen kompetens inom de omraden som
omfattas av tillsynen. For planldggning och handlaggning av bygglov och bygganmalningar
beddomer kommunen att resurserna behover forstarkas. Lansstyrelsen delar denna bedémning
mot bakgrund av den omfattande byggverksamheten i kommunen och de krav som stalls pa
att bevaka att samhallskraven blir uppfyllda i byggandet samt de nya strandskyddsbestam-
melserna med utdkade arbetsuppgifter for kommunen.



Tillsyn 6ver planering och byggande, strandskydd och fornlamningar
Lansstyrelsens tillsyn i Are kommun den 18 september 2009 enligt plan- och bygglagen,
miljobalken och fornminneslagen.

Narvarande fran Are kommun: Per Breidfors, bygglovschef, Leif Lundholm, vice ord-
forande miljo- bygg- och raddningsnamnden, Olle Olovsson, ordférande miljo- bygg- och
raddningsnamnden, Bjorn Reutersvérd, stadsarkitekt och Olof Wallberg, miljo- och forvalt-
ningschef.

Narvarande fran Lansstyrelsen: Olle Lundgren, lansarkitekt, Britt-Mari Nordstrand,
lantmétare, Bo Hamberg, byggnadsingenjér och Johan Loock, antikvarie.

BAKGRUND

Tillsynen Over plan- och byggnadsvésendet, strandskyddet och fornlamningar m.m. har skett
inom ramen for den samlade tillsyn som Lansstyrelsen genomfort i kommunen under aret.

Lansstyrelsens tillsyn dver plan- och byggnadsvasendet skall bidra till en andamalsenlig och
enhetlig tilldmpning av de lagar som reglerar planering och byggande och darigenom
medverka till en god kvalitet i planeringsprocessen och planldggningen. Samtidigt skall
tillsynen medverka till att en god kvalitet uppnas i byggande och forvaltning. Som underlag
for tillsynen har anvants 2008 ars enkat dver plan- och byggnadsvasendet i kommunen.

Tillsynen dver strandskyddet skall bidra till en béttre efterlevelse av reglerna och till att milj6-
kvalitetsmalen nas. Tillimpningen av de nya strandskyddsbestammelserna har varit en viktig
del i tillsynen.

Tillsynen dver fornlamningar m.m. syftar framst till att sdkerstélla att fornminnesregistret
anvénds i kommunens drendehandlaggning.

TILLSYNEN OVER PLAN- OCH BYGGNADSVASENDET

De viktigaste planeringsfragorna i kommunen idag &r Aredalens, Storliens och Bydalens
utveckling samt vindkraftsutbyggnaden. Den kommunomfattande dversiktsplanen ar fran
1991 och &r i behov av en allmén revidering/aktualisering for att kunna anvéndas som
underlag for kommande detaljplanlaggning/bygglovgivning. | avvaktan pa en aktualisering av
oversiktsplanen maste fordjupningar och tillagg goras till befintlig plan. Som underlag for
vindkraftsutbyggnaden planerar kommunen att under hosten 2009 stalla ut ett tillagg till
oversiktsplanen med tema vindkraft.

Under perioden 2009.01.01 - 2009.09.18 har kommunen antagit 11 detaljplaner, varav 4 har
antagits med enkelt planforfarande. Kommunen har under samma period fatt in 410
ansokningar om bygglov.

Tillsynen Gver byggnadsvasendet har koncentrerats pa hur kommunen vid sin tillstandsprov-
ning och vid kontroll och tillsyn enligt 9 kap plan- och bygglagen har uppmérksammat och
arbetat for att kraven i Boverkets byggregler pa energihushallning i byggnader uppfylls.



Bygglovsprocessen med kommunens handldggning av bygganmélan, genomfdrandet av
byggsamrad samt upprattande och granskning och beslut om kontrollplan har granskats.
Granskningen visar att kommunen med hjélp av kontrollplanen bevakar att kraven pa
energihushallning i Boverkets byggregler uppfylls. Lansstyrelsen noterar att kommunen
staller samma energihushallningskrav pa fritidshus (1-2 lagenheter) som pa hus for
permanentboende.

Plan- och byggkontoren ar organiserade inom kommunens miljé- bygg och raddnings-
forvaltning. Inom resursomradet planering och byggande avsatter kommunen 1,5 tjanster till
arbetet med oversiktsplanefragor, 3,5 tjanster till detaljplanefragor samt 6,5 tjanster till
bygglov/-tillsyn, klimat- och energiradgivning m.m. Enligt kommunens bedémning finns det
ett behov av att forstarka resurserna till handlaggningen av bygglov/bygganmaélan och for att
ut6va byggtillsyn.

Enligt Lansstyrelsens bedomning sékerstaller kommunen en rattssaker hantering av plan- och
byggfragor. Lansstyrelsen bedomer att det inom plan- och byggkontoren finns den kunskap
och kompetens som kréavs for att tillimpa energihushallningskraven.

Det rader en omfattande byggverksamhet inom kommunen och enligt kommunens bedémning
finns det behov av utdkade resurser for handldggningen av bygglov/- anmélan och fér bygg-
tillsyn. Mot bakgrund av satsningen som nu sker fran centralt hall pa att starka tillsynen inom
plan- och bygglagens omrade samt den omfattande byggverksamheten i kommunen delar
Lansstyrelsen den beddmningen. Samtidigt finns enligt L&nsstyrelsens beddmning ett behov
av utokade resurser till dversiktsplanearbetet.

TILLSYNEN OVER STRANDSKYDDET

T.0.m. den 30 juni 2009 har kommunen prévat 33 dispenser fran strandskyddet efter
delegation fran Lansstyrelsen. Naturvardsverket har inte 6verklagat nagon av de
strandskyddsdispenser som kommunen lamnat under aret. Enligt Lénsstyrelsen tycks Are
kommun, sa vitt kan utlasas fran arendehandlingarna, gora rimliga bedomningar i sina beslut i
strandskyddsarenden. Fr.o.m. den 1 juli 2009 far kommunerna, enligt den nya strandskydds-
lagstiftningen, upphdva strandskyddet i detaljplaner och ge dispens. Kommunen har lamnat 5
dispenser enligt den nya lagstiftningen.

Det ar nodvandigt att kommunen i dispenséarendena gor en egen bedémning av paverkan pa
djur- och vaxtliv, att tomtplatsavgransningar gors, fri passage lamnas samt att sarskilda skal
anges i varje enskilt d&rende. Det bor dven framga att riksintresse friluftsliv och naturvard
enligt 3 kap miljobalken végts in i bedémning om upphévande eller dispens fran
strandskyddet. Det ar viktigt att den totala paverkan, pa de habitat och arter som avses
skyddas, bedéms. Med anledning av de nya strandskyddsreglerna avser kommunen att peka ut
landshygdsutvecklingsomraden i ett tillagg till dversiktsplanen.

Nar det galler fragor om strandskydd i detaljplanedrenden &r det av yttersta vikt att kom-
munen i ett tidigt skede later utfora en naturvardesbedémning (eller i mer naturintressanta
milj0er d&ven en mer omfattande naturinventering) av personer med specialistkompetens. Det
ger kommunen ett battre planeringsunderlag och underléttar nar kommunen upphaver
strandskyddet.

| dag har kommunen inte tillgang till den databas som visar véxtplatser for sallsynta arter.



Mot bakgrund av de nya strandskyddsbestdmmelserna och kommunens tydliga ansvar for
tillsyn och arbete med att peka ut landsbygdsutvecklingsomraden bedémer Lénsstyrelsen att
kommunen behdver resursforstarkning.

TILLSYNEN OVER FORNLAMNINGAR M.M.

Fornlamningar &r skyddade enligt 2 kap. kulturminneslagen. Are kommun anvénder sig av
Riksantikvariedambetets fornminnesregister, FMIS, genom det s.k. Fornsok via
Riksantikvariedmbetets hemsida for att kontrollera om planerade byggnader, detaljplaner
m.m. berdr nagra kanda fornlamningar. Kommunen har meddelat att man ar intresserad av att
fa FMIS som ett GIS-skikt i kommunens samlade planeringsunderlag, vilket skulle underlatta
hanteringen. Kommunen har vidare meddelat att man &r intresserad av utbildning inom
omradet for att bl.a. lattare kunna bedéma fornlamningsomradens storlek. Enligt Léns-
styrelsens beddémning vore det 6nskvart med en forstarkning av kommunens resurser i form
av antikvarisk kompetens.

Det ar betydelsefullt att kommunen ocksé kanner till och beaktar 6vriga lagskyddade
kulturminnen, sdsom byggnadsminnen, kyrkor och kulturreservat. | Are kommun finns i
nuldaget 21 byggnadsminnen, vilka skyddas enligt 3 kap. kulturminneslagen. Information om
byggnadsminnen finns i lansstyrelsens planeringsunderlag, pa lansstyrelsens hemsida samt i
kulturmiljovardens bebyggelseregister, som administreras av Riksantikvarieambetet. |
Bebyggelseregistret finns ocksa mycket évrig bebyggelse inom kommunen registrerad.
Kyrkor som invigts for gudstjanst i Svenska kyrkan och uppforts fore 1940 omfattas av en
sarskild tillstandsplikt enligt 4 kap kulturminneslagen. Kommunen har uttryckt dnskemal om
att lagskyddade kyrkor infors i ett GIS-skikt. Kulturreservat skyddas enligt 7 kap.
miljobalken. 1 Are kommun finns hittills inget kulturreservat.

Kommunen hanterar riksintressen for kulturmiljovarden i framfor allt 6versiktsplaner och
detaljplaner. Lansstyrelsen och kommunen har genom aren fort kontinuerliga diskussioner om
framst hanteringen av riksintresset Aredalen.

Olle Lundgren Britt-Mari Nordstrand
Lansarkitekt Lantmatare
Bo Hamberg Johan Loock

Byggnadsingenjor Antikvarie
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Datum Dnr (anges vid skriftvixling)

2009-09-01 203-11282-09

Narvarande

Asa Johansson, jurist, lansstyrelsen Jamtlands lan

Eva Ekendahl, forvaltningshandlaggare, lansstyrelsen Jamtlands
lan

Birgitta Alvskog, dverférmyndare i Are kommun

Meg Rothoff, handlaggare, 6verformyndaren i Are kommun

Saken

Tillsyn av 6verformyndaren i Are kommun den 24 augusti 2009.

Lansstyrelsen kontrollerar att dverférmyndarens mottagningstid ar
anslagen pa kommunens officiella anslagstavla samt utanfor 6ver-
formyndarens rum. Mottagningstiden ar mandag — tisdag, torsdag —
fredag kl. 8.00-12.30. Pa onsdagar finns personal pa kansliavdel-
ningen som skdter inkommande post med ankomststampling och
registrering samt eventuella forfragningar pa handlingar. Overfor-
myndaren finns tillganglig pa telefon och kan med kort varsel vara
pa kontoret.

Overférmyndaren arbetar 20 % och handlaggaren arbetar 50 %
med overformyndarfragor. Tiden anser de vara tillracklig.

Kommunfullméktige i Are kommun har den 24 mars 2003 antagit
delegationsordning for dverformyndaren Are kommun. Den &r re-
viderad av kommunstyrelsen den 11 juni 2009 och géller fr.o.m.
den 1 juli 2009, vilken 6verlamnas till lansstyrelsen.

Overformyndaren och handlaggaren deltar i lanstraffarna. Man har
aven borjat med traffar for endast handléggare i lanet. Vid dessa
traffar kommer man att arbeta for gemensamma blanketter i lanet,
hemsida, mm.

Vid behov kontaktar éverférmyndaren jurist Eva von Schéele hos
kommunforbundet.

Det &r idag 10 114 kommuninnevénare i Are. Det finns 98 god-
mansarenden och 9 forvaltarskapsarenden. Det finns dessutom 70
formyndarskapséarenden varav tre ar medformyndare.

Postadress
831 86 OSTERSUND

Besoksadress Telefon Telefax E-post
Kopmangatan 21 063-14 60 00 063-10 25 90 jamtland@lansstyrelsen.se
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Overférmyndaren anvander datasystemet Wérna for diarieforing.
Lansstyrelsen ger en allman information om sekretessprévning.
Lansstyrelsen éverlamnar lansstyrelsens beslut den 12 mars 20009,
dnr 107-3291-09 samt Kammarréttens i Sundsvall dom den 6 april
2009, mal nr 784-09 for kannedom. Vidare 6verlamnar lansstyrel-
sen vissa beslut av Justitiecombudsmannan - JO avseende 6verfor-
myndarens verksamhet.

Nér behov av stéllforetradare initierats brukar éverférmyndarens
handlaggning i normalfallet ta 2-3 veckor. Om det tar langre tid
beror det i huvudsak pa att det fattas nagot lakarintyg eller pa tings-
rattens handlaggning.

Innan en stallféretradare anlitas gors kontroll hos rikspolisstyrelsen,
kronofogdemyndigheten, socialtjansten och kommunens kundres-
kontra. Efter forordnandet skickas en skrivelse med information om
uppdraget till gode ménnen/férvaltarna.

Granskningen av arsrakningarna sker genom avstamning mot for-
teckning eller foregdende arsrakning, kontroll mot arsbesked och
saldobesked, inkomstuppgifter mm. En férdjupad granskning gors
av 10 % slumpvis utvalda arsrakningar dar varje verifikat granskas.
Det finns en del fel i arsredovisningarna, oftast felsummeringar,
vilket dverformyndaren rattar med réd penna och signerar. Kom-
mer det in en arsrakning som é&r ifylld med blyerts atersandes den
till stallforetradaren for att fyllas i med black. Under de senaste
aren har 6verférmyndaren inte haft ndgon anmarkning i arsrak-
ningarna.

Forvaltarskapen ses 6ver arligen.

Lansstyrelsen delar 6verformyndarens uppfattning att man ska ta
tillvara huvudmannens intressen och inte de anhorigas i de fall
dessa inte stdmmer Gverens.

De flesta gode mén har 1-2 uppdrag. Det finns dock en gode man
som har 20 uppdrag p.g.a. att han arbetar heltid med sina uppgifter
och att han anses lamplig framforallt pa grund av sitt ekonomiska
kunnande. Lansstyrelsen konstaterar att gallande rétt inte anger
nagon begransning av antalet huvudman som en stallforetradare far
ha. Overférmyndaren har att bedéma hur stort antal uppdrag en och
samma foretradare klarar av utifran stallféretradarens erfarenhet
och skicklighet.

Overformyndaren har inte bytt ut ndgon god man/forvaltare pa
grund av visad olamplighet for uppdraget.

Inga anmalningar fran enskilda om granskning av éverformyndaren
har inkommit till lansstyrelsen under 2008.
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Lansstyrelsen tar del av kommunens forvaring av akter.
Fyra slumpvis utvalda akter tas med for granskning.
Genomgang av medtagna akter

Akt 1

Den 12 oktober 2005 kom det in en ansékan om god man. Den har
inte registrerats i dagboksbladet men den har fatt nummer 1 i akten.

Den 14 oktober 2005 utgick skrivelse till Ostersunds tingsratt om
ansbkan om godmanskap. Den har inte registrerats i dagboksbladet
men den har fatt nummer 2 i akten.

Den 14 november 2005 inkom protokoll fran Ostersunds tingsrétt.
Handlingen &r uppréttad hos tingsratten den 11 november 2005.
Den har registrerats den 11 november 2005 i dagboksbladet med
nummer 0 men i akten har den nummer 3.

Som nummer 4 i akten ligger ett registerutdrag om stallféretradar-
skap men det &r inte infort i dagboksbladet.

Hérefter fr.o.m. den 13 mars 2006 i dagboksbladet och akten har
handlingarna och atgarderna registrerats som nummer ett och
framat.

Akt 2
Ingen anmérkning.
Akt 3

Ingaende balans i arsrakning for 2007 stimmer inte éverens med
utgaende balans i arsrakning for 2006. Ingaende balans i arsrakning
for 2008 stammer inte dverens med utgaende balans i arsrakning
for 2007.

Den 18 oktober och 1 november 2007 samt den 5 februari och den
7 mars 2008 lamnade dverformyndaren samtycke till uttag av
bankmedel. Det framgar inte av akten eller av dagboksbladet att
nagon begéaran om dessa uttag har kommit in.

Enligt dagboksbladet har 6verformyndaren godkant képekontrakt
for fastighetsforséljning den 1 april 2008. | kdpekontraktet har
overférmyndaren antecknat att kontraktet godkénns, dock saknas
datum vid signaturen. Det framgar inte att 6verformyndaren berett
ett av huvudmannens barn tillféalle att yttra sig innan samtycke 1am-



0%

%

Linsstyrelsen
Jamtlands lin
Rittsfunktionen

nades. Nagot varderingsutlatande fanns inte vid tiden for overfor-
myndarens godkannande.

Den 29 maj 2008 inkom gode mannen och forvaltaren med begéran
om ersattning for renoveringsarbete pa fastigheten. De begarde

36 000 kronor vardera. Stallforetradarna anforde att fastighetens
varde hojdes med cirka 400 000 kronor genom renoveringen, vilket
ocksa framgar av uppgift fran maklare som inkom den 23 maj
2008. Overférmyndaren beslét den 10 juni 2008 om arvode till
stallforetradarna enligt begaran. Arvodet betalades av huvudman-
nen. Lansstyrelsen papekar att renoveringsarbete inte omfattas av
stallféretradarnas uppdrag. Stéallforetrddarna har darmed utfort ar-
betena i egenskap av privatpersoner. Ersattningen kan darfor inte
betalas genom arvode enligt 12 kap. 16 § foréldrabalken
(1949:381), FB. En god man eller férvaltare har inte ratt att fore-
trada huvudmannen, om det uppstar en fraga om réattshandling
mellan huvudmannen och stéllforetradaren. Forvaltaren kan inte
foretrada huvudmannen gentemot sig sjalv. Overférmyndaren har
inte forordnat god man enligt 11 kap. 2 § FB att foretrdda huvud-
mannen gentemot forvaltaren.

Det saknas dverklagandehanvisning till arvodesbeslut uppréttade
den 29 februari, den 7 mars och den 10 juni 2008 samt den 2 april
20009.

Akt 4
Ingen anmérkning.
Slutliga synpunkter

Det &r inte tillfredsstéllande att 6verformyndaren godkénner
arsrakningar dar utgaende balans inte Gverensstammer med
ingaende balans pafoljande ar.

Lansstyrelsen har genom arets granskning av akter kunnat kon-
statera att de formella reglerna i FB har f6ljts med undantag av
atgarderna i akt 3.

Trots dessa brister kan l&nsstyrelsen konstatera att handlaggningen
genomfors pa ett noggrant satt. Lansstyrelsen konstaterar dven att
ordningen i akterna & mycket god. Diarieforingen skots pa ett bra
satt och det ar latt att fa en bra bild 6ver vad som hént i de olika
arendena.
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Inspektionen forklaras vara avslutad. Nasta inspektion kommer att
aga rum den 2 september 2010 kl. 10.00.

Eva Ekendahl

Kopia till

Overférmyndaren i Are kommun
Kommunfullméktige i Are kommun
Kommunstyrelsen i Are kommun
Ratts 3 ex.
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Verksamhetstillsyn av hemtjansten och det sarskilda boendet
Skogsbygarden i Kall, Are kommun.

Lansstyrelsen har den 21-22 april 2009 genomfort en verksamhetstillsyn
avseende hemtjansten i Kall och det sarskilda boendet Skogsbygarden.
Lansstyrelsen har granskat kvalitet och sékerhet for de aldre som har
hemtjanst eller bor i ett sarskilt boende. Vid besok i verksamheten har
likartade fragor stallts till enhetschef, tre representanter fran
personalgruppen samt 6 brukare tre kvinnor och tre man. Lansstyrelsen
granskade aven 10 socialtjanstakter i verkstallighet. Tillsynen avslutades
med aterforing och diskussion tillsammans med enhetschef, vard- och
omsorgschef och tva politiker. Tillsynen visar att Omradesstyrelsen i
kallbygden, Are kommun uppfyller lagstiftningen och dess intentioner i de
delar som tillsynen avser.
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Datum Dnr (anges vid skriftvixling)

2999-05-26 701-3800-09

Are Kommun
Omradesstyrelsen i
Kallbygden.

Kall Skogsbyn 12 G
830 05 Jarpen

Tillsyn enligt 13 kap 2 § Socialtjanstlagen, (SoL) av
hemtjansten och sarskilt boende i Kall, Are kommun.

Beslut

Omradesstyrelsen i Kallbygden uppfyller lagstiftningen och dess
intentioner i de delar som tillsynen avser.

Lansstyrelsen avslutar arendet.
Bakgrund till tillsynen

Lansstyrelsen har enligt SoL tillsyn dver socialtjansten i lanet. |
tillsynsansvaret ingar bland annat att granska hur lagstiftningens
intentioner och de nationella malen far genomslag i lanets
kommuner.

Lansstyrelsen har genomfort en verksamhetstillsyn avseende
hemtjénsten och ett sarskilt boende Skogsbygarden i Kall, Are
kommun den 21-22 april 2009. Syftet med tillsynen var att granska
kvalitet och sakerhet for de aldre som har hemtjanst eller bor inom
det sarskilda boendet.

Metod

Lansstyrelsen har stallt likartade fragor till enhetschef,
representanter for personalgruppen samt brukare som har hemtjanst
eller bor pa det sérskilda boendet. Fragorna handlade om bland
annat om mal, trygghet, sjalvbestammande, delaktighet, ansvar,
rattsakerhet, samverkan och bemétande samt forhallningssatt.

Tillsynen genomfordes i form av:

- Intervju med enhetschef.

- Gruppintervju med tre personalrepresentanter.

- Intervju med 6 brukare, tre kvinnor och tre mén.

- Granskning av 10 socialtjanstakter i verkstallighet.

Postadress
831 86 OSTERSUND

Besoksadress Telefon Telefax E-post
Kopmangatan 21 063-14 60 00 063-10 25 90 jamtland@lansstyrelsen.se
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Tillsynen avslutades med aterféring och diskussion tillsammans
med enhetschef, vard- och omsorgschef och tva politiker fran
omradesstyrelsen.

Redovisning av tillsynen

Inom enheten i Kall finns det bade ett sarskilt boende med 6
fullvardiga lagenheter och ett hemvardsomrade. | nulaget ar ca 20
personer som har insatser fran hemtjansten. Personalen som arbetar
inom enheten har en hog formell kompetens, 10 av totalt 13
anstélla har underskoterskeutbildning. Arbetet ar fordelat sa att det
ar sérskild personal som arbetar inom boendet.

Enhetschefen som ar sjukgymnast har nyligen borjat i Kall och har
ocksa kvar ansvar for en annan enhet inom kommunen. Hon
uttrycker att hon kanner stod fran vard- och omsorgschefen och de
ovriga i ledningsgruppen. Hon &r i Kall en dag/vecka och &r annars
tillganglig via telefon. Distriktsskdterskan avlastar henne med
korttidsrekrytering, fakturahantering etc. Personalen far ta ett stort
eget ansvar och det framkommer vid intervjun att de anser att det
vore bra om enhetschefen kunde vara pa plats i Kall mer, alla fall i
inledningsskedet.

Personalen kanner till de dvergripande malen for verksamheten
som finns i verksamhetsplanen. Det finns dven nedbrutna mal for
verksamheten i Kall. Rutiner for fel och brister och Lex Sarah &r
nyligen reviderade och var kdnda av personalen.

Den sociala dokumentationen i verkstélligheten &r indelad i mappar
med olika flikar for SoL och HsL. Den bestar av ett brukarkort dar
det framgar vilket bistand den enskilde ar beviljad samt bakgrund.
Personalen uppréttar sedan en individuell plan/genomférandeplan
tillsammans med den enskilde. De anvander sig ocksa av
levnadsberattelser och ankomstsamtal. Sammanfattande sociala
journalanteckningar gors av enhetschefen.

Det saknas dock brukarkort eller kopia pa bistandsbeslutet
avseende sarskilt boende fér de som bor pa Skogsbygarden.

Personalen arbetar med kontaktmannaskap och anser att det &r
tillrackliga resurser i hemtjansten men att det kan variera inne i det
sérskilda boendet. Den bilden bekraftas av brukarna. Samtliga
intervjuade &ldre uppger att de ar trygga med hemtjansten och
boendet. De &r valdigt ndjda och anser att personalen tar hansyn till
hur de vill ha det i sitt hem. Det framkom &dven att samtliga brukare
kande till och ibland ocksa brukade beséka dagverksamheten.

2 (3)
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Motivering med kallhanvisning

I 3 kap 3 8§ SoL finns bestdmmelser om kvalitet och kvalitetsarbete
i socialtjansten. I socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
SOSFS 2006:11 (S) foreskrivs att ett ledningssystem for det
systematiska kvalitetsarbetet skall inréttas och att detta bland annat
ska sakerstalla att uppféljningsbara mal utifran SoL faststalls och
att det finns metoder for uppféljning och utvardering av
verksamhetens planering, genomférande, resultat och utveckling.
Uppfodljning och utvérdering bor goras utifran bland annat hur val
verksamheten uppfyller lagstiftningens krav och de kommunala
malen, hur val verksamheten tillgodoser olika gruppers behov samt
hur den enskilde och andra intressenter uppfattar kvaliteten i
verksamheten.

Av 11 kap. 5 § SoL framgar att handlaggning av arenden som ror
enskilda samt genomférande av beslut om stodinsatser, vard och
behandling skall dokumenteras. Dokumentationen ska utvisa beslut
och atgéarder som vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och
héndelser av betydelse. Handlingar som ror enskildas personliga
forhallanden skall forvaras sa att obehoriga inte far tillgang till
dem. Enligt 3 kap. 3 8§ SoL ska ndmndens insatser for den enskilde
utformas och genomfdras tillsammans med den enskilde eller
dennes foretradare. Hur en beslutad insats praktiskt ska genomforas
bor dokumenteras i en genomférandeplan.

Kjell Brickman
Socialdirektor

Britt-Marie Hallin
Socialkonsulent
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Minnesanteckningar fran tillsyns/uppfoljningsbesok i Are kommun 2009-09-14.

Deltagare:

Olle Olovsson Ordforande i Bygg- miljo och raddningsndmnden
Leif Lundholm Vice ordf. -”-

Olof Wallgren Forvaltningschef

Eva Hellstrand Kommunalrad

Anders Sigfridsson Raddningschef

Eva Kristoferson Sakerhetsstrateg

Per-Erik Magnusson Kommunchef

Staffan Edler Tillsynsforrattare, Lansstyrelsen

Staffan inleder med att berétta om lansstyrelsens uppdrag att utdva tillsyn éver kommunens
uppgifter enligt lagen om skydd mot olyckor och att félja upp kommunens uppgifter enligt
krisberedskapslagstiftningen. | Lansstyrelsens uppdrag ingar dven att samordna tillsynen och
uppféljningen.

Lansstyrelsen kommer under hosten att samlat presentera resultatet av den tillsyn som
samtliga verksamhetsomraden pa myndigheten genomfort mot kommunen.

Det dokument som skickats ut till kommunen kommer att liga till grund fér dagens
diskussioner.

Riskanalys for raddningstjanst samt risk- och sarbarhetsanalys for krishantering.
Lansstyrelsen konstaterar att den riskanalys for raddningstjanst som finns &r tio ar gammal.

Kommunfullmaktige har uppdragit at verksamheten att fardigstalla en analys under 2009.
Kommunen har som mal att ta fram ett helhetsdokument avseende risker och sarbarhet for alla
verksamhetsomraden. Som ett forsta led i arbetet har de interna uppdragen studerats med
avseende pa sarbarhet for storningar. De har deltas in i tre olika "kanslighetskategorier” med
avseende pa hur lang avbrottstid de kan tala. Kategorierna ar: < 3 timmar, 3 — 24 timmar, > 24
timmar.

De funktioner som tal mindre &n 3 timmar har redovisats for de verksamhetsansvariga for
beslut om vilka atgarder som behdvs for att sakra verksamheten i fraga.

Analysen behandlar ocksa yttre handelse som olyckor, brander och éversvamningar.
Tidsplanen for arbetet ar att det samlade dokumentet ska vara klart senast vid arsskiftet.

Handlingsprogram

Kommunen har ett faststallt handlingsprogram men ett nytt ar férslag ar framtaget.

| kommunens forslag till nytt handlingsprogram foreslas att deltidsstyrkan i Storlien &dndras
till raddningsvarn under tiden maj till september. Bl.a. har Lansstyrelsen starkt ifragasatt den
delen av forslaget till handlingsprogram. Handlingsprogrammet, som &r aterremitterat till
namnden, kommer att faststallas under 2009.

Under 2008 har ett tillfalligt avsteg fran gallande handlingsprogram gjorts da
beredskapsstyrkan tillfalligt omvandlades till ett varn. Anledningen till detta var brist pa
personal. Kommunen tror att utvecklingen i Storlien gora det lattare att organisera en
beredskapsstyrka dér.

I handlingsprogrammet behandlas ocksa mojligheten att anvanda andra samhallsresurser an
raddningstjanst, t.ex. hemtjanst, for att forbattra sakerheten for medborgarna.



Kommunen har en faststélld plan for krishantering. I planen finns en anpassad
tjinstemannaorganisation som nyttjas vid extraordindra handelser.

Det finns ett stort behov av utbildning och 6vning for personalen i organisationen.
Kommunen har en treérsplan for 6vningar. Ovningar har genomforts pa teman som elstérning,
tagolycka och pandemi. Av dessa har elstdrningsdvningen och pandemidvningen varit
regionala évningar. | samband med Nato-konferensen genomférdes en évning pa temat
“bombhot”.

Det har ocksa intraffat verkliga handelser som stallt kommunens férmaga pa prov. Bl.a.
intréffade en bussolycka i Undersaker for nagot ar sedan.

Kommunen har tillsammans med Norra Jamtlands raddningstjanst anskaffat sérskild
utrustning for raddning vid bussolyckor. Utrustningen férvaras i Ostersund vars personal har
fatt utbildning pa denna. Vid behov kan alltsa bade personal och utrustning rekvireras fran
Ostersund.

Bedémning av formagan

Kommunen anser att utan beredskapsstyrka i Storlien blir insatsformagan &r nedsatt.
Narmaste station ar Are men dérifran har man lang framkérningstid. | Meréker finns en
raddningsstyrka men den har inte hdgre beredskap an ett raddningsvérn. Visserligen bedémer
kommunen riskerna som relativt sma sommartid men trafikintensiteten pa E 14 kan dock
utgdra en betydande risk.

For ovrigt bedomer kommunen att formaga inom raddningstjansten &r god. Samverkan med
Norra Jamtlands raddningstjanst ger bl.a. genom det gemensamma ledningssystemet en
mycket god ledningsférmaga. Ledningssystemet innebar att det lokalt finns en styrkeledare
(brandférman) for varje raddningsstyrka. Kommunen har utdver styrkeledaren ett hogre befél
centralt placerad i kommunen. Dessutom finns idag en chef i beredskap som, nér
Certusprojektet ar fullbordat, kommer att ersattas med ett inre befél. Det inre befdlet kommer
att ha befogenhet att t.ex. fordela om resurser mellan de kommuner som ingar i samarbetet.

De férandringar som genomforts &r att beredskapsstyrkorna i Jarpen och Are minskats frén 6
personer till 5.

Historiskt kom kravet pa sex personer i Ares utryckningsstyrka av att den nya bebyggelse som
etablerades i samhallet kom att bli sa hoga att det var motiverat att ett héjdfordon med
personal fanns med i utryckningsstyrkan. Syftet med detta var att det skulle vara mgjligt att
gora samtidig insats fran tva hall — rokdykning och insats via fonster eller balkong.

| handlingsprogrammet finns malsattning att inratta en “forstainsatsperson”. Detta ar dock inte
genomfort &nnu.

Nar det galler krishantering anser kommunen att deras férmaga &r god.

Det finns dock flera institutioner som saknar reservkraft. Vid de anldggningar som har
reservkraft gors provkarninger med alltfor langa intervaller vilket medfort att det bade saknas
kunskap om hur de ska skotas och rader osékerhet om funktionsduglighet.
Krisledningsorganisationen saknar ersattare pa flera funktioner. Kommunen har for avsikt att
komplettera organisationen under 2009.

Plan for krisinformation saknas. Kommunen kommer att uppréatta en kommunspecifik
kriskommunikationsplan med utgangspunkt fran den lansplan som &r under framtagande.
Kommunen har inget eget krishanteringsrad. Man anser att det ar tillrackligt att det finns ett
regionalt krishanteringsrad dar kommunerna ar representerade.



Olycksforebyggande verksamhet

Brander i bostader ar enligt statistiken en vanlig foreteelse. Detta framgar tydligt av den
statistik som MSB (Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap) tagit fram. Dessutom
finns i landet det en tendens att bostadsbrander, trots brandvarnarkampanjer m.m. okar.
Kommunen har inte prioriterat bostader nar det galler tillsyn.

Nar det galler tillsyn gjorde kommunen under 2008 genomfordes 45 tillsynsbesok. Malet for
2009 har varit att fordubbla denna siffra men troligen kommer man inte att na fler an 80.
Bland de 80 besoken har dven aterbesok raknats in.

Inga forelagganden beslutades under 2008 men nagra ar pa gang for 2009.

For tillsynsverksamheten prioriteras de objekt som skulle ha kommit in med skriftlig
redogorelse 6ver brandskyddet samt hotell. Prioriteringen av tillsynsobjekt beslutas av
forvaltningen sjalv utan inblandning fran de fortroendevalda.

Kommunen kraver tillsyn A som kompetenskrav for tillsynsforréttare.

Kommunen har genomfort brandskyddsutbildning for personal anstallda i hemvarden. Ingen
utbildning riktad mot allménheten har genomforts.

For att minska antalet olyckor bland &ldre i hemmen har kommunen inréttat en s.k. fixartjanst.

Brandskyddskontroller

Av statistiken framgar att endast 433 av de 1718 kontrollobjekt som enligt foreskrifterna ska
kontrolleras med tvaarsintervaller genomforts under 2008. Detta innebér att betinget for 2009
blir stort — 1285 kontrollobjekt. Till detta kommer 4-ars och 8-arsfristerna.

Fordjupande olycksundersokningar.

Lagen om skydd mot olyckor alagger kommunen att i skélig omfattning genomfora
olycksundersokningar. Syftet med undersokningen &r att klarlagga orsaker till olyckan och att
bedoma insatsens effektivitet. Resultatet ska darefter kunna anvandas fro att utveckla
olycksforebyggande arbetet och for att utveckla insatsformagan.

Are kommun har inte genomfért nagra fordjupade olycksundersékningar.

Kommunen har for avsikt att i samarbete med Norra Jdmtlands raddningstjanst bygga upp en
resurs for detta andamal.

Uppfoljning

Malen i handlingsprogram féljs upp arligen. Varje vecka genomfors interna
uppfoljningsmoten. Skorstensfejarmastaren deltar inte i dessa moten.

Kommunen har en uppréttat en plan fora att forbattra brandskyddet under perioden 2007 —
2010. Ett led i detta arbete har varit att utarbeta ett fragebatteri/checklista som stod for ett
systematiskt brandforebyggande arbete.

Kommunen prévar en webbldsning for systematiskt brandférebyggande arbete inom
aldreomsorgen. Avsikten &r att den ska anvéndas i hela den kommunala verksamheten.

Rutiner och dokumentation

Kommunen saknar fasta rutiner for dokumentation om avslutad insats. Huvuddelen
dokumenteras men inte alla.

Mojligheten att ta personer i ansprak med tjansteplikt har inte nyttjats.

Kommunen har ocksa brister i dokumentation av ingrepp i annans ratt.



Ovrigt

Kommunen har en s.k. farlig verksamhet enligt kap 2 84 lag om skydd mot olyckor
(Hackrendammen). Tillsyn av sadana anlaggningar genomfors i samarbete med Norra
Jamtlands réddningstjanst.

Kommunen gjorde 2007 en folder dar befolkningen fick information om insatsformagan.
Kommunen har ett stort antal personer som godkants for egensotning. Krav for att bli
godkand for egensotning ar utbildning och av skorstensfejarméastaren godkand

brandskyddskontroll.

Kommunen har fortfarande analog utlarmningsutrustning men har for avsikt att byta till
digital utrustning i samband med att Certus-projektet satts i verket.

Medskick till Lansstyrelsen

Kommunen behdver stéd med utbildning och 6vning
Kommunen anser det mycket angeléaget att lanet kommer igdng med Rakelarbetet.

Staffan Edler



Egna anteckningar




Linsstyrelsen
Jamtlands lin

Postadress: 831 86 Ostersund
Besoksadress: Kopmangatan 21
Telefon: 063-14 60 00
jamtland@lansstyrelsen.se
www.lansstyrelsen.se/jamtland
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