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Bilaga 1 Forfragningsunderlag och bedémningsgrunder



Inledning

Varfor uppféljning

Den 17 juni 2004 tecknades 6verenskommelse mellan Krisberedskapsmyndigheten (numera
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB) och Svenska kommunforbundet
(numera Sveriges kommuner och landsting). Overenskommelsen ligger till grund for de
uppgifter som kommuner och landsting har avseende krisberedskapen i landet. Dessa
uppgifter har sedan inforts i lagstiftningen och aterfinns nu i Lag (2006:544) om kommuners
och landstings atgarder infor och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap
samt Forordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap. Lansstyrelsen ska enligt 548,
forordning (2007:825) med l&nsstyrelseinstruktion félja upp kommunernas tillampning av lag
2006:544.

| verenskommelsen och lagstiftningen framgar kommunernas uppgifter i landets
Krishanteringssystem samt grunden for den statliga ersattningen. De uppgifter som beskrevs i
overenskommelsen skulle inféras i kommunerna under en uppbyggnadsperiod pa tre ar,
2006-2008. Under dessa tre ar har en uppféljning genom sjéalvvardering gjorts mot den
malbild som togs fram i 6verenskommelsen. En arlig uppfoljning genom webbenkét har
utforts av Krisberedskapsmyndigheten i samverkan med Statens raddningsverk samt
lansstyrelserna. Det ar i forsta hand mot nedanstaende malbild som kommunens uppfdljning
av sin férmaga och statens uppfdljning av krisberedskapen pa den lokala nivén ska ske®.

Den malbild som kommunerna har bedomt sig sjalva mot ar enligt dverenskommelsen:

1. Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet, som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

2. Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet skall undanrdjas eller
minskas. Kommunen har ocksa en planering for hur den skall hantera konsekvenserna
av en extraordinar handelse.

3. Kommunen har god formaga att hantera en extraordinar handelse, det vill séga att
vidta nodvandiga atgarder for att sakerstalla samhallsviktig verksamhet som maste
uppratthallas och att ge invanare och media tillracklig och korrekt information om
handelsen.

4. Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for
krishanteringen inom kommunens geografiska omrade.

5. Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och
i det akuta skedet, som berdrda aktérer inom det geografiska omradet ansvarar for.

Resultatet av denna sjalvvardering har inte utvarderats av L&nsstyrelsen. Men nu nar
uppbyggnadsperioden ar slut ska kommunernas arbete under denna period darfor utvarderas.
Utvarderingen grundar sig pa kommunernas uppgifter enligt kommungéverenskommelsen och
radande lagstiftning, se ovan, samt den ersattning kommunerna far av staten for att utfora
dessa uppgifter. Foljande delar ska foljas upp och utvérderas:

= Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?
= Hur har den statliga ersattningen anvants?
= Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

! Kommunéverenskommelsen, 2004



= Hur vél motsvarar kommunernas férmaga den malbild som parterna har kommit
overens om?

Syfte

Syftet med rapporten dr att beskriva och vérdera kommunens krisberedskapsarbete under den
sa kallade uppbyggnadsperioden 2006 — 2008.

Mal
Granskningen ska bidra till och resultera i en beddmning av kommunens och lanets
krisberedskapsformaga.

Granskningens genomfdrande

Lansstyrelsen ska bedéma kommunernas tillampning av lagen (2006:544) och vilka
beredskapsforberedelser som kommunerna vidtagit samt forberedelsernas effekter. For att fa
ett bra underlag for den framtida uppféljning kommer nu Lansstyrelsen att granska den period
som kallas uppbyggnadsperioden. Denna granskning gors for alla kommuner i hela lanet och
kommer att ske i tva steg.

1. Granskningsdag

2. Resultat och avrapportering

Granskningsdag

Lansstyrelsen besoker alla kommuner i l&net for att granska dokument samt diskutera i
dialogform de bifogade bedomningsgrunderna och frageunderlagen. Underlaget for
utvarderingen omfattar foljande:

=  Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

= Hur har den statliga ersattningen anvants?

» Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

= Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit

overens om?

For att kunna granska vad kommunen har gjort for de statliga medlen under
uppbyggnadsperioden maste viss dokumentation finnas. Kommunen har genom
sékerhetssamordnare eller motsvarande redovisat till L&nsstyrelsen vilka dokument som finns.
Denna dokumentation kommer att ses 6ver i samband med utvérderingen.

Vem deltar pa granskningsdagen?
= S&kerhetssamordnare
= Verksamhetsansvarig
= Budgetansvarig eller ekonomiansvarig

Resultat och avrapportering

Lansstyrelsen sammanstéller och éverlamnar resultatet en rapport for respektive kommun.
Resultatet fran respektive kommun kommer aven att summeras i en lansévergripande rapport
som redovisas till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap 14 november 20009.



Roller och uppgifter
Kommunen

Uppgifter

Kommunfullmaktige faststaller mal och riktlinjer for kommunens verksamhet. Dessa skall
innefatta bland annat en lagsta godtagbar niva for den del av den normala verksamheten som
alltid maste kunna uppratthallas oavsett omfattning och karaktar pa en intraffad kris.
Kommunen ska utver detta, pa uppdrag av staten, utfora féljande uppgifter:

= Analys och planering

= Verka for samordning, geografiskt omradesansvar

= Utbilda och 6va

= Rapportera

= Hojd beredskap
Inom kommunen ska det dven finnas en utsedd krisledningsndmnd samt utsedd personal
som skoter samordningen av krisberedskapsarbetet.

Analys och planering

For varje ny mandatperiod ska kommunerna faststalla en plan fér hur de ska hantera en
extraordindr handelse. Planerna ska grunda sig pa risk- och sarbarhetsanalyser av all
verksamhet som maste fungera dven vid en kris. Syftet med analyserna dr ocksa att 6ka
beslutsfattarnas och allmanhetens kunskap om kommunens sarbarhet.

/Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara\
héandelser i fredstid och hojd beredskap

1 § Kommuner och landsting skall analysera vilka extraordindra handelser i fredstid som
kan intraffa i kommunen respektive landstinget och hur dessa handelser kan paverka den
egna verksamheten. Resultatet av arbetet skall varderas och sammanstéllas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Kommuner och landsting skall vidare, med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen,
for varje ny mandatperiod faststalla en plan for hur de skall hantera extraordinara
handelser. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
narmare foreskrifter om risk- och sarbarhetsanalyser samt planer for hanteringen av

\extraordinéra handelser. /

Sedan den 30 juni 2006 ar Sveriges samtliga kommuner skyldiga att genomfora risk- och
sarbarhetsanalyser. Oavsett var i landet en kris intraffar far den alltid konsekvenser i en eller
flera kommuner. Da galler det att i forvag ha analyserat risker, sarbarhet, sin egen formaga
och sina samverkansbehov. Kommuner har behov av information fran aktérer inom sitt
geografiska omrade, fran statliga myndigheter, fran naringsidkare och fran organisationer. Pa
samma satt ar kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser viktiga underlag for analyserna pa
lans- och riksniva eftersom de bidrar till en helhetsbild av vilka risker och vilken sarbarhet
som finns i hela samhéllet.




Det viktigaste syftet med analyserna &r att:

Oka medvetande och kunskap hos beslutsfattare och verksamhetsansvariga,

ge underlag for information till kommuninvanare och anstallda,

ge underlag for planering och genomforande av atgéarder, som minskar risker och
sarbarhet,

stodja den fysiska planeringen och

utveckla férmagan att hantera intraffade kriser.

Kommunen bér samordna arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser med 6vrigt forebyggande
arbete i kommunen, sarskilt med uppréttandet av handlingsprogram enligt lagen (2003:778)
om skydd mot olyckor.

Geografiskt omradesansvar

Kommunerna ska verka for samordning av krisberedskapen med landsting, organisationer,
foretag och de statliga myndigheter som finns i kommunen. Vid en intréffad extraordinér
handelse skall kommunen verka for samordningen av krishanteringen inom kommunens
geografiska omrade.

(&

fl_ag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid extraordinara\
handelser i fredstid och héjd beredskap

7 8 Kommuner skall inom sitt geografiska omrade i friga om extraordinara handelser i
fredstid verka for att
1. olika aktorer i kommunen samverkar och uppnar samordning i planerings- och

2. de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer under en sadan handelse

3. informationen till allmanheten under sddana forhallanden samordnas. J

forberedelsearbetet,

samordnas, och

Sammanfattningsvis innebar detta geografiska omradesansvar att kommunen skall

gora en samlad analys av sadana risker och sadan sarbarhet i kommunens geografiska
omrade som kan leda till en extraordinar handelse och gora denna analys kand for
berdrda aktorer,

vara sammankallande for ett krishanteringsrad (eller motsvarande) med representanter
for de lokala krisaktorerna,

verka for att de lokala krisaktorernas forberedelser for hanteringen av en extraordinar
handelse samordnas,

verka for att de lokala krisaktorernas atgarder vid en extraordinar handelse samordnas,
verka for att informationen till allméanheten vid en extraordinér handelse samordnas,
kunna lamna en samlad information till Lansstyrelsen om laget i kommunen i fraga
om risker och sarbarhet och om de lokala krisaktorernas férberedelser for hanteringen
av en extraordindr handelse samt

kunna ge Lansstyrelsen en samlad rapport om l&dget i kommunen vid en extraordinér
handelse och om de lokala krisaktorernas vidtagna och planerade atgarder med
anledning av héndelsen.



Alla berérda aktorer har inte en sadan representation i kommunen att de kan medverka i
samordningen. Det géller bland annat en del statliga myndigheter och statligt 4gda bolag. |
vissa avseenden maste darfor samordningen ske genom Lansstyrelsen.

Utbilda och 6va
Kommunerna ska regelbundet utbilda och 6va politiker och tjansteman.

/

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och h6jd beredskap

8 8 Kommuner och landsting skall ansvara for att fortroendevalda och anstalld personal
far den utbildning och 6vning som behdvs for att de skall kunna lésa sina uppgifter vid
extraordinara handelser i fredstid.

= J

Rapportera

Kommunerna ska informera Lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och 6ka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera Lansstyrelsen
om l&get i kommunen.

/Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinéra\
héandelser i fredstid och hojd beredskap

9 § Kommuner och landsting skall halla den myndighet som regeringen bestammer
informerad om vilka atgarder som vidtagits enligt detta kapitel och hur atgarderna
paverkat krisberedskapsléaget.

Kommunen och landstinget skall vid en extraordindr handelse i fredstid ge den
myndighet som regeringen bestdammer lagesrapporter och information om
handelseutvecklingen, tillstandet och den forvantade utvecklingen samt om vidtagna och

Qlanerade atgarder. j

Hojd beredskap

Kommunerna ska ansvara for allménhetens skyddsutrustning och viss réddningstjanstmateriel
som ska anvandas vid krig. Kommunen skall forvara, varda, underhalla och redovisa den
skyddsutrustning for allménheten och den raddningstjanstmateriel for krig som stalls till
kommunens disposition av staten. Kommunen &ger ratt att utnyttja raddningstjanstmaterielen i
den fredstida raddningstjansten enligt riktlinjer som meddelas av Statens rdddningsverk.
Kommunen skall vidare underhalla och prova de aggregat for utomhusalarmering, som
behdvs for hojd beredskap. For de uppgifter som aterstar inom det civila forsvaret far
kommunerna i lanet 50 000 kronor per ar.




Krisledningsnamnd

Utdver ovanstaende uppgifter ska kommunen ha en sarskilt utsedd krisledningsnamnd.

I kommuner och landsting skall det finnas en namnd for att fullgéra uppgifter under
extraordindra handelser i fredstid (krisledningsndmnd). Narmare bestammelser om
krisledningsnamnden finns i lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor
och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap. | dvrigt tillampas
kommunallagens (1991:900) bestammelser.

Ordféranden i krisledningsnamnden beddmer och beslutar nér en extraordinér handelse
medf6r att ndmnden skall aktiveras. Har ordféranden i krisledningsnamnden forhinder trader
vice ordféranden i dennes stalle. Krisledningsnamnden far fatta beslut om att verta hela eller
delar av verksamhetsomraden fran dvriga namnder i kommunen i den utstrackning som ar
nddvandig med hénsyn till den extraordinara handelsen. Krisledningsndmnden beslutar nér de
uppgifter som namnden har 6vertagit fran andra namnder ska aterga till ordinarie namnd.

Statlig erséattning

derordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap.

>~

10 § Den ersattning som kommunerna far enligt 5 kap. 1 § lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
hojd beredskap bestdms och betalas ut av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
inom ramen for vad regeringen arligen beslutar.

- )

Grundbelopp

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med kris-
beredskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far 250 000 kronor per ar.

Verksamhetsersattning + startbidrag

Verksamhetsersattning utgar for planering, risk- och sarbarhetsanalyser, dvningar med

mera utbetalar staten 11,40 kronor per invanare till alla kommuner. Startbidrag erhalls for att
underlatta for kommunerna att komma igang med krisberedskapsarbetet betalar staten ut 2,80
kronor per invanare och ar till alla kommuner. Erséttningen réaknas darefter upp arligen med
konsumentprisindex (KPI).

Ersattningen omfattar féljande fem uppgifter:
1. Planering
2. Risk- och sarbarhetsanalys
3. Samordning och samverkan (omradesansvar)
4. Utbilda och 6va
5. Rapportering



Hojd beredskap
For de uppgifter som aterstar inom det civila forsvaret far kommunerna i lanet 50 000 kronor

per ar. Kommunerna ska ansvara for allmanhetens skyddsutrustning och viss
raddningstjanstmateriel som ska anvéandas vid krig.

Lansstyrelsen

Uppgifter
Enligt forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion ska Lansstyrelsen:

= vara sammanhallande inom sitt geografiska omrade och fore, under och efter en kris
verka for samordning och gemensam inriktning av de atgarder som behdver vidtas.

Lansstyrelsen ska sarskilt:

=

ansvara for att en samlad regional lagesbild sammanstalls vid krissituationer,

2. stodja de aktorer som dr ansvariga for krisberedskapen i l&net avseende planering,
risk- och sarbarhetsanalyser samt utbildning och évning,

3. haett regionalt rad for skydd mot olyckor och krisberedskap, i vilket representanter
for Lansstyrelsen och berérda aktorer i krishanteringssystemet bor inga, for att skapa
nodvandig samordning,

4. uppratta regionala risk- och sarbarhetsanalyser som ska kunna anvéandas som underlag
for egna och andra berorda aktorers krisberedskapsatgarder,

5. folja upp kommunernas tilldampning av lagen (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap,

6. arligen till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap rapportera vilka
beredskapsforberedelser som kommuner och landsting vidtagit och samtidigt
redovisa en beddmning av effekten av de vidtagna forberedelserna, samt

7. verka for att den verksamhet som berdrda aktorer bedriver inom lanet avseende

krisberedskap bidrar till att en grundlaggande formaga till civilt forsvar uppnas.

Forordning (2008:1346).

Lansstyrelsen ska folja upp och bedoma kommunernas krishanteringsférmaga, se punkt 5 och

6 ovan. MSB kan fran och med 2009 besluta om att sanka erséattningen om en kommun inte
fullfoljer sina uppgifter.
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Resultat fran granskningsdagen

Granskningen skedde den 22 oktober med féljande deltagare:
Riskhanterare Katarina Fredriksson, Lansstyrelsen Jamtlands l&n
Sékerhetschef Jan Eriksson, Krokoms kommun.

Resultatet bygger pa de svar kommunen lamnat vid genomgangen av granskningsfragorna, se
bilaga 1. Nagon bedomning fran Lansstyrelsen har inte gjorts i detta avsnitt utan det finns
under avsnittet L&nsstyrelsens bedémning.

Hur val motsvarar kommunernas formaga malbilden?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
Genomforda webbenkater och évrigt inlamnat redovisningsunderlag

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit 6verens om?
For respektive malomrade besvaras foljande:
= Var star kommunen i dagslaget?
= Hur mycket av indikatorerna har kommunen natt och vad aterstar for att na en helt
uppnadd malbild?

Kunskap

Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

Kommunen har helt uppnatt malbilden

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) har gjorts for de verksamheter som kommunen har bedémt
alltid maste kunna uppratthallas. En RSA har inte funnits under uppbyggnadsperioden men
har gjorts under 2009. Kommunen har faststallt ambitionsniva och i vilken omfattning
kommunens verksamheter ska kunna uppréatthallas. Kommunen har tagit beslut om ett
fortlopande RSA-arbete, detta aterfinns i plan for extraordinara handelser.

Planering

Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet ska undanrojas eller minskas samt
en planering for hur kommunen ska hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse.

Kommunen har delvis uppnatt malbilden

Kommunen har en av kommunfullmaktige beslutad 6vergripande plan (enligt lagen 2006:544,
2 kap. 18) for hantering av extraordinar hdndelse samt krishanteringsplaner for de
verksamheter som alltid maste uppréatthallas. Planen &r beslutad ar 2003 eller senare

Vad aterstar for en helt uppnadd malbild

Resultatet av risk- och sarbarhetsanalys anvénds inte i berérda namnders
verksamhetsplanering fullt ut idag. Eftersom Analysen nyligen blivit klar, dock ej beslutad,
har den inte hunnit anvéndas till fullo &nnu. Riskanalysen har anvénts i berérda ndmnders
verksamhetsplanering. Det &r alltsa inte mycket kvar till helt uppnadd malbild.
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Formaga

Kommunen har en god férmaga att hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse, det
vill saga att kunna vidta noédvandiga atgarder for att sékerstéalla samhallsviktig verksamhet
som kommunen har bedémt alltid maste kunna uppratthallas och ge innevanare och media
tillracklig och korrekt information om handelsen.

Kommunen har delvis uppnatt malbilden

Kommunens politiska och tjanstemannaledning samt informationsansvarige har utbildats och
Ovats. Kommunen har en plan for fortldpande utbildning och 6vning av
ledningsorganisationen.

Ledningsplatsen har annu inte tillgang till reservkraft men det &r pa gang, se nedan. Daremot
har reservledningsplatsen reservkraft.

Vad aterstar for en helt uppnadd malbild

Kommunen har vidtagit atgarder for att sakerstéller ledningsférmagan genom tekniska
forstarkningsatgarder av sin ledningsplats med reservkraft, avbrottsfri stromforsorjning,
skalskydd och 6kad kommunikationssakerhet (tele, data). Kommunen har en ansékan om stod
om medfinansiering till en fullstandig ledningsplats hos Myndigheten fér samhallsskydd och
beredskap. Néar fardigstallandet av den nya ledningsplatsen ar klart har kommunen uppnatt
malbilden.

Samlad bild och samordning

Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for krishanteringen
inom kommunens geografiska omrade.

Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och i det
akuta skedet, som berorda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for. Kommunen
kan vid behov och om sa bedéms lampligt samordna kontakterna med lansstyrelsen, centrala
myndigheter och andra kommuner.

Kommunen har delvis uppnatt malbilden

Krishanteringsrad eller motsvarande finns och méts regelbundet. (Med "motsvarande"” avses
nagon organiserad form dar kommunen tréaffar t.ex. myndigheter, organisationer, och
trossamfund for samverkan och samarbete i krishanteringsfragor). Med motsvarande kan
avses natverket SaksamZ och det regionala Krishanteringsradet som bada till stor del kan
motsvara det som lagen avser.

Vad aterstar for en helt uppnadd malbild

Kommunen har inga nedskrivna rutiner for hur samordning med andra aktérer ska ga till vid
extraordinar handelse. Kommunen anser att samordningen vid en handelse, dar Lénsstyrelsen
startar samordningen, motsvarar det som avses med malbildens kriterie samordning.

Kommunen kan idag lamna samlad information till lansstyrelsen om laget i kommunen i fraga

om risker och sarbarhet for den egna verksamheten men inte om de lokala krisaktGrernas
forberedelser for en extraordinar handelse.
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Hur har den statliga ersattningen anvants?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
Genomforda webbenkater, sarskild ekonomiuppféljning samt évrigt inlamnade
redovisningsunderlag.

Grundbelopp, verksamhetsersattning och startbidrag

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med
krisberedskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far vardera 250 000
kronor per ar. Aven verksamhetsersattning och startbidrag utgér till kommunerna och detta
baseras pa medborgarantal. Ersattningarna omfattar féljande fem uppgifter:

1. Planering

2. Risk- och sarbarhetsanalys

3. Samordning och samverkan (omradesansvar)

4. Utbilda och 6va

5. Rapportering

| kommunen finns idag en utsedd sékerhetssamordnare (Sakerhetschef) pa en tjanst dar
krisberedskapsuppgifterna motsvarar 50 %. Kommunen l&dgger inga egna medel for den del av
tjansten som avser krisberedskapsuppgifterna. Sékerhetssamordnarens andra arbetsuppgifter
omfattar sakerhetsskydd, internt skydd, tilltradesskydd och SBA. Dessa uppgifter ingar i den
del av tjansten som avlonas for krisberedskapsarbetet. Samordnaren &r utlanad pa 40 % till
annat projekt (Certus).

Under halva 2006 var samordnaren tjanstledig till 80 % och arbetet under detta ar blev darfor
sparsamt. Enligt tidigare redovisning till Lansstyrelsen framgar att kommunen bekostat annan
personal under tiden samordnaren varit tjanstledig. Under 2007 har 207 000 kr gatt till annan
personal (Krisberedskapsgruppen). For ar 2008 &r det svart att uttyda fran de ekonomiska
underlagen om ersattning for annan personal utgatt eller inte, troligtvis har detta forekommit
aven detta ar.

Kommunen har en verksamhetsplanering och arsredovisning som sker gentemot vice
kommunchef tillika administrativa chefen. Om det genom denna dokumentation gar att basera
respektive folja upp erséttningen pa ar oklart. Det &r svart att se vad kommunen har anvant de
statliga medlen till da underlagen for ekonomisk uppfoljning ar relativt undermaliga.

Ho6jd beredskap.

Sékerhetssamordnaren vet inte i dagslaget hur mycket resurser som gatt till vad pa detta
omrade.
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Motsvarar stéd och radgivning kommunens behov?

Underlag som anvands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt de
genomforda webbenkaterna.

Stod fran Krisberedskapsmyndigheten

Genom aren har det varit mycket enkéater och liknande med mycket fragor till kommunerna
som KBM sedan sammanstallt i rapporter, manga rapporter. Kommunen har inte haft
mojlighet att svara pa alla fragor som kommit.

Stod fran Lansstyrelsen
Har varit bra. Eventuell brist &r att den Lénsstyrelsedvergripande pandemiplanen borde ha
kommit forst som véagledning for kommunerna.

Genomfdor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Underlag som anvands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen dr i detta avsnitt:
Genomforda webbenkater och 6vrigt inlamnade redovisningsunderlag.

Detta omrade omfattar foljande delar:
» Risk- och sarbarhetsanalyser
= Plan for extraordinédra handelser
= QOrganisation
= Geografiskt omradesansvar
= Utbildning och 6vning
= Rapportering
= Hojd beredskap

Risk- och sarbarhetsanalyser

Det har funnits och finns idag en grov plan for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen.
Denna sa kallade grovanalys har anvants i det forvaltningsvisa arbetet. Den borde dock
fortydligas battre och vara mer detaljerad och langsiktig.

En organisation for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen finns och kallas
"Krisberedskapsgrupp (KBG)”. Den bestar av representanter fran alla forvaltningar,
sékerhetssamordnaren ar ordférande i gruppen.

Alla de risker och sarbarhet som kan paverka verksamheten &r inte analyserad, endast
scenario "Omfattande elavbrott” dr analyserad. Resultatet av den analysen ar dokumenterad
och kand ute i verksamheten samt redovisad till L&nsstyrelsen. | kommunens risk- och
sarbarhetsanalys finns riskerna fortecknade men inte analyserade forutom scenariot elavbrott.

Analysen beskriver 6versiktligt sarbarheten och kommunens formaga for just det scenariot.
Fylligare och mer analyserande av kommunens 6vriga risker och sarbarhet ar nédvandig for
att skapa en fullstandig bild 6ver organisationens formaga i ett brett perspektiv. Kommunen
behodver aven beskriva:

= Kommunens sarbarhet for fler scenarier/risker

= Beddmning av den egna férmagan att hantera de identifierade riskerna/scenarier

» Vidtagna atgarder for att minska sarbarheten och dka formagan

» Fortsatta arbete/atgarder som ar nagot fylligare an idag
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Planer

Det finns en plan for extraordinédra handelser och den ar beslutad 2007-06-13. Den ska
revideras i slutet av 2010 och antas i borjan av 2011.

Kommunens krisinformationsplan &r framtagen 2006 men haller pa att uppdateras nu och ska
vara fardig under 2009. Resurser i form av personal med tydligt ansvar och roller har funnits

men inte utbildad personal for krisinformationsarbetet. Detta haller pa att revideras nu under

hdsten 2009.

Kommunen beddmer att de klarar sitt krisinformationsarbete fore, under och efter en kris
bristfalligt. Arbetet ar sarbart med endast en person i informationsarbetet idag. Kommunen
arbetar mycket mot den kommande regionala planen.

Kommunens planer och dess organisatoriska tillhorighet:
=  Kommunledning
0 Plan for extraordindra handelser
o0 Pandemiplan
= Administrativa avdelningen
o Kirisinformationsplan
0 Stabsplan
0 Stabsarbetsplan
= Barn- och utbildningsndmnden
0 Beredskapsplan for Barn- och utbildning i Krokoms kommun vid hojd
beredskap
O Prioriteringsplan for i handelse av en pandemisk influensa
0 Barn- och utbildningsforvaltningens krishandlingsplan
= Samhallsbyggnadsnamnden
o Handlingsprogram VA-verket
* Bygg- och miljénamnden
0 Krisberedskapsplan

Organisation

Handlar bade om arbetsgrupp som samordnarens, med flera, placering i organisationen.
Det ar Sékerhetschefen som har budgetansvaret for krisberedskapsuppgifterna och denne
driver arbetet med stod fran Krisberedskapsgruppen, se avsnitt om risk- och
sarbarhetsanalysen ovan.

En krishanteringsorganisation med uthallighet pa en vecka finns liksom till viss del
andamalsenliga lokaler, se formaga ovan. Krisledningsnamnden utbildas genom
sakerhetschefen varje ar, i 6vrigt se avsnittet om utbildning och dvning.

Geografiskt omradesansvar

Under uppbyggnadsperioden har inte samverkansbehovet identifierats. Detta har skett nu och
kommunen kommer darfor att starta ett lokalt krishanteringsrad vilket kommunen inte haft
tidigare.
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Plan for samordning av information till alilménhet och media finns men &r gamla och kommer
att revideras tillsammans med krisinformationsplanen.

Utbildning och 6vning

Plan for utbildning och 6vning har saknats under perioden. En grov arlig plan i form av en
aktivitetsplan for dret dar aven de utbildningar och 6vningar som varit aktuella for aret har
funnits.

Utbildningar/6vningar som genomforts under uppbyggnadsperioden ar:

2006 2007 2008
Krisledningsnamnd - Krisledningsnamnd
Tjanstemanna Tjanstemanna

Information
Regional samverkansovning:
= Strémbortfall Regional samverkansdvning:
=  Pandemi
Rapportera

Kommunerna ska informera lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och dka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera lansstyrelsen
om l&get i kommunen.

Kommunen har inga beskrivna rutiner for avrapporteringen till Lansstyrelsen. Redovisning av
om vad de gor for att minska riskerna och 6ka formagan att hantera en kris sker endast vid
entragen begaran fran Lansstyrelsen. Lansstyrelsen har efterfragat kommunens RSA sedan
borjan av 2008 men detta har inte rapporterats forrén i oktober 2009 med ett utkast.

Rutinerna tillsammans med Lansstyrelsen som samordnar och genomfor avstamningsmate pa
telefon eller pé plats i Ostersund fungerar bra som avrapporteringsrutin anser kommunen.
Beskrivning av de interna rutinerna for rapportering saknas. Kommunen tycker att de klarar
rapporteringen under en handelse bra idag. WIS finns men kommunen behéver bli battre pa
att anvénda verktyget.

Hojd beredskap

Gamla planer finns framtagna och arbetet stracker sig idag till att omfatta hyra av lokaler for
forvaring av utrustning.

Kommunens eget uppfdéljningssystem

For att pa lang sikt skapa kvalitet i krisberedskapsarbetet bor detta liksom andra verksamheter
beskrivas, planeras, foljas upp och dokumenteras i ett system.
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Ledningssystem och uppfdljning

Kommunledningen bor folja upp kommunens samlade kunskap, planering, bild av risker och
sarbarhet liksom samordning av krishanteringen samt formaga att hantera konsekvenserna av
en extraordindr handelse.

Kommunen saknar ett ledningssystem for sin totala verksamhet, det finns heller inget for
krisberedskapsarbetet mer specifikt. | arsberattelsen aterfinns sa kallade prestationsmal men
sadana mal finns inte for krisberedskapsarbetet.

Kommunledningen har vare sig under uppbyggnadsperioden eller idag nagon uppféljning av
krisberedskapsarbetet i stort eller den av fullmaktige beslutade 6vergripande plan (enligt lagen
2006:544, 2 kap. 1 8) for hantering av extraordindr handelse. Kommunledningen arbetar
saledes inte for en samordnad uppfoljning dar kommunen tar tillvara erfarenheter av
sakerhets- och trygghetsarbetet 6ver hela hotskalan dar krishanteringsformagan ingar som en
del.

Kommunens fortroendevalda revisorer har aldrig genomfort ndgon granskning av kommunens

arbete inom sdkerhets- och trygghetsomradet. Arbetet kan delvis verifieras genom det
ekonomiska systemet.
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Lansstyrelsens beddmning

Kommunen har endast delvis uppnatt malbilden for tre av de fyra malbilderna. For den fjarde
malbilden, kunskap, har kommunen helt uppnatt. Kommunen ligger idag nagot efter i arbetet
med krisberedskapsuppgifterna. Detta beror till storsta sannolikhet att kommunen saknat
kontinuitet i tjansten med sakerhetssamordnare. Kommunen kunde ha legat béttre om
samordnaren fatt arbeta de 50 % av sin tjanst med krisberedskapsuppgifterna som det var
tankt.

Lansstyrelsen anser att kommunen borde ha nétt langre i sitt risk- och sarbarhetsarbete &n de
har idag. Alla de risker och sarbarhet som kan paverka verksamheten ar inte analyserad. |
kommunens risk- och sarbarhetsanalys finns riskerna fortecknade men inte analyserade
forutom scenariot elavbrott. Fylligare och mer analyserande av kommunens 6vriga risker och
sarbarhet ar nodvandig for att skapa en fullstandig bild Gver organisationens formaga i ett
brett perspektiv. Resultatet fran analysen ska dven redovisas i sin helhet med bade risker och
sarbarhet till Lansstyrelsen. Den regionala risk- och sarbarhetsanalysen ska i hog grad baseras
pa kommunernas och Landstingets analyser. Det ar darfor viktigt att innehallet i er kommuns
analys ar sa uttommande som mojligt.

Det &r svart att se vad kommunen har anvant de statliga medlen till da underlagen for
ekonomisk uppfoljning ar relativt undermaliga. De statliga medlen som gatt till annan
personal da kommunen statt utan samordnare, har inte genererat nagot synligt och
dokumenterat resultat.

For att fa ett framgangsrikt och resurseffektivt arbete maste kommunledningen fatta beslut om
mal, planer, redovisningar och atgardsprogram aven for krisberedskapsarbetet inom
kommunen. Bristerna i kommunledningens styrning och uppféljning av
krisberedskapsarbetet maste atgardas.

For att arbetet ska kunna foljas upp av Lansstyrelsen i framtiden maste en battre
dokumentation av framforallt ekonomin men &ven planering, genomfoérande och uppféljning
goras. Vidare behovs en langsiktig planering for utbildning och 6vning samt dokumenterade
rutiner for samordning med lokala aktdrer vid en handelse liksom for avrapporteringen vid en
héndelse.

Lansstyrelsens bedémning ar att kommunen snarast vidtar féljande atgarder:
» Bredda risk- och sarbarhetsanalysen.
= Upprétta tydligare och uppféljningsbar dokumentation av ekonomi, planering,
genomforande och uppfdljning.
= Upprétta plan for évning och utbildning samt rutiner fér samordning med externa
aktorer.
= Upprétta rutiner for avrapportering till Lansstyrelsen fore och under en handelse

Lansstyrelsen dnskar en redovisning av hur och nd&r kommunen har tankt genomféra
ovanstaende insatser sa snart som majligt dock senast 15 mars 2010.
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Bilaga 1

Férfragningsunderlag och
beddmningsgrunder

Omfattning

Lansstyrelsen besoker alla kommuner i lanet for att granska dokument samt diskutera i
dialogform de bifogade bedémningsgrunderna och frageunderlagen.

Underlaget for utvarderingen omfattar foljande:

1.

ogkrwn

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit
overens om?

Hur har den statliga erséttningen anvénts?

Motsvarar stod och radgivning kommunens behov?

Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Kommunens eget uppfoljningssystem

For respektive fraga/omrade foljer mer detaljerade fragor.



Hur val motsvarar kommunernas férmaga malbilden?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkater
= QOvrigt inlamnade redovisningsunderlag

Hur val motsvarar kommunernas formaga den malbild som parterna har kommit 6verens om?
For respektive malomrade besvaras foljande:
= Var star kommunen i dagslaget?
= Ur mycket av indikatorerna har kommunen natt och vad aterstar for att na en helt
uppnadd malbild?

Indikatorer — Kunskap

Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenserna for den egna verksamheten har analyserats.

Helt uppnadd:
» RSA har gjorts for de verksamheter som kommunen har bedomt alltid maste kunna

uppratthallas.

= Kommunen har faststallt ambitionsniva och i vilken omfattning kommunens
verksamheter ska kunna uppratthallas.

= Kommunen har tagit beslut om ett fortlopande RSA-arbete.

Delvis uppnadd:
= RSA ar klart for nagon/nagra av de verksamheter som kommunen har bedomt alltid
maste kunna uppratthallas.
= Beslut om tidsplan for arbetet med dvriga verksamheter.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts.

Indikatorer — Planering

Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet ska undanréjas eller minskas
samt en planering for hur kommunen ska hantera konsekvenserna av en extraordinar
handelse.

Helt uppnadd:
» Resultatet av RSA anvands i berérda ndmnders verksamhetsplanering.

=  Kommunen har en av kommunfullméktige beslutad évergripande plan (enligt lagen
2006:544, 2 kap. 18) for hantering av extraordindr handelse samt krishanteringsplaner
for de verksamheter som alltid maste uppratthallas. Planen ar beslutad ar 2003 eller
senare.



Delvis uppnadd:
»  Kommunfullmaktige har faststallt en 6vergripande plan (enligt lagen 2006:544, 2 kap.
18) for hantering av extraordinédra handelser.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts

Indikatorer — Formaga

Kommunen har en god férmaga att hantera konsekvenserna av en extraordinar handelse,
det vill sdga att kunna vidta nddvandiga atgarder for att sékerstalla samhallsviktig
verksamhet som kommunen har bedémt alltid maste kunna uppratthallas och ge
innevanare och media tillracklig och korrekt information om héandelsen.

Helt uppnadd:
= Kommunens politiska och tjanstemannaledning samt informationsansvarige har

utbildats och dvats

= Kommunen har en plan for fortlépande utbildning och dvning av
ledningsorganisationen.

= Kommunen har vidtagit atgarder som sakerstaller ledningsférmagan genom tekniska
forstarkningsatgarder av sin ledningsplats med reservkraft, avbrottsfri
stromforsorjning, skalskydd och 6kad kommunikationssakerhet (tele, data).

Delvis uppnadd:
= Kommunledningen, politiker och tjansteman har 6vats och utbildats nagon gang under
2003 eller senare
= Ledningsplatsen har tillgang till reservkraft.

Inte uppnadd:
* Inget av ovanstaende alternativ har uppnatts.

Indikatorer — Samlad bild och samordning

Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for krishanteringen
inom kommunens geografiska omrade.

Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och i det
akuta skedet, som berdrda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for. Kommunen
kan vid behov och om sa bedéms lampligt samordna kontakterna med Lansstyrelsen,
centrala myndigheter och andra kommuner.

Helt uppnadd:
» Krishanteringsrad eller motsvarande finns och méts regelbundet. (Med "motsvarande™

avses nagon organiserad form dar kommunen traffar till exempel myndigheter,
organisationer, och trossamfund for samverkan och samarbete i krishanteringsfragor)
= Kommunen har rutiner fér hur samordning med andra aktérer ska ga till vid
extraordindr handelse
=  Kommunen kan l&mna samlad information till L&nsstyrelsen om laget i kommunen i
fraga om risker och sarbarhet och om de lokala krisaktorernas forberedelser for en
extraordinar handelse.



Delvis uppnadd:
» Krishanteringsrad eller motsvarande finns och moéts regelbundet. (Med "motsvarande™
avses nagon organiserad form dar kommunen traffar till exempel myndigheter,
organisationer, och trossamfund for samverkan och samarbete i krishanteringsfragor).

Inte uppnadd:
= Inget av ovanstaende bedomningsalternativen har uppnatts.

Hur har den statliga ersattningen anvants?

Underlag som anvénds i dialogen mellan Lénsstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomforda webbenkater
= Sarskild ekonomiuppféljning
= Ovrigt inlamnade redovisningsunderlag

Grundbelopp

For att alla kommuner ska kunna ha sérskild personal som samordnar arbetet med
krisberedskapen erhalls ett grundbelopp. Kommunerna i Jamtlands lan far 250 000 kronor per
ar.

= Om ni har en person motsvarande sa kallade sékerhetssamordnare, hur stor andel av
tjansten omfattar krisberedskapsuppgifterna, det vill saga den del ni far statliga medel
for? (Hur stor andel av tjénsten récker de 250 000 kronorna till?)
Hur ser de ekonomiska underlagen for 16n ut?
Lagger kommunen till egna medel for krisberedskapsuppgifterna?
Vilka andra uppgifter ansvarar personen for?
Ingar dessa uppgifter i den del som finansieras via de statliga medlen for
krisberedskap?

Verksamhetsersattning + startbidrag

Ersattningen omfattar féljande fem uppgifter:
1. Planering
2. Risk- och sarbarhetsanalys
3. Samordning och samverkan (omradesansvar)
4. Utbilda och 6va
5. Rapportering

Hur har kommunen fordelat ersattningen?

* Har nagon del av ersattningen gatt till 16n for samordning eller annan intern personal?
Om ja: Hur mycket?

» Vilken verksamhet har kommunen bedrivit under respektive ar samt hur har
ersattningen disponerats?

* Finns nagon verksamhetsplanering och arsredovisning att basera respektive folja upp

ersattningen pa?



Hojd beredskap.
» Hur har kommunen anvéant medlen under respektive ar?

Motsvarar stod och rddgivning kommunens behov?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkaéter

Hur anser ni att stod och radgivning har motsvarat kommunens behov?
1. Fran Krisberedskapsmyndigheten?
2. Fran Lansstyrelsen?
3. Fran andra myndigheter?

Genomfor kommunerna uppgifterna enligt avtalet?

Underlag som anvéands i dialogen mellan Lansstyrelsen och kommunen &r i detta avsnitt:
= Genomférda webbenkaéter
= Inlamnade redovisningar av risk- och sarbarhetsanalysen.
= Qvrigt inlamnade redovisningsunderlag.

Detta omrade omfattar foljande delar:
= Risk- och sarbarhetsanalyser
= Plan for extraordinara handelser
= QOrganisation
» Geografiskt omradesansvar

Utbildning och 6vning
Rapportering
Ho6jd beredskap

Risk- och sarbarhetsanalyser

= Har kommunen en plan for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen?
= Har kommunen en organisation for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen?
= Ar risker och sérbarhet som kan paverka verksamheten analyserad?

= Ar resultatet av risk- och sdrbarhetsanalysen dokumenterat?

= Arrisk- och sarbarhetsanalysen kand ute i verksamheterna?

= Ar resultatet av risk- och sarbarhetsanalysen redovisat till Lansstyrelsen?

= Beskriver risk- och sarbarhetsanalysen kommunens:

o Risker?

o Sarbarhet?

o Egen férmaga att hantera de identifierade riskerna?

o Vidtagna atgarder for att minska sarbarheten och 6ka formagan?
o Fortsatta arbete?

Planer

» Finns det en plan for extraordindra handelser?
o NA&r &r den beslutad av kommunfullmaktige?
o Nar ska den revideras?



= Finns det en krisinformationsplan?
o Finns resurser i form av personal och kompetens for krisinformationsarbetet?
o Har kommunen utbildad personal med tydligt ansvar och roller for
krisinformationsarbetet?
o Hur beddmer ni att ni klarar ert krisinformationsarbete fére, under och efter en
kris?
= Har forvaltningar och bolag egna planer, vilka?
= Vilka andra planer finns?

Organisation

= Vilka personalresurser finns avsatta for att arbeta med krisberedskapen?

= Finns det en riskhanteringsgrupp eller motsvarande med representanter fran
forvaltningar/bolag?

» Finns det en krishanteringsorganisation med uthallighet pa en vecka?

= Ar krisledningsnizmnden utbildad och i sa fall vilken utbildning?

* Finns det andamalsenliga lokaler?

Geografiskt omradesansvar

= Ar samverkansbehovet identifierat?
= Finns det ett lokalt krishanteringsrad?
o Vilka medlemmar ingar?
= Finns det planer for samordning av information till allméanhet och media?

Utbildning och 6vning

= Finns det en plan for utbildning och 6vning?
o Vilka 6vningar/utbildningar &r genomfdrda de tre senaste aren?
o Veml/vilka har utbildats de tre senaste aren?

Rapportera

Kommunerna ska informera Lansstyrelsen om vad de gor for att minska riskerna och dka
formagan att hantera en kris. Ocksa under en kris ska kommunerna informera Lansstyrelsen
om laget i kommunen.
= Har kommunen rutiner for rapportering under en handelse?
o Hur ser rutinerna ut?
o Hur anser ni att ni genomfor uppgiften?

Hojd beredskap

= Vad omfattar ert arbete med hojd beredskap?
= Vilka planer etc. finns framtagna?



Kommunens eget uppfdljningssystem

For att pa lang sikt skapa kvalitet i krisberedskapsarbetet bor detta liksom andra verksamheter
beskrivas, planeras, foljas upp och dokumenteras i ett system.

Dokumentation
Vilken dokumentation finns och nar &ar de framtagen och hur lang ar giltighetstiden?

Beslutade planer

Verksamhetsplaner och arsredovisningar
RSA

o ldentifieringar

o Riskanalyser

o Sarbarhetsanalyser

o Atgéarder

Egna uppféljningar och utvérderingar
Revisioner

Ekonomisk redovisning

Ledningssystem och uppfdoljning

Kommunledningen boér folja upp kommunens samlade kunskap, planering, bild av risker och
sarbarhet liksom samordning av krishanteringen samt formaga att hantera konsekvenserna av
en extraordindr handelse.

Har kommunen ett ledningssystem for krisberedskapsarbetet?
o Ja: Ingar krisberedskapsarbetet i eget eller annat ledningssystem?
o Nej: Finns det planer pa det?

Kan arbetet verifieras genom det ekonomiska systemet?

Hur har kommunledningen planerat for att folja upp ndmnder, kommunala bolag och
kommunalférbundens krisberedskap dar utgangspunkt tas fran den av fullmaktige
beslutade 6vergripande plan (enligt lagen 2006:544, 2 kap. 1 8) for hantering av
extraordindr handelse inom innevarande mandatperiod?

Hur arbetar kommunledningen for en samordnad uppféljning dar kommunen tar
tillvara erfarenheter av sakerhets- och trygghetsarbetet (tillsyn av raddningstjanst,
uppféljning enligt (2006:544), revision, utvardering, brottsférebyggande arbete, tillsyn
av socialtjansten med mera) dar krishanteringsférmagan ingar som en del?

Har kommunens fortroendevalda revisorer genomfort granskning av kommunens
arbete inom sakerhets- och trygghetsomradet?
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